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Taman opinnaytetyon tarkoituksena on kuvailla vanhempien kokemuksia ja kehittamisideoita
vanhempien osallisuudesta paivakodissa. Tutkimus on osa Oulun kaupungin Osallisuuden voima
-projektia, jonka yhtena tarkoituksena on 16ytaa innovatiivisia ratkaisuja ja toimintatapoja kehitta-
méaan Oulun kaupungin varhaiskasvatuksen toimintakulttuuria osallisuuden nakdkulmasta. Tavoit-
teena on tuottaa vanhempien kokemuksiin perustuvaa tietoa, jota voitaisiin hyddyntaa Osallisuu-
den voima -projektin tarkoituksiin.

Tutkimus on kvalitatiivinen tutkimus. Tutkimuksen aineisto kerattiin puolistrukturoiduilla teema-
haastatteluilla. Tutkimukseen osallistuivat vanhemmat, joiden lapset olivat oululaisessa paivako-
dissa paivahoidossa koko- tai osapaivaisesti tai joilla oli sopimus vahaisemmasta palvelun tar-
peesta. Toteutimme yhden ryhmahaastattelun ja yhden yksilohaastattelun. Haastattelut analysoi-
tiin teoriaohjaavalla sisallonanalyysilla.

Vanhempien osallisuus nakyy paivakodeissa muun muassa kasvatuskumppanuutena, paivittai-
sissa kohtaamisissa, paivakodin tapahtumissa seka varhaiskasvatussuunnitelmien teoissa. Tut-
kimuksemme tulokset osoittavat, etta vanhemmat haluaisivat olla nykyista enemman osallisina
paivakodeissa. Kodin ja paivakodin yhteistybhon vanhemmat toivoivat lisaa avointa keskustelua
ja yhteista paatoksentekoa, jotta kodin ja paivakodin toimintatavat vastaisivat mahdollisimman
paljon toisiaan. Vanhemmat eivat kokeneet paivakoteja yhteisollisind paikkoina. Vanhemmat
kokivat, ettd paivakodeissa ei ole mahdollisuutta tutustua muihin perheisiin. Tiedottaminen oli
tarkeaa vanhempien osallisuuden toteutumisen kannalta. Vanhemmat toivoivat tiedottamiseen
selkeytta ja johdonmukaisuutta. Sahkoinen tiedottaminen koettiin parhaaksi tiedottamisen muo-
doksi, mutta sen kayttoon toivottiin lisaa resursseja.

Asiasanat: osallisuus, vanhemmat, paivakoti, paivahoito, varhaiskasvatus
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The purpose of this thesis is to describe parents’ experiences and development ideas about their
participation in kindergarten. The study was commissioned by city of Oulu and it was part of a
project called ‘The Power of Participation’. One of the projects aims was to create innovative solu-
tions and ways of acting to develop city of Oulu’s early childhood education in participations point
of view. The aim was to produce knowledge that is based on parents’ experiences, which could
be used in ‘The Power of Participation’ -project.

This thesis is a qualitative study. The data were collected with theme-based interviews. The par-
ents, who participated in our thesis, have children in kindergarten in Oulu. We executed one
group interview and one single interview. The interviews were analyzed by using a theory-based
content analysis.

Participation of parents appears among other things as education partnership, daily meetings,
kindergartens events and making schemes for the early childhood education. The results of our
study indicate that parents would want to be more involved in their children’s kindergarten. Par-
ents wanted improvements to communication and cooperation with personnel of the kindergarten.
For example parents hoped that educational methods would be as similar as possible both at
home and in the kindergarten. Parents appreciated a close relationship with personnel. Parents
did not think that kindergartens were communal. They thought that it is not easy to get to know
other families closely. Informing was important for parents’ participation. Parents hoped more
consistency and clarity to informing. Electronic communication was experienced as the best form
of informing and parents hoped that kindergartens would put more resources into it.

Keywords: participation, parents, kindergarten, daycare, early childhood education
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1 JOHDANTO

Kansalaisten osallisuudesta ja sen toteutumisesta puhutaan jo perustuslakitasolla. Suomen pe-
rustuslain mukaan kansanvaltaan sisaltyy yksilon oikeus osallistua ja vaikuttaa yhteiskunnan
seka elinymparistonsa kehittamiseen (Suomen perustuslaki 731/1999 1:2.2 §). Osallisuus on
kasite, joka on laajasti ja jatkuvasti pinnalla yhteiskunnallisissa keskusteluissa. Kuntalaisten osal-
lisuutta Oulussa ohjaa Uuden Oulun yhdistymishallituksen hyvaksyméa Uudessa Oulussa jokainen
vaikuttaa: Osallisuuden ja vaikuttamisen -ohjelma (Oulun kaupunki 2014b, viitattu 3.1.2014). Sii-
na tavoitteena on aktiivinen asukkaiden, yhdistysten, jarjestojen, julkisten ja yksityisten palvelujen
yhdessa tekeminen (Oulun kaupunki 2011, 6). Osallisuus on Oulun kaupungissa talla hetkella

hyvin ajankohtainen ilmio, johon halutaan panostaa.

Osallisuus perustuu vapaaehtoisuuteen ja tasavertaiseen suhteeseen ihmisten kesken. Ihmisella
on tunne ja kokemus joukkoon kuulumisesta. Osallisuus mahdollistuu vastavuoroisuudella kuu-
lemalla ja kuuntelemalla. Osallisuus tarvitsee toteutuakseen molemminpuolisen aidon kiinnostuk-
sen. Osallisuus on myds mahdollisuutta vaikuttaa omaan elamaan, elinymparistoon, paatoksen-
tekoon ja palvelujen suunnitteluun. Ihmisella on oikeus tiedon saantiin ja sen valittdmiseen. Asia-
kastyOprosessissa tyontekijan ja asiakkaan valilla tulee olla yhteinen kieli ja ymmarrys seka tie-
don molemminpuolista jakamista. Osallisuuden tunne on voimaannuttava ja se lisada halua vaikut-

taa ja toimia. (Terveyden- ja hyvinvoinnin laitos 2014b, viitattu 5.10.2014.)

Tassa tutkimuksessa tutkimme vanhempien kokemuksia vanhempien osallisuudesta paivako-
tiymparistdssa seka heidan ideoitaan osallisuuden kehittamiseksi. Tutkimus on osa Oulun kau-
pungin Osallisuuden voima -projektia, joka toteutuu vuosina 2012-2015. Projekti on toiminnan,
johtamisen ja henkildston kehittamisprojekti, jonka keskeinen teema on osallisuus. Projektin koh-
deryhméné ovat koko uuden Oulun varhaiskasvatuksen henkildsto ja esimiehet seka toiminnan
piirissa olevat lapset vanhempineen. Projektin yhtena tavoitteena on vahvistaa osallistavaa joh-
tamiskulttuuria uuden Oulun varhaiskasvatuksen palvelualueella ja tukea johtajuutta muutostilan-
teessa. Toisena tavoitteena on 16ytaa yhtendinen varhaiskasvatuksen toimintakulttuuri uuden
Oulun alueelle. Tarkoituksena on tehda nakyvaksi, levittaa ja juurruttaa varhaiskasvatuksen yksi-
koissa syntyneita hyvia kaytantoja pysyviksi toimintatavoiksi uudessa Oulussa. Tarkoituksena on
my0s 10ytaa innovatiivisia ratkaisuja ja toimintatapoja kehittdmaan Oulun kaupungin varhaiskas-

vatuksen toimintakulttuuria osallisuuden nakokulmasta (Oulun kaupunki 2013b, Vviitattu
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20.11.2013). Kaytanndssa tama tarkoittaa sitd, ettd hyvaksi havaitut kaytannét dokumentoidaan
ja levitetaan muihin yksikoihin hyotykayttoon. Projektin kolmantena tavoitteena on mahdollistaa
lasten ja henkiloston osallisuus uuden Oulun varhaiskasvatuksen kulttuurin muodostumisessa.
Kaytannossa tama tarkoittaa sita, etta lapsille annetaan mahdollisuus olla aktiivisia ja osallistuvia
toimijoita omassa toimintaymparistossaan. Varhaiskasvatuksen henkilostolla taas on aktiivinen ja
osallistuva rooli omassa tyossa ja sen kehittamisessa. Vanhempien osallisuus tulee projektissa
nakyviin konkreettisten tekojen kautta. Vanhemmat osallistetaan mukaan erilaisten tapahtumien

seka yhteisten projektien kautta. (Palsinajarvi-Aikas, Ek & Koistinen 2012, 2, 10.)



2 VANHEMPIEN OSALLISUUS PAIVAKODISSA

Varhaiskasvatus on pienten lasten eri elamanpiireissa tapahtuvaa kasvatuksellista vuorovaikutus-
ta. Sen tavoitteena on edistaa lasten tasapainoista kasvua, kehitysta ja oppimista. Varhaiskasva-
tus koostuu hoidon, kasvatuksen ja opetuksen kokonaisuudesta. Se on suunnitelmallista seka
tavoitteellista vuorovaikutusta ja yhteistoimintaa. (Sosiaali- ja terveysalan tutkimus- ja kehittamis-
keskus 2005, 11.) Varhaiskasvatus edistaa lapsen suotuisia kasvu-, kehitys- ja oppimisedellytyk-
sid. Se myos tukee lapsen kasvua inmisyyteen, eettisesti vastuukykyiseen yhteiskunnan jasenyy-
teen, vastuulliseen toimintaan, yhteisesti hyvaksyttyjen saantojen noudattamiseen seka toisten
ihmisten arvostamiseen. (Oulun kaupunki 2013a, 6.) Vanhemmilla on ensisijainen kasvatusvas-
tuu lapsestaan. Julkisen varhaiskasvatuksen tehtavana on tukea vanhemmuutta ja lapsen kasva-
tusta. (Suomen Kuntaliitto 2013, viitattu 19.3.2014.)

Varhaiskasvatuksen ymmartaminen paivakodin ja perheiden yhteiseksi, mutta silti jaetuksi kasva-
tustehtavaksi tuo paivahoitoon uudenlaisen palvelukulttuurin. Lahtokohtana on, etta kotona vas-
tuussa hoidosta ja kasvatuksesta ovat vanhemmat. Varhaiskasvattajat ovat taas vastuussa siita
ajasta, jonka lapsi viettda paivakodissa. Vanhemmilla on kuitenkin ensisijainen kasvatusvastuu
lapsestaan. Hoitamisen seka opettamisen kaytannot siirtyvat kasvatusymparistosta toiseen ja
avoin vuoropuhelu auttaa jakamaan arjen hoito- ja kasvatusvastuuta lasta lahella olevien aikuis-
ten kesken. (Kaskela & Kekkonen 2006, 20-21.)

Varhaiskasvatusta maarittavat ensisijaisesti valtakunnan tasolla lasten paivahoitoa koskevat lait
ja asetukset. Lisaksi varhaiskasvatuksen valtakunnalliset linjaukset sisaltavat yhteiskunnalliset
periaatteet ja kehityksen painopisteet varhaiskasvatuksessa. Varhaiskasvatussuunnitelman pe-
rusteet ohjaavat valtakunnan tasolla varhaiskasvatuksen sisaltoa ja laatua seké kuntien varhais-
kasvatussuunnitelman laatimista. Kunnan varhaiskasvatuksen linjauksista ja strategioista iimene-
vat kunnan jarjestaman varhaiskasvatuksen periaatteet ja palvelujarjestelma seka kehittamisen
painopisteet ja ne vaikuttavat kunnan laatimaan varhaiskasvatussuunnitelmaan. Varhaiskasva-
tussuunnitelma voi olla joko yhden tai useamman kunnan yhdessa laatima. Kunnan jokainen
varhaiskasvatuksen yksikko laatii oman varhaiskasvatussuunnitelman, jonka taytyy olla samassa
linjassa kunnan varhaiskasvatussuunnitelman kanssa, mutta yksityiskohtaisemmin kertoa oman
yksikon varhaiskasvatuksen lahtokohdista, tavoitteista, toiminnasta ja arvioimisesta. Lisaksi jokai-

selle paivahoidossa olevalle lapselle laaditaan yhdessa vanhempien tai huoltajien kanssa lapsen
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henkilokohtainen varhaiskasvatussuunnitelma, joka ohjaa lapsikohtaisesti varhaiskasvatuksen

toteutumista. (Sosiaali- ja terveysalan tutkimus- ja kehittdmiskeskus 2005, 8-9.)

Vuoden 2013 alusta paivahoitopalvelut siirtyivat opetus- ja kulttuuriministerion alle. Paivahoito-
palveluiden lainsaadannén valmistelu, hallinto ja ohjaus tapahtuvat nykyisin sielld. Sivistys- ja
kulttuuripalvelujen tavoitteena on edistaa yksilon ja yhteisojen kokonaisvaltaista hyvinvointia.
Hyvinvoinnin, oppimisen seka normaalin kasvun perustana on ehja ja turvallinen arki. Terveyden
ja hyvinvoinnin edistaminen, virikkeellinen kasvu- ja kehitysymparistd seka erityistarpeisiin vas-
taaminen ovat arjen tukena. Varhaiskasvatuspalveluja kehitetaan toimintatapoja luomalla ja vah-
vistamalla. (Oulun kaupunki 2013a, 6.) Osallisuuden voima- hankkeen visiona on synnyttaa yhte-
nainen varhaiskasvatuksen kulttuuri uuden Oulun alueelle. Tavoitteena on, etta varhaiskasvatus
nivoutuu saumattomasti yhtendiseen kasvatus- ja koulutuskulttuuriin kokonaisuudessaan. (Pal-

sinajarvi-Aikas ym. 2012, 2.)

Paivahoitolain mukaan paivahoidon tavoitteena on tukea paivahoidossa olevien lasten perheita
naiden kasvatustehtavassa. Tavoitteena on myos edistaa yhteistydossa perheen kanssa lapsen
persoonallisuuden tasapainoista kehitysta. Paivahoidon tulee tarjota lapselle turvalliset, [ampimat
ja jatkuvat ihmissuhteet. Paivakodissa tulee olla lapsen kehitystd monipuolisesti tukevaa toimin-
taa seka lapselle suotuisa kasvuymparisto, joka ottaa taman lahtokohdat huomioon. Paivahoidon
tulee ottaa huomioon lapsen kulttuuriperinne, ja se huomioon ottaen edistaa lapsen fyysista, so-
siaalista ja tunne-elaman kehitysta. Lapsen esteettista, alyllista, eettista ja uskonnollista kasva-
tusta tulee my0s tukea. Uskonnollisessa kasvatuksessa tulee kunnioittaa vanhempien tai holhoo-

jan vakaumusta. (Laki lasten paivahoidosta 36/1973 1:2.a §.)

Vastuu paivahoitopalvelujen jarjestamisesta seka yksityisen paivahoidon valvonnasta kuuluu
kunnille. Kunnallista paivahoitoa jarjestetaan paivakotihoitona, perhepaivahoitona ja ryhméaperhe-
paivahoitona. (Suomen kuntaliitto 2013, viitattu 19.3.2014.) Tassa tutkimuksessa keskitymme
tarkastelemaan osallisuuden ilmiéta paivakotihoidon nakdkulmasta. Paivékoti on paivahoitoa
varten varattu tila, jossa toteutetaan tavoitteellista varhaiskasvatusta (Suomen kuntaliitto 2013,
viitattu 19.3.2014). Paivahoito voi olla kokopaivaista, jolloin lapsi on hoidossa enintdan 10 tuntia
vuorokaudessa tai osapaivaista, jolloin lapsi on paivahoidossa enintaan viisi tuntia vuorokaudes-
sa (Sosiaali- ja terveysministerio 2014, viitattu 19.3.2014). Voidaan tehdad my6s sopimus vahai-
semmasta palveluntarpeesta, jolloin lapsi on sovitusti 10-5 hoitopaivaa kuukaudessa paivakodis-
sa (Oulun kaupunki 2014c, viitattu 4.11.2014).



21  Ekokulttuurinen teoria vanhempien osallisuuden kannalta

Ekokulttuurisen teorian mukaan perheiden elama ja toiminta nahdaan osana laajempaa yhteis-
kunnallista kontekstia. Perhe nahdaan omaa elamaansa aktiivisesti muokkaavana seka ulkoisiin
olosuhteisiin vaikuttavana tekijana. Perhe ei siis ole vain kohde, johon vaikuttavat vain ulkoiset
voimat, vaan myds perhe vaikuttaa aktiivisesti ymparistoonsa ja on nain osallisena ymparistos-
saan. (Maatta 1999, 78-79.) Perhe voidaan nahda esimerkiksi seka paivakodin palvelujen kaytta-

jana etta kehittdjana, ei vain niiden kayttajana.

Ekokulttuurinen teorian mukaan perheen arjen sujumisella, vanhempien hyvinvoinnilla ja lapsen
kehityksella on kiinted yhteys toisiinsa. Olennaista on perheen tukeminen arjessa selviytymises-
sa. Vanhempien kannustaminen taysivaltaiseen osallisuuteen lapsen kasvatuksessa ja oppimisen
tukemisessa on tarkeda. Yhteiskunnan palveluiden tulisi kohdistua lapsen ja vanhempien tarpei-
siin, seka korostaa perheen ja eri ammattiryhmien tiivistd yhteisty6ta. (Maatta & Rantala 2010,
54-54.) Paivakodissa vanhempien ja tyontekijoiden yhteistydssa yhdistyy sek& vanhempien etta
tyontekijoiden kokemukset ja tiedot. Vanhemmilla on ainutlaatuista tietoa lapsen vanhempana, ja
tyontekijoillda on ammattinsa puolesta tietoa lapsen kasvusta ja kehityksesta. (Kaskela & Kekko-
nen 2006, 19.)

Jokaisella perheella on oma perhekulttuuri, jolla tarkoitetaan sellaisten uskomusten ja kasitysten
eli perheteemojen kokonaisuutta, joka vime kadessa saatelee perheen toimintaa ja halukkuutta
muutoksiin. Akkommodaatio tarkoittaa niita muutoksia, joita perhe on valmis tekemaan tai jattaa
tekematta ymparistoon nahden. Perhe voi joutua muuttamaan arkirutiinejaan esimerkiksi lapsen
kehityksen vuoksi, jolloin kodin arkielama akkommodoidaan eli muokataan lapsen tarpeiden ja
vaatimusten mukaisesti. Vanhemmat voivat esimerkiksi vaihtaa asuntoa tai tydpaikkaa, omaksua
uusia arvoja tai opetella uusia kasvatuskaytantoja. Akkommodaatio mahdollistaa arjen sujuvuu-

den ja pysyvyyden yllapitamisen. (M&atta & Rantala 2010, 57-59.)

Perhekulttuurin tunteminen auttaa tyontekijoitd ymmartamaan, miksi vanhemmat tuntevat, ajatte-
levat ja toimivat tietyilla tavoilla. Vanhempien uskomukset perheen ja lapsen parhaasta ovat heille
tosia, vaikkei tydntekija niita hyvaksyisikaan. Taman vuoksi ne ovat merkityksellisia ja huomioon-
otettavia yhteistyon ja osallisuuden kannalta, silla perhe toimii perhekulttuuristaan lahtdisin.
(Maatta 1999, 82.) Perheet ovat erilaisia, ja jokainen perhe ajattelee ja toimii omista arvoistaan ja
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uskomuksistaan kasin parhaaksi ajattelemallaan tavalla. Tyontekijat ovat vastuussa kumppanuu-

den synnysta ja sen kehittymisesta seka yhteisen tien [6ytymisestd (Kekkonen 2012, 42).

Ekokulttuurinen teoria korostaa perheen asemaa ja arkielaman merkitysta asiakaspalveluproses-
sissa, jolloin perheen arkipaivassa tekemat paatokset ja ratkaisut ovat lapsen kehityksen kannalta
olennaisia. Talloin vanhemmista tulee yhta lailla asiantuntijoita kuin varhaiskasvatuksen tyonteki-
jat ja muut ammattilaiset ovat. Tama ajatus ohjaa tyontekijoiden ammatillista toimintaa ja tuen
antamista perheelle. (Maatta 1999, 54.)

2.2 Kasvatuskumppanuus vanhempien osallisuutena

Osallisuus perustuu vapaaehtoisuuteen, aitoon dialogisuuteen ja tasavertaiseen suhteeseen
ihmisten kesken. Osallisuus liittyy myds vahvasti yhteiséllisyyteen. (Turja 2012, 46-48.) Dialogi-
suus on kaksinpuhelua, keskustelua ja vuoropuhelua. Dialogissa pyritdan loytamaan yhteista
todellisuuden osaa keskustelun osapuolten valille. Dialogin tavoitteena on taten saavuttaa uusi
yhteinen ymmarrys vuorovaikutuksen osapuolten valille, jota ei yksin pystyisi saavuttamaan.
(Ménkoénen 2002, 33-34.) Dialogissa hyvaksytaan se, etta jokaisella on asiaan erilainen nake-
mys, eika kenenkaan mielipide asiasta ole kokonainen totuus. Parhaat ratkaisut tilanteisiin saa-
daan silloin, kun erilaisille nakemyksille annetaan tilaa ja keskustelun osapuolet saavat kokemuk-
sen kuulluksi tulemisesta. Kuulluksi tuleminen on ihmiselle voimaannuttava kokemus. (Terveyden
ja hyvinvoinnin laitos 2014a, viitattu 5.10.2014.)

Osallisuus on myds mahdollisuutta vaikuttaa. Se on tiedon vélittdmista, tekemista, kokemista ja
kokemus joukkoon kuulumisesta. Osallisuutta on mahdollisuus vaikuttaa omaan eldmaan,
elinymparistdon, paatoksentekoon ja palvelujen suunnitteluun. Osallisuus mahdollistuu kuulemal-
la ja kuuntelemalla. Ammattilaisen ja vanhemman vélilla tulee olla yhteinen kieli. Osallisuus tarvit-
see toteutuakseen myds molemminpuolisen aidon kiinnostuksen. Osallisuuden tunne on voi-
maannuttava ja se lisaa halua vaikuttaa ja toimia. (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2014b, viitattu
5.10.2014.)

Vanhempien osallisuus ilmenee paivakodissa esimerkiksi kasvatuskumppanuutena. Valtakunnal-

lisessa Varhaiskasvatussuunnitelman perusteissa vanhempien ja henkiloston valinen kasvatusyh-

teistyo linjataan kasvatuskumppanuudeksi. Kasvatuskumppanuudella tarkoitetaan henkiloston ja

vanhempien tietoista sitoutumista ja toimimista lapsen kasvun, kehityksen ja oppimisen tukemi-
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seksi. (Sosiaali- ja terveysalan tutkimus- ja kehittdmiskeskus 2005, 31.) Se ymmarretdan van-

hempien ja henkiloston tasavertaiseksi vuorovaikutukseksi (Kaskela & Kekkonen 2006, 11).

Kumppanuudessa vanhemmat ja ammatti-ihmiset tyoskentelevat yhdessa: kummallakin osapuo-
lella on olennaista, mutta erilaista tietoa lapsesta. Kumppanuutta luonnehtii kannateltavuus ja
ratkaisukeskeisyys ongelmalahtéisyyden sijasta. (Kaskela & Kekkonen 2006, 19.) Kasvatus-
kumppanuus on ammatillista toimintaa, jossa vanhemmille jarjestetaan mahdollisuuksia osallistua
omaa lastaan, kuin my0s koko paivakotia koskeviin kasvatuskeskusteluihin (Sosiaali- ja terveys-
alan tutkimus- ja kehittamiskeskus 2005, 31).

Kasvatuskumppanuuden tavoitteena on yhdistaa kasvattajan asiantuntemus ja kokemus seka
vanhempien asiantuntemus ja tieto lapsesta lapsen hyvinvointia palvelevalla tavalla. Henkilokun-
nalla on vastuu siita, etta kasvatuskumppanuussuhde syntyy ja kehittyy. Kumppanuudessa henki-
|6stdn ja vanhempien roolit suhteessa lapseen maaritellaén tasavertaisiksi, mutta sisallgiltaan
erilaisiksi. On henkildston vastuulla luoda edellytykset kasvatuskumppanuuden toimimiselle seka
toteuttaa kumppanuusperiaatteista kasvatusyhteistyota. Vanhemmilla sen sijaan on ensisijainen

kasvatusvastuu ja kasvatusoikeus lapseen. (Kekkonen 2012, 42.)

Oulun kaupungin varhaiskasvatussuunnitelmassa on listattu ne toimet, joilla Oulussa toteutetaan
vanhempien osallisuutta ja sen kautta myds kasvatuskumppanuutta. Oulussa vanhemmille mah-
dollistetaan tutustumisjakso paivakotiin hoitosuhteen alussa. Tama toimii pohjana kasvatuskump-
panuudelle. Ennen tutustumisjaksoa vanhempien kanssa kaydaan aloituskeskustelu. Paivakodis-
sa lapselle nimetaan vastuuaikuinen, joka vastaanottaa perheen, tutustuttaa heidat paivahoitoon
ja kaytannon asioihin. Vastuuaikuinen on henkild, joka luo lapseen turvallisen suhteen, tutustuu
haneen parhaiten ja toimii ndin “siltana” lapsen ja muiden aikuisten valilld paivakodissa. (Oulun
kaupunki 2013a, 17-18.)

Jokaisesta lapsesta tehdadén oma varhaiskasvatussuunnitelma vanhempien kanssa yhdessa.
Suunnitelmassa sovitaan yhteistyokaytannoista perheen yksildllisten tarpeiden ja toiveiden mu-
kaisesti. Oulun varhaiskasvatussuunnitelmassa luvataan myds pitda vanhemmat ajan tasalla
paivittaisissa keskusteluissa. Vanhemmille jarjestetdan myds vanhempainiltoja ja muuta toimintaa
yksikkokohtaisesti. Vanhempien osallisuutta Oulussa tuetaan saannollisilla varhaiskasvatuksen
arviointikyselyilla, jotka vaikuttavat varhaiskasvatuksen laadun kehittamiseen. Yksikoihin voidaan
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myos perustaa vanhempaintoimikuntia vanhempien ja paivakodin henkilokunnan valisiksi keskus-
telufoorumeiksi. (Oulun kaupunki 2013a, 17-18.)

Oulussa varhaiskasvatussuunnitelma velvoittaa paivakoteja huomioimaan niin lasten kuin van-
hempienkin osallisuuden paivittaisessa toiminnassa. Paivakodeissa taytyy miettia osallisuusasioi-
ta my0s omissa varhaiskasvatussuunnitelmissaan seka tietenkin myos jokaisen lapsen varhais-
kasvatussuunnitelmassa. Kaytannot ja osallisuuden toteutuminen voivat kuitenkin vaihdella suu-
restikin paivahoitoyksikoiden valilla. Osallisuuden voima -projekti pyrkii vastaamaan tahan otta-
malla huomioon Ouluun yhdistyvien kuntien erilaiset toimintakulttuurit ja levittdmalla hyvia kaytan-
t6ja. (Palsinajarvi-Aikas ym. 2012, 2-3.)

Osallisuus voidaan nahda perheiden asiakkuuden uudelleen maarittelyna. Vaikka vanhempi ei
ole lapsensa seurassa sina aikana, kun lapsi on paivahoidossa, vanhemmuuteen sisaltyva kasva-
tusoikeus ei katoa. Vanhemmalla sailyy oikeus osallisuuteen lapsensa varhaiskasvatuksesta.
Vanhempien osallisuuteen sisaltyy niin konkreettista osallistumista kuin myos toimintaa lapsen
varhaiskasvatuksessa. Tavoitteena on vahvistaa vanhemman kokemuksellista osallisuutta ja

sitoutumista lapsensa elamaan myos varhaiskasvatuksessa. (Kaskela ja Kekkonen 2006, 25-26.)

Monipuolisen tiedonvaihdon kulttuuria etsitaan ja luodaan kasvatuskumppanuudessa: vanhempi-
en omaa lastaan koskevan tiedon arvon tunnistaminen seka tunnustaminen luo perheelle tasa-
arvoisemmat edellytykset osallistua paivahoidon suunnitteluun ja toimintaan. Vanhemmille luo-
daan tiloja ja tilaisuuksia osallistua varhaiskasvatuksen suunnitteluun. Tassa nousevat esiin eri-
laiset ndkemykset hyvastd yhteistydsta ja toimivasta yhteistyosuhteesta. (Kaskela & Kekkonen
2006, 26.) Kumppanuusperusteisessa yhteistydssa vanhemmat ja henkilstd jakavat monipuolis-
ta tietoa lapsen péivan tapahtumista kotona ja paivahoidossa. Kasvatuskumppanuudessa henki-
|6std rakentaa sellaista yhteistyota, jossa aikuiset niin kotona kuin paivakodissakin voisivat jakaa

ja yhdistaa niin tietojaan kuin havaintojaan lapsen tavoista toimia. (Kekkonen 2012, 43.)

Tarkeaa vanhempien osallisuudessa on kokemuksellinen puoli eli tunne siita, ettda vanhempi kuu-
luu paivakotiyhteisdon, jonka jasen hanen lapsensa on. Vanhemmat voivat olla my6tévaikutta-
massa paatokseen siitd, miten lapsen varhaiskasvatusta toteutetaan esimerkiksi osallistumalla
vanhempaintoimikuntaan ja olemalla mukana kasvatuskeskusteluissa, vanhempainilloissa seka
tapahtumien jarjestamisessa. Osallisuus on vuorovaikutusta, joka vahvistaa vanhempien luotta-
musta. (Kaskela & Kekkonen 2006, 26-27.)
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2.3 Yhteisty6 vanhempien ja paivakodin valilla

Vanhempien kannalta olennaista kodin ja paivakodin yhteistyossa on se, miten ammattilaiset
nakevat ja kokevat perhe-elaman sujuvuuden ja vanhemmuuden. Ammatillinen puhe- ja tulkinta-
tapa saatelee vanhempien asemaa ammattilaiskaytannoissa. Yhteistyosta voidaan puhua kolmel-
la eri kasitteella: yhteydenpito, yhteisty0 ja yhteistoiminta. Yhteydenpito on yhteyden ottamista
kotiin tarvittaessa. Yhteistydsta puhutaan silloin, kun vanhempi ja ammattilainen tekevat jotakin
yhdessa. Yhteistyota on esimerkiksi vanhempainyhdistystoiminta. Yhteistoiminnalla taas tarkoite-
taan sitd, kun vanhemman kanssa mietitdan yhdessa yhteisia tavoitteita ja toimintatapoja. Nain
toimitaan esimerkiksi lapsen varhaiskasvatussuunnitelma -keskusteluissa. Yhteistoiminnassa
vuorovaikutus pohjautuu aitoon dialogiin. (Maatta & Rantala 2010, 129-130.) Yhteistyon ajatel-
laan lisdavan tyontekijoiden lapsituntemusta ja tukevan heitd kasvatuksen ja opetuksen suunnit-
telussa ja toteutuksessa. Vanhempia yhteistyd auttaa lapsensa tavoitteellisen kasvun ja oppimi-

sen tukemisessa kotiymparistdssa. (Maatta & Rantala 2010, 148.)

Kotien kanssa tehtavan yhteistyon tarkkaa maaraa, toteutustapaa tai sisaltoa ei maaritella paiva-
hoitolaissa tarkasti. Yhteistyohon ja sen maaraan ja laatuun vaikuttavat toimintayksikdiden toimin-
tatavat seka jokaisen tyontekijan oma persoona ja tapa tehda toita. Useiden tutkimusten mukaan
yhteistyo vahenee, kun lapsi kasvaa. Yhteistyota olisi siis eniten paivakodeissa pienten lasten
kohdalla, josta se sitten vahitellen vahenee koulumaailmassa. (Maattd & Rantala 2010, 148.)
Henkildstdjen tydaikaseurannoissa on tullut ilmi, ettd vain noin 4 % tydajasta paivakodeissa kay-
tetddn vanhempien kanssa keskusteluun, neuvontaan ja ohjaukseen (Maattd & Rantala 2010,
189).

Hyvan varhaiskasvatuksen perusta syntyy siita, etta kolme osapuolta - perheen aikuiset ja lapset
seka tyontekijat - ovat tyytyvaisia varhaiskasvatukseen. Perheen lapset ja aikuiset arvioivat palve-
lua kayttajien nakdkulmasta, ja tyontekija arvioi tydymparistdaan ja tydyhteisdaan. Lapsen van-
hemmilla - kuin myés lapsilla - on merkittdva rooli varhaiskasvatuksen kehittajana. Perheen ai-
kuisten on lasten lisaksi tiedettava, mita paivahoitopaiva sisaltaa ja mita silloin tapahtuu, jotta he
pystyvat osallistumaan sen kehittdmiseen ja arvioimiseen. Kehittdmisen ja arvioinnin taytyisi olla
saannénmukaista ja jatkuvaa seké eri tavoin tapahtuvaa. Yhteistyd vanhempien ja tyontekijéiden
valilla on tarkeaa, ja siksipa kummankin osapuolen on tutustuttava toisiinsa ja luotava pohjaa
luottamuksen syntymiselle. Nain my0s tyontekijan on mahdollista kayttaa koko ammattitaitonsa ja
osaamisensa tukeakseen perhetta kasvatustehtavassa. (Keskinen & Virjonen 2004, 12.)
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Vanhempien kanssa tehtdvaa yhteisty6ta ja viestintdd voidaan fyysisten kohtaamisten lisaksi
tehda myos esimerkiksi verkossa. Viestinnan valineet muuttuvat ajan kuluessa ja on luonnollista,
etta kulloinkin kaytetaan niita viestinnan valineita, joilla halutut kohderyhmat tavoitetaan parhai-
ten. Nykyaan perinteinen sahkoposti on vaistymassa taka-alalle esimerkiksi sosiaalisen median
tullessa sen tilalle. Sosiaalisella medialla tarkoitetaan palveluja tai sovelluksia kuten Facebook tai
Twitter. Sosiaalisen median kentta on hyvin laaja, ja se sisaltaa palveluita aina blogeista virtuaa-
limaailmoihin. Verkon kautta tapahtuva viestinta on kasvava ilmid my6s julkishallinnon puolella.
Julkinen sektori on tulevaisuudessa entistd enemman mukana myos internetin valityksella tapah-

tuvissa interaktiivisissa keskusteluissa. (Karhuniemi 2013, 131.)

Kiireisen elaman takia monilla vanhemmilla voi olla vaikeuksia osallistua erilaisiin vanhempien
tilaisuuksiin. Yhtena vaihtoehtona yhteydenpidolle voisivat talloin toimia erilaiset sosiaalisen me-
dian yhteydenpitovalineet. Tekniikka mahdollistaa esimerkiksi vanhempien kanssa kaytavien
keskustelujen kaymisen my0s etana esimerkiksi erilaisten chat-palveluiden kautta. Puhelinkes-
kustelujen rinnalla voitaisiin kayttaa vaikkapa Skype-jarjestelman kautta kaytavia keskusteluja,
joissa webkameran kautta voi myds nahda henkilon, jonka kanssa keskustelee. Paivakodilla voi
olla myos blogisivusto, joka voi toimia esimerkiksi siten, ettd esimerkiksi lastentarhanopettajan
kirjoittamaan tekstiin voisivat sitten vanhemmat ja paivakodin henkildkunta kommentoida. (Kar-
huniemi 2013, 131-132.)

Oululaisissa paivakodeissa on kaytdssd OmaOulu-palvelu, joka on Oulun kaupungin hallinnoima
ja yllapitama sahkoisen viestinnan ja asioinnin palvelu- ja viestintakanava. Palvelu sisaltaa seka
tunnistautumista vaativia sek& julkisia palveluita. (Oulun kaupunki 2014d, viitattu 2.10.2014.)
Paivakotien sivut vaativat tunnistautumisen. Paivakotien OmaOulu-sivustot ovat paivakodin ja
sen asiakkaiden rajattuja ymparistoja, jotka on tarkoitettu tukemaan paivékodin ja perheiden va-
lista yhteistyota. Sivustot sisaltavat viestintaa helpottavia palveluja kuten kalentereita, dokument-
teja, ilmoitustauluja seké péaivakotien ja ryhmien yhteystietoja. (Oulun kaupunki 2014a, viitattu
2.10.2014.)
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3 TUTKIMUKSEN TOTEUTTAMINEN

3.1 Tutkimuksen tarkoitus, tavoite ja tutkimustehtava

Tutkimuksen tarkoituksena on kuvailla vanhempien kokemuksia vanhempien osallisuudesta oulu-
laisessa paivakodissa seka kuvailla vanhempien kehittamisideoita vanhempien osallisuudesta
paivakodissa. Tutkimus on osa Oulun kaupungin Osallisuuden voima -projektia, jonka yhtena
tarkoituksena on [6ytaa innovatiivisia ratkaisuja ja toimintatapoja kehittdamaan Oulun kaupungin
varhaiskasvatuksen toimintakulttuuria osallisuuden nakdkulmasta (Oulun kaupunki 2013b, viitattu
20.11.2013). Tutkimuksen tavoitteena on tuottaa vanhempien kokemuksiin perustuvaa tietoa, jota

voi hyddyntaa Osallisuuden voima -projektin tarkoituksiin.

Tavoitteena oli toteuttaa kayttajalahtoinen tutkimus, jossa vanhempien aani saadaan kuuluviin.
Toikon ja Rantasen (2009, 90-91, 99) mukaan kehittamistoiminnassa asiakkaiden osallisuus on
keino parempiin tuloksiin, ja ne, joita asia koskee, ovat oikeutettuja osallistumaan. Vanhemmat
osallistuivat kehittamistoimintaan henkilokohtaisten ajatusten, kokemusten tai nakemyksien pe-

rusteella.

Tutkimustehtavat ovat;

1. Millaisia kokemuksia vanhemmilla on vanhempien osallisuudesta paivakodissa?

2. Miten vanhemmat kehittaisivat vanhempien osallisuutta paivakodissa?

Oppimistavoitteemme pohjautuvat sosionomi (AMK) -tutkinnon kompetensseihin, jotka kuvaavat
tydntekijat valmiuksia, taitoja ja kykyja suoriutua tietyista tehtavista (Mékinen, Raatikainen, Ra-
hikka & Saarnio 2009, 17). Piddmme térkeimpind kompetenssialueina oman oppimisemme kan-

nalta tdman tutkimusprosessin aikana tutkimuksellista kehittamisosaamista.

Tavoitteena on toimia tutkimuseettisten periaatteiden mukaan koko opinnaytetyoprosessin ajan.
Teimme ensimmaista tutkimusta, joten tutkimuksellinen kehittamisosaaminen oli meille uutta.
Tavoitteena oli sisaistaa reflektiivinen ja kehittava tutkimusote seka saada kokemusta laadullisen

tutkimuksen tekemisesta. Opinnaytetydprosessin aikana meilla oli tavoitteena kehittaa taitojamme
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tiedon etsijoind seka sen kriittisina kayttajina. (Sosiaaliportti 2012, viitattu 2.12.2013.) Tavoit-
teenamme oli my0s saada tutkimuksesta tietoa, jota voimme siirtaa kaytantoon ja hyodyntaa
lastentarhanopettajan tyossa. Lisaksi tavoitteena oli luoda haastatteluihin luonteva ja keskustele-

va ilmapiiri.

3.2 Tutkimuksen metodologiset lahtékohdat

Tutkimus on kvalitatiivinen eli laadullinen tutkimus, jolloin lahtokohtana on todellisen elaméan ku-
vaaminen. Pyrkimyksena on tutkia kohdetta mahdollisimman kokonaisvaltaisesti ja 16ytaa tai tuo-
da ilmi tosiasioita tassa ajassa. (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2009, 161.) Tutkittavaa ilmiota
pyritadn ymmartdmaan ja selittdmaan. Laadullisessa tutkimuksessa tutkimuskohteesta etsitaan
laatua, mika tekee tutkimuskohteesta merkityksellisen. (Anttila 2006, 275-277.) Jokaisen van-
hemman henkilokohtaiset kokemukset ovat yhtd arvokkaita. Tutkimuksen tarkoituksena ei ole
tuoda ilmi vain enemmiston kokemuksia vaan myos yksilollisid kokemuksia tutkimustehtavien

valossa.

Laadullinen tutkimuksen kohteena on ihminen ja ihmisen maailma, joita voidaan yhdessa tarkas-
tella elamismaailmana. Elamismaailma tarkoittaa yleisinta kokonaisuutta, jossa ihmista voi tarkas-
tella. Se syntyy merkityksista, jotka ilmenevat ihmisen toimintana, padmaarien asettamisina, yh-
teisojen toimintana, suunnitelmina ja muina vastaavina ihmisesta lahtdisin olevina ja ihmiseen
paattyvina tapahtumina. (Varto 1992, 23-24.) Laadullinen tutkimus on tilannesidonnaista, ja oleel-
lista myohempien tulkintojen kannalta on kontekstin ymmartaminen eli se, miten jokin asia ja ilmio
littyvat ympéristddnsa (Anttila 2006, 276-277). Vanhempien kokemukset ovat ainutkertaisia ja
tassa ajassa ja yhteisossa koettuja. Laineen (2010, 29) mukaan kokemukset syntyvat vuorovaiku-

tuksessa todellisuuden kanssa, joka nayttaytyy jokaiselle vanhemmalle omanlaisena.

Varton mukaan laadullisen tutkimuksen erityispiirteena on, ettd seka tutkija ettd tutkimuksen koh-
de ovat ihmisia. Tutkija on osa sitd merkitysyhteytta, jota han tutkii. Tdman vuoksi tutkija ei voi
tehda tutkimusta ikdan kuin ulkopuolelta, vaan hanen kasityksensa ja ajatuksensa ohjaavat tutki-
muksen toteutusta. (1992, 26) Tama tuo tutkimukseen mukaan tulkinnan luonteen. Kokemus
valittyy tutkijalle muun muassa puheen, iimeiden ja eleiden kautta riippuen tutkimusmenetelmés-
ta. Tutkija pyrkii loytamaan tutkittavan ilmaisuista mahdollisimman oikeanlaisen tulkinnan. (Laine
2010, 31.)
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3.3 Tutkimusmenetelmi

Valitsimme tutkimuksen tutkimusmenetelmaksi haastattelun. Haastattelun etu on sen joustavuus,
silla esimerkiksi haastatteluaiheiden jarjestysta voi tilanteen mukaan muuttaa. Haastattelu on
joustava my0s sen kannalta, etta vanhemmat voivat kertoa enemman kuin me tutkijoina odotam-
me, jolloin aineistosta voidaan saada laajempi. Tarkoituksena oli korostaa vanhempien merkityk-
sellisté roolia tiedontuottajina ja oman nakokulmansa asiantuntijoina. Tahan haastattelu tarjoaa
oivan mahdollisuuden. Haastattelussa oltiin suorassa kielellisessa vuorovaikutuksessa vanhem-
pien kanssa, joten informaation saaminen oli valitonta ja tarkentavia kysymyksia voitiin esittda
valittomasti. (Hirsjarvi ym. 2009, 204-205.)

Valitsimme tutkimuksen haastattelumenetelmaksi puolistrukturoidun teemahaastattelun. Teema-
haastattelussa haastattelun teemat eli aihepiirit ovat ennalta maariteltyja ja kaikille haastateltaville
samat (Hirsjarvi ym. 2009, 208). Teemahaastattelu huomioi kuitenkin vanhempien tulkinnat asi-
oista, silla heidan asioille antamansa merkitykset ovat keskeisia tutkimustuloksille. Merkityksia
syntyy myds vuorovaikutuksessa muiden haastateltavien kanssa. (Hirsjarvi & Hurme 2008, 47—
48.) Teemahaastattelussa edetdadn vanhempien kertoman informaation avulla tekemélla lisaky-
symyksia ja pyytamalld tarkennuksia vastauksiin (Pitkaranta 2010, 80). Teemahaastattelu on
eraanlainen keskustelu, joka kuitenkin tapahtuu tutkijan aloitteesta ja tutkijan ehdoilla. Haastatteli-
joina meidan tuli varmistaa, etta kaikki etukateen paatetyt teema-alueet kaytiin haastateltavien
kanssa lapi. (Eskola & Vastamaki 2001, 24-27.) Taman varmistimme sopimalla etukateen tietyt
roolit jokaiselle haastattelijalle. Kerroimme tutkimukseen osallistuville vanhemmille haastattelussa
késiteltdvat aiheet etukateen vanhemmille laaditussa tiedotteessa (liite 2). Haastattelun alussa

kavimme aiheet viela kertaalleen lapi ennen varsinaista haastattelua.

Teemahaastattelurunko (liite 1) sisaltdd kolmentasoisia teemoja. Ylimmalla tasolla ovat laajat
teemat eli aihepiirit joista on tarkoitus keskustella. (Eskola & Vastamaki 2001, 36.) Tassa tutki-
muksessa laajat teemat ovat kasvatuskumppanuus vanhempien osallisuutena sek& vanhempien
osallisuus paivakotiyhteisossa. Valitsimme nama teemat, koska niitd kasitelldan tutkimuksen
tietoperustassa, ja ne toteuttavat tutkimuksen tutkimustehtavia. Paivakotiymparistdssa vanhem-
pien osallisuus toteutuu niin kasvatuskumppanuutena kuin laajemmalti vanhempien osallistumi-

sena paivakotiyhteison toimintaan.
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Toisella tasolla on teemaa tarkentavia kysymyksia, joilla varsinaista teemaa pilkotaan pienem-
méaksi ja helpommin vastattaviksi kysymyksiksi (Eskola & Vastamaki 2001, 36). Kasvatuskump-
panuus vanhempien osallisuutena -teeman alla kasittelimme paivahoidon aloitusvaihetta, lapsen
tuonti- ja hakutilanteita, lapsen varhaiskasvatussuunnitelmaa seka yhteistyon toimivuutta. Valit-
simme nama teemat, koska ne kuvaavat konkreettisesti sita, miten kasvatuskumppanuus toimii
paivakodin arjessa. Vanhempien osallisuus paivakotiyhteisossa -teeman alla kasittelimme paiva-
kodin varhaiskasvatussuunnitelmaa, paivakodin tapahtumia, vanhempaintoimikuntaa ja muita
yhteistyon kanavia. Nama teemat valitsimme, koska ne ovat niita asioita, joiden kautta vanhem-
milla on mahdollisuus olla vaikuttamassa paivakodin toimintoihin. Kolmannella tasolla ovat yksi-
tyiskohtaiset apukysymykset, jotka ovat tutkijan apuna haastattelutilanteessa (Eskola & Vastama-
ki 2001, 36).

3.4 Tutkimukseen osallistujat ja aineistonkeruu

Taman tutkimuksen osallistujat ovat vanhempia, joiden lapset ovat oululaisessa paivakodissa
koko- tai osapaivahoidossa tai hoidossa vahaisemman palvelutarpeen sopimuksella. Alkuperai-
sena suunnitelmana oli toteuttaa kaksi ryhmahaastattelua, joissa kummassakin olisi 3-4 vanhem-
paa. Otimme eraaseen paivakotiin yhteyttd helmikuussa 2014 ja sovimme yhteistydkuvioista ke-
vaan aikana. Vanhempia tiedotettiin tutkimuksestamme kirjallisella tiedotteella (liite 2), joka linki-
tettiin vanhemmille OmaQOulu-palvelussa seka vanhempainyhdistyksen kautta. Kirjalliset tiedotteet
(liite 2) jaettiin myos lasten lokeroihin. Informoimme myés paivakodin henkilokuntaa tutkimukses-
tamme erillisella tiivistelmalla (lite 3), jotta he voisivat tarvittaessa kertoa vanhemmille tutkimuk-
sesta. Tiedotteissa (liite 2, liite 3) kerroimme lyhyesti ja ytimekkaasti tutkimuksen tarkoituksesta
seka Osallisuuden voima -projektista. Kerroimme my6s sen, mihin tietoja kéytetaan ja ettd van-
hemmat seké péaivakoti osallistuvat tutkimukseen nimettdmina. Mainitsimme lyhyesti myds haas-
tattelun teemat, haastattelun ajankohdan ja paikan, vimeisen ilmoittautumispaivamaaran seka
sen, ettd haastattelu toteutetaan ryhmahaastatteluna. Tiedotteeseen laitoimme myds yhteystie-

tomme ja maininnan kahvitarjoilusta.

Kavimme toukokuussa 2014 paivakodissa kyselemassa vanhempia mukaan tutkimukseen, koska
tahan mennessa vain yksi vanhempi oli ilmoittautunut halustaan osallistua haastatteluun. Kysely-
kaynniltd ei tullut yhtadn vanhempaa mukaan tutkimukseen. Paatimme jarjestaa talle yhdelle
vanhemmalle yksilohaastattelun. Yksilohaastattelu pidettiin paivakodin tiloissa.
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Koska ryhmahaastattelu ei toteutunut alkuperaisen suunnitelman mukaan, hankimme ryhma-
haastatteluun osallistujat henkilokohtaisten suhteiden kautta. Ryhmahaastatteluun osallistui kol-
me vanhempaa. Vanhemmat olivat ennestaan tuttuja toisilleen. Yksi meista tiesi vanhemmat
tuttavansa kautta. Vanhemmat olivat kaikki eri paivakotien asiakkaita. Koska ryhmahaastatteluun
osallistuneet henkilot tunsivat kaikki toisensa entuudestaan, voimme puhua ryhmasta luonnollise-
na ryhmana. Kun kyseessa on luonnollinen ryhma, soveltavat vanhemmat haastattelutilantee-
seen arkielamassakin tuttua vuorovaikutuksen kehysta. (Alasuutari 2011, 151-152.) Haastattelun
ilmapiiria voisi kuvailla tuttavalliseksi ja avoimeksi, koska vanhemmat kommentoivat toistensa
kertomia omilla kokemuksilla ja olivat valmiita keskustelemaan eri mielipiteistd. Ryhmassa osallis-
tujat stimuloivat toisiaan esittdmaan seka yhtenevia etta erilaisia nakemyksia tutkittavasta ilmios-

ta, joka tuo aineistoon monipuolisuutta ja rikkautta (P6tsonen & Pennanen 1998, 3).

Molemmat haastattelut nauhoitettiin kokonaan, ja nauhoitusvalineet testattiin hyvissa ajoin ennen
haastattelua. Nain pystyimme keskittymaan itse haastattelun toteuttamiseen ilman teknisia on-
gelmia. Vanhemmille kerrottiin, etta haastatteluun on varattu aikaa noin kaksi tuntia. Yksilohaas-
tattelu kesti kokonaisuudessaan hieman yli tunnin. Haastattelu pidettiin paivakodin tyontekijoiden
taukotilassa. Tyontekijoille oli iimoitettu etukateen, etta tulemme pitamaan haastattelun taukoti-
lassa, jotta haastattelu saataisiin pitaa rauhassa. Ryhmahaastattelu kesti noin kaksi tuntia, ja se
pidettin Oulun ammattikorkeakoulun sosiaali- ja terveysalan yksikdn opettajien taukotilassa ilta-

aikaan. Tila oli varattu kayttoomme, joten hairiotekijoita ei ollut.

Meilla jokaisella oli haastattelutilanteessa tietty rooli. Kaksi meista toimi haastattelussa aina paa-
haastattelijoina. Paahaastattelijoiden tehtavana oli pitaa keskustelua ylla ja esittaa haastateltaville
kysymyksia. Koska tutkimuksella on kaksi tutkimustehtavaa, vastasi toinen paahaastattelija en-
simmaisen tutkimustehtavan huomioimisesta haastattelussa ja toinen paahaastattelija toisen
tehtdvan huomioimisesta. Kolmas meista toimi haastattelussa tarkkailijana ja kuuntelijana. Han
kirjasi itselleen yl6s tilanteesta havaintoja ja tarpeen vaatiessa kysyi haastateltavilta lisakysymyk-
sid. Han my06s huolehti aikataulussa pysymisesta ja siité, etté kaikki teemarungon teemat tulivat

kéaytya lapi. Vaihdoimme rooleja ensimmaisen haastattelun jalkeen.

Huomasimme, etta yksildhaastattelussa haastateltava pysyi paremmin asiassa, kun taas ryhmé-

haastattelussa puhe siirtyi asiasta toiseen melko spontaanisti. Naissa kummassakin oli niin hyvat

kuin huonotkin puolensa. Ryhmahaastattelussa haastateltavat saivat toistensa sanomisista uusia

ideoita ja ajatuksia, jotka synnyttivat keskustelua. Taman vuoksi ryhmahaastattelun analysointi oli
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yksilohaastattelua tyolaampaa, ja se sisalsi jonkin verran niin sanotusti turhaa aineistoa tutkimuk-
sen kannalta. Yksilohaastattelussa ei tuota ylimaaraista puhetta ollut, mutta haastattelussa ei

myoskaan ollut samanlaista keskustelevaa ilmapiiria kuin ryhmahaastattelussa.

3.5 Aineiston analysointi

Tutkimuksen analyysimenetelma on teoriaohjaava sisallonanalyysi. Sisallonanalyysilla pyritaan
saamaan kuvaus tutkittavasta ilmiosta yleisessa ja tiivistetyssa muodossa. Sisallonanalyysilla
keratty aineisto saadaan jarjestettya johtopaatosten tekoa varten, ja aineistosta etsitdan merki-
tyksia. (Tuomi & Sarajarvi 2009, 103-104.) Pyrkimyksena on tiivista@ aineistoa kadottamatta
kuitenkaan sen sisaltamaa informaatiota. Informaatioarvoa pyritdéédn sen sijaan kasvattamaan
luomalla hajanaisesta aineistosta selkeda ja mielekasta. (Eskola & Suoranta 1998, 138.) Teo-
riaohjaava sisallonanalyysi etenee lahtokohdiltaan aineistolahtoisesti, mutta eroaa aineistolahtoi-
sesta sisallonanalyysista abstrahoinnissa. Siind empiirinen aineistosta saatu tieto litetdén teo-
reettisiin kasitteisiin. Teoriaohjaavassa sisallonanalyysitavassa kasitteet tuodaan analyysiin val-

miina tietoperustasta. (Tuomi & Sarajarvi 2009, 117.)

Ennen aineiston analysointia litteroimme nauhoitetut haastattelut. Litterointi tarkoittaa haastattelu-
jen puhtaaksi kirjoittamista sanatarkasti (Hirsjarvi ym. 2009, 222). Aloitimme litteroinnin heti
haastatteluiden jalkeen. Litteroitua aineistoa kertyi yhteensa 57 sivua. Litteroimme koko keratyn

aineiston, mutta jatimme siita pois ylimaaraiset aantelyt ja taytesanat.

Teoriaohjaava sisallonanalyysi jaetaan kolmeen vaiheeseen, jotka ovat aineiston redusointi eli
pelkistdminen, aineiston klusterointi eli ryhmittely ja aineiston abstrahointi eli teoreettisten kasit-
teiden luominen (Tuomi & Sarajarvi 2009, 108). Aloitimme aineiston redusoinnin eli pelkistamisen
lukemalla aineistoa l&pi useita kertoja ja poimimalla sieltd tutkimustehtavien kannalta olennaisia
asioita. Huomasimme, etta tekstia tuli lukea lapi useita kertoja, jotta sen pystyi sisdistamaan.
Redusointivaiheessa poimimme tekstista tutkimustehtavien kannalta olennaisia asioita. Teimme
taméan korostamalla tekstin osia eri vareilla, minka jalkeen poimimme ne erikseen omaan tiedos-
toonsa. Taman jalkeen aloimme pelkistdmaan vanhempien sanomia asioita ja muokkasimme

puhekielisista versioista kirjakielisia.

Klusterointivaineessa eli ryhmittelyssa aineistosta esille nostetut pelkistetyt iimaukset kaydaan
tarkasti lapi. Aineistosta etsitdan samankaltaisuuksia ja eroavaisuuksia. Samaa asiaa tarkoittavat
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ilmaisut yhdistetaan, jolloin aineisto tiivistyy entisestaan. (Tuomi & Sarajarvi 2009, 108.) Jalkika-
teen huomasimme, etta teimme analyysin klusterointivaiheessa sen virheen, etta muodostimme
pelkistetyista ilmauksista suoraan alaluokkia iiman pelkistettyjen ilmausten ryhmittelya. Alaluokkia

muodostui talla tavalla 70.

Abstrahoinnissa eli kasitteellistamisessa luokkia yhdistellaan niin kauan kuin se on aineiston si-
sallon kannalta mahdollista. Teoreettiset kasitteet ovat teoriaohjaavassa sisallonanalyysissa lah-
toisin jo tiedetysta tiedosta eli tutkimuksen tietoperustasta. (Tuomi & Sarajarvi 2009, 111.) Yla-
luokkia muodostui yhdeksan. Ylaluokkia ovat esimerkiksi pédivakodin aloitusvaiheen merkitys
vanhemmille ja péivittéiset kohtaamiset vanhempien osallisuuden osana. Havaitsimme ylaluokki-
en jakautuvan selkeasti kahteen eri kategoriaan, joista muodostui kaksi paaluokkaa: vanhempien
osallisuus kasvatuskumppanuutena ja vanhempien osallisuus péivéakotiyhteis6ssa. Paaluokiksi
muodostui samat kuin mité teemahaastattelurungon paateemat ovat. Teimme analyysia aineiston
pohjalta, ja kun teoria tuotiin analyysiin mukaan, nayttaytyi se parhaiten ja selvimmin kyseisilla
luokilla. Alaluokat, ylaluokat ja paaluokat ovat nahtavissa liitteessa 4 olevassa analyysitaulukos-

sa.

3.6 Tutkimuksen luotettavuus

Taman tutkimuksen luotettavuutta on arvioitu laadullisen tutkimuksen kriteereilla, joita ovat uskot-
tavuus, vahvistettavuus, siirrettavyys ja reflektiivisyys (Kylmé & Juvakka 2012, 128). Tutkimuksen
uskottavuuden vahvistamiseksi tassa tutkimuksessa on kaytetty tutkijatriangulaatiota. Tutkimuk-
sessa on ollut useampia tutkijoita tutkimuksen jokaisessa vaiheessa. Olemme reflektoineet ja
keskustelleet keskenamme lapi opinnaytetyoprosessin. Eri ndkokulmia hyddyntamalla ja yhdiste-
leméll& voidaan tavoittaa mahdollisimman kattavasti moniulotteinen todellisuus (Kylmé & Juvakka
2012, 128). Tutkijatriangulaation keskeisena funktiona on yhteistyon harjoitteleminen. Yhteistyo
voi rikastuttaa tutkimuksen tekemistd, kun toisen tutkijan ajatukset, nakdkulmat ja tuki voivat hy-
vinkin olla tutkimuksen etenemista edistavia asioita. (KvaliMOTV 2014, viitattu 5.10.2014.)

Vahvistettavuus liittyy koko tutkimusprosessin tarkkaan raportointiin niin, ettd toinen tutkija voi

seurata prosessin kulkua (Kylma & Juvakka 2012, 129). Olemme kuvanneet tyon vaiheet raport-

tin mahdollisimman tarkasti. Emme kuitenkaan ole pitaneet tarkkaa tutkijapaivakirjaa koko pro-

sessin ajan, vaan olemme tyota tehdessa tehneet muistiinpanoja ja enemmankin keskustelleet

yhdessa tehdysta tyosta. Tyon vahvistettavuutta olemme lisanneet kayttamalla tutkijatriangulaa-
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tiota. Kylman ja Juvakan (2012, 129) mukaan erilaiset tulkinnat tutkimuskohteesta lisdavat sa-
manaikaisesti ymmarrysta tutkimuksen kohteena olevasta iimiosta. Laadullisessa tutkimuksessa

toinen tutkija ei valttamatta paady saman aineiston pohjalta samaan tulkintaan.

Tutkimuksen siirrettavyys tarkoittaa tutkimuksen tulosten siirrettavyytta muihin vastaaviin tilantei-
siin. Tutkijan on esimerkiksi kuvailtava tutkimukseen osallistujia ja ymparistoa, jotta lukija voi arvi-
oida tulosten siirrettavyytta (Kylma & Juvakka 2012, 129.) Emme ole kertoneet tutkimukseen
osallistujista muuta kuin ettd he ovat vanhempia, jotka ovat talla hetkelld paivahoitopalvelujen
asiakkaina Oulun kaupungin alueella, ja heidan lapsensa on paivakodissa hoidossa. Tutkimuksen
kannalta ei ole olennaista tietdd enempaa tutkimukseen osallistujista. Olemme myés pitaneet
tarkednd haastateltavien yksityisyydensuojaa, mink@ vuoksi olemme raportoineet heistad vain
tarvittavan. Laadullisessa tutkimuksessa tutkimusaineistolla ei pyrité yleistettavyyteen vaan laa-
dukkaaseen aineistoon (Vilkka 2005, 126). Laadullisella tutkimuksella ei pyrita tutkimuksen suo-

raan siirrettavyyteen toiseen ymparistoon.

Reflektiivisyys edellyttad, etta tutkimuksen tekijan on oltava tietoinen omista lahtokohdistaan tut-
kimuksen tekijana. Tutkimuksen tekijan on arvioitava, kuinka han vaikuttaa aineistoonsa. (Kylméa
& Juvakka 2012, 129.) Tiedostimme tutkimusta tehdessa, etta tutkimuksen luotettavuuteen ja
puolueettomuuteen saattoi vaikuttaa se, etta yksi meista tiesi ryhmahaastattelussa haastateltavat
henkilot entuudestaan. Pidimme koko analyysivaiheen aikana huolen siita, etta tulkintamme poh-
jautuvat pelkastaan litteroituun aineistoon jotta se, etta yksi meista tiesi ryhmahaastattelun van-
hemmat, ei vaikuttanut tutkimustuloksiin. Taman teimme keskustelemalla yhdessa aineistosta ja
merkityksista, joita aineisto jokaisessa meissa heratti. Tutkimuksen tulee tahdata luotettaviin tu-
loksiin seka yrittdd ennakoivasti torjua tulosten vaarinkayttda ja virheellisia tulkintoja (Uusitalo
1991, 30). Kuljetimme tdman varmistamiseksi alkuperaista litteroitua aineistoa mukanamme seka
analyysivaiheessa etté tulosten raportoimisessa, jotta pystyimme helposti palaamaan alkuperai-
seen aineistoon. Lisaksi teimme analyysia mahdollisimman paljon yhdessa ja keskustelimme

merkityksista.

Tutkimuksen laadukkuus liittyy myos tutkimuksen toteuttamisen tarkkaan selittdmiseen (Hirsjarvi

ym. 2009, 232). Tassa tutkimuksessa siihen pyrittiin kirjoittamalla tutkimuksen toteutus mahdolli-

simman tarkasti auki. Kerroimme aineiston keraamiseen vaikuttaneet olosuhteet selkeasti. Naita

olivat haastattelun paikka, haastatteluun kaytetty aika ja mahdolliset hairiotekijat. Tutkimuksen

tuloksia kerrottaessa lisasimme raporttiin suoria otteita haastattelusta, silla tama lisda haastatte-
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lusta tehtyjen tulkintojen luotettavuutta ja uskottavuutta. Tutkijoina meidan on kerrottava, mihin
perustamme tulkintamme (Hirsjarvi ym. 2009, 233). Ennen haastattelua varmistimme teknisen
valineiston kunnon tarkasti, jotta niiden ongelmat eivat olisi heikentaneet taman tutkimuksen laa-
tua. Tutkimuksen luotettavuutta lisasi myos se, etta haastatteluun osallistuivat ne ihmiset, joiden
osallisuutta olimme tutkimassa. Haastattelujen aikana huolehdimme siita, etta haastateltavat
ymmarsivat kysymykset oikein ja tarkensimme kysymyksia tarvittaessa, jos jotakin jai epaselvak-
si. Varmistimme myos aina uuteen aihealueeseen siirryttaessa, etta haastateltavat ymmarsivat
mista kasiteltavassa aihepiirissa oli kysymys ja mita kayttamamme kasitteet tarkoittivat. Haastat-
telu keskeytyi muutaman kerran pienten hairiotekijéiden vuoksi, mutta ne eivat vaikuttaneet haas-
tattelun kulkuun suuresti, silla keskeytyneestd asiasta pystyttin sulavasti jatkamaan tilanteen

mentya ohi.

3.7  Tutkimuksen eettisyys

Tutkimus voi olla eettisesti hyvaksyttavaa seka luotettavaa, ja sen tulokset ovat uskottavia, jos
tutkimus on suoritettu hyvan tieteellisen kaytannon edellyttamalla tavalla. Hyva tieteellinen kay-
tanto on osa tutkimusorganisaatioiden laatujarjestelmaa. Tutkimuksessa noudatetaan rehellisyyt-
ta, yleista huolellisuutta ja tarkkuutta tutkimustyossa, tulosten tallentamisessa ja esittamisessa
seka tutkimusten ja niiden tulosten arvioinnissa. Tutkimukseen sovelletaan tieteellisen tutkimuk-
sen kriteerien mukaisia seka eettisesti kestavia tiedonhankinta-, tutkimus- ja arviointimenetelmia.
(Tutkimuseettinen neuvottelukunta 2012, 6.) Tutkijan ei tarvitse tyytya joihinkin nimenomaisiin
toimeksiantajaa miellyttaviin tutkimustuloksiin, vaan tutkimus tehdaan tieteen saantdjen mukaan
(Uusitalo 1991, 31).

Taman tutkimuksen aineistonkeruutapa oli haastattelu, jossa vanhempiin oltiin suorassa kontak-
tissa. Vanhempien aktiivista myotavaikutusta edellyttavien tutkimusten tulee perustua heidan
vapaaehtoisuuteensa (Uusitalo 1991, 31). Pidimme huolen siita, ettd vanhemmat olivat mukana
tutkimuksessa vapaaehtoisesti. Yksildhaastattelun kohdalla vanhempi oli ilmoittanut halukkuuten-
sa osallistua tutkimukseen. Ryhmahaastattelun kohdalla vapaaehtoisuus toteutui siten, etté van-
hemmille oli iimoitettu halukkuudesta saada heidat mukaan tutkimukseen, mutta he saivat aikaa
miettia halukkuuttaan osallistua. Emme suostutelleet vanhempia osallistumaan tutkimukseen.
Vanhemmat my0s ehdottivat itse haastatteluaikaa.
Muita tarkeitd eettisia periaatteita tassa tutkimuksessa ovat luottamuksellisuus ja yksityisyys
(Hirsjarvi & Hurme 2008, 19-20). Luottamuksellisuus edellyttaa, etta tietoa tutkimuksen osallistu-
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jan nimesta ei luovuteta ulkopuolisille. Tutkimustuloksia voi kayttaa vain tarkoituksiin, joihin on
saatu tutkittavan suostumus. (Uusitalo 1991, 31-32.) Korostimme haastatteluissa vanhemmille
sita, etta emme tule luovuttamaan heidan henkilotietojaan tai paivakotien nimia eteenpain. Emme
kayttaneet aineistoja litteroidessamme haastateltavien oikeita nimia. Emme keranneet tai sailyt-
taneet tunnistetietoja ilman perusteita. Taman ansiosta haastateltavien henkilotiedot pysyivat
varmasti salassa. Jos joku ulkopuolinen olisi vahingossa nahnyt litteroidun aineiston, eivat haas-
tateltavien nimet olisi silloinkaan paljastuneet. Kerroimme haastateltaville myds, etta he voivat

halutessaan keskeyttaa haastattelun milloin vain, jos he niin halusivat.

Haastatteluryhma koostui ihmisista, jotka halusivat vapaaehtoisesti osallistua tutkimukseen. Tut-
kimuseettisen neuvottelukunnan (2012, viitattu 5.10.2014) mukaan tutkittaville annettava infor-
maatio riippuu tiedonhankintavan luonteesta. Haastatteluun perustuvassa tutkimuksessa tutkitta-
ville kuvataan tutkimuksen aihe ja tutkimusmenetelma, mita tutkimukseen osallistuminen tarkoit-
taa ja kauanko siihen menee aikaa sek& mihin tarkoitukseen tutkimuksen tuloksia tarvitaan. Ker-
roimme nama asiat yleisesti vanhemmille tarkoitetussa tiedotteessa (liite 2) seka tarkemmin
haastattelun alussa. Olimme valmiita vastaamaan myds mahdollisiin tarkentaviin kysymyksiin.
Paivakodin henkilokuntaa tiedotettiin tutkimukseen liittyvista asioista, jotta vanhemmat pystyivat
tarvittaessa kysymaan myos heiltd asiasta. Vanhemmille kerrottin myos, etta he voivat ottaa

meihin yhteytta tutkimukseen liittyvissa kysymyksissa.

Aineiston litteroinnin jalkeen poistimme alkuperaisen nauhoitetun aineiston asianmukaisesti niin
nauhoituslaitteistosta kuin tietokoneiltakin. Tutkimuksen raportoinnin jalkeen poistimme my0s
tekstiversioina olevat litteroidut aineistot. Emme missaan vaiheessa tulostaneet aineistoa paperi-
versioksi, joten paperiversioiden havitysta ei tarvinnut tehda. Varmistimme lopuksi, etta litteroitu

aineisto on varmasti poistunut meidan kaikkien tietokoneilta.
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4 VANHEMPIEN OSALLISUUS KASVATUSKUMPPANUUTENA

41 Paivakodin aloitusvaiheen merkitys vanhemmille

Vanhemmilla oli seka hyvia etta huonoja kokemuksia paivahoidon aloitusvaiheesta. Vanhemmat
pitivat tarkeana rauhallista tahtia ja sita, ettd vanhemmilla oli aikaa tutustua paivakotiin, tehda
vierailuja ja keskustella henkilokunnan kanssa. Vanhemmat pitivat merkittdvana mahdollisuutta
tutustua paivakotiin ennen paivahoidon aloitusta. Tutustumiseen liittyvat kaytannét olivat van-
hemmille epaselvia. Vanhemmat toivoivat selkeita ohjeita paivakotiin tutustumiseen, koska heille
oli epaselvaa muun muassa se, kuinka kauan vanhempien oli hyva olla mukana paivakodissa ja
se, saiko vanhempi syoda paivakodissa. Vanhemmat puhuivat myos siita, kuinka tutustumisjak-

solla heilla oli usein tunne siita, kuinka he olivat henkilokunnan tiella.

Vanhemmat pitivat hyvaa tiedonkulkua merkityksellisena paivahoidon aloitusvaiheessa. Tassakin
asiassa vanhemmilla oli erilaisia kokemuksia. Vanhemmat olivat tyytyvaisia saamaansa tietoon.
Vanhemmat kuitenkin toivoivat, etta tietoa olisi tarjolla enemman ennen paivahoidon aloitusta.
Vanhempien mielestd paivakodissa kaytava aloituskeskustelu on hyva pitaa mahdollisesti jo en-
nen lapsen paivahoidon aloitusta. Talléin vanhemmat saisivat heidan toivomaansa tietoa paiva-

kodin toiminnasta ennakkoon.

Vanhemmat muistelivat, ettd varsinkin uutena paivakotipalvelujen kayttajana olisi tarvinnut
enemman ohjausta ja neuvoja paivakodin toiminnasta ja kaytannon asioista. Vanhempien mieles-
ta paivakodissa oletetaan, ettd vanhemmat tietavat jo valmiiksi miten paivakodissa toimitaan.
Vanhemmat ehdottivat, etté perheille, joiden lapset aloittavat ensimmaista kertaa paivakodissa,
voitaisiin jakaa tietopaketti paivakodin tarkeista asioista. Tietopaketti voisi olla esimerkiksi vihko,
jossa olisi kerrottu yhteisesti Oulun kaupungin paivakotien rutiineista ja asioista, joita olisi hyva
miettia etukateen ennen paivahoidon aloittamista. Tietopaketti voisi tulla kotiin siina vaiheessa,
kun paivakotihakemuksen on laittanut vireille tai viimeistaan silloin, kun saa vahvistuksen hoito-

paikasta.

“- - ettd sais jonku semmosen ettd Oulun péivékodeissa on télléiset aloitusrutiinit koska ne var-

maan pédpiirteissdén on samat.”
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Vanhemmat pitivat vanhempainiltoja tarkeina tiedotuksen vaylina varsinkin paivahoidon aloitus-
vaiheessa. Haastatteluista iimeni hyvia kokemuksia aloitusvaiheen vanhempainillasta, jossa oli
jaettu paljon tietoa paperilla vanhemmille. Vanhempainilloissa tiedottaminen tapahtuu kokonais-
valtaisesti ja vanhemmat olivat tyytyvaisia siihen, ettei vanhempainillan jalkeen tietoa tarvinnut

etsia monesta eri paikasta.

“- - ja siella jaettiin hirveesti paperilla kaikkia tietoa ja kaikille kerralla niinké ja musta se oli tosi

hyvé. Ja siella sai kysellé - -

4.2 Paivittaiset kohtaamiset vanhempien osallisuuden osana

Vanhemmat kokivat, etta lapsen paivasta kerrotaan pinnallisesti ja rutiininomaisesti. Vanhempien
saama informaatio keskittyi padasiassa perushoidollisiin asioihin. Vanhempien mielesta lapsen
perushoidosta ei ole valttamatonta keskustella, jos naissa asioissa ei ole tapahtunut mitaan poik-
keavaa. Vanhemmat haluaisivat kuulla enemman yksityiskohtaista tietoa lapsen paivan aikana

tekemista asioista kuten mita lapsi on leikkinyt ja onko leikkinyt muiden lasten kanssa.

Vanhemmat kokivat, etta heidat otetaan aina henkilokohtaisesti vastaan aamulla lasta tuodessa
myos kiireen keskella. Aamuisin vanhemmat kokivat saavansa mahdolliset lapseen liittyvat asiat
kerrottua. Vanhemmat kokivat, etta iltapaivisin keskustelulle oli kuitenkin enemman aikaa. Van-
hemmat pitivat tarkeana mahdollisuutta rauhallisiin keskusteluihin tyontekijoiden kanssa kasvo-
tusten tai puhelimitse. Tarkeaa oli my0s tieto siita, etta paivakodin johtaja on mahdollista saada
kiinni sahkopostilla. Vanhempien mielesta paivittaiset kanssakaymiset tyontekijoiden kanssa oli-
vat tarkeimpia yhteistydn kannalta. He kokivat, ettd hoitopaivien aikana tapahtuva yhteydenpito
oli riittavaa ja ettd ilmapiiri oli henkilokunnan puolelta vastaanottavainen. Vanhemmat, joiden
lapsella on sopimus vahaisemmasta palveluntarpeesta, kokivat myos, ettd hoitopaivien sopimi-
seen tarvittaisiin enemman joustavuutta. Erityisesti sellaisina paiving, jolloin paivakodissa men-

naan esimerkiksi retkeilemaan, vanhemmat toivoivat joustavuutta hoitopaivan vaintamiseen.

“- - aina on ollu helppo viid sinne ja aina on ollu sesmmonen olo ettéd on se lapsi huomattu.”

“Tottakai jos on jotaki asiaa etté pittdd sanoa nii sen Saa sanottua mutta mittdén niinku yliméérés-

té, meillé ainaki se on iltapéivélla sitte helpompi.”
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4.3 Paivakodin ja kodin valinen yhteistyo

Vanhemmat kokivat vanhempien ja paivakodin tyontekijoiden yhteiset toimintatavat tarkeiksi yh-
teistyon kannalta. Vaikka yhteisista toimintatavoista oli keskusteltu vanhempien kanssa, kokivat
he, etta niista olisi tarkeaa keskustella vielakin enemman. Yhteisista toimintatavoista paattaminen
ja niiden mukaan toimiminen mahdollistaisi johdonmukaisen toiminnan niin kotona kuin paivako-
dissakin. Jos yhteiset toimintaperiaatteet olisivat selkeasti kaikkien tiedossa, helpottaisi se van-

hempien mielesta kotona tehtavaa kasvatustyota.

“ - vielda enemman varmaan vois olla sité, etté paivékodin kans sovitaan miten tehdéén etta miten

ne tekkee ja miten me ettei ihan nii tarkasti ehké niité kéya lapi. “

Vanhemmat painottivat tyontekijoiden pysyvyyden tarkeytta. Tyontekijoiden pysyessa samoina,
ehtii tyontekijoiden ja vanhempien valille muodostua avoin ja tuttavallinen suhde. Tuttavallinen
suhde helpottaa vanhempien ja tyontekijoiden valista asioista keskustelua. Vanhempien on myods

helpompi ottaa perheen asioita puheeksi tutun henkilokunnan kanssa.

“Se on ollu hirveen hyva ettéd koko talven ollu samat hoitajat et vaikka on sairastellu mut jotenki

ne aikuset on sielld, ei oo vaihtunu - -”

Vanhemmilla oli kokemuksia myos paivakodin organisaatiomuutoksista. Paivakodin henkilokun-
nan muutokset olivat vanhempien mielesta harmillisia, ja vanhemmat toivoivat, ettd heitakin tiedo-
tettaisiin niista. Vanhemmista oli ikavaa, kun heille ei kerrota esimerkiksi tyontekijan vaihtumises-
ta tai jonkun henkilokunnan jasenen pois lahtemisesta. Myds opiskelijoiden ja muiden paivako-
dissa véliaikaisesti tydskentelevien henkildiden esittely on vanhemmille tarkeda, koska vanhem-

mat haluavat tietda, ketka ovat heidan lastensa kanssa paivisin.

‘Etté se ois ollu alottavien lasten kannalta kivempi jos ois ollu ne muutokset tiedossa jo ennen

sitd alkua. Mutta semmosta nyt aina sattuu.”

“- - se etté sielld tosi paljo vaihtu henkilbkunta ja ko aamulla meni niin jannitti vahé ettd onko

siellé yhtéén tuttua hoitajaa.”
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Vanhemmat kokivat, etta heidan tuli itse olla aktiivisia, jos he halusivat saada jonkin perhetta
koskevat asian henkilokunnan tietoon. Vanhemmat eivat siis olettaneet, etta henkilokunta olisi
jatkuvasti kyselemassa heilta perheen asioista. Vanhemmat toivoivat, etta tyontekijoilla olisi riitta-
vasti aikaa vanhemmille, jotta keskustelu henkilokunnan kanssa olisi ylipaataan mahdollista.
Vanhempien mielesta erityisesti avoimuus ja tuttuus vanhempien ja henkilokunnan valilla on tar-

keaa.

“- - kyllé niilla on aikaa, se vaan pitéé ite olla mun mielesta sitten aktiivinen. Etté kylla hekin sitten

tulevat kertomaan, mutta jos itellé painaa joku asia mielté niin sitten pitdé vaan niinku rohkeesti.”

Vanhemmat kokivat tarkeaksi vanhemmille tarkeiden asioiden huomioimisen ja eteenpain viemi-
sen. Jos esimerkiksi lapsesta oli jonkinlainen huoli, vanhemmat kokivat tarkeaksi, etta se otetaan
puheeksi henkilokunnan kanssa. Tassakin asiassa vanhemmat painottivat vanhemman omaa
aktiivisuutta asian puheeksi ottamisessa. Vanhemmat toivoivat, ettd henkilokunta veisi asiat

eteenpain ja tarjoaisi perheelle tukea ja apua huolesta tiedon saatuaan.

“ - meilld esimerkiksi tyttod kiusattiin jonkun verran tossa. Etta siihen kylld puuttuivat tosi muka-

vasti sitten heti kun se tieto heille asti meni.”

4.4 Vastuuaikuisuuden merkitys vanhemmille

Vastuuaikuisuutta vanhemmat pitivat paaasiassa tarkeana asiana varsinkin pienten lasten koh-
dalla. Vastuuaikuisen koettiin osaavan kertoa lapsen asioista parhaiten. Vastuuaikuisuudessa
vanhemmat arvostivat jatkuvuutta eli sita, ettd lapsen asioihin liittyvat keskustelut kaytiin aina
saman henkilon kanssa. Haastatteluissa vanhemmilta tuli kuitenkin viestia siita, kuinka vastuu-
aikuisuus ei ndy arjessa, vaan kaikkien henkildkunnan jasenten kanssa tulee keskusteltua yhta
paljon. Vastuuaikuista ei koeta ainoaksi ihmiseksi, jolle paivakodissa voi puhua. Vanhemmat
olivat sitd mielta etta tarkeampaa olisi se, ettd kaikki ryhman aikuiset tietéisivat lapseen liittyvista
asioista, pelkan vastuuaikuisen sijasta. Pienryhmatoimintaa kaikki vanhemmat sen sijaan pitivat

positiivisena ja toimivana toimintamallina.

“ - maé en ajattele ettéd se ois ainoa semmonen kenelle voisin menné puhumaan jos mua huoles-

tuttais lapsessa joku tai jos jotaki ois tapahtunu tai jos meilld olis perheessé jotakin mité tééllé
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pitéis tietdd. Oon sillain avoimuuden kannalla sen kanssa ettd sen parempi mitd useammalla on

sitten tieto niisté hoitajista jos on jotaki.”

4.5 Lapsen varhaiskasvatussuunnitelma vanhemman osallisuuden kannalta

Vanhemmat kokivat, etta varsinkin ensimmaisella kerralla lapsen varhaiskasvatussuunnitelman
(vasu) tayttaminen oli hankalaa. Vanhemmat kaipasivat henkilokunnalta enemman ohjeita vasun
tayttamiseen. Jos lapsen kehityksessa ei ollut ongelmia, kokivat vanhemmat vasukeskustelun
pelkastadn mukavaksi keskusteluhetkeksi. Vanhempien mielesta oli kuitenkin tarkeaa, etta vasu-
keskustelu jarjestetaan saanndllisesti, silla vasukeskustelussa on mahdollisuus rauhalliseen kes-
kusteluun paivakodin henkilokunnan kanssa. Tama ei paivakodin arjessa useinkaan ole mahdol-
lista. Vanhemmat kokivat, ettd vasu on enemman byrokratiaa ja dokumentointia varten kuin van-
hempia hyodyttava. Vasussa lapikaytavat asiat tuntuivat paaasiassa turhilta. Toisaalta vanhem-
mat kokivat myds hyvana sen, etta lapsen kehitykseen ja toimintaan liittyvat tavoitteet kirjataan
ylos. Hyvana pidettin myos sita, etta vanhemman kanssa keskusteltiin lapsen kehitykseen liitty-

vista asioista myonteisessa mielessa.

“- - jos lapsella ei sindnsé oo tdmmdsié ongelmia, nii sit se on vdh& semmosta dijpadaapaa etta
nonii no te ootte havainneet etté lapsi syé itse ja on sosiaalinen ettd on havaittu ihan sama, pan-

naanko ténne kehitystavoitteisiin etté lapsi jatkossakin sy6 hyvin ja on sosiaalinen.”

Vanhempien mielesta vasun paperiversiossa on rajallinen kirjoitustila, minka vuoksi he ehdottivat,
etta vasut tehtaisiin jatkossa tietokoneella. Talloin vasukeskustelussa tehtava vasun taydennys
olisi helpompaa ja nopeampaa. Haastatteluissa nousi esille toivomus siita, etta lapsen vasu olisi
mahdollista nahda myo6s keskustelun jalkeen. Vasu voitaisiin tallentaa esimerkiksi OmaOuluun,
josta se olisi vanhempien ja tyontekijoiden nahtavilld milloin vain. Vanhempien puheista nousi
esille myds kokemus yhteisten vasukeskusteluaikojen varaamisen vaikeudesta. Ongelmia syntyi
varsinkin silloin, kun lapsi ei ollut paivakodissa kuukauden jokaista paivaa. Tallaisissa tilanteissa
vasukeskustelun varaaminen tuli ongelmalliseksi aikataulujen yhteensovittamisen takia. Jos kes-
kusteluaika osui lapsen vapaapaivalle, ei vanhemmat tulo keskusteluun silloin onnistunut, koska

lapsen hoito ei tuolloin onnistunut paivakodilla.
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4.6 Sahkoisen tiedottamisen merkitys vanhemman osallisuuden toteutumiselle

Vanhemmat kokivat OmaOulun paasaantoisesti hyvaksi ja toimivaksi jarjestelmaksi. Eraalla van-
hemmista tuli myos idea, etta paivakodin ja neuvolan yhteistyota voitaisiin myos kehittaa
OmaOulun kautta. Vanhemmat korostivat, etta on tarkeaa, ettd OmaOulusta I6ytyvat kaikki pai-
vakodin tiedotteet. Vanhemmilla oli huonoja kokemuksia siitd, kun tiedotteita on puuttunut
OmaOulu -palvelusta. Tama on tuottanut hankaluuksia varsinkin vanhemmille, joiden lapset ovat
vain osan kuukaudesta paivahoidossa. Vanhemmat, joiden lapset eivat ole kokoaikaisessa hoi-
dossa, eivat kay paivakodilla yhta usein kuin muut vanhemmat. Tama voi johtaa informaatiokat-

koksiin naiden vanhempien kohdalla, jos asioista on tiedotettu vain paivakodilla.

Vanhemmat kokivat, etta paivakodin asioista pitaisi tiedottaa aikaisemmin, jotta perheilla olisi
aikaa varautua esimerkiksi lapsen tapahtumapaiviin. Vanhemmat toivoivat tyontekijéilta enem-
méan aktiivisuutta OmaOulun kayttamiseen ja paivittdmiseen. Vanhemmat myds huomauttivat,
etta sahkoisessa tiedottamisessa otettaisiin huomioon henkilokunnan resurssit. Vanhempien
mielesta tyontekijdille tulisi jarjestaa aikaa OmaOulun paivittamiselle tydpaivan aikana. Vain talla
tavalla palvelua tulisi oikeasti hyddynnettya ja kaytettya. Sahkdisen tiedottamisen lisaksi tyonteki-
joiden olisi myos hyva mainita suullisesti tai kirjallisesti ryhman sisalla uusista tiedotteista ja asi-
oista. Tarkeinta vanhempien mielesta kuitenkin oli se, etta kaikki paivakodin tiedotteet loytyvat

OmaOulusta.

“- - se on ollu itelle ehké kaikista haasteellisin tuo koska me ollaa vaan se 13 tai 12 paivda kuus-
sa niin ensinnékin sitten suunnitella ne péivét koska oishan se mukava jos lapset p&ésis tai ainaki
Joihinki paasis, ei nyt tarvi jokkaiseen tapahtumaan péésté, etté sattuu hoitopéiva. Mutta sillain
niinkd etté ois ne tiedossa ihan hyvissé ajoin etté voi sitten suunnitella niitd hoitop&ivié niittenki

mukaan.”

Vanhemmat pitivat hyvana ajatuksena sita, etta lapsiryhmista otettaisiin valokuvia tai esimerkiksi
kirjoitettaisiin tarinoita yhdessé lasten kanssa ja lisattaisiin naita OmaOuluun vanhempien nahta-
ville. Vanhemmat painottivat kuitenkin valokuvien ottamisessa sitd, ettd jokaisella vanhemmalla

on myos oikeus kieltdd oman lapsen kuvaaminen paivakodissa.

Vanhemmat toivoivat selkeitd ohjeita ja esimerkkeja OmaOulu -palveluun sen kayttamisesta.
Esimerkiksi hoitopaivien ilmoittaminen OmaOulu -palvelussa koettiin niin helpoksi kuin monimut-
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kaiseksikin. Paivien iimoittamiseen tarvittaisiin siis selkedmpia ohjeita. OmaOulu palvelusta pitdisi
tulla sahkopostiin ilmoitus, kun palveluun on lisatty jotakin. Vanhemmilla oli kokemusta siita, etta
sahkopostiin ei ole tullut tuota luvattua ilmoitusta. Vanhempien mielesta olisi hyva, jos sahkopos-
tiin tulevassa viestissa lukisi, ettd mitda OmaOuluun on lisatty. Talldin vanhemman ei tarvitsisi aina

kirjautua OmaOuluun jokaisen tiedotteen vuoksi.

Sosiaalisen median kaytosta paivakodin tiedottamisessa vanhemmat eivat innostuneet. Van-
hemmat eivat kokeneet, ettd paivakotimaailmassa olisi tarpeellista olla sellaista sosiaalisen medi-
an valinetta jolla paivakotiin voisi olla yhteyksissa muulloin kuin paivakotipaivan aikana. Sosiaali-
sen median mahdollisen kayton paivakodissa vanhemmat kokivat liian julkiseksi. Vanhemmat
painottivat sita, ettd lapsen tietojen tulisi olla hyvin suojattuina ja salasanojen takana. Vanhempi-
en mielestd OmaOulun kaltaisia palveluita tulisi kehittad@ paremmiksi, eika siirtyd sosiaalisen me-

dian kayttoon.

“Sitte kuiteski ku nédmé on vield sen verran pienié nii se ei heitéd hyédytd mitenkdén eiké kaikki

vanhemmat oo facebookissa. “
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5 VANHEMPIEN OSALLISUUS PAIVAKOTIYHTEISOSSA

5.1 Vanhempi paivakodin varhaiskasvatussuunnitelman laadinnassa

Vanhemmille paivakodin varhaiskasvatussuunnitelma (vasu) oli tuntematon. Paivakodin vasulla ei
osan vanhempien mielesta ollut minkaanlaista kaytannon merkitysta vanhemmille. Vanhemmat
eivat kokeneet paivakodin vasua tarkeaksi esimerkiksi paivakodin valintaan vaikuttavaksi tekijak-
si. Tarkeintd vanhemmille paivakodin valinnassa oli paivakodin sijainti. Vanhemmat pitivat kaikes-
ta huolimatta hyvana sita, etta paivakodin vasu on olemassa. Paivakodin vasua toivottiin kaikille
nahtavaksi ja luettavaksi. Vanhemmat toivoivat myos, etta vanhemmilla olisi mahdollisuus vaikut-
taa vasun sisaltdihin. Vanhempien mielipiteitd vasuun voitaisiin vanhempien mielesta selvittaa

esimerkiksi opiskelijoiden tekemilla kyselyilla.

“- - jonkinlainen kuulemistilaisuus tai joku vastaava - - vaikka etté jotku opiskelijat niin tekisk6 ne
vaikka vanhemmille jonku kyselyn etté mitka ne ois ne tietyt asiat mitka sieltd nousee. Sitten vois

péivéakoti ehké sitten vastata niihin.”

5.2 Vanhempien osallisuus paivakodin jarjestamissa tapahtumissa

Vanhemmat eivat juurikaan osallistuneet paivakodin jarjestamien tapahtumien suunnitteluun.
Vanhemmat kokivat olevansa tapahtumien osalta enemmaénkin vastaanottavana osapuole-
na. Halukkuutta varsinkaan suurten tapahtumien suunnitteluun ei myoskaan vanhemmilla juuri-
kaan ollut ja vanhemmat pitivat hyvana, etta tyontekijat suunnittelevat isommat juhlat. Pienen
mittakaavat tapahtumien suunnittelussa mukana olemiseen vanhemmilta sen sijaan tuli kannatus-
ta ja vanhempien mielipiteiden seka ideoiden kuuntelua tapahtumia suunniteltaessa pidettiin suo-
tavana. Vanhemmat halusivat, etta paivakodin tapahtumissa nakyisi mahdollisimman paljon las-

ten tekeminen ja etta ne olisivat mahdollisimman paljon lasten nakaisia.

Haastatteluissa ilmeni se, ettd vanhemmat eivat kokeneet paivakoteja yhteisollisina paikkoina.
Yhteisollisyyden puute paivakodeissa oli vanhempien mielesta harmillista ja vanhemmat halusivat
lisda yhteisollisyytta paivakoteihin. Vanhemmat puhuivat “meidan paivakoti® -hengesta, jota voi-
taisiin luoda erilaisilla yhteisollisilla tapahtumilla. Tapahtumista toivottiin pienia, esimerkiksi vain

oman ryhman tapahtumia, joissa olisi mahdollisuus tutustua muiden lasten vanhempiin. Van-
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hemmat halusivat paivakodeista paikkoja, joista voisivat olla ylpeita niin tyontekijat, lapset kuin

vanhemmatkin.

“Etta eihdn sen tarvi olla oikeesti mittdén kovin, se voi olla vaikka joku ryhmén oma séhlyturnaus.

Vaikka isét vastaan lapset, joku ihan timmoénen vaan.”

5.3 Vanhempaintoimikunta paivakodin arjessa

Vanhemmat kokivat, ettd vanhempaintoimikuntaa kuunnellaan paivakodin toiminnan ja tapahtu-
mien suunnittelussa. Vanhemmat pitivat vanhempaintoimikuntaa myos hyvana keinona tutustua
muihin vanhempiin. Vanhemmat olivat sita mielta, ettd vanhempaintoimikunnan ideassa oli poten-
tiaalia, toimikuntia ei vain oltu saatu toimimaan kunnolla. Vanhempaintoimikunnissa oli vanhem-
pien mukaan ongelmana se, kuinka niissa kaikki toiminta lopulta kaatui muutaman aktiivisen van-
hemman harteille. Vanhempaintoimikuntien toiminnan aktiivisen toiminnan takaamiseksi ei siis
ollut tarpeeksi kiinnostuneita vanhempia. Vanhemmat ehdottivat, etta vanhempaintoimikunnat
voisivat jarjestaa enemman kokouksia. Tama mahdollistaisi asioiden saattamisen ajatuksen tasol-
ta konkreettiseksi. Vanhemmat kokivat, ettd vanhempaintoimikunnan toiminnasta oli tiedotettu
hyvin vahan. Vanhemmilla oli myos jonkin verran epaselvyyksia vanhempaintoimikunnan ole-

massaolosta.

“- - tuntuu ettd se on jaény télld hetkelléd vaan sille puheen tasolle. Ettd tdmmdsté mitédén kau-

heen konkreettista ei oo tehty.”
“- - se ehké véhéan polkee paikallaan tietyllé tavalla. Etta siind on sitten paljon mun mielesta te-

kemisté. Ainahan niiss& on vdhdn semmonen noissa vanhempainjérjest6issé etté ne sitten aina

kaatuu samat ihmiset niinku jotka siellé on innokkaita - -
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6 JOHTOPAATOKSET

Tuloksissa selvisi paljon asiaa vanhempien osallisuudesta ja siitd, missa asioissa vanhemmat
kokivat olevan kehitettavaa heidan osallisuuteensa liittyen. Vanhemmilla oli halukkuutta suurem-
paan osallisuuteen paivakodissa ja tiivimpaan yhteistydhon paivakodin henkilokunnan kanssa.
Tuloksissa painottuivat kasvatuskumppanuus ja siihen liittyva yhteistyo kodin ja paivakodin henki-

l6kunnan valilla, paivakotien yhteisdllisyyden puute seka tiedottamiseen liittyvat asiat.

Kasvatuskumppanuus on ammatillista toimintaa, jossa vanhemmille jarjestetaan mahdollisuuksia
osallistua omaa lastaan, kuin myds koko péaivakotia koskeviin kasvatuskeskusteluihin (Sosiaali- ja
terveysalan tutkimus- ja kehittamiskeskus 2005, 31). Kumppanuusperusteisessa yhteistydssa
vanhemmat ja henkilosto jakavat monipuolista tietoa lapsen paivan tapahtumista kotona ja paiva-
hoidossa. Kasvatuskumppanuudessa henkildsto rakentaa sellaista yhteistyota, jossa aikuiset niin
kotona kuin paivakodissakin voisivat jakaa ja yhdistaa niin tietojaan kuin havaintojaan lapsen
tavoista toimia. (Kekkonen 2012, 26, 43.) Vanhemmat haluaisivat tarkempaa tietoa lapsensa
paivan kulusta seka paivakodin arjen tapahtumista. Nain vanhemmat ja henkilokunta voisivat
keskustella avoimemmin lapsen tavoista toimia niin kotona kuin paivahoidosta. Tarkeaa yhteis-
tyon ja tiedon molemminpuolisen jakamisen kannalta on vanhempien paivittainen valiton vuoro-
vaikutus tyontekijoiden kanssa. Kaskelan ja Kekkosen (2006, 26) mukaan vanhempien osallisuu-
teen kannustamisen kannalta on merkityksellista, miten perheen &ani kuuluu paivakodissa ja

millaista tietoa vanhemmat paivakodista saavat.

Tiedon jakaminen ja avoin yhteistyd ovat tarkeitd vanhempien osallisuuden kannalta. Parhaat
ratkaisut tilanteisiin saadaan silloin, kun erilaisille nakemyksille annetaan tilaa ja keskustelun
osapuolet saavat kokemuksen kuulluksi tulemisesta (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2014b,
viitattu 5.10.2014). Vanhemmat toivoivat vanhempien ja péivakodin yhteisty6ta tiivimméksi. Van-
hemmat kokivat, etta yhteistyon toimivuus on suurelta osin vanhemman omasta aktiivisuudesta ja
asenteesta kiinni. Vanhempien mielesta paivakodin tyontekijoiden tulisi kysella enemman per-
heen rutiineista kotona. Tyontekijoiden pitaisi olla valmiita keskustelemaan ja sopimaan yhteisista
kaytannoista, joita toteutettaisiin seka kotona etta paivakodissa.

Osallisuus liittyy vahvasti yhteisollisyyteen (Turja 2012, 46-48). Osallisuudessa on kysymys

jasenyyden tunteesta yhteisossa ja mahdollisuudesta olla rakentavasti mukana yhteisdllisissa
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prosesseissa. Tarkeaa vanhempien osallisuudessa on kokemuksellinen puoli eli tunne siita, etta
vanhempi kuuluu paivakotiyhteisodn, jonka jasen hénen lapsensa on (Kaskela & Kekkonen 2006,
27). Vanhemmat eivat kokeneet paivakoteja yhteisollisiksi paikoiksi. He eivat kokeneet, etta pai-
vakodissa olisi mahdollista tutustua muihin perheisiin. Varhaiskasvatussuunnitelman perusteiden
mukaan kasvatuskumppanuuden yhtena tavoitteena on vanhempien keskinaisen yhteistyon edis-
taminen (Sosiaali- ja terveysalan tutkimus- ja kehittdmiskeskus 2005, 32). Paivakodeissa ei var-
haiskasvatussuunnitelman perusteiden mukainen toiminta toteutunut vanhempien keskindisen
yhteistyon osalta. Esimerkiksi vanhempaintoimikunta voisi olla yksi vayla yhteisollisyyden ja van-
hempien valisen yhteistyon luomiselle. Vanhempaintoimikunnan toiminnassa vanhemmat voivat
tutustua toisiin vanhempiin ja perheisiin. Tata kautta he saavat yhteisdllisyyden tunnetta ja sita
kautta jasenyyden tunteen yhteisossa. Kaskelan ja Kekkosen mukaan esimerkiksi osallistumalla
vanhempaintoimikunnan toimintaan vanhemmat voivat olla myétavaikuttamassa paatokseen siita,

miten lapsen varhaiskasvatusta toteutetaan. (2006, 26).

Vanhemmat arvostivat sita, ettd he paasivat keskustelemaan henkilokunnan kanssa kahden kes-
ken lapsen asioista, mutta varhaiskasvatussuunnitelman sisaltoja pidettiin ainakin osittain turhina
ja itsestaan selvina. Koko paivakotia koskevista kasvatuskeskusteluista vanhemmilla ei ollut ko-
kemuksia. Valtakunnallisessa varhaiskasvatussuunnitelmassa maaritellaan, etta vanhempien
tulee voida vaikuttaa yksikon varhaiskasvatussuunnitelman sisaltoon seka osallistua sen arvioin-
tin yhdessa muiden vanhempien kanssa. Paivakodin varhaiskasvatussuunnitelma (vasu) tulisi
olla kokonaisuudessaan vanhempien tiedossa ja yleisesti luettavissa. (Sosiaali- ja terveysalan
tutkimus- ja kehittdmiskeskus 2005, 32). Paivakodin vasusta vanhemmilla ei juurikaan ollut min-
kaanlaista tietoa, joten sen osalta vanhempien osallisuus ei toteutunut. Vanhemmilla ei ollut tie-

toa, mika paivakodin vasu on tai missa se on esilla.

Sahkoisesta tiedottamisesta ja tiedonkulusta on tulossa yha isompi osa nykypaivaa, silla palvelui-
ta séhkoistetaan yha enemman. Verkkoviestinnalla on keskeinen rooli organisaation kokonais-
viestinnassa ja useinkin ajankohtaisen tiedon odotetaan julkaistavan ensimmaisend verkkopalve-
lussa (Pohjanoksa, Kuokkanen & Raaska 2007, 11). Viestinnan tulisi olla johdonmukaista, jotta
se palvelisi vanhempia. Vanhempien kannalta tarkeinté on se, etta kaikki informaatio loytyy sa-
masta paikasta. Taman vuoksi sahkdista tiedottamista pidettiin parhaana tiedottamisen muotona.
Viestinnan valineet muuttuvat ajan kuluessa ja on luonnollista, etta kulloinkin kaytetaan niita vies-
tinnan valineita, joilla halutut kohderyhmat tavoitetaan parhaiten. Verkon kautta tapahtuva viestin-
ta on kasvava ilmié my0s julkishallinnon puolella. (Karhuniemi 2013, 131.)
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Vanhempien on tiedettava, mita paivahoitopaiva sisaltaa ja mita silloin tapahtuu, jotta he pystyvat
osallistumaan sen kehittamiseen ja arvioimiseen. (Keskinen & Virjonen 2004, 12). Vanhemmat
pitdvat OmaOulua hyvana tiedottamisen kanavana, mutta kehittaisivat OmaOulun kayttamisen
ohjeistusta. Vanhempien mielesta vanhempien osallisuutta tukisi hyvin myos erilaisten kuvien
lisddminen OmaOuluun lapsen oman ryhman sivuille, josta he nakisivat konkreettisesti mité hei-
dan lapsensa ovat paivakodissa paivan aikana tehneet. OmaOulu on vanhempien mielesta po-
tentiaalinen yhteistyon kanava kodin ja paivakodin valilla. Palvelua voisi kehittad myos niin, etta
neuvolan kanssa tapahtuva yhteistyo tulisi nakyvaksi verkkopalvelussa. OmaOulun kaltaisia pal-
veluita tulisi kehittdd paremmiksi, silla sahkoinen viestinta lisdantyy tulevaisuudessa yha enem-

man.
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7 POHDINTA

Opinnaytetyon aihetta valitessamme osallisuus tuntui mielenkiintoiselta ja keskeiseltd aiheelta
sosionomin ammattia ajatellen. Opinnaytetyoprosessin kuluessa meidat vyllatti osallisuus-
kasitteen moninaisuus ja vaikeus. Olemme koko opinnaytetyGprosessin ajan joutuneet pohtimaan
aihetta ja kayneet useaan otteeseen keskusteluja siita, miten ymmarramme osallisuuden kasit-
teen. Koimme myds osaltamme vaikeaksi osallisuuden ja kasvatuskumppanuuden valisen suh-
teen, koska vanhempien osallisuus todentuu paivakodissa muun muassa kasvatuskumppanuute-
na, josta on paljon kirjallisuutta. Emme juurikaan loytaneet tietoa vanhempien osallisuudesta
paivakodissa. Yleisesti tietoa 10ytyi paaasiassa lasten ja nuorten osallisuudesta. Kirjallisuudessa
puhuttin enemman kasvatuskumppanuudesta ja yhteistyosta. Taman vuoksi jouduimme mietti-
maan niita asioita, jotka todentavat vanhempien osallisuutta paivakodissa ja etsimalla tietoa van-
hempien osallisuudesta niiden asioiden pohjalta. Pyrimme tietoperustassa kasittelemaan keskei-
sena teemana osallisuutta, mutta kasvatuskumppanuus ja sen toteutuminen vanhempien kannal-

ta nousee kuitenkin keskeiseen rooliin.

Opinnaytetyomme aikataulutus ei tutkimussuunnitelman ja tutkimusluvan saamisen kannalta
toteutunut suunnitellun mukaisesti. Saimme tutkimussuunnitelman valmiiksi huhtikuun lopussa ja
taman vuoksi pidimme haastattelut vasta kesdkuun alussa. Haastattelun ajankohdan sijoittumi-
nen kesalomien alkuun saattoi vaikuttaa vanhempien innokkuuteen lahted mukaan tutkimukseen.
Jouduimme muuttamaan nopeasti kesan alussa alkuperaista haastattelusuunnitelmaa ilmoittau-
tuneiden vahaisen maéaran vuoksi. Opinnadytetydn valmistumisen takaamiseksi meidan taytyi tuol-
loin tehdé& ratkaisu, ettd etsimme toiseen haastatteluun vanhemmat muualta kuin yhteistydpaiva-
kodilta. Analyysivaiheessa jouduimme pohtimaan hyvin paljon sitd, vaikuttiko haastattelun aineis-
toon tai tutkimuksen luotettavuuteen se, ettd yksi meista tiesi entuudestaan ryhméahaastatteluun

osallistujat. Koimme ratkaisumme kuitenkin tutkimuksen toteutumisen kannalta hyvaksi.

Koimme analyysivaiheen vaikeaksi tyovaiheeksi. Teimme analyysia padasiassa kesalla tutkimus-
kirjallisuuden pohjalta. Kirjallisuudessa analyysin vaiheet oli kerrottu hieman eri tavalla kirjasta
riippuen. Tama oli hammentavaa ja vaikeutti tydskentelyamme. Ensimmaisen tutkimuksen tekijoi-
na meilla tuli virhe analyysintekovaiheessa alaluokkien luomisessa. Varmistimme kuitenkin tutki-
mustuloksia kirjoitettaessa, miten kirjoitamamme asiat oli mainittu alkuperaisessa litteroidussa

aineistossa. Raportointivaineessa analyysia aukikirjoittaessa meidan taytyi lukea jalleen moneen
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kertaan teoriatietoa sisallonanalyysista. Huomasimme tekemamme virheen vasta, kun olimme
tekemassa jo johtopaatoksia ja pohdintaa. Nain jalkikateen tiedamme kuitenkin miten toimia ja

mihin asioihin tulee kiinnittaa huomiota, jos tulevaisuudessa teemme tutkimusta.

Koimme tulosten kirjoittamisen helpommaksi kuin johtopaatosten tekemisen. Johtopaatosten
kirjoittamisessa meilla meni paljon aikaa ja meilla oli hankaluuksia tuoda ilmi keskeisimpia ja tar-
keimpia tuloksia ja tehda niista johtopaatoksia. Johtopaatosten tekemiseen meni suunniteltua
kauemmin aikaa, mika hidasti opinnaytetyon valmistumista. Ylipaataansakin yllattavaa oli se,
kuinka eri tydvaiheet olivat todella aikaa vievia. Opinnaytetydprosessin alussa ajattelimme, etta
kolmen tutkijan mukanaolo nopeuttaisi tydskentelyamme. Nain ei kuitenkaan ollut, vaan kolmen
tutkijan yhteisty6 toi mukanaan my6s hidastavia tekijoita, kuten aikataulujen yhteensovittaminen

ja eriavat mielipiteet.

Tavoitteena oli tehdad kayttajalahtdinen tutkimus. Kayttajalahtoisyys tulee tutkimuksessamme
esille siing, etta tutkimukseen osallistuivat juuri ne, joiden osallisuutta olemme tutkimassa, eli
vanhemmat. Koemme, ettd valitsemamme tutkimusmenetelma oli toimivin, koska halusimme
korostaa vanhempien roolia tiedontuottajina. Opettelimme opinnaytetyGprosessin aikana kaytan-
topainotteista tutkimuksellista osaamista ja uuden tiedon tuottamista. Toimimme parhaimpamme
mukaan tutkimuseettisten periaatteiden mukaisesti koko prosessin ajan. Tavoitteena oli kehittya
tiedon etsijoina seka tiedon kriittisina kayttajina. Meilla ei ollut aiempaa kokemusta laadullisen
tutkimuksen tekemisesta. Koemme, etta lahdekriittisyytemme kehittyi opinnaytetyoprosessin ai-
kana. Keskustelimme yhdessa eri lahteiden luotettavuudesta ja jatimme mielestamme epaluotet-

tavia lahteita kokonaan pois tyostamme.

Tavoitteena oli saada tutkimuksesta sellaista kokemuksiin perustuvaa tietoa, jota voimme tulevina
lastentarhanopettajina hyddyntaa tydssamme. Koemme, ettd tama tavoite tayttyi kattavasti.
Saimme vanhemmilta tarkeaa tietoa siita, miten tyontekijan kannattaisi toimia tydsséan mahdollis-
taakseen osaltaan vanhempien osallisuuden. Tata tietoa voimme kayttaa tulevaisuudessa tyom-
me kehittdmiseen. Tavoitteenamme oli luoda myds luonteva ja keskusteleva ilmapiiri haastatte-
luihin. Onnistuimme tassa mielestdmme hyvin. Ryhmahaastattelun haastateltavat olivat toisilleen
entuudestaan tuttuja, joka oli omalta osaltaan vaikuttamassa mydnteisesti keskustelun ilmapiiriin.
Vaikka haastattelun ilmapiiri oli hyvin keskusteleva, olisimme haastattelijoina voineet olla viela
enemman keskustelun johdattelijan roolissa kysymysten kyselijan roolin sijaan.
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Opinnaytetyon tekeminen oli ammatillisen kasvun kannalta hyvin merkittava prosessi. Opinnayte-
tyon tekemisen ja osallisuuden ilmion tarkan pohtimisen myota pystymme tulevassa tydossamme
sosiaalialan kentalla ottamaan paremmin huomioon asiakkaiden nakokulman ja kokemusten
merkityksen. Osaamisemme lisantyi erityisesti tutkimuksen aiheen eli paivakotipalveluita kéytta-
vien vanhempien osallisuudesta ja sen kaytantdon viemisesta. Osa meista teki opinnaytetydpro-
sessin aikana sijaisuuksia paivakoteihin. Huomasimme jo tuolloin kiinnittavamme huomiota van-
hempien tassa tutkimuksessa kertomiin kokemuksiin ja ohjaavamme toimintaamme niiden pohjal-

ta.

Jatkotutkimusideoita opinnaytetyoprosessin aikana nousi esille kaksi. Vanhemmat toivoivat Oulun
kaupungin varhaiskasvatukselle yhteista tietopakettia, johon koottaisiin tietoa paivakodista ja siita
mita perheen tulee ottaa huomioon lapsen aloittaessa paivahoidon. Taman voisi toteuttaa opin-
naytetyona tai suurempana projektina. Tutkijat voisivat tehda aiheesta vanhemmille kyselyn ja
selvittda millaista tietoa vanhemmat toivoisivat tietopaketin sisaltdvan. Nain tietopaketista tulisi
kayttajalahtoinen ja juuri vanhemmille suunnattu. Toisena jatkotutkimusideana esille nousi idea
vanhempien osallisuuden tutkimisesta paivakodin varhaiskasvatussuunnitelman laatimisessa ja
arvioinnissa. Tutkimustulostemme mukaan paivakodin varhaiskasvatussuunnitelmaa ei ole konk-
reettisesti tuotu vanhemmille nakyvaksi osaksi paivahoitoa. Varhaiskasvatussuunnitelman suun-
nitteluun ja arviointiin osallistuminen ei ole myoskaan vanhempien kannalta toteutunut. Vanhem-
pien toiveena oli, ettd opiskelijat voisivat tehda vanhemmille kyselyn paivakodin varhaiskasvatus-
suunnitelman sisalloista. Paivakodit voisivat kyselyn jalkeen hyodyntaa sen tuloksia paivakodin
varhaiskasvatussuunnitelmaa laadittaessa. Nain myos vanhempien mielipiteet tulisivat huomioi-
duiksi.

OpinnaytetyOprosessin loppuvaiheessa saimme tiedon siita, ettd Oulun kaupunki on lopettamas-
sa OmaOulu-palvelun 1.12.2014. Kaupungin sahkdisen asioinnin palvelut siirtyvat tuolloin uuteen
osoitteeseen. (Oulun kaupunki 2014e, viitattu 13.11.2014.) Saimme tutkimuksessamme positiivis-
ta palautetta OmaOulu-palvelusta. Vanhempien selkea viesti oli se, ettd he kokivat sahkdisen
tiedottamisen ehdottomasti parhaaksi tiedottamisen muodoksi ja etta sahkdiseen tiedottamiseen
tulisi panostaa ja kayttad enemman resursseja. Toivomme, ettda kaupunki kehittaa sahkdisen
asioinnin palveluitaan entista kayttajalahtdisempaan suuntaan, jotta ne olisivat mahdollisimman

helppokayttdisia niin asiakkaille kuin niita tydssaan kayttavalle henkilokunnalle.
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TEEMAHAASTATTELURUNKO LITE 1

Vanhempien osallisuus kasvatuskumppanuutena

Paivahoidon aloitus, tutustumisjakso
o Kertokaa paivakodin aloituksesta. Millaiseksi koitte paivahoidon aloituksen? Miten teidat
otettiin vastaan?
o Millaista tietoa silloin saitte? Millainen tieto on teille tarkeaa?
o Millaiseksi kehittaisitte paivakodin toimintaa paivahoidon aloitusvaiheessa, jotta se palve-

lisi perheitd mahdollisimman kattavasti?

Lapsen tuonti- ja hakutilanteet

Millaisiksi koette lapsen aamuiset tuontitilanteet? Enta hakutilanteet?

o

Miten paivakoti mahdollistaa perheenne asioista keskustelun?

o

o Milla tavalla lapsenne kanssa tydskentelevéat aikuiset ovat teille tuttuja?

Mita teille kerrotaan lapsenne paivasta? Haluaisitteko kuulla paivastd enemman vai koet-

O

teko saavanne nyt tarpeeksi tietoja?

o Miten toivoisitte paivakodin henkildkunnan kehittdvén toimintaansa tdssa asiassa?

Lapsen varhaiskasvatussuunnitelma
o Millaiseksi olette kokeneet lapsenne varhaiskasvatussuunnitelman tekemisen?
o Oletteko mielestanne saaneet osallistua siihen tarpeeksi kattavasti?
o Millaiseksi koitte lapsenne varhaiskasvatussuunnitelma-keskustelun?
o Millaiseksi koitte lapsenne varhaiskasvatussuunnitelman arviontikeskustelun?
o Miten kehittaisitte varhaiskasvatussuunnitelmaa? Enta sen tekoa, keskustelua seka

arviointia?

Yhteistyon toimivuus
o Millaiseksi koette lapsenne vastuuaikuisen roolin?
o Miten yhteisty0 lapsenne vastuuaikuisen kanssa toimii?
o Millaiseksi koette pienryhmatoiminnan (omahoitajuus)?
o Koetteko tulleenne kuulluksi?
o Koetteko olevanne osallisia lapsenne paivahoitoon liittyvissa asioissa?
o Millaisia asioita toivoisitte paivakodilta kodin kanssa tehtavaan yhteistyohon?
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Vanhempien osallisuus paivakotiyhteisossa

Paivakodin varhaiskasvatussuunnitelma

©)

Milla tavalla teidat on otettu huomioon paivakodin varhaiskasvatussuunnitelman tekemi-
sessa?

Milla tavalla suunnitelmasta on informoitu?

Millaiseksi koette suunnitelman ja sen tarkeyden?

Miten suunnitelman laadintaa tulisi teidan mielestanne kehittaa?

Paivakodin tapahtumat, vanhempainillat

o

Millaisia yhteisia tapahtumia paivakoti jarjestdd? Miten teita informoidaan paivakodin pai-
vittaisista tapahtumista? Millaisia kokemuksia teilla on naista tapahtumista?

Miten informaatio kulkee paivakodin jarjestamistd isommista tapahtumista, kuten esimer-
kiksi kevat/joulujuhlista?

Millaisiksi koette paivakodin jarjestamat tapahtumat? Koetteko itsenne osallisiksi tapah-
tumissa ja niiden suunnittelussa?

Millaisia tapahtumia toivoisitte paivakodin jarjestavan?

Vanhempaintoimikunta

o

o

o

o

o

Millaiseksi koette vanhempaintoimikunnan? Mita alueenne vanhempaintoimikunta tekee?
Miten teité tiedotetaan toiminnasta?

Millaiseksi koette toiminnan?

Miten olette osallisina vanhempaintoimikunnan toimintaan?

Koetteko vanhempaintoimikunnan tehokkaaksi vaikuttamisen keinoksi? Miten?

Yhteistyon kanavat; OmaOulu

o

o

Millaiseksi koette OmaOulun kayton?

Miten haluaisitte olla yhteydessa paivéakotiin?

o Millaisilla keinoilla haluaisitte vaikuttaa paivakotiin ja sen toimintaan?
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LITE 2

/ N - )

3.6. TAI
5.6.2014

Vanhempi, nyt on tilaisuutesi vaikuttaa! Teemme opinndytetydta
vanhempien osallisuuden kehittdmisestd pdivikodissa. Haluamme tietda
juuri SINUN kokemuksiasi kasvatuskumppanuudesta, vanhempien
vaikuttamismahdollisuuksista pdivikodissa ja yhteistyon toimivuudesta
vanhempien ja pdivdkodin vililld. Osallistujien nimia el julkaista. Pidimme
kaksi ryhmdhaastattelua ndistd teemoista 3.6. ja 5.6. klo 16-18

tiloissa. Toivottavasti toinen ndistd pdivista

sopii sinulle. Tarjolla on kahvia ja pullaa sekd rentoa keskustelua!

Jos kiinnostuit, ota yhteyttd 28.5. mennessd joko sdhkdpostiin

tai numeroon
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TIVISTELMA PAIVAKODIN TYONTEKIJOILLE LITE 3

Teemme opinnaytetyonamme tutkimuksen vanhempien osallisuudesta paivakodissa. Tarkoituk-
sena on kuvailla vanhempien kokemuksia vanhempien osallisuudesta paivakodissa seka heidan
ideoitaan vanhempien osallisuuden kehittdmiseksi. Tutkimus on osa Oulun kaupungin Osallisuu-
den voima -projektia, joka toteutuu vuosina 2012-2015. Projekti on toiminnan, johtamisen ja hen-
kildston kehittamisprojekti, jonka keskeinen teema on osallisuus. Projektin kohderyhmana ovat
koko uuden Oulun varhaiskasvatuksen henkilostd ja esimiehet seka toiminnan piirissa olevat
lapset vanhempineen. Tavoitteena on |dytdd yhtendinen varhaiskasvatuksen toimintakulttuuri
uuden Oulun alueelle. Tarkoituksena on mm. tehda nakyvaksi, levittda ja juurruttaa varhaiskas-

vatuksen yksikoissa syntyneitd hyvia kaytantoja pysyviksi toimintatavoiksi uudessa Oulussa.

Tutkimuksemme on laadullinen tutkimus. Teemme kaksi ryhmahaastattelua, johon osallistuu 3-4
vanhempaa kumpaankin. Osallistujat ovat vanhempia, joiden lapsi on koko- tai osapaivahoidos-
sa. Haastattelu nauhoitetaan, jotta voimme kirjoittaa sen myohemmin puhtaaksi analysointia var-
ten. Vanhemmat osallistuvat haastatteluun nimettomina. Myoskaan paivakodin nimea ei mainita

lopullisessa tyossa.

Haastattelun teemoja ovat vanhempien osallisuus kasvatuskumppanuutena ja vanhempien osal-
lisuus paivakotiyhteisossa. Kasvatuskumppanuus vanhempien osallisuutena -teeman alla kasitte-
lemme paivahoidon aloitusvaihetta, lapsen tuonti- ja hakutilanteita, lapsen varhaiskasvatussuun-
nitelmaa seka yhteistyon toimivuutta. Vanhempien osallisuus paivakotiyhteisossa -teeman alla
kasittelemme paivakodin varhaiskasvatussuunnitelmaa, paivakodin tapahtumia, vanhempaintoi-

mikuntaa ja yhteistyohon kaytettavia kanavia.

Haastattelu toteutetaan paivakodin tiloissa, 3.6. ja 5.6. klo 16—18. Vanhempien viimeinen iimoit-

tautumispaiva on 28.5. limoittautuminen tapahtuu joko s&hkdpostitse osoitteeseen -

I - numeroon [ Vieihin voi olla yhteydessd, jos teilld tai
vanhemmilla tulee kysyttavaa.
Yhteistyoterveisin Oulun ammattikorkeakoulun sosionomiopiskelijat; Katja Jussila, Meri Tuomi-

koski ja Laura Tuunainen
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Alaluokka

Ylaluokka

VVanhempien ohjaus ja tiedon jakaminen tarkeéa aloitusvai-

heessa

Ennakkotietoa enemman paivakodin aloittamisesta

Aloitusvaiheessa vanhemmille tietopaketti paivakodin

tarkeista asioista

Aloituskeskustelun oikea-aikaisuus

Paivakodin alo-
itusvaiheen merkitys

vanhemmille

Vanhempainillat tarkeita varsinkin aloitusvaiheessa

Mahdollisuus tutustua péivékotiin ja ryhméén ennen paiva-

hoidon aloittamista

Lapsen paivésta kertominen pinnallista, vahaista ja rutii-

ninomaista

Tarkeaa lapsen ja vanhemman henkildkohtainen huomi-

oiminen tuonti- ja hakutilanteissa

LITE 4

Paaluokka

Vanhempien osal-
lisuus kasvatus-

kumppanuutena

Tarkeda mahdollisuus rauhallisiin keskusteluihin tydnteki-

jan kanssa kasvotusten tai puhelimitse

Paivittaiset kohtaami-
set vanhempien
osallisuuden osana

Paivittaiset keskustelut tarkeimpia

Riittdvé yhteydenpito tapahtuu hoitopéivén aikana

Enemmén joustavuutta hoitopéivien sopimiseen

)
)

Johtaja tarkea saada s&hkdpostilla kiinni
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Alaluokka

Yhteiset toimintatavat tarkeita

Enemmaén keskustelua yhteisista toimintatavoista

Térke&a ettd vanhempien ja tydntekijéiden valilla on

avoimuutta ja tuttuutta

Ylaluokka

Tyontekijdiden vaihtuminen ei toivottavaa

Tyontekijéilla on aikaa vanhemmille

Vanhemman taytyy olla aktiivinen kertomaan oman
perheensa asioista

Paivakodin ja
kodin valinen

yhteistyd

Tarkeaa vanhemmille tarkeiden asioiden huomioimi-

nen ja eteenpain vieminen

Paivéakodissa tapahtuvien muutosten tiedottamista
lisattava

Omahoitajuus tarkeéa pienill lapsilla

Paaluokka

Vanhempien osalli-
suus kasvatuskump-

panuutena

Omahoitajuutta ei huomaa normaaliarjessa

/

Vastuuaikuisuuden
> merkitys vanhem-

mille

Omahoitaja osaa kertoa lapsesta parhaiten
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Alaluokka

Vasukeskustelut tarkeita

Vasun paperiversiossa rajallinen kirjoitustila

Vasut voisi tehda tietokoneella

Vasut byrokratiaa ja hallintoa varten

Vasuihin kirjoitettavat asiat tuntuvat itsestaanselvilta

Ylaluokka

Paaluokka

Tieto lapsen kehityksesta tarkeaa

Vasut ei ole jatkuvasti nahtavilla

Lapsen varhaiskasva-
tussuunnitelma van-
hemman osallisuuden

kannalta

Vasujen tayttdminen aluksi hankalaa

Lisaa ohjeita vasujen tayttamiseen

Yhteisen ajan sopiminen vasukeskustelulle hankalaa

Vasut OmaOuluun
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suus kasvatuskump-

panuutena




Alaluokka

Oma Oulu hyva jarjestelma

Enemman aktiivisuutta OmaOulun kéyttamiseen ja

paivittdmiseen

Tarkeaa ettda OmaOulussa kaikki tiedotteet

Asioista pitéisi tiedottaa aikaisemmin

On hyva, etta tiedotetaan OmaOulun lisaksi seka suulli-

sesti etté kirjallisesti ryhmén sisalla

Séahkoisessa tiedottamisessa otettava huomioon henki-

I6kunnan resurssit

Ylaluokka

Paaluokka

OmaOuluun selkeat ohjeet ja esimerkit sen kayttamises-

ta

OmaOulun s&hkdposti-ilmoituksessa voisi lukea tieto

mita sivuille on lisatty

Séahkaisen tiedotta-
misen merkitys
vanhemman osalli-

suuden toteutumisel-

OmaOulun séhkdposti-imoitus ei toimi

Hoitopaivien ilmoittaminen monimutkaista

Hoitopéivien ilmoittaminen helppoa

Sahkdisten palveluiden tulee olla suojattuja

Valokuvia ja tarinoita ryhman toiminnasta OmaOuluun

Péivékodin ja neuvolan vélinen yhteistyd OmaOuluun

Sosiaalisen median kaytto ei toivottavaa
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kumppanuutena




Alaluokka

Paivakodin vasu tuntematon vanhemmille

Paivakodin vasu kaikille nahtavaksi

Ylaluokka

Vanhemmille mahdollisuus ehdotusten tekemiseen

paivakodin vasuun

Paivakodin vasun paivittdminen tarkeaa

Vanhemman osalli-
suus paivakodin
varhaiskasvatus-

suunnitelman laa-

Paivéakodin vasulla ei ole kaytanndssa merkitysté van-

hemmille

Yhteisollisia tapahtumia enemmén

Tapahtumista puuttuu yhteisollisyytta

Tapahtumissa saa mahdollisuuden tutustua muihin

vanhempiin

Paaluokka

Vanhemmat eivat osallistu tapahtumien suunnitteluun

Enemmén pienien tapahtumien jarjestamista

Vanhempien osalli-
suus paivakodin
jarjestdmissa tapah-

tumissa

Vanhemmille mahdollisuus pienien tapahtumien suunnit-

teluun

Hyv4, ettd tydntekijat suunnittelevat isommat juhlat

Enemman kiinnostusta vanhempien mielipiteita ja ideoita

kohtaan

Vanhempaintoimikuntaa kuunnellaan tapahtumien

suunnittelussa

Vanhempaintoimikunta olisi hyvé keino tutustua muihin

vanhempiin

Vanhempien
osallisuus paiva-

kotiyhteisossa

Vanhempaintoimikunta ei ole aktiivinen

Vanhempaintoimikunnassa on potentiaalia

Vanhempaintoimi-
kunta vanhempien
osallisuuden keihtta-

jana

Enemman kokouksia

Vanhempaintoimikunnassa tiedottaminen vahéista
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LITE 6

Yieinen pliités §44/2014
‘ Sivistys- ja kulttuuripaivelut 15.05.2014 OUKA/4251/07.01.04.02/2014
Varhalskasvatus, tuottajatoiminta
Asia Tutkimusiupahakemus - Meri Tuomikoski, Laura

Tuunainen ja Katja Jussila; Vanhempien kokemuksia ja
kehittdmisideoita vanhempien osallisuudesta

oululaisessa piivikodissa
Aslanosainen Katja Jussiia, Meri Tuomikoski ja Laura Tuunainen
Selostus asiasta Oulun ammattikorkeakoulun opiskelijat Katja Jussila, Meri

Tuomikoski ja Laura Tuunainen pyytavat tutkimusiupaa
opinndytetybhén. Tarkoltuksena on Oulun kaupungin
varhaiskasvatuksen kehitt&minen vanhempien osallisuuden
nakokulmasta, Kohderyhmana on koko - tai
osapaivahoidossa olevien lasten vanhemmat.

Paitds perusteluineen
Hyvaksytadn opinndytetydn tutkimusiupa hakemuksen
mukaisestl.

Perustelu Tutkimus tukee varhaiskasvatuksen kehittdmista

Yksi kappale valmiista tyosta on toimitettava
varhaiskasvatuksen kiyttéon pédtdksen tekijille.

Allekirjoitus

vaimistelija ja puh. ||| G

Iimoitus otto-oikeutetulle viranomaiselle

B Ei [ Kkylia
Otto-olkeusviranomainen: Sivistys- ja kulttuurilautakunta

Tiedokslantaminen



