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JOHDANTO

Rakennustydmaan uudiskohteen siivous opinnaytetydna alkoi kiinnostaa kun ty6s-
kentelin tydmaamestarina YIT:lla Nilsidssa, Ukko-Paavonranta nimisen kerrostalon
uudisrakennustydmaalla. Tyoskentelyn yhteydessa havaitsin epakohtia rakennussii-
vouksessa. Olen myds aiempina vuosina kiinnittanyt huomiota rakennussiivoukseen,
kun olen tybskennellyt eri rakennusalan yrittdjien tydmailla suoritettuani talonra-
kentajatutkinnon, jonka jalkeen yleensa joutuu siivoamaan kirvesmiesten ja muura-
reitten jalkia. Mielestani siivouksen merkitys loppukayttdjalle on merkittava. Raken-

nusaikana siivous on osa tyéturvallisuutta ja -viihtyvyytta.

Tarkastelen opinndytetydssani tydmaasiivousta omana tyénaan ja vaihtoehtoisesti
ulkopuoliselta ostettuna palveluna. Pohdin eri vaihtoehtojen valisia eroja, haittoja
seka hyotyja. Tybelamayhteys tulee oman tyékokemukseni kautta tydskennellessani
YIT:n tydmaamestarina ja haastattelemalla muita YIT:n tydmailla toimivia mestarei-
ta, YIT:n omia siivoojia seka siivousalan yrittajia. Opinndytetyon teen tutkivana har-
joittelijana ja pohdiskelen eri ndakodkulmia. Pohjatietona opinnaytetyolleni kaytan

myds kohteiden rakennuspiirrustuksia.

Opinndytetyon tavoiteena on helpottaa loppusiivouksen ja rakennustyon aikaisen
siivouksen laadun arviointia ja siivoustydn tekemistd. Opinndytetydni tuotoksena
teen loppusiivouksen arviointiin laatukortin. Laatukortti 16ytyy tdman tyon liitteena.
(LITITE 1) Laatukortissa arvioidaan loppusiivouksen siivoustydta asteikolla 1-3 koh-
teittain, huonetiloittain seka kerroksittain. Tydn tuotos on suoraan kaytettdvissa
missa tahansa rakennuskohteessa. Tulokset antavat suuntaa siita, kuinka eri mate-

riaalien valinnat ja puhdistettavuus vaikuttavat siivouksen hintaan.

Tydn toteuttaminen sisdltaa YIT:n tydmailla ndakemidni asioita rakennustyOmaan
siivoukseen liittyen. Opinndytetytssani kasittelen erikseen tydmaa-ajan siivousta
seka loppusiivousta. Lahteind opinndytetyossa kaytdn siivousalan kirjallisuutta,

omaa kokemustani, haastatteluja seka internetldhteita.
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2. TOIMEKSIANTAJA YIT Oy

YIT on rakennusalan edelldkdvija Somessa ja maailmalla. YIT rakentaa asuntoja,
toimitiloja, infrastruktuuria seka alurakennuskohteita. YIT:lla on laaja kokemus ra-
kentamisesta. Se on toiminut jo noin 100 vuotta Suomessa. Suomessa yritys on
suurin asuntojen rakentaja ja Venajalla suurin ulkomainen asuntorakentaja. YIT on
myds Suomen suurimpia toimitila- ja infrarakentajia. Toiminta-alueena YIT:lld on

Suomen liséksi Venaja, Baltianmaat, TSekki ja Slovakia. (YIT 2014.)

YIT:n tavoitteena on olla johtava eurooppalainen hankekehittdja, rakentaja ja pal-
veluntarjoaja, joka luo arvoa vastuullisesti yhdessa sidosryhmiensa kanssa. YIT
pyrkii entisestddn parantamaan laatua ja asiakaskokemusta seka tuomaan kulutta-
jille jatkuvasti uusia, innovatiivisia asumisen ratkaisuja. YIT kehittad myos innovatii-
visia toimitilakonsepteja asiakkaiden muuttuvien liiketoimintojen tarpeisiin hyédyn-
tden kehittyvien kaupunkirakenteiden mahdollisuuksia. Menestys perustuu ennen
kaikkea ammattitaitoisen henkilostdon ja osaamisen jatkuvaan kehittémiseen.
Vuonna 2013 yhtion liikevaihto oli 1,9 miljardia euroa ja yritys tydllistaa yli 6 000
henkilda. (YIT 2014.)
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3. TYON TAUSTAA
3.1 Lika

Lika on vaarassa paikassa olevaa ainetta. Esimerkiksi pihatiella oleva hiekka ei ole
likaa, silla likaa siité tulee vasta silloin kun se joutuu sisdlle. Kengat eivat ole likai-
set, mutta esimerkiksi pdydalle nostettaessa poydalle voi tulla likaa. Ruoka ei ole li-
kaista, mutta ruokatahrat vaatteissa ovat likaa. On likaista pitaa kylpyhuoneen tava-
roita olohuoneessa, sailyttaa ulkona pidettavia tavaroita sisatiloissa. Douglasin mu-
kaan lika on katsojan silmdssa: se on epadjdrjestysta, jonka poistaminen on yritys

jarjestaa ymparistda. (Douglas 2005.)

Lika ryhmitellddn Suomen Standardoimisliiton Siivoussanastossa sen kiinnittymista-
van mukaisesti irtoliaksi tai kiinnittyneeksi liaksi. Lika on irtolikaa, jos se ei ole kiin-
nittynyt mihinkaan pintaan. Tallaisia ovat esimerkiksi roskat. Irtolika voi olla joko
markaa tai kuivaa. Kiinnittynyt lika on puolestaan kuivunutta tai nihkeaa likaa, joka
on kiinnittynyt johonkin pintaan. Kiinnittynytta likaa ovat esimerkiksi tahrat seka
pinttynyt lika. (Suomen Standandardoimisliitto 2010.)

Roskat ovat kasin poimittavissa olevaa likaa, kuten esimerkiksi paperisilput, kasvien
lehdet, tulitikut ja kuolleet hydnteiset. Kuiva irtolika on raemaista, jauhemaista, kui-
tumaista tai hiukkasmaista, kuten esimerkiksi hiekka, hiukset, poély, leivanmuru ja
tuhka. Marka irtolika on nestemaista tai kosteaa, kuten esimerkiksi kura, lumisohjo,
vesipisarat seka eritteet. Tama likatyyppi on yleensa tuore, mutta kun tahrassa ole-

va neste haihtuu, lika tarttuu kiinni alustaansa (Aulanko 2006, 10.)

Tahrat ovat pienellad alalla olevaa kiinnittynytta likaa. Tallaista likaa ovat esimerkiksi
vesiliukoiset tahrat (kuivuneet nestejdljet), rasvatahrat (sormenjaljet, Oljylaikat),
kohollaan olevat tahrat (purukumi-, pikitahrat) seka varitahrat (tussi, muste, varilli-
set nestejaljet). (Suomen Standardoimisliitto, 2010) Pinttynyt lika on laajalla alueel-
la oleva tiukasti kiinnittynytta likaa. Pinttynytta likaa ovat esimerkiksi vahakerros-
tumat ja kalkkisaostumat. Pinttyneen lian poisto vaatii perussiivousmenetelmia.
(Valkosalo, 2009, 127.)

Lika voidaan maaritelld sen poistamistarpeen mukaan seuraavanlaisesti: vaaralli-

seksi, haitalliseksi, hairitsevaksi tai hyvaksyttavaksi liaksi. Lika, joka vaarantaa tilo-
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jen kayttdjien turvallisuutta tai terveyttd, on poistettava pinnoilta mahdollisimman
nopeasti (Kivikallio 2007, 40).

3.2 Pintamateriaalit

Useimmiten rakennussuunnittelu tehdaan valitsemalla taloudellisin ja edullisin vaih-
toehto. Taloudellisuus on tarkein rakennussuunnitteluun ja suunnitteluratkaisuihin
vaikuttava tekija. Taloudelliset ratkaisut kohdentuvat kuitenkin rakennuksen raken-
tamiskustannuksiin, eivatka sen kdyton aiheuttamiin kustannuksiin. Mielestani pa-
rempi tarkastelutapa olisikin yhdistda nama kaksi kustannustekijaa ja ottaa kayt-
t6on elinkaarikustannuksen kasite. Rakennuksia ei rakenneta siivousta varten, mut-
ta ei myoskaan niiden suunnittelijoita varten. Mielestani rakentamisessa pitdisi
huomioida siivous sekda rakennuksen kayttotarkoitus paljon laaja-alaisemmin. (Pel-
tonen, 2003)

Rakennussiivousvaiheessa, uudistydmaalla, pinnat ovat suurimmalta osin betonia ja
siivouksen suurin haaste on sielld oleva kivi- ja rakennuspdly. Pintojen valmistuttua
siivoojan tyohon tulee lisaksi erilaiset pintojen puhdistus ja olevan pélyn poistami-
nen seka lattioiden pesu. Pintamateriaalit tulisikin mielestani valita siivousta kesta-
vaksi seka ominaisuuksiltaan helppohoitoisiksi. Jos pinnassa on maalia, joka ei kes-
ta pesua, on kustannuksissa saastetty vaardssa paikassa. Suunnittelijoiden luomat
esteettiset kaarevat, kaltevat seka terdvat muodot yhdistettyna korkeuteen ovat
hankalia siivousta ajatellen. Esimerkiksi korkeita ikkunoita suunniteltaessa olisi hyva
huomioida, kuinka ikkunat pestdadan. Korkeissa ikkunoissa voisikin vaikka kysya
suunnittelijalta vinkkeja, kuinka han ajatteli pesun suoritettavan naille “upeille va-
lonlahteille”. Suunnittelijaa kannattaa myo6s kayttaa kaikissa erikoisissa suunnittelu-
ratkaisuissa my0Os siivouksen ratkaisijana tai ainakin vinkin antajana, jolloin han

seuraavissa kohteissa huomaa miettia myos tallaisia asioita.

Suunnittelijan tulee jo rakennusvaiheessa tietdad pintamateriaalien pesu- ja hoito-
ohjeet. Lattiamateriaalitoimittajalta saa tarkat pesu- ja hoito-ohjeet. Oheistusta saa
myds tilojen kayttdjan siivousorganisaatiolta. Rakennussiivouksessa kayttéonotto-
pesu on osattava suorittaa oikein. Materiaalinen hoito- ja kayttdohjeet kootaan ta-

lon huoltokirjaan, jotta niitd voidaan noudattaa jatkossakin.

Itse materiaalit voivat olla toimivia, mutta materiaalin vari, pinnan rakenne tai sau-

mausaineen vari voi tehda materiaalin siivouksesta hankalan. Pesutiloissa sauma-
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kohta imee likaa eniten, koska sauma on pehmeampaa kuin laatta. Sauman vari ei
saily valkoisena kaytdssa eika puhdistu edes pesemalld, joten harmaa sauma on
helpompi pitédd puhtaan ndkdisend. Tummat tai vaaleat yksivariset, kiiltavat pinnat,
ovat lattiavalintana mielestani huonoja, silla ne peilaavat likaa ja tasta syntyy epa-
siisti vaikutelma. Pienelldkin kuvioinnilla materiaali muuttuu puhtaan nakoiseksi, ei-
vatka pienet tahrat luo epasiistid vaikutelmaa. Tasaiset lasipinnat pystyseinina kay-
tavilla tai pesutiloissa lisadvat siivousta, mikali tilojen haluaa pysyvan puhtaan na-
kdisina. Tasainen pinta maalatussa seindssa on taas parempi kuin rosoinen. Tiilisei-
nat ja rosoiset kiviseinat keradvat polya ja ovat hitaampia siivota kuin tasainen sei-

napinta.

Vedenkestavyys on eteistilojen ja pesutilojen materiaalien tarked ominaisuus. Vetta
kasitellaan pesutiloissa seka tuodaan jalkineissa eteiseen ja aina ei siivooja ehdi heti
kuivaamaan ja vesi voi jaada paivaksi. Kaikkea ei voi rakentaa siivouksen ehdoilla,
koska esteettisyys karsii ja markkinoilla on liikaa mahdollisia materiaaleja. Raken-
nussiivouksessa samoin kuin myds kaikessa siivouksessa on selked tyhjien tilojen
saantd. Mita vahemman on esteitd, rojua, kalusteita sita helpopaa ja nopeampaa
siivoaminen on. Mikali tiloissa on kaytetty useita eri lattiamateriaaleja, hidastaa se
siivousta olennaisesti. Laattalattia, parketti, linoleum, muovi, betoni seka kokolat-
tiamatto vaativat erityyppiset siivousmenetelmat ja -koneet. Eteistilassa matto ke-
raa lian ja helpottaa siivousta, mutta toimistotilassa matto parketin paalla puoles-
taan vaatii toisen tydmenetelman ja hidastaa siivousta. Toimistossa parempana

vaihtoehtona on pelkka parkettilattia ja parketin nihkeapyyhkiminen.

3.3 Loppusiivous

Loppusiivouksella tarkoitetaan toimenpiteitd, joilla poistetaan taso- ja lattiapinnoille
laskeutunut hieno rakennuspdly ja tahrat. Lisaksi lattiapinnat puhdistetaan ja suoja-
taan valmistajan ohjeiden mukaisesti. (Andersson 2004, 32) Tyomaa-aikana on so-
vittava siivouksen taso. Onko lika haittaavaa, hairitseva vai hyvaksyttavaa. Kaikkea
likaa ei valttamatta ole jarkevaa poistaa rakennusvaiheessa, koska tydskenneltdes-
sa syntyy jatkuvasti uutta karkeaa likaa. Tassa vaiheessa hyvaksytaan esimerkiksi

tahrat tai pienet roskat.
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Kuva 6. Loppusiivottu tila, jossa ei synny enda karkeaa likaa, kuten betonipalasia
yms. Tekemattd on vield pinnoitteet puhtaaseen pintaan seka sahkbasennuksia.
(Pitkdnen, 2014-04-22)

Rakennushankkeen loppusiivous on uudis- ja korjausrakentamisen viimeisia tehta-
via ennen kuin tilat luovutetaan asiakkaalle. Loppuvaiheen kiire ja tydmaan talou-
dellinen tilanne nakyvat usein loppusiivouksen tasossa. Rakennushankkeen eri vai-
heissa rakennustydmaalla olevan lian ja pélyn koostumus vaihtelee. Runkovaihees-
sa tiloissa on lahinna betonipdlya. Sisdvalmistusvaiheessa tiloissa betoni-, tasoite-,
kivi-, puu-, ja eristevillan pélyn maara on suuri. Valmiista rakennuksesta loytyy teol-

lisia mineraalikuituja (MMVF) ja rakennuspélya. (Asikainen ym. 2009, 51)

Rakentamisen pOlyisimmat tydvaiheet ovat betoniliiman poisto, piikkaus- ja beto-
ninhiontaty6t, seind- ja kattotasoitteen hionta, lattiatasoitteen hionta, puuntydsto
sirkkelilld, ruiskumaalaus ja laatoitustydt (Asikainen ym. 2009, 52). Betoni, josta
syntyy suurin rakennuspdly, koostuu sementistd, kiviaineksesta, mahdollisista lisa-
aineista ja vedestd. Sementti ei sisalla kvartsia, mutta betonin kiviaines on kvartsi-
pitoista. Pitkakestoisessa ja voimakkaassa kvartsipblyn aiheuttamassa rasituksessa
voi alistujalle tulla pdlykeuhkosairaus, eli silikoosi. Silikoosi eli kivipdlykeuhkosairaus
tarkoittaa kiteisen piidioksiidin, eli kvartsin aiheuttamaa fibroottista keuhkosairaut-

ta. Kyseessa on pesaketyyppinen eli klassinen silikoosi. Pélyn maaraan rakennus-
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tydbmaalla vaikuttaa puhtausketjun katkeamattomuus suunnittelusta valmiin raken-

nuksen yllapitoon saakka. (Riala, 2003)

Kuva 7. Yleiskuva hyvasta tydmaajarjestyksesta (Pitkanen, 2014-04-22).

Rakentamisen puhtaanapidon tavoiteet maaritelldan jo urakka-asiakirjoissa ja sen
toteuttamista tulisi seurata ja ohjata viikottain. Tydmaakokouksissa voidaan myds
ottaa esille puhtaanapidossa esille nousseet asiat. Siivooja kirjaa paivittdin omien
tdidensa kirjaamisen ohella myos tiloissa siivousta haittaavat asiat. Tydmaamestari
saa siivoojan palautteen paivittdin kirjattuna omalle tydpdydalleen. Vastaava mesta-

ri voi kayttaa tietoja viikko- ja tydmaakokouksissa.

Puhtaudenhallinta dokumentoidaan omaan suunnitelmaan ja sita kasitelldan ura-
koitsijapalavereissa ja tydmaakokouksissa. Koko tydmaan tydntekijoiden perehdyt-
tamisestd ja kouluttamisesta huomioidaan myds siivous koko hankkeen keston
ajan. Puhtaudenhallinnan tulee ulottua myds jalkitdihin aina asukkaiden muuttoon
saakka (Andersson 2008).

Uudisrakentamisessa ei ole samoja ongelmia kuin korjausrakennuskohteissa, joissa
voi olla myds tyon aikaista toimintaa. Korjausrakentamiseen sisaltyy myds polyinen
ja sotkuinen purkuvaihe. Jos rakennus on osittain kaytdssa, on rakennustydmaa

eristettava kayttd-osasta.
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Kuva 8. Huono tytmaajarjestys ( Pitkéanen, 2014-04-22).

Polyn hallintaan on useita eri keinoja. Tydmaaliikenne tulee ohjata omista sisaan-
kdynneista varsinkin jos osa rakennuksesta on normaalissa toiminnassa. Tyoémaa-

alue tulee osastoida ja alipaineistaa koko rakentamisen ajaksi. (Andersson 2008)

P .

i L

Kuva 9. Purujen imurointi (Pitkdnen, 2014-04-22).

Tydmaan siivouksessa ei saa kayttdaa kuivaharjauta, vaan on kaytettédva imurointia
tai lastapuhdistusta niin ei nosteta pdlya enda siivouksessa ymparoivaan ilmaan.
Pélyn maaraan vaikuttaa kaikkein eniten jokaisen rakennuksella tydskentelevan

oma asenne rakennushankkeen puhtaudenhallintaan.

Valtioneuvoston asetus rakennustyon turvallisuudesta on astunut voimaan

1.6.2009. Siind 70§:n 3 momentin mukaan polyntorjunnassa on kaytettava riittavan



13 (31)

tehokkaita paikallispoistolaitteita. Talldin on tarvittaessa esimerkiksi osastoitava tyo-

tilat. (Sosiaali- ja terveysministerio 2009).

Polyavia ja likaavia tydvaiheita suunnitellaan ja tehdaan hallitusti; esimerkiksi laas-
tin sekoitus tulee suorittaa suljetussa tilassa, kipsilevyn tydsto alipaineistetussa ti-
lassa ja taloteknisten aukkojen leikkaus ennen kattolevyjen asennusta. (Andersson
2008).

Tarvikkeiden varastointi ei saa olla rakennussiivouksen esteend, eika rakennustar-

vikkeet saa likaantua varastoinnin aikana.

Kuva 10. Laastinsekoitus suljetussa astiassa (Pitkanen, 2014-04-22).

Kuva 11. Varastoitua tydmaatavaraa. (Pitkdnen, 2014-04-22).
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Puhdistusmenetelman valintaa ohjaa lian ja pinnan fysikaaliskemialliset ominaisuu-
det. Puhdistuksessa vaikuttavat kemialliset ja mekaaniset tekijat seka aika ja lam-

potila. (Pesonen-Leinonen 2003, 24).

Suurin vaikuttava tekija siivouksessakin on kuitenkin siitéd aiheutuvat kustannukset.
Kustannustehokkuuden kannalta olisi paras, etta tiloja ei loppusiivouksessa tarvitsisi
siivota moneen kertaan vaan tilat saataisiin kerralla puhtaiksi. Tama vaatii sita, etta
luovutusvaiheessa olisi mahdollisimman vahan havaintoja korjattavista kohteista.
Virheetdn tydsuoritus rakennusalan ammatilaisilta voisi olla tulospalkittu, tama kan-
nustaisi pyrkimaan virheettémiin tydsuorituksiin. Jos virheitd sattuu ja korjaus teh-
daan, niin se vaistamatta vaatii siivouksen. Yksi vaihtoehto on myds, etta kyseisesta
tydsta vastaava aliurakoitsija velvoitetaan maksamaan osittain korjaamisesta aiheu-
tunut siivous, mikali luovutuksessa havaitaan merkittava korjaustarve hanen ura-
koimassaan kohteessa. Tydmaamestarin on jaettava siivouslaskun vastuu prosent-
tiosuudella suhteessa urakoitsijoiden tekemaan tydsuoritukseen, jos aliurakoitsijoita

on useampia luovutuksen jalkeisessa korjaustyossa.
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4, OPINNAYTETYON TOTEUTUS

4.1 Haastattelut

Aloitin opinndytety6ni haastattelemalla siivoojaa YIT:n rakennustytmaalla. Han on
siivonnut YIT:n tyémailla noin kymmenen vuotta ja ollut eri tydmaamestareiden

alaisuudessa. Haastattelin myds YIT:n tydmaamestareita.

Siivooja vahvisti ajatustani, ettéd tydmaan jarjestykseen ja puhtauteen suhtautumi-
nen riippuu tyémaan tyonjohtajien ja tyontekijdiden asenteesta. Toiset auttavat sii-
voojaa, kun taas toiset hankaloittavat siivousta piittamattomuudellaan. Tyémaalla
ammattimiesten tekema omien jalkien karkea siivoaminen, pakkausjatteiden ulos-

kuljettaminen seka hyva tydbmaajarjestys edesauttavat siivoojaa.

Kuva 1. Tybmaalla “mersu” roskien kuljetukseen. Helppo heittaa roskat kun ei ole
kantta. (Pitkanen, 2014-04-22).
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Kuva 2. Raskas jatestia, kapea korkea muoto oviaukkojen vuoksi, ei kaytanndllisin.
(Pitkanen, 2014-04-22).

Rakentamisvaiheesta riippuen siivooja tekee karkeaa siivousta tai tarkkaa siivousta.
Loppusiivous on tarkkaa, koska asiakas toivoo paasevansa puhtaisiin tiloihin luovu-
tuksen jdlkeen. Loppusiivouksessa on tarkeaa, etta tieto siitd, missa tiloissa tapah-
tuu korjauksia, kulkisi siivoojalle. Kun siivooja saa tiedon korjattavista kohdista, han
ei siivoa turhaan, vaan viimeistelee siivouksen vasta, kun kaikki ty6t ovat paatty-
neet. Ostetuissa siivouspalveluissa on myos tarkedaa tehda lopulliset tyot vasta kun
korjauksia ei enda tule. Siivouksen ostopalvelussa yleensa tulee lisalaskua, jos tyo
on tehtdva uudestaan ja ainoa keino valttaa tallainen lisélasku on tiedottaa ajoissa
mihin tasoon tila siivotaan ja milloin viimeinen pdlynpoisto suoritetaan. Rakennuk-
sen puhtaustaso on maaritelty joko P1- tai P2-luokkaan, rakennuksen kayttotarkoi-
tuksen mukaan, urakka-asiakirjoissa. Normaali kerrostalotybmaa on lahes aina P2-
luokassa. Nama normitukset ovat hyva lahtokohta, mutta en keskittynyt opinnayte-

tydssani ndihin, vaan etsin kaytantdon sopivia uusia ratkaisumahdolldisuuksia.

Siivoojan kanssa keskusteltaessa nousi esille myos nakdkulma, onko ikkunanpesu
loppusiivoustyota ja mista kannattaa aloittaa, koska pdlya tulee siivotessa ja korja-
tessa. Ikkunanpesu voisi olla viimeisin tyOvaihe siivouksessa, koska silloin ei synny

tilannetta, ettd ikkunoita pestdan moneen kertaan.
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Siivoojan haastattelussa nousi esille myds vahdinen opastus tyétehtaviin. Oma va-
kinainen siivooja tekee ns. aiemmin hankkimallaan kokemuksella, eikd han tarvitse
kovin laajaa perehdytysta siivoustydhdn. Siivouksen ostopalvelussa on tarkeaa ra-
kennustydmaan opastus. Siivooja olisi hyva ottaa joskus mukaan tyémaakokouk-
seen jossa kasitelldaan aikatauluja ja siivousta. Ainakin osan kokousajasta siivooja
voisi olla mukana. Tydmaamestareille olisi hyva olla koulutusta siivouksen perus-
teista tai lyhyt tietoisku rakennustydmaan siivouksesta seka siivouksen tydmaarami-
toituksesta jonkun muun yhteisen koulutuksen yhteydessa. Siivoustydmaaramitoi-
tuksiin on esim. Atop-jarjestelma, joka on tietokoneohjelma. Ohjelmaa kayttavat
mm. kunnat, sairaalat, palveluyritykset ja alan oppilaitokset laskiessaan siivoukselle
aikaa tai kustannuksia. Atop-ohjelmat ovat leasing-ohjelmia ja paras hyéty siita
saadaan laajalla kaytdlla, ei pelkastaan yhdella rakennuskohteella. Esimerkiksi jos
ikkunanpesuajasta sanottaisiin seraavaa: siivousstandardin mukaan ikkunanpesu
keskikokoisessa, normaalitasossa olevassa ikkunassa kestdaa yhden minuutin yhta
neliétéa kohden. Taman lisaksi aikaa menee 20 % valmistautumista, veden kantoa,
valineiden varaamista. Tama tekee yhteensa 10 nelion ikkunapinta-alasta joka sisal-
taa 4 pestavaa pintaa olisi 10min, lisaksi 20% eli siis 12,5 minuuttia. Tama kerrot-
tuna esimerkiksi 30 samanlaisilla ikkunoilla on 175 minuuttia eli noin 3 tuntia. (Kan-
telinen Elina, 2014)

Mielestani jokaisella siivouksesta huolehtivalla tyontekijalla olisi hyva olla siivous-
passi, joka pitdisi sisalladn ydinkohdat eri pintamateriaaleista, aineista, kustannus-
laskennasta seka tydmaaramitoituksesta. Tama olisi samalla tavalla suoritettava
kuin tulityd- tai ty6turvallisuuskortti. Tietddkseni ei ole olemassa mitaan siivouksen
laatupassia lyhytkoulutuksena esim. 2-3 pv kestdvand, rakennusmestareille kohdis-
tettuna. Siivousalalla on erilaiset ammatti- ja erikoisammattitutkinnot, mutta niiden
suoritus vaatii aikaa. Nykyisin elintarvikealalla on hygieniapassi, jota ilman ei paase

pysyvaan, yli 3 kk:n tydsuhteeseen, mielestani nadin tulisi olla my6s siivouspuolella.

Siivouksen ostopalvelun haasteet ja sudenkuopat, joita tydémailla on tullut vuosien
varrella vastaan tyontekijdille ja tydnjohtajille, olisi hyva kasitelld tydmaalla pidetta-
vissa tai yrityksen sisdisissa palavereissa. Siivouksen arvostus tydmaamestarin ta-
holta heijastuu my6s aliurakoitsijoihin ja koko tydmaalla tydskenteleviin. Rakennus-
tydmaan johdosta ei kannata kouluttaa siivousasiantuntijoita tai siivoojasta raken-

nusasiantuntijaa, mutta molempien on osapuolten on ymmarrettdva toista ja pyrit-
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tava hyvaan lopputulokseen. Hyvan lopputuloksen mittari on tyytyvainen asiakas.
(Kantelinen, 2014)

Kuva 3. Aliurakoitsijan suojaama tydétila (Pitkanen 2014-04-22).

Siivoojan palautteen tydmaamestarille tulisi olla jarjestetty toimivaksi ja ajan tasalla
olevaksi esimerkiksi palautelaatikolla tai keskusteluin. Siivooja voi tarvita nosto- tai
kantoapua raskaissa jatteissa tai tavarasiirroissa. Tama pitdisi huomioida tydmaalla
ja tata varten pitdisi olla selkeasti sovittu, kuinka ja miten auttaa. Epajarjestys hait-

taa ja hankaloittaa siivousta ja on myds turvallisuusriski tyémaalla.

PR St =

Kuva 4. Huono jarjestys (Pitkanen, 2014-04-22).
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u
.

Kuva 5. Hyva jarjestys (Pitkéanen, 2014-04-22)

et

Siivousaineiden ja tarvikkeiden osto olisi mietittava yritystasolla, olisiko jarkevaa ol-
la toimitussopimus yhteen tiettyyn yritykseen. Talldin aineita ja valineitd ei hakisi
siivooja eika tydmaamestari vaan yritys toimittaisi ne tydmaalle esim. kerran kuu-
kaudessa. Aikaa saastyisi ja aineiden valinta olisi jo hoidettu etukateen ns. “mesta-
rin siivouslistaan”. Ainoa tieto mika tarvitaan on se, mihin ainetta kaytetaan ja toi-
mittajayritys tietdisi, mikd aine soveltuu millekin materiaalille. Nain toimitusketju
olisi sujuvampaa ja aineet olisivat tarvittaessa seuraavana paivana mestarin kopis-

Sa.

Tydmaan tybvaiheista tiedottaminen on yksi siivoojan tyota selkeyttava ja helpotta-
va tekija. Tehdyssa haastattelussa kavi ilmi, ettd on turhauttavaa siivota, jos uusi
tyovaihe tulee heti tilaan, joka on juuri saatu siivottua. Ratkaisuna tahan voisi olla
kooditus, joka kertoo onko tilan oltava valttadvassa kunnossa, mutta ei hairitsevan
likainen tai tyota haittaava. Osa liasta siis on hyvaksyttavaa silloin kun tyét ovat
kesken. Jos siivooja saa tiedon ja aikataulun siitd, kuinka rakennusvaiheet etenevat,
niin paallekkaisyydet vahenevat. Ammattimiehet ovat kiireisia ja kalliita ja usein sii-

vooja on se, jonka ty6ta vahatelladn ja han saa tehda joskus tyhjaakin tyota.

Kaksi merkittdvaa ajan saastda syntyy, kun tyémaalle asennetaan rakennusaikainen
keskuspdlynimuri. Talloin raskaan rakennusimurin liikuttelu paikasta toiseen jaa
pois. Tama edellyttéa kuitenkin, ettéd keskusimuri on varustettu tarpeeksi pitkalla

letkulla, joka ylettyy joka nurkkaan eli on oikein mitoitettu tyémaalle.
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Toinen erittdin paljon aikaa vievaa on lattiapyyhkeiden pesu. Sen voi ratkaista sosi-
aalitilaan asennetulla pyykinpesukoneella, joka on vain siivoojan kdytdssa. Siivooja
pesee lattiapyyhkeita koko pdivan ajan. Siivooja laittaa kahvitauon ja ruokatauon
paatyttya pyykinpesukoneen paalle. Samalla han ottaa kosteat pyyhkeet koneesta
sankoon ja kantaa ne siivouskohteeseen. Kun pyyhkeet ovat likaantuneet, siivooja
kantaa tyhjentyneessa sankossa pyyhkeet pyykkikoneeseen ja ottaa uudet kosteat

pyyhkeet pyykkikoneesta.

Siivouspyyhkeita ei siis kuivateta arkisin, vaan kierto, likaiset-pyykkikone-kosteat,
on koko tydpadivan ajan. Pyykkikonetta ei jateta yoksi paalle, vaan viimeiset pestyt
pyyhkeet siivooja jattad koneeseen luukku kiinni ja ottaa aamulla kosteat pyyhkeet
kayttdon ja laittaa uuden eran pydrimaan. Likaiset pyyhkeet otetaan jatesdkista,

etteivat ne ole paasseet kuivumaan yolla.

Viikonlopuksi pyykkia ei jateta koneeseen eika jatesdkkiin, vaan kierto alkaa taas
maanantaiaamuna pyykkikoneen kdynnistyksella. Vain maanantaisin siivooja kaste-
lee puhtaat pyyhkeet itse. Ndin heti aamun kahvitauon jalkeen pyykkikoneesta saa-
daan taas kostutetut pyyhkeet. Siivoojan paivasta kuluu useampi tunti pyyhkeiden
pesuun. Toinen aikaa vieva tyo on veden kantaminen kerroksiin, mika jaa talla ta-
voin pois. Siivoojalle kevyempaa on kantaa kosteat pyyhkeet eika nain ole veden
kaatumisvaaraakaan. Tyovaihe on nopeampi, kun siivooja ei huuhtele pyyhetta
vaan vaihtaa uuden pyyhkeen, kun edellinen on likaantunut. Ajansaasté on merkit-
tdva, tarkasteli sita miltd suunnalta tahansa. Pyykkikone pesee myds pyyhkeet puh-

taammaksi. (Kantelinen, 2014)

Siivouspalvelua ostettaessa voi kysya, mika merkitys palvelun hintaan on pyykkiko-
neen kaytolld. Pyykkikone edellyttaa kaytonopastusta. Saastéa ei tule, jos siivooja
kuivattaa pyyhkeet, ja kantaa vedet edelleen ja huuhtoo pyyhkeet edelleen tydn
lomassa. Tama vaatii kuivatustilat, joita voi olla vaikeaa jarjestaa tydmaalla. Ty6-
maalla on oltava runsaasti siivouspyyhkeitd, jotta kierto onnistuu. Muutama pyyhe

ei siis riita.

Rakennussiivous on muutenkin fyysisesti raskasta. Kaiken liséksi vettd on raskasta
kantaa mukana, joten tama jarjestelma myds saastaa siivoojan tuki- ja liikuntaeli-

mia.
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Siivoojan haastattelussa nousi esille myos tarkea nakdékulma hanen mahdollisesta
tuuraajastaan, jollaista hanellda ei kuitenkaan ole talla hetkelld. Katkeamaton sii-
vouspalvelu on turvattavissa opastetulla toisella siivoojalla sairastapauksen varalle.
Paras tapa opetukseen on tydskentely vakinaisen siivoojan kanssa, tietenkin silla
edellytykselld, ettéd henkild on siivousalan koulutuksen ja mahdollisesti alan tydko-
kemuksen omaava. Koulutettu, alan hallitseva siivooja pystyy kohtuulliseen tydsuo-
ritukseen kolmen padivan opastuksella vakinaisen siivoojan kanssa pienella tydmaal-

la.

Niin sanottu vuokratydvoima siivoukseen olisi mahdollisesti hyva ratkaisu, edellytta-
en, etta yritys laajemmalti lahtee mukaan kaikilla tydémailla tahan. Nain saadaan
pidempi tyésuhde. Toinen vaihtoehto on ns. pienet toiminimelld toimivat yksityiset
henkil6t eli yhden siivoojan yritykset. Siivooja on samalla toimitusjohtaja. Nain no-
peita paatoksia vaativat tilanteet onnistuvat ja neuvottelut ovat nopeita, silld puhe-
limeen vastannut on itse siivooja joka tietaa heti asiat. Yksityinen siivousalan yritta-
ja on varmempi tapa saada sijaisuus hoidettua kuin vuokratyéfirmat, joissa tekijat

vaihtuvat.

Opastus ja tyon selked rajaaminen seka oikea ajankohta ovat myds ostetun sii-
vouspalvelun edellytys, jotta laatu toteutuu siten kuin se on ostettu. Ostettaessa
siivouspalveluita on tarkeaa sopia tyon laadusta aliurakkasopimuksessa. Uudestaan

tekeminen maksaa tuplahinnan.

YIT:n tydbmaamestareiden haastattelussa nousi esille siivoojan itsendinen tyosken-
tely. Nain siivous hoituu heiddn oman pitkdaikaisen siivoojan siivotessa rakennuk-
sella. Ostettua siivouspalvelua kdytetaan osittain myds tyomaasiivouksessa, vaikka
padpaino ostetulla palvelulla onkin loppusiivouksessa. Ostopalvelu voi olla tarpeen,
jos poélynpoistoa on pintojen taakse jadvissa rakenteissa ja tydbmaan oma siivooja ei
ehdi siivoamaan kyseisia paikkoja. Yhteistyd ja tiedottaminen tyomaakokouksissa
ovat tassakin asiassa erittdin tarkedd. Pintoja ei paallystetd, jos suljettuun tilaan on
jaamassa jatettd, mista syntyy kaytdssa haju- home- kosteus yms. haittaa. (Kante-
linen, E & Kaskela, M., 2013-14)
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Laatukasite on joko toiminnallista laatua tai teknistd laatua. Asiakas kokee laadun
aina subjektiivisesti, silla se on omakohtainen kokemus. Siivousty®ssa laatu on sitag,
kuinka hyvin toteutunut puhtaustaso vastaa kuvattua/ asiakkaalle luvattua.

Toiminnallinen laatu on puolestaan asiakaspalvelun laatua ja tekninen laatu kuvaa

aikaansaatua puhtautta. (Palveluohjaajan kasikirja, 2002)

Rakennustytmaalla siivous on kustannuksellisesti pieni osuus kokonaiskustannuk-
sista, mutta siitékin voi saada kustannustehokkaampaa miettimalla ja rajaamalla
sen vain kohtuulliseen tasoon. Kun ammattimiehet hoitavat ns. karkean siivouksen
tyonsa jaljilta ja vievat mm. pakkausmateriaalit ja jatteet pois, siivoojaa ei tarvita
suorittamaan tata tydvaihetta. Téama on mainitava aliurakkasopimuksissa esimerkik-
si seuraavanlaisesti ” loppusummasta vahennetdan siivoojan tydn osuus, jos tyo-

maalta ei ole hoidettu pois asennusjatteita ja pakkauksia”.

Siivoojaa on hyva ohjeistaa kirjaamaan ylds paivittdin, onko siivous ollut yrityksen
omien tydntekijdiden jalkien siivousta vai aliurakoitsijoiden pakkauslaatikoiden kan-
tamista tai asennusjatteiden kerdilya. Esimerkiksi Excel-taulukko aliurakoitsijoiden
ja muiden toimijoiden nimilistalla riittaa siivoojalle. Siivooja merkitsee taulukkoon
siivousajat ja tyotehtavat, paivittdin tydpadivan paattyessa. Tama on yksinkertainen
tapa pitda kirjaa siivoojan toimista tyémaalla. Siivoojan ty6tehtdvien kirjanpidosta
kannattaa kertoa kaikille urakoitsijoille tydmaalla etukdteen. Urakoitsijoille on myo6s

hyva selvittaa tydaikakirjanpidon tarkoitus.

Sama tapa sopii myds ostettuun siivouspalveluun. Siivooja voi merkita tyétehtavi-
aan ylos taulukkoon esimerkiksi seuraavanlaisesti: pesutilojen seinien pesu klo 7-
11, klo 12 -13 pakkauslaatikoiden kantaminen roskiin neljannesta kerroksesta, klo
13 — 16 keittidkaappien sisapuolinen puhdistus, huomautus paivélle asentaja oli jat-

tanyt tavaroita pesutilaan.

Jos siivoussopimus loppusiivouksesta on tuntihinnalla, niin sopimukseen sisallyte-
tdan myds kirjaus tehdyista toista kaikilta siivooijilta paivittain Excel-taulukkoon. Liit-

teena mallikaavake. (Liite 1)
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Urakkahinnalla ostettuun loppusiivoukseen on hankalaa saada tarkkaa seurantaa.
Loppusiivoukselle on tehtdva selkea aikataulutus ja raja, milloin eri osien on oltava
valmiita. Esimerkiksi kerrostalotyémaalla huoneistot siivotaan valmiiksi ensin, sen

jalkeen kaytavat ja pommisuojat vasta viimeiseksi.

Isoilla siivouspalveluyrittdjilla on laatukasikirjoja ja sertifikaatteja toiminnastaan.
Siivousalalla erilaisia sertifikaatteja on paljon, mutta viimekadessa tydbmaalla tapah-
tuva tyd kertoo siivouksen oikean tason. Yksittdinen siivooja on laadun hallitsija,
samoin kuin on kirvesmieskin. Siivoustyon laadun tekee jokainen yksittdinen tyon-
tekija omalla panoksellaan. Tyontekijan sitoutuminen yrityksen laatumaarityksiin,
laadunseurantaan, kirjaamisiin ja toimintatapoihin ratkaisee ovatko toiminnallinen

laatu ja tekninen laatu samalla tasolla.

Yleisin laatusertifikaatti on ISO 9000 sarja, joka sisaltda 14 sertifikaattia ja sopii
kaikille aloille. Sertifikaatti on ollut kaytossa yli 20 vuotta.
CLEANCARD tuli vuonna 2008 laatujarjestelmana ja sen myontaa siivousalan yritta-

jille Suomen siivoustekninen liitto.

INSTAS800 siivousalalle tuli suomenkielisena standardina vuonna 2012, ( INSTA800
SFS 5994 standardi, Siivouksen tekninen laatu ). Mittaus- ja arviointijarjestelma
(INSTA 800:2010) Standardi maarittelee muun muassa silmamaardisen tarkastuk-
sen paaperiaatteet ja jarjestelman kuvauksen, siivouksen teknisen laadun arvioin-
timenettelyn, tarkastusmenettelyt ja —ehdot, asiakkaille annettavaa raporttia kos-
kevat vaatimukset, mittauslaitteilla tehtdvat mittaukset ja tarkastukset, arviointilo-

makkeen ja tarkastuksen raportointilomakkeen.

"ATOPflow voitti palvelu -ja innovaatiokategorian 2.10.2014; palkinto julkaistiin
FinnClean -messuilla

Laatukierrokset tallennetaan ketterasti mobiilin tai kdmmenlaitteen avulla suoraan
www -palvelimelle

Laatukierrokset voidaan kohteelle suorittaa myds INSTA800 -laatustandardin mu-
kaisesti. Ohjelmisto hoitaa INSTA800 -matematiikan automaattisesti mm. laatupro-
fiili, hyvaksynnan laatutaso ja otoskoko. Havaintojen perusteella ohjelmisto laskee

tilalle laatutason 0-5 ja vertaa sita tavoitelaatutasoon.


http://sales.sfs.fi/sfs/servlets/ProductServlet?action=productInfo&productID=250987
http://sales.sfs.fi/sfs/servlets/ProductServlet?action=productInfo&productID=250987
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Ohjelmiston avulla suunnitellaan kohteen tiloille tehtavat laatukierrokset. Tiloille on
maaritelty haluttu laatutaso ja laatukierroksen perusteella ndhdaan onko tavoittee-
seen paasty. Kierroksen yhteydessa voi tiloille kirjoittaa vapaasti kommentteja ja ot-

taa valokuvia, jotka tallentuvat jarjestelmaan”. ( Internet, Atopflow, 2014 )
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6. POHDINTA

Opinndytetydn tavoitteena oli tutkia tdman hetkista rakennussiivouksen tilaa ja an-
taa ohjeita kuinka sita voitaisiin parantaa ja selkeyttda. Rakennusaikainen siivous
on monen tekijan yhteisty6ta. Yhteistyolla siivous saadaan toimimaan jouhevasti.
Yhteistyon avulla tydmaalla tydskentelevat siivoojat tietdvat missa kohteissa tyot
ovat kesken ja missa valmistuneet. Taman avulla siivoojat osaavat paatelld minne

VOi menna siivoamaan ja missa ei vield kannata tehda lopullista siivousta.

Opinnadytetydn aihe oli heti selkedta kun ajattelin omaa kokemustani rakennustyo-
mailla. Aiheen sisalté ja toteuttaminen vaati enemman pohdintaa. Kun YIT Oy:n
vastaavan mestarin apu oli kaytettavissa, niin siita alkoi hioutua aihe, rakennussii-
vous ja laatukortti loppusiivoukseen. YIT Oy:n siivoojan haastattelu vahvisti samoja

nakemyksia kuin itsekin olin jo havainnut.

Siivousta ei pideta tarkedna eika se ole kustannuksiltaankaan kuin murto-osa koko
rakennustydmaan kustannuksista, mutta siivouksen vaikutus on merkittava tyo-
maahan. Huonosti siivottu rakennustydmaa on tydturvallisuusriski, pélyn ja kom-
pastumisen kautta. Siivoojalla on oltava paljon karsivallisyytta ja ammattitaitoa, kun

han tydskentelee monien ammattimiesten jalkien siistijana.

Tama on ensimmainen opinnadytetyoni ja koin oppineeni jatkuvasti tyon edetessa.
Laatukorttia mietin kauan kuinka sen toteuttaisin. Lopullinen versio laatukortista on
excel- taulukkomuodossa, silld sen muunneltavuus on YIT:n kayttéon ndin mahdol-
lista. Mielestani laatukortti on toimiva pisteytyksella 1-3 eri tiloille siivoustason mu-
kaisesti. Kun taulukkoa katsomalla voi nopealla vilkaisulla nahda onko siivouksen
taso enemman ykkdsia, kakkosia vai kolmosia. Taulukko on heti annettavissa pa-

lautteena loppusiivouksen tehneelle yritykselle.

Opinnaytetydssani ehdotin siivoojalle paivittaista kirjaamista omista tdistaan seka
myds havainnoistaan koskien pintoja ja muiden epakohtien huomioimista. YIT:lIa
on ollut jo kaytdssa siivoojan havaintojen kirjaaminen loppusiivouksen yhteydessa,
laajensin kirjaamista paivittdiseksi. Siivoojan kirjaukset omasta tydsta sopii myos
palveluntoimittajalle, jonka ty6 ostetaan tuntitydna. Urakkatydhon kirjaamisesta on

erikseen sovittava sopimusta tehdessa.
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Opinnaytetyota tehdessa nousi esille ajatus, etta pienilla asioilla on suuri merkitys
siivouksen kannalta. Esimerkiksi pyykinpesukone auttaisi siivoojaa paljon, eika se
ole edes kustannuksena merkittdva. Tiedon kulku ja tiedottaminen ovat hyvin ra-
kennustydmaalla hoidettu viikko- ja tydmaapalavereissa. Rakennusaikaisen siivouk-
sen kannalta siivoojaa kannattaisi tietyn valiajoin kutsua tydmaakokouksiin paikalle,
kuuntelemaan ja antamaan kommentteja omista ajatuksistaan ja ndkemyksistaan

siivousta kohtaan.

Itse tulevana rakennusalan tyonjohtajana otan molemmat opinndytetydssani teke-
mat kaavakkeet kokeilumielessa kayttdon ja teen tarvittavia parannuksia, jos kay-

tanndssa huomaan kehitettavaa.

Rakennusaikainen siivous on todella merkittavassa osassa nyt ja tulevaisuudessa

rakennustydmaalla.
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LIITTEET
Liite 1 a.
SIIVOUSSOPIMUKSEN MUKAISEN LAADUN ARVIOINTI RAKENNUSKOHTEESSA LOPPUSIIVOUKSESSA
VP /2014
Paivamaara

Palveluyrityksen siivouksen laatusertifikaatti
( esim. Clean Card, INSTA800, 1SO9000 )

Puhtaustason arviointi annetaan asteikolla 1-3

Aistinvaraisessa arvioinissa huomio kiinnitetadan seuraaviin kohteisiin: Ovien, pistorasioiden, kalusteiden, tasojen,lattioiden, seinien
lattiakaivojen, vesi- ja suihkuhanojen, wc-istuimen taustojen seka keittiokalusteiden sisa- ja ulkopuoliseen siisteyteen
seka yleisilmeeseen loppusiivouksessa ja lisaksi ylapolyjen ja ikkunoiden seka salekaihtimien puhtauteen

1=huono:

Siivouksen lopputulos ei vastaa sovittua laatuluokkaa ja vaatii valittomia korjaavia toimenpiteita
ikkunoissa, lattioissa seka kaikilla pinnoilla. Lattiavahaus epdonnistunut

2=Valttava

Sovittuun tasoon nahden on selvastihavaittavia poikkeamia, pinnoilla on pélya tai sormenjélkié/tahroja
tai irtoroskia tai pinttynytta likaa. Lattiavahaus tiloissa osin uusittava

3=hyva

Sovitussa tasossa |6ytyy vahdisessa maarin poikkeamia. Sovittu laatu on toteutunut
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Liite 1 b.
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LIITE 2

TEHTYJEN TOIDEN KIRJAAMINEN

Siivoojan nimi

Paiva Tyo alkoi Tyo paattyi tunnit tehty ty6/selvitys muuta huomioitavaa
11.tammi 9.00 14.00 5 lattiavahaus 1,krs 1004 vahattu 2x
12.tammi 14.00 16.00 2 saunan pesu 1krs naarmu lattiassa

Lomake taytetdan paivittdin ja palautetaan paivittain mestarin koppiin

tyontekijan kuittaus




