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Taman opinndytetydn aiheena oli tutkia tyohyvinvointia Valtasiirto Oy:ssa. Tydssa
oli tarkoitus tutkia tyohyvivoinnin nykytilaa ja etsia keinoja, miten tydhyvinvointia
pitaisi yllapitaa yrityksessa. Samalla myos selvitettiin erilaisia kehityskohteita tyohy-
vinvoinnin parantamiseksi entisestaan.

Aluksi tydssa kaytiin 1api tyéhyvinvoinnin teoriaa yleisesti, mistd hyvinvointi raken-
tuu yksilo- ja yritystasolla ja selvitettiin milla erilaisilla mittareilla tyéhyvinvointia
voidaan mitata yrityksessé. Tutkimusosuus toteutettiin kerddmaélla tietoa yrityksen eri
tyéhyvinvoinnin mittareiden tilasta talla hetkella ja jarjestamélla tyohyvinvointi-
kysely yrityksen henkilostolle.

Mittareiden ja tyohyvinvointikyselyn tulosten perusteella voidaan sanoa tyohyvin-
voinnin olevan hyvalla mallilla yrityksessa. Joihinkin asioihin oltiin hyvin tyytyvéi-
sid, mutta I0ytyi my0s osa-alueita, joissa on vield parannettavaa. Kyselyn avulla il-
meni my6s hyvia ehdotuksia, miten tydhyvinvointia voisi kehittaa tulevaisuudessa.
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The purpose of this thesis was to investigate the occupational health in the Valtasiirto
Ltd. The goal was to examine the current state of the occupational health and look
for ways to maintain it in the company. At the same time, a variety of development
projects for improving occupation health further were studied.

At first, the study surveyed the theory of occupational health in general, what it con-
sists of on individual and corporate levels, and examined by a variety of indicators
used to measure the occupational health in the company. The research part was car-
ried out by collecting information on the current state of the company's indicators for
occupation health and by organizing a survey for the company personnel.

Based on the indicators and the results of the survey, it can be said that occupational
health is in good state at the moment. Some issues very considered very satisfying,
but also areas that still require improvement were found. The questionnaire also
brought up good suggestions on how to enhance the occupational health in the future.
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1 JOHDANTO

Taman opinnaytetyon tarkoituksena on tutkia tyéhyvinvointia, arvioida sen nykytilaa
yrityksessa ja tutkia keinoja sen yllapitdmiseksi ja parantamiseksi tulevaisuudessa.
Kohdeyrityksend téssd tyossa on Valtasiirto Oy Harjavallasta, jossa olen itse tyds-
kennellyt autonkuljettajana useamman vuoden. Tyon aihe sai alkunsa yrityksen jat-
kuvasta halusta kehittya ja vieda asioita eteenpdin yha edelleen. Yrityksessa on vuo-
sien varrella panostettu tyéhyvinvoinnin kehittdmiseen erilaisten projektien ja kyse-
lyiden muodossa jérjestelmallisesti, joten lahtokohdat tyon tekemiseen olivat hyvat.
Hyvinvoiva tyoyhteiso tarkoittaa véhenevia tyoperaisia sairauksia, ty6tapaturmia ja
niistd johtuvia sairauspoissaoloja ja toisaalta myds tehokkaammin toimivia tyonteki-
JOIté ja yhteis0d, joka puhaltaa yhteiseen hiileen. TallGin yritys pystyy vastaamaan
paremmin koko ajan muuttuviin ja ajoittain haastaviin tygoloihin ilman, ettd tyot jaa

hoitamatta tai jaadaan jalkeen kehityksessé.

Tyon aihe sisaltdd tyohyvinvoinnin teorian tutkimisen yksilo- ja yritystasolla, jonka
jalkeen tutkitaan ja keratdén tietoa, mitd yrityksessa on jo tehty ja mita vielé voitai-
siin tehda hyvinvoinnin parantamiseksi. Rajaukseksi sovittiin, ettd tyo koskee vain
Valtasiirron henkilostoa ja sen ulkopuolelle jatetadn kumppanuusyritysten tydnteki-

jit.

Tyo tehdddn aluksi tutkien teoriaa aiheesta, jonka jalkeen tulee tydn empiirinen
osuus, joka kasittelee Valtasiirtoa. Empiirisessd osassa havainnoidaan ja keratdan
tietoa yritykseltd aikaisemmista tydhyvinvointiprojekteista ja kyselyistd, sairauslo-
mista ja tyotapaturmista. Lisaksi osalle tyontekijoista toimitaan tydhyvinvointiin liit-
tyva kyselomake, jossa kysytadan tyontekijoiltd tychyvinvoinnin nykytilasta ja tule-
vaisuuden nékymistd. Naiden tietojen avulla pyritddn maarittdmaan tyéhyvinvoinnin
nykytilaa yrityksessa ja onko aikaisemmilla projekteilla ollut vaikutusta. Samalla ta-
voitteena on |0ytdd uusia ndkokulmia tydhyvinvoinnin ylldpitdmiseen ja kehittdmi-

seen yrityksessa tulevaisuudessa.



2 TUTKIMUKSEN TOTEUTTAMINEN

2.1 Tutkimusongelmat ja tavoitteet

Taman opinndytetyon tutkimusongelma on tyéhyvinvoinnin nykytilan selvittdminen
yrityksessa ja erilaisten kehitys- ja parannusmahdollisuuksien I6ytdminen. Tutki-
muksella pyritdén kartoittamaan nykytilaa, aikaisempien projektien vaikutuksia ja
tyontekijoiden arvioita nykytilasta ja kehitysmahdollisuuksista. Tyontekijoille jaetta-
vassa kyselyssé pyydetaan arvioita tydhyvinvoinnin ja viihtyvyyden eri osa-alueista.
Tyon avulla pyritadn viemadn tyohyvinvointia eteenpéin ja kehittdmaan tyoyhteison

tyoilmapiiria, viihtyvyytta, tydssa jaksamista ja henkildston tyémotivaatiota.

2.2 Tutkimusmenetelmat

Opinndytetydn empiirinen osuus tehddan kerdamalla tietoa yrityksen tyohyvinvoin-
nin mittareista ja jarjestamalla henkilostolle kysely liittyen tyohyvinvoinnin tilaan
yrityksessa. Tiedonkeruun mittareiksi tydssa valittiin tydntekijoiden vaihtuvuus yri-
tyksessa, sairauslomat, tydtapaturmat, ylityot ja aikaissmmista tyohyvinvointiprojek-
teista saatu palaute ja materiaali. Kysely jarjestetdan niin sanottuna paperikyselyna
eli tyonjohtajien avustuksella tyontekijoille jaetaan paperinen kysely, johon he vas-
taavat ja palauttavat sen jalkeen lomakkeen takaisin esimiehilleen. Kyselylomak-
keessa tiedustellaan yrityksen tydntekijoilta heidan arviotaan tyéhyvinvointiin liitty-
vistd asioista ja pyydetddn antamaan lyhyttd vapaata kirjallista arviota tyéhyvinvoin-
nista ja miten tychyvinvointia pitéisi kehittdd. Lomakkeet palautetaan ilman nimeé ja
vastaukset jaotellaan tydssa ainoastaan tyopaikan sijainnin mukaan. Varsinainen ky-

selylomake l0ytyy liitteena.



2.3 Aineiston kerddminen & kyselyn jarjestaminen

Aineisto tyohon kerdtd&dn sahkopostitse tiedustelemalla ja jarjestamélld paperinen
kysely yrityksen tyontekijoille. Kysely jarjestetddn yrityksessd tapahtuvan palk-
kiopalkkaus arvioinnin yhteydessa. Téhan ratkaisuun paadyttiin, jotta saataisiin mah-
dollisimman suuri osa kyselyisté takaisin, eikéd kyselystéd aiheudu liikaa ylimééaraista
vaivaa henkilostolle. Noin 130 tyontekijésta 55:1le lahetetddn kysely ja noin 30 kap-
paletta odotetaan takaisin saatavaksi. Kyselyyn vastaajat jaettiin eri toimipisteiden
kesken seuraavasti Harjavalta autopuoli 10kpl, Harjavalta konepuoli 25kpl ja Porin
toimipiste 10kpl ja Kaanaan toimipiste 10kpl eli yhteensa 55kpl Kyselylomakkeen
rakenne kaytiin 1api yhdessa yrityksen tyon valvojan kanssa. Kyselyn 12 kysymyk-
sestd kymmeneen ensimmadiseen vastataan Likertin asteikon mukaisesti 1-5.
1=Taysin eri mielta ja 5=Taysin samaa mieltd. Kysymyksiin 11 ja 12 sai vastata ly-
hyesti Kirjoittamalla. Né&in sovittiin, jotta tulosten analysoiminen ja lapikaynti oli
mahdollisimman selke&& ja yksinkertaista. Talla pyrittiin helpottamaan ja nopeutta-
maan henkildston kyselyyn vastaamista.



3 TYOHYVINVOINTI

3.1 Tyo6hyvinvoinnin merkitys

Tybhyvinvoinnin voidaan sanoa olevan ihmisten ja tyon yhteen sovittamista. Kun
tyon sisélto ja vaatimustaso kohtaavat sopivissa suhteessa tyontekijén kiinnostuksen-
kohteiden ja ammattitaidon kanssa, tyon tekeminen on mielekasta ja siina viihdytaan.
Néin ollen myos tydssa jaksaminen paranee. Tyohyvinvointi rakentuu fyysisista, ta-
loudellisista ja sosiaalisista puitteista. Kun tyon tekemiseen tarvittavat tilat ja valineet
ovat hyvit, voidaan sanoa fyysisen puolen olevan kunnossa. Jos saa tydstaan halua-
mansa palkkion, joka voi olla rahaa tai vaikka onnistumisen tunne, voidaan sanoa
tyon olevan taloudellisesti kannattavaa. Jos yhteisty0 tydtovereiden ja yhteistyo-
kumppaneiden kanssa on sujuvaa, voidaan sanoa etta tyd on myds sosiaalisesti hyvin
toimivaa. (Luukkala 2011, 16-17.)

Tyo6hyvinvoinnin ollessa kunnossa tyolla voi olla sen tekijalle monia merkityksia.
Naista tarkeimpiné voisi mainita toimeentulo, sisaltoéa elamalle, kunnia-asia, yhtei-
s0on kuuluminen ja ajankayton jasentdja. Kun tyontekija on tyytyvainen tyohonsa, se
lisad hénen hyvinvointiaan taloudellisella, sosiaalisella ja henkisella tasolla. Tyotyy-
tyvaisyys sitouttaa tyontekijan usein pitkaksi aikaa tyonantajaansa. Nain ollen tyon-
tekijoiden vaihtuvuus pienenee yrityksessé ja uusien tyontekijoiden perehdytystarve
védhenee ja tyourat pidentyvét. Kunnossa oleva ty6hyvinvointi on siis myos tyonanta-
jan etu.(Luukkala 2011 22-23.)

3.2 Hyvinvoiva tydyhteiso

Terveen ja hyvinvoivan tydyhteison luominen on pitkdjanteista tyota ja sen keskei-
simpid asioita on luottamus ja tyotovereiden arvostus. Tamad nékyy tyoyhteisossa
muun muassa kommunikointina, asioista puhumisena, toisten kannustamisena ja na-
kokantojen ilmaisuna, myos kriittisten sellaisten. Luottamuksen ilmapiirin saavutta-
minen edellyttdd sovituista asioista, aikatauluista ja laatutasosta Kiinni pitdmista, niin
tyontekija- kuin esimiestasolla. Luottamuksen ollessa oikealla tasolla véltytaan liial-

liselta valvonnan ilmapiirilté ja viestintd on rakentavaa, eiké ketaan syyllistavaa. Alla
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olevassa kuviossa 1 on kuvattu tyéhyvinvoinnin tarkeimmaét osa-alueet. (Jabe 2012,
10.)

Reilu
johtaminen

Kunnon
olosuhteet

Mielekas ja Tukea antava

sujuva tyo tyoyhteisé
Kuvio 1. Hyvinvoivan, tuottavan ja voimaantuvan tydyhteison perusainekset. (Ke-
husmaa 2011, 112)

3.3 Tyo6hyvinvoinnin portaat

Perustarpeet ja arvot muodostavat ihmisen hyvinvoinnin niin tydssé kuin kotona. Jos
ja kun nama tarpeet eivat tayty tai toiminta ei ole omien arvojen mukaista, hyvin-
vointi kérsii. Tyopaikalla turvallinen, terveellinen ty0 ja ty0ympéristd vaikuttavat
tarpeiden tayttymiseen ja arvojen noudattamiseen keskeisesti. Jos asiat on hoidettu
hyvin, ty6 on tuloksellista ja tydhyvinvointi hyvalla mallilla. Tydpaikalla pitdd myos
olla avoin, arvostava, luottamuksellinen ja vastuullinen ilmapiiri. Yrityksen osaami-
nen ja tyontekijoiden ammattitaito vahvistavat organisaation kilpailukykya ja lisdavét
valmiutta vastata nopeasti vaihtuviin haastaviinkin tydoloihin. Talouden realiteettien
hallinta ja samalla ihmisten ja tyon valisten yhteyksien ymmartdminen on olennainen
osa tyéhyvinvoinnin johtamisen kokonaisvaltaista ymmaértamistd. Tyo6hyvinvoinnin
ollessa hyvalla mallilla, tyé on tuloksellista ja tuottavaa ja ihmisen hyvinvointia tu-

kevaa. (TyOturvan www-sivut, 2014a.)

TyOhyvinvoinnin portaat koostuvat niihin vaikuttavista tekijoista niin yksilon kuin
yrityksenkin nakokulmasta. Jokaiseen portaaseen on koottu erilaisia mittareita ja ar-

viointimenetelmid. Apuna portaiden luomisessa on kéytetty jo olemassa olevia tyky-
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ja ty6hyvinvointimalleja ja niitd on yhdistelty kuvan 2 Maslow:n tarvehierarkian
mukaisesti. Tallaisen portaikon kehittamisen ajatuksena on ollut 16ytaa tyohyvin-
vointiin vaikuttavia tekijoita ja toimimismalleja, joiden avulla yritykset voisivat ke-
hittdd omaa tyohyvinvointiaan pitkajanteisesti ja suunnitelmallisesti. Tallaisella ajat-
telutavalla ja mallinnuksella pyritaddn 16ytdmaan keskeiset toimintaan vaikuttavat te-
kijat, joita muuttamalla saadaan hyvinvointia parannettua pitkalla aikavélilla. Tamén
avulla voidaan myds ymmaértad eri osien vaikutusta kokonaisuuteen. (Tyoturvan

www-sivut, 2014a.)

Seuraavana on esitetty tyohyvinvointiportaat ja tarkeimmat kohdat tyontekijoiden ja

organisaation nakokulmasta.

Porras 1: Psykofysiologiset perustarpeet

- Organisaatio: Tyokuormitus, tyopaikkaruokailu, tydterveyshuolto

- Tyontekija: Terveelliset elintavat

- Arviointi: Kyselyt, tarkastukset, fyysiset kunnon mittaukset

Lyhyesti paaasiat: Oikein kuormitettu tyo, jolta ja4 aikaa virikkeiseen vapaa-aikaan,
terveellinen ruoka-valio, liikunta ja sairauksien ehkéisy ja hoito.

Porras 2: Turvallisuuden tarve

— Organisaatio: Tydsuhde, tyoolot

— Tyontekija: Turvalliset, ergonomiset tyo- ja toimintatavat

— Arviointi: Tilastot, riskit, tyopaikkaselvitys

Lyhyesti: Turvallinen tyo ja tydympéristd, tyonpysyvyys, toimeentulo, oikeudenmu-

kainen, tasa-arvoinen ja yhdenvertainen tydyhteiso.

Porras 3: Liittymisen tarve

— Organisaatio: Tyoyhteiso, johtaminen, verkostot

— Tyontekija: Joustavuus, kehitysmyonteisyys, erilaisuuden hyvaksyminen

— Arviointi: Tyotyytyvaisyyskyselyt, taloudelliset ja toiminnalliset tulokset
Lyhyesti: Yhteishenked tukevat toimet, tuloksesta ja henkildstosté huolehtiminen,

ulkoinen ja siséinen yhteistyo.
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Porras 4: Arvostuksen tarve
— Organisaatio: Arvot, toiminta ja talous. Palkitseminen, palaute ja kehityskeskuste-

lut

— Ty0ntekija: Oman tyon hallinta ja osaamisen yllapito

— Arviointi: Tyotyytyvaisyyskyselyt, taloudelliset ja toiminnalliset tulokset
Lyhyesti: Eettisesti kestévat arvot, hyvinvointia ja tuottavuutta tukeva missio, visio,

strategia, oikeudenmukainen palkka ja palkkio, toiminnan arviointi ja kehittdminen.

Porras 5: Itsensa toteuttamisen tarve

— Organisaatio: Osaamisen hallinta, mielekas tyd, luovuus ja vapaus

— Tyontekija: Oman tyon hallinta ja osaamisen yllapito

— Arviointi: kehityskeskustelut, osaamisprofiilit, innovaatiot, tieteelliset ja taiteelliset
tuotokset

Lyhyesti: Oppiva organisaatio, omien edellytysten taysipainoinen hyddyntaminen,

uuden tiedon tuottaminen, esteettiset elamykset. (Tydturvan www-sivut, 2014a.)

morality,
creativity,
spontaneity,
problem solving,
lack of prejudice,

Self-actualization acceptance of facts
self-esteem, confidence,

achievement, respect of others,

Esteem respect by others
friendship, family, sexual intimac
Love/belonging : ! !
security of: body, employment, resources,
Safety morality, the family, health, property
breathing, food, water, sex, sleep, homeostasis, excretion
Physiological

Mazlow’s Hierarchy of Needs

Kuvio 2. Mazlowin tarvehierarkia. (Wikipedian www-sivut, 2014)
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4 YKSILON TYOHYVINVOINTI

4.1 Yksilon hyvinvointi

Yksilon hyvinvoinnin kulmakiviksi voidaan luetella terveellinen ruokavalio, riittava
lepddminen ja liikunnan harrastaminen sopivissa maarissa. Erilaiset mielenkiintoiset
harrastukset ja sosiaaliset kontaktit vapaa-ajalla pitdvat mielen virkedna ja tukevat
hyvinvoinnin henkistad osa-aluetta. Tydpaikallaan hyvinvoinnista ja jaksamisesta voi
huolehtia esimerkiksi kehittaméalld tyotapoja, jotka kuormittavat vahemman tai uu-
delleen jarjestamalla tyotéén ja katsomalla etteivat tyOajat veny liian pitkiksi. Uusien
asioiden oppiminen ja ammattitaidon vieminen eteenpdin vahvistaa tydmotivaatiota,
joka on kunnossa ollessaan térked tukija tydssa jaksamiselle. Aina on myds hyvé
muistaa, ettd elamé ei ole vain pelkk&é tyota ja siitd murehtimista. Positiivisesta
asenteesta yleensa syntyy positiivisia asioita, jotka taas auttavat jaksamaan ja selviy-

tymaan vaikeistakin tilanteista. (Takaisintoimeen www-sivut, 2014b.)

4.2 Fyysinen hyvinvointi

Tyodnkuva ja laatu ovat erityisen merkittavia mietittdessa fyysista tyohyvinvointia ja
siithen kuuluvia tekijoitd. Tyo voi kuormittaa fyysisesti, jos siind joudutaan liikutte-
lemaan raskaita taakkoja ké&sin tai paljon istumista vaativassa toimistotydssa tyoer-
gonomia ei ole kohdallaan. Tyon tekeminen ei saa aiheuttaa tekijalleen vaarallista
kuormaa, vaan tyo pitéisi suunnitella siten, ettd vaaratekijat joko poistetaan tai mini-
moidaan jo tyon suunnitteluvaiheessa. Fyysiseen tyokuormaan voidaan vaikuttaa an-
tamalla tyontekijalle saddettavéat tyovalineet ja tyon vaatimuksiin ndhden sopivat tau-

kohetket. (Takaisintoimeen www-sivut, 2014c.)

Tyontekijan fyysinen kunto on tyo- ja toimintakyvyn perusta. Hyvéa fyysinen kunto ja
tyokyky luovat pohjan myos sosiaaliselle ja psyykkiselle kunnolle. Hyvésté fyysises-
t&4 kunnosta voi huolehtia varsin yksinkertaisin keinoin, vaikkapa valitsemalla portaat
hissin sijaan tai esimerkiksi k&velemélld tydmatkat. Néilla pienill& teoilla voi olla jo
yhdessa suuri piristava vaikutus tyokykyyn. Liikunnan olisi hyva olla monipuolista ja

kuntoa kohottavaa, hyvia lajeja ovat esimerkiksi sauvakavely, uinti ja erilaiset palloi-
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lulajit. Pitdd my6s muistaa, etté lilkkumisesta huolehtiminen on jokaisen yksilon itse
huolehdittavissa, vaikka tyopaikka ja tyoterveyshuolto voivat sitd tukea omalla toi-

minnallaan. (Tyoterveyslaitoksen www-sivut, 2014.)

4.3 Psyykkinen hyvinvointi

Psyykkisen hyvinvoinnin kannalta ensiarvoisen tarkeana voidaan pitéa riittavaa unta,
saannollista rytmié ja terveellisia elintapoja liikuntoineen ja monipuolisine ruokava-
lioineen. Yleensa tOissé ja vuorotydssa ilmeneva vasymys johtuu unen hairiintymi-
sestd ja siitd, ettd ty¢ tehdddn oman vuorokausirytmin kannata epaedulliseen aikaan,
esimerkiksi aikaisin aamulla tai yoll&. Yévuorojen alussa saattaa olla vaikeaa nukkua
“ennakkoon”, joten valveillaoloaika voi venyd hyvinkin pitkdksi. Virkednd oloon
tyossd vaikuttavat myds monet muut asiat, kuten unen laatu ja pituus, tyotehtévien
yksi- tai monipuolisuus seka yksildlliset tekijat.. (Tyoterveyslaitoksen www-sivut,
2014c.)

4.4 Sosiaalinen hyvinvointi

Yksi eniten sosiaaliseen hyvinvointiin vaikuttavista tekijoista on tyoaika, eli tyopai-
van pituus, vuorokaudenaika, tyfaikojen saannollisyys/epasaannollisyys. Pitkat tyo-
paivét ja viikot seka ylityot vievat aikaa pois harrastuksilta, ihmissuhteilta ja jou-
tenololta. Jatkuva vuorotyd tai viikonloppuisin tydskentely tarkoittaa, ettd elaa yleen-
sé aivan eri rytmista elamaa kuin muu perhe ja ystavat. Epdvarmuutta lisad mahdolli-
nen vuorotyon epasaanndllisyys ja epatietoisuus tulevista tydvuoroista. Talléin ei voi
suunnitella eikd tietdd milloin voi viettdd aikaa harrastuksen tai perheen kanssa.

(Tyoterveyslaitoksen www-sivut, 2014c.)

4.5 Ty0Ossad jaksaminen

Tydnteon onnistumisen ja tyossa jaksamisen perusedellytys on, ettd tyontekijan ky-
vyt kohtaavat tyon vaatimusten kanssa. Mikéli ndin ei ole, seuraa mahdollisesti tyo-

hon vasymistd ja tyduupumusta, joka taas voi johtaa tyduupumukseen ja edelleen
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tyokyvyttdmyyteen ja pitkiin sairauslomiin. Tyon jaksamisen perusedellytys on edel-
I& mainittujen seikkojen lisaksi on, etta ylitdiden madran ja tyon kiireellisyyden on
oltava kohtuullisella tasolla, esimerkiksi toistuvat ylity6t ja jatkuva Kkiire voi sy0da”
ammattitaitoisen tyontekijan energiat. Huono ty6ilmapiiri on omiaan heikentdmaén
tyossa jaksamista. N&ihin kyseisiin seikkoihin voidaan puuttua monilla tavoilla. Kes-
keisin jaksamisen mahdollistava asia on tyQaikalaki, joka madrittdd muun muassa
ty6ajan enimmadispituuden. Tyopaikalla tehtédvéssa toiden jaossa voidaan vaikuttaa
yksittéisen tyontekijoiden tyékuormaan ja toteuttaa erilaisia tyokykya lisaavia toi-
menpiteitd. Jokainen tyontekija voi myos auttaa ja parantaa muiden ja omaa tydssa
jaksamista pienilld teoilla. Jos oma ty0ssé jaksaminen alkaa mietityttdd, kannattaa
kaantya tyoterveyshuollon puoleen. Tyoterveyshuolto toimii tyéterveysasioiden hoi-
tajana tyonantajan tukena. Jos omissa tyotehtévissa tuntuu ylikuormitusta, ensimmai-
send asioista kannattaa keskustella oman l&himman esimiehen kanssa ja selvittéda

muutosmahdollisuuksia. (Takaisintoimeen www-sivut, 2014a.)

4.6 TyOuupumus

Tybuupumus johtuu yleensa useista eri syistd, jonka takia uupumuksen syyt on aina
selvitettdva tapauskohtaisesti. Yleisimpia tyduupumuksen syita ja taustatekijoita ovat
yleensa tyotehtava, tydolosuhteet, tyontekija itse, tydyhteisd, tdhanastinen tyoura,
yrityksen johtamiskulttuuri, nykyinen eldmantilanne ja aikaisemmat kokemukset
elaméssd. Tyduupumuksen tutkinta kannattaa aloittaa ensimmaiseksi itse tyosta ja
sen ulkoisista olosuhteista. Se, minka takia yleenséd oman tyon aarelle uuvutaan, joh-
tuu yleensa liiasta, liian vaativasta tyosta tai sisélloltaan ristiriitaisista tyotehtavista.
Syyksi muodostuu té&lloin liiallinen tyomé&ard. Esimerkiksi yrityksen resurssien vé-
hentdmisen yhteydessd edellytetddn edelleen aiempaa tulosta. Tdmé on omiaan li-
sddmaan ristiriitaisia ajatuksia. Tyon jatkuva korkea vaatimustaso voi myos aiheuttaa
tybuupumusta ja on tarkeaa, ettd tyossa olisi véalilla helpompia jaksoja, jotta voidaan
valttad vasymistd. Tyon vaativuudesta johtuva uupuminen saa alkunsa oman osaami-
sen darirajoilla tyoskentelemisestd. Myos ristiriitaiset odotukset saattavat aiheuttaa
vasymystd. Kaytdnnon esimerkkind voidaan ottaa se, ettd tydntekijan pitdisi tehda
tyonsé yh& nopeammin ja samalla tyon laatu ei silti saisi karsid. (Luukkala 2011, 59—
60.)



16

Tyobolosuhteiden tarkeytta ei voi ikina liikaa nostaa esille, kun puhutaan tyohyvin-
vointiin liittyvista asioista. Esimerkkind voidaan ottaa vaikkapa liiallinen melu tai
kylmyys, jotka nostavat tyon kuormittavuutta yllattdvan paljon. Samoin huono va-
laistus kuormittaa silmien alueen lihaksia ja tdmé taas voi aiheuttaa joillakin paan-
sarkya. Huono nakyvyys lisdd myos turvallisuuteen liittyvia riskeja. Tuki- ja liikun-
taelinsairauksia ehkéisemiseksi on tarke&é huolehtia oikeasta tydergonomiasta. Tuo-
lit, poydat, laitteet ja koneet pitdd olla kunnossa ja oikein saadetty. Tyduupumuksen
syy voi olla myds meissé itsessimme jos tunnemme, ettd ammattitaidossamme on
puutetta. Jos tuntee osaavansa tyonsd, silloin myds tydssé séilyy sen hallinnan tunne.
Taman ansiosta rentous tyon tekemiseen séilyy ja jaksaminen tydssa paranee. Itsesta
johtuva tyéuupumuksen aiheuttaja voi olla vaarénlainen asenne tyéhon, esimerkiksi
vaaditaan itseltd liikaa tai ei osata vuorovaikuttaa muiden tyotovereiden kanssa ja
oma tyOtaakka jatkaa kasvamistaan. Tyoyhteisokin voi toimia tyduupumuksen lah-
teend, jos tydilmapiiri on huono, eivatka tyontekijét tule toimeen keskendan. Tama
nakyy esimerkiksi siind, ettd tyontekijat puhuvat toisistaan pahaa, kyttdavét virheita
ja niistd huomauttelevat niisté ilkeésti tai vahattelevat toisen tekeméé tydpanosta, jat-
tavat kertomatta tarkeitd tyoyhteisoon liittyvid asioita. Tastd seurauksena voi olla
tybuupumusta ja jopa pahimmassa tapauksessa irtisanoutuminen yrityksesta. (Luuk-
kala 2011, 60-61.)

4.7 Tyénimu

Tyon imu -termid voidaan kayttdd kun kolme selkedd merkkia tayttyy: tarmokkuus,
omistautuminen ja uppoutuminen. Ty0, joka haastaa ihmisen ja saa kayttdmaan voi-
mavaroja, saa tuntemaan olon energiseksi tyopdivan aikana ja jalkeen. T&st4 seuraa
tarmokkuutta. Kun tyota tehd&an vain pakosta ja taloudellisista syistd, siita tulee hel-
posti uuvuttavaa ja vasyttavad. Omistautumista kuvaa esimerkiksi usko olla saman
tyonantajan palveluksessa vield vuosienkin kuluttua. Samalla se osoittaa, ettd arvos-
tamme ty6nantajan tuottamaa palvelua tai tuotetta, joka valmistetaan tyontekijoiden
toimesta. Painvastainen tilanne taas syntyy, kun tydnantajaa arvostellaan tai kritisoi-
daan tai esimerkiksi haetaan aktiivisesti t6itd muualta, tall6in voidaan sanoa tyonteki-

jan olevan ei-omistautunut. Uppoutumista voidaan verrata nykyaéan usein térmaavaan
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flow-tila termiin, joka tarkoittaa virtauskokemusta, jolloin asiat sujuvat ja aika kuluu
nopeasti. Tyonteko ja siihen kuluva aika menee nopeasti ja tuntuu jopa valilla loppu-

van kesken. Joskus toita jopa haluasi jatkaa illalla kotona. (Luukkala 2011, 38.)

Edelld mainittuun “tyon imuun” ja flow-tilaan pa&semiseksi tulee véhintdan seuraa-
vien osa-asioiden olla kunnossa; tydsopimus, ammatti-identiteetti, tyon luonne ja au-
tonomia/itsendisyys. Tyosopimus tehddan yleensa Kirjallisesti ja sithen méaaritellaén
tyon ehdot ja tydtehtdvd, velvollisuudet ja oikeudet. Sopimus kannattaa tehdé huolel-
la, koska se on juridisesti pateva asiakirja ja sinne on jalkeenpdin vaikea lisatd mi-
tdan. Ammatti-identiteetti on taas mielikuva tai ajatus omasta itsesta tyontekijana. Se
voi olla laaja tai suppea. Suppeassa kuvassa ammattia voi harjoittaa vain tietylla alu-
eella ja laajassa ammattia voi harjoittaa taas pdinvastainen eli muuallakin kuin silla
alueella jossa on omimmillaan. Tyon luonne voi olla ihmis- tai asiakeskeisté ja taméa
maarittdd tyon toimintatilaa ja tyon imuun paasemistd. lhmiskeskeinen on tunnepi-
toista kun taas asiakeskeinen useasti on laskelmien tai muun suunnittelutydn tapaista.
Autonomia eli itsendisyys on tarkeé tekija tyon imua ajatellessa, eli silloin kun saa
tyoskennelld itsendisesti ja saa priorisoida tehtavét. Talloin ty6td padsee tekemaén
oman personaan kautta yksilollisesti ja saa siitd haluamaansa tyydytystd. (Luukkala
2011, 39-40.)
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5 YRITYKSEN ROOLI TYOHYVINVOINNISSA

5.1 Tyo0 ja tydymparisto

Tydymparistod voidaan jaotella tekniseen ja toiminnalliseen sek& psyykkiseen ja sosi-
aaliseen ty0ympaéristoon. Kun tydympadristé on hyva ja laadukas, se tukee omalta
osaltaan tyota ja tyontekijad, joka taas mahdollistaa tdysipainoisen ja laadukkaan
tyénteon. Talldisen tydympdriston tunnusmerkkejd ovat turvallisuus, tarkoituksen-
mukaisuus, viihtyisyys ja terveellisyys. Tyoympériston toimiessa oikealla tavalla,
sielld voidaan keskittya varsinaiseen tyon tekemiseen. Fyysisessé ja teknisessé tyo-
ymparistossa tarkeinta on pitéa tyotilat toimivina, pitda ylla jarjestysta ja siisteytta ja
pitdd huolta tyon tekemiseen tarkoitettujen valineiden kunnosta ja saadoista. Hyva
tydympadristd on avara ja selked, ei ole liian iso eik& pieni, viihtyisé ja mahdolliset
laitteet ja tyokoneet on sijoitettu niin, ettd se ne tukevat tyon tekemista. Tiivistetysti
voidaan sanoa, etta tarkeintd on tilojen koko ja niissé tehtévien toiden oikea sijoitte-
lu. (Rauramo 2008, 101.)

Turvallisen ja terveellisen tydympadriston perusasioista lahdettéessa liikkeelle kannat-
taa kiinnittdd huomio siisteyden ja jarjestyksen yllapitdmiseen. Lattialla ja poydilla
lojuvat esineet, tydkalut tai roskat lisdavat merkittavasti kompastumis- tai loukkaan-
tumisriskid. Polyisyys, roskat ja turhat sdéhkdjohdot ja -laitteet ovat omiaan myos li-
sdamaan tulipaloriskid. On selvad, etté oikeat tavarat oikeilla paikoilla lisddvat myds
tydn sujuvuutta, eikd aikaa kulu tavaroiden etsimiseen. Hyva jarjestys ja siisteys li-
séavat tyontekijoiden omaa viihtyvyytta tydpaikalla ja samalla siisti ymparistd on

myos kéyntikortti asiakkaiden ja sidosryhmien silmissé. (Rauramo 2008, 101-102.)

5.2 Tydolosuhteet

Tyobolosuhteiden perusvaatimus on taata turvallinen ja terveellinen tyGymparisto.
Kun perusvaatimukset ovat kunnossa, myds tyon kuormitus psyykkisella ja fyysisella
tasolla on oikeassa suhteessa tyontekijan kykyihin nahden. Jotta ty6kuormitus on so-
piva, pitda tyon tekemisen valineiden myos olla toimivia ja juuri sen tyon tekemiseen

tarkoitettuja. Tyoolosuhteilla on suuri merkitys tyéhyvinvointiin kokonaisuutena ja
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sen eri osa-alueilla. Jotta ty6 voisi olla mielek&sté ja hyvinvointia lisddvaa, se toteu-
tuu vain asiallisten olosuhteiden kautta. Esimerkiksi omaa terveytta haittaava, vaaral-
linen ja joko liian véhén tai paljon kuormittava tyo ei ole mielekasta tehda. Jos ty6
koetaan tarkedaksi ja silla koetaan olevan jokin tarkoitus, se myds hyvin usein koetaan
merkitykselliseksi tehdd. Yleensd myos talloin tyontekija kokee arvostavansa omaa
ty6téan ja vastavuoroisesti saavansa arvotusta ty0yhteisoltaan ja tydymparistoltaan.
Alla olevassa kuviossa 3 on listattu tydolosuhteiden tarkeimmaét osa-alueet. (Kehus-
maa 2011, 113.)

D

Kuvio 3. Kunnon olosuhteet ovat tyéhyvinvoinnin ydin. (Kehusmaa 2011, 113)

5.3 Turvallisuus ja tyésuojelu

Tyosuojelulla pyritddn turvaamaan tyontekijoille turvalliset ja terveelliset tydolot,
jotka tukevat tyontekijan tyokykya. Toimiva ja hyva tydsuojelu on jarjestelmallista ja
siihen kuuluu tyopaikan riskien arviointi ja yhdessé tehdyt suunnitelmat. Kun tyosuo-
jelu on osa yrityksen jokapdivdista toimintaa, sen avulla on helppo luoda yhteisia
tyosuojelukaytantdja ja toimintatapoja. Tyodsuojelussa on tarkead, ettd jokainen tyon-
tekija tuntee oman tyonsa ja siihen sisaltyvat riskit ja vaarat ja ennen kaikkea osaa
tarvittaessa suojautua niiltd. Tydsuojelu koskee kaikkia tyontekijoitd ja jokainen on
velvollinen noudattamaan siihen kuuluvia ohjeita, ilmoittamaan poikkeamista eteen-
péin esimiehelleen ja ottamaan huomioon vaaratekijat. (TyOturvan www-sivut,
2014d.)
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5.4 Tyoterveyshuolto

Ty6nantajan vastuulla on jarjestdd lakisaateinen tyoterveyshuolto. Seuraavassa on
listattu Tyoturvallisuuskeskuksen maarittelemat lakisdateiset tyoterveyshuollon vaa-
timukset:

— Ty6paikan terveysvaarojen selvittdminen tydpaikkaselvityksen avulla

— Ty6paikan terveysriskeihin perustuvat terveystarkastukset

— Toimenpide-ehdotusten tekeminen tydolojen parantamiseksi seka tyokyvyn edis-
tamiseksi

— Neuvonta ja ohjaus seka tietojen antaminen koskien tydolojen kehittamisté ja tyon-
tekijoiden terveytta

— Tybkykya yllapitdvaan toimintaan osallistuminen

— Ty6paikan ensiapuvalmiuden ohjaus

— Tybkyvyn heiketessé tyontekijan terveyden seuranta, tydssa selviytymisen edista-
minen, kuntoutusneuvonta sekd kuntoutukseen ohjaaminen. (Ty6turvan www-sivut,
2014c.)

Tyoterveyshuoltopalvelut jarjestetddn yleensa niin, etta yrityksella on joko oma ter-
veysasema tai yhdistetty oma terveysasema muiden yritysten kanssa tai palvelut han-
kitaan taysin ulkopuoliselta terveysasemalta. Talléin toimija voi olla joko kunnalli-
nen tai yksityinen, kunhan laitoksella on siihen tarvittava lupa ja oikeus tarjota tyo-
terveyshuoltopalveluita. Palveluiden laajuus voi koskea vain lakiséateisia palveluita
tai siihen on voitu siséllyttdd vapaaehtoisia laboratoriopalveluita, yleis- tai erikois-
la&karipalveluita. Lakisaateinen tyoterveyshuolto ei sisalla tyontekijoiden sairaala-
hoitoa. Normaalisti tydntekijoiden terveydentilaa seurataan saannollisin lakisaateisin
terveystarkastuksin, tydsuhteen alussa ja sen jalkeen maardajoin. Lakiséateisten tar-
kastusten tarve ja kohderyhma selvidd tyopaikkaselvityksen tuloksen perusteella.
Tyo6nantaja voi myos halutessaan jarjestda vapaaehtoisia terveystarkastuksia, esimer-

kiksi jollekin tietylle ik&- tai ammattiryhmélle. (Ty6turvan www-sivut, 2014c)
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5.5 Tykytoiminta

Tykytoiminta on toimintaa, jolla tuetaan ja parannetaan jokaisen tytelaméssa olevan
henkilon ty6- ja toimintakykya tyduran kaikissa vaiheissa ja johon osallistuvat kaikki
tydyhteisdon ja organisaatioon kuuluvat yhdessa. Talla toiminnalla siis pyritdan vai-
kuttamaan tydssé jaksamiseen ja tyokyvyn sailymiseen, pitkélla aikavalilla ja ammat-
titaitoisesti toteutettuna se myos parantaa yrityksen kannattavuutta ja toimintakykya
kestavéllg tavalla. Tdman kaltainen toiminta yleensa toteutetaan tyopaikan omana
toimintana, jossa mukana on henkildsto ja tynantaja, kuten kuviossa 4 olevassa Ju-

hani llmarisen tyokyky-talossa on kuvattu.

: _ thtéiékuhta.";
. Perhe Lahiyhteiso | »
Tyokyky

Tyo
~ Tydolot
Tydn sisdltd ja vaatimukset
Tydyhteisd ja organisaatio
Esimiestyd ja johtaminen

Arvot
Asenteet Motivaatio

Ammatillinen osaaminen

Terveys
Toimintakyky

Kuvio 4. Juhani llmarisen tydkykytalo, Tyoterveyslaitos. (Kehusmaa 2011, 28)

Tyo6terveyshuolto voi osallistua toiminnan aloittamiseen ja yll&pitoon. Vastuu jakau-
tuu siis kaikille: tyénantajalle, esimiehille, yhteiso- ja henkilostoryhmille ja yksittai-
sille tyontekijoille. Tarkeimmat asiat tdssd toiminnassa ovat tyon ja tydympériston
kehittdminen, tydyhteison ja tydorganisaatioiden edistdminen, tyontekijan ammatti-
taidon ja terveyden yllapidon parantaminen. Jotta tallaisella toiminnalla saavutettai-
siin tuloksia, sen pitad olla hyvin suunniteltua ja siind pitaa olla selkeat tavoitteet mi-
hin pyritddn. Myos kaikkien toiminnan osapuolten pit4é sitoutua ja osallistua aktiivi-
sesti tykytoimintaan. Tyokykya voidaan arvioida vertaamalla tyon vaatimuksia sita
tekevéan ihmisen voimavaroihin, jotka riippuvat tyon fyysisisté ja psyykkisista vaati-

muksista ja tydympaériston toimivuudesta ja koko tyOyhteisosta. Tulevaisuudessa ty-
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kytoimintaa tulee vieda eteenpéin niin, ettd se auttaa fyysisen toimintakyvyn yllapi-
tamisen lisdksi henkisen ja sosiaalisen toimintakyvyn, ik&antyneen tyokyvyn ja

osaamisen varmistamiseen. (TyG6terveyslaitoksen www-sivut, 2014a.)
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6 HYVINVOINNIN MITTARIT

6.1 Hyvinvoinnin mittaaminen

Tyo6hyvinvointia voidaan mitata monenlaisilla indikaattoreilla tai mittareilla. Voi-
daan seurata joko jotain tiettyd ilmiota tai yksittéista asiaa tai jotain laajempaa, koko-
naisvaltaista ilmiotd. Pelkéstddn tiedon kerd&minen ei riitd, vaan liséksi yrityksen
johdon tarvitsee aktiivisesti analysoida ja tulkita henkilostda koskevaa tietoa. Kun
mahdollisia hyvinvointiprojekteja suunnitellaan, olisi samalla my6s hyva sopia seu-
rannasta, jotta nahddadn mahdolliset hyddyt ja haitat. Mittareiden kéytéssa on hyva
muistaa, ettd sisaltod tarkedmpada on mittareiden sadnndllinen seuraaminen, jotta
nahdaan toimenpiteiden vaikutukset ja suunta. Kuten jo aikaisesmminkin on mainittu
tyéhyvinvointi ja sen kehittdminen ja yllapitdminen vaatii pitk&janteista tyotd. Seu-
raamiseen vaaditaan monipuolista mittaristoa, jotta pysytéan selvilla henkiloston ti-
lasta ja mihin suuntaan henkildston tila on kehittymassa, pelkat rahaméaéaraiset mitta-
rit eivat riita. (Otala, Ahonen 2005, 162.)

6.2 Sairauspoissaolot

Sairauspoissaolojen mittaaminen perustuu yleensd maaréan ja on helposti tulkittavis-
sa. Selkeéna jakona voidaan ottaa erikseen lyhytaikaiset ja pitkaaikaiset sairauspois-
saolot, esimerkiksi lyhyet 1-3vrk ja pitkat yli 9 vrk. Jos lyhyitéd poissaoloja on paljon,
voidaan arvella tydyhteisén toiminnassa olevan jotain ongelmia. Jos vastaavasti pit-
kid poissaoloja on paljon, voidaan tulkita, etta henkiloston objektiivisessa terveyden-
tilassa on ongelmia. Saatuja tietoja voidaan verrata johonkin sopivaan vertailuryh-

mé&én tai saman toimialan keskiarvoon. (Otala, Ahonen 2005, 163.)

6.3 Tyotapaturmat

Ty6tapaturmien mittaamista voidaan suorittaa jaottelemalla ne vakavuuden, taajuu-

den, niistd johtuvien poissaolojen tai tyd-/toimipisteen mukaan tai yhdistelemalla
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naita kaikkia. Jokaisesta tyOtapaturmasta tulee aina yritykselle kustannuksia, joiksi
voidaan luetella esimerkiksi menetetyn ty6ajan kustannukset, heikentynyt tyoteho,
sijais- tai ylityokustannukset, mahdolliset raivaus- ja pelastuskustannukset, yrityksen
maineelle aiheutuneet vahingot ja tapauksen selvittelyyn kuuluvat kustannukset.

(Tyoturvan www-sivut, 2014c.)

6.4 Vaihtuvuus

Tyontekijoiden vaihtuvuutta yrityksessa voidaan pitad yhtend tydhyvinvoinnin mitta-
rina. Suuri vaihtuvuus kertoo yleensa ongelmista jossain pdin organisaatiota. Rehel-
linen kommunikointi ja palaute tyontekijoiden ja esimiesten valilla puuttuu, tydnteki-
ja ei koe voivansa vaikuttaa omiin tyotehtaviinsa. Ty0 voi tuntua merkityksettomalta,
eika tyota ole mielek&std tehdd eikd omaa osaamista ole mahdollista kehittaé eika
nain ollen ei voi edetd omalla tyéurallaan. Saannéllinen vaihtuvuus on jossain méaarin
ennustettavissa, mutta valilla saattaa tulla yllattavia irtisanoutumisia, jotka voivat ai-
heuttaa suuriakin ongelmia. Talloin olisi hyvin tarkeaa yrittaa selvittad, miksi tyonte-
kija on lahddssa ja mahdollisuuksien mukaan yrittad suostutella hénet jaddmaan viel

taloon. (Monsterin www-sivut, 2014.)

6.5 Aikaisemmat tyohyvinvointi projektit/-kyselyt

Jos yrityksessé on jo aikaisemmin jarjestetty tyohyvinvointiin liittyvid projekteja tai
kyselyitd, voidaan niiden tuloksia ja mahdollisia vaikutuksia tutkia. Selvityksen koh-
teena voisivat olla esimerkiksi pinnalle nousseet ongelmat sek& niiden mahdolliset
ratkaisutavat. Niin ikdan niin muutokset kuin suunnat sairauslomien ja tapaturmien-

maarissa on syyté selvittaa.
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7 KOHDEORGANISAATIO

7.1 Yritysesittely

Valtasiirto Oy on Lansi-Suomen alueella toimiva logistiikkapalveluja tarjoava yritys,
jonka toiminta on keskittynyt erityisesti teollisuuden ympérille. Yritys toimii Harja-
vallassa Suurteollisuuspuistossa, Porissa Kupariteollisuuspuistossa ja Meri-Porissa
Kaanaan teollisuuspuistossa hoitaen niissa toimivien yritysten sisé- ja ulkologistiik-
kaa. Namé pitavéat sisélldan ulkoiset ja sisdiset kuljetukset ja siirrot, konepalvelut,
korjaamo- ja huoltopalvelut ja ulkoalueiden hoidon. Tall4 hetkelld Valtasiirrossa
tyoskentelee kaiken kaikkiaan noin 130 henked. Kalustoon kuuluu kaikenkokoisia
py6rakuormaajia, trukkeja, kaivinkoneita, kuonankuljetustrukkeja, dumppereita, har-
ja-autoja, paketti- ja kuorma-autoja ja yhdistelméajoneuvoja. Kuvassa 1 on pyora-
kuormaaja, jota kdytetddn muun muassa nikkeli- ja kuparirikasteiden syotossa. (Val-

tasiirto Oy:n www-sivut, 2014a.)

i -

Kuva 1. Pydrékuormaaja VOLVO L250G. (Valtasiirto Oy:n www-sivut, 2014b)

Valtasiirto on perustettu vuonna 1999 Outokumpu Harjavalta Metals Oy:n tukipalve-
luiden verkottamisprosessin seurauksena. Vuonna 2000 yritys laajensi toimintaansa
Porin kupariteollisuuspuistoon ja vuonna 2005 toiminta laajeni Kaanaan teollisuus-

puistoon, jossa hoidettavaksi tulivat sek& Sachtleben Pigmentsin ja Porin voimalai-



26

toksen sisdiset kuljetukset ettd ajoneuvokorjaamo ja 2008 myds yhteistyokumppa-
neiden ulkoiset kuljetukset. (Valtasiirto Oy:n www-sivut, 2014a.)

7.2 Kysely tyontekijoille

Tyontekijoille jarjestetddn kysely, jossa pyydetdan arvioimaan omaa ja yrityksen
tyéhyvinvoinnin tilaa lyhyesti. Kysely siséltdd 12 kysymystd, joihin ensimmaiseen
kymmeneen vastataan Likertin asteikolla niin, ettd 1=Taysin eri mieltd ja 5=Taysin
samaa mieltd. Kysymyksiin 11-12 vastataan lyhyesti kirjoittamalla. Jakauma tyonte-
kijoiden kesken sovittiin niin, ettd lomakkeita jaetaan yhteensad 55 kappaletta ja ta-
voitteena oli saada noin puolet takaisin. Jakauma toimipisteiden kesken menee niin,
ettd Harjavalta autopuoli 10 kpl, Harjavalta konepuoli 25kpl, Pori 10kpl ja Kaanaa
10kpl. Kysely jarjestetddn paperisesti yrityksessd tapahtuvan palkkiopalkkausarvi-

oinnin yhteydessa.

Vastauksia saatiin takaisin yhteensa 66 kappaletta eli 11 enemman kuin oli alun perin
tarkoitus jakaa. Vastauksia saatiin toimipisteittdin Harjavalta konepuoli 27kpl, auto-
puoli 18kpl, Pori 10kpl ja Kaanaa 11kpl. Seuraavana nakyvassa kuvio 5:ssa nékyy

kyselyn kaikkien kysymysten tulosten keskiarvo toimipisteittéin ja koko kyselyn ar-

vosana.
Kaikki yht. keskiarvo toimipisteittain
3,95
3,90
3,85
3,80
3,75
3,70 s .
365 362 = Ka.lkk'l Yht.'kg'_f,klarvo
’ toimipisteittain
3,60 -
3,55 -+
3,50 -
3,45 A
HarJavaIta HarJavaIta Pori Kaanaa Kalkklyht
konepuoli autopuoli keskiarvo

Kuvio 5. Kaikkien kysymysten keskiarvo toimipisteittdin ja koko kyselyn keskiarvo.
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Seuraavana on analysoitu tuloksia yksityiskohtaisesti. Keskiarvon ollessa l&hempéna
1 kysymyksesta ollaan oltu eri mieltd ja jos keskiarvo lahempana 5 kysymyksesté
ollaan oltu samaa mieltd. Jokaisessa kysymyksessa vastausten keskiarvo oli vahin-
tdan yli 3, alin keskiarvo 3,10 (Kaanaa ty0ympéristo) ja korkein 4,59 (Harjavalta au-
topuoli tyoterveyshuolto). Tamé tarkoittanee asioiden olevan vahintdankin hyvalla
mallilla kyselyn kaikilla osa-alueilla, mutta silti myds parannettavaa 16ytyy. Erityi-
sesti huomiota tulee kiinnittad, jos saman kysymyksen keskiarvo vaihtelee suuresti

toimipisteiden kesken.

1. llmapiiri, onko ty6paikkasi tyéilmapiiri ja viihtyvyys kunnossa?

1. Tyoilmapiiri
4 3,90

3,9

3,8

3,7 +—3,63 3,64 3,66

3,6

3,5 - 3,47 @ 1. Ty6ilmapiiri

3,4 -

3,3 -

3,2 n T T T T
Harjavalta Harjavalta Pori Kaanaa  Kaikki yht.
konepuoli autopuoli keskiarvo

Kuvio 6. 1. kysymyksen vastausten keskiarvo toimipisteittdin ja keskiarvo yhteensa.

Kommentteja:

“Hyvd henki” (Harjavalta konepuoli)

"Tiedonkulku pdtkii” (Harjavalta konepuoli)

“Omalta kohdalta tiediin ettei kaikilla ndin ole” (Harjavalta konepuoli)
”Parantamisen varaa loytyy” (Harjavalta konepuoli)

“Havaittavissa on kireyttd vuorojen vdlilld” (Harjavalta konepuoli)
”On” (Harjavalta autopuoli)

“Kuppikunnat, epatasa-arvoisuus” (Harjavalta autopuoli)

"Vaihteleva, enimmdkseen 4" (Pori)

“Hyvd tyoyhteiso” (Pori)



2. Tyoyhteiso, yhteisty0 toimii esimiesten ja tyokavereiden kesken?

3,9
3,8
3,7
3,6
3,5
3,4
33
3,2

2. Tyoyhteiso
3,94
El I I I E o
Harjavalta HarJavaIta Pori Kaanaa Kalkkl yht.
konepuoli autopuoli keskiarvo
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Kuvio 7. 2. kysymyksen vastausten keskiarvo toimipisteittdin ja keskiarvo yhteensa.

Kommentteja:

“Parantamisen varaa loytyy” (Harjavalta konepuoli)

“Esimies unohtaa asioita, ehkd ikd vaikuttaa” (Harjavalta autopuoli)

"Pddosin” (Pori)

"Ei valittamista” (Pori)

3. Elintavat, ovatko elintapasi terveelliset?

3,7
3,6
3,5
3,4
3,3
3,2
3,1

2,9

3. Elintavat

il

Harjavalta Harjavalta
konepuoli autopuoli

I E M@ 3. Elintavat

Pori Kaanaa Kalkkl yht.
keskiarvo

Kuvio 8. 3. kysymyksen vastausten keskiarvo toimipisteittdin ja keskiarvo yhteensa.
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Kommentteja:

”Liikaa tupakkia, liian vihdn litkuntaa” (Harjavalta konepuoli)
”Paremmatkin vois olla” (Harjavalta konepuoli)
“Parantamisen varaa loytyy” (Harjavalta konepuoli)
“Parantamisen varaa” (Pori)

”Aina voisi parantaa” (Pori)

“Tupakka ” (Kaanaa)

4. Tydymparisto, tukeeko tydymparisto tyohyvinvointia?

4. Tydoymparisto
3,6
3,5
34
3,3
3,2
3,1 - W 4. Tyoymparisto
3 -
2,9 -
2,8 -
Harjavalta HarJavaIta Pori Kaanaa Kalkklyht
konepuoli autopuoli keskiarvo

Kuvio 9. 4. kysymyksen vastausten keskiarvo toimipisteittdin ja keskiarvo yhteensa.

Kommentteja:

”Enemmdnkin saisi tukea” (Harjavalta konepuoli)
"Tydilmapiiri huono” (Harjavalta autopuoli)
“Vaarallisia aineita, kemikaaleja, polyja” (Pori)
”Huonot kulkuvdyldt” (Pori)

"Tyoympdristo erittdin likainen” (Kaanaa)

'Ei” (Kaanaa)
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5. Ty0- ja yksityiselama, koetko niiden olevan tasapainossa?

5. TyO- ja yksityiselama
4,05 4,00
4 +-3,96
3,95 1 3,90
3,9 -
382
3,85 - , 380
3,8 -
3,75 - I I [ 5. Tyo- ja yksityiselama
3,7 n T T T T
N N O 2 o
Q\}o Q\\,o < ,@“’b &
& 9 N oF
N > @
20X N
> B &8
N ) &
\Xb Q\'b *_’b

Kuvio 10. 5. kysymyksen vastausten keskiarvo toimipisteittain ja keskiarvo yhteensa.

Kommentteja:

"Mikd yksityiseldmd? ” (Harjavalta autopuoli)

6. Tyoterveyshuolto, ovatko tydterveyshuollon palvelut toimineet?

6. Tyoterveyshuolto
5 4,59
4,5 410 4,27 4,19
4 3,78
3,5
3 -
2,5 -
2 - @ 6. Tyoterveyshuolto
1,5 -
1 -
0,5 -
0 - T T T T
Harjavalta Harjavalta  Pori Kaanaa Kaikki yht.
konepuoli autopuoli keskiarvo

Kuvio 11. 6. kysymyksen vastausten keskiarvo toimipisteittéin ja keskiarvo yhteensa.
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Kommentteja:
“Toimii hyvin” (Harjavalta konepuoli)
“Hyvd” (Harjavalta konepuoli)

“Porilaisena en juurikaan kdiytd Hvallan TTH:ta” (Harjavalta konepuoli)
“Erittain hyvin” (Kaanaa)

7. Tyon kuormitus, onko tyén kuormitus sopivalla tasolla?

7. Tyon kuormitus

4,2

4,10
4,1
4
3,90 3,90
3,9
3,82 @ 7. Tyon kuormitus
3,78
3,8
3,6 n T T T T

Harjavalta Harjavalta Pori Kaanaa Kaikki yht.
konepuoli autopuoli keskiarvo

Kuvio 12. 7. kysymyksen vastausten keskiarvo toimipisteittéin ja keskiarvo yhteensa.

Kommentteja:

“Vaihtelee pdivittdin” (Harjavalta autopuoli)

”Liian véhdn toitd” (Harjavalta autopuoli)

"Kuppikunnat ja epatasa-arvoisuus kuormittaa nykyisin paljon” (Harjavalta auto-
puoli)

“Vaihtelee” (Harjavalta autopuoli)

"Tdysin samaa mieltd” (Kaanaa)

”Liian véhdn toitd” (Kaanaa)



8. Tyobolosuhteet, ovatko tydolosuhteet tydhyvinvointia tukevia?

3,80
3,75
3,70
3,65
3,60
3,55
3,50
3,45
3,40
3,35
3,30
3,25

8. Tyoolosuhteet

276
9,70

7

Harjavalta HarJavaIta
konepuoli autopuoli

; I I E @ 8. Tydolosuhteet

Pori Kaanaa Kalkkl yht.
keskiarvo
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Kuvio 13. 8. kysymyksen vastausten keskiarvo toimipisteittain ja keskiarvo yhteensa.

Kommentteja:

"Alueella paljon haitallisia pélyji” (Harjavalta konepuoli)

“"Matalampi auto + automaattivaihteet” (Harjavalta autopuoli)

"Tyky raha aina kdyttdimdttd” (Harjavalta autopuoli)

”Oman tyonantajan toimesta ovat” (Pori)

9. Tyovalineet, koneet ja laitteet ovat kunnossa ja toimivat?

4,3
4,2
4,1

3,9
3,8
3,7
3,6
3,5
3,4
3,3
3,2

9. Tyovalineet

4,18
3,59 I

3,90
3,81
I 3,55 E m9. Tyovalineet

Harjavalta Harjavalta
konepuoli autopuoli

Pori Kaanaa Kaikki yht.
keskiarvo

Kuvio 14. 9. kysymyksen vastausten keskiarvo toimipisteittain ja keskiarvo yhteensa.
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Kommentteja:

“Koko ajan parempaan suuntaan” (Harjavalta konepuoli)
”Paranemaan pdin”’ (Harjavalta konepuoli)

“Vanhat kérryt pois niinivirta” (Harjavalta autopuoli)

"Kalustoa uusittu” (Pori)

10. Ty6turvallisuuteen ja tydsuojeluun on Kiinnitetty tarpeeksi huomiota?

10. Tyoturvallisuus ja tyosuojelu
4,4
4,18 4,20
4,2
4 3,90
3,8 .. . .
3,67 W 10. Tyéturvallisuus ja

3,6 - 3,55 tydsuojelu
3,4 -
3,2 n T T T T

HarjavaltaHarjavalta  Pori Kaanaa Kaikki yht.

konepuoli autopuoli keskiarvo

Kuvio 15. 10. kysymyksen vastausten keskiarvo toimipisteittdin ja keskiarvo yhteen-

Sa.

Kommentteja:

”Parannettavaa kylld loytyisi” (Harjavalta autopuoli)

”Ja vihdn litkaakin” (Harjavalta autopuoli)

"Nykyistd tyosuojeluvaltuutettua ei ndy, ei kuulu ja aikaansaannokset 0~ (Harjavalta
autopuoli)

’4/2 Valtasiirto/Asiakas” (Kaanaa)
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11. Miten koet etté ty6hyvinvointia ja tyossa viihtymisté pitéisi kehittada?

"Koneet ja vehkeet kunhan toimivat ja pienimuotoista tykytoimintaa niin hyvd!”

(Harjavalta konepuoli)

“Palkkaa lisdd” (Harjavalta konepuoli)

”Enemmdn saunailtoja” (Harjavalta konepuoli)

"Lisdd tapahtumia” (Harjavalta konepuoli)

"Lisdd tekemistd ns.firman piikkiin. Messureissuja yms.” (Harjavalta konepuoli)
“Esimieskin voisi kdydd joskus kohteessa” (Harjavalta konepuoli)

” Akkiseltdidn en keksi kehittimisen tarvetta” (Harjavalta konepuoli)

”Kuonan kuljetuksessa on vaaranpaikkoja ” (Harjavalta konepuoli)

“Yhteisilld pddtoksilld, yhteiselld tekemiselld” (Harjavalta konepuoli)

"Tyéturvallisuustaso paremmaksi kumppanuusyrityksilla. Asenne meité kohtaan pa-
remmaksi. (Boha)” (Harjavalta konepuoli)

"Tyoilmapiiri pitdisi saada muuttumaan parempaan suuntaan, tyonjohdon huutami-
nen ja kiroaminen pois”’ (Harjavalta autopuoli)

“Motivaation pitdd korkealla” (Harjavalta autopuoli)

"Ei valittamista” (Harjavalta autopuoli)

“Tasa-arvoisuutta lisddmdlld” (Harjavalta autopuoli)

“En koe” (Harjavalta autopuoli)

“Kohtelun pitidisi olla tasa-arvoista” (Harjavalta autopuoli)

"Tykytoiminta helpommaksi” (Harjavalta autopuoli)

“Veltot tyontekijdt portista ulos” (Harjavalta autopuoli)

"Tykypdivien jdrjestysvastuut sitoutuneille henkiloille — jollei 16ydy — ei kannata jar-
jestaa.” (Pori)

"Asioita pitdd pitdd esilld ja tuoda ihmisten tietoisuuteen” (Pori)

“Jokainen tyontekijd yksilond eli ei "massa "ratkaisuja” (Pori)

“Palavereita tilaajan ja toimittajan vdlilld, tyontekijd mukana” (Pori)

“Joustavuutta tyonantajalta/tyontekijiltd suuntaan/toiseen” (Pori)

"Uudet koneet” (Pori)

"Hyvd ruoka, parempi mieli” (Kaanaa)
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“Tyénantajan kannustus tydssd esim. kannustuslisdt takaisin” (Kaanaa)
“Joulukinkulla” (Kaanaa)

“Koneet ja laitteet uusittava aika ajoin” (Kaanaa)

12. Vapaa sana liittyen tyohyvinvointiin ja ty6ssa viihtymiseen?

"Lisdd palkkaa” (Harjavalta konepuoli)

"Viihdyn kohtuu hyvin” (Harjavalta konepuoli)

“Otetaan kaikki huomioon eikd aina vain véhdtelld, hiljaiset saa aina kdrsid” (Har-
javalta konepuoli)

”20 vuoden tyéhistorian eri tyépaikoissa omaavana tdmd on paras paikka olla toissd
tihdn mennessd” (Harjavalta konepuoli)

“Tydétoverien kommentit / auttamisen pyytaminen ja ohjeistus on vastaus — ei kuulu
toimeen tai ettd ! et ole tyonjohtaja :(” (Harjavalta konepuoli)

”No comments” (Harjavalta konepuoli)

“Ei valittamista” (Harjavalta autopuoli)
“Yhteishenki laskenut (kuppikuntia syntyny)” (Harjavalta autopuoli)
“Tyonjohto vaihtoon” (Harjavalta autopuoli)

Lisdd tydkaluja” (Harjavalta autopuoli)

“Mielestdni yhtion panos asioihin on riittdvdlld tasolla.” (Pori)
" Tdrkeitd sanoja nykyisessd tarkkaan resursoidussa tyoeldmdssd” (Pori)
“Hyvd tyoporukka, vililld "hiekkaa rattaissa”.” (Pori)

“Hyvin jaksaa painaa ja téihinkin mielellddn tulee” (Pori)
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7.3 Tyohyvinvoinnin nykytilanne

7.3.1 Vaihtuvuus

Vaihtuvuus tyontekijoiden osalta yrityksessa on hyvin pientd, ainoat suuremmat pii-
kit vaihtelussa johtuvat kausittaisesta kesdlomien ajaksi tulevien kesatyontekijoiden
tulosta kevéalla ja lahdosta syksylla. Loput tyontekijoiden vaihtuvuudesta tapahtuu
yleensa normaalin elédkditymisprosessin kautta ja varsinainen tydntekijoiden irtisa-
noutumien on vahaista. Tasta jo voitaneen vetdd johtopadtokset, ettd tydhyvinvointiin
ja tyoviihtyvyyteen liittyvét asiat lienevat varsin hyvin hoidettu yrityksessa. Tyonte-
Kijat ovat sitoutuneita yritykseen ja omaan tekemiseensa ja uskovat jatkossakin ole-

vansa yrityksen palveluksessa.

7.3.2 TyoOtapaturmat

Ty6tapaturmia tutkittiin viimeisen 3 vuoden ajalta vuosilta 2012—-2014, selvitettiin

niiden sisélt6a ja toistuvuutta.

@2014
@ 2013

W 2012

2012 2013 2014

Kuvio 16. Tydtapaturmien maara vuosina 2012-2014.

Kuviossa 16 nakyvéassa taulukossa on kuvattu tapaturmien kokonaisméaara yritykses-
sé&, mukaan lukien O—tapaturmat. Tapaturmia oli ollut kaiken kaikkiaan 19 kappaletta.
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Vuoden 2014 tapaturmiin on laskettu mukaan kaikki tapaturmat marraskuuhun men-
nessd. Tapaturmatyyppeja tutkittaessa ilmeni, ettd kuudessa tapaturmassa kyse oli
ollut jonkinlaisesta lihaksen revahdyksesta tai venahdyksesta. Neljassé tapaturmassa
kyseessa oli tydmatkatapaturma ja kolmessa tapaturmassa oli altistuttu vaarallisille

aineille. Viisi tapaturmaa oli O-tapaturmia. (Salmi séhkoposti 5.11.2014.)

7.3.3 Sairauslomat

Seuraavana nakyvissa kuvioissa 17 ja 18 on esitetty keskiarvoprosentin avulla lyhyi-
den sairauslomien kehitys ja kaikkien sairauslomien yhteenséd vuosina 2012-2014.
Keskiarvon jaottelu tehtiin vuosineljannesten mukaan ja huomioitavaa on, ettd vuosi

2014 paattyy marraskuuhun. Tdma4 johtunee tyon tekemisen ajankohdasta.

 Lyhyet sairauslomat 2012
B Lyhyet sairauslomat 2013

M Lyhyet sairauslomat 2014

Q1 Q2 Qa3 Q4

Kuvio 17. Lyhyiden sairauslomien keskiarvo % vuosilta 2012-2014 jaettuna eri vuo-
sineljdnneksille. (Salmi sdhkdposti 5.11.2014.)
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10

m Kaikki yht. sairauslomat 2012

B Kaikki yht. sairauslomat 2013
H Kaikki yht. sairauslomat 2014

Q1 Q2 Qa3 Q4

Kuvio 18. Kaikkien sairauslomien yhteensa keskiarvo % vuosilta 2012—2014 jaettu-

na eri vuosi neljanneksille. (Salmi sahkdposti 5.11.2014.)

7.3.4 Ylityot

Seuraavana nakyvassa kuviossa 19 kuvataan ylitdiden kehittyminen vuosien 2012—
2014 aikana.

5,5

4,5 -

3,5 -

2012
2,5 ~ m2013
O02014

1,5 -

0,5 -

Q1 Q2 Q3 Q4

Kuvio 19. Ylitdiden keskiarvo prosentti vuosilta 20122014 jaettuna vuosineljannek-
sille. (Salmi sahkoposti 5.11.2014.)
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7.3.5 Aikaisemmat tyéhyvinvointiprojektit

Tahan kappaleeseen on kerétty tiivistetysti tietoa Valtasiirrolla jarjestetyistd kolmesta

iIsommasta kampanjasta tydhyvinvointiin liittyen.

1. Kuntokampanja kavellen Helsingistd Ouluun

Toteutus 2 x 3 kk jaksoissa, ensimmainen jakso 23.5.2011 toinen jak-
so alkoi 1.9.2011

Jokainen sai askelmittarin

Kehonkoostumusmittaus sisaltyi tdhén

Ns. kilpailtiin ryhmissd, joissa kaikissa oli 5 - 10 henkil6a

Suoritukset Kkirjattiin nettipohjaiseen jérjestelméaan

Toteuttaja oli kuntopaikka HH Ay

Kommentti: Oli paras kampanjoista, tdhan kaikki osallistuivat innolla

mukaan.

2. Seuraava kampanja oli nimeltaan Paras Péiva Ikina

Toteutus oli vuonna 2012

Toteuttaja oli Motivaatioverkko Oy Tuukka Nieminen yhdessa Rakas-
tajat Teatterin kanssa

Sisélsi: kuntomittaukset sekd monta eri teemailtapaivéaa

Kommentti: Tdma oli liian pitka ja liian paljon teemapaivié osallistu-
minen oli heikkoa teema paiviin, kuitenkin kuntomittauksiin osallistu-

jia oli hyvin.

3. Kuntokampanja joka jaksotettiin 2 osaan

Ensimmainen 3 kk vuoden 2014 kevéall4 ja toinen osa alkoi 20.10.14
Jokainen sai aktiivisuusmittarin

2 X Inbody kehonkoostumusmittaukset sekd 2 x polkupy6raergometri-
testit

Anna Everin punttikoulu (Anna piti n. tunnin mittaisen punttikoulun

Vuoksentien kuntosalilla)
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Osallistujia, jotka noutivat mittarit oli paljon, mittauksissa kavi ehka
puolet mittarien noutajista ja Annan punttikoulussa ehké 2 -3 hlé/tunti
(tunteja oli 3)

Kaikki kuntosuoritukset on mahdollista Kirjata muuan muassa raceen
(mattimatssonrace.com) -netti sovellukseen, josta jokainen péése kat-
somaan omia suorituksia, mutta ndkee myds muiden suoritukset ja
viel& valtakunnallisestikin mikali haluaa.

Toteuttaja on kuntopaikka HH Ay

Kommentti: Tdma on muuten hyva, mutta aktiivisuusmittari ja& jota-
kuinkin huomioitta nettisovelluksessa eli se on vaan omaa mielenkiin-
toa yllapitdva. Tyontekijoiden osallistuminen oli todella heikkoa.
(Mustonen sahkodposti 21.11.2014.)
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8 YHTEENVETO, YLLAPITO JA KEHITYSEHDOTUKSET

8.1 Yhteenveto tydhyvinvoinnin nykytilanteesta

Tassa kappaleessa kaydaan l&pi Valtasiirron tydhyvinvoinnin nykytilanteen mittarit
ja kyselysté saatu palaute. Ensimmaisend hyvinvoinnin mittareista lahdettiin liikkeel-
le arvioimaan yrityksen tydntekijoiden vaihtuvuutta ja hyvin nopeasti selvisikin, etta
vaihtuvuus yrityksessd on hyvin pientd. Ainoat suuremmat piikit vaihtuvuudessa ovat
kausittaisia eli kesatyontekijoiden tuleminen ja lahteminen kesaisin. Taman mittarin

osalta ei ole siis suurta aihetta huoleen.

Seuraavaksi kasittelyyn tulivat tyotapaturmat, niiden maara ja laatu. Tapaturmien
maaré oli hieman ldhtenyt nousuun vuoden 2012 neljéstd tapaturmasta silla vuosina
2013 ja 2014 oli tapaturmia tapahtunut yksi enemman ja vuonna 2013 O-tapaturmia 2
enemman kuin vuonna 2012. Vuonna 2014 0O-tapaturmien maara oli kuitenkin jaanyt
yhteen eli tapaturmien kokonaismaara oli kaantynyt uudelleen laskuun, olettaen ettei
uusia tapaturmia ole endd syntynyt kahden viimeisen kuukauden aikana. Ty0tapa-
turmien laatua tarkastellessa ilmeni, ettd suuri osa tapaturmista (6kpl) liittyi jonkin-
laiseen lihaksen revahdykseen tai vendhdykseen. Taméan kaltaisten tapaturmien valt-
tdminen taysin voi olla hyvin vaikeaa. Ehkaisevié keinoja voisi olla oman fyysisen
kunnon ja lihaskunnon parantaminen, tychon keskittymisen lisédminen ja yksittaisten
tyontekijoiden liiallisen kuormittamisen vélttaminen. Lisé&ksi nelj& tapaturmaa oli
tapahtunut tyomatkalla ja kolmessa oli altistuttu vaarallisille aineille. Vaarallisille
aineille altistuminen voitaisiin ainakin osittain valttda oikeanlaisten suojavarusteiden
kaytolla ja ohjeistamalla niiden kanssa toimivia tyontekijoita riittdvaan varovaisuu-

teen.

Seuraavaksi tutkittiin sairauslomia yrityksessa viimeisen kolmen vuoden ajalta ja ne
eroteltiin lyhyisiin ja kaikki yhteensd sairauslomiin, johon kuuluivat myds pitkat sai-
rauslomat. Sairauslomien tutkimisessa apuna kéaytettiin yrityksessa yllapidettavaa
palkkajaksoin jaoteltua seurantataulukkoa, jossa sairauslomien tuntiméaéara on muutet-
tu prosenteiksi suhteessa teoreettisiin tyotunteihin. Jaottelu tydssé tehtiin vuosinel-

jannesten mukaan. Lyhyissa sairauslomissa vaihtelu eri neljannesten kesken oli suu-
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rempaa, mutta joitakin johtop&&toksié siitakin voidaan vetda. Vuonna 2013 lyhyiden
sairauslomien prosentti oli pudonnut vuoden 2012 tasosta kaikilla muilla paitsi vii-
meiselld (neljannelld) neljanneksella. Viimeisella neljannekselld vuoden 2012 pro-
sentti oli taas pienin. Vuonna 2013 sairauslomaprosentin vaihtelu on ollut suurinta
eri neljannesten valill4&. Vuonna 2014 lyhyiden sairauslomien keskiarvoprosentti on
vaihdellut kaikista vahiten ja tulee mitd luultavimmin jadmaan kaikista pienimmaksi,
eli lyhyiden sairauslomien mééra on ollut laskusuunnassa aikaisempiin vuosiin ver-
rattuna. Kaikki yhteensé sairauslomien, johon siis kuuluvat myés pitkét sairauslomat,
tutkiminen ja jaottelu suoritettiin samalla tavalla kuin lyhyissé sairauslomissa. Nope-
asti ilmeni, ettd vaihtelu eri vuosineljannesten kesken on huomattavasti véhdisempéa,
kuin lyhyissa sairauslomissa ja suunta on ollut viimeisen kolmen vuoden aikana las-
kemaan ja se on jaanytkin jo alle 5,0 %, joka on yrityksen tavoite. Ainoastaan vuon-
na 2014 viimeinen vuosineljannes on suurempi kuin vuonna 2013, mutta tama luul-
tavasti johtuu ainakin osittain siitd, ettd tyossa oli kaytdssé sairauslomien seurantalis-

ta vuoden 2014 marraskuuhun asti. Tdma johtui tyon tekemisen ajankohdasta.

Ylitoiden tutkiminen ty6ssa tehtiin samalla periaatteella kuin sairauslomien, eli kéy-
tossé oli ylitdiden seurantalista, jossa oli ylityoprosentti palkkajaksoittain esitettyné.
Tyossa jaottelu tehtiin vuosineljannesten mukaan kolmelta viime vuodelta 2012—
2014. Tutkittaessa ilmeni, ettd viimeinen vuosineljannes oli ollut selkedsti hiljaisin
eli ylityOprosentti jai jokaisena vuonna 3,0-3,5 % tienoille. Muita huomioitavia asi-
oita oli, ettd vuonna 2013 ylityoprosentti oli vaihdellut eniten ja kolmannella vuo-
sineljanneksella oli ollut suuremmillaan kuin kertaakaan kolmen vuoden aikana. Kui-
tenkaan mistaan suurista eroista ei ole kyse. Koko tarkastelujakson aikana ylityotyo-

prosentti pysyi tavoitellussa alle 5 %.

Yrityksessa on ollut viime vuosina kolme suurempaa projektia tydhyvinvointiin liit-
tyen. Tyossa tehdyn tutkimuksen perusteella, niista yksi projekti on ollut selkeéasti
onnistunut, muissa ongelmaksi on tullut heikko osallistuminen ja kiinnostuksen lo-
pahtaminen. Td&ma osittain saattaa johtua siitd, ettd projektit ovat olleet liian pitkia ja
niiden tavoitteet ja sisaltd epéselvia tyontekijoille. Kuitenkin joka projektissa ollei-
siin erilaisiin mittauksiin on ollut mielenkiintoa eli tyontekij6itad kiinnostaa heidan
oma terveydentilansa ja hyvinvointinsa. Parhaimman osallistumisméaaréan kerannyt

askelmittariprojekti oli projekti jossa tyontekijoille jaettiin omat askelmittarit ja he
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paivittivat askelmaariadn internet-sovellukseen ja kisasivat leikkimielisesti pienissa

ryhmissa toisiaan vastaan.

Lopuksi tassd kappaleessa kaydaan lapi yrityksen henkildstolle pidetyn tyéhyvin-
vointikyselyn palautetta ja siiné esille nousseita asioita. Huomioitavaa on mygs vas-
tanneiden tyontekijOiden suhde verrattuna toimipisteen tyontekijamadradn. Eniten
vastauksia suhteessa tyontekijoiden kokonaismaaraan saatiin Kaanaan toimipisteelta
11/13, sen jalkeen tulivat Porin toimipiste 10/18 ja Harjavallan autopuoli 18/27. Har-
javallan konepuolen vastuksia, johon siis kuuluivat myés toimihenkildiden vastauk-
set tuli takaisin 27/74. Kyselyssa ilmeni, ettd tydilmapiirissé olisi vield parantamisen
varaa, erityisesti tiedonkulun, vuorojen yhteistyon ja yhteishengen osalta. Parhaim-
maksi tydilmapiiri koettiin Porin ja Kaanaan toimipisteissd. TyOyhteisd ja sen toi-
minta sai selkedsti huonoimman arvosanan konepuolelta Harjavallasta. Elintapojen
arvioinnissa selkeésti huonoimman keskiarvon sai Porin toimipiste ja parhaimman
Harjavallan autopuoli. Huolenaiheina oli muun muassa tupakka ja liian vahéainen lii-
kunta. Parantamisen varaa siis todettiin olevan. Tydymparistdsta autopuoli antoi par-
haan tuloksen, kun taas Kaanaata pidettiin heikoimpana tydymparistona. Epakohdik-
si nousivat vaaralliset aineet, polyisyys, huonot kulkuvayléat ja likaisuus. Tyo- ja yk-
sityiselamén yhteensopimista pidettiin parhaimpana Kaanaassa ja Harjavallassa ko-
nepuolella, kun taas Harjavallassa autopuolella ja Porin toimipisteella se arvioitiin
selkeasti heikommaksi. Tyoterveyshuolto sai koko kyselyn parhaimman keskiarvon
ja sen toimimista pidettiin hyvana jokaisella toimipisteell&d. Tyon kuormitusta pidet-
tiin sopivana tai jopa liian véhdisend, toita toivottiin lisad. Kaanaan toimipiste sai tas-
sé selvasti parhaimman arvion. Tydolosuhteissa huonoimman arvosanan sai Kaanaan
toimipiste, huolenaiheena taas polyisyys ja vaaralliset aineet. Muiden toimipisteiden
osalta ei tassa kohtaa syntynyt suuria eroja. Tydvalineisiin oltiin eniten tyytyvaisia
autopuolella ja Porissa. Kaanaa ja Harjavallan konepuoli jéivét tadssd kohtaa hieman
jalkeen. Kuten kommenteissa todettiin, suunta on paranemaan pain kaikilla toimipis-
teilla. Ty6turvallisuuden ja tydsuojelun osalta parhaiten asiat oli hoidettu Kaanaassa
ja autopuolella Harjavallassa, Porin toimipiste ja konepuoli Harjavallasta saivat hie-
man huonommat arviot ndilt4 osin. Kommenteissa nousi esiin muun muassa sellainen
seikka, ettd yrityksen omat asiat ovat kylla kunnossa, mutta joidenkin yhteistyo-
kumppaneiden ja asiakkaiden asenteissa tyoturvallisuuteen ja tyosuojeluun liittyen

olisi parantamisen varaa.
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Ty6hyvinvoinnin ja viihtymisen kehittdmisehdotuksia tiedustellessa ilmeni, ettd kai-
vataan lisdd saunailtoja, tykytoimintaa ja yrityksen jarjestaméé tekemistd. Oli myds
ehdotettu tykytoiminnan muokkaamista helpommaksi ja ettd toiminnan jarjestaja oli-
sivat sitoutuneita asiaansa. Esimiehen toivottiin kdyvan kohteissa ja huomioivan
tyontekijoiden tasa-arvoisuutta ja yksilollisyyttd. Koneiden toimivuus ja saannéllinen
uusiminen nousi myos toivottujen asioiden listalle. Joustavuus tyontekijoiden ja esi-
miesten Vélill4 ja selked tiedotus 16ytyi muutamasta kyselylomakkeesta asiana, jossa

olisi parantamisen varaa.

Viimeisessé niin sanotussa vapaan sanan kohdassa kyselyssa ilmeni, ettd monen vas-
taajan mielestd yrityksessé tyohyvinvointiasioihin panostus on riittavalla tasolla ja
omaan tyopaikkaan ollaan tyytyvéisia. Kuitenkin esimerkiksi autopuolella oltiin huo-
lissaan tydilmapiirin heikentymisestd, epétasa-arvoisuudesta ja “kuppikuntien” syn-
tymisestd. My0Os Harjavallan konepuolella oli mainittu tydyhteison toimivuudessa

puutteita ja ongelmia asioiden tiedottamisessa.

8.2 Yllapito- & Kehitysehdotukset

8.2.1 Ehdotus 1

Tassa kappaleessa kdydaan lapi asioita ja keinoja, joilla tydhyvinvointia voidaan yl-
lapitaé yrityksessé ilman suuria investointeja ja projekteja. Ensimmaéisend keinona
ty6ilmapiirin ja viihtyvyyden kannalta voidaan nostaa esille tykypaivat/-illat, eli pi-
detddn kiinni niiden saannollisesta jarjestamisestd ja tykyrahan kayttdmisesta. Kyse-
lyn perusteella talla osa-alueella on ollut puutteita, joko tykyraha on jadnyt kokonaan
kayttamattd, mitdén ei jérjestetd tai tykytoimintaa hoitavat henkil6t eivét ole olleet
sitoutuneita tekemiseensa. Erityisesti tdssd kohtaa voidaan nostaa esille Harjavallan
auto- ja konepuoli, jossa oli kyselyn perusteella merkkeja huonosta ty6ilmapiirista.
Olisi syytd myos tutkia, mik& on aiheuttanut nopean ty6ilmapiirin huonontumisen
syksyn aikana autopuolella, kyselyssa ilmenneiden niin sanottujen kuppikuntien ja
epéatasa-arvoisuuden synnyn. Porin tai Kaanaan toimipisteiltd ei téllaista kyselyssa

ilmennyt, vaan oltiin jopa tyytyvaisia ja kehuttiin omaa ty6yhteisoa.
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Tarkedd on myos kohdella jokaista tyontekijaé ty0yhteisossa tasa-arvoisesti ja yksi-
I6n&. Pidetadn kiinni annetuista ty6tehtdvista ja tyodajoista, unohtamatta joustavuutta
tyontekijoiden ja esimiesten véalilla. Nama asiat nousivat esille kyselysséd melkein jo-
kaisella toimipisteelld. Lisaksi selkedna huolena monella toimipisteell& nousi esiin
vaaralliset aineet, polyt ja likaisuus. Yrityksen puolelta tdhan voidaan vaikuttaa an-
tamalla oikeat tyGvaatteet ja suojavarusteet tyotehtavistd riippuen ja ohjeistamalla
tyontekijoitd toimimisesta vaarallisten aineiden kanssa. Kaluston ja tydvalineiden
sédannollisella puhdistuksella voidaan myos ehkdista lian ja polyn kulkeutumista joka
paikkaan, tdh&n voi jokainen tyontekijé vaikuttaa itse. Tyon kuormituksen voidaan
sanoa olevan hyvalld mallilla, ongelma oli enemmankin positiivinen tyontekijan na-
kdkulmasta eli toita on liian vahan ja niita pyydettiin lisdd. Tama ilmeni useammalla

toimipisteella

8.2.2 Ehdotus 2

Toisena ehdotuksena nostetaan esille vastaavanlaisen askelmittariprojektin jarjesta-
misen tulevaisuudessa, kuin jo aikaisemmin jarjestetty projekti. Tama siksi, etta ky-
seinen projekti oli ollut selkeésti eniten aktivoiva ja onnistunein aikaisemmin jarjes-
tetyista projekteista. Projektin ajatus voitaisiin pitdd samana, seurattava asia Vvoisi
olla askelten sijaan esimerkiksi kulutetut kalorit tai vaikka vapaa-ajalla liikutut kilo-
metrit. TyOntekijét voitaisiin jakaa ryhmiin ja parhaiten menestyneet ryhmat palkit-
taisiin projektin paatyttya. Projekti vaatisi yritykselta jo hieman suurempia investoin-

teja, koska tdman kaltainen palvelu yleensé ostetaan joltain ulkopuoliselta taholta.



8.2.3 Ehdotus 3

Kolmas ehdotus mukailee Marjatta Jaben Tyohyvinvoinnin tyokirjan mallia, jossa

esitelladn Pekka Niska Oy:ssa kaytossa oleva kuntobonusjérjestelmé. Bonusjarjes-

telman tarkoitus on kannustaa henkildstoa terveellisiin elaman tapoihin ja liikku-

maan. Raha motivoi paitsi ty6hon, niin myos liikkumiseen. Tallaisen sen jérjestel-

maén toiminta perustuu luottamukseen ja siihen osallistuminen on vapaaehtoista. (Ja-

be 2012, 24-25.)

Seuraavana joitain esimerkkeja erilaisista palkkioista.

— Tupakanpolton lopettaminen 1000 €
— Ei tupakkaa 170 €/vuosi
— Ei kéyté alkoholia 170 €/vuosi
— Osallistuu maraton juoksemiseen 170 €/vuosi
— Ei poissaoloja vuoden aikana 510 €
— Voittaa toimitusjohtajan leuanvedossa 170 €
— Lenkkeilee ja sauva kdvelee vahintdan Skm 1 €/km
— Pydriilee toihin, vihintddn Skm/suunta, 0,25 €/km
— suorittaa kilpailun jossain seuraavista lajeista 170 €
* Hiihto 60 km
* Suunnistus 25 km
* Soutu 50 km
* Pyoréily 120 km

* Triathlon (uinti 1500m + pyoréily 40 km + juoksu 10 km)

Pekka Niska Oy:ssé téllaisella jarjestelmélld on saavutettu muun muassa sairauspois-

saolojen vahenemistd, tupakointi on erittdin harvinaista, siitd on saatu etua rekrytoin-

neissa, tyontekijoiden sitoutuneisuus on parantunut, entistd useampi l&htee terveena

elakkeelle ja yritys on saanut paljon positiivista julkisuutta asian tiimoilta. (Jabe

2012, 24-25.)
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8.3 Loppupéatelmat

Lopuksi vield lyhyt yhteenveto tyostd, sen vahvuuksista ja heikkouksista. Ty0 tehtiin
alun perin suunnitellussa aikataulussa, eik& siind tullut suuria poikkeamia. Ainoa
huolta etukateen aiheuttanut asia oli tyohyvivointikyselyn aikataulu ja sen onnistu-
minen, eli kuinka paljon vastauksia saataisiin takaisin. Aikataulun puolesta huoli se,
etta jos vastausten analysoinnille jaisi lilan v&hén aikaa tai toisena vaihtoehtona tyon
valmistumista olisi jouduttu siirtdm&an. Teoriaosuuden valmistelu sujui aikataulussa
odotetusti, etukateen jo tiedettiin materiaalia 10ytyvan kyseisesta aiheesta paljon.
Teoriaosuudessa kaytiin lapi tyohyvinvoinnin tarkeimmét osa-alueet, kuitenkaan
menematta liian syvalle niiden kasittelyssg, jotta tyon laajuus pysyisi sopivassa mi-
tassa. Tyon alkuosuuden on tarkoitus avata lukijalleen erilaisia tydhyvinvointiin liit-
tyvia asioita, ensiksi yleisesti, sitten yksilo- ja yritystasolla seké vield lopuksi ennen
varsinaista tutkimusosuutta kaydaan lapi tydhyvinvoinnin erilaiset mittarit yritykses-

sa.

Tyon tutkimusosuudessa aluksi esitellaan yritys lyhyesti, sen jalkeen kdydaan lapi
tyéhyvinvoinnin mittarit ja kyselysta saatu palaute. Tdmén jalkeen tehtiin yhteenveto
nykytilasta ja tehtiin yll&pito- ja kehitysehdotuksia. Tutkimusosuuden materiaali ke-
rattiin opinndytetyonohjaajan kanssa palavereissa keskustelemalla, sahkopostitse tie-
dustelemalla ja jarjestamalla kysely yrityksen henkilostolle. Materiaalin keruu onnis-
tui hyvin ja kaikki tarvittava tieto saatiin. Tydhyvinvointikysely onnistui jopa pa-
remmin kuin odotettiin, vastuksia saatiin yli odotusten ja vastaukset saatiin nopeasti

takaisin.

Tyon vahvuuksina voidaan pitd4 hyvin onnistunutta kyselyéa, joka vastaa lahes puolta
koko yrityksen henkilOstostd. Kyselyn ja ty6hon keréttyjen mittareiden avulla ndh-
daén ja voidaan arvioida, mik& on ollut tydhyvinvoinnin tila ja kehityssuunta vuoden
2014 loppupuolella. Missa asioissa yrityksessd on menty oikeaan suunta ja mihin pi-
t44 vield kiinnittdd huomiota. Esimerkking t&std voidaan nostaa tyoterveyshuollon
saama hyvé palaute ja keskiarvo kyselyssa tai Harjavallan autopuolen tydilmapiirin
huonontuminen ja kuppikuntien synty. Heikkouksina voidaan pitéa sitd, ettd tyo ei
juuri kasittele asiakasyritysten merkitysta tyéhyvinvointiin, kyselyssa ilmenneiden

ongelmakohtien selvittdmiseen ei pureuduta sen syvemmin ja kehitysehdotuksia ké&-
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sitell4&n vain pintapuolisesti. Tdma johtunee tydn sovituista rajauksista ja siité, etta
tyon laajuus jo nykyiselld&n tayttaa reilusti opinnédytetyon mitat. Omasta mielestéani
opinndytetyd on onnistunut hyvin ja sen avulla saatiin tarkeaa tietoa tyéhyvinvoinnin
nykytilasta yrityksessa ja miten sitd pitéisi lahted viemaan eteenpdin. Tyosta saisi
my0s hyvia tutkimusaiheita uusille opinndytetoille, jossa voitaisiin tutkia esimerkiksi
asiakasyritysten vaikutusta tyohyvinvointiin, tykytoiminnan muokkaamista parem-
maksi tai uuden tyéhyvinvointiprojektin / kuntobonusjarjestelman suunnittelu yrityk-

selle.
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Ty6hyvinvointikysely

LIITE1

12 kysymysta liittyen tyShyvinvointiin. Kysely toteutetaan osana insind6riopiskelija Jani Kuusiston
opinndytetyo6ta ja kyselyn vastauksia tullaan kdyttdmaan tydssa. Kyselylomakkeet palautetaan
ilman nimea3 ja ne kasitellddn opinndytetydssd anonyymisti.

Ympyroi tyépaikkasi sijainti a) Harjavalta konepuoli b) Harjavalta autopuoli ¢) Pori d) Kaanaa

Vastaa kysymyksiin asteikoilla 1-5, 1 = Taysin eri mieltd ja 5 = Tdysin samaa mielta. Voit jattaa
my0ds halutessasi lyhyen kommentin aihealueeseen liittyen. Kysymyksiin 11 ja 12 vastataan

lyhyesti kirjoittamalla.
Kysymys

Arviointi Kommentti

1. limapiiri, onko tydpaikkasi tysilmapiiri ja
viihtyvyys kunnossa?

2. Tydyhteiso, yhteistyo toimii esimiesten ja
tyokavereiden kesken?

3. Elintavat, ovatko elintapasi terveelliset?

4. Tybymparisto, tukeeko tydympdaristd
tyohyvinvointia?

5. Ty6- ja yksityiseldma, koetko niiden olevan
tasapainossa?

6. Tyoterveyshuolto, ovatko
tyoterveyshuollon palvelut toimineet?

7. Tydn kuormitus, onko tyon kuormitus
sopivalla tasolla?

8. Tybolosuhteet, ovatko ty6olosuhteet
tydhyvinvointia tukevia?

9. Tyovilineet, koneet ja laitteet ovat
kunnossa ja toimivat?

10. Tyéturvallisuuteen ja tydsuojeluun on
kiinnitetty tarpeeksi huomiota?

11. Miten koet etta tyohyvinvointia ja tydssa viihtymista pitaisi kehittda?

12. Vapaa sana liittyen tydhyvinvointiin ja ty6ssa viihtymiseen?



