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Menetelmd, jossa tydvaiheita toistetaan kunnes haluttu lopputulos saavutetaan.
Jokainen toisto on ns. iteraatio

Palvelinymparistdihin suunnattu ohjelmointikieli

Suosittu relaatiotietokanta, jota usein kaytetdan PHP:n jatkeena. MySQL I6ytyy
esimerkiksi Linuxille suunnatusta LAMP-paketista (Linux-Apache-MySQL-PHP)
Yleisin skriptikieli verkkokdyttssa, jota voidaan kayttaa esimerkiksi verkkosivujen
animoinnissa tai verkkosivujen muuntamisessa kokonaisiksi ohjelmiksi
Verkkosivujen tekemistd helpottava tyokalu

Suosittu Javascript-kirjasto, joka lisda paljon funktionaalisuutta javascript-
ohjelmointiin

Jquerylle kehitetty jatkekirjasto, joka lisaa yleisia kayttoliittymdkomponentteja,
kuten halytysikkunat ja kalenteri

Kevyt ohjelmointiymparisté Java, PHP, HTML5 ym. ohjelmointikielille

Ajasta riippumatonta viestintaa palvelimen ja paatteen valilla. Asynkronisessa
kommunikoinnissa paate voi suorittaa nk. asynkronisen kutsun palvelimelle sovel-
luksen ajon aikana ilman, etta se vaikuttaa muuhun ohjelmiston toimintaan (talla

voidaan valttaa sivujen uudelleenlataus)
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1 JOHDANTO

1.1 Taustat

Kuopion kaupungin sosiaalitoimi kayttaa asiakkaiden arviointiin omaa arviointijarjestelmaansa, jossa
arvioija kysyy asiakkaalta kysymyksia ja kirjoittaa vastaukset numeroarvoina kaavakkeeseen, joka

laskee kyseiselle asiakkaalle palveluluokan arvojen perusteella. Lomakkeeseen my6s merkitdan paa-
tokset palvelunannon suhteen. Tata lomaketta kdytetdan lopullisen paatoksen tekoon asiakkaan pal-

velunannossa.

Kuopion kaupungin sosiaalitoimi muodostuu monista yksikoista eri elaman tilanteissa oleville ihmisil-
le. Naihin kuuluu mm. lastensuojelu, vammaispalvelu ja paihdeongelmapalvelu. Jokaisella yksikolla

on omat kysymysmallinsa, vastausten nhumeroarvojen vaihteluvélit ja niin edelleen.

Opinndytety6n prototyypissa ei otettu kantaa eri yksikdiden eroavuuksiin jarjestelman kannalta.

1.2 Aikaisempi arviointivéline

Arviointiin kaytettiin Kuopion kaupungilla aikaisemmin Excel-taulukkoa, johon pystyi sy6ttéamaan ot-
sikoita, kysymyksia ja vastauksia, jotka taulukko laski valmiiksi arvoiksi ja palveluluokiksi asiakkaille.
Ongelmaksi taulukon kaytdssa muodostui skaalautuvuuden puute, tietojen arkistointi, muutosten

seuranta ja kaytannossa kaikki mahdolliset kaytettavyyteen liittyvat seikat.

Aikaisemman arviointivalineen ongelmat synnyttivat tarpeen yhtenaiselle jérjestelmalle, joka suorit-
taa samat toiminnot kuin Excel-taulukko, ja hoitaa myds asiakkaan tietojenkasittelyn, historiatietojen
kasittelyn, helpottaa yleista kaytettavyytta ja palvelutarpeen arvioinnin sujuvuutta. Jarjestelma ha-

luttiin intra- tai ekstranet-tyyppiseksi keskitetyksi tydkaluksi verkon valityksella.

1.3 Vaatimukset

Sovelluksen vaatimuksiin kuului helppo kaytettévyys, yhtendinen kayttoéliittyma, tietojen moniulottei-
nen tallennus historiatietoineen, monipuoliset hallintatytkalut sekd monet muut moderneiksi mielle-
tyt toiminnot helppokayttdisyyteen liittyen. Projektin tavoitteina oli myds lisdtd ymmarrysta jarkevis-

ta tavoista varastoida tietoa raportointia ja tutkimusta varten.
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TEKNOLOGIA

MVC

Ohjelmiston toteutuksessa kaytetdan tyypillisia verkkokehityssovelluksia ja -kielid kuten PHP:t3,
MySQL:aa, Javascriptia, CSS:aa ja Apachea seka Unix- ettd Windows-ymparistoissa. Ohjelmiston
pohjaksi paatettiin valita MVC-arkkitehtuuria hyédyntdava dokumentoitu framework helpottamaan
yleista kehitysta ja yhtendisen pohjan luontia. Frameworkin paalle vield valittiin useita valmiita oh-

jelmistokirjastoja nopeuttamaan ja helpottamaan kehitysta.

Ohjelmointiymparistoksi valittiin Netbeans keveyden, helppokdyttdisyyden ja muokattavuuden vuok-
si. Netbeans ei myodskaan keveydessaan ollut liian kevyt toiminnoiltaan, kuten ohjelmointimuistiot,

mutta ei toisaalta niin raskas kuin esimerkiksi tdydet ohjelmointiymparistét, kuten Eclipse.

Kaikkea tdtd varten myos otettiin kayttoon versiohallinta projektin hallinnointia varten. Versiohallinta
toimi my6s erdanlaisena lokikantana, jossa jokainen tallennus versiohallintaan kommentoitiin lyhyes-

ti kehitysaikajanan havainnollistamisen helpottamiseksi.

MVC on suunnittelumalli, joka muodostuu kolmesta perusosasta. Yleensa MVC-malli toimii loogisena
jatkeena vahvasti olio-ohjelmointiin nojaavassa kehityksessa. (Pitt, 2012) MVC on lyhenne sanoista
Model-View-Controller tai malli-ndkyma-kasittelija. MVC-arkkitehtuurin tarkoituksena on jakaa ohjel-

lukua, ohjelmiston hahmottamista, modulaarista toteutusta ja yksikkdtestausta.

Malliin kuuluu ohjelmiston ydinlogiikka, saannét, data seka funktiot. Nakymd voi olla mika tahansa
datan luettava muoto, mika naytetdan kayttajalle. Kdsitteljja toimii valikdtend ndkyman ja mallin va-
lilld muuttaen nakymadsta saadun kayttdjan antaman tiedon dataksi mallille sekd muuttaen mallista

saadun datan luettavaksi tiedoksi nékymadlle ja kayttajalle.

MVC-arkkitehtuuriin luonti painottaa koodin uudelleenkaytettavyyttd ja modulaarisuutta. Tyokalut ja
funktiot jaetaan pieniin osiin kategorisoiden ja luokitellen, jolloin pienista logiikkaosista voidaan luo-

da suurempia kokonaisuuksia ilman koodin turhaa toistoa.

Framework

PHP:lle ja Javascriptille on vuosien varrella kehitetty useita frameworkeja, niin pienia verkkosovel-

luksia kuin suuria yritysjarjestelmia varten. Projektia varten frameworkien tarkeimmiksi ominaisuuk-
siksi muodostuivat dokumentaatio, helppokayttdisyys, keveys ja tuttuus. Nadihin vaatimuksiin perus-
tuen, Codelgniter valittiin projektille PHP-frameworkiksi, Bootstrap yleiseksi CSS-kirjastoksi tyylityk-

sille seka Jquery helpottamaan skriptausta.
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Myds Symfony oli yksi mahdollisista valinnoista frameworkiksi sen laajuuden perusteella. Tulevai-
suuden jatkokehityksen kannalta Symfony myds olisi ollut varmempi ja turvallisempi vaihtoehto, silla
Codelgniter on jo kaytanndssa vanhentunut, ja tuki sille on lopetettu. Tarkeampaa oli kumminkin
nopea kayttéonotto, jonka Symfonyn valinta olisi tehnyt kdytanndssa mahdottomaksi Symfonyn tun-

temattomuudesta ja laajuudesta johtuen.

2.3  Codelgniter

Codelgniter on sivustonsa kuvauksen mukaisesti “pienijalkinen ja tehokas framework PHP-
ohjelmoaijille, jotka tarvitsevat yksinkertaista ja eleganttia tydkalua taysitoimisten verkkosovellusten
toteutukseen.” (EllisLab, 2014) Codelgniterista oli jo muodostunut aikaisempaa kokemusta, joten
valinta oli helppo. Codelgniterin, ja kdytanndssa kaikkien frameworkien, vahvuuksiin kuuluu valmii-

den kirjastojen olemassaolo, ja ndista valittiin TankAuth hoitamaan kayttdjien todennus.

2.4  Bootstrap

Bootstrap on alun perin Twitter Oy:n kehittama tyyli- seka skriptikirjasto yrityksen Twitter-sivustolle.
Alkuperdiseltd nimeltdan se on Twitter Bootstrap ja se sisaltdd kymmenia valmiita kirjastoja, kom-
ponentteja ja tyylimaarityksia sivuasetelmien, lomakkeiden, navigaatiopalkkien ja monien muiden

elementtien helppoon toteutukseen verkkosivuilla.

Bootstrap mahdollisti projektissa nopean iteroinnin helpottamalla komponenttien lisdystd, poistoa ja
muokkausta. Bootstrapin verkkosivuilla monet esimerkit ja sivupohjat muuttivat kdyttéonoton keston

paivista tunneiksi.
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Email

Hello, world!

This is a template for a simple marketing or informational website. It includes
a large callout called a jumbotron and three supporting pieces of content.
Use it as a starting point to create something more unique.

Learn more »

Heading

Donec id elit non mi porta gravida at eget metus. Fusce dapibus, tellus ac cursus commodo, tortor mauris
condimentum nibh, ut fermentum massa justo sit amet risus. Etiam porta sem malesuada magna mollis euismod.
Donec sed odio dui.

View details »

Heading

Donec id elit non mi porta gravida at eget metus. Fusce dapibus, tellus ac cursus commodo, tortor mauris
condimentum nibh, ut fermentum massa justo sit amet risus. Etiam porta sem malesuada magna mollis euismod.
Donec sed odio dui.

View details »

KUVA 1. Bootstrap esimerkkisivu

2.5 Versiohallinta

Ohjelmistokehityksessa tulee vastaan aina tiedon tallennus ja hallinta; etenkin kysymys, miten mon-
ta kehittdjaa voi muokata ja kehittéd samaa ohjelmistoa yhta aikaa. Versiohallinta muodostuu tassa

vaiheessa projektille elintdrkedksi.

Nopeaa iterointia varten Git tuntui erityisen toimivalta ratkaisulta. Gitin ominaisuuksiin kuului help-
pokayttdisyys pienen opettelun jélkeen ja nopea kaytettavyys, joka ei vienyt aikaa ja keskittymista
itse kehitystydlta. Muutosten kirjaaminen tuli tapahtua Iyhyesti ja ytimekkdasti. Tata tarkoitusta var-

ten Git vaikutti parhaimmalta ratkaisulta.

Gitin paaasiallinen kayttoliittyma on tekstipohjainen konsolisovellus. Myds graafisia kayttoliittymia on

kehitetty, kuten TortoiseGit, joka mukailee suosittua TortoiseSVN-sovelluslisad SVN-versiohallinnalle.

Gitin tydnkulku on lopulta yksinkertainen (ks. KUVA 2). Kayttaja aloittaa oman versiohaaran
(checkout), jota tydstetadn, ja johon lisdtdan toimintoja (commit). Jokaiseen lisdykseen kirjataan
oma lyhyt kommentti, missa kerrotaan, mita tehtiin. Pienten lisdysten tekeminen Iyhyilld kommen-

teilla katsotaan hyvaksi tyotavaksi. Nain voidaan katsoa mydhemmin sovelluksen kehityskulkua.



Master

Master

new_branch)

Checkout new branch
"featurel_branch”

featurel_
branch

Commit :
”Added feature #1"

featurel_
branch

Com.mit :
"Found bug on
feature #1 and

fixe'd.”

featurel_

A

Merge back to Master

branch

KUVA 2. Git - Yksinkertainen tyénkulku

(merged with  p———p
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TYOPROSESSIT

Tyon suunnittelu ja toteutus olivat tyyliltdan ketterda ohjelmistokehitysmallia. Tyota iteroitiin ja maa-
rityksia muuteltiin tarpeen mukaan. Kaytanndssa mitdan ei suunniteltu tai maaritelty tarkasti doku-

mentoiden vaan suurin osa kehityksesta suoritettiin vapaamuotoisesti iteroiden. Suunnittelu ja maa-
rittely hoidettiin palavereissa asiakkaan kanssa ideoita keraten ja tyostaen. Palavereiden jalkeen pa-
lavereista kirjoitettiin muistiot, joiden pohjalta projektia tydstettiin nopeasti esiteltdvaksi prototyypik-

Si.

Kettera ohjelmistokehitysmalli

Kettera kehitysmalli syntyi vastakaikuna ns. vesiputousmallin tarkoille ja joustamattomille ohjelmis-
tomaarittelyille ja sopimuksille. Kehitysmallin juuret ovat jo 50-luvun lopulta. Kettera ohjelmistokehi-
tys kulminoitui vuonna 2001 niin kutsuttuun ketteran ohjelmistokehityksen julistukseen. Ketteran

ohjelmistokehityksen julistus on lyhyesti:

"Loyddmme parempia tapoja tehdd ohjelmistokehitystd, kun teemme sita itse ja autamme muita sif-

nd. Kokemuksemme perusteella arvostamme:

Yksiloita ja kanssakdymistd enemman kuin menetelmid ja tyokaluja
Toimivaa ohjelmistoa enemmadn kuin kattavaa dokumentaatiota
Asiakasyhteistydtd enemmadan kuin sopimusneuvotteluja

Vastaamista muutokseen enemmadan kuin pitdytymistd suunnitelmassa

Jalkimmadisillékin asioifla on arvoa, mutta arvostamme ensiksi mainittuja enemmaén. ”
(Beck;ym., 2001)

Maarittely ja suunnittelu

Ennen tydn aloitusta, alustavan maarittelyn suoritti Petri Kejonen ja Riitta Holmstrém. Aloituspalave-
reissa projektia jatkomadariteltiin ja kuvailtiin tarkemmin kdsitekartoilla ja prosessikaavioilla. Maaritte-
ly saattoi muuttua projektin kuluessa riippuen siitd, mika koettiin tarpeelliseksi ja mika tarpeetto-

maksi eri aikavalein. Palavereissa avustivat opinndytetytn ohjaajat.

Toteutus

Toteutuksessa otettiin heti alkuun kayttéon Git-versiohallinta, jolla tallennettiin kaikki muutokset, li-
sdykset ja poistot koodista GitHub-palveluun. Git integroituu automaattisesti Netbeansiin, mika teki

projektin toteutuksesta sujuvamman.
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3.4 Testaus

Jokaisen uuden toiminnon testaus yleensa suoritettiin toteutuksen aikana pikaisesti seka pinnallises-
ti. Ajankayttd painottui huomattavasti enemman kehitykseen kuin toimintavarmuuteen ja rajata-
pauksien etsimiseen. Yksikkotestaus rajapinnan toteutusta kokeiltiin kehityksen aikana, mutta se to-
dettiin lilan aikaa vievaksi ja mahdollisesti turhaksi, koska mitkaan funktiot ja toiminnot eivat olleet

taysin varmasti lopullisia.

Projekti todettiin valmiiksi asiakastestaukseen 16.4., jolloin ty6 luovutettiin asiakkaalle testattavaksi.
Testauksessa asiakas voi kokeilla ohjelman toimintoja, I16ytéd mahdollisia virheita ja ilmoittaa naista

my6hempaa virheidenkorjausta varten.

3.5 Dokumentointi

Tyo6n dokumentointi tapahtui suurimmaksi osaksi maarittelyn ja suunnittelun aikana ja lopulta ennen
luovutusta kayttdohjeissa ja toimintolistauksissa. Maarittelyn ja suunnittelun aikana dokumentointi
suoritettiin muistiinpanoihin. Projektia tydstdessa muuttuvat maarittelyt kirjattiin palaverimuistioihin.

Tama raportti on osa dokumentaatiota.

Projektin versiohallinta on my6s olennainen osa ohjelmiston dokumentaatiota. Jokainen sovellukseen
tehty muutos kommentoitiin versiohallintaan tallennettaessa ja versiohallinta huomioi jokaisen tal-
lennuksen ajan ja paivamadran. Taten versiohallinnan historiaa katsomalla saa my6s kuvan sovel-

luksen kehityksesta.



14 (36)

4 ARVIOINTIVALINE

4,1 Rakenne

Arviointivdlinesovelluksen rakenne perustuu MVC-mallin malli/kdsittelija/nakyma -jakaumaan ja ja-
kautuu aliluokkiin. Alla oleva taulukko (TAULUKKO 1. Ohjelmiston rakenne) kuvaa ohjelmiston ra-

kennetta.

TAULUKKO 1. Ohjelmiston rakenne

Tyyppi Aliluokka Selitys

Mallit Battery Kysymyspatteriston malliluokka
Card Asiakaskortin malliluokka
Customer Asiakkaan malliluokka
Message Viestien ja viestinnan malliluokka

Tank_auth Kolmannen osapuolen autentikointiluokka, joka vastaa kayttajan

salasanan salauksesta ja perustietojen tallennuksesta

User Kayttajan malliluokka
Kasittelijat Admin Padkayttdjakasittelija. Paakasittelija paakdyttajanakymassa.
Ajax Ajax-kasittelijaluokka. Tata luokkaa kaytettiin melkein jokaisessa

dynaamisessa sovelluksen osassa, kuten asiakaskorttien listauk-
sessa tai taustatietojen haussa.

Asiakas Asiakaskasittelija. Padkasittelija asiakasnakymassa.

Auth Autentikointikasittelija. Hoitaa sisadnkirjauksen seka kayttdjien
kasittelyn.

Patteri Kysymyspatteriston kasittelijaluokka.

Viesti Viestintdmoduulin kasittelijaluokka.
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Tyyppi
Nikymat

Aliluokka
Admin
(Virhe. Viit-
teen lahdet-
ta ei loyty-
nyt.)

Ajax

Asiakas
(Virhe. Viit-
teen ldhdet-
ta ei loyty-
nyt.)

Auth

Battery
(Virhe. Viit-
teen ldhdet-
ta ei loyty-
nyt.)
Message
(Virhe.
Viitteen
lahdetta ei
Ioytynyt.)
Modals

Scripts

Templates

Selitys
Padkayttajanakyma. Koostui kolmesta alindkymasta: kysymys-
patteristot, kayttajat ja taustatiedot

Ajax-kasittelija palauttaa aina Ajax-nakyman, kun halutaan jotain
tietoa asynkronisesti sivun latauksen jalkeen ilman koko sivun

uudelleenlatausta.

Asiakasnakymdssa tapahtuu kaikki asiakkaisiin liittyvat toiminnot,
kuten haku, uuden asiakkuuden perustaminen, asiakkaan tieto-

jen muokkaus ym.

Sisdankirjausnakyma.

Kysymyspatteristonakyma, jossa voi muokata tai tutkia kysy-
myspatteristoon sydtettyja arvoja riippuen siitd, onko asiakas-

kortti valmis vai keskenerainen.

Viestintanakyma.

IImoitusikkunanakyma, jota kdytettiin aina, kun haluttiin kayttaa
yksil6llista sivunsisaista ikkunaa (nk. modaalia). Kaytetty esimer-
kiksi kayttajahallinnassa uuden kayttdjan luonnissa (ks. Virhe.

Viitteen lihdetti ei 16ytynyt.)

Jokaiseen nakymaan lisatty yksiléllinen skriptinakyma, jossa on
kaikki sivun toimintoihin liittyvat skriptit, joita ei kdytetd muissa

nakymissa.

Sisaltaa sovelluksen yla- ja alatunnisteen, jotka ladataan aina

muiden nakymien lisaksi.

Nékymissa painotettiin kaytettavyyttd ja informaation selkeda ja jasenneltyd nayttamista. Myos sivu-

jen uudelleenlatausta yritettiin minimoida kayttamalla skriptausta ja palvelinkutsuja Ajaxilla. Ajax-

kutsuja varten implementoitiin oma kasittelija- ja nakymapari, mika helpotti dynaamisen tiedon

tuontia kayttajalle sovelluksen ajon aikana.
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Ohjelma jakautui lopulta kolmeen paanakymaan: asiakas, viestintd ja padkayttaja.

4.2  Sovelluksen prosessikuvaus

Sovelluksen kayttd aloitetaan aina kirjautumalla sisdan tunnuksilla, jotka paakayttdja on maarittanyt

sovelluksen peruskayttdjille. Kirjautumisen jalkeen asiakasnakyma avautuu ensimmaisena sisaankir-

jautuneelle kayttajalle. Alla oleva kuva (KUVA 3) havainnollistaa mahdollista kayttdskenaariota.

Kayttdjahallinta

muokkaus

Korttiin
liitettavien R -
e € Paakayttajanakyma
lisdys
Y Y
Patteriston Uuden

patteriston luonti

KUVA 3. Prosessikaavio

I Sovelluksen kaytto
I alkaa tasta

Kirjautumisnakyma

v

Asiakasnakyma

Vaatii
<€paakayttajan—
oikeudet

Uuden
asiakkuuden
perustaminen

Asiakashaku

Asiakkaan tietojen
varmistus/
muokkaus

Korttilistaus

Uuden kortin
luonti

Vanhan kortin
tutkiminen

Kortti
ei
ole
valmis

Kortin muokkaus

Viestintanakyma

Saapuneet viestit

Uuden viestin
luonti ja lahetys
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Arviointivalineen suunnittelu- ja maarittelyvaiheessa vakiintui kasitteitd, joita kaikkia ei aikaisemmin

ollut maaritelty.

ASIAKAS

ASIAKASKORTTI

KYSYMYSPATTERISTO

TAUSTATIETO

ARVIO

KORJAUSKERROIN

Henkild, jonka palveluntarvetta arvioidaan sovelluksen avulla. Asiakkaasta
tallennetaan sovelluksen tietokantaan perustiedot: nimi, osoite, puhelinnu-

mero, sahkopostiosoite, kaupunki ja postinumero.

Asiakaskortti on oma kasitteensa sovelluksessa eiké valttamattd vastaa
sosiaalitoimen yksikdiden merkitysta asiakaskortista. Asiakaskortti sovelluk-
sessa on asiakkaalle perustettava lomake, johon talletetaan kaikki asiak-
kaan palvelutarpeen arviointiin liittyvat asiat. Asiakaskortti perustuu kysy-

myspatteristoon, johon vastaamalla selvitetdan asiakkaan palveluntarve.

Arvioija haastattelee asiakasta ja merkitsee kortissa olevan kysymyspatte-
riston kysymyksiin oman arvionsa ja mahdollisesti asiakkaan oman arvion

kysymyksiin annettujen vastausten perusteella.

Lista kysymyksia, joihin vastataan asiakasta haastattelemalla. Kysymyksiin
voi kuulua asiakkaan sen hetkinen asuntotilanne, taloudellinen tilanne,

jaksaminen ym. elamantilannekysymykset.

Kysymyspatteristo on sarakkeista ja riveista muodostettu taulukko. Sarak-
keisiin kuuluu palvelutyypit sekd arvioijan ja asiakkaan arviot palveluntar-
peesta. Rivit ovat kysymyspatteriston kysymyksia, joihin vastaamalla maari-
telldaén lopullinen palveluntarve. Kysymyspatteriston vastaukset (arviot)

ovat kaikki numeroarvoja, joita kdytetdan palveluntarpeen laskemisessa.

Kysymyspatteristoon liitettdvat yksilélliset tiedot, jotka eivat vaikuta palve-

lutarpeen laskemiseen sovelluksessa, mutta ovat silti merkittavaa tietoa.

Arvioijan merkitsema numeroarvo asiakaskorttiin, jota kaytetaan lopullises-
sa palveluntarpeen laskennassa. Jokainen arvo kerrotaan korjauskertoimel-

la.

Arvioiden numeroarvot kerrotaan korjauskertoimella, jolla muodostetaan

lopullinen numeroarvo, joka madrittelee palveluntarpeen.
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4.4  Asiakasnakyma

Asiakassivu (KUVA 4) on yksi suuri kokonaisuus, jossa tapahtuu kaikki asiakkaisiin liittyvat toiminnot
asiakkaan hausta asiakkaan korttien tietojen katsomiseen. Asiakasndakymassa voi hakea rekisterissa

olevia asiakkaita tai luoda uuden asiakkaan rekisteriin.

Haun tai luonnin jadlkeen asiakkaan tiedot paivitetdan tai tarkistetaan oikeellisiksi, jolloin ohjelma siir-
taa kayttdjan kyseisen asiakkaan asiakaskorttilistaan. Asiakaskorttilistassa kayttaja voi perustaa asi-
akkaalle uuden kortin, muokata keskenerdisia kortteja tai katsoa valmiita kortteja, joita ei voi enaa
muokata.

Palvelutarpeenarviointivéline  Asiakkaat

Asiakashaku I—3
tes? Sukunimi Etunimi Syntymapaiva S0TU
s0TU- @ £ Asiakas Testi 11.11.1911 1111
Haku
Uusi asiakas
Etu- ja sukunimi
S0TU
Asiakkaan taustatiedot [ ]

KUVA 4. Asiakasnakyma

4.4.1 Asiakashaku

Palvelunarviointiprosessi aloitetaan asiakkaan hakemisella ja valitsemisella (KUVA 5). Jos asiakasta
ei ole tietokannassa, uusi asiakas voidaan luoda antamalla nimi ja sosiaaliturvatunnus. Sosiaaliturva-

tunnus voidaan syéttaa tietokantaan vain kerran.

Asiakkaan hakuun voi kayttaa neljaa eri hakuehtoa: etunimea, sukunimed, syntymapaivaa tai sosiaa-
liturvatunnusta. Sosiaaliturvatunnus on absoluuttinen ja poissulkeva hakuehto. Muuten haun voi
suorittaa milla tahansa etunimen, sukunimen tai syntymapaivan yhdistelmalla. Nimen perusteella
hakiessa kysymysmerkki (?) toimii korvausmerkking, joko nimen alulle tai lopulle.

Paivamaaran valintaa varten otettiin myds kayttéon JQueryUI:n pdivamaaranvalitsin (Datepicker).
Sosiaaliturvatunnus ja syntymapaivakentta toteutettiin yhdistelmdkentténa, johon pystyy syotta-

maan sosiaaliturvatunnuksen tai syntymapaivan.
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Asiakashaku

i

‘ Tes?| Sukunimi Sukunimi Etunimi Syntymapaiva SOTU

Asiakas Testi 1.11.1911 111
SOTU: @ | 1224561234 =

KUVA 5. Asiakashaku

4.4.2 Asiakkaan luonti

Uuden asiakkaan luonnissa (KUVA 6) taytyy syottaa asiakkaan nimi ja sosiaaliturvatunnus jarjestel-

maan. Onnistuneen luonnin jalkeen siirrytadn asiakkaan tietojen varmistukseen.

Uusi asiakas

Etu- ja sukunimi

Etunimi Sukunimi
SOTU
010170-123 Luo

KUVA 6. Uusi asiakas -lomake

4.4.3 Asiakkaan tietojen varmistus

Asiakkaan viimeisimmat tiedot tallennetaan aina jarjestelmaan ennen asiakkaan korttien muokkauk-
sen tai tutkimisen aloittamista. Jos tiedot eivat ole muuttuneet, tiedot vain varmistetaan oikeellisiksi
(KUVA 7).

Asiakkaan taustatiedot

N

Asiakkaan tiedot Asiakkaan kortit Kortin tiedot

Etunimi Sahkoposti
Testi Varmista tiedot

Asiakkaan tiedot tulee varmistaa ennen
asiakkaan korttien katsomista/muokkausta

Sukunimi Osoite

Asiakas

Syntymaaika Kaupunki Tiedot OK
11.11.19M1

Tarkastanut - Joonas Rissanen (16.04.2014
Puh.Nro. Postinro 12:53:20)

KUVA 7. Taustatietojen varmistuslomake
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Jos asiakkaan tietoja muutetaan lomakkeessa, lomake korostaa muuttuneita tietoja punaisilla reu-
noilla ja muuttamalla varmistus-napin tallennus-napiksi (KUVA 8). Tiedot voidaan my6s palauttaa

ennen tallennusta, jos tietojen muuttamisessa tapahtui virhe.

Asiakkaan taustatiedot

i

Asiakkaan fiedot Asiakkaan kortit Kortin tiedot

Etunimi Sahkoposti

Testi Varmista tiedot
Sukunimi Osoite Aswakkaalj tiedot tulee.varmmtaa

f ennen asiakkaan korttien

Asiakas Testitie 2 katsomista/muokkausia
Syntymaaika Kaupunki

11.11.191 Kuopio
Puh.Nro. Postinro Tarkastanut - Leevi Savolainen

(09.05.2014 13:25:21)

Palauta tiedot

KUVA 8 Taustatietoja muutettu

4.4.4 Asiakaskorttien listaus

Asiakkaan kortit listataan tietojen tarkistuksen jalkeen (KUVA 9). Asiakaskortit ovat jarjestelman
keskeisin ominaisuus. Tasta johtuen korttilistaukseen otettiin monta suodatus- ja lajittelutapaa oike-

an kortin l6ytamisen helpottamiseksi.

Korttilistauksen voi jarjestaad aakkosjarjestykseen patteriston tai kortin perustaneen arvioijan suku-
nimen mukaan, kortin perustusajan mukaan tai tilan mukaan. Kayttdja voi myos suodattaa kesken-

erdiset tai valmiit kortit pois listasta.

Listaus on prototyyppitasolla ja siita puuttuu ominaisuudet esimerkiksi arvioijan tai patteriston nimen
perusteella hakuun, mika toimisi paremmin pitkdan kaytetyssa jarjestelméssa, jossa yhdelld asiak-
kaalla voi olla monta kymmenta korttia. Jarjestelma ei automaattisesti laheta uusinta listaa tietyin
aikavalein prototyyppitasolla, minka takia paivité-nappi implementoitiin viimeisimman korttilistauksen

hakemiseen asynkronisesti.
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Asiakkaan taustatiedot

Asiakkaan tiedot Asiakkaan koriit Kortin tiedot

Korttien suodatus

Tila| Kaikki |-

Patteristo +1  Arvioija +1  aitettu +t Tia +t
Peten patteri Rissanen, Joonas % [0 230420141311 Kesken
Patteristo :

Peten patteri -] Uusi asiakaskortti

KUVA 9. Asiakkaan kortit

4.4.5 Asiakaskortin tiedot

Asiakaskortin valinnan jalkeen, kayttdjalle naytetaan asiakaskortin yhteenveto seka asiakaskortissa

olevat yksildlliset taustatiedot (KUVA 10). Yhteenvetoruudusta ndkee kortin ennen sen muokkaamis-

ta.
Asiakkaan taustatiedot
Asiakkaan liedot Asiakkaan kortit Kortin tiedot

Asiakastiedot Kortin tieto #1002 Taustatieto : Arvo

Nimi Testi Asiakas Patteristo Peten patteri Ei taustatietoja.

Syntymaaika 11.11.1911 Aloitettu 23.04.2014 01:04

Osoite R Arvioija Joonas Rissanen

Puh. nro.

Sahkaposti

Otsikko Arvicijan arvie Asiakkaan
Otsikko arvio

1. Kotiolot

_ _ o 1. Kotiolot
1.1 Koti on rauhallinen ja antaa terveen ympéristdn kasvuu 0
1.1 Koti on rauhallinen ja antaa terveen ympadriston 0

kasvuu

Siirry muokkaamaan

KUVA 10. Kortin tiedot

[ ]

[ ]
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Asiakaskortin yhteenvedossa listataan kortin kysymykset, kysymysten alirivit ja naille arvioijan ja
asiakkaan antamat arviot (KUVA 11). Yhteenveto seka muut kortin tiedot palautetaan asynkronisella

kutsulla nakymaan.

Otsikko Arvioijan arvio

1. Tulevaisuus, tavoitteet ja toiveet

1.2 Muutoksen toteuttaminen 5

1.1 Tulevaisuuden suunnitelmat, tavoitteet ja toiveet 2
2. Koulutus

2.1 Peruskoulutus 2

2.2 Tyollistymistd edistava koulutus 1
3. Tyo

3.2 Tydllistymisen edistaminen 5

3.1 Tydttdmyydesta selviytyminen 4

KUVA 11. Kortin yhteenveto
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4.4.6 Asiakaskortti

Asiakaskortti naytetdaan kysymyspatteristondakymassa (KUVA 12), jossa voi katsella ja muokata asia-

kaskortin kysymyspatteriston ja taustatietojen arvoja. Muokkaus on mahdollista vain, jos kortti on

keskenerdinen.
Asiakas

Asiakkaan tiedot Asiakkaan taustatiedot

Nimi Joonas Rissanen Oma kaoti vai toisen koti

Syntymaaika 04.04.1988

Osoite

Puh. nro

Sahkaposti
Kortti

Kaupungin oma Ei anneta
Arvio tuotanto Ostopalvel ® i Omai Muu palvelua

1 Tulevaisuus, tavoitteet ja 0 0 0 0 0 0 0
toiveet
1.1 Tulevaisuuden 0 E| 0 0 0 0 0 0
suunnitelmat, tavoitteet ja
toivest
1.2 Muutoksen 0 E| 0 0 0 0 0 0
toteuttaminen
2 Koulutus 0 0 0 0 0 0 0
2.1 Peruskoulutus 0 E| 0 0 0 0 0 0
2.2 Tyéllistymista edistava 0 E| 0 0 0 0 0 0
koulutus
3Tyo 0 0 0 0 0 0 0
3.1 Tydttsmyydesta 0 E| 0 0 0 0 0 0
sebiytyminen
3.2 Tyéllistymisen 0 E| 0 0 0 0 0 0
edistaminen

[C] Merkitse kortti
valmiiksi

)

KUVA 12. Asiakaskorttindkyma

Asiakaskorttindkyma on jaettu kahteen sisdiseen paneeliin: asiakas (KUVA 13) ja kortti (KUVA 14).
Asiakaspaneelissa ndytetdan asiakkaan oleelliset tiedot, jotta tiedetdan, ettd ollaan oikean asiakkaan

kortissa seka patteristokohtaiset taustatiedot, joihin voidaan tallentaa muita asiakkaan tietoja.

Asiakas

Asiakkaan tiedot Asiakkaan taustatiedot
Mimi Joonas Rissanen Oma koti vai toisen koti
Syntymaaika 04.04.1988

Osoite

Puh. nro.

Sahkdposti

KUVA 13. Asiakkaan tiedot asiakaskortissa



Kortti

1 Tulevaisuus, tavoitteet ja
toivest

1.1 Tulevaisuuden
suunnitelmat, tavoitteet ja

toveet

1.2 Muutoksen
toteuttaminen

2 Koulutus

2.1 Peruskoulutus

2.2 Tydllistymista edistava
koulutus

3 Tyd

3.1 Tyottomyydesta
selviytyminen

3.2 Tydllistymisen
edistaminen

Arvio

] ]

Kaupungin oma
tuotanto

0

Ostopalvelu Palvel
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0

KUVA 14. Asiakaskortti valmiina tietojen sy6ttéon
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Ei anneta

Muu palvelua
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0

7] Merkitse kortti
valmiiksi

Nayta piilotetut sarakkest

Korttipaneelissa ndytetdan asiakaskortin kysymyspatteriston lukuarvotaulukko, johon syétetéan vas-

tausarvot, jotka taulukko laskee automaattisesti. Kayttaja voi myds nadyttaa laskennassa kaytetyt pii-

losarakkeet tarpeen vaatiessa (KUVA 15).
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Kortti
Kaupungin Ei Kaupungin Ei
oma anneta oma anneta
Arvio tuotanto Ostopalvelu Palveluseteli Omainen Muu palvelua tuotanto Ostopalvelu Palveluseteli Omainen Muu palvelua
25 1 Tulevaisuus, 0 0 0 0 o C 0 o 0 0 0 [ 0
tavoitteet ja
foiveet
11 0 0 0 0 0 C 0 0 0 0 0 c 0
Tulevaisuuden
suunnitelmat,
tavoitteet ja
toiveet
1.2 Muutoksen | 0 0 0 0 C 0 0 0 0 0 c 0
toteuttaminen
25 2 Koulutus 0 0 0 0 0 ¢ 0 0 0 0 0 C 0
21 0 0 0 0 0 ¢ 0 0 0 0 0 C 0
Peruskoulutus
22 0 0 0 0 0 ¢ 0 0 0 0 0 C 0
Tyollistymista
edistava
koulutus
50 3Tyo 0 0 0 0 0 ¢ 0 0 0 0 0 C 0
31 0 0 0 0 ¢ 0 0 0 0 0 C 0
Tyottomyydesta
selviytyminen
sz 0 0 0 0 ¢ 0 0 0 0 0 C 0
Tydllistymisen
edistaminen
0 0 0 0 0o o

[[] Merkitse kortti valmiiksi

Nayta piilotetut saraKKeelz

KUVA 15. Asiakaskortin piilotetut laskentasarakkeet

4.5 Viestinakyma

Viestinakymassa (KUVA 16) on arviointivalineen sisdisen viestintdjarjestelméan prototyyppi, jolla voi
lahettaa ja vastaanottaa viestejd jarjestelman kayttdjien kesken. Viestinakymdssa navigoidaan va-
semmalla olevan valikon avulla (KUVA 17). Viestit ovat prototyyppitasolla yksinkertaisia sisaltéen itse
viestin, otsikon, ldhettdjan, vastaanottajat ja lahetysajan. Vastaanottaja voi myds merkita viestin

luetuksi tai lukemattomaksi.
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Valikko Lahettaja Otsikko Lahetetty
Joonas Rissanen Hei 24042014 12:03
Uusi viesti
Joonas Rissanen Heipa hei 23.04.2014 1317
Viestit

KUVA 16. Viestinakyma

Viestindkyma koostuu valikosta, josta voi valita uuden viestin kirjoittamisen tai katsoa saapuneita
viesteja. Prototyyppiin oli tehty myos ldhetetyt- ja roskakorindkymat, mutta ne eivét olleet taysin
valmiita projektin mdaraajan loppuun mennessa eivatka vaikuttaneet itse prototyyppisovelluksen esi-

teltdvyyteen, joten ne poistettiin ndkyvista.

Valikko
Viestit
Saapuneet 0

KUVA 17. Viestintavalikko

4.5.1 Uusi viesti

Uuden viestin lahettamisessa haetaan jarjestelmasta nimen perusteella kayttajat, joille viesti halu-
taan lahettda. Hakuikkuna nayttad dynaamisesti tekstikenttdan syétetyn merkkijonon perusteella

kaikki l1oytyvat nimet etunimen ja sukunimen perusteella (KUVA 18).



Haku
s5d

Hae vastaanottajia ja valitse heidat
listasta klikkaamalla

Vastaanottajat

Joonas Rissanen x

Otsikko

Heipa hel

Viesti

Tama on viesti

Moikka

Laheta

KUVA 18. Uuden viestin luonti

4.5.2 Saapuneet

Nimi
Joonas Rissanen
Leevi Savolainen

Sami Lahti
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Sahkoposti Tyopuhelin
joonas@develop.er 040-1234567
leevi@develop.er 040-1234567

sami_lahti@savonia.fi

Saapuneet viestit listataan oletuksena ensimmaiseksi kayttdjan siirtyessa viestindkymaan (KUVA 19).

Viestia klikkaamalla voi katsoa viestin sisallén (KUVA 20). Prototyyppiin oli implementoitu paljon

funktionaalisuutta, kuten viesteihin vastaus, viestin poisto ja luetuksi merkkaaminen. Kaikkea ei saa-

tu valmiiksi ja esittelykuntoon, joten keskenerdiset toiminnot jatettiin pois.

Lahettaja

Joonas Rissanen

KUVA 19. Saapuneet viestit

Otsikko

Heipa hei

Lahetetty

23.04.2014 1317
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Heipa hei / Joonas Rissanen x

Tama on viesti.

Moikka.

KUVA 20. Saapunut viesti
4.6 Paakayttajanakymd

Padkayttajanakyma (KUVA 21) on jarjestelman hallintapaneeli, josta kasin voi luoda uusia pattereita,
kayttdjia ja pattereiden taustatietoja. Paakayttdjanakymaan pdasee kasiksi vain kayttdjat, joilla on

paadkayttajan oikeudet.

Naékyma koostuu vasemmalla olevasta navigaatiolistasta seka itse nakymasta, johon on navigoitu.

t @ Admin

Patteristot Uuden patterin luonti
Kayttajat

Taustatiedot

Patteristot
Peten patteri 4 Muokkaa
Testi #  Muokkaa
Testipatteristo_rh il Poista | # Muokkaa
Typistetty # Muckkaa
Laajennettu #  Muokkaa
29 4 DemokKortti # Muckkaa
Testipatteri # Muckkaa
Demopatteri # Muokkaa

KUVA 21. Paakayttajanakyma ja patteristojen hallinta
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4.6.1 Patteriston luonti ja muokkaus

Uuden patteriston luonti aloitetaan nimedmiselld ja korjauskertoimen syéttamiselld. Patteristolle

madritellaan sarakkeet merkitsemalla tarvittavat sarakkeet listasta (KUVA 22).

Patterin Mimi

Nimi:

Patterin Korjauskerroin

Korjauskerroin:

Patterin Sarakkeet

< Arvio

L] Asiakkaan arvio

[ Kaupungin oma tuotanto
[] ostopalvelu

L1 Palveluseteli

L] Omainen

L] Muu

[] Annetaan palvelua

L] Eianneta palvelua

KUVA 22. Uuden patteriston luonti
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Patteriston luonnin jalkeen patteristo siirtyy patteristohallinnassa olevaan listaukseen, josta kasin
paastadn muokkaamaan patteristoa. Muokkauksessa voi sitoa tarvittavia taustatietoja patteristoon
(KUVA 23) seka lisdta kysymyksia itse patteristoon (KUVA 24). Kysymykset jaetaan kategorioihin ot-

sikon alle. Jokaisella kategorialla on oma painokertoimensa.

Patterin Nimi

Nimi:  Testi

Patterin Korjauskerroin

Korjauskerroin: 15

Patierin Sarakkeet Patteriin sidotut taustatiedot

. ID Taustatieto
¥ Arvio

1 Oma koti vai

¥ Asiakkaan arvio toisen koti
2 Oma puhelin Lisa uusia taustatietoja
v/ Muu vai foisen valitsemalla ne listasta
puhelin

¥ Annetaan palvelua

¥/ Eianneta palvelua

KUVA 23. Patteriston muokkaus
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Patterin Rivit

Otsikko:

Painokerroin: Painokerroin
Lisda uusi otsikko

Painokerroin Otsikko

25 Tulevaisuus, tavoitteet ja toiveet Lisad uusi kysymys

Tulevaisuuden suunnitelmat, tavoitteet ja toiveet TiPoista

Muutoksen toteuttaminen ﬁPoista

25 Koulutus Lis&d uusi kysymys

Peruskoulutus

MPoista
Tyolistymista edistava koulutus fioista
0 Tyo Lisaa uusi kysymys
Tyottomyydesta selviytyminen TiPoista
Tyolistymisen edistaminen fioista

KUVA 24. Patteriston kysymysten muokkaus

4.6.2 Kayttajahallinta

Kéyttajahallinta (KUVA 25) on prototyypissa minimalistinen ja Iahinnd demonstrointiin riittava. Paa-
kayttaja voi lisatd uusia kayttajia (KUVA 28), muokata kayttdjien tietoja (KUVA 27) tai poistaa kayt-
tdjan jarjestelmastd (KUVA 27 ja KUVA 26).

Patteristot Luo uusi kayttsja Nayta/piilota poistetut

Taustatiedot Sahkoposti Luotu Etunimi  Sukunimi  Puhelinnumero
joonas@develop.er 29.01.2014 Joonas  Rissanen 040-1234567
10:44
leevi@develop.er 24022014 Leevi Savolainen  040-1234567
11:20

KUVA 25. Kayttajahallinta
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2 Admin

Patteristot Luo uusi kayttaja Nayta/piilota poistetut
Taustatiedot Sdhkoposti Luotu Etunimi Sukunimi  Puhelinnumero
joonas@develop.er 29.01.2014 Joonas  Rissanen 040-1234567 ‘
10:44 \
leevi@develop.er 24022014 Leevi Savolainen  040-1234567 ‘
11:20 L

KUVA 26. Poistettu kayttaja nakyy punaisella

Tiedot

Sahképosti

joonas@develop.er

Etunimi

Joonas

Sukunimi

Rissanen

Tyspuhelin

040-1234567

Poista kayttija [ Kayttéja ei voi enda kirjautua sisdan, jos tima merkataan

Peruuta Tallenna

KUVA 27. Kayttdjan muokkaus
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Tiedot

Sahkoposti

Sahkdposti

Salasana

Salasana

Salasana uudestaan

Salasana uudestaan

Etunimi

Etunimi

Sukunimi

Sukunimi

Tyépuhelin

Puhelinnumero

Peruuta Tallenna

KUVA 28. Uuden kayttdjan luonti

4.6.3 Taustatietojen hallinta

Taustatietojen kasittelyssa jarjestelmaan voidaan lisdta taustatietoja (KUVA 29), jotka voidaan sitoa
patteristoihin patteristohallinnassa. Ristiriitatilanteiden valttamiseksi taustatietojen poisto, muok-

kaaminen tai vanhentuneeksi merkitseminen jatettiin pois prototyypista.

2 Admin

Patteristot Taustatiedot Lis&aa uusi taustatieto

Kayttajat 1 Oma Koti vai toisen koti
Uusi taustatieto

Taustatiedot 2 Oma puhelin vai toisen puhelin

KUVA 29. Taustatietojen listaus ja lisdys
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KAYTTOLIITTYMA JA KAYTETTAVYYS

Ajax

Ajax muodostuu tarkeaksi osaksi sujuvaa verkkokokemusta, jos kyseessa on palvelimen ja selaimen
valistd kommunikointia muulloinkin kuin verkkosivun latausvaiheessa (asynkroninen kommunikaa-
tio). Ajax mahdollistaa reaaliaikaisten kayttoliittymdkomponenttien kayttdonoton toimimalla palveli-

men ja paatteen valisend rajapintana.

N&in esimerkiksi valtetdaan sivujen uudelleen lataaminen takaisin samaan nakymaan. Paate voi suo-
rittaa pyynnon ajax-rajapinnalla palvelimelle ohjelman kaytdn aikana ja palvelin voi palauttaa tietoa
paatteelle JSON-muotoisena, jonka voi kdantaa esimerkiksi javascriptilla tarvittavaan muotoon. Pal-
velin voi myds palauttaa pelkkaa tekstidkin, kuten valmista HTML:&4, jota ei tarvitse muokata paat-

teelle sopivaksi.

Sivujen uudelleen latauksen valttaminen valilehtien avulla

Sivujen uudelleen lataaminen kerta toisensa jalkeen on kaistankaytdltdan hyvin tehotonta datan uu-
delleenlataamista, vaikeasti yllapidettdvaa lomakepainotteisissa ohjelmissa seka kayttdkokemusta
hidastavaa ja vaikeuttavaa. Arviointivdlineessa on useita lomakkeita, joiden sujuvassa kayttamisessa

koko sivun uudelleen lataaminen olisi aarimmaisen tehotonta ajan- seka verkkokaistankayttoa.

Valilehti-malli mahdollistaa nopean ndkyman vaihtamisen ilman datan katoamista tai datan Iahetta-

mista uudelleen POST- tai GET-metodina.

Varitys, asettelu ja (vaarat) valinnat

Bootstrap mahdollistaa helpon ja nopean kayttoliittymaelementtien varityksen CSS-luokilla “alert”,
"warning”, "default” ja "success”, jotka kaantyvat punaiseksi, keltaiseksi, siniseksi ja vihredksi. Kuten
luokkien nimistd voidaan paatelld, eri varit soveltuvat eri tarpeisiin hyvinkin loogisesti. Punaista esi-
merkiksi voidaan kayttda varoituksena siita, ettd kayttdja on tekemassa mahdollisesti peruuttamat-

tomia muutoksia.

Varityksen liséksi on tarkeda asettaa elementit jarjestykseen, jota kayttdja seuraa intuitiivisesti. Esi-
merkiksi lansimaissa lukusuunta on vasemmalta oikealle kdaytdnndssa joka paikassa ja lomakkeet
taytetaan ylhaalta alas. Hyvalla asettelulla ja varien oikeaoppisella kaytdlla voidaan taten valttda se-

kavuus kaytettavyydessa.

On myos tarkeaa poistaa kayttajalta turhat tai vaarat valinnat kaytosta. Oletuksena kayttoliittymaa
suunnitellessa kayttaja ei ole taydellinen ja tulee tekemaan virheita, jos hadnelle annetaan siihen

mahdollisuus. Nailla metodeilla on tarkoitus minimoida kayttdjien virheet.
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6 VIIMEINEN POHDINTA

Prototyypin keskeiset ominaisuudet saatiin valmiiksi ja lopputulos osoitti projektin mahdollisuudet.
Tavoitteet saada toimiva demonstraatio saavutettiin. Projektin parissa tyoskentely jatkossa ei kum-
minkaan ollut mahdollista tulevaisuudessa, mika oli pettymys. Kuopion kaupunki valitsi Istekin to-

teuttajaksi lopulliselle tydlle.

Projekti saatiin alkuun hyvin nopeasti aikaisemman kokemuksen ja Codelgniter-osaamisen ansiosta.
Paritydna myos projektin suorittaminen helpottui huomattavasti. Pahimmat riskit projektia yksin teh-
dessa ovat aina motivaation hankkiminen ja ongelmien ratkaisu varsinkin, jos samalla joutuu opette-

lemaan paljon uusia asioita. Projekti opetti ryhmatydn tarkeyden.

Loppujen lopuksi projektissa ei ilmennyt suuria ongelmia. Mitdan korjaamatonta tai ylitsepaasema-
ténta ongelmaa ei tullut vastaan ja kaikki pienet esteet olivat sopivan haastavia ja hyvia oppimis-
mahdollisuuksia. Projekti painvastoin heratti paljon kiinnostusta myods vapaa-ajalla. Projekti onnistui

mielestani siis hyvin enka olisi merkittdvasti tehnyt mitdan toisin.
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