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Opinnaytetydmme tavoitteena oli tiimitydn kehittdminen eraassa jarvenpaalai-
sessa paivahoitoyksikdssa. Aloimme kehittaa tiimity6ta kokoamalla ensin yhteisia
saantoja ja yleisia periaatteita paivahoitoyksikdssa, jonka jalkeen keskityimme tii-
min keinoihin parantaa yhteisty6ta eli toimimaan yhdessa.

Opinnaytetydomme produkti oli kaksiosainen. Produktimme ensimmainen osa oli
tiimin itsearviointilomake, jonka tarkoituksena oli lisaté tiimin jasenten valista vuo-
rovaikutusta ja tiimin itsearviointia. Toinen osa oli koonti paivahoitoyksikon yhtei-
sista sdannoista ja sen tarkoituksena oli yhtenaistaa koko paivahoitoyksikon toi-
mintatapoja.

Produkteja varten teetimme ensin kyselyn kuudelle aineistonkeruuta varten vali-
tulle tiimille. Kyselyiden jalkeen kavimme haastattelemassa valittujen tiimien tii-
mivastaavia paivakodeilla.

Parhaimmillaan tyontekijoiden erilaiset toimintatavat tdydentavat toisiaan ja luo-
vat monipuolisen kasvatusympariston lapsille. Huonossa tapauksessa kuitenkin
keskustelu ei onnistu ja tyontekijat antavat ristiriitaisia viesteja lapsille eivatka
|6yda yhteista tapaa toimia. Haastatteluiden perusteella haastateltavat arvostivat
erilaisuutta, mutta kokivat keskustelun tarkeéksi, jottei eroavaisuuksista aiheudu
ongelmia. Kun tiimi toimii yhteistydéssa keskendan, on myoés helppo poiketa yh-
dessa sovituista toimintatavoista tarpeen vaatiessa.
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haiskasvatus, vuorovaikutus



ABSTRACT

Mattd, Kerttu and Korhonen, Jenna.

Improving teamwork in a day care centre. 75 p., 8 appendices. Language: Finn-
ish. Helsinki, Spring 2015.

Diaconia University of Applied Sciences. Degree Programme in Social Services,
Option in Social Services and Education. Degree: Bachelor of Social Services.

The thesis was a functional thesis and the production was carried out in two parts.
The first part of the production was an appendix to the team agreement and the
second part was common rules for the day care centre. Our aim was to improve
and unify teamwork and standardize the common rules and way of acting in the
day care centre. The partner in cooperation was a day care centre in Jarvenpaa
which has two different units.

The two products were based on data that was gathered by a questionnaire and
interviewing employees. Six employees were selected and they first answered
the questionnaire online and after that they were interviewed at the day care cen-
tre.

Based on the results we noticed that actions in both units of the day care centre
remained consistent if the communication worked well between the workers,
teams and children. Problems occurred if the workers did not communicate and
discuss enough with each other. Because of that we decided to concentrate on
interaction in teamwork.

The appendix to the team agreement helps team members to concentrate on
their success and also discuss the problems they had in the teamwork. The com-
mon rules help children, their parents and employees to act consistently.

Keywords: Early childhood education, Rules, Safety, Courses of action, Teams,

Teamwork, Interaction
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1 JOHDANTO

Opinnaytetydmme tavoitteena on kehittaa tiimityota ja yhtenaistaa tiimien toimin-
taa paivahoitoyksikdssd. Opinnaytetyomme on toiminnallinen opinnaytetyo,
jossa tehtiin jarvenpéaalaiselle paivahoitoyksikolle liite timisopimukseen tiimin it-
searvioinnista (lite 5) sek& koonti yhteisista sdannoista (lite 6) koko paivahoi-
toyksikolle. Molemmat produktin osat ideoitiin yhdessa paivahoitoyksikon tyonte-

kijoiden kanssa.

Opinnaytetyotdmme varten teimme kyselyn ja haastattelut paivahoitoyksikén
tyontekijoille. Olemme liittdaneet haastatteluista saadun tiedon teoriaosuuksien lo-
maan, jotta teoria ja saatu tieto kavisivat vuoropuhelua. Teorian seassa on myods
sitaatteja haastatteluista. Salassapitoperiaatteen vuoksi kdytamme tyéssamme
kuvitteellista nimitysta Taivalten paivahoitoyksikko.

Aiheena tiimitydn kehittdminen on ajankohtainen varhaiskasvatuksessa, silla pai-
vakotien ryhméakoot kasvavat jatkuvasti, ja tyontekijoista on pulaa. Mita vahem-
man on resursseja, sita tarkeampaa on, ettéd kaikki vetavat yhta koytta. ldean
opinnaytetydhomme saimme edellisten lapsi- ja perhety6n harjoitteluiden aikana,
kun huomasimme saantdjen ja toimintatapojen epayhtenaisyyden vaikutukset
lapsiin. Olemme huomanneet, etté lapset eivat sitoudu toimintaan riittavasti, jos
he eivat tieda, miksi jokin tietty s&antd on olemassa tai miksi saanndista poike-
taan. Henkilokunnan tulisi sitoutua noudattamaan ja valvomaan yhdessa sovittuja
saantoja, silla saannot saattavat jaada myos lapsille epéaselviksi, jos aikuiset eivat
toimi johdonmukaisesti (Cantell 2010, 150). On myds tilanteita, jolloin on tarve
poiketa sd&nnoista ja jokainen tyontekija toimii silloin omalla ammattitaidollaan ja
parhaaksi katsomallaan tavalla.

Saanndllinen palaute ja keskustelu tiimissd edesauttavat oppimista ja ammatil-
lista kasvua (Mikkola & Nivalainen 2009, 76). Produktin ensimmainen osa on tii-
misopimukseen kehittAmamme liite tiimin itsearvioinnista, jonka tavoitteena on

kehittaa tiimin yhteistyota ja lisata tiimin jdsenten vuorovaikutusta seka itsearvi-



ointia. Halusimme lisata keskustelua tiimeissé, jotta jatkossa puhuttaisiin avoi-
memmin ja arvioitaisiin sddnndllisesti omaa tydskentelya ja toimintatapojen yhte-

naisyytta seka tilanteita, jossa yhteisesti sovitusta poiketaan.

Saantoja on tarpeellista kayda lapi tasaisin véliajoin. Toimivassa toimintakulttuu-
rissa saantdjd muokataan ja niista keskustellaan saanndllisesti, jotta ne palvele-
vat uusia tilanteita. Joskus muutoksen tarpeessa ovat lapset, toisinaan taas ai-
kuiset. (Cantell 2010, 150.) Produktin toinen osa koostuu talon sdanndaista eri ti-
lanteissa, kuten ruokailussa, siséleikeissa, liikkumisessa sisalla, tybtavoissa ja
ulkoilussa. Toisen osan tavoitteena on yhtenaistdd koko paivahoitoyksikon toi-
mintaa selkeiden ja yhteisten saantdjen avulla. Yleensa saantdjen taustalla on
turvallisuus, ja sen vuoksi opinnaytetyémme keskittyy suurelta osalta turvallisuu-

teen.

Yhdessa sovituista toimintatavoista ja séannoista voi poiketa helpommin, jos tyo-
paikan kaikki jasenet vetavat yhta koytta ja kaikki toimivat kunnioittaen yhdessa
sovittuja toimintatapoja ja sdantdja seka yhteisia arvoja. Taivalten paivahoitoyk-
sikbssa arvostetaan erilaisuutta ja tyontekija voi toimia yksilona, kunnioittaen
muiden toimintaa. Kaikkien ei tarvitse toimia samalla tavalla, mutta on tarkeaa
arvostaa yhteisia paatoksia, ja ymmartaa oman toiminnan merkitys yhteiselle toi-
minnalle. Aikuiset ovat vastuussa turvallisuudesta seka turvallisuuden tunteen
luomisesta paivakodissa. Lapsen turvallisuudentunne saattaa jarkkya, jos kas-

vattajien toiminta ei ole riittavan johdonmukaista.



2 OPINNAYTETYON LAHTOKOHDAT

2.1 Toimintaymparist6

Paadyimme tekemaan opinnaytetyomme Taivalten paivahoitoyksikdssa, silla toi-
nen meista on ollut sielld tdissé seka tyoharjoittelussa ja paikka oli tuttu. Paiva-
hoitoyksikdssa on kaksi eri paivakotia, joilla on sama johtaja. Paivakodeissa on

yhteensa 9 lapsiryhmaé ja 151 hoitopaikkaa.

Jarvenpaan varhaiskasvatusta, paivahoitoa ja esiopetusta ohjaavat valtakunnal-
liset linjaukset, kansainvaliset lapsen oikeuksia maarittelevat sopimukset seka
lait ja asetukset. Taivalten paivakodin toimintaa ohjaavat Jarvenpaan varhaiskas-
vatuksen linjaukset, Jarvenpaan varhaiskasvatussuunnitelma, esiopetuksen
opetussuunnitelma ja Suomi toisena kielena -opetussuunnitelma. Tyontekijoiden
toimintaa taas ohjaavat Taivalten paivakodin varhaiskasvatussuunnitelma seka
lapsen varhaiskasvatussuunnitelma. Tiimien toimintaa ohjaa tiimisopimus. (Tai-

valten paivahoitoyksikdn varhaiskasvatussuunnitelma 2008.)

Lasten pdivahoitoa ja
esiopetusta koskevat lait ja
asetukset

Kansainvaliset lapsen oikeuksia Varhaiskasvatuksen
mddrittelevat sopimukset valtakunnalliset linjaukset

Jarvenpaan Jarvenpaan
varhaiskasvatuksen linjaukset varhaiskasvatussuunnitelma

Lapsen Taivalten paivakodin

Tiimisopimus . : . .
varhaiskasvatussuunnitelma J varhaiskasvatussuunnitelma

KUVIO 1. Paivahoitoyksikdn toimintaa ohjaavat asiakirjat



Jarvenpaéassa varhaiskasvatuksen arvot pohjautuvat kaupungin arvoihin ja ne
ovat huolenpito ihmisesta, vastuullisuus, taloudellisuus ja oikeudenmukaisuus.
Huolenpito tarkoittaa Jarvenpaan varhaiskasvatuksessa lapsuuden kunnioitta-
mista elaman perustana, vastuullisuus elamanmyoénteisyytta ja luottamusta tule-
vaisuuteen, taloudellisuus vertailukelpoista ja kehittyvaa varhaiskasvatusta ja oi-
keudenmukaisuus perheiden oikeudenmukaista kohtelua lasten péaivahoidon asi-

akkaina. (Jarvenpaan kaupunki 2006, 6.)

Opinnaytetyotdmme varten haastattelimme paivahoitoyksikon kuuden ryhman tii-
minvetdajia, jotka kaikki olivat lastentarhanopettajia. Tyontekijat tydoskentelevat eri-
ikaisten lasten kanssa, joiden ikdhaitari on 1-6 vuotta. Yksi valituista ryhmista oli
niin sanottu integroitu erityisrynma. Ryhma erosi muista ryhmista siten, etta siina
on myds erityista tukea tarvitsevia lapsia. Yksi ryhmista oli esikouluryhma. Ryh-
mat toimivat paivahoitoyksikon kahdessa erillisesséa paivakodissa.

2.2 Tavoitteet ja tarkoitus

Opinnaytetydmme tavoitteena on kehittda ja yhtenaistaa paivahoitoyksikon tii-
mien toimintaa. Toiminta on yhtenaista silloin, kun toiminnan taustalla ovat yh-
dessa sovitut toimintatavat. Silloin kun peruspilarit ovat kunnossa, sddnnoista on
my0Os helpompi poiketa tarvittaessa. Tama vaatii kuitenkin avointa kommunikaa-
tiota tyontekijéiden kesken. Avoin keskustelu, reflektoiva tydote ja itsearviointi an-
taa tilaa erilaisuudelle ja yksilona toimimiselle niin, ettei se hairitse yhdessa so-

vittuja toimintatapoja.

Produktin ensimmaisen osan eli tiimin itsearvioinnin tavoitteena on kehittaa tiimin
yhteisty6té ja lisata tiimin jasenten vuorovaikutusta seka itsearviointia. Tarkoituk-
sena oli luoda itsearviointilomake, joka tarjoaa mahdollisuuden puhua tiimin toi-
mivuudesta, kehua ja kannustaa tytkavereita seka parantaa tiimihenkea keskit-
tyen tiimin onnistumisiin, mutta mahdollistaen my6s ongelmakohtien puheeksi ot-

tamisen.
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Produktin toisen osan eli koottujen sdéntdjen (lite 6) tavoitteena oli yhtenaistaa
paivahoitoyksikon arkea yhteisten sdénttjen avulla. Koottujen saanttjen tarkoi-
tuksena oli kerata paivahoitoyksikon yleiset sdannot selkeddn muotoon kaikkien
nahtaviksi. Kootuista sdannoista on helppo nayttaa lapsille, tydntekijdille ja van-

hemmille, miten missékin tilanteessa toimitaan.
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3 VARHAISKASVATUS

Varhaiskasvatus on pienten lasten eri elaméanpiireissa tapahtuvaa kasvatuksel-
lista vuorovaikutusta, jonka tavoitteena on edistda tasapainoista oppimista, kas-
vua seké kehitysta. Varhaiskasvatusta jarjestavat varhaiskasvatuspalvelut, joista
keskeisimpid ovat pdaivakodit, perhepaivahoito seka avoin toiminta. Palveluja
tuottavat kunnat, jarjestot, yksityiset palveluntarjoajat ja seurakunnat. (Reunamo
2007, 101.)

Varhaiskasvatuslain 2. §:n (2015) mukaan kasvatuksen tavoitteena on edistaa
jokaisen lapsen ian ja kehityksen mukaista kokonaisvaltaista kasvua, kehitysta ja
hyvinvointia. Lisaksi varhaiskasvatuksen tavoitteena on tunnistaa lapsen yksilol-
lisen tuen tarve, varmistaa kehittdva, oppimista edistava, terveellinen ja turvalli-
nen varhaiskasvatusymparisto; turvata lasta kunnioittava toimintatapa ja mahdol-
lisimman pysyvat vuorovaikutussuhteet lasten ja varhaiskasvatushenkiloston va-
lilla sekd varmistaa lapsen mahdollisuus osallistua ja saada vaikuttaa itsedén

koskeviin asioihin.

Varhaiskasvatus koostuu hoidosta, kasvatuksesta ja opetuksesta. Varhaiskasva-
tuksen perustana on nakemys lasten kasvusta, kehityksesta ja oppimisesta. N&-
kemys pohjautuu varhaiskasvatukselliseen tietoon ja tutkimukseen, monitietei-
seen tietoon ja tutkimukseen seka pedagogisten menetelmien hallintaan. Laadu-
kas varhaiskasvatus vaatii ammatillista osaamista ja ammattitaitoista henkilos-

toéa. (Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet 2005, 11.)

Suomalaisen varhaiskasvatuksen arvopohja perustuu kansainvalisiin lapsen oi-
keuksia maaritteleviin sopimuksiin, kansallisiin saadoksiin ja muihin ohjaaviin
asiakirjoihin. Lapsen oikeuksia koskeva yleissopimus kattaa nelja keskeista yleis-
periaatetta, jotka ovat syrjintékielto ja lasten tasa-arvoisen kohtelun vaatimus,
lapsen etu, lapsen oikeus eldmaan ja taysipainoiseen kehittymiseen seka lapsen
mielipiteen huomioon ottaminen. Suomessa varhaiskasvatuksen keskeisia peri-

aatteita ovat lapsen oikeus turvallisiin ihmissuhteisiin, turvattuun kasvuun, kehit-
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tymiseen ja oppimiseen, turvattuun ja terveelliseen ympéaristoon. Lapsen oikeuk-
siin kuuluu myds tulla ymmarretyksi ja kuulluksi ikansa ja kehitystasonsa mukai-
sesti, omaan kulttuuriin, aidinkieleen ja uskontoon tai katsomukseen seké oikeus
saada tarvitsemaansa erityista tukea. (Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet
2005, 12))

Varhaiskasvatuksen henkildston toiminta pohjautuu suomalaisen sosiaalivaltion
maadrittelemissa asiakirjoissa oleviin seké yhteisesti sovittuihin arvoihin ja toimin-
tatapoihin. Kasvattajayhteis6 rakentaa yhteistd toimintakulttuuria keskustele-
malla arvoista ja toimintatavoista. Kasvattajan on tarkeda tunnistaa oma kasvat-
tajuutensa seka sen taustalla olevat arvot ja eettiset periaatteet. Oman tyon ref-
lektoiminen ja arvioiminen auttavat kasvattajaa toimimaan eettisesti ja ammatilli-
sesti. Kasvattajayhteis6 dokumentoi, arvioi ja kehittaa toimintaansa. (Varhaiskas-
vatussuunnitelman perusteet 2005, 17.)

Jarvenpaan kaupungin varhaiskasvatuksen linjauksissa varhaiskasvatuksen laa-
dun takaa ammattitaitoinen ja moniammatillinen henkiléstd. Muodollisen patevyy-
den lisaksi hyvdan ammattitaitoon kuuluvat arvioiva tydote, hyva tilannetaju, eri-
laisten tydmenetelmien kayttd seké toimiva vuorovaikutteinen tydtapa. Kasvatta-
jilla tulee olla yhteistssa tiedostettu, yhteinen arvopohja, johon kaikki sitoutuvat.

(Jarvenpaan varhaiskasvatuksen linjaukset 2005, 3.)

Paivakoti- sekéa kaupunkikohtainen varhaiskasvatussuunnitelma, toimintaympéa-
ristd seka toteutunut toiminta muodostavat paivakodin toimintakulttuuriin. Toimin-
takulttuurilla tarkoitetaan kaytdnnon tulkintaa paivakodin kasvatustehtavasta.
Talloin kaikkien paivakodin toimintojen tulisi tukea varhaiskasvatussuunnitel-
massa asetettuja tavoitteita. Toimintakulttuuriin kuuluvat toimintamallit, arvot

seka viralliset ja epaviralliset séannot. (Brotherus, 2004, 13.)
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4 TIIMITYOSKENTELY

Tassa luvussa maarittelemme tiimin kasitteen, kasittelemme tiimityoskentelya
paivahoidossa, tiimisopimusta, tyopaikan hyvaa tydskentelykulttuuria seka on-
gelmanratkaisua ja vuorovaikutusta tyopaikalla. Teorian lomaan olemme laitta-

neet haastattelumme tuloksia seka sitaatteja haastatteluista.

4.1 Tiimin maaritelma

Tiimi on pieni rynma ihmisia, joilla on toisiaan taydentavia taitoja ja jotka ovat
sitoutuneet yhteisiin tavoitteisiin, yhteiseen paamaaraan, yhteiseen toimintamal-
liin ja huolehtivat yhteisvastuullisesti tehtavistaan (Huusko 2007, 67). Tiimin tyos-
kentely tapahtuu pysyvassa ryhmassa tai timissa, jolla on yhteinen tehtava ja
mahdollisuus suunnitella itse tyotdan (Tilastokeskus i.a.). Tiimin voi yksinkertai-

sesti maaritella itseohjautuvaksi ryhmaksi (Spiik 2004, 39).

Pieni rynmakoko on yksi toimivan tiimin tarkea osatekija. Tiimimaaritelméssa pie-
nella ryhmalla tarkoitetaan ryhmaa, jonka kokonaisuus tiimin asettajan ja tiimin
jasenten on helppo hahmottaa. Pienessa ryhmassa jasenet ovat tietoisia toisis-
taan ja, toisten osaamisesta, ja ryhma on lapindkyva eli ryhméan jasen ei voi niin
sanotusti piiloutua kenenkaan taakse valtellakseen tyotehtavida. (Huusko 2007,
69.)

Toisiaan taydentavat taidot tiimin tunnusmerkkind voivat tarkoittaa joko koulu-
tusta ja osaamista, tiimirooleja tai jAsenten luontaista erilaisuutta. Toisiaan tay-
dentavat taidot voidaan jakaa kolmeen luokkaan, joita ovat tekninen ja toiminnal-
linen asiantuntemus, ongelmanratkaisu- ja paatoksentekotaidot ja vuorovaikutus-
taidot. (Huusko 2007, 70-71.)

Tiimin toiminnan sujumiseksi tiimilla on yhteisvastuu tekemisesta ja lisdksi jokai-
sella tiimin jasenella on ammatillinen yksildvastuu. Tiimitydhon ei kuulu yksilo-

suoriutuminen tai muiden aliarvioiminen, vaan tiimity® on yhteisty6ta. Koko tiimin
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vastuu on perustehtavdn hoitamisessa ja jokainen tiimin jasen on vastuussa

omasta toiminnastaan. (Koivukoski & Palomaki 2009, 15-16.)

Vaikka tiimitydssa ollaan yhteisvastuullisia, jokainen tyontekija toimii tiimissa kui-
tenkin my0s yksilona, yhtenad osana tiimia. Tydpaikalla yksilollisyys merkitseekin
tydyhteisbn moninaisuutta ja tasa-arvon toteutumista. Tasa-arvo on paitsi oikeu-
denmukaista kohtelua ja moninaisuuden ymmartamista ja hyvaksymista, myos
erilaisuuden havaitsemista, kohtaamista, ymmartamistd, suvaitsevaisuutta ja
kunnioitusta. (Colliander, Ruoppila & Harkénen 2009, 33, 66.)

Tiimin erottaa tyoryhmasta se, etta tydryhmassa jasenet toimivat yksildiné pohti-
matta kokonaisuutta tai toisten tydntekijdiden toiminnan liittymista siihen. Ty6ryh-
maa eivat yhdista tiimin tavoin yhteinen paamaara ja yhteisvastuullisuus, vaan
esimerkiksi sama tyo6tila, samat asiakkaat, tai jokin muu ty6hon liittyva tekija.
(Huusko 2007, 90.) Tiimin tarkoitus on, etta sen jasenet tydskentelevat yhdessa
sovittujen pelisdantéjen mukaan yhteisten tavoitteiden saavuttamiseksi. Toimi-
vassa tiimissa keskustellaan avoimesti ja annetaan palautetta. (Koivunen 2009,
192))

4.2 Tiimitydskentely paivahoidossa

Paivakodeissa tiimityd tapahtuu 3—6 hengen tiimeissd. Tasta syysta jokaisen
tyontekijan on oltava valmis ja motivoitunut tyéskenteleméén yhdessa muiden
tyontekijoiden ja eri ammattiryhmien kanssa. Tiimityon etu paivakodissa on, etta
se mahdollistaa lasten ja perheiden tilanteiden pohtimisen yhdessa. Tiimityos-
kentelysta saa myds ymmarrysta ja vahvistusta yhteisille toimintatavoille ja ta-
voitteille. (Mikkola & Nivalainen 2009, 76.)

Tiimin yhtendinen linja auttaa vahvistamaan yhtenaisia tyétapoja ja lisda painetta
muutokseen seka tiimi- ettd yksilotasolla. Tiimitydskentelyn uhka on, etta tiimiin
tulee niin sanottuja vapaamatkustajia eli tyontekijoitd, jotka eivat sitoudu yhteisiin

sopimuksiin ja luottavat siihen, ettd joku muu hoitaa heidén tyétehtavansa. Tiimi-
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tyoskentely kuitenkin vaatii, ettd jokainen tekee osansa kokonaisuudesta. (Mik-
kola, Nivalainen 2009, 76—77.) Haastatteluiden perusteella Taivalten paivahoito-
yksikéssakin on ollut hankaluuksia sitoutua yhteisiin sopimuksiin, mutta asioista
on yleensa selvitty keskustelemalla ja yleisesti toiminta on paivahoitoyksiktssa

yhtendista.

Eras haastateltava kertoi heidan keskustelutavoistaan seuraavanlaisesti:

— — joka tiimissa keskustellaan ja paivittainkin keskustellaan meidan
toiminta-ja tyOtavoista, ettd se on kylla yks ihan oleellinen osa sitéa
tyota ja tiimity6ta. (Haastateltava 3.)

Tiimit tarvitsevat pelisdantoja joista pidetaan myads kiinni. Sekava tyoskentely va-
syttda enemman, kuin jarkeva ja tehokas toiminta. Jos joku tiimin jasenisté on eri
mielta yhteisista pelisaanndista, hanen taytyy tuoda asia esille esimerkiksi tiimi-
palaverissa, eika han voi muuttaa saantdja yksin. Tiimin jasenet tydskentelevat
yhteisty6ssa sovittujen saantéjen mukaan. Poikkeavissa ja akillisissa tilanteissa
toimitaan oman harkinnan mukaan tydpaikan arvot muistaen. (Spiik 2004, 87—
88.) Haastatteluiden perusteella Taivalten paivahoitoyksikossa pyritaan keksi-
maan yhteisid toimintatapoja ja toimimaan yhteistydssa oman tiimin jasenten
sekd muiden tiimien kanssa. Monet haastateltavat kokivat, etta lasten hyvinvoin-

nin kannalta on tarkeda toimia yhteisesti sovittujen toimintatapojen mukaisesti.

Erés haastateltava kommentoi toimintatapojen eroavaisuutta seuraavanlaisesti:

— —Tottakai on hyvakin, etta toimintatavoissa on eroja, me ollaan eri-
laisii ihmisia, mut ettd jos se niin kun vaikuttaa siihen lasten hyvin-
vointiin tai siithen lasten kannalta mielekkdaseen toimintaan, niin sil-
loin sitten aina jutellaa, hei et miks me tehdaan néin tai miks sa teet
noin tai miks méa teen noin ja mika sit ois semmonen hyvé yhteinen
toimintatapa, et miten kannattais sit tdssa toimia. (Haastateltava 3.)

Jukka Niemelan (2006) tyopoliittisessa tutkimusprojektissa kartoitettiin erilaisten
joustavien tyojarjestelyjen kayttoa suomalaisilla tydpaikoilla. Vuosina 2004—-2005
tutkimusta varten kartoitettiin tyojarjestelyja kaikkiaan 106:ssa eri tyopaikassa.

Tutkimusprojektissa havaittiin, etta tiimissa toimivilla on suuremmat vaikutukset
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tyonsa sisaltoon, tyotehtavien jakoon, tydtahtiin ja tydmenetelmiin kuin muilla
tyontekijoilla. Tiimitydn hyviksi puoliksi mainittin muun muassa henkilokunnan
vastuullisuus, aloitteellisuus ja sitoutuminen, itseohjautuvuus, tyon mielekkyys,
moniammatillisuus, yhteisty6 seka tydyhteison sosiaalisuus. Tutkimusprojektissa
tiimityon huonoiksi puoliksi havaittiin muun muassa tyontekijoiden keskinaiset ris-
tiriidat, jotka saavat suuremman merkityksen henkil6ston tiivista yhteistyota edel-
lyttavissa tyon organisaatiomuodoissa. Tutkimuksessa kavi ilmi, ettd kun koros-
tetaan tyéryhmien eli tiimien itseohjautuvuutta, tydpaikalle syntyy helposti itseriit-
toisia saarekkeita, jotka saattavat vaikeuttaa tiedonkulkua ja virheista oppimista.
(Niemela 2006, 82-88.)

Jarvenpaassa paivakotien toimintatavat on yhteisesti sovittu. Niita tarkennetaan
tiimisopimuksessa ja tiimivastaavien kokouksessa seka viikoittaisissa tiimipala-
vereissa. Yhteisia toimintatapoja Jarvenpaéassa vahvistaa se, etta kaupungin var-

haiskasvatuksen prosessit on selkeasti kuvattu. (Jarvenpaan kaupunki i.a.)

4.3 Tiimisopimus

Tiimisopimus on tiimin jasenten yhdessa tydstama sopimus ja tarkein tydn alussa
yhdessa kasiteltava kokonaisuus. Tiimisopimuksen on tarkoitus tuoda esille toi-
mintaa ohjaavia siséltdja ja on suositeltavaa, ettd yhden organisaation kaikilla
timeilla on samat tiimisopimuksen paaotsikot. Samat paaotsikot mahdollistavat
keskinaisen tarkastelun ja arvioinnin siitd, missa vaiheessa kunkin tiimin kasvu-
prosessi on. (Skytta 2005, 172.)

Jarvenpaan varhaiskasvatuksen tiimisopimuksen pohja (lite 8) on kaikissa kau-
pungin paivakodeissa samanlainen. Ennen tiimisopimuksen tekemista jokainen
paivakodin tiimin jasen perehtyy Jarvenpaan kaupungin arvoihin, jotka on mai-
nittu kaupungin suunnittelemassa strategiassa vuosille 2014-2025. Arvoja ovat
asukaslahtoisyys, rohkeus, vastuullisuus, oikeudenmukaisuus ja tuloksellisuus
(Jarvenpaan kaupunki 2013, 6). Haastatteluiden perusteella Taivalten paivakodin
tyontekijat ovat tayttdneet huolellisesti tiimisopimuksen ja sitoutuneet toimimaan

sen mukaisesti.
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Eréas haastateltava kertoi, ettd tarvittaessa tiimisopimuksesta voi tarkistaa, mita

on sovittu:

— — vastuualueet jaetaan etta tama tyontekija hoitaa sen ja sitte ku
tulee puheeks etta hei mites tdd nyt sitte tehdaan ni siin tiimisopi-
muksessa on sovittu etta tdma hoitaa sen. (Haastateltava 1.)

Aluksi tiimisopimuksessa pyydetddn miettimaan, mita Jarvenpaan kaupungin ar-
vot merkitsevat tiimille. Tiimi pohtii my6s varhaiskasvatuksen pedagogisia paino-
pisteitd toimikaudelle 2015-2016 oman ryhman nakodkulmasta ja mita ne tarkoit-
tavat tiimille. Pedagogiset painopisteet toimikaudelle 2015-2016 ovat lapsen hy-
vinvointi eli likkuminen, lepo, ravinto ja mielen hyvinvointi seka varhainen tuki eli
lapsen osallisuus, yksiléllinen havainnointi, kohtaaminen ja vuorovaikutus. Li-
saksi tiimisopimuksessa kaydaan lapi lasten toiminta, kasvatuskumppanuus
huoltajien kanssa ja kasvatuskumppanuus tiimin jasenten kesken. Lopuksi kirja-
taan sopimus saanndllisesta palautteen antamisesta ja vastaanottamisesta tii-

missa seka kaikkien vastuualueet. (Taivalten paivahoitoyksikon tiimisopimusi.a.)

4.4 Hyva toiminta tyopaikalla

Tyopaikan pelisaanndilla tarkoitetaan yhdessa sovittuja toimintatapoja ja periaat-
teita, joiden mukaan tyéyhteiso toimii. Virallisten sopimusten liséaksi on koettu tar-
peelliseksi sopia pelisaantdja hyvaan vuorovaikutukseen ja reiluun tydyhteiséon.
(Ahola, Furman & Hirvihuhta 2004, 7.) Haastatteluiden perusteella kaikille Taival-
ten paivahoitoyksikon tyontekijoille suuret linjaukset ovat selvat, mutta pienem-

missa asioissa tyontekijoiden toimintatavoissa on eroja.

Erés haastateltava kommentoi toimintatapoja péaivakodissa seuraavasti:

— —mutta jos ei oo sellasta selkeetd kaavaa niin useimpia se hyodyt-
tais, etta ois samankaltaiset ne perustoimintatavat ja kylla meilla nyt
suurissa linjoissa on. (Haastateltava 4.)
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Hyvan tyoyhteison tunnusmerkkeind pidetd&n avoimuutta seké& dialogisuutta
tyontekijoiden valilla. Myds tyontekijoiden keskinainen valittdminen ja huolenpito
ovat luonnollisia asioita hyvassa tydyhteisdssa. Erilaisuutta kaytetaan yhteisén
hyvaksi, eika se ole uhka hyvéassa tydyhteisossa. Hyvassa tydyhteisdssa yhteiset
saannot ohjaavat toimintaa ja tyoyhteiséssa vallitsee luottamus. Hyvia tyoyhtei-
sOtaitoja ovat muun muassa; kyky rakentavaan dialogiin toisten mielipiteitd kun-
nioittaen, kyky tehdad kompromisseja myos silloin, kun asiat hoidetaan eri tavalla
kuin itse haluaisi, sitoutuminen yhteisiin sopimuksiin seké ongelmienratkaisukyky

mahdollisuuksien puitteissa. (Honkonen & Salovaara 2013, 62—63.)

Ominaista toimivalle tydyhteisélle ovat yhteiset arvot ja tavoitteet. Niistd on syyté
keskustella yhdessa, jotta ne eivat perustuisi pelkkiin olettamuksiin. Henkilokoh-
taiset intressit eivat saisi maarittda toimintaa, silla silloin kayttaytymista saatele-
vat lahinna totutut tavat ja yleiset kayttaytymisen mallit. (Honkonen & Salovaara
2013, 63.) Eroavaisuudet kasvattajien kaytoksessa heijastuvat suoraan lasten

kaytokseen.

Erds haastateltava kommentoi toimintatapojen eroavaisuuksien vaikutuksista

lapsiin seuraavanlaisesti:

Aikuiset on suoraan peili sille lapselle, et jos meidan vélissa on siina
kovin erilaista meininki&, niin sit siella on vahan sellasta kuhinaa ja
kihin&a siella lastenkin puolella. (Haastateltava 1.)

4.5 Ongelmanratkaisu ja ristiriidat tiimityossa

Tiimity6hon kuuluu olennaisesti myds tiimin sisalla syntyvien ristiriitojen estami-
nen ja ratkaiseminen. Tiimin tarkoituksena on jakaa informaatiota ja kommuni-
koida avoimesti, jotta paastaisiin mahdollisimman hyvin kohti yhteisia tavoitteita.
Tiimin teht&va ei ole kertaluontoinen, vaan tavoitteena on jatkuva pyrkimys pa-
rantaa toimintaa. (Vakkuri 1997,56, 61.)

Ensimmainen askel ristiriidan tai ongelman lapikdymisessa on, ettd ongelmaa ei

peitelld, vaan se otetaan avoimesti esille, vaikka sen esille tuominen jannittaisi
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tai pelottaisi. Vain ongelman &&neen esiintuominen edesauttaa ongelman ratkai-
semisen prosessia. Kaikki tydyhteison sisaiset asiat ovat ratkaistavissa neuvot-
telemalla, sopimalla ja normaalin johtamistyon puitteissa. (Pohjanheimo 2015,
155-156.). Aktiivinen keskustelu tyopaikan ristiriitatilanteista, mielipide-eroista,
epaonnistumisista ja pyrkimys ottaa niista oppia ovat kehittyvan ja tehokkaan tyo-
yhteison tunnusmerkkeja (Colliander ym. 2009, 255). Kaikki haastateltavat koki-
vat, ettd erilaisuus on rikkaus, mutta eriavista mielipiteista ja kaytannoista on hyva

pystyd myds puhumaan

Erés haastateltava pohti ristiriidoista puhumista seuraavanlaisesti:

Jos ei tulekaan niité ristiriitoja tai sanotaan nyt eriavia mielipiteita,
niin se voi kertoo kyl siita, etta ehkei uskalleta olla erimielta, et pela-
taan sita, etta harmonia siita jotenkin sitten sarkyy. (Haastateltava 3.)

On ymmarrettavaa, etta tyontekijat saattavat aristella ongelmien, esimerkiksi ty6-
toverin vastuuttoman kayttaytymisen, epéasiallisen kohtelun tai kiusaamisen
esiin tuomista. Tasta syysta esimiehen on hyva rohkaista tyontekijoita kertomaan
mahdollisista ongelmista. Lisdksi on suositeltavaa laatia yhdessa toimintatavat
siihen, miten toimintaa hairitseva kayttaytyminen otetaan puheeksi ja miten eri-
laisia tilanteita kasitellaan. Tarkedd on myos, etta tyontekijoille on selkeda, milloin
ja milla kokoonpanoilla erilaiset tilanteet kasitelldaan. (Vartia, Grondahl, Joki, Lai-
tinen & Soini 2012, 77.)

Ongelmatilanteissa punnitaan tiimin palautteen antamisen ja suoran puheen tai-
dot. Ratkaisussa ja keskustelun eteenpain viemisessa voi olla avuksi niin sanottu
valmentava dialogi, joka auttaa lAhestymé&an tilannetta neutraalimmin ja kuule-
maan eri nakokulmia. Avainasemassa tilanteessa ovat kuuntelu ja aito lasnéolo.
Toimiva valmentava dialogi edellyttda toisiin luottamista ja itseluottamusta. Val-
mentavan dialogin toimivuutta edistavat uteliaisuus, intuitio, hiljaisuus, metaforat,
ristiriita ja ilo seka leikkisyys. (Heinonen, Klingberg & Pentti 2012, 270.) Yleisesti
haastatteluiden perusteella Taivalten paivakodissa vallitsee hyva keskustelukult-

tuuri ja toisten kunnioittaminen nakyy toiminnassa.

Eras haastateltava kommentoi ristiriitatilanteiden selvittamista seuraavasti:
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Musta ne hoituu aina ihan juttelemalla ne asiat, et en koe, ettéa on
sellasia ristiriitoja ehkd — —. (Haastateltava 3.)

Ristiriitatilanteen hyddyntaminen taas edellyttaa tunteiden kohtaamista ja suun-
nittelemattoman sallimista. Parhaimmassa tapauksessa ristiriidasta alkunsa saa-
nut keskustelu voi synnyttaa tydyhteisdon ja timitydskentelyyn jotain uutta. Tiimia
auttavat arjessa paremmin eteenpain myas ilo ja leikkisyys, koska yhteinen huu-
mori ja nauru auttavat tiukoissakin tilanteissa ja luovat luottamusta seka yhteen-

kuuluvuutta tiimin jasenten valille. (Heinonen ym. 2012, 213-231.)

4.6 Vuorovaikutus ja keskustelukulttuuri ty6paikalla

Avoin kommunikaatio ja kyky tasavertaiseen keskusteluun seka kuunteluun ovat
tiimitydssa ensiarvoisen tarkeité taitoja (Isoherranen 2005, 58—-60). Jokaisen tii-
min jasenen onkin hyva opetella tiimitaitoja, jotta tiimitydskentely olisi mahdolli-
simman sujuvaa. Tiimin jasenelle tarkeita taitoja ovat tiimin ajattelua edistavat
taidot ja kuuntelemisen taito. Tiimin jdsenten tulisi myos kehittaa yhdessa tek-
niikka, jolla esiin nousseita vaikeitakin asioita ratkaistaan. (Heikkila 2002, 42.)

Avoin kommunikaatio ja ajattelua edistava vuorovaikutus edellyttaa, etta jokainen
tiimin jAsen nahdaan kokonaisena ihmisena tunteineen. Tunteiden nayttamisen
tulisi olla tyOpaikalla seka sallittua etta toivottavaa. Erilaisuus tulisi ndhda laaduk-
kaamman ajattelun ja toiminnan lahtokohtana ja rakentavan kriittinen asenne
ajattelun ja yhteisen paamaaran eteenpain viemisen edistamisena. Yksinkertai-
nen tapa antaa jokaisen tyontekijan ajatuksille enemman tilaa on sopia tiimipala-
verin pelisddnnoksi esimerkiksi, etta kasiteltavaa teemaa ei saa vaihtaa kesken
kaiken tai annetaan palaverin alussa jokaiselle oma rauhallinen, muutaman mi-

nuutin puheenvuoro, jolloin puhujaa ei saa keskeyttaa. (Heinonen ym. 2012, 33.)

Mahdollisuus saannollisiin tiimikeskusteluihin edellyttdd koko tydyhteisdssa val-
litsevia selkeitd rakenteita ja viikoittaisia tiimipalavereita kaikille kasvattajatiimeille

Selkeén rakenteen luominen on ensisijaisesti esimiehen tehtdva. Toinen tarkea
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puitteet luova seikka on, kuka on vastuussa tiimipalavereiden ja niissa tapahtu-
vien keskustelujen eteenpéin viemisesta. Paivakodissa lastentarhanopettajalla
on pedagoginen vastuu ryhmasta ja ryhman kasvattajatiimin pedagogisesta joh-
tamisesta. Taman takia on luontevaa, ettd lastentarhanopettaja on vastuussa
siita, ettd palavereissa kasitellaan kasvattajatiimin toiminnan kannalta merkityk-
sellisia asioita. (Karila, Nummenmaa 2011, 86.) Haastateltavien mukaan keskus-
telu Taivalten paivakodissa tapahtuu niin arjen keskella kuin palavereissakin, riip-
puen tyontekijasta ja tiimin keskustelukulttuurista. Tiimipalaveri koettiin kuitenkin

tarkeimmaksi keskustelukanavaksi.

Eras haastateltava kommentoi keskustelukulttuuria seuraavanlaisesti:

Siihen pyrimme, et se ois se oikee paikka, missé keskustella se tii-
mipalaveri. Et se ei hyodyta mitddn keskustella jossain muualla.
(Haastateltava 4.)

Keskustelukulttuuri kuvastaa, kuinka avoimesti tydyhteison jasenet keskustelevat
kesken&an tyohon liittyvista asioista ja se on osa paivakodin toimintakulttuuria.
Keskustelukulttuuriin kuuluvat esimerkiksi kysymykset, mistd asioista yleensa
keskustellaan, millaista kielté kaytetddn, kun puhutaan varhaiskasvatuksesta, mi-
ten lasten kanssa keskustellaan ja mista asioista keskustellaan lasten lasné ol-

lessa tai puhutaanko esimerkiksi lasten yli. (Karila & Nummenmaa 2011, 82-83.)

Hyvan keskustelukulttuurin yllapitamisessa tulee pyrkia myonteiseen ja kannus-
tavaan ilmapiiriin sekéa avoimeen, toisten mielipiteitd kuuntelevaan ja kunnioitta-
vaan keskusteluun. Hyva lahtékohta on, etta kaikki tydyhteisén jasenet ovat ta-
savertaisia ja aktiivisia osallistujia, joilla on oikeus ilmaista myds eriavia mielipi-

teitd. (Jarvinen, Laine & Hellman-Suominen 2009, 162.)

Tiimien keskustelukulttuureja voidaan kuvata neljalla eri tavalla. Naita ovat vai-
kenemisen kulttuuri, kohteliaan keskustelun kulttuuri, kiistelyn kulttuuri ja vuoro-
puhelun kulttuuri. Vaikenemisen kulttuurissa asioista ei puhuta, eikd keskuste-
luun osallistuta, kohteliaan keskustelun kulttuurissa pyrkimyksen&a on harmonia,
eika eriavia mielipiteitd haluta tuoda julki. Kiistelevassa keskustelukulttuurissa

mielipiteet taas tuodaan esiin, mutta niista ei haluta keskustella, ja vuoropuhelun
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kulttuurissa tavoitteena on saada aikaan uutta ja yhteista tiedonmuodostusta.
(Karila, Nummenmaa 2011, 112-113.)

Tiimeissa kaytavien keskustelujen kannalta olennaista on kuitenkin se, miten tiimi
tulkitsee palaverien tehtavan ja mita tasta tulkinnasta seuraa keskusteluille. Tii-
mipalavereiden keskusteluissa painottuu usein niin sanottu tekninen kehys eli
keskusteluiden siséltoon ja puhetapaan liittyvéat reunaehdot, joissa olennaista on
tydvuorojen organisoinnista, tilojen jarjestelyista ja muista hyvin kaytannollisista

kysymyksista kaytava keskustelu. (Karila & Nummenmaa 2011, 112-113.)

Kasvattajatiimin keskusteluista 16ytyy kuitenkin aina myos kehitettdvaa. Yksi ke-
hittdmishaaste liittyy keskustelukaytantoihin eli siihen, miten palavereissa kay-
tava keskustelu muotoutuu ja kulkee eteenpéin. Haastetta yhteiselle keskuste-
lulle saattavat tuoda esimerkiksi paallekkain puhuminen tai puheenvuorojen kes-
keyttaminen. Paallekkain puhuminen ja keskeyttaminen saattavat pahimmillaan
johtaa siihen, ettei keskusteluissa sovita asioita selkeasti ja tarkat sopimukset
jaavat tekematta. (Karila, Nummenmaa 2011, 85-86.) Toinen tiimipalavereiden
keskustelua jarruttavia tekija on esimerkiksi vanhentunut, epaolennainen tai

vaara informaatio. (Hoover 2002, 128.)

Jarvenpaan varhaiskasvatuksen tiimeissa pyritddn avoimuuteen ja hyvaan kes-
kustelukulttuuriin. Taivalten paivahoitoyksikdssa kaikki haastatelluista tiimeista
yhta lukuun ottamatta olivat esimerkiksi kirjanneet jonkin toimintatavan tiimisopi-
muksen kohtaan 8 (tiimin sopimus palautteen antamisesta ja vastaanottami-
sesta). Toimintatavat vaihtelivat jatkuvan lapikaymisen véliltd aiheesta keskuste-
lemiseen tiimipalavereissa vahintadn kuukausittain. Yhteista sopimuksiin kirja-
tuissa vastauksissa oli, ettd asiat pyrittiin ottamaan puheeksi mahdollisimman
helposti. Yksi tiimi halusi myds muistaa positiivisen palautteen antamisen tarkey-
den ja toinen tiimi pohti, etta jos annettava palaute on negatiivista, tulee muistaa,

etta asiat riitelevat keskenaan, eivat inmiset.

Taivalten paivahoitoyksikdssa onnistumista arvioidaan puolivuosittain tydilloissa

ja tiimin toimintaa arvioidaan viikoittain. Varhaiskasvatussuunnitelmassa maini-
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taan myos, ettd vuorovaikutusvastuu on jokaisella ja yhteista toimintalinjaa etsi-
taan yhdessa. TyOkavereiden tydtavat ja osaaminen otetaan hyvin vastaan ja ta-
voitteena on yhteinen tekeminen. Tata edesauttaa tyosta ja tydbmenetelmista pu-
huminen ja mielipiteen kertominen oikeassa paikassa oikeaan aikaan. (Taivalten

paivahoitoyksikon varhaiskasvatussuunnitelma 2008.)
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5 SAANNOT JA TURVALLISUUS PAIVAKODISSA

Tasséd kappaleessa kerromme séanndistd ja turvallisuudesta péaivahoidossa.
Keskitymme rajojen asettamiseen ja turvallisuudentunteen luomiseen paivahoi-
dossa. Teorian seassa on haastattelutuloksiamme seka sitaatteja haastatteluista.
Turvallisuus on perustana monille saanndille paivahoidossa, ja turvallisuuden
tunteen luomisen kannalta yhteiset sopimukset seké tydntekijoiden yhteistyd on

aarimmaisen olennaista.

5.1 Paivahoito ja sdannot

Kun lapsi rikkoo sdantoja ja ylittaéa varhaiskasvattajan asettamat rajat, kasvatta-
jalla aktivoituu hallinnan tarve, joka antaa tilaisuuden pureutua paivakodin tiedos-
tettuihin ja julkilausuttuihin saantéihin seka piileviin osiin ja tiedostamattomiin
saantdihin. (Puroila 2002, 90.) On hankala perustella lapselle joidenkin sdantbjen
olemassaoloa, jos aikuisella itselladn on kovin epaselva ja ristiriitainen kasitys
niistd (Koivunen 2009, 150). Haastatteluiden perusteella Taivalten paivahoitoyk-
sikbssa on tiedostamattomia ja tiedostettuja saantoja, joista kaikki tyontekijat ei-

vat ole samaa mielta.

Erés haastateltava kommentoi yhteisia saantoja seuraavanlaisesti:

— — esimerkiks jossain tilanteissa ei juosta ja sit jossain tilanteissa
voikin juosta et kaikki ei 00 aina niinku ne on vaha semmosii veteen
piirrettyja jotkut saannot. (Haastateltava 2.)

Erityisesti pihasaannoissa koettiin olevan paljon vaihtelua, mika aiheutti myos
lasten kaytoksessa eroavaisuuksia riippuen siitd, kuka kasvattaja tilanteessa oli
paikalla.

Erdaan haastateltava kommentoi pihasédéantoja seuraavanlaisesti:
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Pihalla itse asiassa huomaa, et tietyt aikuiset kun on pihalla, niin tiet-
tyja asioita ei edes kysyta tai yritetd tehda. Ja sit jos siella on joku
muu niin sit siella tapahtuukin jotain erilaista. Et kyllhan lapset no-
peesti oppii, keneltd voi mitakin kysella. (Haastateltava 6.)

Hyva lahtokohta paivakodissa on, ettd saantoja tulee olla vain sen verran, etta
niita pystytaan noudattamaan. Myds lasten tulee tietdd sdannot ja niiden merkitys
eli syyt sdantdjen taustalla. Kun saantoja on riittavan vahan, niitd on helppo ker-
rata ja niistd on helpompi keskustella lasten kanssa. Lapsen tietoon ja ymmar-
rykseen sdannoista voi auttaa se, ettd sddnnot kuvataan ja koostetaan seinélle
kuvatauluksi. Visuaalisen efektin vaikutus on lapsille voimakas, mutta kuvataulua
tehdessa on muistettava, ettd kuvat toimivat paremmin, jos ne esittavat sallittuja
tilanteita. Jos kuvissa esimerkiksi kuvataan potkimista tai lydmist&, ne saattavat
lapsen muistissa toimia painvastaisella tavalla kuin alun perin oli tarkoitus. (Koi-
vunen 2009, 66-67.) Haastatteluista kavi ilmi, etta lastentarhanopettajat pyrkivat
selittamaan lapsille syyt sdantéjen taustalla ja kaymaan niistd keskustelua yh-

dessa lapsen kanssa.

Erés haastateltava kommentoi saantdjen selittdmisté lapselle seuraavanlaisesti:

Sitten kun se tilanne on rauhottunu, niin sitten kaydaan se tilanne
l&pi, ettd ymmarsiks sa miksi ma kielsin sua. (Haastateltava 3.)

Eras haastateltava kommentoi saantojen positiivisuudesta:

Et se on just se et se tekee niist sadnnoist positiiviset et ne on pe-
rusteltuja. Et miks niin ei saa tehd. (Haastateltava 2.)

Paivahoidossa on paljon s&éntja, jotka ovat jdénteitd menneilté vuosilta ja joiden
mielekkyytta on kyseenalaistettu. On turha pitad voimassa saant6ja, joita ei voida
enda toteuttaa. Jotkin sddnno6t ovat aikanaan olleet toimivia ja merkityksellisia,
mutta saantdjen toimivuutta tulisi pyrkia tarkastamaan saanndllisin valiajoin. Hy-
vana esimerkkina saannosta, joka pysyy sitkeasti paivakodin saannodissa vuo-
desta toiseen on, etta lapset eivat saa juosta sisalla. S&anto sotii kuitenkin lapsen
normaalia kehitysta vastaan, silla juokseminen on lapselle luontainen tapa liik-

kua. Saanto siita, ettd lapsi ei saa juosta, turhauttaa siis paitsi kasvattajia myos
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lapsia toimimattomuutensa vuoksi. (Koivunen 2009, 66.) Taivalten paivahoitoyk-
sikdssa oli otettu hyvin huomioon lasten tarpeet liikkua ja olla aktiivisia eri tilan-

teissa.

Erés haastateltava pohti seuraavasti lasten juoksemisen sallimista:

Lapsen pitaa saada juosta et aikuisen tehtava on varoo ja huolehtii
siitd etta se on niinku turvallista. (Haastateltava 2.)

Positiivista ilmapiiria paivakodissa voidaan vahvistaa esimerkiksi siten, etta lap-
set saavat olla osallisina omien asioidensa hoitamisessa. Kun lapsille annetaan
mahdollisuus osallistua omien asioiden hoitamiseen, he saavat kokemuksen
siitd, etta heita kuullaan ja heidan ajatuksiaan ja mielipiteitddn arvostetaan. Osal-
lisuus omien asioiden hoitamiseen tarjoaa lapselle myés mahdollisuuden vaikut-
tamiseen ja tunteen siitd, ettd han vaikuttaa ymparistoonsa. Lapselle annettu
mahdollisuus vaikuttaa yhteison toimintaan vaatii kdytannén vaivannakoéa ja re-
sursseja. (Leinonen 2010, 6.) Haastattelun perusteella useimmissa ryhmissa Tai-
valten paivahoitoyksikossa lapset ovat saaneet vaikuttaa rynman toimintatapoi-
hin ja s&antdihin. Lasten ehdotuksia on otettu vastaan ja erilaisia kaytantdja on
kokeiltu.

Erés haastateltava kommentoi lasten osallistumista saantdjen ja toimintatapojen

laatimiseen:

Mut et siis muitakin semmosia mité lapset on sitte sanonu ni sitte on
ihan mietitty etta voisko niin tehd&. Etta kylla silleen korvat auki ol-
laan koko ajan et ei heti olla kyl torppaamassa et ei nain voi toimia.
(Haastateltava 1.)

Saannoista on parempi keskustella etukateen yhdessa lasten kanssa kuin jalki-
kateen perustella, miksi paivakodissa pitda toimia tietylla tavalla. Saannoista kes-
kustelemiseen kannattaa varata aikaa. Yhteisymmarrysta tarkeampdaé on, etté
sopimuksista on keskusteltu yhdessa ja niihin on aidosti etsitty yhdessa ratkai-
suja seka toimintatapoja. (Cantell 2010, 149-150.)

Eras haastateltava kommentoi lasten kanssa keskustelua seuraavanlaisesti:
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Yleensa kauden alussa syksylla me mietitdén lasten kanssa, etta mi-
ten tullaan toimeen yhdessa ja miten kaverin kanssa leikitdan ja mi-
ten tavaroista pidetaan huolta. (Haastateltava 3.)

Paivakotien arkipaivassa hallinta perustuu hairittilanteiden ennaltaehkéisyyn.
Hallinta alkaa jo paivakodin rakenteellisesta organisaatiosta, paivajarjestyksesta,
saantojen laatimisesta seka paivittaisista rutiineista. Esimerkiksi ulkoiluhetki rau-
hoittaa lapsia, mika on ennaltaehkéisevaa tyota. Lisaksi ennaltaehkéisevaa tyota
on esimerkiksi lasten sijoittaminen eri tiloihin ja istumajarjestyksen laatiminen.
Jos tilanteessa esiintyy saanttjen rikkomista suoraan, on siirryttava aktiivisiin hal-
linnan keinoihin, joista tyypillisimpi& ovat verbaaliset interventiot, kuten kaskyt tai
kiellot. Verbaalisen intervention ei kuitenkaan tarvitse kohdistua suoraan kiellet-
tyyn toimintaan, vaan hallinnan keinona toimii lapsen mielenkiinnon kohdistami-
nen kielletysta sallittuun toimintaan. Jos ei-toivottu kaytds jatkuu verbaalisesta
interventiosta huolimatta, seurauksena saattaa olla rangaistus. (Puroila 2002,
98-102.)

Nuoren Suomen Vauhtia varhaiskasvatukseen -hankkeen tutkimuksessa Jarven-
paassa tavoitteena oli selvittdd, milla keinoilla ulkona tapahtuvaa ohjausta voisi
lisatd paivakodissa niin, ettd turvallisuus ja itseohjautuvuus otetaan huomioon.
Tehtava oli monimutkainen, silla ulkoilutilanteet ovat ristiriitaisia. Toisaalta ulkona
lapset saavat vapaammin liikkua ja kayttdaa aanta, mutta toisaalta aikuisen oh-
jausta on vahan. Kehittamishankkeeseen osallistui Jarvenpaassa 11 paivakotia
ja varhaiskasvatuksen erityisopettajien tiimi. Hankkeen aikana selvisi, mitd mah-
dollisuuksia, esteita ja hidasteita ulkoliikuntaan liittyy. Mahdollisuuksina nahtiin
paivakodin ymparisto, joka tarjpaa mahdollisuudet monipuoliseen liikkumiseen.
Jokaiselle ryhmalle annettiin oma aika ulkoilla, jolloin tilaa oli myds enemman.
Paivakodissa pidettiin tytilta aiheesta Liikunnan lisdaminen arjessa ja tyoillan
myota keskustelu aiheesta lisaantyi. Hankkeen aikana selvitettiin hyvia ja huo-
noja kaytantdja. Huonoiksi kaytannadiksi koettiin monet kiellot, ristiriitaiset s&an-
not, se, etta pihasaannoét ovat 0—6-vuotiaille samat seké pienet tilat. Hyviksi kay-

tannoiksi koettiin retkeily, sali ja hyva piha. Tavoitteiksi nostettiin odotustilantei-
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den liikunnallisuuden lisdaminen, s&annot ja paikka rajuille leikeille, sallittujen liik-
kumismuotojen I6ytdminen, lasten ja aikuisten kannustaminen seka osaamisen
kartoitus. (Reunamo & Polkki 2014, 133-137.)

5.2 Rajojen asettaminen

Rajojen asettaminen lapselle on pedagogisesti perusteltua ja lapsen kehityksen
kannalta valttAmatonta. Rajat antavat lapselle turvalliset ja sallivat reunaehdot ja
niiden asettaminen tarkoittaa lapsen rinnalle asettumista. Aikuinen opettaa lasta
rajojen asettamisella siihen, mika elamassa on sallittua tai yleisesti hyvaksyttya
ja mika taas ei. Tietynlaisten rajojen sisalla toimiminen opettaa lapselle mygs it-
sehillintda ja -hallintaa seka antaa lapselle ikd- ja kehitystasoon sopivia vaatimuk-
sia ja odotuksia. (Repo 2013, 167.)

Rajojen asettaminen perustuu lapsen ja aikuisen vuorovaikutuksessa tapahtu-
vaan vallankayttoon. Tasta syystd asettaminen tulee tehda huolellisesti, jotta
suhdetta lapseen ei vahingoiteta. Kasvattajan rajojen asettamisessa on siis kyse
valtasuhteen oikeanlaisesta kaytosta: aikuisen tulee olla lasta tukeva ja opettava
voima, ei tuhoava. Yleensa aikuisen lammin vuorovaikutus riittdd oppimisen ja
toiminnan ohjaamiseksi. (Repo 2013, 168-170.)

Rajojen asettamisella ja toiminnan ohjaamisella on tarkoitus opettaa lapselle,
minkalainen kaytds on sopivaa. Rajojen asettamisessa johdonmukaisuus on to-
della tarkedaa. Luotettava kasvattaja on ennalta arvattava ja antaa selkeita ohjeita.
Puhutun viestin on oltava selkea, lyhyt ja tarkoituksenmukainen. Tarkeaa on
my0Os pitda kiinni sovitusta ja toimia itse my6s esimerkkina lapselle. Sanallisen
viestin lisdksi lapset lukevat sanatonta viestintaa, joten on tarkeaa, etta eleet ja
iimeet kulkevat kasi kddessa puheen kanssa. (Heikinheimo, Leppéanen, Paatero
& Seppala 2012, 45.)

Viestinnan liséksi kasvattajan on myos hyva pohtia omia asenteitaan, kayttami-

aan sanamuotoja ja mallejaan. Kasvattaja voi miettia esimerkiksi, mika ero on
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siind, ettd sanoo "Ala huuda’-kiellon sijasta "Puhu hiljempaa” tai "Ala juokse’-
kiellon sijasta "Kavele”. (Jarvinen, Laine & Hellman-Suominen 2009, 28.)

Lasten rooli suhteessa aikuisen asettamiin rajoihin ja saant6ihin on Puroilan
(2002, 95-96) mukaan kahdenlainen. Toisaalta lapset ovat sopeutujia ja aktiivisia
hallinnan kulttuurin uudelleentuottajia mutta toisaalta myds rajojen rikkojia. Lap-
set yllapitavat aikuisen auktoriteettiasemaa toimimalla aikuisen toivomalla ta-
valla. Lapset tunnustavat aikuisen vallan kysymalla aikuiselta lupaa. Lapsen rooli
hallinnan yllapitajané ja uudelleentuottajana nakyi myos lasten keskinaisissa suh-
teissa. Jos joku lapsi ei toiminut sadntbjen mukaisesti, toiset lapset saattoivat
huomauttaa asiasta. Aikuisen valta paivakodissa ei kuitenkaan ole absoluuttista,

vaan se on koetuksella jatkuvasti.

Yksi haastateltavista totesi, etta saannot ovat muokkautuneet yhd enemman po-

sitivisempaan suuntaan:

——on mun mielestd sddnn6t myos tarpeeks positiivissavytteisia ettei
oikeestaan enaa oo sellasta ettd ala tee tota ala tee tata. Ehka jopa
vahan turhaanki lassytetdéan jo. (Haastateltava 1.)

Hyva toiminta paivakodissa on lapsilahtdista, mutta kuitenkin aikuisjohtoista. Lap-
set eivat voi johtaa toimintaa, se on aikuisen tehtava. Aikuinen kayttaa valtaa,
halusi tai ei. Valtaa voi kayttaa lasten hyvéaksi tai heita vastaan, minka takia hyvan
kasvattajan tulisi analysoida vallankayttda ja tunnistaa myonteinen ja kielteinen
kasvatuksellinen auktoriteetti. Aikuisen pidattaytyminen vallan kayttamisesta
saattaa johtaa niin sanottuihin piileviin vallan kaytdon muotoihin, miké taas tuhoaa

aidon ja suoran vuorovaikutuksen. (Kalliala 2008, 19-20.)

Aikuisen valta ja auktoriteettiasema saattaa horjua, jos kasvattaja ei vie vaati-
muksiaan loppuun asti tai valvo annetun ohjeen noudattamista. Talléin ohjeiden
ja saantojen merkitys mitatoityy. Kasvattajan on siis huolehdittava lapselle toimin-
taohjeita tai vaatimuksia antaessaan, etté lapsi toimii ohjeen mukaan. (Koivunen

2009, 67.) Saantojen rikkomisesta tulisi olla jonkinlainen seuraamus. Rangais-
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tukset aiheuttavat myds pahaa; ne herattavat vastarintaa lapsessa sek& huonon-
tavat aikuisen ja lapsen valista suhdetta. TAman takia on tarkeda vahvistaa posi-
tiivista suhdetta. (Saloviita 2007, 81, 111-112.)

5.3 Turvallisuus paivakodissa

Paivahoidon turvallisuudella tarkoitetaan paivahoidossa annettavan varhaiskas-
vatustyon turvallista toteuttamista. Turvallisuuteen paivahoidossa kuuluvat hen-
kilosto, paivahoidossa olevat lapset, ulko- ja sisatilat, ymparistd seka toimintava-
lineet. Lisaksi tarkastelu kohdistuu henkisiin tekijoihin, tiedonhallintaan, resurs-

seihin ja toiminnan laatuun. (Paivahoidon turvallisuussuunnittelu 2008, 13.)

Laki lasten paivahoidosta asettaa vaatimuksen suotuisasta kasvuymparistosta,
jonka tulee olla terveydellisiltd ja muilta olosuhteiltaan lapselle ja lapsen hoidolle
ja kasvatukselle sopiva paikka. Lakien, ohjeistuksien ja linjauksien liséksi toimin-
taa paivakodissa maarittavat toimintayksikon arvot. Paivakodin rakenteet ja olo-
suhteet muodostavat kehyksen toiminnalle. Toiminta paivakodissa on yksikossa
toimivien jasenten tyota, jolla yksikko toteuttaa sille asetettuja tavoitteita. Tata
kutsutaan toimintakulttuuriksi. Toimintakulttuuri siséltaa turvallisuuskulttuurin ja
turvallisuuskulttuurissa turvallisuutta pidetddn tarkeana ja sitd kehitetaan. Hy-
vaan turvallisuuskulttuuriin paastaan jasenten vastuullisella asenteella, joka n&-
kyy aktiivisena havainnointina, yhteisena vastuunkantona ja haluna muokata ym-
paristo turvalliseksi. (Hurme & Kylldnen 2014, 25-26.) Taivalten paivahoitoyksi-
kossa turvallisuutta pidettiin haastatteluiden mukaan tarkeéssa roolissa ja saan-

tojen tarpeellisuutta oli pohdittu turvallisuuden kautta.

5.4 Turvallisuuden tunteen luominen ja kokeminen

Yksittaiselle lapselle turvallisuus ja sen tunne merkitsee yleensa sita, ettd mita
ennakoitavampi, selkeampi ja johdonmukaisempi tilanne on, sitd turvallisem-
maksi lapsi kokee olonsa. Aina kun se on mahdollista, lapselle on pyrittava selit-

tamaan tilannetta etukateen lapsen omalla kielelld ja kasitteilla. Etenkin pienelle
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lapselle arjen vahaisetkin muutokset ilman ennakointia ja selitysta voivat olla ka-
tastrofaalisia. (Luhtasaari 2009, 27.)

Haastateltavat kokivat, etta toimintatapojen eroavaisuuksista aiheutuu ristiriitoja
tai harmia niin aikuisille kuin lapsillekin. Jos joku aikuinen ei toimi yhteisen sopi-
muksen mukaan, lapselle joudutaan selittdmaan kerta toisensa jalkeen, miksi ta-

naan ei saa kun eilen sai

Erés haastateltava kommentoi toiminnan eroavaisuuksien vaikutuksista lapsiin

seuraavanlaisesti:

Et jos ei kaikki tee niinku yhdes on sovittu ni tokihan se vaikuttaa.
Lapsethan sanoo et miks ma en nyt saa ja eilen ma sain tai painvas-
toin ettd.. ja sit tulee semmosta turhaa ristiriitaa lasten kanssa.
(Haastateltava 2.)

Eras haastateltava kommentoi vaikutuksia seuraavasti:

Kyllah&n ne vaikuttaa ettd onhan ne lapset sitte heti vaha ulk.. vaha
sillee irti.. pihalla et miten nyt saa teha vai eikd nyt saakkaan teha
nain. Et oisko onko se sitte turvattomuutta. (Haastateltava 1.)

Lapsen oikeuksiin paivahoidossa kuuluukin, etta lapsi voi luottaa siihen, etté ai-
kuisilla on yhdenmukainen ja ennakoitava reagointi lapsen tekemisiin. Lapsen
perusturvallisuus arjessa kehittyy ja vahvistuu jokapaivaisissa kohtaamisissa
aina, kun lapsi saa osakseen hyvéksyntaa ja laheisyyttd. On tarkeaa, etta lapsi
tietdad olevansa erityinen jollekin aikuiselle tai aikuisille. Ratkaisevaa aikuisen toi-
minnassa on herkkyys eli kyky, jonka avulla h&n tunnistaa lapsen erilaisia tunne-

tiloja, kuten iloa, surua, jannitysta tai pelkoa. (Mikkola, Nivalainen 2009, 20-21.)

Ryhman turvallisuuden tunne rakentuu ryhman aikuisten toiminnan kautta ja ai-
kuinen on vastuussa seka henkisesta etta fyysisesta turvallisuudesta ryhmassa.
Haastavasti kayttaytyvat lapset koettelevat rajoja ja testaavat nain aikuisen kykya
vastata heidan tarpeisiinsa. Naille lapsille on tarkeaa varmistaa, etta aikuinen py-
syy turvallisena aikuisena, vaikka ryhma tai yksittainen lapsi aiheuttaisi turvalli-
suuden jarkkymista. (Hurme & Kyllonen 2014, 35, 37.)
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Ryhman turvallisuuden tunne on kaikkien ryhman jasenten yhteisesti jakama
tunne vallitsevasta turvallisuudesta. Ryhman turvallisuuden tunteen perustan luo-
vat ryhman fyysinen ja henkinen turvallisuus seké aikuisen kyky yllapitdd néaita
rakenteita. Ryhman aikuisen kautta turvallisuuden tunteeseen ryhmassa vaikut-
taa myos jokaisen ryhmalaisen kokema turvallisuus. Hyva turvallisuuden tunne
nakyy ryhman jasenten kaytoksessa, jolloin toisia huomioidaan ja ryhmassa val-
litsee vapaus ja luottamus. Turvallisuuden tunnetta heikentavia tekijoita ovat seka
tahallisesti ettd tahattomasti aiheutetut vahingot. Tahallista on esimerkiksi vaki-
valtainen kaytos tai kiusanteko ja tahatonta esimerkiksi toniminen siirtymaétilan-
teissa tilojen ahtaudesta tai puutteellisesta ohjeistuksesta johtuen. Turvattomuu-
den tunne nakyy ryhmén rauhattomuutena ja saattaa johtaa aggressiiviseen kay-
tokseen. Turvallisuuden tunne on kuitenkin subjektiivinen, ja lasten kokemat tur-
vallisuuden tunteet saattavat vaihdella paljonkin. (Hurme & Kyllénen 2014, 32—
33.)

Aikuisen tehtavat lapsen turvallisuudentunteen luomisessa voidaan jaotella seu-
raavasti: yhteyden rakentaminen, jasentaminen, onnistumisen varmistaminen,
huolenpito ja leikki. Yhteyden rakentaminen tarkoittaa, etta aikuinen osoittaa huo-
maavansa ja huomioivansa lapsen. Jasentamisessa aikuinen huolehtii turvalli-
suudesta ja ennustettavuudesta seka viestista, ettei lapsen tarvitse hallita kaik-
kea. Onnistumisen varmistamisella aikuinen taas osoittaa lapselle, ettd han on
pysyva ja voi vaikuttaa maailmaan ja huolenpito merkitsee, etta aikuiselle on tar-
keda lapsen hyva olo. Leikkimélla lapsen kanssa aikuinen viestittaa, etta iloa ja
riemua on mahdollista kokea yhdessa ja ettd lapsen kanssa on ihanaa pitda
hauskaa. (Mikkola & Nevalainen 2009, 24.)
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6 OPINNAYTETYOPROSESSI

Opinnaytetydbmme seka lopputuotoksemme on kaksiosainen. Tuotosta varten
teimme kyselyn (liite 3) paivahoitoyksikon kuudelle eri tiimille. Kyselyn avulla sel-
vitimme, mitd saantoja paivakodilla on. Sen jalkeen teimme haastattelut (liite 1)
kuuden eri tiimin tyontekijoille ja selvitimme niiden avulla, missa tilanteissa s&an-
ndista poiketaan, miten tiimityd toimii ja miten koko tydyhteis6 toimii yhdessa.
Liséksi selvitimme, aiheutuuko eri toimintatavoista ristiriitoja ja miten ne vaikutta-
vat lapsiin. Tulosten perusteella ideoimme keinoja, joilla tiimit voivat kehittda ja

yhdenmukaistaa toimintaansa.

Aloimme pohtia opinnaytetydmme aihetta tammikuussa 2015. Ennen prosessin
alkua meilla ei ollut selvadé ideaa tyon aiheesta, vaan se muotoutui pikku hiljaa
yhteisten keskustelujen ja aikaisempien harjoittelukokemustemme pohjalta.
Opinnaytetydmme aiheen laajuuden vuoksi paadyimme tekemaan toiminnallisen
opinnaytetyon. ldeointivaiheessa otimme yhteytta Taivalten paivahoitoyksikk66n
ja sovimme yhteistydstd. Kavimme esittaytymassa ja esittelemassa alustavan
idealuonnoksemme Taivalten paivahoitoyksikon tiimivastaaville heidan kokouk-
sessaan tammikuun puolessa valissd. Samalla kerasimme tiimivastaavilta pa-

lautetta ja ajatuksia ideastamme.

Esittelimme opinnaytetydsuunnitelmamme opinnaytetydseminaarissa maalis-
kuussa, minka jalkeen lahetimme suunnitelmamme paivahoitoyksikén johtajalle
arvioitavaksi. Tapasimme paivahoitoyksikon johtajan ja Jarvenpaan kaupungin
erityisasiantuntijan tutkimusluvan saamista varten huhtikuussa. Paadyimme joh-
tajan kanssa siihen, ettéa teemme kyselylomakkeen, jonka avulla halusimme ke-
rata paivahoitoyksikon yhteisia saantdja. Tutkimusluvan myontamisen jalkeen
johtaja valitsi suunnitelman perusteella kyselylomakkeeseen haastateltavat las-
tentarhanopettajat. Lastentarhanopettajat olivat kaikki omien ryhmiensa tiimivas-
taavia ja he tyoskentelivat eri-ikaisten lasten kanssa. Olimme johtajan kanssa sa-
maa mielta siita, ettd haastateltavien ryhmaét olivat riittavan erilaisia, jotta toimin-

nan vertailu oli mahdollista.
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Kyselylomake (lite 3) l&hetettiin kaikille opinndytetydn haastatteluihin valituille tii-
mivastaaville Webropol-kyselyna. Vastausaikaa annettiin kaksi viikkoa ja vas-

tausajan jalkeen saimme kyselyn vastauksista koosteen sahkopostitse.

Ennen haastatteluiden alkamista sovimme johtajan kanssa, etta han valittaa kir-
joittamamme viestin eteenpain vanhemmille paivakodin omaan- sahkdiseen tie-
dotuskanavaan, Tenavanettiin. Viestissa esittelimme itsemme ja opinnayte-
tydomme. Liséksi muokkasimme haastattelulomakettamme kyselyn vastausten

pohjalta.

Haastattelut toteutimme kahtena paivana toukokuussa. Haastatteluaikaa oli va-
rattu kunkin tiimivastaavan kanssa noin tunnin verran ja kaikki haastattelut aani-
tettiin. Haastattelun aikana jacimme tehtavat niin, etta toinen meista kysyi kysy-
mykset ja toinen teki muistinpanoja tietokoneella. Haastattelurungon (liite 1)
olimme lahetténeet timivastaaville aiemmin sdhkdpostitse ja he saivat pitad ky-
symyksia edessdan haastattelun ajan. Haastatteluiden jalkeen litteroimme ai-

neiston siten, etta kumpikin sai litteroitavakseen kolme haastatteluaanitetta.

Keséan aikana litteroimme ja analysoimme aineiston sekd muokkasimme ja tay-
densimme teoriaosuutta. Kirjoitimme keséalla omilla tahoillamme, mutta kdvimme
myos jatkuvaa keskustelua tydon aiheen rajauksesta ja tyonjaosta. Esittelimme
opinndytetydmme kasikirjoituksen seminaarissa syyskuun lopussa ja saadun pa-
lautteen pohjalta tydstimme opinnaytetyétamme viela selkeampaan muotoon. Ja-
timme tydmme esitarkastukseen lokakuun loppupuolella ja lopullisesti palau-

timme tyon marraskuussa.

Salassapidon vuoksi kdytamme tydssamme kuvitteellista nime& Taivalten paiva-
hoitoyksikkd. Kaytamme kuitenkin nimea paivakoti produkteissa seka saatekir-
jeissa, silla ne ovat menneet erikseen kummallekin paivahoitoyksikon péaivako-
dille.
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6.1 Toiminnallinen opinnaytetyd

Halusimme tehda toiminnallisen opinnaytetyon, silla tydyhteisén kehittdmiseen
sopi mielestamme parhaiten aiheen lahestyminen kaytannoélliselta kannalta.
Opinnaytetydossamme kaytimme seké kyselylomaketta etta haastattelulomaketta.
Menetelmien avulla saimme monipuolista tietoa paivahoitoyksikon tyéskentelyta-

voista.

Toiminnallisissa opinnéaytettissa tuotteen toteutustapaan kuuluu tutkimuksellinen
selvitys. Toteutustapaan kuuluvat seka keinot, joilla ohjeistuksen materiaalit han-
kitaan, etta keinot joilla opas valmistetaan. Aineiston ja tiedon keraamista tulee
harkita hyvin toiminnallista opinnaytetyota tehdessa, silla tyon laajuus saattaa tut-
kimuksen kautta kasvaa lilan suureksi. Opinnéytetyon tekijan tulee kartoittaa
omat ajalliset, taloudelliset sekd henkiset resurssinsa. Lopullinen opinnaytetyén
toteutus on kompromissi opinnaytetydn tekijan resurssien, yhteistybkumppanin
tarpeiden ja toiveiden seka oppilaitoksen vaatimusten valilla. (Airaksinen & Vilkka
2003, 56.)

Toiminnallisessa opinnaytetydssa tutkimusta kasitelladn ennen kaikkea tiedon-
hankinnan apuvalineend, koska toiminnallisten opinnaytetdiden selvitys nojautuu
usein hyvin l6yhasti tai ei lainkaan teoriaan. Kerattya aineistoa ei myoskaan ole
tarpeellista analysoida yhta tarkasti ja jarjestelmallisesti kuin tutkimuksellisissa
opinnaytetoissa. (Airaksinen & Vilkka 2003, 57-58.) Opinnaytetydmme produk-
teja varten kerdsimme tietoa tyontekijoiltéa. Analysoimme kyselyn seka haastatte-
luiden vastaukset kesalla 2015. Produktejamme varten ei ollut tarpeellista analy-
soida tuloksia yhta tarkasti, kuin tutkimuksessa.

Laadullinen tutkimusmenetelma toiminnallisessa opinnaytetyésséa on hyva keino
kerata tietoa, kun tavoitteena on ilmion kokonaisvaltainen ymmartaminen. Lahto-
kohtana on tarve selvittaa kirjoittamatonta tietoa ja halu ymmartaa millaiset usko-
mukset, ihanteet ja kasitykset ihmisten toiminnan taustalla vaikuttavat. (Airaksi-
nen & Vilkka 2003, 63.) Opinnaytetyémme aiheesta ei ole paljoakaan aikaisem-

pia tutkimuksia ja aiheesta on muutenkin kirjoitettu vahan. Haastattelulla seka
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kyselylomakkeella pyrimme ymmartamaan koko tyopaikan yhteisté toimintatapaa
ja arvoja ja ideoita sen taustalla. Pyrimme loytam&éan toiminnan taustalta usko-

muksia, ihanteita ja kasityksia.

Haastattelu on ainutlaatuinen tiedonkeruumenetelma, silla siina ollaan suorassa
kielellisessa vuorovaikutuksessa tutkittavien kanssa. Suurimpana etuna haastat-
telussa nahdaan usein joustavuus tietoa kerattaessa. Usein haastattelu on kan-
nattavaa, jos ennalta tiedetaan, etta tutkimuksen aihe tuottaa vastauksia monita-

hoisesti ja moniin suuntiin. (Hirsjarvi, Remes & Rajavaara 2004, 194-195.)

Haastattelu toimii opinnaytetydmme tiedonkeruumenetelmana hyvin, silla ai-
heestamme ei ole monta aiempaa tutkimusta, ja vastausten saattoi odottaa ole-
van monitahoisia ja laajoja. Joustavuus antoi meille mahdollisuuden saada mo-
nipuolista tietoa, mika oli lopputuotoksemme kannalta olennaista. Haastattelun
valitsemiseen tiedonkeruun menetelméana vaikutti myos se, ettéa halusimme sel-

ventaa saatavia vastauksia ja syventaa saatavia tietoja.

6.2 Produktin toteutus osa 1

Produktimme ensimmainen osa on Taivalten paivahoitoyksikon tiimisopimuk-
seen liite tiimin itsearvioinnista. Tiimisopimuksen liitteen ensisijaisena aineistona
kaytimme haastattelukysymysten vastauksia tiimityon toimintatavoista. Ky-
syimme tiimivastaavilta, kuinka usein he keskustelevat yhdessa tiimin kanssa toi-
minta- ja tyotavoista, miksei tiimisopimukseen kirjata kaikkea, aiheutuuko ristirii-
toja, jos tyontekijoiden toimintatavoissa on eroja, ja vaikuttavatko eroavaisuudet

lasten kaytokseen ja jos, niin milla tavalla.

Huomasimme kuinka laaja aiheemme oli alun perin ollut, kun kdvimme haastat-
teluaineistoa lapi. Paatimme rajata analysoitavan aineiston niin, etta jatimme joi-
denkin haastattelukysymysten vastaukset kokonaan analysoimatta. Jatimme
analysoimatta kysymykset:

« 2.5. Kaytattekd kuvia paivakodissanne saantdjen selkeyttdmiseksi lap-
sille?



37

* 5. Onko toiminta paivakodilla tarpeeksi lapsilahtdistd? Onko olemassa
saantoja, jotka ovat aikuisia eika lapsia varten? Kuvaile esimerkki.

* 6. Kuinka usein tydyhteisosi koko henkilékunta kokoontuu niin, etta kaikki
ovat lasna ja te saatte rauhassa keskustella kasvatukseen liittyvista asi-
oista?

e 9. Ovatko kodin sdadnnot ja paivakodin saannot ristiriidassa keskenaan?
Miten tdma nakyy ja miten asiaan voisi vaikuttaa?

Kysymyksen 2.5 jatimme pois analysoinnista, silla huomasimme, ettei se ole tar-
peeksi lahella aihettamme. Lisaksi lahes kaikki ryhmét kayttivat kuvia, joten ma-
teriaalia ei ollut jarkevaa analysoida. Kysymys 5 jai pois, koska se oli monen
haastateltavan mielesta epéselva, ja haastateltavista vain yksi mainitsi saannon,
joka oli mahdollisesti aikuisia varten, mutta sekin oli perusteltu. Jatimme pois ky-
symyksen 6 sen takia, ettd halusimme keskittya tiimien tydskentelyyn eikd koko
tyoyhteison tyoskentelyyn. Kysymyksen numero 9 jatimme pois sen takia, etta
yhteistyd vanhempien kanssa toimintatapojen nakékulmasta on niin iso tekija,

etteivat opinnaytetydmme resurssit olisi riittineet aiheeseen perehtymiseen.

Paatimme jakaa analysoitavan aineiston eli paivahoitoyksikon toimintatavat kol-
meen osaan, joita ovat tiimit, tydyhteiso ja lapset. Huomasimme haastatteluiden
pohjalta, ettd nama kolme muodostavat paivakodin toimintakulttuurin. Tésta raja-
simme tydyhteison tarkastelun kokonaan pois, silla aineistomme olisi muuten ol-
lut lilan laaja kasiteltavaksi. Paatimme keskittya tiimeihin, silla paivahoitoyksikko

koki sen tarkeammaksi.

TYOYHTEISO

THMIT LAPSET

KUVIO 2. Paivakodin toimintakulttuurin kolme osatekijaa

Haastattelun tulosten perusteella aloimme miettid syksylla 2015 produktin toista
osaa. Paatimme keskittya vuorovaikutuksen parantamiseen ja tiimityon kehitta-

miseen, silld haastattelun vastausten perusteella sen parantamiselle oli eniten
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tarvetta. ldeoimme paivahoitoyksikolle kolme erilaista tiimisopimuksen liitetta.
Kaksi ideaa keskittyi ongelma- ja ristiriitatilanteisiin ja niiden ottamiseen pu-
heeksi, ja yksi tiimin toiminnan kehittamiseen ja siita keskustelemiseen. Esitte-
limme ideamme paivahoitoyksikén kokouksessa ja pyysimme tyontekijoiltd pa-
lautetta. Tyontekijoiden antaman palautteen ja toiveiden jalkeen aloimme tyostaa
tiimisopimuksen liitettd, joka keskittyi tiimin itsearviointiin. Halusimme tarjota
tyontekijoille apuvélineen tiimin toiminnan kehittamiseen. Lopullinen tiimin itsear-
viointi valmistui kyselyn ja haastatteluiden vastausten perusteella syksyn 2015

aikana.

Tiimisopimuksen avulla voi kasitella tiimin onnistumiseen vaikuttavia tekijoita
(Skytta 2000, 91). Taivalten paivahoitoyksikon tiimisopimuspohjassa ei ole arvi-
ointia, eikd tiimin onnistumisten esille tuomista. Tiimin itsearvioinnissa koros-

tamme tiimin osaamista ja onnistumisia.

Ajoittain tiimipalaverin siséltona olisi hyva olla tiimin toiminnan arviointi. Jos arvi-
ointia ei tapahdu, epatyydyttdva toiminta saattaa jatkua koko toimintavuoden.
(Koivunen 2009, 193.) Tiimin itsearvioinnin avulla yhteisista tiedostetuista seka
tiedostamattomista tydtavoista, sadnndista ja toimintatavoista keskustellaan toi-
vottavasti jatkossa avoimemmin. Tiimin ryhmahenki paranee, kun itsearvioin-
nissa keskitytaan positiivisiin asioihin. Myds vaikeista asioista on helpompi pu-
hua, jos ilmapiiri on muuten positiivinen. Toiminta paivahoitoyksikdssa yhtenais-

tyy, kun toimintaa arvioidaan saanndllisesti.

6.3 Produktin toteutus osa 2

Produktimme toisen osan eli paivahoitoyksikdon kootut saannot teimme kesalla
2015. Produktia varten kerasimme kyselylomakkeen avulla sdantéja liittyen eri
aihealueisiin. Kyselylomakkeella halusimme orientoida tiimeja pohtimaan yh-
dessa paivahoitoyksikon toimintatapoja. Kyselylomakkeessa pyydettiin vapaasti
kirlaamaan ryhman ja paivakodin saantdja liikunnasta, turvallisuudesta, ruokai-
lusta, leikeistd, ohjatusta toiminnasta ja ulkoluista. Liséksi tiimeja pyydettiin poh-

timaan lapsikohtaisia saantoja, tiimisopimukseen Kirjattuja ja kirjoittamattomia
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saantoja seka sita, kokevatko he jonkin sd&dnnon tarpeettomaksi tai todella tar-
peelliseksi. Valitsimme kyselylomakkeen aihealueet yhdessa paivakodin johtajan
kanssa. Kyselylomakkeeseen antoivat vastauksensa kaikki haastateltaviksi vali-

tut tiimit.

Saantoja maariteltdessa joudutaan pohtimaan, miksi saantéja on olemassa ja
mitka sdanno6t ovat valttamattomia ja mitka eivat (Cantell 2010, 147). Kyselylo-
makkeiden analysoinnissa kerasimme vastauksista tarkeimmat saannoét, mitka oli
mainittu useaan kertaan. Pihasaantdja oli erityisesti toivottu, joten kokosimme pi-
has&annot yhdeksi isoksi kokonaisuudeksi. Loput s&&nnot erittelimme eri osa-
alueisiin ja lopullisiksi osa-alueiksi muodostuivat siséleikit, ruokailu, liikunta si-
salla seka tyontekijoiden toiminta. Kirjoitimme saannot lapsille ymmarrettavaan

muotoon.

Yhteiset sddnnot yhtenaistavat paivakodin arkea ja lisdavat lasten turvallisuuden
tunnetta, kun kaikki tyontekijat toimivat samalla tavalla. N&in ollen myds uudet
tyontekijat seka sijaiset tietdvat, mita toimintatapoja ja saantdja Taivalten paiva-
hoitoyksikdssa on. Lisdksi vanhat tyontekijat ja lapset sitoutuvat yhteisiin sopi-
muksiin, kun ne ovat kaikkien nahtavilla. S&annét ovat kuvitettuja, joten lasten on
helpompi ymmartaa ne. Myoés vanhemmille on helppo nayttéda kootuista saan-
ndista paivakodin toimintatapoja, ja vanhemmat voivat toimia kotona samalla ta-

valla lapsen kanssa. Nain arki pysyy johdonmukaisena ja turvallisena.
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7 HENKILOKUNNAN KASITYKSIA PAIVAKODIN TOIMINNASTA

Tassa kappaleessa kerromme yleisesti haastatteluissa esiin nousseita ajatuksia,
joiden pohjalta molemmat produktin osat on tehty. Olemme jakaneet tulokset eri
otsikoiden alle.

7.1 Tiimit ja tiimisopimus

Tiimisopimus auttaa hakemaan tiimin tarvitsemia toiminnan rajoja ja suuntavii-
voja. Tiimisopimus on tiimin ryhmaytymisen alkuvaiheen tarkein apuvéline, ja
parhaimmillaan se syventda ymmarrysta. Vahitellen tiimille avautuvat yha tarke-
ammat sisallot. (Skytta 2000, 91.)

Haastatteluista ilmeni, ettd toimintakauden alkaessa paivahoitoyksikon tiimit kir-
joittavat tiimisopimuksen. Kauden alussa ryhmalle luodaan tietty toimintatapa ja
raamit. Sopimusta voidaan haastateltavien mukaan muuttaa tarpeen mukaan
vuoden aikana. Saantdja muutetaan, jos huomataan, ettd jokin ei toimi tai kun
lapset kasvavat ja muuttuvat. Lisaksi henkilokunta ja lapset vaihtuvat, minka takia

haastateltavat kokivat, etta sdantoja on tarkeaa paivittaa.

Tiimisopimukseen kirjataan muun muassa vuorokohtaiset tehtavat ja tyontekijoi-
den vastuualueet. Haastateltavat kertoivat tarkistavansa tiimisopimuksesta ke-
nen vastuulla asiat ovat, jos myéhemmin jokin asia on epaselva. Saantoja kirjat-
tiin paivahoitoyksikdssa timisopimukseen vaihdellen. Haastateltavien mukaan tii-

misopimus on sopimus, jota kaikki sitoutuvat noudattamaan.

Tiimisopimus auttaa sita tydostamassa olleita sitoutumaan tiimiin ja sen tavoittei-
siin. Sopimus auttaa myds tiimin jasenia parantamaan yhteisty6taan. Huonoim-
millaan tiimisopimus on paperille kirjattuja epamaaraisia tavoitteita, joita kukaan

ei muista ja jotka eivat ohjaa toimintaa lainkaan. (Skytta 2000, 91-92.)
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7.2 Tiimityoskentely Taivalten paivahoitoyksikossa

Haastateltavien mielipiteet erosivat siind, missa tilanteessa on parasta keskus-
tella. Osa koki, etta timipalaveri on ainut paikka, missa keskusteluita kannattaa
kayda. Toiset taas kokivat, etta on parempi puhua paivittdisessa arjessa. Jos joi-
takin ristiriitoja ilmeni, tyontekijat pohtivat, uskalletaanko asioita ottaa puheeksi

tarpeeksi.

Taivalten paivakodissa erilaisuus koettiin rikkaudeksi niin kauan kun se ei aiheuta
ongelmia, silla jokainen tyontekija on erilainen ja saa toimia parhaaksi katsomal-
laan tavalla. Keskustelu on tarkead, jotta erilaisista tyotavoista ei aiheudu ongel-

mia.

Jokainen kasvattaja on erilainen, ja kasvatustyyliin vaikuttavat monet eri tekijat,
kuten persoonalliset ominaisuudet esimerkiksi temperamentti, tyokokemus,
asenteet ja ihmiskuva. Parhaassa tapauksessa erilaiset tyontekijat tdydentavat
toisiaan rakentavalla tavalla. Kielteisessa tapauksessa keskustelu taas ei onnistu
ja kasvattajat antavat lapsille ristiriitaisia viesteja ja tyontekijoiden on vaikea |0y-
taa yhteisia toimintatapoja. (Koivunen 2009, 119, 194-195.)

Haastateltavat kokivat yhtenaisen tyoskentelyn tarkeaksi. Erityisesti, jos on sel-
laisia lapsia, joilla on samuuden vaatimus ja rutiinit hyodyttavét lapsen arkea. Pe-
rushoitotilanteiden taytyisi joidenkin lasten kohdalla olla samanlaisia. Yksi haas-
tateltava mainitsee esimerkiksi perustilanteita, kuten minne palautetaan likaiset
astiat tai mista Ioytyvat puhtaat. Pienemmille lapsille rutiinit ovat myés erityisen
tarkeitd. Lapset oppivat nopeasti, keneltd kannattaa kysya lupaa. Eroavaisuudet
tyontekijoiden tyoskentelyssa vaikuttavat erityisesti myds manipuloiviin lapsiin.

Monille erityista tukea tarvitseville lapsille strukturoitu, sdannéllinen ja samanlai-
sena toistuva paivarytmi antaa emotionaalista turvaa ja auttaa lasta orientoitu-
maan paivan kulkuun sekd hahmottamaan ajan kulkua. Erityisesti lapsille, jotka
tarvitsevat tukea keskittymiseen, levottomuuteen ja tunne-elaméaéan, saannolli-

sesti toistuva struktuuri lisdé turvallisuutta. Toisaalta liiallinen struktuuri vahentaa
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lapsen ongelmanratkaisukyvyn, oman toiminnan ohjauksen ja valintojen tekemi-
sen kehittymista. Paivan kulkua rytmittavad rakennetta tarvitaan, mutta sen
ohella voidaan tehda erilaisia ratkaisuja. (Koivunen 2009, 183-184.) Haastatte-
luista erottui selkedasti erilaiset lapsiryhmat. Integroidussa erityisryhmassa rutiinit
ja paivaa rytmittava rakenne koettiin todella tarkeaksi, kun taas esikoulu-ryhméan
kanssa pystyttiin jo enemman joustamaan saannoista ja sopimuksista tilanteen

mukaan.

7.3 Turvallisuus ja s&annot

Lahes kaikki haastateltavat kokivat, ettd saantdjen taustalla on yleensa lapsen
turvallisuuden takaaminen. Paivahoitoyksikon sdannoissa oli joidenkin tyonteki-
joiden mielesta tulkinnanvaraa. Erityisesti ulkosd&nnoissa koettiin olevan eroa-
vaisuuksia. Esimerkiksi hipan salliminen kiipeilytelineessa on tydntekijakohtaista.
Kaikki haastateltavat olivat kuitenkin sitd mieltd, ettd maalaisjarkeéd kannattaa

kayttaa, ja se toimii useimmissa tilanteissa.

Monet tilanteet, joissa lapsi kohtaa ristiriitaisuutta, tulevat yllattden ja kasvattaja
ei valttamatta ole ehtinyt valmistautua niihin. Siksi kasvattajalta vaaditaan tilan-

netajua ja kykya toimia johdonmukaisesti. (Cantell 2010, 33.)

Haastatteluiden perusteella saantoja selitetdan lapselle harvoin heti sdantoja rik-
kovassa tilanteessa. Muuten viesti saattaa havita kiertoilmauksiin ja selityksiin.
Saantoja ei seliteta tilanteessa varsinkaan silloin, jos lapsella on hairi6ita kielen-
kehityksessa, vaan ne ilmaistaan lapselle napakasti usein ei-muodossa. Lapsen
turvallisuus on ensisijaista. Sitten kun tilanne on ohi, se kdydaan lapsen kanssa
lapi rauhassa. Tyontekijoiden mukaan on myos tarkead, etta aikuinen muistaa
olla tilanteissa neutraali, ettei lapsi tule nolatuksi, vaan hénelle annetaan mahdol-

lisuus korjata tilanne ja saada positiivista palautetta.

Monissa ryhmissa myos lapset ovat padsseet osallistumaan saantdjen pohtimi-
seen ja ryhmissa on kokeiltu lasten ideoita. Haastateltavien mukaan lapset ovat

myos itse tarkkoja siita, etta kaikki noudattavat samoja saantéja. Lapset neuvovat
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ja huomauttelevat, jos joku ei toimi sovitusti. Kaikissa ryhmissé lapset eivat olleet
saaneet vaikuttaa saantdihin ollenkaan, koska ika, kehitystaso ja erityistarpeet

vaikuttavat siihen, kykeneeké lapsi pohtimaan yhteisia saantoja.

On hyva kayttdd enemman aikaa sdédnndista keskustelemiseen etukateen, kuin
siihen, etta niita joudutaan perustelemaan jalkikateen. Kasvatuksellisesti on erit-
tain hyva, jos lapset ovat mukana pohtimassa saantdja ja luomassa yhteista toi-
mintaa. Lapset noudattavat sopimuksia paremmin, jos he ovat saaneet itse vai-
kuttaa niihin. Avoin keskustelukulttuuri nayttdd mallia myds lapsille, ettéa paatok-
sen teko ei ole ristiriidatonta, mutta on tarkeda kuulla erilaisia mielipiteita. (Koivu-
nen 2009, 148-150.)
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8 POHDINTA

8.1 Arviointi

Kerasimme palautetta opinnaytetydprosessimme sujumisesta seka produkteis-
tamme arviointilomakkeella (lite 7) kaikilta kuudelta haastatellulta varhaiskasvat-
tajalta ja paivakodin johtajalta. Arviointilomakkeessa kysyttiin mielipiteitéa kysely-
lomakkeesta, haastattelusta ja sen kysymyksistd, yhteistydn sujuvuudesta seké
palautetta molemmista produktin osista. Jacimme arviointilomakkeet haastatel-
luille varhaiskasvattajille paperisina, kun kdvimme esittelemésséa produktiehdo-
tuksiamme paivahoitoyksikossa. Vastausaikaa annoimme viikon ja sovimme, etta

paivahoitoyksikon johtaja lahettaa lomakkeet meille postitse.

Kyselylomakkeesta ja haastattelusta annettiin lahes pelkastaan positiivista pa-
lautetta. Kyselylomakkeen kysymykset koettiin monipuolisiksi, kattaviksi seka
keskustelua heréattaviksi. Kysymykset olivat saaneet tiimit miettimaan toimintata-
pojaan ja saant6ja, mika oli ollut tavoitteemme. Rakentavaa palautetta tuli siita,
ettd kyselylomakkeen tayttd vei paljon aikaa. Lomakkeen taytt6a hankaloitti se,
ettei kysymyksia pystynyt tallentamaan valissa, vaan koko kysely piti tehda ker-

ralla.

Haastattelukysymykset koettiin tarkeiksi, ja ne osuivat varhaiskasvattajien mie-
lesta asian ytimeen ja heréattivat jalleen ajatuksia. Yksi varhaiskasvattaja tosin
totesi, ettd kysymykset olivat melko laajoja, eika niihin ollut helppo vastata yksi-
selitteisesti. Lisdksi sama vastaaja mietti, ettd haastatteluiden nauhoittaminen ei
ollut kovin tarpeellista, kun haastattelijoita oli kaksi. Haastattelutilannetta kuvail-

tiin mukavaksi, luontevaksi ja miellyttavaksi seka ilmapiiria hyvaksi.

Kaikki varhaiskasvattajat olivat sitd mielta, ettd yhteistyo oli sujuvaa, selkeaa ja
hyvin toimivaa. Yksi vastaaja tosin kirjoitti osuvasti siitd, miten paivakodissa kaikki

on sekavaa, kun valissa oli kesaloma ja tiimit vaihtuvat.



45

Produktiemme arviointia hankaloitti se, ettemme lahettaneet produkteja varhais-
kasvattajille erikseen vaan koko sen hetkisen tydomme liitteineen. Emme muista-
neet ohjeistaa varhaiskasvattajia lukemaan liitteitd tyén lopusta ennen arviointi-
lomakkeeseen vastaamista. Naytimme kuitenkin paikan paalla olleille tyonteki-
joille molemmat produktimme ja jatimme tiimisopimuksen péaivakodille arvioita-
vaksi. Kiireisessé arjessa on kuitenkin haastavaa alkaa etsia erillista liitett. Tasta
syysta palaute produkteistamme ei ole kovin kattavaa. Saantttaulujen ideaa
kommentoitiin lomakkeissa kuitenkin hyvaksi lisaksi esimerkiksi perehdytykseen
ja muistilistaksi kaikille. Saantoja toivottiin edelleen myds ulkoiluun, ja kuvien ko-
ettiin tukevan saantdja. Paivakodin johtaja kirjoitti palautteessaan, etta lapset sai-
sivat keksia sadantttaululle nimen ja saantdtaulua voitaisiin tehda heidan kans-

saan ja muokata aina tarpeen mukaan kauden kuluessa.

Varhaiskasvattajista kolme ei ollut antanut tiimisopimuksen liitteesta palautetta,
mika johtuu varmasti siitd, etteivat he olleet ndhneet sitd meidan puutteellisen
ohjeistuksemme vuoksi. Vastanneet varhaiskasvattajat pohtivat sita, etta liite on
varmasti hyva ja toimiva ja rajauksen on oltava nimenomaan tiimisopimuksessa,
koska asiat ovat tiimin sisaisid. Yksi varhaiskasvattajista pohti, etta liite on tar-
peellinen joissain tapauksissa, mutta lomakkeita on nyt jo tarpeeksi, eika tarvetta

liitteelle ole arjessa talla hetkella.

8.2. ltsearviointi

Arviointi on toiminnan ja toimenpiteen arvon maarittelyd, joka perustuu syste-
maattiseen, luotettavaan ja kokemusperaiseen aineistoon (Hyttinen 2006, 16).
Arviointi kuuluu koko opinnaytetyOprosessiin ja sen tehtava on ohjata opiskelijaa
kokonaisuuden hahmottamisessa, valintojen tekemisessa ja perusteluissa. Arvi-
ointi my6s ohjaa eteenpain omien luovien ratkaisujen loytamisessa seka pitka-
janteisessd ammatillisessa kasvuprosessissa. Itsearviointi on opinnéytetydpro-
sessissa ammatillisen kehittymisen kannalta valttamatonta. (Diakonia-ammatti-
korkeakoulu 2010, 52.)
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Kaytamme itsearvioinnin pohjana Kohti tutkivaa ammattikdytantdd — oppaan
opinnaytetyon arviointikriteereita. Opinndytetydbmme on tyoelamaléhtoinen ja on
hyodyksi paivahoitoyksikolle. Tydmme tarkoitus on auttaa yhtenaisyyden seka
tiimityoskentelyn kehittamisessa. Opinnaytetydmme myos vastaa tydelaman tar-
peisiin, silla toiveet kahteen produktiimme tulivat paivahoitoyksikolta. Tyoelama-
lahtoisyytta olisi voinut lisata tiiviimmalla yhteisty6lla. Esimerkiksi produktimme
ensimmaista osaa olisi ollut tarpeen kayda lapi paivahoitoyksikdon kanssa parem-

min, jotta se varmasti vastaa tydyhteison nédkemyksia ja toiveita.

Opinnaytetydomme tehtavanasettelu oli alussa lilan laaja. Alun perin halusimme
kehittda paivakodin toimintatapoja, mutta aihe osoittautui lahes mahdottomaksi
toteuttaa. Pohdimme ideaamme ja tarkoitustamme monesta eri ndkékulmasta ja
paatimme rajata aihetta. Otimme huomioon paivakodin toiveet, oman mielenkiin-
tomme seké koulun asettamat tavoitteet ja ymmarsimme myos resurssiemme ra-
jallisuuden. Lopulta etsimme nakékulman, mista paivahoitoyksikkd hyotyy eniten.

Opinnaytetyon kaksiosaisuus vaikeutti valilla kokonaisuuden hahmottamista.

Haastattelut olivat hyva tiedonkeruumenetelmad opinnaytetydmme produktin
toista osaa varten. Olisimme voineet keskittyd enemman haastatteluihin ja jattaa
Webropol — kyselyn kokonaan pois. Haastattelukysymyksia olisi myos voinut olla

vahemman ja ne olisi voinut rajata tiettyyn aiheeseen, esimerkiksi tiimityohon.

Ajankaytto oli prosessin aikana ajoittain ongelmallista, silla olimme eri vaiheessa
opintoja ja aikataulujen yhteensovittaminen oli hankalaa. Kirjoitimme paljon
omilla tahoillamme ja yritimme parhaamme mukaan jakaa tyoskentelya niin, etta
molemmat tekisivat yhta paljon. Omatoimisuutta voisimme parantaa, mutta toi-
saalta olemme oppineet ajankayton suunnittelua ja hallintaa pitkédn prosessin ai-
kana paremmin. Paritydskentely kuitenkin helpotti tydn etenemistd, silla molem-

mat kantoivat vastuuta.

Lahteitd olemme kayttdneet monipuolisesti ja olemme olleet lahdekriittisia esi-
merkiksi siind, ettemme kayta liian vanhoja lahteitd. Tyomme teksti on mieles-

tdmme sujuvaa ja olemme kiinnittdneet jatkuvasti huomiota oikeakielisyyteen ja



47

sujuvuuteen. Parannettavaa olisi kappaleiden valisessa vuoropuhelussa ja ehey-

dessa, ettei teksti olisi lilan luettelomaista.

Omien argumenttien lisdédminen tekstiin tuntui hankalalta, koska olemme tottu-
neet kirjoittamaan tieteellista tai asiatyylista tekstia ilman omaa pohdintaa. Ty6n
eettisyyttd on my0s ollut vaikea pukea sanoiksi, vaikka olemme jatkuvasti puhu-

neet eettisista asioista, esimerkiksi salassapidosta.

Seminaaritydskentelysséa olemme olleet kiitollisia saadusta palautteesta ja kes-
kustelusta. Palaute on lisdnnyt motivaatiota tyon kirjoittamiseen ja antanut uusia
ideoita seka selkeyttanyt kokonaisuuden hahmottamista. Olemme panostaneet

opponointeihin, silla olemme halunneet antaa my6s muille saman kokemuksen

8.3 Opinnaytetyon eettisyys ja luotettavuus

Eettisten ratkaisujen tavoitteena tutkimuksissa ja kehittdAmistoiminnassa on ihmi-
sen kunnioittaminen, tasa-arvoinen vuorovaikutus ja oikeudenmukaisuuden ko-
rostaminen (Diakonia- ammattikorkeakoulu 2010, 11). Erityisesti ihmisiin kohdis-
tuvan tutkimuksen tekeminen vaatii tutkimuksen tekijoilta hyvan tutkimuskaytan-
non noudattamista, jolloin ensisijaista on tutkittavan ihmisarvon ja itsemaaraa-

misoikeuden kunnioittaminen (Saaranen-Kauppinen & Puusnhiekka 2006).

Eettisyys tarkoittaa myds kriittisyytta vallitsevia kaytantoja ja tarjottua tietoa koh-
taan seka sopimusten noudattamista esimerkiksi aikatauluissa ja tutkimuksen tai
kehittamistyon sovitussa siséallossa. Tutkimus- tai kehittdmishanketta varten tie-
toja antavien henkildiden on aina annettava lupa tutkimuksen tekemiseen. Luvan
saaminen vaatii, etta tutkimus- tai kehittdmistoimintaan osallistuvat henkilot ovat
tietoisia hankkeen tavoitteista ja tyoskentelysta. (Diakonia-ammattikorkeakoulu
2010, 11-12))

Opinnaytetydmme eettisyytta lisasi yhteisty6 paivakodin kanssa. Lahetimme tie-

dotteet tydntekijbille ja vanhemmille. Lisaksi halusimme lopputuotoksemme hy6-
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dyttavan paivahoitoyksikkod mahdollisimman paljon ja aloimme tydstaa sita tyon-
tekijoiden toiveiden pohjalta. Pyysimme pitkin prosessia mielipiteita siitd, mika
hyodyttaisi paivahoitoyksikkbéa eniten. Haastattelutilanteissa kerroimme aina
aluksi, mista on kysymys ja mihin vastauksia kaytetdan. Kysyimme luvan aanit-

tamiseen.

Pyrimme opinnadytetydssdmme noudattamaan rehellisyytta, huolellisuutta seka
tarkkuutta ja kayttdmaan eettisesti kestavia tiedonhankinta-, tutkimus- ja arvioin-
timenetelmid. Olimme lahdekriittisia ja kaytimme saant6tauluihin itse piirta-
miamme kuvia. Hankimme tarvittavat tutkimusluvat ja olimme tiiviisti yhteistydssa
paivahoitoyksikon kanssa. Teimme yhteisty6ta mahdollisimman paljon paivahoi-
toyksikdon henkiloston seka koulun ohjaajan kanssa, jotta tutkimuksemme pysyi
luotettavana seka arvostavana. Pohdimme paljon opinnaytetydn tarvetta ja hyo-
dyllisyytta ja halusimme tehda paivahoitoyksikon nékdisen opinnaytetyon.

Opinnaytetydssdmme ei mainita paivakodin nimea eika tyontekijoiden nimia.
Toive anonymiteettiin tuli paivakodilta, ja olemme pyrkineet kunnioittamaan sita
tarkasti. TAman takia eettisyytta piti pohtia ja yllapitaa hyvin tarkkaan. Salassapi-
don vuoksi olemme keksineet paivakodille uuden nimen Taivalten paivahoitoyk-
sikkd seka ryhmille uudet nimet: Auringot, Kuut, Tahdet, Pilvet, Pisarat ja Tuulet.
Keksittyjd nimid kaytetdan myds liitteissd. Jouduimme huomioimaan toiveen
myos lahteistamisessa, joten emme ole voineet antaa lahdetta kaikkiin tekstipat-

kiin, jotta paivakodin nimi pysyy salassa.

Luotettavuus on tieteellisen tiedon olennainen tunnusmerkki ja se kohdistuu tut-
kimusmenetelmiin, tutkimusprosessiin ja tutkimustuloksiin. Kehittamistoimin-
nassa luotettavuus tarkoittaa kayttokelpoisuutta eli hyodyllisyytta. Ei siis riita, etta
toiminnassa syntyva tieto on todenmukaista, vaan sen on oltava myods hyodyl-
listd. Kayttokelpoisuus on kehittamisprosessissa syntyneiden tulosten hyddyn-
nettavyytta eli sitd, miten tuloksia voidaan yleistaa kaytannon toimintaan. Oleel-
lista kehittamistoiminnan luotettavuuden maarittelyssa on myos toimijoiden sitou-
tuneisuus, silla toiminta on usein sosiaalinen prosessi, jossa kehittajat osallistu-
vat toimintaan ja toimijat kehittamiseen. (Toikko & Rantanen 2009, 121-122,
124-125.)
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Opinnaytetydomme haastatteluista ja kyselylomakkeesta saatu tieto oli suurim-
malta osin hyodyllistd molempien produktin osien tydstamista varten. Esimerkiksi
kyselylomakkeen vastauksissa nousi esiin tarve yhteisille ja selkeille pihasaan-
ndille, ja idea tiimitydn kehittamiseen tuli siita, kun lastentarhanopettajat mainitsi-
vat eriavien ty6tapojen haitallisuudesta. Valittujen tiimien lastentarhanopettajat ja
paivahoitoyksikon johtaja olivat sitoutuneita toimintaan. Tasta kertoo esimerkiksi
se, etta kaikki tiimit vastasivat kattavasti kyselylomakkeen kysymyksiin ja haas-
tatteluajat saatiin helposti sovittua. Jokaisella lastentarhanopettajilla oli mahdolli-
suus varata tunti omasta tybajastaan haastattelua varten. Tiimin itsearviointi on
helposti kaytettavissa, ja kaikkien saatavilla, silla se on tiimisopimuksen liitteené.
Koottuja saantdja on helppo kayttaa, silla ne ovat yleispatevia ja kaikenikaisille
sopivia. Liséksi tiedostot annetaan myos sahkoisené versiona, jolloin tyontekijat

voivat halutessaan muokata tauluja omalle ryhmaélleen sopivaksi.

Haastattelun luotettavuutta heikentaa se, etta haastateltava saattaa taipua anta-
maan sosiaalisesti suotavia vastauksia (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2004,
194-195). Opinnaytetydomme luotettavuuteen vaikuttaa myos se, ettd toinen
meista tuntee suurimman osan tyontekijoista, mikéa vaikuttaa aina haastateltavien
vastauksiin. Opinnaytetyon luotettavuutta olisi lisdinnyt myos se, ettd haastattelu-
kysymykset olisi lahetetty aikaisemmin, jolloin tyontekijat olisivat voineet pohtia
vastauksia pidempaan.

8.4 Ammatillinen kasvu

Olemme molemmat valmistumassa sosionomin tutkinnon ohella myés lastentar-
hanopettajiksi, joten opinnaytetydmme kehittdd varhaiskasvatuksellista osaamis-
tamme ja havainnointitaitojamme paivakotiymparistdssa. Tulevina ammattilaisina
olemme erityisen kiinnostuneita lasten hyvinvoinnista ja sen kehittdmisesta péi-
vakodissa. Tydmme lisaa myos tietamystamme tiimitydskentelystéa ja sen raken-

teista sekd mahdollisista ongelmista. On tarkeda tuntea tiimitydn lahtokohdat ja
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mahdolliset kompastuskivet. Opinnaytetydmme auttaa meitd havainnoimaan ti-
lanteita tiimitydoskentelyssa tarkemmin, ja toivottavasti osaamme nyt tunnistaa

epakohtia herkemmin

Vertaamme ammatillista kasvuamme sosiaalialan kompetensseihin. Sosionomin
tulee sisaistaa sosiaalialan arvot ja ammattieettiset periaatteet ja toimia niiden
mukaisesti seka kyeta eettiseen reflektioon (Rouhiainen-Valo 2006). Pitkin opin-
naytetyoprosessia olemme pohtineet eettisyytta ja ammatillemme asetettuja pe-
riaatteita. Olemme reflektoineet omaa tekemistdmme jatkuvasti ja myds myonta-
neet virheet. Tarked&d ammatillisessa kasvussamme on ollut itsensa kohtaami-

nen, se ettei kukaan ole vieressa kertomassa miten kuuluisi toimia.

Sosionomi tunnistaa oman ihmiskasityksensa seké arvomaailmansa merkityksen
tydssaan (Rouhiainen-Valo 2006). Opinnaytetyoprosessin aikana piti muistaa,
kuinka omat kasitykset vaikuttivat jatkuvasti taustalla. Esimerkiksi haastatteluky-
symysten asettelu piti tehda ilman ennakko-oletuksia tydntekijoiden toiminasta
paivakodissa. Piti myds muistaa, ettei oma tyoskentelytapa ole ainut oikea ja tu-
lokset taytyi analysoida puolueettomasti.

Sosionomilla tulee olla tutkimuksellista osaamista ja hdn osaa tuottaa uutta tietoa
(Rouhiainen-Valo 2006). Opinnaytetybn myota tuotimme péaivahoitoyksikolle
uutta tietoa heidan toimintatavoistaan. Aiheemme oli alussa laaja ja siita oli vdhan
aikaisempia tutkimuksia, mink& vuoksi opimme rajaamaan ja etsiméaan oikean-
laista tietoa. Olemme tulleet lahdekriittisemmiksi ja osaamme my@s etsia tietoa

entistd paremmin.

Sosionomin tulee osata suunnitella, toteuttaa, arvioida ja raportoida sosiaalialan
kehittamishankkeita (Rouhiainen-Valo 2006). Opinnaytetydssdmme kehitimme
jotain uutta tydyhteisélle. Opimme suunnittelemaan ja arvioimaan tyoskentely-

amme toistemme, koulun ja yhteistybkumppanimme avulla.

Sosionomi osaa kehittda sosiaalialan tydyhteiséja (Rouhiainen-Valo 2006). Ty6-

yhteison kehittdminen oli olennainen osa opinnaytetyétdmme. Olemme ymmar-
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taneet paremmin sen, kuinka tydyhteiso toimii ja kuinka monimuotoinen koko-
naisuus se on. Olemme huomanneet, etta tydyhteison kehittaminen vie aikaa ja
sitd on tarkasteltava monesta eri ndkdkulmasta. Pienin askelin olemme kuitenkin

saaneet evaita kehittda tyoyhteisoa.

8.5 Opinnaytetyon hyddyntaminen muissa tydyhteisdissa

Tiimin itsearviointia voisi kehittdd edelleen esimerkiksi terveydenhuollon tiimeille
sekd moniammatillisille tiimeille. Kysymykset voisivat pysya samoina tai niita voisi
kohdentaa eri tavalla sen mukaan, minkéa alan tiimi, tyéryhma tai tydyhteisé on
kyseessa. Ideastamme saattaisi olla hyotyd myos eri projektien tiimitydskente-
lyssa. Projektimuotoisessa tyoskentelyssé eteneminen ja aikataulu ovat erittain
tarkeitd, joten tiimin on oltava toimiva ja osattava keskustella toiminnastaan ja

esiin nousevista etenemisen esteista nopeasti.

Tiimitydskentelyn yhtenaistamistéa voisi kehittdd myds esimerkiksi lastensuojelun
kolmivuorotydssa, missd on tarkeaa, ettd perustoimintatavat ovat yhtendiset.
Lastensuojelun asiakkaat kaipaavat viela selkeammin rutiineja ja yhdessa sovit-
tuja saantoja. Toisaalta siella tulee enemman vastaan tilanteita, milloin yhdessa
sovitusta on pakko poiketa. Kolmivuorotydssa tiimin jasenet eivat nae toisiaan
usein, ja siksi olisi tarkeda miettia toimintamalleja seka keskustelukulttuuria yh-

dessa tiimina.

Tiimisopimuksen liite voisi toimia myds projektin tai tyéryhman loppuarvioinnin
apuvalineena. Talloin liitteen kysymyksia voisi muokata esimerkiksi seuraaviksi:
Miten projekti sujui, mistéa haluamme sopia jatkoa varten, millaisissa asioissa on-

nistuimme ja millaista palautetta haluaisit antaa projektin tai tyéryhman jasenille?

Saantotaulujen ideaa voisi kehittdd myds muihin paivakoteihin ja erilaisiin var-
haiskasvatusymparistoihin, kuten iltapaivakerhoon tai eskariin. Paivakodissa
saannot voisivat olla tarpeen mukaan esilla seinélla, perehdytyskansiossa, var-
haiskasvatussuunnitelmassa tai kaikissa kolmessa. Saanndista voisi myos tehda

pelkkia kuvatauluja, jolloin ne olisivat lapsille selkeAmmat. Tyontekijoilla voisi olla
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saantoja esittavia kuvia avainnauhassaan, jotta niita voisi esittaa lapselle tarpeen

tullen.

Vanhempien lasten, esimerkiksi 4—7-vuotiaiden kanssa saantgja ja yhteisia toi-
mintatapoja voisi kayda yhdessa lapi taiteen keinoin. 4—7 vuotiailla ajattelu on jo
kehittyneempaa, he ovat kielellisesti aktiivisia, ynmartavat alakasitteita ja nautti-
vat luodessaan uutta (Jarasto & Sinervo 1997, 56-57, 65). Saanttjen lapikaymi-
nen voidaan toteuttaa esimerkiksi niin, etta lasten kanssa pohditaan ensin, mita
saantoja on hyva olla. Taman jalkeen lapset saavat itse piirtd&d, maalata tai vaik-
kapa esittaa, miten he kyseiset sadnn6t ymmartavat. Lasten piirtAmat tai maala-
mat kuvat sdanndgista voidaan taman jalkeen koota ryhman tilan seinélle kaikkien

nahtaviksi.
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LIITE 1: Haastattelurunko

Asteikko 1-5:

1= Ei lainkaan.
2=Vahan

3= En osaa sanoa

4= Melko paljon

5= Paljon

1. Onko mielestasi paivakodin saannoissa tulkinnanvaraa? Mainitse
esimerkki.

2. Tiimien toimintatavat

2.1. Asteikolla 1-5 kuinka usein keskustelette yhdessa tiiminne kanssa
toiminta- ja tyGtavoistanne?

2.2. Miksei tiimisopimukseen kirjata kaikkea?

2.3. Jos tyontekijoiden toimintatavoissa on eroja, aiheutuuko siita ristirii-
toja?

2.4. Vaikuttavatko ndmé eroavaisuudet lasten kaytokseen? Jos, niin mi-
ten?

2.5. Kaytatteko kuvia ryhmassanne saantdjen selkeyttamiseksi lapsille?

3. Kuinka paljon Asteikolla 1-5 liikkuntapainotteisuus on vaikuttanut pai-
vakodin saantoihin, esimerkiksi juoksemisen sallimiseen? Kuvaile
esimerkki.

4. Asteikolla 1-5 kuinka paljon lapset ovat saaneet vaikuttaa saantdi-
hin?

4.1. Miten lapset ovat saaneet vaikuttaa sdanttihin?
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Onko toiminta paivakodilla tarpeeksi lapsilahtdista? Onko olemassa

saantoja, jotka ovat aikuisia eika lapsia varten? Kuvaile esimerkki.

Kuinka usein tyoyhteisosi koko henkilokunta kokoontuu niin, etta
kaikki ovat lasna ja te saatte rauhassa keskustella kasvatukseen liit-

tyvista asioista?

Kerro tyOyhteisosi paatoksenteko- ja ongelmanratkaisutilanteista.
Jaavatko jotkin asiat ratkaisematta? Jos jaavat, niin miksi?

Miten saantdja kannattaisi mielestasi muokata? Ovatko s&dannot tar-

peeksi positiivissavytteisia?
Ovatko kodin sdénnét ja paivakodin sdannét ristiriidassa keske-

naan? Miten tdma nékyy ja miten asiaan voisi vaikuttaa?

Onko lapsille selitetty syyt sdanttjen taustalla. Esimerkiksi "ei saa

juosta, KOSKA sisalla on liukasta.”
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LIITE 2: Viesti kyselylomakkeen alkuun

Hei Paivakodin vaki!

Olemme kaksi sosionomi-lastentarhanopettajaopiskelijaa Diakonia-ammattikor-
keakoulusta Helsingista. Toteutamme opinndytetydmme Taivalten paivahoitoyk-

sikdssé huhti- toukokuun aikana.

Kiitos, etté olette lahteneet innolla mukaan opinnaytety6homme!
Opinnaytetydbmme on produkti, jossa pyrimme kartoittamaan paivakotien saan-

t6ja ja toimintatapoja seka yhtenaistamaan tydskentelytapoja.

Opinnaytetyotdmme varten jaamme kyselylomakkeen ja sen jalkeen haastatte-
lemme tiimivastaavia seuraavista ryhmista: Auringot, Kuut, Tahdet, Pilvet, Pisarat

ja Tuulet.

Kysely toteutetaan tiimivastaaville lahetettyna Webropol - kyselyné ja toivomme
vastauksia mahdollisimman monelta ryhmaélta. Vastauksia kasitellaan luottamuk-
sellisesti. Vastausaikaa on 8.5.2015 asti.

Vastaamaan paaset viestin lopussa olevan linkin kautta.

Haastatteluiden jalkeen tuotamme paivahoitoyksikélle yhteenvedon tuloksista.

Toivottavasti ajatuksia ja keskustelua heraa myos prosessin aikana!

Kiitos ja hyvaa kevaanjatkoa!

Terveisin

Jenna & Kerttu
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LIITE 3: Webropol -kyselylomake

Kirjaa tahan ryhman seka paivakodin sdantoja eri aihealueista:

LIIKUNTA

TURVALLISUUS

RUOKAILU

LEIKKI

LAPSIKOHTAISIA SAANTOJA

ULKOILU

TIIMISOPIMUKSEEN KIRJATTUJA SAANTOJA

KIRJOITTAMATTOMAT SAANNOT



OHJATTU TOIMINTA (esim. aamupiirit)

ONKO JOKIN SAANTO, JONKA KOET TARPEETTOMAKSI?

ONKO JOKIN SAANTO, JONKA KOET ERITYISEN TARPEELLISEKSI?

61
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LITE 4: limoitus vanhemmille

Heil

Olemme kaksi sosionomi- lastentarhanopettajaopiskelijaa Diakonia-ammattikor-
keakoulusta Helsingista. Toteutamme opinnaytetydmme Taivalten paivahoitoyk-
sikdssa huhti- toukokuun aikana. Opinnaytetydssamme kartoitamme paivakotien
saantdja seka toimintatapoja ja pyrimme yhtendistamaan niitd. Opinnaytetyo-
tamme varten haastattelemme tyontekijoita. Lapsia ei haastatella, mutta tietenkin
tyoyhteista kehittamalla pyrimme lisddmaan lasten hyvinvointia ja viihtyvyytta

paivakodissa.

Hyvaa alkavaa kesaa kaikille!

Terveisin

Jenna Korhonen & Kerttu Matto
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LIITE 5: Tiimin itsearviointi

Tiimin itsearviointi on tiimin oma tyo6véline ty0skentelyn tarkasteluun ja

kehittdmiseen. Arviointi on tarkoitus tehda sdannéllisin valiajoin, joko

viikon tai kuukauden véalein riippuen siitd, miten tiimi ehtii ja kokee

tarpeelliseksi. Arvioinnin on tarkoitus tarjota mahdollisuus puhua tiimin

toimivuudesta, kehua, kannustaa ja edistda tiimin yhteishenkea.

O

O

Miten edeltava viikko/kuukausi on mennyt?

Miké asia puhuttaa juuri nyt?

Onko asioita, joista ei ole puhuttu, mutta joista olisi hyva puhua?

Onko asioita, joista pitéisi sopia jatkoa varten?

Missd asioissa olemme kuluneen viikon/kuukauden aikana

erityisesti onnistuneet?

Miten edistdmme yhdessa tiimimme hyvaa yhteishenkea?

Onko jokin toimintatapa tai sdantd mika kaipaisi muutosta tai

tarkennusta?

Miten paivakodin yhteiset tavoitteet ovat toteutuneet viimeaikoina?
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LIITE 6: Kootut saannot paivahoitoyksikolle

Kootut sddnnot ovat tarkoitettu koko paivakodin vaelle. Niista lapset, tyontekijat
sekd vanhemmat voivat tarkistaa, minkélaisia saantoja ja toimintatapoja paivako-
dilla on. Pihasaannat laitetaan paivakodin pihalle kaikkien n&htavaksi, jolloin ai-
kuinen pystyy helposti nayttamaan lapselle kuvista, mika on sallittua ja mika ei.
Uusille tyontekijoille ja sijaisille voi nayttaa saantodtauluista tarkeimmaét yhteiset
saannot. Ryhmat voivat halutessaan myds muokata sdantdja omalle ryhmalle so-
pivammiksi. SAannot voidaan laittaa myods paivakodin varhaiskasvatussuunnitel-
maan. Saann6t muuttuvat jatkuvasti, ja niistd on syyta poiketa joissakin tilan-

teissa. On kuitenkin hyva, etta toiminnalle on asetettu jonkinlaiset raamit.

Tyontekijoiden yleisia periaatteita on listattu tAman liitteen alkuun. Ne auttavat
tyontekij6itd muistamaan, mitd on yhdessa sovittu ja niista nakyvét yhteiset peri-

aatteet ja arvot, joiden pohjalta tyota tehdaan.

Aikuinen on lasna

Pyritdén siihen, etté lapset tulevat mielellaan paivakotiin
Toiminnan lahtékohtana ovat lasten tarpeet ja turvallisuus
Kannustetaan, ei kielletd turhaan

Ennakoidaan vaaratilanteita

Jaetaan leikkijat tarvittaessa eri tiloihin

Kiusaamiseen puututaan valittomasti

Noudatetaan ty6aikoja

Omaa puhelinta kaytetdan vain tarkeisiin asioihin

N N N N N N N R NN

Annetaan palautetta ja puututaan epakohtiin tiimipalaverissa, ei tiimin ul-
kopuolella

Ollaan joustavia ja muutokseen valmiita

Toimitaan tiimin sopimusten mukaan

Valvova aikuinen arvioi tilanteen mukaan saannoissa joustamisesta

SSERENEE NN

Saannot ja sopimukset perustellaan myos lapsille
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RUOKAILUSSA MEILLA TOIMITAAN NAIN:

7i\
1
ENNEN RUOKAILUA PESTAAN KADET /\%

PIDETAAN RUOKARAUHA

MAISTETAAN UUSIA RUOKIA

NOUDATETAAN HYVIA POYTATAPOJA

KESKUSTELU ON SUOTAVAA

JUTELLAAN OMAN POYTASEURUEEN KANSSA

VIEDAAN ASTIAT KARRYYN JA SIIVOTAAN YHDESSA

KITETAAN RUOASTA
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MEILLA LEIKITAAN NAIN:

KAIKKI HALUKKAAT OTETAAN MUKAAN LEIKKIIN

ANNETAAN LEIKKIRAUHA

PUHUTAAN KAUNIISTI

KETAAN EI KIUSATA

PIDETAAN TAVARAT EHJANA g

KERATAAN LELUT LEIKIN JALKEEN POIS

HUOLEHDITAAN YHDESSA TURVALLISUUDESTA

AIKUINEN AUTTAA TARVITTAESSA

SOVITAAN, JOS TULEE RIITA
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NAIN MEILLA LIIKUTAAN SISALLA:

SANGYISSA EI SAA KIIPEILLA

SALISSA SAA JUOSTA

SISALLA SAA KOPITELLA PALLOLLA JA HEITTAA PALLOA KORIIN

LIIKUNTAVALINEILLA SAA LEIKKIA .

TANSSIA SAA



68

NAIN MEILLA LEIKITAAN ULKONA:

LEIKITAAN YHDESSA

ANNETAAN LEIKKIRAUHA

KUNNIOITETAAN LUONTOA

KUKKAPENKIT JATETAAN RAUHAAN

LELUT KERATAAN LEIKIN JALKEEN POIS

PYORAILY SALLITTU PYORAILYALUEELLA

KAKSIPYORAISELLA KAYTETAAN KYPARAA

HIPPAA LEIKITAAN MAASSA, EI KIIPEILYTELINEISSA

LIUKUMAKEA SAA KIIVETA MYOS YLOSPAIN JOS MAKI VAPAA

AIKUISEN VALVONNASSA LIUKUMAKEEN SAA LAITTAA KOYSIA
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HIEKKA PIDETAAN HIEKKALAATIKOSSA

HIEKKAA JA KIVIA El SAA HEITTAA
KEINUALUE ON VAIN KEINUMISTA VARTEN
PIDETAAN HUOLTA, ETTA KAIKILLA ON TEKEMISTA JA KAVERI

VASTATAAN JOS JOKU KUTSUU NIMELTA @

ULKOVARASTO EI OLE LEIKKIPAIKKA

PALLOPELIT VAIN PALLOILUALUEELLA

AIKUINEN AVAA PORTIT

El KOSKETA ROSKIIN

AIDALLA EI SAA KIIPEILLA

SOVITAAN JA HALATAAN JOS TULEE RIITA
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LIITE 7: Arviointilomake paivahoitoyksikon tyontekijoille

ARVIOINTILOMAKE

Millaiseksi koit kyselylomakkeen ja sen kysymykset?

Millaiseksi koit haastattelun ja sen kysymykset?

Oliko yhteistyd mielestasi toimivaa (tiedotus, aikataulut yms.)?

Mielipiteita ja ajatuksia sdantdtaulusta?:

Mielipiteita ja ajatuksia tiimisopimuksen liitteesta?:

Kiitos yhteistydsta ja vastauksistasi ©!

Jenna ja Kerttu

LIITE 8: Tiimisopimus
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Paivakoti/tiimi

Toimintakausi

Tiimikokouspaiva

Tiimipari

Toiminnan |&ht6kohdat

Jokainen tiimin jasen perehtyy ennen sopimuksen tekemista Jarvenpaan kaupungin arvoihin (strate-
gia 2014-2025).

1. Jarvenpaan kaupungin arvot varhaiskasvatuksessa: Mité tiimille tarkoittaa?

Asukaslahtoisyys

Palvelumme on jarjestetty lapsen tarpeista. Rohkaisemme lasta vaikuttamaan ja tekemaan hyvia va-
lintoja. Edistamme lapsen tiedonsaantia ja osallistumista. Edistdmme muiden toimijoiden toiminta-
edellytyksia asukaslahtoisyyden periaatteilla.

Lapsuuden kunnioittaminen eldman perustana: "Isot on sité varten, etta ne
pitaé pienista huolta”.

Rohkeus

Meilla on rohkeutta kyseenalaistaa, kehittda ja luoda uutta. Me pystymme tarvittaessa rajaamaan toi-
mintaamme ja tekemaan vaikeita paatoksia.
Otamme asioita puheeksi, kokeilemme, mahdollistamme ja arvioimme.
lloitsemme onnistumisista ja luotamme toisiimme.

Vastuullisuus

Vastuumme koskee kaupungin asukkaita, henkil6st6a, yrityksié ja muita toimijoita sek& ymparistoa,
nyt ja tulevaisuudessa. Olemme luotettava kumppani. Kannustamme asuk-
kaita ottamaan vastuuta omasta elamastaan.

Elamanmyonteisyys ja luottamus tulevaisuuteen: "Lapset edustavat jatku-
vuutta ja elamanmyonteisyytta.”

Oikeudenmukaisuus

Kohtelemme asukkaita, henkilostda, yrityksia ja muita toimijoita tasa-arvoisesti. Huomioimme hei-
koimmassa asemassa olevien tarpeet. Toimintamme on avointa ja paatok-
sentekomme lapinakyvaa.

Perheiden oikeudenmukainen kohtelu lasten paivahoidon asiakkaina.

Tuloksellisuus
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toimintamme on taloudellista, tehokasta ja vaikuttavaa. Parannamme jatkuvasti toimintaa ja osaa-

mista.

Taloudellisesti vertailukelpoinen ja kehittyva varhaiskasvatus: "Lapsiin sat-
saaminen on tulevaisuuteen satsaamista. Se on aina talou-
dellista.”

2. Varhaiskasvatuksen pedagogiset painopisteet kaud  elle 2015 - 2016: Mité tiimille tarkoit-
taa?

Lapsen hyvinvointi (likkuminen, lepo, ravinto ja mielen hyvinvointi)

Varhainen tuki (lapsen osallisuus, yksil6llinen havainnointi ja kohtaaminen sek& vuorovaikutus)

3. Oman yksikén sopimukset, jotka vaikuttavat toimi ntaan:
3. Lapset
4

Ryhman lasten yksildlliset tarpeet:
Millainen lapsiryhmé on:
5. Lasten toiminta

Mit& juuri ndma lapset ja tama lapsiryhma vaatii tyoltdmme tulevalla kaudella:

Minkalainen toiminta sopii juuri naille lapsille:

Miten varhainen tuki (lapsen havainnointi ja kohtaaminen, osallisuus sek& vuorovaikutus) nakyy pai-
vittdisessa tydskentelyssa lasten kanssa:
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Miten turvaamme lasten hyvinvoinnin perustan (mm. riittdva liikkuminen, tarvittava ravitsemus seka
lepo sekad mielen hyvinvointi):

Miten porrastettu toiminta suunnitellaan ja toteutuu:

Miten pienryhmétoiminta suunnitellaan ja toteutuu:

6. Kasvatuskumppanuus huoltajien kanssa

Sopimukset siitd, miten kasvatuskumppanuus toteutuu vasu-/LEOPS- keskusteluissa ja paivit-
taisessa yhteistyossa:

Kuuleminen

Kunnioitus

Luottamus

Dialogi

Kasvatuskumppanuus tiimitydssa

Miten kasvatuskumppanuus toteutuu tiimin jasenten k esken:
Kuuleminen

Kunnioitus

Luottamus

Dialogi

Sopimukset saanndllisesta palautteen antamisesta ja vastaanottamisesta tiimissa:




g Tiimisopimus 4 (5)

2015-2016

JARVENPAA

Muut sovittavat vastuualueet tiimissa (Tahan kirjataan tiimissé/tydyhteiséssa tiimin jase nille sovi-
tut tehtavat esim. ProConsona, Tenavanetti, perehdy  ttdminen ja opis-
kelijat, tiimikokouksen sihteeri, tydhyvinvointi, m uita vastuualueita)

Tehtavat tiimissa
Tiimivastaava:
1. vastaa tiiminsa tyoprosesseista

2. vastaa Vasujen sekd muiden sopimusten toteutumisesta tiimissaan

3. valmistelee tiimipalaverit ja toimii puheenjohtajana tiimikokouksessa

4. varmistaa tiimisopimuksen tekemisen ja vastaa sen toteutumisesta ottamalla puheeksi asiat,
jotka eivat toimi

5. varmistaa tiedonkulun tiimin sisalla, tiimiin seka tiimista ulos

Hanella on sekéa oikeus etta velvollisuus puuttua ottamalla puheeksi tiiminsa ei-toivotut tilanteet ja vie
sovitusti tiedoksi esimiehelle

6. varmistaa tiimin tydévuorosuunnittelussa lasten toiminnan nakdkulman sek& huomioi tiedossa olevat
koulutukset, tyoillat, retket, perheillat yms. ja tarvittaessa sopii tyévuorojen
muuttamisesta esimiehen kanssa

7. osallistuu tiimivastaavien kokouksiin ja kdy saanndéllisesti keskusteluja esimiehen kanssa tiimin ti-
lanteesta

8. osallistuu esimiehen kanssa kaytavaan tiimin kehityskeskusteluun ja kdy esimiehen kanssa henki-
I6kohtaisen kehityskeskustelun

9. hoitaa muut esimiehen hanelle osoittamat tehtéavat

Tiimin jasen:

1. toimii tiimissa sovittujen tyéprosessien mukaisesti

2. toimii Vasun ja muiden sopimusten mukaisesti
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3. valmistautuu ja osallistuu tiimikokouksiin

4. osallistuu tiimisopimuksen tekemiseen ja noudattaa sité seké ottaa puheeksi ei-toivotut tilanteet
tiimissa
ja tarvittaessa voi kutsua esimiehen tiimikokoukseen

4. varmistaa omalta osaltaan tiedonkulun tiimissa

5. osallistuu tiimin tyévuorosuunnitteluun

6. osallistuu esimiehen kanssa kaytavaan tiimin kehityskeskusteluun

7. hoitaa muut esimiehen tai tiimin hanelle osoittamat tehtavat

Tiimisopimuksen arviointi ja paivitys

Tama sopimus on tehty:

Sopimusta arvioidaan:

Téata sopimusta olivat tekeméssa ja arvioivat

Allekirjoitukset




