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Taman opinndytetyon tavoitteena oli selvittadd, miten lasten sosiaalisia taitoja voidaan tu-
kea toiminnallisen ryhmétydskentelyn avulla ja tuoda esille erilaisia menetelmid, joita
lasten ryhmatoiminnassa hyddynnetéan. Lisaksi opinndytetyon tavoitteena oli tuoda ilmi
nykyajan kasvavaa tarvetta lasten sosiaalisten taitojen tukemiseen varhaisessa vaiheessa
ja tarpeen taustalla vaikuttavia ilmigita.

Opinnéaytety6 oli laadullinen tutkimus, jossa on yhdistetty toiminnallinen toteutus ja ai-
heeseen liittyvan Kkirjallisuuden tarkastelu. Toiminnallinen osuus toteutettiin yhteistydssa
Tampereen kaupungin ja koulukuraattorin kanssa tamperelaisessa alakoulussa ohjaamalla
seitsemasta 1.—3.-luokkalaisesta koulun oppilaasta koostuvalle ryhmalle sosiaalisten tai-
tojen ryhmaa viisi kertaa maaliskuun 2015 aikana. Aineisto kerattiin osallistuvaa havain-
nointia kayttaen. Aineistoa on analysoitu ryhman jasenten, toiminnan ja ohjaajan nako-
kulmasta kayttéen teoreettisena viitekehyksena sosiaalisia taitoja.

Havainnot osoittivat, ettd toiminnallinen ryhmétyoskentely soveltui hyvin lasten sosiaa-
listen taitojen tukemiseen. Ryhmatoiminta itsessaan tuki sosiaalisten taitojen kehitystéa.
Liséksi sen avulla saadaan tietoa ryhman jasenten sosiaalisista taidoista ja tukemisen tar-
peista. Sosiaalisten taitojen kehittymista tukivat vuorovaikutusta ryhmaén jasenten vélilla
synnyttavét ja monipuolisesti erilaisten sosiaalisten taitojen kayttamisté edellyttavat me-
netelmét. Lisaksi harjoitukset liittyvéat sisalldltdan vuorovaikutuksen teemaan. Keskei-
simpié ohjaajan toiminnassa huomioitavia tekijoité olivat ohjaajan huomion tasapuolinen
jakautuminen ryhman jasenten kesken ja itseilmaisuun rohkaiseminen.

Opinnaytetyon tavoitteena ei ollut ryhman jasenten sosiaalisten taitojen kehittymisen il-
meneminen tai sen arvioiminen ryhman aikana. Lasten tarpeet huomioivalla, huolellisesti
suunnitellulla ja pitkakestoisella toiminnallisella ryhmaétydskentelylla voitaisiin kuitenkin
edistad lasten sosiaalisten taitojen kehittymistd. Lapset tarvitsevat sosiaalisia taitoja muo-
dostaakseen ja yllapitadkseen vertaissuhteita seka kiinnittyakseen sidosryhméaansa. Ver-
taissuhteiden ulkopuolelle jadminen lis&é syrjaytymisen riskid, mink& vuoksi sosiaalisten
taitojen tukemisella varhaisessa vaiheessa voisi olla syrjaytymista ennaltaehkaiseva vai-
kutus. Toiminnallinen ryhmatyoskentely ja ryhmayttdmiseen panostaminen koulussa voi-
sivat olla keinoja vastata nykyajan haasteisiin kuten vertaissuhteissa esiintyvaan kiusaa-
miseen, nuorten syrjaytymiseen seké vuorovaikutustapojen muutoksiin.
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The purpose of this study was to study how the development of children’s social skills
can be supported using functional group work methods and to describe different kinds of
methods used in childrens’ group activities. In addition, the purpose was also to demon-
strate the increasing need for supporting childrens’ social skills in an early stage and to
discuss the factors emphasizing this issue.

This thesis is a qualitative study combining functional execution and findings from liter-
ature concerning social skills and creative and functional methods. The functional execu-
tion was carried out in co-operation with the City of Tampere and a school social worker
in a primary school located in Tampere. The data for this study were collected by organ-
izing a social skills group five times during March 2015. The group consisted of seven
pupils from grades one to three. The research method was participatory observation dur-
ing the group. The data were analysed from three different perspectives; members of the
group, activity and instructor using social skills as the theoretical frame of reference.

The findings suggest that functional group methods are suitable for supporting childrens’
social skills. Group activities support the development of social skills in itself and also
provide information regarding the social skills and needs of an individual member of the
group. The development of social skills can be supported by methods which evoke inter-
action, require using multiple various social skills and are related to the theme of interac-
tion content wise. The most essential factors concerning the instructor are the equal di-
viding of attention between members of the group and encouraging self-expression.

The purpose of this study was not to assess the development of the group members’ social
skills during the functional execution. However, the development of children’s social
skills could be advanced with long-lasting use of functional group methods which are
thoroughly organized taking the children’s needs into consideration. Children need social
skills in order to adhere to their peer group and to form and maintain peer relationships.
The risk of social exclusion increases if being excluded from the peer group. Therefore
supporting the development of social skills in an early stage could prevent social exclu-
sion. Investing in supporting social skills with functional group methods and grouping in
schools could be a useful way to respond to the present challenges of bullying, social
exclusion of youngsters and the changes in the habits of communication.

Key words: social skills, group work, grouping, functional methods
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1 JOHDANTO

Sosiaalisten taitojen kehittyminen ja niiden kéayttoa seké hallintaa edellyttava vertaissuh-
teiden muodostaminen on yhteydessa kiusaamiseen ja nuorten syrjaytymiseen. Olemme
kiinnostuneita sosiaalisten taitojen tukemisen mahdollisuuksista. Taman taustalla on ny-
kyajan ilmidit4 ja haasteita, kuten kiusaaminen ja véhentynyt yhteisollisyys, nuorten syr-
jaytyminen ja koulumaailman haasteet. Naiden ilmididen ndemme lisddvan tarvetta kes-
kindisen vuorovaikutuksen tukemiseen jo varhaisessa vaiheessa. Haasteita aiheuttavat
myo0s lasten aktiviteettien ja kommunikaation muuttuminen yh& enemman ei-kasvokkain
tapahtuvaksi, esimerkiksi vuorovaikutuksen siirtyminen videopelien, internetin, alypuhe-
linten ja sosiaalisen median kautta kaytavaksi. Hyvat sosiaaliset taidot tukevat kokonais-
valtaisesti lapsen myonteistd kehitysta, siind missd puutteet sosiaalisissa taidoissa voivat
my®0s vaikuttaa monilla eri osa-alueilla. Sosiaalisten taitojen merkitys henkilokohtaisessa
menestyksessa niin opiskelussa kuin tyeldmassékin on kasvanut viime vuosina, ja myos

tdma korostaa varhaisen tuen tarvetta.

Vertaissuhteiden merkitys seka niiden muodostamiseen ja yllapitamiseen tarvittava vuo-
rovaikutusosaaminen kuvastavat vuorovaikutustaitojen ja nuorten syrjaytymisen valista
yhteyttd. Vaikka yksilon kiinnittymista vertaisryhmaén voidaan lisata vertaisten tuen
avulla, on myos lapsen ja nuoren omalla vuorovaikutuksella merkittéava rooli vertaisryh-
maan kiinnittymisessa tai sen ulkopuolelle jadmisessa. (Linna & Rantala, 2014, 71.) So-
siaalisten taitojen kehittymisen rooli nuorten syrjaytymisessa tulisi tunnistaa ja niiden ke-
hittymisen tukemiseen Kiinnittdd huomiota mahdollisimman varhain. Liséksi huomiota
tulee suunnata kiusaamisen ennaltaehkéisyyn, tehokkaaseen puuttumiseen seka kiusattu-
jen tukemiseen kiusaamisen paattymisen jalkeenkin. Kouluopetuksessa tulisi panostaa
nykyista méaaratietoisemmin kiusaamisen ennaltaehk&isyyn muun muassa tukemalla op-
pilaiden ryhmaytymistéd seka vuorovaikutustaitojen kehittymista ja taten ennaltaehkaista
myaos syrjaytymista. (Pérhola 2008, 101-102.)

Fyysisesti ja psyykkisesti terve nuori, jolla on vahva itsetunto, luotettavia vertaissuhteita
ja joka on turvallisesti kiinnittynyt sidosrynméénséd, kykenee todennékéisesti muodosta-
maan palkitsevia vuorovaikutussuhteita myds uudessa sosiaalisessa ymparistossa, esi-

merkiksi seuraavassa oppilaitoksessa. Sen sijaan koulukiusaamisen aiheuttamalla hei-



7

kolla itseluottamuksella, henkisen hyvinvoinnin ongelmilla sekd mahdollisesti puuttu-
valla ystavaverkostolla varustetulle nuorelle siirtymévaiheet ja uusiin yhteisoihin kiinnit-

tyminen ovat huomattavasti haastavampia. (P6rhola 2008, 101.)

Tassa opinndytetydssa halusimme selvittad, miten lasten sosiaalisia taitoja voidaan tukea
toiminnallisen ryhmatyoskentelyn avulla ja tuoda esille erilaisia menetelmid, joita lasten
ryhméatoiminnassa hyddynnetéén. Lisaksi tavoitteena oli tuoda ilmi nykyajan kasvavaa
tarvetta lasten sosiaalisten taitojen tukemiseen varhaisessa vaiheessa ja tarpeen taustalla
vaikuttavia ilmi6ita. Opinnaytety® on laadullinen tutkimus, jossa on yhdistetty toiminnal-
linen toteutus ja aiheeseen liittyvaan kirjallisuuteen tutustuminen. Toiminnallinen osuus
toteutettiin yhteistydssd Tampereen kaupungin ja koulukuraattorin kanssa tamperelai-
sessa alakoulussa ohjaamalla seitsemasta 1.—3.-luokkalaisesta koulun oppilaasta koostu-
valle ryhmélle sosiaalisten taitojen ryhmaa. Aineisto keréttiin osallistuvaa havainnointia
kayttéen.

Havainnot osoittivat, ettd toiminnallinen ryhmatydskentely soveltui hyvin lasten sosiaa-
listen taitojen tukemiseen. Ryhmatoiminta itsesséan tuki sosiaalisten taitojen kehitysta ja
sen avulla saadaan tietoa ryhman jasenten sosiaalisista taidoista ja tukemisen tarpeista.
Keskeisimpid ohjaajan toiminnassa huomioitavia tekijoita olivat ohjaajan huomion tasa-
puolinen jakautuminen ryhman jasenten kesken seka itseilmaisuun rohkaiseminen. Ta-
voitteena ei ollut ryhmén jasenten sosiaalisten taitojen kehittymisen ilmeneminen tai sen
arvioiminen, mutta uskomme, ettd lasten tarpeet huomioivalla, huolellisesti suunnitellulla
ja pitkakestoisella toiminnallisella ryhmétyoskentelyll& voitaisiin kuitenkin edistaa lasten

sosiaalisten taitojen kehittymista.



2 SOSIAALISET TAIDOT

Sosiaalisuudella ja sosiaalisilla taidoilla tarkoitetaan eri asioita; sosiaalisuus on synnyn-
nainen temperamenttipiirre, kun taas sosiaaliset taidot kehittyvét oppimalla (Keltikangas-
Jarvinen 2010, 17). Yleinen madritelma sosiaalisille taidoille on sosiaalisesti hyvaksyt-
tava opittu kaytos, joka luo edellytykset ja pohjan ihmisten keskinéiselle rakentavalle
vuorovaikutukselle. Hyvét sosiaaliset taidot tuottavat kaytdnnon tilanteissa positiivisia
tuloksia ja auttavat valttdméaan negatiivisia seurauksia. (Kauppila 2005, 125.) Sosiaaliset
taidot ovat sidoksissa vuorovaikutukseen, sill& kyse ei ole vain mekaanisesta toiminnasta

vaan oleellista on myds toiminnan ajoitus sek& vastavuoroisuus (Salmivalli 2005, 79).

Sosiaalisten taitojen méaaritelma on aikakausi- ja kulttuurisidonnainen. Monet sellaiset
sosiaaliset selviytymismallit, joita paheksuttiin vield muutama vuosikymmen sitten, tul-
kitaan nykyaikana parjaamisen ja selviytymisen osoituksiksi. Samoin myds monet piir-
teet joita pidettiin vield 50 vuotta sitten hyvana sosiaalisena kaytoksend, kuten myonty-
vaisyys ja itsensa korostamisen vélttdminen, tulkitaan nykyisin siten, ettei ihminen ky-
kene pitdmaan puoliaan. (Keltikangas-Jarvinen 2010, 20-22.) Jatkuva verkostoituminen
ja erilaisten ihmissuhdeverkostojen yllapitdminen ovat tarkedssa asemassa ja palveluyh-
teiskunnassa ihmisen persoonallisilla ominaisuuksilla on suuri merkitys. Hyvat vuorovai-
kutustaidot ja erityisesti sosiaaliset taidot ovat suuri henkilékohtainen menestystekija tyo-

elaméssd. (Kauppila 2005, 13.)

Sosiaalisia taitoja tarkastellaan myds eettisesta ja moraalisesta nakokulmasta: vaikka
vaihtoehto tai toimintamalli olisikin tehokas ja toimiva, tulee sen olla myos eettisesti ja
moraalisesti hyvéaksyttdva. Taman vuoksi kasvatus ja opettaminen ovat tarkeita tekijoita
sosiaalisten taitojen oppimisessa. Lapsi voi 16ytaa ilman kasvatustakin keinoja selviytya
ryhmassa ja saavuttaa sosiaalisissa tilanteissa haluamansa lopputuloksen, mutta ne eivét
ole valttamatta eettisesti hyvaksyttavid. Usein aggressio olisi tehokkain toimintakeino,
kun taas sosiaalisesti rakentava kaytos ei vélttaméattd auta pddmaaran saavuttamisessa,
jolloin toivottu kaytos ei valikoidu itsestaan lapsen tavaksi toimia. (Keltikangas-Jarvinen
2010, 23-24.)
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Erilaiset tilanteet ja ympdristot vaativat erilaista sosiaalista patevyytta eli kykya yhdistéa
ajattelu, tunteet ja kdyttaytyminen sosiaalisissa tehtévissa. Yleensé toivotut kayttaytymis-
mallit ovat aikuisten maarittelemid, ja saattavat nayttaytyé lapsen omien tavoitteiden kan-
nalta Kielteisind. Sosiaalista patevyytta arvioitaessa verrataan lapsen kéayttaytymisté suh-
teessa muihin lapsiin, ja tuleekin huomioida etté lapsen kuva itsestaan sosiaalisena toimi-
jana saattaa olla tdysin erilainen vertaisten kuin aikuisten seurassa. (Parkkinen & Keski-
nen 2005, 10-11.) Sosiaalisesti taitava ihminen hallitsee erilaisia sosiaalisia toimintamal-
leja ja osaa soveltaa niita esimerkiksi ongelmatilanteissa, jolloin han pystyy ratkaisemaan
tilanteita ilman aggressiota. Kyky ymmartaa toista ihmistd, hanen nakdkantojaan ja tun-
teitaan sekd empatia ja sympatia nakyvat ihmissuhteiden toimivuudessa. (Keltikangas-
Jarvinen 2010, 22.)

Kauppila (2005) on nimennyt sosiaalisia perustaitoja, kehittyneita sosiaalisia taitoja, so-
siaalisia tunnetaitoja sekd muita sosiaalisia vuorovaikutustaitoja. Sosiaalisiksi perustai-
doiksi han luokittelee muun muassa kuuntelemisen, keskustelutaidot, itsensé esittelemi-
sen, kysymisen ja neuvon tiedustelemisen seké kohteliaisuuksien esittdmisen ja vastaan-
ottamisen. Ryhmaan liittyminen, ryhmassa toimiminen, opetuksen seuraaminen ja yhteis-
ty6taidot sen sijaan kuuluvat kehittyneisiin sosiaalisiin taitoihin. Sosiaalisia tunnetaitoja
ovat esimerkiksi tunteiden ja tunnetilojen havaitseminen, tunnetilojen nimedminen, tun-
teiden ilmaiseminen, toisten tunteiden ja tunnetilojen ymmaértaminen seka empatiataidot.
Liséksi Kauppila (2005) listaa useita muita sosiaalisia vuorovaikutustaitoja, kuten toisista
ihmisista kiinnostuksen osoittaminen ja toisten auttaminen, neuvottelutaidot, hdvidmisen

taidot sekd suhtautuminen kiusaamiseen ja vakivaltaan. (Kauppila 2005, 127-128.)

2.1 Sosiaalisten taitojen kehittyminen

Ihmisten kykyé toimia yhteisossa ja luottaa toisiinsa sekd henkildiden toimintaa edistavia
sosiaalisia suhteita kuvataan késitteelld sosiaalinen pddoma. Lapsen sosiaalisen pddoman
perustana on sosiaalinen alkupddoma, joka muodostuu seké aktiivisen kasvatuksen etté
passiivisesti vastaanotettujen ymparistdvaikutusten tuloksena. Sosiaaliseen alkupaa-
omaan vaikuttavat kolme tekijaé lapsen kasvuymparistossa;

1. arvot ja normit

2. yhteison tuki; erityisesti sosiaaliset verkot

3. luottamus

(Pulkkinen 2002, 36-38, 44.)
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Erot sosiaalisessa alkup&d&domassa ovat suuria lasten vélill&, riippuen perheen voimava-
roista, elinymparistosta ja siitd, millainen laheisverkosto osallistuu lapsen hoivaamiseen
ja kasvatukseen. Perusluottamuksen syntyminen vaikuttaa ratkaisevasti sosiaalisten tai-
tojen kehittymiseen. Turvattomuudella tai laiminlyénnilld on pitk&aikaisia vaikutuksia
lapsen kehitykseen sek& sosiaalisiin suhteisiin, sill4 suhtautuminen muihin rakentuu pe-
rusluottamuksen varaan. Vanhemman tulisi osata opettaa lapselle, milloin luottavaisuus
voi olla haitallista, ja tdten valmistaa lasta kohtaamaan myds pettymyksia ihmissuhteis-
saan. (Pulkkinen 2002, 44-46.)

Lapsuuden tunnekokemuksilla on merkittava rooli sosiaalisessa kehittymisessa. Kasvat-
taja voi tukemalla ja rohkaisemalla véhentaa lapsen pelkoa sosiaalisissa tilanteissa. Lahi-
piirissd saadut myonteiset kokemukset sosiaalisesta kanssakdymisestd edistavat lapsen
myonteisen mindkuvan muodostumista ja opettavat suhtautumaan myods mahdollisiin
vastoinkaymisiin. Myos empatiakyvyn kehittymiseen vaikuttaa paljon vanhempien kas-
vatustyyli. Lapsen on saatava kokemus siitd, ettd hanen ajatuksiaan ja mielipiteitaan ar-

vostetaan, jotta hdn oppii arvostamaan muita. (Jalovaara 2005, 78-79.)

Perheen valinen vuorovaikutus toimiikin pohjana sosiaalisten taitojen kehittymiselle ja
yhteison jaseneksi kasvamiselle, eli sosialisaatiolle. Lapsen on jo varhain opittava toimi-
maan yhteisessa sosiaalisessa kehyksessa ja liittdimaan vuorovaikutustilanteista saamansa
kokemukset yhteen. T&té kehitystd voidaan tarkastella primadri- ja sekundaarisosialisaa-
tion ndkokulmasta. Primaarisosialisaatioon liittyy ensisijaisesti oman minuuden ja per-
soonallisen identiteetin muodostaminen varhaislapsuuden vuorovaikutustilanteissa. Se-
kundaarisosialisaatio rakentuu primaarisosialisaation varaan ja kohdistuu jo muotoutu-

neeseen minuuteen ja sisdistettyyn maailmaan. (Parkkinen & Keskinen 2005, 8-9.)

Lapsen kokonaisvaltaisen kehityksen, kuten myos sosiaalisten taitojen kehittymisen tu-
kemiseksi lapsi tarvitsee toimintamahdollisuuksia ja virikkeellisida ympérist6ja, joissa
harjoittaa taitojaan. Mit& pienemmasta lapsesta on kyse, sité tdrkedmpid ovat ne virikkeet,
joita hanen on mahdollista saada jokapéaivaisessé eldmassaan. (Laine, Ruishalme, Sa-
lervo, Sivén & Valiméki 2007, 290.) Perheessé lapsi oppii erilaiset ryhméprosessit, kuten
suhteiden solmimisen ja yll&pitdamisen. Lapsi peilaa itseddn suhteessa perheenjaseniinsa.

Muiden suhtautuminen valittyy toiminnassa ja puheessa, mutta myds sanattomassa vies-
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tinn&ssd. Nuorena vertaisryhman ja muiden perheen ulkopuolisten tekijéiden vaikutus li-
saantyy. Perheenjésenet ovat kuitenkin antaneet nuorelle perusmallit siit4, millaisena hén
nékee toiset ja itsensd, ja miten vuorovaikutusta eri tilanteissa toteutetaan. (Suoninen,
Pirttila-Backman, Lahikainen & Ahokas 2010, 26-27.)

Kouluikéisen lapsen sosiaaliset taidot kehittyvat enemman kuin missadn muussa iké&vai-
heessa. Talloin lapsen sosiaaliseen elamadn vaikuttaa ratkaisevasti ajattelun ja persoonal-
lisuuden kehittyminen. Vastavuoroisuus kehittyy yksilollisesti, 7-vuotiaat voivat toimia
vield hyvinkin itsekkaasti, kun taas 9-10-vuotiaat hallitsevat tunteensa paremmin ja osaa-
vat asettua toisen asemaan. Koulukypsyys edellyttda itsessédén sosiaalisia taitoja, silla
kouluymparistossa lapsen tulee pystya noudattamaan saantojé ja rajoituksia vanhemman
auktoriteetin vaihtuessa opettajan auktoriteettiin. Tarkedssa asemassa ovat myds kyky
toimia ryhmassa, esimerkiksi oman vuoron odottaminen ja empatiakyvyn kehittyminen.
(Nurmiranta ym. 2009, 62—63)

Kouluiassa lapset ovat arkoja itseensd kohdistuvassa Kritiikissa ja sosiaalisten pelkojen
kehittyminen on yleistd. Esiintymista ja luokkatovereiden kritiikkia arastellaan, ja suuri
yhdenmukaisuuden tarve aiheuttaa sosiaalista painetta. Lapsi tarvitsee aikuisen tukea
omaksuakseen ryhmaéssé tarvittavat sosiaaliset taidot, ja kasitellakseen tunteitaan ilman
aggressiivista kaytosta. Ystavyyssuhteet merkitsevat nuoremmille koululaisille lahinna
yhteisté tekemistd, ja niiden merkitys syvenee 11-12-vuotiaana. Kouluikainen lapsi alkaa
itsendistyd vanhemmistaan ja ik&tovereiden merkitys kasvaa, mutta lapsi tarvitsee silti

paljon aikuisen ohjausta. (Nurmiranta ym. 2009, 63-66)

Ennen suurperheiden tarjoama sosiaalinen kehitysymparistd on vaihtunut varhaiskasva-
tuksen ja peruskoulun tarjoamaan ympéristoon. Muuttuviin kasvuympéristdihin sopeutu-
minen riippuu kunkin lapsen kehitystasosta sekd mahdollisista erityisen tuen tarpeista.
(Parkkinen & Keskinen 2005, 8.) Perheiden lapsimaaran vahentyminen on johtanut sii-
hen, etté sosiaaliset vertaistilanteet on etsittdva kodin ulkopuolelta. Sosiaalisessa ympa-
ristdssa tapahtuneet muutokset ovat véhenténeet mahdollisuutta sosiaalisten taitojen har-
joittamiseen, eivatké lapset endé saa samalla tavalla vahvistusta omalle kdyttaytymisel-
leen, mik& voi omalta osaltaan vaikuttaa sosiaalisten taitojen puutteellisuuteen. Sosiaalis-
ten taitojen puute johtaa moniin ongelmiin ja jopa syrjdytymiseen sosiaalisissa tilanteissa.
(Kauppila 2005, 13, 130.)



12

2.2 Sosiaalisiin taitoihin vaikuttavia tekijoita

Sosiaalisten taitojen oppiminen ei ole yhté helppoa kaikille lapsille ja nuorille vaan saman
ikdisten taidoissa voi olla suuriakin eroja. Taitojen kehittymiseen vaikuttavat monet eri
tekijat. Sosiaalisten taitojen puute voi johtua yksinkertaisesti opetuksen tai toimintamal-
lien puutteesta, silla taidot eivét kehity lapselle ilman opettamista tai aikuisen esimerkkié.
NyKkyisin lapset ja nuoret voivat myds omaksua virheellisia toimintamalleja ihmisten kes-
kindisesta vuorovaikutuksesta esimerkiksi televisiosta tai elokuvista, jotka vaaristavat ka-
sitystd toimivista sosiaalisista suhteista ja hyvaksyttavistd vuorovaikutusmalleista. Psy-
kologiset ongelmat, kuten masennus, yksinaisyys tai neuropsykiatriset ongelmat vaikeut-
tavat taitojen omaksumista, ja voivat johtaa hairidihin sosiaalisissa suhteissa. Y mpériston
aiheuttavat stressitekijat tai traumaattiset kokemukset voivat my6s osaltaan aiheuttaa ve-
taytymistd ihmissuhteista. (Kauppila 2005, 14, 130, 134.)

Synnynndiset temperamenttierot vaikuttavat eroihin sosiaalisessa kayttaytymisessa ja sii-
hen, kuinka helposti lapsi saa mahdollisuuksia sosiaalisten taitojen harjoitteluun. Jotkut
lapset joutuvat esimerkiksi helpommin kielteisten tunteiden valtaan, ja toiset voivat olla
selvésti arempia ja pelokkaampia sosiaalisissa tilanteissa. Erot tilanteiden tulkinnassa ja
niihin reagoinnissa vaikuttavat kayttaytymiseen. Sosiokognitiiviset taidot, eli sosiaalisten
tilanteiden tulkitseminen ja havainnointi, sekd oman toiminnan seurausten arviointi ovat

my0s osa sosiaalisia taitoja. (Salmivalli 2005, 79, 110, 87.)

Se, kuinka herkasti reagoimme uusiin tilanteisiin tai erilaisiin asioihin on temperamentti-
sidonnaista. Haasteena esimerkiksi kouluymparistosséa on se, ettd temperamentiltaan eri-
laisten kuten ujompien ja vilkkaampien lasten pitdisi sopeutua, rakentaa myoénteista mi-
nakuvaa ja l10ytaé sopivat toimintamallit samassa tahdissa. Tietynlainen yhdenmukaista-
misen paine aiheuttaa ristiriitoja ympériston vaatimusten ja oman yksilollisyyden hyvak-
symisen valilla. Tama lisdd myos pelkoa itseen kohdistuvasta arvostelusta tai nolatuksi
tulemisesta. (Jalovaara 2005, 77-78.)

Puutteet sosiaalisten tilanteiden lukemisessa ja tulkitsemisessa seké oikean toimintamal-
lin 16ytdmisesséd ilmenevat sosiaalisena kyvyttomyytend. Kyvyttémyys havaita toisten
tunteita ja toimia niihin vaikuttavalla tavalla johtaa eristdytymiseen ja vetaytymiseen vuo-

rovaikutustilanteista. Syrjaytymisen syyna voi olla myés yhteison torjunta, sillda mikali
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lapsi esimerkiksi valehtelee, kiusaa tai rikkoo toisten tavaroita, suljetaan hénet ulkopuo-
lelle. Kyvyttdbmyys on seurausta lapsen omasta oppimiskyvyttémyydesta tai aikuisten
puutteellisesta esimerkistd. (Parkkinen & Keskinen 2005, 13-14.)

Sosiaalisten taitojen kehittymista eri tahdissa selittda liséksi se, etta niiden kehittyminen
on kytkoksissa myos lapsen kommunikatiivisiin valmiuksiin ja kielen kehittymiseen. It-
seilmaisun ja ymmarretyksi tulemisen tarkein valine on kieli, ja timén vuoksi myos lap-
sen kielellinen kehitys on vuorovaikutustaitojen kannalta merkittava tekija. Aikuisina va-
kivaltaan on todettu turvautuvan herkemmin niiden, jotka eivét ole oppineet riittavasti
ilmaisemaan itsedén puhumisen ja kielen avulla. VVoidaan siis ajatella, ettd rakentavam-
pien ratkaisukeinojen oppiminen vuorovaikutuksessa syntyvissa ristiriitatilanteissa toimi-

miseksi edellyttdd myos lapsen Kielellisen kehityksen tukemista. (Laine ym. 2007, 291.)

2.3 Sosiaalisten taitojen tukeminen koulussa

Koulu voi vaikuttaa merkittavasti lapsen sosiaalisen padoman kartoittamiseen ja yllapita-
miseen seké tukea lapsen voimavarojen kehitysta. Lapsilla, jotka ovat saaneet hyvat so-
siaaliset lahtokohdat jo kotona, on voimavaroja kohdata koulu kulttuuripddoman kartoit-
tamisen nakokulmasta, mutta osa lapsista tarvitsee tukea myonteiseen kehitykseen ja suo-
jaavia tekijoita kodin ulkopuolelta. (Pulkkinen 2002, 210-211.) Koulumaailmassa puut-
teelliset vuorovaikutus- ja sosiaaliset taidot saattavat johtaa héiritsevaan kayttaytymiseen
seka sopeutumis- ja motivaatio-ongelmiin, jotka puolestaan vaikeuttavat oppimisproses-
sia. Koulu onkin tarkealld sijalla lasten sosiokognitiivisten taitojen muodostumisessa seka

sosiaalisten valmiuksien vahvistamisessa. (Kauppila 2005, 14,135.)

Sosiaalisten taitojen oppimista ja opettamista kouluympéristossa tukee yhteistoiminnalli-
sen oppimisen ndkdkulma, joka kannustaa ryhmétydskentelyyn ja toiminnallisiin opetus-
malleihin. Yhteistoiminnallisen oppimisen perustana on ryhmaén jasenten keskinaisten so-
siaalisten taitojen kehittdminen, positiivinen jasenten valinen riippuvuus, avoin vuorovai-
kutus seka ryhman toiminnan tarkkailu. Yhteistoiminnalliset rakenteet oppimisymparis-
tossé ja ryhmatodiden kayttd opetuksessa edistavat lasten sosiaalisen vuorovaikutuksen
kehittymista ja vaikuttavat positiivisesti oppimistuloksiin. (Saloviita 2006, 73, 125.) Yh-
teistoiminnallisen oppimisen etuina yksilotydskentelyyn ndhden nahdaan oppilaiden itse-
tunnon parantuminen, seka yhteisty6taitojen kehittyminen ja vastuu omasta ja toisten op-

pimisesta esimerkiksi tiedon jakamisen avulla. Pd&paino asetetaan yhteiselle tuotokselle
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ja sosiaalisten taitojen ja vuorovaikutuksen kehittymiselle. Tamé auttaa myds valttamaan

esimerkiksi kilpailuasetelmien syntymista. (Toivakka 2011, 49.)
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3 VUOROVAIKUTUS RYHMASSA

Kéytettdessa kasitettd ryhma kuvaamaan millaisessa kontekstissa jokin ihmisten vélinen
toiminta tapahtuu, tulee myds maaritella mita ryhmaélla tarkoitetaan. Jotta joukko ihmisia
muodostaa ryhmaén, tulee siind toteutua ryhman tunnusmerkkejd, joiksi on maéaritelty
muuan muassa sen koko, tarkoitus, sdéannot, vuorovaikutus, tyonjako ja roolit. Ihmisjouk-
koa voidaan kutsua ryhméksi, kun sen jasenilld on jokseenkin yhteinen tavoite, jasenten
valista vuorovaikutusta tai ainakin mahdollisuus siihen sekd ryhman jasenilla kasitys
siité, keitd ryhmaén kuuluu. Yhteinen tavoite, mahdollisuus tydnjakoon ja jasenten tut-
tuus erottavat ryhman satunnaisesta ryhmésté, verkostosta ja yhteisosta. (Kopakkala
2008, 36.)

3.1 Yksilo ja roolit ryhmassa

Ihminen tarkastelee toisia ihmisid ja heidan kayttaytymistaan ja olemustaan seka on vuo-
rovaikutuksessa toisten ihmisten kanssa aina omien lahtokohtiensa ja suhtautumistapo-
jensa kautta. Min& voidaan jakaa yksityiseen mindan, sosiaaliseen minaan ja ihannemi-
nadn. Yksityisella minéll& tarkoitetaan ihmisen omaa kokemusta itsestéan seka tietoa, jota
hanelld itsestddan on, kuten ajatuksia, haaveita ja pelkoja, jotka ihminen voi halutessaan
jakaa toisten kanssa. Ihannemina sen sijaan siséltda sen, millainen ihminen haluaisi olla
ja on usein hieman todellista min&& parempi. Vuorovaikutuksen kannalta keskeinen on
sosiaalinen mind, joka muotoutuu ihmisen kuuluessa johonkin ryhmaan tai yhteisoon ja
se voi olla erilainen riippuen ryhmasta. Erilaisissa ryhmissé tulevat esille saman persoo-

nan minuuden erilaiset puolet. (Laine ym. 2007, 12-13.)

Yksilén asemaan vaikuttaa yhteiso tai ryhma4, johon hén kuuluu ja muiden ryhmén jésen-
ten arvostus seka yksilon rooli ryhmassa. Roolit tekevat sosiaalisesta elamasta ja ryhmien
vuorovaikutuksesta hallittavampaa. Ne ovat vastavuoroisia kdyttaytymiskokonaisuuksia,
jotka tarjoavat ennakoitavuutta ja ymmarrettavyyttd. Rooleihin liittyy niin kehon asento,
puhetapa, ajatukset ja asenteet kuin pukeutuminenkin. Yksilon kannalta roolit vahentavat
ahdistusta ja sadstavat energiaa, mutta liian jaykkind ne voivat myo6s hankaloittaa elaméa.
Ihmiset havainnoivat jatkuvasti toistensa rooleja ja pyrkivat reagoimaan niihin soveltu-
valla tavalla. (Kopakkala 2008, 55-56.)
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Yhteison kannalta tarkasteltaessa roolit voidaan jakaa kolmeen ryhmaan, joita ovat kol-
lektiiviset, persoonalliset sek& sosiaaliset roolit. Kollektiiviseen rooliin kuuluu sellaisia
asioita, joita ihmisesta voi havaita heti kuten sukupuoli ja ika. Persoonallisiin rooleihin
liittyy henkilokohtaisia tunteita ja ominaisuuksia. Sosiaaliset roolit sen sijaan ovat sovit-
tuja, kuten esimiehen, opettajan tai opiskelijan roolit. Lapset alkavat opetella varhain
naita sosiaalisia rooleja esimerkiksi koti-, koulu- ja sotaleikkiensa avulla. Rooleja on ja-
oteltu myos eri tavoin esimerkiksi yksilon nakokulmasta neljaan eri roolityyppiin, joihin
sosiaalisten roolien lisaksi kuuluvat keholliset eli psykosomaattiset roolit, psykologiset
roolit seké henkiset roolit. (Kopakkala 2008, 100-101.)

Ryhméssa jasenten roolit muodostuvat heihin kohdistuvien yksilon sosiaalisen aseman
suuntaamien odotusten kokonaisuudesta (Laine ym. 2007, 42). Yksilon rooliin ryhméssa
yhdistyy tekijoité niin persoonallisesta kuin sosiaalisestakin roolitasosta. Etenkin jos sel-
keitd rooleja ei ole, liittyy alkuun usein h&mmennysta. Entiset roolit eivéat valttamatta sovi
uuteen tilanteeseen, mutta usein sellaiset roolit nousevat esille, joissa henkild kokee aiem-

min onnistuneensa tai tulleensa hyvéksytyksi. (Kopakkala 2008, 108.)

Ryhmassa yksil6ille muodostuu seké virallisia ettd epévirallisia rooleja. Esimerkiksi ala-
kouluikaisilla lapsilla on koulussa oppilaan rooli. Epévirallinen rooli sen sijaan muodos-
tuu siitda, miten ryhmaén jasenet odottavat yksilon ryhmassa kayttaytyvan. Yksilo vaikuttaa
omalla toiminnallaan siihen, millaiseksi hanen roolinsa ryhmassa muodostuu, mutta ryh-
méan muotouduttua voi olla vaikeaa toimia ryhmén odotusten vastaisesti. Esimerkiksi
aluksi ryhméssé hiljaiselle lapselle voi olla hankalaa ottaa my6hemmin aktiivisempaa
roolia vaikka han niin haluaisikin. Ryhmaén jasenten rooleja on kuitenkin mahdollista mo-
nipuolistaa esimerkiksi eri kokoonpanoissa toteutetulla pari- ja pienryhmatydskentelylla
heti ryhman muodostumisesta alkaen. T&ma antaa ryhman jasenille mahdollisuuden ko-
keilla erilaisia rooleja. (Laine ym. 2007, 42-43.)

Ryhmaéssa vallitsee myos tietyt toimintasdanndt eli normit, joiden avulla ilmaistaan mil-
lainen kéyttaytyminen ryhmassa on sallittua. Osa normeista on julkilausuttuja eli viralli-
sia ja osa epavirallisia piilonormeja, mutta joka tapauksessa ne edistavat ryhman yhden-
mukaista toimintaa. (Laine ym. 2007, 45.) Esimerkiksi koulumaailmassa on sellaisia vi-
rallisia sadntdja kuten toisten fyysinen koskemattomuus, mutta myods paljon oppilaiden
valilla vallitsevia piilonormeja siitd, miten tulee esimerkiksi pukeutua, kayttaytya tai pu-

hua tietyissa tilanteissa.
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3.2  Ryhmadynamiikka

Ryhmédynamiikaksi kutsutaan kokonaisuutta, josta yksilon kayttaytyminen ryhmassa
muodostuu; yksilOsté itsestadn, tilanteesta ja ympéristosta tulevista vaikutteista. Jokainen
yksild tuo ryhmééan omat ominaisuutensa ja pyrkimyksensa ja liséksi yksilon toimintaan
ryhmassa vaikuttaa hdnen eldaménhistoriansa ja — tilanteensa. Ryhmaén toimintaa ei voida
suoraan paatella ryhman yksittaisen jasenen kayttaytymisestd, vaan yksilot, tilanne ja ym-
pariston vaikutteet luovat dynaamisen kentdn. Ryhmaén jdasenet myo6s tulkitsevat tétd
muuttuvaa tilaa omista ldhtokohdistaan. Jokainen ryhman jasen on osallinen ryhmédyna-
miikan muodostumisessa ja muutokset yksilon kéytoksessa vaikuttavat aina myos ryh-
man toisten jasenten kayttdytymiseen seka tilanteesta tehtaviin tulkintoihin. (Laine ym.
2007, 50-51.) Esimerkiksi koulumaailmassa, jossa lapset vasta harjoittelevat kehitty-
neempia sosiaalisia taitoja, voivat vaarinymmarrykset ja toisen tarkoitusperien virheelli-

nen tulkinta aiheuttaa ristiriitoja.

Kopakkalan (2008, 58) mukaan ryhmadynamiikka kuvastaa myos sité, kuinka ryhma pyr-
Kii yhdessa ratkaisemaan liittymisen ja erillisyyden valista ristiriitaa. Inmiselamén alku-
vaiheen hallitseva tavoite ja tarve on liittyminen. Myohemmin tdma tarve mukautuu ko-
kemusten ja ikakauden haasteiden mukaan mutta liittyminen toiseen ihmiseen séilyy ela-
man keskeisend merkityksen antajana. Myds ryhméssa ihmiset haluavat seka liittyd emo-
tionaalisesti toisiinsa ettd séilyttéa itsendisyytensd. Etenkin alussa ryhman jasenet pyrki-
vat tutustumaan toisiinsa kuitenkin séilyttden samalla riittdvan turvallisuuden. Yksil6lle
olennaista on saada itselle sopiva ja turvalliseksi koettu asema ryhméssa. (Kopakkala
2008, 54, 58.)

Pohjimmiltaan ryhmadynamiikka siis muodostuu ryhmén jasenten vélisesta vuorovaiku-
tuksesta. Voidaan kuitenkin kyseenalaistaa, onko vuorovaikutus ikind muuta kuin kahden
ihmisen valista. Yksilon kertoessa asioita ryhmalle, han vaikuttaa ryhméén ja viestittaa
sille jotakin. Ryhmén vuorovaikutus koostuu yksildiden reaktioista, joita muut seuraavat
jajoihin he liittyvéat. Tilanteet muodostuvat kuitenkin nopeasti vaihtuvista kahden henki-
I6n vélisista vuorovaikutusepisodeista. Ryhmassa nédkyy myds sen pyrkimys mééritelld
jasenilleen todellisuutta, silla ryhmélle syntyy yhteisid k&sityksid ja tapoja kommuni-
koida. (Kopakkala 2008, 37-38.)
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Keskeinen vaikutus ryhmadynamiikkaan on ryhmén koolla, silla ryhmén koko méaérittaa
keskindisten vuorovaikutussuhteiden maaraa ryhmassa. Pienen ryhman on helpompi saa-
vuttaa keskinainen yksimielisyys, sill& pienryhmén jasenet ovat useammin lasng, osallis-
tuvat enemman ja sitoutuvat ryhmaan paremmin. Suuressa ryhmassa yksittaisen ryhmén
jasenen taka-alalle jadminen on helpompaa kuin pienryhmaéssa, jossa jokainen saa ja jou-
tuu ottamaan vastuuta. (Laine ym. 2007, 51.) Ryhman jasenten yksil6llinen vastuullisuus
ja innokkuus heikkenevat sitd todennékdisemmin, mitd enemman ryhmassé on jasenia
(Kopakkala 2008, 43).

3.3 Ryhman prosessi

Ryhmien vaiheittaista kehittymista kasitellessé kaytetaan yleisimmin Tuckmanin alun pe-
rin nelivaiheista jaottelua (Laine ym. 2007, 52). Vuonna 1965 julkaistua mallia kritisoitiin
siit4, ettei siind mainittu mitadn ryhmaén lopettamisesta. Arvioituaan mallia M.A. Jensenin
kanssa Tuckman lisasi sithen myéhemmin viidennen vaiheen, ryhmén lopettamisen. (Ko-
pakkala 2008, 49-51.)

1. Muotoutumisvaihe

Ryhman aloitusvaihe on usein jannittynyt, silla ryhmén jasenet eivét tunne toisiaan eika
ryhmén ohjaajaa. Jasenten kayttdytymiseen vaikuttaa myos heidan aiemmat ryhmakoke-
muksensa. (Laine ym. 2007, 52.) Ihmiset voivat olla ahdistuneita ja epdvarmoja oudossa
tilanteessa, mutta pyrkivét sopeutumaan siihen parhaansa mukaan ja etsivat omaa paik-
kaansa ryhmaéssa (Kopakkala 2008, 49). Yhteen joutuneessa ryhmassé pyritaan selvitta-
maan ryhman perustehtava, eli miksi ryhma on olemassa. Ryhmaldisten keskinéinen vuo-
rovaikutus voi olla vield hapuilevaa ja jasenet saattavat kilpailla asemastaan ryhmassa ja
ohjaajan suosiosta. Muotoutumisvaihe onkin hyvin ohjaajakeskeinen, silla kommunikaa-
tio kohdistetaan usein suoraan ohjaajalle, jolta odotetaan hyvaksyntéé ja ohjeita ryhméssa
kayttaytymiseksi. (Laine ym. 2007, 52.)

2. Kuohuntavaihe
Kuohuntavaiheessa ryhman muotoutuminen alkaa, mutta toiminta on kuitenkin vield hy-
vin yksilokeskeistd eivatka ryhmén jasenet vield tunne ryhmahenked. Ryhmén jésenet
testaavat tosiaan ja ohjaajaa ja jasenet alkavat tuoda enemman henkildkohtaisia mielipi-

teitdan esille. Ryhmassé voi syntya erimielisyyksia kun jasenten yksilolliset tarpeet eivat
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kohtaa. Tassa vaiheessa myds alaryhmittymid voi alkaa muodostua. Ryhma pyrkii itse-
naisyyteen mutta on samalla riippuvainen, mitd ilmentéa se, ettd ryhmaélle asetettuja teh-
tavid tai ohjaajaa saatetaan kritisoida. Ryhman tulee antaa ilmaista jasenten kokemia tun-
teita sekd ongelmia, jotta ryhmé& voi myos ratkaista niitd yhdessa ja siirtyd seuraavaan

vaiheeseen. (Laine ym. 2007, 52.)

3. Normittamisvaihe
Ristiriitojen selvittdmisen jalkeen luodaan yhteisia pelisaant6jd, normeja ja toimintata-
poja ja ryhman jasenet hyvaksyvét toistensa roolit seka keskindisen erilaisuutensa (Ko-
pakkala 2008, 50). Ryhman jasenet kykenevat auttamaan ja tukemaan toisiaan seka pys-
tyvéat yhdessa asettamaan ryhman perustehtdvan kannalta olennaisia tavoitteita. Ryhman
ilmapiiri on turvallinen, mutta ristiriitoja saatetaan jattda kasittelematta yhtendaisyyden

séilyttamisen vuoksi. (Laine ym. 2007, 53.)

4. Toteuttamisvaihe

Toteuttamisvaiheessa ryhma tydskentelee aktiivisesti ja joustavasti (Laine ym. 2007, 53.)
Ryhmaé on tuottava, tehokas ja luova seké toimii kokonaisuutena tavoitteensa suuntaisesti
(Kopakkala 2008, 50-51). Ryhmén toiminta on itsendisté ja yhteisollista, silla jasenten
nakemykset pyritddn sovittamaan yhteen ja jasenet kantavat vastuuta oman tehtdvansa
suorittamisesta. Ryhma kykenee myas ristiriitojen ratkaisemiseen ja oman toimintansa
arviointiin. Tassa vaiheessa ryhmén kiinteys korostuu ja saavutetut tavoitteet lisdavét ja-
senten tyytyvaisyytta. (Laine ym. 2007, 53.) Ryhman kiinteys kuitenkin vaikeuttaa uusien
jasenten paasya mukaan ryhman toimintaan (Kopakkala 2008, 51).

5. Lopettamisvaihe
Lopettamisvaiheessa ryhma lopettaa toimintansa tai se muuttaa muotoaan jotakin uutta
tehtdvaa varten. Ryhman jasenyydesta tai totutuista toimintatavoista voi olla kiintean ryh-
matyoskentelyn jalkeen hankala luopua. Ohjaajan rooli on muotoutumisvaiheen liséksi
merkittava myos lopettamisvaiheessa, silla ryhmasta luopumisen kasittelyyn tulee sen ja-
senill& olla mahdollisuus. (Laine ym. 2007, 53.) Tunteet voivat olla vahvastikin esill ja
ne voivat vaihdella aina helpotuksesta alakuloon (Kopakkala 2008, 51).

Na&itd vaiheita ei voi soveltaa ryhmiin kaavamaisesti, silld jokainen ryhmé on erilainen.
Ryhmat kéayvét kehitysvaiheet 1api vaihtelevassa tahdissa eivatka kaikki ryhmét aina ehdi
kayda lapi kaikkia vaiheita. Myds ryhmén jasenten tai ryhman ohjaajan vaihtuminen voi
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aiheuttaa ryhmén paluun alkuvaiheeseen. Erilaisia ryhmid ei voikaan verrata toisiinsa,
vaan tulisi tutkia juuri sen ryhmén vuorovaikutusta, voimavaroja ja ryhmatoiminnan kan-
nalta mahdollisesti Kkriittisia tekijoit4. (Laine ym. 2007, 52-53.)

Tuckmanin ryhman vaiheittaisen kehityksen mallin perustalle on kehitetty lukuisia mui-
takin teorioita, jotka poikkeavat jonkin verran edell& esitetystd sen suhteen miten ryhmat
eri vaiheesta toiseen etenevéat. Kopakkalan (2008) oma malli 1&hestyy ryhmén kehitysta
liittymisen ja erillisyyden nakdkulmasta. Siind ryhmén kehittymisessa on neljé vaihetta;
alkava ryhma, rakentuva ryhma, tiivis ryhma seka luova ryhmé, joissa ryhma kasittelee

liittymisen ja erillisyyden pulmaa eri tavoin. (Kopakkala 2008, 51-53, 58.)

Kopakkalan (2008) méérittelemisté vaiheista on helposti 16ydettavissa samankaltaisuuk-
sia Tuckmanin klassisen mallin kanssa. Molemmissa ryhman jasenten vuorovaikutus al-
kaa epdvarmuuden siivittdména ohjaajan turvautuen. Liittymisentunteet suuntautuvat en-
sisijaisesti ryhman ohjaajaan ja vasta toissijaisesti rynmaan. Erillisyyteen liittyvéat ajatuk-
set kohdistetaan ryhmaén ulkopuolisiin ja ryhma pyrkii selkiyttamaan, miké erottaa jasenet
muista. Vuorovaikutuksen lisaantyessa roolit ja normit sek& mahdolliset pienryhmét al-
kavat muotoutua. Liittymistunteet alkavat siirtyd ryhman ohjaajasta ryhman toisiin jése-
niin ja erillisyyden tunteet sen sijaan siirtyvat ryhmaén sisélle. Ryhman kiinteytyessa ja-
senet pyrkivat sdilyttamaan yhtenaisyytta yksilollisyytensé kustannuksella, mutta vasta
erilaisuuden ja eriavienkin nakdkulmien hyvaksymisen kautta ryhmén on mahdollista

saavuttaa tuottava ja luova tydskentely. (Kopakkala 2008, 62—83.)

3.4 Ohjaaja ryhméan vuorovaikutuksen tukijana

Ohjaaminen on monimuotoista toimintaa, jonka tavoitteita ja sisaltoja maéarittavat ympa-
ristd, jossa ohjaus tapahtuu seka kohderyhmadt, joiden parissa toimitaan. Ohjaaminen ei
ole vain yksittaisten tuokioiden suunnittelua ja toteutusta, vaan myds ihmisten kohtaa-
mista, vuorovaikutusta ja lasnédoloa. Erityisesti lasten ja nuorten parissa tydskennellessa
olennainen osa ohjaamista on kasvatuksellisuus, mutta se koskee myos aikuisten ja van-
husten kanssa toimimista. Kasvatuksellinen toiminta tukee yksilon kasvua ja kehitysta
niin fyysisesti, psyykkisesti kuin sosiaalisestikin. Erilaisissa toimintaympéristoissa ja eri
ikaryhmilla painotus voi olla kehityksen eri osa-alueilla. (Kalliola, Kurki, Salmi & Tam-
minen-Vesterbacka 2010, 8-9, 79.)
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Ohjaajana toimimiseen ei ole yhté oikeaa tapaa, mutta on kuitenkin olemassa taitoja, joita
ohjaaja tarvitsee ja jotka ovat ohjaajuuden kannalta hyddyllisia. Tarkeimpéna ovat ohjaa-
jan vuorovaikutustaidot; kyky kuunnella, kommunikoida, toimia erilaisten ihmisten
kanssa, olla aidosti 1asnd sekd empatia ja tunneédlykkyys. Yhteys omiin tunteisiin ja hyva
itsetuntemus lisddvat herkkyytta tunnistaa toisten tunnetiloja. Lisdksi ohjaajan tulisi sie-
taa myos esiin tulevia kielteisia tunteita seké antaa tilaa toisten niin negatiivisille kuin
positiivisillekin tunteille ja niiden ilmaisulle. Ohjaajan tulisi kyeta osallistamaan kaikki
ryhmaéléiset toimintaan sek& motivoida heitd omalla innostuksellaan. Kaikkia ohjaustilan-
teissa ilmenevia asioita on mahdotonta ennakoida, joten ohjaajan tulisi myos hallita yl-
lattaviakin tilanteita. (Kalliola ym. 2010, 52, 72-76.)

Ohjaajan rooli voi vaihdella toimintaymparistdn, ohjattavien seka ohjaustilanteen sisallon
mukaan. Ohjaajan tulisikin tunnistaa, millainen ohjaajan rooli on kussakin tilanteessa toi-
mivin ja kyetd muokkaamaan omaa toimintaansa sen mukaan. Ohjaaja voidaan nahd&
esimerkiksi innostajana, joka kannustaa ohjattavia toimimaan, organisaattorina, joka jar-
jestaa toimintaa ja huolehtii kdytanndn jarjestelyista seka tarkkailijana, joka seuraa ja te-
kee havaintoja tilanteiden etenemisestd. Ohjaaja joutuu myos ajoittain toimimaan aukto-
riteettina, joka asettaa rajoja ja huolehtii yhteisten pelisdantdjen noudattamisesta. Uuden
ryhmaén kanssa aloitusvaiheella on olennainen merkitys, silla se luo l&htékohdat ryhman
ja tilanteen haltuun saamiselle. Ohjaamista aloitettaessa ohjaajat, ryhmén tarkoitus ja ta-
voitteet, toiminta seka saannot tulee esitella ryhmalle. Olennaista ryhman haltuunotossa
on ohjaajan suuntautuminen ryhmé&é kohti ja kontaktin luominen. (Kalliola ym. 2010, 76—
77,116.)

Ohjausprosessi alkaa tavoitteen eli toiminnan padmaaran asettamisesta. Ryhmanohjauk-
sessa tavoitteen méaarittelyssa tulee huomioida muun muassa ryhman koko, ika- ja suku-
puolijakauma seka taitotaso. Tavoitteiden pohjalta laaditaan suunnitelma, joka vastaa ky-
symyksiin siita mitd, miksi, missd, koska, kenelle ja miten tehdaan. Suunnittelu on tarkea
vaihe ohjaajalle, silld sen avulla valmistaudutaan ja ennakoidaan erilaisia keinoja tavoit-
teen saavuttamiseksi. Valittujen menetelmien, keinojen ja tyoskentelytapojen tulisi olla
vain vélineitd tavoitteiden saavuttamiseksi, ei itsetarkoitus ja niiden valinnan tulisi poh-
jautua tavoitteiden liséksi ryhmén ominaisuuksille. Toteuttamisvaiheessa tavoitteiden
mukainen eteneminen tulee tarkistaa ja suunnitelmia mahdollisesti muuttaa. Vaikka suun-
nitelmallisuus onkin térkedd, tarvitaan ryhmanohjauksessa aina myos tilannetajua, jous-

tavuutta ja kykya reagoida nopeasti. Ohjaajan tulisi my6s keréta palautetta ja arvioida
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ryhmén toimintaa sille soveltuvalla tavalla seka arvioida jatkuvasti omaa toimintaansa

ohjaajana ja muuttaa sité tarpeen vaatiessa. (Kalliola ym. 2010, 77-84.)

Ryhménohjauksessa ohjaajan tulee hahmottaa, millainen ohjattava ryhma on ja kuinka
kauan se on ollut koossa. My0s tietoisuus ryhmaprosessista ja siitd, missé vaiheessa kKy-
seinen ryhmé& mahdollisesti on, voi auttaa toiminnan suunnittelussa ja ryhmén kannalta
keskeisten asioiden huomioon ottamisessa. (Kalliola ym. 2010, 108.) My6s ryhmédyna-
miikan tuntemus on tarkedd ryhménohjaajalle. Ohjaajan tulee aktiivisesti havainnoida
ryhméssa etenevaa prosessia ja ymmartaa kunkin hetkisté tilannetta, mika vaatii hyvaa
tilannetajua rynmadynamiikan vaihdellessa. Ohjaajan on tiedettdva millaisia asioita tilan-
teiden taustalla on ja kasitelld juuri tdman ryhman yksiléiden muodostamaa kokonai-
suutta. Jotta ryhménohjaaja voisi auttaa ryhmaé saavuttamaan tavoitteensa, tulee hanen
ymmartaa ja seurata ryhman toimintaa kokonaisuutena, yksildiden toimintaa seké ryhmén

valistd vuorovaikutusta. (Laine ym. 2007, 51.)

Ryhménohjauksessa ohjaajalla on keskeinen rooli ryhmén turvallisuuden varmistajana.
Turvallisuuden tunne syntyy siita, etta jonkin riskin, uhan tai vaaran toteutumista ei koeta
todennakdisend. Turvallisuudessa riskit ovat hyvéksyttavalla tasolla, niihin on varauduttu
mahdollisimman hyvin ja mahdollisten onnettomuuksien seuraukset on minimoitu. Oh-
jaajan tulee ottaa huomioon ryhman jasenten seké fyysinen etta psyykkinen turvallisuus
toiminnan aikana. Fyysisella turvallisuudella tarkoitetaan sita, ettei yksilon henkeen tai
terveyteen kohdistu uhkatekijoitd. Kaikkia fyysisen turvallisuuden uhkatekijoitad kuten
sairaskohtauksia ei voi ennalta estdd, mutta niihinkin tulee varautua. Ohjaajan tulee var-
mistua jo suunnitteluvaiheessa sellaisten tekijoiden kuten tilan, jossa toiminta toteutetaan
sekd kaikkien toimintojen olevan fyysisesti osallistujille mahdollisimman turvallisia.
(Kalliola ym. 2010, 92-96.)

Yhté tarkedé on ryhman jasenten psyykkisen turvallisuuden varmistaminen toiminnan ai-
kana. Ohjattavan tulee tuntea olonsa turvalliseksi osallistuessaan eiké& hénen tule peléta
joutuvansa ryhman ulkopuolelle tai tulevansa nolatuksi ryhmassa. Myos psyykkisen tur-
vallisuuden takaaminen vaatii ohjaajalta valmistautumista ja mahdollisten riskien kuten
yksittaisen ryhmaldisen syrjimisen tai kiusaamisen huomioimisen ja pyrkimysta valttaa
tallaisia tilanteita. Psyykkinen turvallisuus rakentuu tasavertaiselle vuorovaikutukselle,
jossa ryhmaén jasenet otetaan yksiléind omine tarpeineen huomioon. (Kalliola ym. 2010,
96-97.)
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Yksilon vapautta olla osallistumatta seka ohjattavien yksityisyytta tulee kunnioittaa. Oh-
jaajan toimintaan kannustaminen ei saisi olla painostavaa ja erilaisissa harjoitteissa on
huomioitava, etteivat kaikki esimerkiksi halua toista fyysisesti liian lahelle. Parhaimmil-
laan ohjaajan kayttdma huumori voi vapauttaa ilmapiirid, luoda yhteishenkeé ja tuottaa
positiivisia kokemuksia, mutta huumorin tulee olla sellaista, ettei se nolaa tai vaheksy
ohjattavia. Psyykkisen turvallisuuden kannalta my®s toiminnan paatés on merkittava,
silla toiminnasta tulisi osallistujille jaada paallimmaiseksi positiivinen kokemus. Y hteen-
veto olisikin hyva pdattada onnistumisiin ja miellyttaviin asioihin. (Kalliola ym. 2010, 96—
97.)

Lapsista koostuvaa ryhmaa ohjatessa on kiinnitettava erityista huomiota siihen, etta ryh-
man varsinaisen tavoitteen lisaksi ohjaus tukee osallistujien psyykkista ja sosiaalista ke-
hitystd. Lapsen itsetunnon ja rohkeuden ilmaista itse&dan sosiaalisissa tilanteissa kehitty-
misen kannalta on merkittavaa, etté lapselle ja hanen ajatuksilleen osoitetaan hyvaksyntéa
ja hanen kykyihinsa luotetaan. Ohjaajan tulee kuunnella ja antaa lapselle tilaa ilmaista
tunteitaan seka mahdollisuus 16ytaa itse ratkaisuja. Myds tunteiden vaihtuminen tulee hy-
vaksya, ja ndhda lapsi yksilong, jolla on oma tapansa kokea. Jotta ohjaaja kykenee aset-
tumaan lapsen asemaan, tulee hdnen ymmartaa lapsen tarpeita ja todellisuutta. (Laine ym.
2007, 289.)

3.5 Toiminnallisten menetelmien toteutus ryhmassa

Kirjallisuudessa toiminnallisiksi menetelmiksi kutsutaan usein morenolaisia draamame-
netelmid, joiden yleiskésitteend kaytetadn psykodraamaa. Psykodraama on syntynyt
1920-luvulla J.L. Morenon yhdistéessa rooliteoriansa spontaanisuuden ja luovuuden filo-
sofian kanssa. Psykodraamassa tutkitaan ryhman jasenten avulla yksilén ihmissuhteissa
muodostunutta psykologista reagointitapaa ja sen kehityshistoriaa ja siina kéaytetaan toi-
minnallisia tekniikoita, kuten roolien esittdmistd, roolinvaihtoa, kaksoisolentoa ja peilié.
Tarkemmassa kielenkaytdssa psykodraamalla tarkoitetaan ryhmaterapiaa, jossa lahtokoh-
tana on yksilon elaméntilanne. Sen sijaan sosiodraamassa tutkimisen kohteena on ryhmén
sosiaalinen ja psykologinen todellisuus ja koko ryhman toiminta. Myods sosiometria, joka
tutkii ryhmén siséisia valintoja ja pyrkii ryhman toiminnan vapauttamiseen auttamalla
ihmisi& tunnistamaan ilmaisemattomia uskomuksia, kuuluu niin kutsuttuihin morenolai-
siin menetelmiin. (Janhunen & Sura 2005, 7; Kopakkala 2008, 185-186.)
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Laajemmin kasitettynd toiminnallisilla menetelmill& tarkoitetaan erilaisia luovia tydsken-
telytapoja, joilla voidaan tukea yksilon itseilmaisua ja aktiivista osallistumista. Tyosken-
telyssa voidaan kayttaa esimerkiksi piirtdmistad ja maalaamista, askartelua, muotoilua,
draamaa ja teatteria, saduttamista sekd musiikkia ja liikuntaa eri muodoissaan. Tallaiset
luovat toiminnot ovat konkreettinen tapa toimia k&ytdnndssé erilaisten asiakkaiden ja
asiakasryhmien kanssa. Jokaisesta ihmisesta 10ytyy luovuutta ja jokainen kykenee toteut-
tamaan ja ilmaisemaan itsedén jollain tavalla, jos vain saa siihen mahdollisuuden, aikaa,
harjoitusta ja ohjausta. (Laine ym. 2007, 302, 305.)

Osallistuessaan luoviin toimintoihin esimerkiksi pienryhmassa ihminen on vuorovaiku-
tuksessa toisten kanssa, saa mahdollisuuden oppia uusia asioita ja 16ytaa uusia puolia niin
itsestddn kuin toisistakin sekd uusia asioita kokeilemalla saa uudenlaista sisaltoa ela-
maansad. Luovat toiminnot ovat yhteydessa myds ongelmanratkaisuun, silla olkoon ky-
seessé esimerkiksi ndytelmé tai maalaus, tulee ensin alkaa pohtia sen toteutusta ja esimer-
kiksi erilaisten materiaalien kdyttéd. Taman jalkeen ideaa kehitellaan ja kokeillaan kay-

tdnndssa kunnes oivalluksesta seuraa ratkaisu- ja toteutusvaihe. (Laine ym. 2007, 303.)

Toiminnallisen tuokion ohjauksessa ryhmalle on aina kannattavaa noudattaa jonkinlaista
runkoa, jolle toiminta rakentuu. Toimintatuokio tulee suunnitella etukateen vaihe vai-
heelta aina aloituksesta tuokion lopettamiseen ja arvioida kuinka kauan mihinkin vaihee-
seen kuluu aikaa. Ennen toiminnan aloittamista tulee ohjaajan huolehtia siitd, ettd ympa-
ristd on toimintaan sopiva ja kaikille osallistujille turvallinen. Tuokioon tarvittavat vali-
neitd ja materiaalia tulee olla riittdvasti ja niiden kannattaa olla helposti saatavilla. Tilaan
on hyva tutustua etukéateen, jotta sen mahdollisuudet ja rajoitukset voidaan ottaa toimin-
nassa huomioon. Usein siirtymévaiheet toiminnosta toiseen ovat haasteellisia, joten myods
niithin varautuminen helpottaa ryhman séilymista hallinnassa. Vaikka tuokion huolellinen
suunnittelu on tarpeen, tulee ohjaajan olla myds joustava niin toiminnan sisaltéjen kuin
ajankaytonkin suhteen ryhman tarpeiden mukaan. (Laine ym. 2007, 312; Kalliola ym.
2010, 88.)

Toiminnan vaiheet voidaan jakaa esimerkiksi seuraavasti: virittdytyminen, toimintavaihe,
lopetus sekd arviointi ja palaute. Ryhmén kokoamisen tulisi tapahtua selkeésti ja kaikkien

tulisi olla tietoisia toiminnan alkamisesta seka valmiina ohjeistusta varten. Alussa virit-
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taydytadén luomalla myonteinen ja turvallinen sekd toimintaan innostava ilmapiiri. Virit-
taytyminen voi tapahtua esimerkiksi leikilla, pelilld tai keskustellen osallistujien ajatuk-
sista ja toiveista erilaisten apuvalineiden kuten kuvien, korttien tai soittimien avulla. Nain
osallistujien kiinnostus saadaan herddmaén ja ajatuksia voidaan jo johdatella varsinaisen
toiminnan teemaan. Aloituksen tulisi sopia sitd seuraavaan toimintaan. Virittaytymisen
jalkeen siirrytaan varsinaiseen tyoskentelyyn aiheen pohjalta. Toiminnan ohjeistuksen tu-
lee olla selke&d seké ohjaajan on varmistuttava, ettei kenellekdan jaa kysyttavaa. (Laine
ym. 2007, 312; Kalliola ym. 2010, 88-89.)

Lopuksi ryhmé& kootaan yhteen ja kdydaan 1api, mitd toiminnan aikana tehtiin, oivallettiin
ja opittiin. Arvioinnissa ja palautteessa seké ohjaaja ettd osallistujat voivat antaa pa-
lautetta ja toiminnan pohjalta mahdollisesti heranneitd ajatuksia voidaan jakaa. On tar-
kedd, ettd ohjaaja antaa jokaiselle mahdollisuuden kertoa omista tuntemuksistaan. Myds
ohjaajaa palautteen saaminen auttaa arvioimaan toiminnan onnistumista, tavoitteiden saa-
vuttamista sekd mahdollisia kehittdmisen tarpeita jatkossa. (Laine ym. 2007, 312-313;
Kalliola ym. 2010, 90.)

Kopakkalan esitteleméssa toiminnallisen ryhmatyodskentelyn rakenteessa viimeiset vai-
heet ovat lopetuksen ja palautteen sijaan tunneilmaisu eli jakaminen seka loppukeskus-
telu. Tunneilmaisun vaiheessa osallistujat saavat kertoa milta toiminta heista tuntui ja liit-
t&a sen mahdollisesti omiin kokemuksiinsa kuten edellisen mallin viimeisessa vaiheessa.
Tunneilmaisua seuraa tassé loppukeskustelu, jossa tehtyd, néhtya ja koettua kéasitellaan
alyllisesti. (Kopakkala 2008, 185.) Mallit ovat hyvin lahell& tosiaan, joskin arvioinnin ja
palautteen jakaminen erikseen tunneilmaisuun ja loppukeskusteluun soveltunee esimer-

Kiksi lapsiryhmia paremmin aikuisista koostuvan ryhman toimintatuokion rakenteeseen.

Erityisesti lasten toimintatuokiota ohjatessa tulee huomiota kiinnittada selkeyteen ja rau-
hallisuuteen. Ohjaajan tulee varmistaa, etta kaikki lapset ymmartavét annetut ohjeet. Kay-
tettdvan tilan, materiaalien ja valineiden tulee olla turvallisia ja lapsille soveltuvia seka
toimintaan varatun ajan riittdvd. Ohjaajan tulee arvostaa lapsen omia ideoita toiminnan
toteutuksen suhteen, rohkaista hénté sek& antaa positiivista palautetta. Tydskentelyn tulisi
myos olla sellaista, ettd toimintatuokio mahdollistaa onnistumisen kokemuksen kaikille

osallistujille taidoista riippumatta. (Laine ym. 2007, 311.)
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4 TUTKIMUSTEHTAVA JA OPINNAYTETYON TOTEUTUS

4.1 Tutkimustehtava ja tutkimuskysymykset

Taman opinndytetyon tarkoitus on tuoda esille mahdollisia keinoja sosiaalisten taitojen
varhaiseen tukemiseen seka sosiaalisten taitojen tukemisen tarvetta lisdavié ilmioita. So-
siaalisten taitojen ilmenemista tarkastellaan niin yksilén, ryhmén kuin ohjaajankin toi-
minnan nakokulmista. Tutkimustehtévana on selvittad, miten lasten sosiaalisia taitoja voi-
daan tukea toiminnallisen ryhmétyoskentelyn avulla ja tuoda esille erilaisia menetelmid,
joita lasten sosiaalisten taitojen tukemiseen toiminnallisessa ryhmatydskentelyssa voi-
daan kayttaa.

Tutkimuskysymykset:

1. Miten lasten sosiaalisia taitoja voidaan tukea toiminnallisen ryhmatydskentelyn avulla?
2. Millaisia toiminnallisia menetelmié lasten ryhmétoiminnassa ja ryhmaytymisessa hyo-
dynnetdan?
3. Miten ohjaaja voi omalla toiminnallaan tukea ryhmaén jasenten sosiaalisten taitojen ke-
hittymista?

4.2 Tyobelamayhteistyo

Opinnaytetyon toiminnallinen osuus on toteutettu yhteistydssa Tampereen kaupungin
kanssa. Toiminnallinen osuus on toteutettu tamperelaisessa alakoulussa ja yhteyshenki-
I6n& toimi koulukuraattori. Yhteistyd kuraattorin kanssa sai alkunsa siten, ettd han otti
”Osallisuuden edistdmisen projektiopinnot” — opintojaksolla syksylla 2014 toimineeseen
projektitiimiimme yhteytta ja tiedusteli mahdollisuutta jarjestaa koululla samankaltainen

ryhma projektitiimimme toteutuksen kanssa.

Projektitiimimme ideoi ja toteutti lastensuojelutydn kenttddn sopivan projektikokonai-
suuden yhteistyossa Itdisen sosiaaliaseman lastensuojelun ja perhetyon kanssa. Heidan
tarpeisiinsa perustuen toiminta tarkentui sosiaalisten taitojen tukemiseen ja lastensuoje-
lun asiakkaille jarjestettyyn kaveritaitokerhoon. Tama projektiopintojen puitteissa toteu-
tettu ryhmé jarjestettiin Tampereen ammattikorkeakoulun tiloissa 4 kertaa aikavalilla
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5.11.-26.11.2014. Projektitiimiimme kuraattori otti yhteyttd joulukuussa 2014 ja osoitet-
tuamme kiinnostuksemme samankaltaisen ryhman ohjaamiseen, syntyi kuraattorin tapaa-
misen pohjalta suunnitelma sosiaalisten taitojen ryhman jéarjestamiseksi tietylla alakou-
lulla kevaéalla 2015.

4.3 Toiminnallinen toteutus

Kuraattorin toiveisiin ja aiempaan kokemukseemme perustuen suunnittelimme ja toteu-
timme ryhman, jonka tavoitteena oli ryhmaan osallistuneiden lasten sosiaalisten taitojen
tukeminen toiminnallisen ryhmatydskentelyn avulla. Ryhméaan kuului yhteensa seitse-
man lasta, joista nelj& oli tyttja ja kolme poikia ja he kaikki olivat i&ltaén 1. — 3. luokka-

laisia.

Koulukuraattori kokosi ryhmén sellaisista koulun oppilaista, joiden hén koki soveltuvan
ryhmaan ja mahdollisesti hy6tyvan tdmén kaltaisesta toiminnasta. Kuraattori oli yhtey-
dessa oppilaiden vanhempiin ja kertoi heille ryhmasta seké heidan lapsensa mahdollisuu-
desta osallistua ryhméaan heidan suostumuksellaan. Vanhempien suostumuksen lapsen
osallistumiselle ryhmaéan kuraattori Kirjasi ylos heiddn sahkoiseen viestintgjérjestel-

maansa, Helmeen.

Ryhma toteutettiin siihen osallistuneiden lasten koululla normaalin koulupdivén aikana.
Ryhmé4 jarjestettiin 2.3.-30.3.2015 valisend aikana kerran viikossa niin, ettd kertoja oli
yhteensa viisi ja yhden ryhmakerran kesto oli 45 minuuttia. Luokka, jossa ryhma pidet-
tiin, vaihtui sen mukaan, mika tila kulloinkin oli vapaana. Ryhman ohjaajien lisaksi kai-
kille ryhmaan osallistuneille lapsille entuudestaan tuttu kuraattori oli paikalla toiminnan

aikana.

Ryhmaétoimintaan valittiin erilaisia luovia menetelmia ja harjoituksia, joissa ryhméaan
osallistuneet lapset joutuivat kayttdmaan seka harjoittelemaan sosiaalisia taitojaan vuoro-
vaikutuksessa toisten ryhman jasenten kanssa. Jokaisella kerralla oli oma teemansa, jota
pyrittiin k&sittelemdan toiminnan kautta. Teemoja olivat mind itse ja tutustuminen, kave-
ruus, yhteistyo ja ryhméytyminen sekd tunnetaidot ja kiusaaminen. Toiminnassa kaytet-
tiin muun muassa erilaisia leikkejé, askartelua sekd sadutusta. Liitteend on toiminnallisen

toteutuksen suunnitelma (Ks. Liite 1). Ensimmadisell& kerralla ryhman jésenille jaettiin
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henkilokohtaiset kerhopassit, joihin he saivat jokaisen kerran lopetuksen yhteydessé tar-
ran osallistumisestaan. Liséksi viimeiselld kerralla jokaiselle ryhmaén osallistuneelle lap-
selle annettiin diplomi kiitokseksi ja muistoksi ryhmé&an osallistumisestaan (Ks. Liite 2).

Ryhmékertojen suunnittelu toteutettiin yhdessa kuraattorin kanssa, koska han tunsi ryh-
maan osallistuvat lapset entuudestaan ja osasi kertoa, millaisia sosiaalisiin taitoihin liitty-
vid haasteita lapsilla ilmeni kouluympéristossa sekd mink& tyyppisista harjoituksista he
hyotyisivét todennakdisesti eniten. Tama vaikutti osaltaan my6s havainnoitavien sosiaa-
listen taitojen valintaan, silla esimerkiksi suunnittelussa esille nousseet kuuntelemisen ja
keskustelun taidot liittyivat kiinteasti kaikkiin harjoituksiin. Kuraattori kertoi kokevansa
pienryhmatyoskentelyn kokeilemisen hyvéksi lisdvaihtoehdoksi yksildohjauksen rin-
nalle, koska hanen ajalliset resurssinsa yhta lasta ja timéan tapaamisia kohden ovat hyvin

rajalliset.

Vaikka ryhmén tavoitteena olikin ryhmaén osallistuneiden lasten sosiaalisten taitojen tu-
keminen, ei niiden kehittymistd voida kuitenkaan tdman kaltaisen toteutuksen puitteissa
arvioida. Ensinnékin sosiaalisten taitojen tason mittaaminen ja yleispatevien arviointikri-
teerien asettaminen on erittain hankalaa. Lisaksi tamén ikaisille lapsille voi heidan kehi-
tystasonsa huomioon ottaen olla vaikea arvioida omaa toimintaansa ja taitojaan vuorovai-
kutustilanteissa kasitteiden avulla. Toisekseen, olisi myds ollut epérealistista olettaa, etta
ryhméén osallistuneiden lasten sosiaalisissa taidoissa tapahtuisi merkittdvaa muutosta
nain lyhyessé ajassa. Sen sijaan keskitssa oli se, miten sosiaaliset taidot ilmenevat ryh-
massa, millaisia menetelmid kayttaden sosiaalisia taitoja voidaan harjoittaa ja millainen

ohjaajuus tukee lasten vuorovaikutusta.

4.4  Tutkimusmenetelma ja aineiston keruu

Tama opinnaytetyo6 on laadullinen eli kvalitatiivinen tutkimus, jossa on yhdistetty toimin-
nallinen toteutus seké toiminnallisten menetelmien kaytdsta kertovaan Kirjallisuuteen tu-
tustuminen. Laadullisesta tutkimuksesta voidaan puhua seka laajassa, ettd monissa erilai-
sissa kapeammissa merkityksissd, ja termind sen alle sijoittuu hyvinkin erilaisia tutkimuk-
sia. Perinteisesti laadullinen tutkimus kuvataan maarallisen tutkimuksen vastakohdaksi.
Laadullista tutkimusta voidaan lahestya sen eri perinteiden, kuten ymmartavan tutkimuk-
sen, fenomenologian ja hermeneutiikan kautta. Ymmartaminen on el&ytymisté tutkimus-

kohteiden henkiseen ilmapiiriin, ajatuksiin, tunteisiin ja motiiveihin sek& siihen liittyy
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mya0s asioiden merkityksen, tarkoituksen ja mielekkyyden I6ytdminen. Fenomenologisen
tutkimuksen kohde on ihmisen suhde omaan eldmistodellisuuteensa ja inhimillisen koke-
muksen merkitykset. Sekda fenomenologisessa ettd hermeneuttisessa ihmiskasityksessé
tutkimuksen teon kannalta keskeisia kasityksia ovat kokemus, merkitys ja yhteisollisyys.
(Tuomi & Sarajarvi 2009, 9, 20, 28, 34, 65, 125.)

Laadullinen tutkimus on tyypillisesti luonteeltaan kokonaisvaltaista tiedonhankintaa, ai-
neisto kootaan luonnollisissa tilanteissa ja tutkittavien nakokulma pyritddn metodien
avulla tuomaan esille. Laadullisen tutkimuksen tulokset eivat ole puhdasta objektiivista
tietoa, silla ne eivét ole kaytetystd havaintomenetelmasta tai niiden kéayttajasta irrallisia.
Yksilon kasitys ilmidistg, tutkittavalle ilmidlle annetut merkitykset ja tutkimuksessa kéy-
tetyt vélineet vaikuttavat tutkimustuloksiin. (Tuomi & Sarajarvi 2009, 9, 20, 28, 34, 65,
125.)

Aineiston keruu menetelmané toiminnallisessa toteutuksessa on kéytetty osallistuvaa ha-
vainnointia. Havainnointi on tietoista tarkkailua, ja tutkimusmenetelméana toimiva tutkit-
taessa ihmisten toimintaa ja vuorovaikutusta toisten kanssa. Osallistuvalla havainnoin-
nilla tarkoitetaan tutkijan osallistumista tutkimuksen kohteena olevien toimintaan heidan
ehdoillaan ja yhdessa heidén kanssaan ennalta sovitun ajanjakson aikana. Osallistuva ha-
vainnointi tapahtuu valitusta teoreettisesta ndkokulmasta kasin ja se on valitun nakoékul-
man avulla ennalta suunniteltua. (Vilkka 2006, 37-38, 44.)

Toiminnallisen osuuden jokaiselle toteutuskerralle on Kauppilan (2005) nime&mien sosi-
aalisten taitojen pohjalta méaaritelty sellaiset perustavanlaatuiset sosiaaliset taidot, joita on
havainnoitu jokaisella kerralla seka lisaksi kullekin kerralle sen teemaan ja sisaltoon liit-
tyvié sosiaalisia taitoja. Nain jokaiselle toimintakerralle muodostui joukko sosiaalisia tai-
toja, joiden ilmenemisté ryhman jésenten kayttaytymisessa seké niiden vaikutusta ryhmén
jasenten valiseen vuorovaikutukseen havainnoitiin ryhmén aikana. Havainnot kirjoitettiin
ryhman jalkeen. Jokaisella toimintakerralla havainnoidut sosiaaliset taidot ovat listattuna

havainnointirungossa (Ks. Liite 3).

Toiminnan aikana tehtyjen havaintojen liséksi on menetelmien osalta tarkasteltu aihee-

seen liittyvaa kirjallisuutta. Tarkastelimme sellaista kirjallisuutta, jossa esitellaan konk-
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reettisia luovia ja toiminnallisia menetelmid, joita voidaan erilaisten ryhmien kanssa kéyt-
t44. Nostimme esille erityisesti lapsiryhmille soveltuvia menetelmi& seka sellaisia tyos-
kentelytapoja, jotka liittyvat sosiaalisiin taitoihin ja joita itse hyédynsimme.

Liséksi toiminnallisen toteutuksen osallistujilta on pyydetty suullista palautetta siita, mil-
laiseksi he ovat osallistumisen kokeneet. Palaute pyydettiin viimeisen ryhmékerran lo-
puksi kaikilta osallistujilta yhteisesti. Heilta kysyttiin, millaista ryhmaan osallistuminen
on heidan mielestaan ollut ja miké& ryhmaan osallistumisessa oli heidan mielestdan mie-

luisinta.

4.5 Aineiston analysointi

Toiminnallisen toteutuksen aikana keratyt havainnot on analysoitu kolmen eri osa-alueen
avulla, jotka ovat ryhman jasenet, toiminta ja ohjaaja. Teoreettisella viitekehykselld ku-
vataan tutkimuksen keskeisia késitteita ja niiden vélisid suhteita (Tuomi & Sarajarvi
2009, 18). Teoreettisena viitekehyksena on kaytetty Kauppilan (2005) méarittelemia so-

siaalisia taitoja, joiden suhteen naita kolmea osa-aluetta on tarkasteltu.

Ryhmén jasenten osalta on tarkasteltu kirjallisia havaintoja tietyisté sosiaalisista taidoista
janiiden ilmenemisestd ryhman jasenten kayttaytymisessa seka vaikutuksesta ryhman ja-
senten véliseen vuorovaikutukseen. Toimintaa ja siina kaytettyja menetelmia on arvioitu
sen mukaan, miten niill saatiin aikaan ryhman jasenten valista vuorovaikutusta ja kuinka
hyvin ryhmén jasenet osallistuivat toimintaan. Ohjaajan toimintaa ryhman jasenten sosi-
aalisten taitojen vahvistajana on arvioitu itsereflektion avulla kdyttden pohjana sellaisia
tekijoitd kuten kuunteleminen, ryhmaén jasenten tasavertainen huomiointi, ryhmén jasen-
ten osallistaminen toimintaan sek& ryhmén jasenten itseilmaisuun rohkaiseminen. Ha-
vainnot on luokiteltu havainnointirungon (Ks. Liite 2) avulla ja tiivistetty tiettyihin tee-
moihin havaintojen yleisyyden ja niita yhdistavien tekijoiden perusteella. Teemat, joiden

kautta havainnot kasitellaan, on esitetty seuraavan sivun kaaviossa (Kaavio 1).



Kaavio 1. Havainnoista esille nostetut teemat
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Tutkimuskysymykset

Toiminnallinen ryhma sosiaalisten tai-

tojen tukemisessa

1. Miten ryhmén jasenten sosiaali-
set taidot ilmenevét toiminnallisen
ryhmatydskentelyn aikana?

1. Sosiaalisten taitojen ilmenemi-

nen ryhméssa:

- kuunteleminen ja keskuste-
lutaidot

- kysyminen ja neuvon tie-
dusteleminen, ohjauksen
seuraaminen

- yhteisty6taidot

- tunnetaidot

- itseilmaisu ja itseluottamus

2. Millaisia toiminnallisia menetel-
mié lasten ryhmatoiminnassa ja
ryhmaytymisessa hyddynnetaan?

2. Menetelmat:
- alkupiirit
- yhteistoimintaharjoitteet
- askartelu
- leikit
- sadutus

3. Miten ohjaaja voi omalla toimin-
nallaan tukea ryhman jésenten sosi-
aalisten taitojen kehittymista?

3. Ohjaaja sosiaalisten taitojen
tukijana:
- ryhman j&senten tasavertai-
nen huomiointi
- kannustus ja rohkaisu
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5 SOSIAALISTEN TAITOJEN RYHMA

5.1 Sosiaalisten taitojen ilmeneminen ryhmassa

Tehdyistd havainnoista nostamme tassa osiossa esille niitd Kauppilan (2005) madrittele-
mi& havaintorunkoon valittuja sosiaalisia taitoja, joihin liittyvid havaintoja oli aineistossa
eniten. Nama4 taidot ovat niitd, jotka ndkyivat ryhman jasenten kayttaytymisessa selkeim-
min toiminnan aikana. Kutakin ryhmakertaa ei kasitella erikseen, vaan havaintoja koko-
naisuutena. Ryhmén toiminnan aikana ilmenevét ryhman jasenten sosiaaliset taidot anta-

vat tietoa siitd, millaisia tukemisen tarpeita ryhmén jasenilla mahdollisesti on.

Kauppila jaottelee sosiaaliset taidot perustaitoihin, kehittyneisiin taitoihin ja tunnetaitoi-
hin. Perustaidot ovat sellaisia sosiaalisia taitoja, jotka jokaisen tulisi hallita jo varhaisessa
vaiheessa, kuten esimerkiksi kuunteleminen ja keskustelutaidot. Kehittyneet sosiaaliset
taidot ovat haastavampia, kuten ryhméssa toimiminen ja yhteistyotaidot. Tunnetaidot ké-
sittavat erilaisten tunnetilojen havaitsemiseen, ymmartamiseen ja ilmaisemiseen liittyvia
sosiaalisia taitoja. (Kauppila, 2005, 126-128).

Olemme jakaneet sosiaalisiin taitoihin liittyvat havainnot neljaén teemaan, jotka ovat
kuunteleminen ja keskustelutaidot, kysyminen ja neuvon tiedusteleminen seka ohjauksen
seuraaminen, yhteistydtaidot ja tunnetaidot. Yhdistimme teemoihin niit& sosiaalisia tai-
toja, jotka ilmenivat usein yhdessa samankaltaisissa tilanteissa ja jotka liittyvat toisiinsa.
Esimerkiksi toisten auttaminen, neuvottelutaidot ja ryhméssa toimiminen on kaikki luo-
Kiteltu yhteistyotaitojen teeman alle. Seuraavan sivun kaaviossa (Kaavio 2) on havainnol-
listettu alkuperdisen havaintorungon avulla, mitka sosiaalisiin taitoihin liittyvat havainnot
kultakin ryhmakerralta on nostettu lahempéan tarkasteluun. Vérit havainnollistavat,
mitka taidot on yhdistetty samaan teemaan.
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Kaavio 2. Havainnoiduista sosiaalisista taidoista esille nostetut teemat

Jokaisella kerralla havainnoidaan: 1. Mind itse & tutustuminen

- kuunteleminen - ryhmaan liittyminen
- keskustelutaidot - itsens4 esitteleminen

- ky_sy_ml_nen Ja_neuvon tiedusteleminen - toisista ihmisista kiin-
- toimiminen ryhmassa

- ohjauksen seuraaminen
- yhteisty6taidot

nostuksen osoittaminen

2. Kaveruus 3. Yhteisty6 ja ryhmaytyminen

- toisista ihmisista kiinnostuksen - toisten auttaminen
osoittaminen - neuvottelutaidot

- _empatiataidot - héavidmisen taidot

4. Tunnetaidot ja kiusaaminen 5. Yhteenveto ja lopetus

- tunteiden ja tunnetilojen havaitsemi- - kohteliaisuuksien esitta-
nen minen ja vastaanottami-

- tunnetilojen nimedminen nen

- tunteiden ilmaiseminen

- toisten tunteiden ja tunnetilojen ym-
martdminen

- empatiataidot

- kuunteleminen ja keskustelutaidot

% - kysyminen ja neuvon tiedusteleminen, ohjauk-
sen seuraaminen

- yhteistyotaidot

- tunnetaidot

Havaintorungon ulkopuolelta halusimme liséksi nostaa teemaksi myds rohkeuden itseil-
maisuun ja sen yhteyden itseluottamukseen, jotka myds Kauppila (2005, 129) mainitsee
sosiaalisiin taitoihin liittyviin haasteisiin yhdistyvéana tekijand. Ryhmaén jasenten erilaiset
kyvyt itseilmaisuun ilmenivét lapi ryhman toiminnan harjoitusten teemoista riippumatta.
Sosiaalisten taitojen kehittymiseen ja itseluottamukseen vaikuttaa merkittavasti kasvatuk-
sen kautta syntyva perusluottamus, sill4 suhtautuminen muihin ihmisiin rakentuu perus-

luottamuksen varaan. Rohkaisu, tukeminen ja l&hipiirissé saadut myonteiset kokemukset
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sosiaalisesta kanssakdymisesta véhentavét lapsen pelkoa sosiaalisissa tilanteissa ja edis-

tavat myonteisen mindkuvan syntyd. (Pulkkinen 2002, 44-46; Jalovaara 2005, 78-79.)

5.1.1 Kuunteleminen ja keskustelutaidot

Ryhmékertojen suunnittelun yhteydessa kuraattori toi esille, ettd kuuntelu- ja keskustelu-
taidot olivat pitkalti niité taitoja, jotka aiheuttivat osalle ryhmén lapsista haasteita myos
paivittdisissa luokkatilanteissa. Tama pyrittiin huomioimaan esimerkiksi harjoitteiden va-

linnassa ja eri harjoituksiin kuluvan ajankéyton suunnittelussa.

Tehdyissé havainnoissa kuunteleminen nékyy siind, miten ryhmén jasenet suuntaavat
huomiotaan ja keskittymistaan erityisesti silloin, jos ohjaaja tai toinen ryhman jésen on
puheenvuorossa. Keskittyminen nakyy myos sanattomassa viestinnédssa ja elekielessa,
kuten siind, millaisessa asennossa on suhteessa toisiin ja mihin katse on suunnattuna.
Ryhméssa lasten keskustelutaidot ilmenivét siind, miten hyvin he kykenivat kuuntele-
maan, antamaan toisille puheenvuoron, reagoimaan vastavuoroisesti mutta myos kaytta-
maan oman puheenvuoronsa ja ilmaisemaan itsedan sanallisesti. Erot keskustelutaidoissa
nakyivat esimerkiksi siind, malttoivatko lapset kuunnella toisten kertomaa loppuun asti,
miten he reagoivat toisten viesteihin ja kuinka rohkeasti he ilmaisivat itse&an.

Myos Kauppila (2005, 127-128) korostaa kuuntelemisen ja keskustelutaitojen asemaa
vuorovaikutuksellisina osatekijoind ja méaéritteleekin kuuntelemisen ja keskustelutaidot
sosiaalisiksi perustaidoiksi. N&issa taidoissa ilmenevilla haasteilla on yhteys myds mui-
den taitojen oppimiseen, ja niiden perusta on kommunikatiivisissa valmiuksissa ja kielen
oppimisessa. Vastavuoroinen verbaalinen viestinta edellyttaa toisen sanoman kuulemista,
ymmartamista ja tarkoituksenmukaista reagointia. Hyvét keskustelutaidot omaava lapsi
kykenee kuuntelemaan, reagoimaan toisten viestintdan sekd myos ilmaisemaan itsedan ja
omia mielipiteitddn sanallisesti. Oleellista on toiminnan ajoitus ja vastavuoroisuus.
(Kauppila 2005, 125-128, 134-139; Salmivalli 2005, 79.)

Vastavuoroisuuden toteutuminen keskustelutilanteissa ilmeni siten, ettd osalle ryhman j&-
senisté oli haastavaa odottaa omaa vuoroa tai malttaa kuunnella keskeyttamatta, mita toi-
sella on sanottavana. Esimerkiksi alkupiirissa lapset halusivat alkaa kertoa kokemuksiaan
samasta aiheesta, josta toinen lapsi puhui, mikali aihe toi heille omia muistoja ja ajatuksia

mieleen. Tassd ikdvaiheessa vastavuoroisuuden kehittyminen onkin vield kesken ja lasten
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kyvyt toimia ryhmassé, esimerkiksi oman vuoron odottaminen, voivat olla hyvin eri ta-
solla (Nurmiranta ym. 2009, 62—-63). Osa ryhman jasenistd my6s kommentoi toisten sa-
nomia asioita karkkaasti. Esimerkiksi kun erés lapsista kertoi kuulumisten vaihtamisen
yhteydessé olevansa iloinen saatuaan aamupalaksi puuroa, kommentoi toinen lapsi, ettei

voinut ymmartaa tatd, koska hanesta puuro on pahaa.

Lapset osoittivat kiinnostusta toisista ihmisista keskustelemalla aktiivisesti niin ohjaajien
kanssa kuin keskendankin. Lasten keskindinen keskusteluaktiivisuus lisdantyi ryhman
edetessd, mika nékyi lasten rohkeutena ottaa kontaktia niihinkin lapsiin, joihin he olivat
tutustuneet vasta ryhman myo6ta. Tama nakyi kaikissa harjoitteissa, esimerkiksi alkupii-
rissa lapset kertoivat kuulumisiaan aiempaa enemman ja muissa harjoitteissa kertoivat
aikaansaannoksistaan tai kommentoivat muiden tekemisia rohkeammin. Lapset myds us-
kalsivat tuoda esille, jos eivéat olleet samaa mielta toisten kanssa, esimerkiksi harjoitteessa
jossa tehtévana oli 16ytdad mahdollisimman paljon kaikille yhteisi& asioita. Suurin osa lap-
sista toi ilmi, mikali ei itse pitanyt jonkun toisen ehdottamasta asiasta.

Kaikki ryhmén jasenet kykenivat sekd vastaanottamaan ettd antamaan positiivista pa-
lautetta toisille ryhmaldisille viimeisella kerhokerralla tehdyssé harjoituksessa ja myds
niille ryhmén jasenille, joita eivéat olleet tunteneet ennen ryhméaé. Lapset osasivat mygs
kysyttéessa antaa palautetta ryhmaésté ja kertoa, mitka harjoitteista olivat olleet heille mie-
luisimpia. Yksi pojista totesi kerhon olleen “kivempaa kuin tunnilla istuminen” ja mie-
luisimmiksi harjoituksiksi lapset mainitsivat muun muassa kaveriotuksen askartelun, pai-

tojen koristelun ja tunteiden ilmaisuun liittyneen eldinleikin.

5.1.2 Kysyminen ja neuvon tiedusteleminen, ohjauksen seuraaminen

Keskusteluissa kuraattorin kanssa ilmeni my0gs, etta toisten kuuntelemisen ja keskustelu-
taitojen liséksi ohjauksen seuraaminen oli yksi niista asioista, joissa osalla ryhmén jase-
nista on haasteita myos oppitunneilla. Kysyminen, neuvon tiedusteleminen ja ohjauksen
seuraaminen ovatkin kaikki Kauppilan (2005) mukaan sellaisia taitoja, jotka korostuvat
kouluymparistoon ja luokkatilanteisiin liittyvassé toiminnassa tai haasteissa. Nama4 taidot
on siksi helppo tunnistaa, ja kouluymparistdssa niille asetetaan usein isompi painoarvo

kuin esimerkiksi yhteistoimintataidoille. (Kauppila, 2005, 125.)
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Ohjatussa ryhmétilanteessa kuuntelemisen ja keskittymisen taidot ilmenivat ryhman ja-
senten kyvysséa seurata ohjausta ja toimia sen mukaisesti. Tdma nékyi ryhmén toiminnan
aikana ohjeiden kuuntelemisessa ja noudattamisessa, seké keskittymisena tai sen herpaan-
tumisena harjoitusten aikana. Y leisesti ottaen ohjauksen seuraaminen ja saatujen ohjeiden

noudattaminen sujui kaikilta ryhmén jasenilta hyvin.

Ryhmén aikana lapset olivat innokkaita esittdmaan kysymyksia ja toiveita. Lapset eivéat
myoskaan arastelleet kysya neuvoa, ideoita tai mielipidetta toisilta lapsilta tai ohjaajilta,
vaikka emme tunteneet lapsia entuudestaan. Toisaalta joitakin ryhman jasenié jouduttiin
toistuvasti kehottamaan kuuntelemaan, seuraamaan ohjeistusta ja antamaan toisten puhua
vuorollaan. Tdma vaikutti koko ryhmén toimintaan, sillé se ilmeni toiminnan keskeyty-

misend ja lasten huomion harhautumisena pois harjoitteista.

Kysyminen ja neuvon tiedusteleminen ovat yhteydessa lapsen kykyyn ilmaista itseddn
verbaalisesti sekd h&nen rohkeuteensa tuoda ajatuksiaan esille silloin, jos jokin on epé-
selvad. Tama nakyy siind, pyytavatko lapset esimerkiksi lisdohjeita tai neuvoja harjoituk-
sista suoriutumiseen. Ryhmaén aikana lapset kysyivat usein, miksi jokin harjoitus tehdaén
ja mité seuraavaksi tapahtuu. Osalle oli myds tarkea tietdd, miksi juuri he ovat mukana
tassa ryhmaéssa.

Kuten teoriaosuudessa on ryhman prosessista todettu, liitetddn ryhmén muotoutumisvai-
heeseen usein ryhmaldisten suosion ja hyvaksynnan hakeminen ohjaajilta sekd kommu-
nikaation kohdistuminen ohjaajiin, mika ilmentd& uuden ryhmdan ohjaajakeskeisyyttéa.
Alussa ryhman jasenten keskinédinen vuorovaikutus voi olla vield hapuilevaa ja ohjaajilta
odotetaan ohjeita ryhmassa kayttaytymiseksi. (Laine ym. 2007, 52.) Huomion hakeminen
ohjaajilta nakyi erityisesti ensimmaisell& kerralla esimerkiksi siind, ettd ryhmalaiset pyr-
kivat yhteisen askartelun aikana tuomaan omaa tekemistaén ohjaajille kovasti esille, eten-

kin jos huomasivat ohjaajan huomion olevan kiinnittyneené johonkuhun toiseen.

Osa lapsista kyseenalaisti esimerkiksi annettuja ohjeita, toimintaa ja niiden syita esitta-
malla kysymyksié toisia lapsia enemmé&n. Temperamenttieroilla on vaikutusta siihen,
kuinka helposti lapset kykenevét vastaanottamaan ohjeita vanhemmilta, opettajilta tai ys-
tavilta. Lapset, joilla on vaikeuksia ryhmatyoskentelyssa ja sosiaalisten suhteiden muo-

dostamisessa, tarvitsevat myés enemman opettajan tai ohjaajan kannustusta ja neuvontaa,
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kuin ne lapset, jotka omaavat jo hyvét sosiaaliset taidot. (Webster-Stratton 2011,
226-230.)

Ryhmélaisten levottomuuteen ja siten ohjauksen seuraamiseen vaikuttivat esimerkiksi ti-
lan ja ajankohdan vaihdokset, ryhmén tutuksi tuleminen seka ryhmaa edeltavét tapahtu-
mat. Luokkatila vaihtui joka kerralla, ja yhdelld kerroista jouduttiin odottamaan vapaan
tilan 16ytymista epaselvyyksien vuoksi. Lapset olivat kiinnostuneita tutkimaan heille en-
tuudestaan vieraita luokkia, mik& aiheutti usein levottomuutta ryhman alussa. Myos ker-
hon ajankohta vaihteli aamun ja iltapéivan vélilla. Iltapéivisin lapset odottivat jo innok-
kaasti kotiin paasya, mika lisasi rauhattomuutta ryhmén lopussa. Jo toisesta kerrasta al-
kaen oli nahtévissd, etteivat ryhmaén jasenet jannittaneet toisiaan ja uutta tilannetta yhta
paljoa kuin ensimmaisella kerralla. Myos tavallisesta poikkeavat tapahtumat valitunnilla

ennen ryhman alkua veivat lasten huomiota.

5.1.3 YhteistyOtaidot

Kauppila (2005, 127-128) luokittelee yhteistyotaidot kehittyneisiin sosiaalisiin taitoihin.
Ryhman toiminnassa taidot ilmenivat kykyna etsié ratkaisua esimerkiksi ongelmanratkai-
sua vaativissa tehtdvissé yhdessa toisten kanssa erilaiset mielipiteet huomioiden ja yh-
dessa ideoiden. Yhteistyon tekemisen taitoihin liittyvat vahvasti toisten auttaminen ja
neuvottelutaidot. Ryhman aikana lasten valiset erot yhteistyon tekemisen ja neuvottelun
taidoissa ilmenivéat selkeésti suoriutumisessa sellaisista harjoituksista, jotka edellyttivat
naiden taitojen kayttamistad. Myos harjoitusten aiheuttamien reaktioiden kuten turhautu-

misen voidaan ajatella liittyvan haasteisiin tarvittavien taitojen kayttamisessa.

Y hteistyotaitojen erilaisuus ryhmaén jasenten kesken nousi esille erityisesti vaahtokarkki-
haasteessa, jossa toinen ryhma tarttui heti yhdessé toimeen ja sai aikaiseksi pystyssa py-
syvan rakennelman. Toinen ryhma sen sijaan ei kyennyt ohjaajan kannustuksesta huoli-
matta etsimaan ratkaisua yhdessé tai kokeilemaan erilaisia ratkaisuvaihtoehtoja. Ohjaajan
kannustuksen jélkeen he malttoivat keskittyé hetken aikaa, mutta into yhdessé tekemiseen
lopahti nopeasti, silla jokainen halusi kokeilla ainoastaan omaa ideaansa ratkaisusta neu-
vottelun sijaan. Tehtdvéssa oli huomattavissa, ettd toinen ryhmé ideoi ja rakensi yhdessg,

kun taas toisessa ryhmassa lapset yrittivat kukin keksié ratkaisua omillaan.
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Ensimmadisessd ryhméssé lapset olivat myds hyvin halukkaita yrittdméén ja ’voittamaan”
haasteen, mika nakyi lasten keskindisena kannustamisena ja rohkaisuna. Toinen ryhmé
sen sijaan totesi heti harjoituksen alkaessa tehtdvan olevan liian hankala. Vaikka ryhma
jaettiin kahtia sattumanvaraisesti, oli toisessa ryhmassé selkedsti enemman vaikeuksia
omien ideoiden ehdottamisessa, muiden ajatusten vastaanottamisessa ja yhteisen ratkai-

sun pohtimisessa.

Vaikka vaahtokarkkihaasteen perusteella ainakin osa ryhman jasenista kykeni yhteistyo-
hon, oli ryhmaén jasenille selkedsti haastavaa tehda yhteistyota koko ryhmassa. Tama il-
meni harjoituksessa, jossa ryhman olisi tullut selviytya annetusta tehtavésta koko ryhman
voimin kayttden sanatonta viestintdd puhumisen sijaan sek&d ilman ohjaajien antamia neu-
voja. Vaikka yhteistyon tekemisessa erityisesti sanatonta viestintaa kayttaen oli selkeésti

haasteita, onnistuivat ryhman jasenet lopulta tehtavassa.

Muissa samoja taitoja vaativissa tehtévissa ryhman jésenet osoittivat yhteisty6taitoja poh-
timalla yhdessa ratkaisuja saadakseen mahdollisimman hyvén lopputuloksen ja toimien
vuorotellen, ilman etté tietyt ryhmaléiset olisivat lahteneet johtamaan harjoituksia. Esi-
merkiksi alkupiirissa toteutetun hdmahakinverkko-harjoituksen aikana ryhman jasenet
pyrkivét tekemdaan yhteistyota myds ilman ohjaajan erillista kehotusta, ja kysyivat neuvoa
ohjaajien lisaksi toisilta ryhmén jaseniltd. Myds harjoituksessa, jossa etsittiin ryhmalai-
sille yhteisia asioita, lapset toivat esille omia ehdotuksiaan aktiivisesti ja keskenaan kes-
kustellen. Talloin tukena oli kuitenkin ohjaajan jatkuva ldsndolo, mika luultavasti osal-

taan kannusti vuorotteluun ja tehtdvien loppuun saattamiseen.

Taman teeman harjoituksissa pyrittiin erityisesti kannustamaan yhteisty6hon ja véhenta-
madn ohjaajalahtoisyyttd, mika onnistui enimmakseen hyvin. YhteistyOharjoitukset,
joissa painottuu koko ryhman yhteinen onnistuminen kehittavat vastavuoroisuutta ja vah-
vistavat ryhmaldisten valisia siteitd. Yhteistyoharjoitukset pienryhmissa luovat yhteen-
kuuluvuuden tunnetta ja vahentavat syrjintéa. Lasten véliset tasoerot tulee huomioida har-
joitusten aikana, jotkut lapset tarvitsevat esimerkiksi mahdollisuutta pariharjoituksiin en-

nen suurempiin lapsiryhmiin liittymistd. (Webster-Stratton 2011, 229—-230.)
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5.1.4 Tunnetaidot

Tunnetaitoihin liittyvat havainnot pohjautuvat Kauppilan (2005) maarittelemiin tunteiden
jatunnetilojen havaitsemisen, tunnetilojen nimedmisen, tunteiden ilmaisemisen ja toisten
tunteiden ja tunnetilojen ymmartamisen taitoihin sek& empatiataitoihin. Ryhmaén jasenten
kyvyt tunnetilojen tunnistamiseen ja nimeédmiseen ilmenivét tunnetaitojen teemaan kes-
kittyneella kerralla erityisesti alkupiirissg, jossa heidan tuli sanallistaa erilaisia tunnetiloja
valitsemansa nallekortin perusteella. Harjoituksessa kaytetyissa korteissa on kuvia eri-
laisten tunnetilojen vallassa olevista nalleista. Lapset osasivat kertoa omista tunnetilois-
taan ja niiden syistd, seka kuvailla niitd muulle ryhmalle ja perustella valintansa. Liséksi
kaikki kommentoivat myds aktiivisesti toisten valitsemia kortteja ja kertoivat oma-aloit-
teisesti esimerkkejad omista kokemuksistaan korttien ilmentdmiin tunnetiloihin liittyen;
”mun serkku nayttaa talta, kun se pelastyy" tai ”mun pikkusisko oli tallainen kun sita

itketti aamulla”.

Sadutuksessa tunnetilojen ymmartaminen ja tilanteen tarkastelu useasta eri ndkokulmasta
oli lapsille osittain haastavaa. Taméa ilmeni tarinan jalkeisessa keskustelussa lasten aja-
tuksena siit4, ettd jos joku on toiminut sinua kohtaan ikavésti, ei han ansaitse sinultakaan
parempaa kohtelua. Lapset eivét olisi auttaneet tarinan padhahmon sijassa muita, jotka
eivét olleet aiemmin auttaneet hantd. Eniten lapsia mietitytti se, autetaanko toista, jos hén
on aiemmin ollut sinulle ilkeé vai annetaanko aiemmin huonosti kayttaytyneelle ansionsa

mukaan.

Tunteiden ymmartamisen ja ilmaisemisen taidot ilmenivét harjoituksessa, jossa lasten tuli
liikkua tilassa eri tunnetilojen vallassa olevien eldinten tapaan. Taidot nakyivat lasten ky-
kyna 10ytaa nopeasti tiettyihin tunteisiin liittyvid piirteitd ja my0ds tunnistaa niita toistensa
ilmaisusta. Pddasiassa ryhman jésenet kokivat tunteiden ilmentamisen ilmeilla ja eleilla
helpoksi. Tavanomaiset tunnetilat kuten iloinen ja surullinen koettiin kuitenkin helpom-
miksi ilmaista kuin esimerkiksi hammastyneisyys ja ylpeys. Myos tehtdvan purussa lapset

osasivat kuvailla tunteisiin liittyvid ominaisuuksia.

Ryhman jasenten empatiataidot ilmenivat erityisesti yhteisessa askartelutehtdvassa ja sen
lapikdynnissa. Heidan tuli pohtia hyvan kaverin ominaisuuksia ja sitd, millainen ystava
itse haluaa toiselle olla. Lapset osasivat asettua toisen asemaan ja pohtia, millaisia ystavia

itse ovat. Liséksi he osasivat nimetd ominaisuuksia, joista itse kaverissa pitavét, kuten
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ystavéllisyys ja hauskuus. Lapset osoittivat empatiataitoja ja toisten tunnetilojen ymmar-
tdmista myos kiusaamiseen ja yksin jattdmiseen liittyvassé keskustelussa. He suhtautuivat
kielteisesti kiusaamiseen ja yksin jattdmiseen ja kykenivét kuvailemaan, milta kiusatusta
tai yksindisesta voisi tuntua. Osalle ryhmaélaisista tosin oli selvasti haastavaa ohittaa oma
mahdollinen tunnetila, sill4 osa ryhmaldisista esitti vakivaltaa ratkaisuvaihtoehdoksi ris-
tiriitatilanteissa. Lapset osoittivat tunnetilojen ja niiden seurauksien ymmartamista myos
tulemalla siihen lopputulokseen, ettd anteeksi pyytamisen jalkeen aiemmin yksin jatetty

olisi voinut tehda muiden kanssa sovinnon.

Lasten tunteiden havaitsemiseen liittyvéat taidot ilmenevat siing, miten hyvin he kykene-
vat nimedmaéaan esimerkiksi sanattoman viestinnén avulla esitettyja tunteita ja erottamaan
erilaisia tunnetiloja toisistaan. Omien tunteiden ilmaiseminen edellyttdaa ensinnakin ky-
kya havaita oma tunne, nimeta se seka ilmaista se sanallisesti toisille. Seka omien etta
toisten tunnetilojen ymmartdminen vaatii kasitysta siitd, millaiset asiat aiheuttavat erilai-
sia tunteita ja kykyé pohtia syita niiden taustalla. Tunteiden tunnistaminen ja kyky tun-
neilmaisuun ilmenee myds siind, miten hyvin lapset kykenevat ilmentdmaan annettuja

tunteita sanattomalla viestinnalla ilmein, elein ja &anin. (Kauppila 2005, 40-42.)

Lasten empatiataitoja ilmentaa se, miten he kykenevét kasittelemé&éan tilanteita toisen ih-
misen nakokulmasta ja ymmartdmaan, miksi toinen on esimerkiksi jonkin tietyn tunneti-
lan vallassa. Tama edellyttdad myos sitd, ettd lapsi kykenee pohtimaan oman toimintansa
mahdollista vaikutusta toisen tunnetilojen ja reaktioiden taustalla. Keskeisiksi empatia-
taitojen kannalta nousevat lapsen sosiokognitiiviset taidot, eli kyky sosiaalisten tilantei-
den havainnointiin ja tulkitsemiseen sek& oman toiminnan seurausten arviointiin. Haas-
teet voivat ilmetd esimerkiksi siind, ettei lapsi kykene tarkastelemaan tilannetta kuin yh-
destd ndkokulmasta tai mustavalkoisena ajatuksena siitd, etteivét toiset ansaitse parempaa
kohtelua kuin on itse saanut. Lapselle voi olla my0ds vaikeaa ohittaa ja hillitd oma tilan-

teeseen liittyva artymys tai suuttumus. (Salmivalli 2005, 87—89.)

Tunteiden ja tunnetilojen havaitseminen, tunnetilojen nimeéminen, tunteiden ilmaisemi-
nen, toisten tunteiden ja tunnetilojen ymmartdminen sek& empatiataidot kuuluvat kaikKki
Kauppilan (2005, 127-128) mukaan sosiaalisiin tunnetaitoihin. Vuorovaikutus toisten ih-
misten kanssa, toisten sanattomiin ja sanallisiin viesteihin sopivalla tavalla reagoiminen

sekd ihmissuhteiden yllapitdminen edellyttavét tunteiden ja tunnetilojen havaitsemista,
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kykyé nimeta niitd, omien tunteiden ilmaisemista ja toisten tunteiden ja tunnetilojen ym-
martamisté sekd kykyé asettua toisen ihmisen asemaan eli empatiataitoja. Erityisesti haas-
teet toisen tunnetilojen tunnistamisessa voivat aiheuttaa vaarinymmarryksia ja virheelli-
sid tulkintoja sosiaalisissa tilanteissa, mika voi johtaa konflikteihin ja ristiriitoihin tai vuo-
rovaikutustilanteista vetaytymiseen. (Keltikangas-Jarvinen 2010, 22; Parkkinen & Kes-
kinen 2005, 13-14.)

5.1.5 Itseilmaisu ja itseluottamus

Havaintorungon ulkopuolelta teemaksi nostettiin kuuntelemisen ja keskustelutaitojen,
kysymisen ja neuvon tiedustelemisen sek& ohjauksen seuraamisen, yhteistyotaitojen ja
tunnetaitojen lisaksi rohkeus itseilmaisuun ja sen yhteys itseluottamukseen. Ryhman ja-
senten erilaiset kyvyt itseilmaisuun ilmenivat 1api ryhmén toiminnan harjoitusten tee-
moista riippumatta. My6s Kauppila (2005, 129) mainitsee itseilmaisun ja itseluottamuk-

sen sosiaalisiin taitoihin liittyviin haasteisiin yhdistyvané tekijana.

Ryhmén jasenten valiset erot itseluottamuksessa ja rohkeudessa ilmaista itsedan sosiaali-
sissa tilanteissa ilmenivét ryhmén jasenilla erityisesti tilanteissa, joissa lapsi on muiden
huomion kohteena ja hénelta odotetaan esimerkiksi oman mielipiteen tai ajatuksen esille
tuontia. Tallaisia tilanteita olivat esimerkiksi itsensé esitteleminen, ajatusten jakaminen
alkupiirissa, harjoitusten aloittaminen ja oman idean toteuttaminen seka omasta aikaan-

saannoksesta kertominen toisille ryhman jésenille.

Havaittiin, ettd usein ne ryhmaldiset, joille esimerkiksi esittaytyminen ja aanesséa olemi-
nen oli selvésti helppoa, tarvitsivat kannustusta puolestaan kuuntelemisessa ja oman vuo-
ron odottamisessa. Osalle lapsista esimerkiksi kuunteleminen ja toisiin keskittyminen oli
hyvin haastavaa mutta itseilmaisu helppoa ja huomion kohteena oleminen luontevaa. Tal-
I6in kuitenkin vastavuoroinen reagointi unohtui helposti ja itseilmaisu keskittyi omiin
ajatuksiin. Sen sijaan osalta kuunteleminen ja keskittyminen sujuivat paremmin, mutta
itseilmaisu vaatii enemmén kannustusta. T&mé& ndkyi ohjaajiin tukeutumisena ja jonkin-

laisen rohkaisun tai lisdkysymysten ja avustamisen odottamisena.

Luottamus omiin kykyihin ilmeni usein siind, miten lapset paasivat alkuun itseilmaisua
vaativissa harjoituksissa kuten erilaisissa askartelutehtavissa. Osa ryhmén jasenista ky-

seenalaisti omia ideoitaan tai kokivat ne jollain tapaa vaariksi tai eivat luottaneet siihen,
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ettd kykenisivét suoriutumaan harjoituksesta haluamallaan tavalla. Itseluottamuksen puu-
tetta voi ilment&da myos se, etté joillekin ryhman jasenille hdvidminen tai jo epdonnistu-
misen mahdollisuus jossakin harjoituksessa oli haastavaa kasitelld&. Tama& nakyi turhau-
tumisena heti harjoituksen alkuvaiheessa, jos ideoita ei tullut tai ne eivat onnistuneet.
Luovuttaminen jo ennen harjoitukseen ryhtymistd toteamalla “ei tastd mitdan tule” voi
viestid heikosta luottamuksesta omiin taitoihin. Téllaista suhtautumista harjoitteisiin ryh-
tymisessa voivat kuitenkin selittdd monet muutkin tekijat kuten motivaation ja mielen-
kiinnon puuttuminen kyseisté tehtdvéaa kohtaan tai tilannesidonnaiset tekijat kuten lapsen

vireystila.

Erot rohkeudessa ilmaista itseddn ja huomion kohteena olemisen synnyttamaét tunteet, ku-
ten jannitys, ilmenevét lasten suhtautumisessa uusiin sosiaalisiin tilanteisiin. Vaikka tu-
tustumista helpotettaisiin esimerkiksi leikin avulla, ilmenevat haasteet lapsilla esimer-
kiksi jannittyneisyytena ja vaikeutena ottaa kontaktia toisiin lapsiin. Erot lasten sosiaali-
sessa patevyydessa liittyvat myos sopeutumista edistaviin taitoihin, kuten kykyyn toimia
itsendisesti seka riittavaan fyysiseen ja kielelliseen kehitykseen. Itsenséa esitteleminen on
tarked taito kaikissa uusissa vuorovaikutustilanteissa, joita lapset tulevat tulevaisuudessa
kohtaamaan, erityisesti ryhméaan liittymisessa. ltsensa esitteleminen vaatii lapselta sanal-
lisen itseilmaisun liséksi riittavasti rohkeutta ja itseluottamusta tuoda itsedan esille erityi-
sesti silloin, kun kyseessa on uusi tilanne ja entuudestaan tuntemattomat ihmiset. (Salmi-
valli 2005, 72, 74-77.)

5.2 Menetelméat

Taman opinnaytetydn toiminnallisessa osuudessa hyddynnettiin erilaisia toiminnallisia
harjoituksia, joiden tavoitteena oli vuorovaikutuksen synnyttaminen, erilaisten sosiaalis-
ten taitojen kayttaminen sekd halutun teeman késittely. Jo ryhméssé toimiminen itsessaén
edellyttaa lapsilta sosiaalisten taitojen kayttamista ja vuorovaikutusta toisten ryhman ja-
senten kanssa. Erilaisilla luovilla ja toiminnallisilla menetelmilla kyetaan lisédksi synnyt-
tdm&an mahdollisimman paljon vuorovaikutusta kaikkien ryhmén jésenten vélilla seka
valituilla harjoituksilla voidaan edellyttaa haluttujen sosiaalisten taitojen kuten yhteistyo-
taitojen kayttamistd. Toiminnan ja harjoitusten teemojen avulla voidaan kasitell4 sosiaa-

lisiin taitoihin liittyvid asioita myds ajatuksen, luovuuden ja keskustelun tasoilla. Yhdessa
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toteutettu verbaalinen reflektointi eli sanallinen lapikéynti ohjaajien esittdmien kysymys-
ten ja ohjatun keskustelun avulla seka harjoitusten aikana ettd niiden jélkeen auttaa tee-

mojen kisitteellistdmisti ja taitojen omaksumista (Toivakkala & Maasola 2011, 48—49.)

Kaikki kaytetyt menetelmat liittyivat vahvasti lasten itseilmaisuun, silla se on edellytys
sosiaalisen vuorovaikutuksen syntymiselle. Itseilmaisuharjoitteita hyddynnettiin niin al-
kupiireissg, askartelutehtévissa seka leikeissékin ja niitd kaytettiin esimerkiksi tunteiden
nimedmisessé tunnekorttien avulla sekd nonverbaalissa ilmaisussa. Itsensa ilmaiseminen
ja siihen rohkaiseminen ryhmassa vahvistavat luottamuksellisen, avoimen ja turvallisen
ilmapiirin syntya. ltseilmaisuharjoitteet paitsi kehittavat itseilmaisua mutta myos auttavat
tunnistamaan, hyvaksymé&an ja arvostamaan omia ominaisuuksia ja ajatuksia. Harjoit-
teilla voidaan verbaalisesti tai nonverbaalisesti, kuten liikkeen ja patsaiden avulla, tydstaa
esimerkiksi mielipiteitd, ominaisuuksia, tunteita, tarpeita ja unelmia. Itseilmaisun apuna
voidaan kayttad myos erilaisia kortteja, kuten kuva- tai adjektiivikortteja, joiden avulla
ryhmaldinen voi kertoa itsestadn muille. (Aalto 2005, 212-213; Salovaara & Honkonen
2011, 56.)

Erilaiset askartelutehtdvat, haluttuun teemaan sovelletut leikit, sadutus, itseilmaisuhar-
joitteet sekd koko ryhmassa, pienryhmissa ja pareittain toteutetut yhteistoimintaharjoituk-
set toimivat lasten kanssa hyvin ja he osallistuvat niihin innokkaasti. Erot erilaisten me-
netelmien toimivuudessa eivat ndkyneet tdman ryhmén toiminnassa lasten osallistumis-
halukkuudessa vaan pikemminkin siind, miten he harjoituksista suoriutuivat. Vaikeus
jonkin tietyn sosiaalisen taidon kayttod edellyttavéssa harjoituksessa voi ilmentéa sit,
ettd kyseisen taidon kehittyminen vaatii vield harjoittelua. Téllaisten tulkintojen teke-
miseksi taytyy kuitenkin arvioida tarkasti myos muut tilanteeseen vaikuttavat tekijat ku-
ten ryhman toisten jasenten vaikutus yksilon kayttaytymiseen, miten lapsi tavallisesti
kayttaytyy seka tilannesidonnaiset tekijat. Kéytettyja menetelmia kasitellaan jaettuna al-

kupiireihin, yhteistoimintaharjoitteisiin, askartelutehtaviin, leikkeihin ja sadutukseen.

5.2.1 Alkupiirit

Ryhman jokainen tapaamiskerta aloitettiin alkupiirilld, jossa vaihdettiin lyhyesti kuulu-
misia, kerrattiin rynmén jasenten nimet ja ohjaajat kertoivat jotakin kyseisen paivan tee-
masta. Useimmilla kerroilla alkupiiriin liittyi my6s jokin teemaan virittdva tehtava. Al-

kupiiri auttoi osaltaan lapsia keskittym&én toimintaan ja tehtdviin harjoitteisiin seké loi



44

tietyn aloittamisrutiinin, joka erotti ryhman muusta koulupdivéstd. Lisaksi alkupiirissa
ohjaajien oli helppoa nahda ketka ovat paikalla ja havainnoida millaisella mielell& lapset
ovat ryhméan saapuneet. Mikali jollakin lapsella oli esimerkiksi erityisen rauhaton paiva,

se oli helppo havaita jo alkupiirissé ja ottaa huomioon toiminnan aikana.

Ensimmaiselld kerralla alkupiirissé keskityttiin esittdytymiseen ja siihen, ettd lapsille ker-
rottiin tulevan ryhman tapaamisten sisallosta. Toisella tapaamiskerralla alkupiirissa teh-
tavana oli "hamahékin verkko" eli verkon muodostaminen heittelemalla lankakeraé pii-
rissé ja ilmapallon pomputus yhdessé kudotun tarpeeksi tiiviin verkon paalla. Tehtavan
tarkoituksena oli luoda yhteishenked, tukea lasten ryhméssa toimimisen ja yhteistyon tai-
toja seké samalla tutustua paremmin. Jokaisen heiton jalkeen lapset saivat kertoa jonkin
asian itsestaan tai kuulumisiaan. Kaikki ryhmaén jasenet tarttuivat tahan mahdollisuuteen
rohkeasti. Lapset ymmarsivat itsekin, ettd tehtava oli haastava ja vaatii yhteistytta onnis-
tuakseen, ja neuvottelivat keskendén saadakseen mahdollisimman toimivan lopputulok-
sen. Erd&n ryhman jasenen sanoin; “timd voi olla vaikeaa, mutta kun me opitaan se, me

voidaan saada arvostusta’.

Kolmannella kerralla perinteisen nimien kertaamisen jalkeen péivan yhteistyon teemaan
virittdydyttiin yhteistoimintaharjoituksella. Neljannen kerran alkupiirissé kaytettiin tun-
netaitojen teemaan liittyen eri tunnetiloja kuvastavia nallekortteja, joista lapset saivat va-
lita itselleen sen hetkista tunnetilaansa kuvastavan tai muuten mieluisan tai kiinnostavan
kortin. Korttien avulla onnistuttiin helposti jakamaan péivan kuulumiset ja alustamaan
paivan teemaa. Viimeiselld kerralla toiminta aloitettiin yhteisesti niin, ettd suoraan péivan
varsinaiseen toimintaan siirtyminen tapahtui luontevasti tarvittavien tarvikkeiden ollessa

valmiina.

Alkupiirin liséksi varsinaisten harjoitteiden ohella tarkeé hetki on tehtdvien purku. Teh-
tavien purussa harjoiteltiin seké itsensa ilmaisua ja oman mielipiteensa esille tuomista
ryhmassa ettd toisten ryhmaén jasenten kertoman kuuntelemista. Tuotosten ja tehtévien
lapikaynnilla kyettiin tekem&&n yhteenvetoa kertojen teemasta sekd antamaan kaikille
vield tilaisuus jakaa heranneitd ajatuksia. Yhteinen lopetus tarjoaa jokaiselle mahdolli-
suuden kertoa omista tuntemuksistaan toimintaan ja ryhmaan liittyen seka tilaisuuden

pohtia yhdessé kasiteltyja asioita ja nostaa esille mahdollisia oivalluksia.
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5.2.2 Yhteistoimintaharjoitteet

Ryhméssa kaytettiin yhteistoimintaharjoitteita, jotka ovat koko ryhmén yhdessa tai pien-
ryhmissa suoritettavia tehtavid, joilla on selked tavoite ja joihin usein liittyy ongelman-
ratkaisua. Niiden tarkoituksena on yhdessa tekemisen, ongelmanratkaisun, oivallusten ja
onnistumisen tunteiden kautta vahvistaa ryhman yhteenkuuluvuuden tunnetta seké har-
joitella yhteisty0taitoja. Painotus harjoituksissa voi vaihdella yhteisty6- ja neuvottelutai-
tojen, luovuuden ja toisten auttamisen Vvélilla. Téallaisina harjoituksina voidaan kayttaa
erilaisten jonojen, patsaiden ja rakennelmien muodostamista tietyin ratkaisua vaativin eh-
doin. Esimerkiksi paperitornissa ryhmaléisten tulee rakentaa yhdessa mahdollisimman
korkea rakennelma paperiarkeista tai tehtavaksi voidaan antaa jonon muodostaminen esi-
merkiksi syntymdpaivén tai nimen mukaan. (Aalto 2005, 280-281, 292293, 299; Salo-
vaara & Honkonen 2011, 153.)

Y hteistyotaitojen ja ryhmaytymisen teemaan keskittyneelld kerralla hyddynnettiin pape-
ritornin kaltaista vaahtokarkki-haastetta, jossa pyrittiin kahdessa pienryhmassé rakenta-
maan mahdollisimman korkea pystyssé pysyva rakennelma kayttaen vaahtokarkkeja, spa-
gettia, narua ja teippid. Satunnaisella ryhméjaolla toteutettu vaahtokarkkihaaste toi hyvin
esille ryhman jasenten sellaisia yhteistyohon liittyvid taitoja kuten kyky neuvotella ja ot-

taa toisten ajatukset huomioon.

Y hteistyo6taitoja painottavalla kerralla tehtiin lisaksi alkupiirin yhteydessa harjoitus, jossa
ryhmaél&isten tuli asettua jonoon aakkosjarjestyksessa sanatonta viestintaa kayttéen. Pari-
tyoskentelyna ryhmaldiset paasivat selittamaan toisilleen sellaisia teemaan liittyvid sanoja
kuten yhteistyd, rehellinen, kuunnella ja luotettava. Kaveruuden teemaan liittyen seka
tuttuuden lisadmiseksi ryhman jasenten valilla kaytettiin myos harjoitetta, joissa ryhmé-
laisten tuli etsid mahdollisimman paljon kaikkia yhdistavié asioita. Tehtévissa tarvittiin
sekd yhteistyon taitoja ettd ryhman jasenten vélista neuvottelua ja lisaksi ne loivat yh-

teenkuuluvuuden tunnetta ryhman jasenten kesken.

Yhteistyohon liittyvéat tehtavat pyrittiin toteuttamaan niin, ettd ne olisivat mahdollisim-
man vahén ohjaajalahtsisid, jotta ryhmén jasenet joutuisivat etsiméén ratkaisuja keske-
n&an. Vaahtokarkkihaasteessa lapset jaettiin satunnaisesti kahteen ryhméén ja muutoinkin

harjoituksissa pyrittiin varmistamaan, ettd ryhman jasenet tyéskentelisivat ryhman aikana
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mahdollisimman monen eri jdsenen eika vain tutuimpien kanssa. Osa lapsista ilmaisi har-
mistuneisuutta tilanteissa, joissa he eivat saaneet toimia itselleen mieluisimman ryhman

jasenen kanssa.

Pruukin (2008, 68—70) mukaan ryhmiin jakamisen tapa onkin yhteydessé tehtévén tavoit-
teisiin. Satunnaisesti jaetuissa ryhmissa nousee usein paremmin esille erilaisia ajatuksia
ja ideoita kuin vapaavalintaisissa ryhmissa. Pienryhma- tai paritydskentelyssa onkin huo-
lehdittava, etteivat lapset tydskentele pelkastddn ennalta tuntemiensa ryhman jésenten
kanssa, jotta vuorovaikutusta syntyisi mahdollisimman paljon koko ryhmaén jasenten va-
lilla. Ryhmé&jakoja kannattaa vaihdella eri toimintakerroilla sekd tehtévien harjoitusten
mukaan. (Pruuki 2008, 68—70.)

5.2.3 Askartelu

Ensimmaisella kerralla kokoonnuttiin askartelemaan yhdessé ison paperin adreen. Ryh-
man jasenet saivat piirtaa tai leikata lehdista asioita, joista pitdvat ja joita haluavat mie-
lell&&n esimerkiksi kaverin kanssa tehda. Askartelun ohessa kyettiin keskustelemaan las-
ten kanssa heille mieluisista asioista ja toiveista tulevan ryhman suhteen. Yhteisten lem-
piasioiden ja kavereiden kanssa tehtdvien asioiden ymparille keskittyneen askartelun lo-

puksi kéaytiin yhdessa lapi jokaisen tuotokset.

Toisen kerran askartelutehtavassa ryhma loi yhdessa kaveriotuksen, johon jokainen lapsi
piirsi vuorollaan osan, ja kertoi samalla jonkin omasta mielestdaan hyvan kaverin ominai-
suuden. Yhteinen askartelu ja kaveriotuksen luominen toimivat vélineena saada aikaan
keskustelua tarkedsta sosiaalisiin taitoihin ja tilanteisiin liittyvasta teemasta ryhman ja-
senten kanssa ja siind onnistuttiin hyvin. Lapset olivat myds innoissaan yhteisesta tuotok-
sesta ja tyytyvéisia lopputulokseen.

Jo ennen ryhman alkua kuraattori ehdotti yhdeksi luovaksi tehtdvaksi ryhmépaitojen ko-
ristelua. Samanlaisten valkoisten paitojen koristelu kangasvareilld soveltui ryhman vii-
meiselle kerralle yhteiseksi tekemiseksi, jossa ryhmén jésenet saivat askartelun kautta il-
maista itseddn luomalla jotakin itselleen sekd samalla myds mahdollisesti muiston ryh-
mé&én osallistumisesta. Tekemisen ohella kayty keskustelu ja lasten keskindinen kiinnos-

tus toisten ryhman jasenten tuotoksiin lisasivat myos yhteenkuuluvuuden tunnetta.
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Askartelu on hyva itseilmaisun véline, joka lisaksi kehittdaa kddentaitoja ja toimii havain-
nollistamisen valineend. Askartelutehtévissé lapset saavat kayttad luovuuttaan ja itseil-
maisuaan sen liséksi, etta harjoitus liittyy sisallollisesti esimerkiksi ystavyyteen. Télla
tavoin teemoja voidaan késitelld abstraktisti ajatuksen ja luovuuden tasoilla, mutta myos
konkretisoida lasten mielikuvia ja kasitella teemaa ohjaajien esittdmien kysymysten
avulla toiminnan aikana ja sen jalkeen. (Pruuki 2008, 141.) Lisaksi erilaiset taiteeseen ja
askarteluun liittyvat harjoitukset kehittavat lapsen karkea- ja hienomotoriikkaa ja auttavat
lasta kanavoimaan ja tutkimaan tunteitaan ja kokemuksiaan. My6s ongelmanratkaisutai-
dot, arviointi- ja suunnittelukyky sekd mielikuvitus kehittyvét luovissa harjoituksissa.
(Hurme 2011, 13—15.)

524 Leikit

Toiminnallisessa toteutuksessa erilaisia leikkeja hyddynnettiin ryhman jésenten tutustu-
misen helpottamiseksi sekd tunneilmaisun harjoittelemiseksi. Lapsille suunnitellussa toi-
minnassa leikit ovat hyvin luonnollinen tapa lahestyé erilaisia teemoja, sillé leikin kautta
lapset harjoittelevat rooleja ja taitoja seka kertaavat kokemuksiaan ymmartadkseen niita
paremmin (Eklund & Janhunen 2005, 85).

Erilaisilla tutustumisharjoituksilla ja tarkoitukseen varioiduilla leikeilld voidaan lisata
ryhman jasenten keskindista tuntemista ja turvallisuuden tunnetta sekd samanaikaisesti
kehittdd ryhmaéléisten avoimuutta ja itseilmaisua. Tutustumisharjoitteissa voidaan tyostaa
tosiasioita, mielipiteitd, ominaisuuksia ja unelmia myos leikkimielisesti. Ryhmén ensim-
madiselld kerralla leikittiin “hedelmédsalaattia” osallistujien lempiasioilla. Perinteisessé
“hedelmisalaatissa” ringissd on yksi tuoli osallistujia vihemmin ja ympyrin keskelld
oleva sanoo jonkin kaikille ennalta sovitun hedelman nimen, jolloin kyseisen hedelméan
nimen saaneet vaihtavat keskenddn paikkaa. Kun huudetaan “hedelmaésalaatti”, kaikki
vaihtavat paikkaa. (Aalto 2005, 180-182; Salovaara & Honkonen 2011, 57.)

Hedelmien sijaan tutustumiseen sovelletussa versiossa ryhman jésenet vaihtoivat paikkaa
silloin, jos hekin pitivat keskelle jad&@neen ryhméléisen esittdmasta asiasta. Leikissa jokai-
nen ryhmaén jésen paasi vuorotellen ddneen ja sai tuoda esille itselleen tarkeité asioita seké
kuulla toisten ryhmén jasenten ajatuksia. Yhtélaisyyksien 16ytdminen toisten ryhman ja-
senten kanssa loi yhteenkuuluvuuden ja tasavertaisuuden tunteita. Lisaksi leikin avulla

sekd ryhman jésenet ettd ohjaajat oppivat tuntemaan toisensa nimelta.
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Tunnetaitojen teemaan keskittyneelld ryhmakerralla leikin avulla harjoiteltiin eri tunneti-
lojen tunnistamista, nimeamisté ja ilmentamisté elein ja 4anin. Leikissé ryhman jasenet
kulkivat ohjeistuksen mukaan ympari luokkatilaa erilaisten tunteiden vallassa olevia el&i-
mid, kuten onnellista oravaa tai pelokasta possua, esittden. Lapset keksivat ja ilmensivét
erilaisiin tunteisiin liittyvia piirteitd ja yhdistivat ne nimettyjen eléinten ominaisuuksiin
tilassa litkkuen. Koko toiminnan aikana tdmé kyseinen harjoitus oli ainoa, johon eras ryh-
man jasen Kieltaytyi osallistumasta, jolloin hénelle varmistettiin, ettd hén voi liittyd mil-
loin vain harjoituksen aikana mukaan niin halutessaan. Kaikki muut ryhman jasenet vai-
kuttivat kokevan harjoituksen mielekkaéksi ja hauskaksi. Sisalloltaan leikki kertoi siita,
millaisena ryhman jasenet erilaiset tunteet kokevat ja mitka tunteista he kokivat helpoiksi

ilmentaa.

Leikki on lapsille turvallinen oppimiskonteksti, silla leikkien avulla he voivat vuorovai-
kutuksessa toisten kanssa testata omaa toimintaansa, riskien ottoa, toisen asemaan aset-
tumista erilaisten roolien kautta seka kertoa tunteistaan ja ajatuksistaan. Leikin avulla
voidaan yllapitaa lasten mielenkiintoa ja kannustaa heité kehittdmaan mielikuvitustaan ja
itsendisté ajatteluaan. Tunteiden ilmaisun ja hallinnan liséksi roolileikkeja voi hyodynt&a
arkisissa tilanteissa, kuten yhteisten saantdjen tai tapojen opettelussa.. Lapsille tuttuja ti-
lanteita, kuten sisarusten vélisia riitoja ja kiusaamistapauksia ik&tovereiden kanssa voi-
daan esittdd nukkejen tai tarinoiden avulla. My6ds ongelmanratkaisussa toiminnallisten
esimerkkien kayttdminen auttaa lapsia hahmottamaan ratkaisuprosessin vaiheita ja eri-
laisten vaihtoehtojen seurauksia. (Webster-Stratton 1999, 39-46, 194-202, 266.)

5.2.5 Sadutus

Taman opinnaytetyon toiminnallisessa toteutuksessa sadutukseksi kutsuttua menetelmaa
hyodynnettiin tunteiden ja kiusaamisen kasittelyssa. Ohjaajat aloittivat teemaan liittyvan
tarinan, jota ryhmaldiset jatkoivat kahdessa ryhmassé ja pohtivat yhdessa ohjaajan esitta-
mid kysymyksia tarinaan liittyen. Keskustelussa lapset kykenivét vertailemaan omia aja-
tuksiaan tarinan henkildiden tuntemuksiin, ja rinnastaa kokemuksia todellisiin tilantei-
siin. Vaikka samaistuminen tarinaan olisi hankalaa, voidaan kaydyn keskustelun kautta

ymmartaa erilaisia toimintatapoja ja ndkokulmia tilanteeseen. Sadutuksen kautta myds
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vaikeampien aiheiden késittely voi olla helpompaa. Menetelména ja valitun tarinan sisél-
I6n avulla kyettiin tuomaan esille erityisesti ryhman jasenten tunnetilojen ymmartamisen

taitoja sekd kykyaé tarkastella tilanteita useasta eri ndkokulmasta.

Sadutus sopii hyvin toisen asemaan asettumisen harjoittelemiseksi ja haastavien tilantei-
den kasittelemiseksi. Satujen avulla lapset paasevat mielikuvitusmaailmaan, jossa he voi-
vat turvallisesti kokea seka tuttuja ettd outoja asioita. Satujen kuunteleminen kehittaa lap-
sen oman mielikuvituksen kehittymistd. Usein lapsille kerrottavat sadut ovat aikuisten
kirjoittamia, mutta myos lapsilla itsellaan on kyky keksia ja kertoa satuja. Kertoessaan tai
jatkaessaan satua itse, lapsi kayttdd omaa mielikuvitustaan ja voi liitt44 tarinaansa omia
kokemuksiaan ja tunteitaan. Aikuisen tulee kirjoittaa satu ylos sellaisenaan, kuin lapsi sen
on kertonut, minka jalkeen tarinan tapahtumia voidaan kasitella yhdessa. Lapsi saa halu-
tessaan tehdd muutoksia satuunsa, ja sita voidaan elavoittda esimerkiksi leikin, piirtami-

sen tai maalaamisen avulla. (Laine ym. 2007, 310.)

5.3 Ohjaaja sosiaalisten taitojen tukijana

Ryhman jasenten sosiaalisten taitojen ilmenemisen seka kédytettyjen menetelmien lisaksi
toiminnan aikana pyrittiin havainnoimaan, miten ohjaaja kykenee omalla toiminnallaan
tukemaan ryhmaén jasenten valista vuorovaikutusta ja heidan sosiaalisia taitojaan. Itse-
reflektion avulla arvioitiin sitd, miten ohjaajat kykenivat kuuntelemaan, huomioimaan
kaikkia ryhmén jasenid, osallistamaan ryhmén jasenid toimintaan sek& rohkaisemaan
heitd itseilmaisuun. Tarkeimmiksi tekijoiksi ryhman toiminnan aikana nousivat ryhman
jasenten tasavertainen huomiointi seka kannustuksen ja rohkaisun avulla ryhman jasenten

itseilmaisun ja itseluottamuksen tukeminen.

Ohjaajan tulee toiminnan suunnittelussa sekd ohjeistuksen ja harjoitteiden yksinkertai-
suudessa pyrkia huomioimaan mahdollisimman hyvin lasten ika ja taitotaso (Kauppila
2005, 139). Tama voi olla haastavaa erityisesti silloin, jos kaikki ryhman jasenet eivat ole
saman ikaisid. Jos ryhmadssa on jasenid esimerkiksi useammalta luokkatasolta, saattavat
jotkin tehtavat olla haastavampia nuoremmille ryhmén jasenille. Harjoitukset tulisi kui-
tenkin suunnitella niin, etta ne eivat ole kenellek&an ryhman jasenelle liian vaikeita, vaan
ettd kaikki kykenevat niistd suoriutumaan ja saamaan onnistumisen kokemuksia. Mene-

telmé&t voidaan suunnitella niin, etté lasten tehtavéksi ja4 vuorovaikutuksen ja viestinnan
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avulla ratkaisujen l6ytaminen ja ohjaajat hoitavat esimerkiksi sadutusta kaytettaessa lu-

kemisen ja ajatusten kirjaamisen.

Harjoitusten taitotason kohdistaminen seka kaikille ryhmaldaisille sopivaksi onnistui paa-
séantoisesti hyvin. Esimerkiksi luku- ja kirjoitustaidon vertailu valtettiin siten, ettd ohjaa-
jat kirjasivat tai lukivat ohjeistukset tai lasten tuotokset. Yksittéisten lasten taustoista tai
kuraattorin luona kdymisen syista ei ollut tietoja, mutta heidén sosiaalisissa taidoissaan
koulussa ilmenneista haasteista keskusteltiin kuraattorin kanssa toimintaa suunniteltaessa
koko ryhmén tasolla. Tdm4 antoi hyvat lahtokohdat ryhmén jasenten tasapuoliseen huo-
miointiin ja varmisti sen, ettei meill& ohjaajina ollut ennakkokasityksia yksittaisen lapsen
mahdollisesta kayttaytymisestd ryhméssa. Toisaalta harjoitusten kohdentaminen tarkem-
min olisi voinut olla helpompaa, mikali lapset olisi tunnettu paremmin. Kuraattorin
kanssa suunnitellut harjoitukset pyrkivat kuitenkin vastaamaan ryhmélaisill& ilmenneisiin
yleisiin tarpeisiin, jolloin ne palvelivat kaikkia osallistujia, eikd huomio kiinnittynyt lii-
kaa kenenkadn ryhmaéldisen haasteisiin yksilona.

Lasten ryhmé&toiminnassa suunnitelmallisuus kaytettdvista menetelmistd, niiden tavoit-
teista sekd konkreettisista asioista kuten materiaaleista ja toiminnan fyysisesta tilasta lah-
tien onkin erittdin tarkedd. Toiminnan suunniteltu, johdonmukainen ja samankaltaisena
toistuva rakenne helpottaa seka ohjaajan tydskentelya etta lasten kykya keskittyd, mah-
dollisuutta ennakoida tulevaa ja edistdd heidan turvallisuuden tunnettaan. Kuten tdmén
ryhmaén toiminnassa havaittiin, voivat epaselvyydet konkreettisissa jarjestelyissd, kuten
siind, missa tilassa ryhman toiminta toteutetaan, vaikuttaa negatiivisesti ryhman toimin-
taan. Esimerkiksi odottelu ja tilan vaihtuminen aiheuttavat helposti levottomuutta ja vai-
keutta keskittya toimintaan uudelleen hairididen jalkeen. (Toivakkala & Maasola 2011,
49.)

Myos toimintaan kaytettavissa oleva aika suhteessa valittuihin menetelmiin ja ryhmén
kokoon tulee ottaa huomioon. Ryhman tapaamiskertoihin varattu aika suhteessa ryhman
kokoon voi aiheuttaa haasteita, sill&4 pienenkin ryhman kanssa yhteiseen toiminnan l&pi-
kayntiin tulee varata riittavésti aikaa. Ulkopuoliset tekijat, kuten tilan vaihtuminen tai ai-
kataulumuutokset, voivat vaikuttaa ennakoimattomasti toimintojen toteutukseen ja kes-
toon, jolloin suunnitelmaa voidaan joutua muuttamaan esimerkiksi keskustelusta tai seu-
raavan kerran alustamisesta karsimalla. Jotta toimintakerrat sdilyvéat loogisina kokonai-
suuksina, tulee ohjaajan kyeté joustamaan ja soveltamaan harjoituksia ja ajankayttoa ti-

lanteen niin vaatiessa. (Toivakkala & Maasola 2011, 49.)



o1

Toteutussuunnitelma oli muokattavissa tarpeen vaatiessa, mutta ajankayton vaihtele-
vuutta oli hankalaa arvioida etukéteen. Esimerkiksi tehtavien lapikéyntiin kuluva aika
vaihteli hyvin paljon pdivasté ja harjoituksesta riippuen. Jotkin harjoitukset my6s kirvoit-
tivat yleisesti enemman keskustelua ryhman jasenten keskuudessa ja heranneille ajatuk-
sille haluttiin antaa tilaa. Kokonaisuudet onnistuttiin séilyttdmaan teemoihin sopivina,
vaikka suunnitelmaa jouduttiinkin muuttamaan kesken kerhokerran. Vastaavia tilanteita
ajatellen olisi kuitenkin hyva selvittaa tarkat tilat hyvissa ajoin, ja varmistaa kaytannon
asioiden sujuvuus, jolloin ohjaukseen ja havainnointiin keskittyminen olisi helpompaa.
Monesti ohjaajien keskindisessa reflektiossa nousi esille paljon ajatuksia kaytannon jar-

jestelyihin liittyen, miké& saattoi viedd huomiota havaintojen lapikaynnilta.

Ohjauksessa pyrittiin johdonmukaisuuteen ja yhtendisyyteen. Vaikka ohjausvastuu olikin
selke&sti meilld toiminnan toteuttajina, vaikutti kuraattorin lasndolo tilanteiden seuraa-
jana varmasti jollain tapaa lasten kayttdytymiseen. Ryhmén toiminnan kannalta ongel-
malliseen kaytokseen, esimerkiksi toisten pé&élle puhumiseen tai luokkatilan tavaroihin
kajoamiseen puututtaessa oli kuraattorin tuttuudesta ja auktoriteettiasemasta hyotya, silla
lapset eivat vélttdmatta reagoineet meidan ohjaukseemme téllaisissa tilanteissa yhta her-
kasti. Taméan kaltaisia tilanteita on hankala ennakoida. Vaikka huomiota pyrittiinkin kiin-
nittdmaan paaasiallisesti positiiviseen kéytokseen, vei joidenkin lasten hairitseva kaytos

my06s muiden huomion.

5.3.1 Ryhman jasenten tasavertainen huomioiminen

Ohjaajan toiminnassa ensisijaisen tarkeédksi nousi kyky huomioida kaikkia ryhmén jase-
nid tasapuolisesti siitd huolimatta, etteivat ryhmaén jasenet ole kesken&én yhta aktiivisia
ilmaisemaan itsedan ja tuomaan mielipiteitdén ja tarpeitaan esille. Ryhmaén jésenten tasa-
puolisessa huomioinnissa harjoitusten aikana koimme onnistuneemme paasaantoisesti
hyvin vaikka ryhman jasenten kesken oli suuriakin eroja heidan omassa aktiivisuudes-
saan. Ohjattavien psyykkinen turvallisuus toiminnan aikana rakentuu tasavertaiselle vuo-
rovaikutukselle, jossa ryhman jésenet otetaan yksil6ind omine tarpeineen huomioon (Kal-
liola ym. 2010, 96-97).

Keskindisessa reflektoinnissa pyrittiin l1apikdymadn lasten yksil6llistd toimintaa ja toi-
minnassa ilmenneitd haasteita. Mikali tutustumiseen ja ryhmaytymiseen olisi voitu kéyt-
t44 enemman aikaa, olisi my0ds havaintojen tekeminen helpottunut ja syventynyt. Ujom-

pia lapsia ajatellen pitkakestoisempi ryhma olisi helpottanut harjoituksiin osallistumista
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ja antanut heille aikaa rohkaistua ryhman tullessa tutummaksi. Nyt oli huomioitava oh-

jaajan kannustamisen tarkeys kaikissa harjoituksissa.

Toiminnan aikana, etenkin sen alkuvaiheessa, esimerkiksi askartelutehtavien ohessa py-
rittiin tutustumaan ryhman jaseniin tiedustelemalla heille mieluisista asioista seka ajatuk-
sista ja toiveista ryhmadn liittyen. Kaikissa harjoituksissa painotettiin sité, etta jokainen
ryhmaén jasen sai mahdollisuuden kayttdd oman puheenvuoronsa, esittdd oman ideansa ja
hanta kuunneltiin. Kiinnostuksen osoittaminen ryhmaén jaseniin kysymysten, keskustelun

ja kannustamisen kautta osoittautui tarkeaksi.

Toiminnan aikana pyrittiin varmistamaan, ettei ohjaajien ja muiden ryhman jasenten huo-
mio keskittynyt ainoastaan niihin ryhman jaseniin, jotka olivat aktiivisempia keskustele-
maan, esittdmadn kysymyksia tai muilla tavoin tuomaan itse&an esille. Tarpeen vaatiessa
muita ryhman jasenid kehotettiin kuuntelemaan ja odottamaan omaa vuoroaan, jos ryh-
man jasenet esimerkiksi keskeyttivét toisiaan. Kehumalla ja kommentoimalla ryhman ja-
senten aikaansaannoksia voidaan tukea ryhmaldisten pystyvyyden tunnetta ja itseluotta-
musta. Jotkut lapset tarvitsevat selkedsti enemman rohkaisua ja tukea ideoinnissa, ja toiset

taas kaipaavat positiivista palautetta lopputuloksesta. (Webster-Stratton 2011, 226—230.)

Jokaisen ryhmaén jasenen mahdollisuuteen osallistua ja kertoa vuorotellen omista koke-
muksistaan tai ajatuksistaan kiinnitettiin paljon huomioita. Tdmé oli yksi tarkeimmista
asioista ryhmén toiminnan onnistumisessa, vaikka aktiivisemmille lapsille osoittautui
ajoittain haastavaksi toisten puheenvuorojen kuunteleminen. Pienempi ryhmakoko olisi
helpottanut reflektointia ja vahentanyt oman vuoron odottamista. Harjoituksista olisi ehka
voitu saada enemman irti levottomuuden véhentyessa. Pienempi ryhmékoko olisi voinut
olla parempi vaihtoehto myds lasten ikd huomioiden. Toisaalta ryhméakoon kasvaessa
my0s vuorovaikutustilanteet ryhmén sisélla monipuolistuvat ja lapsi joutuu toimimaan
useampien erilaisten ihmisten kanssa, mika on tarkoituksenmukaista sosiaalisten taitojen

kehittymisen kannalta.

Tasapuolista ohjausta ja ryhmaén jasenten huomioimista helpottaa se, ettd ohjaajia on use-
ampi kuin yksi. Mikali yksittainen ryhman jésen tarvitsee erityistd huomiota tai hanen on
vaikea keskittyd, kykenee toinen kahdesta ohjaajasta irrottautumaan hetkeksi tdhan teh-
tavaan. Kahden ohjaajan tilanteissa on kannattavaa vuorotella ohjeiden antamisessa ja

tehtavien kertomisessa, silla lasten on helpompaa suunnata huomio yhteen ohjaajaan ker-



53

rallaan. Kahdesta ohjaajasta havaittiin olevan hyotya myds silloin, jos yksittaiselle ryh-
man jasenelle on esimerkiksi saman padivan aikana tapahtunut jotakin sellaista, mika vaa-
tii lapikayntié lapsen kanssa ja yksilollistda huomiota. Tallaisessa tilanteessa toinen ohjaa-

jista voi aloittaa toiminnan muiden ryhmaén jasenten kanssa.

Keskinaiset nakemyksemme ryhmén ohjaamisesta olivat hyvin samankaltaiset ja vastuu
esimerkiksi harjoitusten ohjeistamisesta ja havainnoinnista onnistuttiin jakamaan tasai-
sesti. Toisaalta havainnoinnin kannalta olisi voinut olla jopa hyodyllistd, jos nakékulmat
eivét olisi olleet niin yhdenmukaisia, jolloin huomiot olisivat voineet kiinnittya vield eri-
laisempiin seikkoihin. Ohjaamisen koemme sujuneen luontevasti, ja vuorovaikutus lasten
kanssa oli toimivaa. Pitk&dkestoisemman ryhmén ja tutummaksi tulleiden lasten kanssa
olisi kuitenkin pystynyt panostamaan enemman lasten tarpeiden arviointiin ja kehitta-

maan ja suunnittelemaan ryhman toimintaa sen avulla.

5.3.2 Kannustus ja rohkaisu

Yksil6llisen kannustuksen ja rohkaisun tarve ilmeni [&pi toiminnan eri harjoituksissa esi-
merkiksi tilanteissa, joissa ryhman jasenten tuli tuoda esille oma mielipiteensa tai ideansa.
Positiivisen palautteen avulla seké kiinnostusta osoittamalla ryhman jésenille pyrittiin
viestimaan, ettd jokaisen ajatukset ja mahdolliset tuotokset olivat yhta arvokkaita. Itse-
tunnon kehittymisen kannalta merkittdvad on hyvaksynnan osoittaminen seka lapsen ky-
kyihin luottaminen. (Laine ym. 2007, 289.)

Ryhmaén toiminnan aikana lapsia pyrittiin kannustamaan osallistumaan ohjaajien omalla
esimerkilla ja omalla osallistumisella, positiivisen palautteen kautta sek& sanallisesti roh-
kaisemalla. Lapset oppivat paljon aikuisen esimerkista seuraamalla, miten aikuinen suh-
tautuu péivittaisiin ongelmanratkaisu- tai ristiriitatilanteisiin. Lapselle on tarked& nahda
ratkaisun vaikutusten ennakointia ja myonteisten ratkaisumallien kayttod ongelmallisissa
tilanteissa. (Webster-Stratton 2011, 193—194).

Esimerkiksi alkupiireissa ja harjoitusten purkuvaiheessa ryhman jaseniéd kannustettiin ja-
kamaan tuntemuksiaan osoittamalla heid&n vuoronsa ja esittamalla lisakysymyksia aihee-
seen liittyen, jos alkuunpddsy naytti tuntuvan lapsesta vaikealta. Keskusteluissa pyrittiin
osoittamaan hyvéksyntaa jokaisen ratkaisuille ja mielipiteille sek& mainitsemaan ne myos
yhteisessa ldpikdynnissi, jottei ryhmén jésenille jdisi vaikutelmaa “oikeista” tai ”vaéristd”

vastauksista.
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Koko ryhmén rohkaisuun ja kannustamiseen kiinnitettiin enemman huomiota niiden har-
joitusten kohdalla, jotka osoittautuivat tavalla tai toisella haastaviksi, kuten osa yhteistoi-
mintaharjoitteista. Yhteistyota vaativissa harjoituksissa ryhman jasenia tulee kannustaa
yhdessa tekemiseen ja pohtimiseen, ja kiinnittdd huomiota siihen, ettei tydskentely ole

lasten keskindisté yhteisty6td edellyttavissa harjoituksissa liian ohjaajalahtoista.

Ohjaajan oman osallistumisen ja esimerkin antamisen merkitys voivat vaihdella kéaytet-
tavien menetelmien mukaan. Omien ajatusten jakaminen esimerkiksi alkupiirissa tai teh-
tavien purkutilanteissa tekee ohjaajasta helpommin lahestyttavan, herattdd ryhmaélaisissa
luottamusta eik& aseta hanta ryhman ylapuolelle. Tall6in my6s lasten on helpompi tuoda
omia ajatuksiaan esille. Lisakysymyksia esittdmalla voidaan ryhman jésenia auttaa ilmai-
semaan ajatuksiaan paremmin esimerkiksi tunnetaitoihin liittyvissa tehtavissa, joissa aja-

tusten sanoiksi pukeminen saattaa olla lapsille haastavaa.

Johdonmukainen ja mielekds kannustus ovat tarkeita tekijoita ohjauksessa ja opetuksessa.
Kannustaminen ja positiivinen palaute edistavat luottamuksellisten suhteiden syntymista
ja liséavét lapsen itseluottamusta. Huomion kohdistaminen myonteiseen kaytokseen tu-
kee sosiaalisten taitojen kehitystd, kun taas huomion kohdistaminen ongelmalliseen kay-
tokseen voi vahvistaa sitd etenkin niiden lasten kohdalla, jotka kaipaavat aikuisen huo-
miota. (Webster-Stratton 2011, 63—64).

Tiettyjen taitojen korostumista ja osaamattomuuden tunteita voidaan valttdd antamalla
erilaisia vaihtoehtoja tydskentelyn toteuttamiseen ja kannustamalla ryhman jasenia to-
teuttamaan nakemystaan haluamallaan tavalla. Vaikka jokaisen ajatukset ja aikaansaan-
nokset kéydaan ryhman toiminnan aikana lapi, ei niité tule erikseen arvioida tai vertailla.
Harjoituksissa kéaytettdvissa menetelmissa tulee taitojen sijaan korostaa luovuuden ja it-
seilmaisun kayttamista. Tuotokset tulee kdyda lapi harjoituksen tavoitteen nakokulmasta
ja positiivista palautetta antaen. Toimiva vaihtoehto on myds tdméan ryhman toiminnassa
kaytetty koko ryhmén yhteinen tuotos, johon jokainen antaa oman panoksensa. (Pruuki
2008, 123—124).

Rajoitukset tilan ja ajankdyton suhteen rajoittivat omalta osaltaan harjoitusten suunnitte-
lua, joten askartelua kéytettiin esimerkiksi liikunnallisten leikkien sijaan. Koulussa taide-

aineet ovat arvioitavia, minké& vuoksi yritettiin erityisesti korostaa, ettei taidoilla ole tassa



55

toiminnassa merkitystd, vaikka harjoituksiin liittyisikin esimerkiksi piirtdmista tai maa-
laamista. Monipuolisemmat harjoitteet véhentdisivéat varmasti lasten keskindisen vertai-
lun tunnetta, mutta yksinkertaisuus harjoituksissa loi toisaalta turvallisuuden ja rutiinin
tuntua lyhytkestoisessa ryhmassa. Jokaiselle lapselle annettiin positiivista palautetta seka
tyoskentelyn aikana ettd lapikaynnin yhteydessa ja heitd kannustettiin kehumaan ja kom-

mentoimaan myds toistensa aikaansaannoksia.

Vaikka lapsia tulee tarvittaessa kannustaa ja rohkaista lahteméaan aktiivisesti mukaan eri
harjoituksiin, on ryhman jésenilld kuitenkin oikeus kieltaytyé osallistumasta. Ohjaaja ei
saa osallistamisenkaan varjolla painostaa ryhman jasenid, jos jokin harjoitus tuntuu heista
jostain syysta epdmukavalta. Tdméa on osa jokaisen ryhman jasenen psyykkisen turvalli-
suuden takaamista ryhman toiminnan aikana. (Kalliola ym. 2010, 96-97.) Kun yksittai-
nen ryhmaén jasen kieltdytyi osallistumasta erédéseen harjoitukseen, ei hént& kuitenkaan
jatetty tdysin huomiotta. Lisdksi ohjaajat varmistivat, ettd kyseinen lapsi tiesi voivansa
liittyd mukaan toimintaan myos kesken harjoituksen. Vastaavia tilanteita koko ryhman

toiminnan aikana ilmeni vain tdma yKksi.

Viimeisen ryhmékerran lopuksi ryhmén jaseniltd pyydettiin suullista palautetta siitd, mil-
laiseksi he ovat ryhmaan osallistumisen kokeneet. Palaute pyydettiin yhteisesti kaikilta
ryhman jasenilta ja heiltd kysyttiin, millaista rynméaan osallistuminen on heidéan mieles-
taan ollut ja mika ryhmaan osallistumisessa oli heidan mielestaan mieluisinta. Kaikki ryh-
man jasenet antoivat palautetta, mutta sisélloltdan se jai niukaksi sek& keskittyi hyvin
paljon konkreettisiin ryhman aikana tehtyihin harjoituksiin eika niink&an koettuun vuo-
rovaikutukseen toisten ryhman jasenten kanssa. Kokonaisuudessaan palautteen sévy oli
myonteinen ja positiivinen, mutta sisall6ltadn se ei juuri tarjonnut informaatiota siitd,
mik& ryhmén toteutuksessa esimerkiksi toimi tai ei toiminut. Téllaisen tiedon saamiseksi
olisi palautteen kerddmisen kenties pitanyt olla suunnitelmallisempaa ja siind olisi voinut
kayttaa jotakin lapsiryhmalle soveltuvaa materiaalia kuten kuvia tai véreja erilaisten asi-

oiden havainnollistamiseksi.
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6 JOHTOPAATOKSET

Toiminnallisen toteutuksen aikana tehtyjen havaintojen pohjalta esille nostettiin seuraa-
vat sosiaalisten taitojen teemat; kuunteleminen ja keskustelutaidot, kysyminen ja neuvon
tiedusteleminen seka ohjauksen seuraaminen, yhteistyotaidot ja tunnetaidot. Teemojen
avulla kuvattiin sitd, miten ne ilmenivat tdméan ryhman toiminnan aikana ja miten ne mah-
dollisesti vaikuttivat ryhméan jasenten valiseen vuorovaikutukseen. Omaksi teemaksi nos-
tettiin liséksi itseilmaisu ja itseluottamus, silla ryhman toiminnan aikana nailla tekijoilla
huomattiin olevan merkittdva vaikutus sosiaalisten taitojen ilmenemiseen ja ryhman ja-

senten valisiin vuorovaikutustilanteisiin.

Kuunteleminen ja keskustelutaidot seké erot ryhman jasenten valilla ilmenivat siind, mi-
ten he kykenivat kuuntelemaan, antamaan toisilleen puheenvuoron, reagoimaan vasta-
vuoroisesti mutta myos k&yttdmaan oman puheenvuoronsa ja ilmaisemaan itsedén sanal-
lisesti. Kysyminen ja neuvon tiedusteleminen sekd ohjauksen seuraaminen nékyivét ryh-
man jasenten keskittymisessd, kyvyssa seurata ohjeita ja toimia niiden mukaisesti seka
heidan aktiivisuudessa kysymysten, toiveiden ja myds kyseenalaistamisen suhteen. Yh-
teistyotaidot ilmenivat kykyné etsid ratkaisua yhdessa toisten kanssa erilaiset mielipiteet
huomioiden ja yhdessa ideoiden. Erot yhteistyotaidoissa rynman jésenten valilla ilmeni-
vat selkeasti suoriutumisessa sellaisista harjoituksista, jotka edellyttivéat ndiden taitojen

kayttdmista.

Ryhman jasenten kyvyt tunnetilojen tunnistamiseen ja nime&miseen ilmenivat erilaisten
tunnetilojen sanallistamisessa, jonka perusteella kaikki ryhmén jésenet osasivat kuvata
valitsemiaan tunnetiloja ja niiden syitd. Tunnetilojen ymmartdminen ja tilanteen tarkas-
telu useasta eri nékokulmasta osoittautui ryhmaén jasenille osittain haastavaksi. Tunteiden
ymmartamisen ja ilmaisemisen taidot nakyivét lasten kykyné [0yt tiettyihin tunteisiin
liittyvia piirteitd ja tunnistaa niita toistensa ilmaisusta. Padasiassa tunteiden ilmentdminen
ilmeilld ja eleilld koettiin helpoksi etenkin tavanomaisempien tunnetilojen kohdalla. Ryh-
man jasenten empatiataidot ilmenivét siind, miten he kykenivét asettumaan toisen ase-
maan ja pohtimaan omaa toimintaansa toisen ndkokulmasta. Kaikki ryhmén jasenet osoit-
tivat tunnetilojen ja niiden seurauksien ymmartamistd, mutta osalle oman mahdollisen

tunnetilan ohittaminen oli haastavaa.
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Ryhmén jésenten valiset erot itseluottamuksessa ja rohkeudessa ilmaista itsedan sosiaali-
sissa tilanteissa ilmenivat erityisesti tilanteissa, joissa lapsi on muiden huomion kohteena
ja hanelta odotetaan esimerkiksi oman ajatuksen esille tuomista. Osalle ryhman jasenisté
kuunteleminen ja toisiin keskittyminen saattoi olla haastavaa mutta itseilmaisu helppoa
jahuomion kohteena oleminen luontevaa. Sen sijaan osalta kuunteleminen ja keskittymi-
nen sujuivat paremmin, mutta itseilmaisu vaati enemman kannustusta. Luottamus omiin
kykyihin ilmeni usein siing, miten ryhman jasenet paasivat alkuun itseilmaisua vaativissa
harjoituksissa. Osa ryhman jasenista kyseenalaisti omia ideoitaan tai ei luottanut siihen,

ettd kykenisi suoriutumaan harjoituksesta haluamallaan tavalla.

Menetelmind ryhmatydskentelyssé hyodynnettiin kertojen teemaan virittavia alkupiirejé,
pienryhmissa ja pareittain toteutettuja yhteistoimintaharjoitteita, erilaisia askartelutehta-
via, haluttuun teemaan sovellettuja leikkeja ja sadutusta. Kaikki kaytetyt menetelmat liit-
tyivat vahvasti lasten itseilmaisuun, silld se on edellytys sosiaalisen vuorovaikutuksen
syntymiselle. Erot erilaisten menetelmien toimivuudessa eivat nakyneet lasten osallistu-
mishalukkuudessa vaan pikemminkin siind, miten he harjoituksista suoriutuivat. Vaikeus
jonkin tietyn sosiaalisen taidon kayttoa edellyttavéssa harjoituksessa voi ilmentéa sité,
ettd kyseisen taidon kehittyminen vaatii viel& harjoittelua. Tallaisten paatelmien teke-

miseksi tulee kuitenkin huomioida my6s muut tilanteeseen vaikuttavat tekijat.

Tarkeimmiksi ohjaajan toiminnassa huomioitaviksi tekijoiksi toiminnallisen ryhmatyos-
kentelyn aikana koettiin ohjaajan huomion tasapuolinen jakautuminen ryhman jasenten
kesken sek& ryhmén jasenten kannustus ja rohkaisu. Keskeiseksi nousi jokaisen ryhman
jasenen huomiointi tasavertaisesti huolimatta eroista ryhmaéléisten omassa aktiivisuu-
dessa. Kiinnostuksen osoittaminen ryhman jaseniin koko toiminnan ajan kysymysten,
keskustelun ja kannustamisen avulla osoittautui tarkeéksi. Ohjaajan oma esimerkki oli

merkittdvassa osassa kaikissa ryhman vélisissa vuorovaikutustilanteissa.

Ryhmén jasenten itseluottamuksen vahvistumista tukee ja osallistumisen mielekkyytta
lisad sen korostaminen, ettei yksittdisilla taidoilla ole toiminnassa merkitysta ja positiivi-
sen palautteen antaminen jokaiselle ryhmén jasenelle. Tiettyjen taitojen korostumista voi-
daan véltta4 ja onnistumisen tunteiden syntymisté edesauttaa rohkaisemalla ryhman jase-

ni4 toteuttamaan nakemystdan haluamallaan tavalla ja antamalla erilaisia vaihtoehtoja
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tyoskentelyn toteuttamiseen. Jo toiminnan suunnittelussa on tarkeda huomioida, etta kéy-
tettdvat menetelmat mahdollistavat onnistumisen kokemukset kaikille ryhman jésenille
heidén taidoistaan riippumatta.

Liséksi ohjauksen tulisi aina olla tavoitteellista ja edeté harjoitteiden tarkoitus huomioi-
den. Esimerkiksi keskustelutilanteissa ohjaaja voi kehottaa toisten kuuntelemiseen ja huo-
mioimiseen sek& yhteistyon tekemisté vaativissa harjoitteissa kannustaa yhdessa ratkai-
sujen etsimiseen ja yhdessa toimimiseen. Itsensa ilmaisemista ja ajatusten jakamista voi-
daan helpottaa lisakysymyksia esittamalla erityisesti vaikeampien aiheiden kuten tuntei-
den kasittelyssa. Vuorovaikutusta kaikkien ryhman jasenten vélilla saadaan lisattya huo-
lehtimalla, etteivat ryhmaéléiset tydskentele aina heille tutuimpien ihmisten kanssa. Tar-
vittaessa myos toiminnasta kieltdytyminen tulee hyvaksya, eika ryhman jasenia saa roh-

kaisemisenkaan varjolla painostaa osallistumaan.

Tyomme pohjalta voidaan todeta, ettd toiminnallinen ryhmatyoskentely soveltuu lasten
sosiaalisten taitojen tukemiseen. Erilaisten luovien ja toiminnallisten menetelmien avulla
voidaan tuoda ryhmassa esille ryhmaén jasenten sosiaalisia taitoja ja niita yksilollisia eroja,
mitka ilmenevat heidan kayttdytymisesséédn, suhtautumisessaan seka harjoituksista suo-
riutumisessaan. Haasteita tuottavat ryhmatilanteet ja harjoitukset voivat kertoa siit,
minka sosiaalisten taitojen kehittymiseksi ryhmén jasenet tarvitsevat tukea. Tuen tarpeen
arvioimiseksi havainnoitavia tilanteita tarvitaan kuitenkin useita ja myos kaytettyja me-

netelmia tulisi tarkastella kriittisesti tarkoituksenmukaisuutensa suhteen.

Sen liséksi, ettd toiminnallisella ryhmatydskentelylld voidaan saada tietoa sosiaalisista
taidoista ja tukemisen tarpeista, edellyttdd ryhmassa toimiminen aina vuorovaikutusta
toisten kanssa ja sosiaalisten taitojen kayttdmistd, miké jo itsessadn tukee niiden kehi-
tystd. Toiminnalliseen ryhmatydskentelyyn valitut menetelmaét tukevat sosiaalisten taito-
jen kehittymista synnyttdessaan mahdollisimman paljon vuorovaikutusta ryhmén jasen-
ten valilla. Erilaisten menetelmien avulla voidaan ryhmaén jasenilta edellyttad monipuoli-
sesti eri taitojen kuten toisten kuuntelemisen, yhteistyon tekemisen ja empatiataitojen
kayttdmista toiminnan aikana. Toiminnan ja harjoitusten teemojen avulla voidaan sosiaa-
listen taitojen k&yttamisen liséksi késitella niihin liittyvid asioita myos ajatuksen, luovuu-
den ja keskustelun tasoilla. Yhdessa toteutettava verbaalinen reflektointi eli sanallinen
lapikéynti ohjaajien esittdmien kysymysten ja ohjatun keskustelun avulla seka harjoitus-

ten aikana ettd niiden jalkeen auttaa teemojen kasitteellistamista ja taitojen omaksumista.
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Tamaéan opinnaytetydn toiminnallisen toteutuksen puitteet huomioon ottaen tavoitteena ei
ollut ohjatun ryhman jasenten sosiaalisten taitojen kehittymisen ilmeneminen ryhman ai-
kana tai ryhmén jasenten sosiaalisten taitojen kehittymisen arvioiminen. Uskomme Kkui-
tenkin, ettd lasten tarpeet huomioivalla seka huolellisesti suunnitellulla, toistuvalla ja pit-
kakestoisella sosiaalisten taitojen tukemiseen tahtaavalla toiminnallisella ryhmatydsken-
telylla ja toiminnan tavoitteiden mukaisella ohjauksella olisi positiivisia vaikutuksia las-
ten sosiaalisten taitojen kehittymiseen pidemmalla aikavélilla. Ryhmayttamisen hyodyl-
lisyydesta koulussa on jo osoituksia, silla sen on tutkimuksissa todettu véhentaneen kiu-
saamista ja poissaoloja seka yhteishengen luomisen on huomattu parantaneen myaos op-

pimistuloksia ja osallistumisaktiivisuutta.

Kiinnittyakseen vertaisrynméaansa turvallisesti sekd muodostaakseen ja yllapitaakseen
vertaissuhteita lapset ja nuoret tarvitsevat sosiaalisia taitoja. Vertaissuhteissa esiintyvaéan
kiusaamiseen voitaisiinkin ryhméyttdmisen ohella vaikuttaa kiinnittdaméalla enemman
huomiota my6s yksildiden sosiaalisten taitojen tukemiseen. Vertaissuhteiden ulkopuo-
lelle ja@minen lisaa syrjaytymisen riskida, minké vuoksi sosiaalisten taitojen tukemisella
varhaisessa vaiheessa voisi olla pidemmalla aikavalilla my6s syrjaytymista ennaltaehkéi-

seva vaikutus.

Tarvetta sosiaalisten taitojen varhaiseen tukemiseen kiusaamisen ja syrjaytymisen lisaksi
kasvattaa lasten ja nuorten lisdéntynyt teknologian ja median vélityksellda kommunikointi.
Kasvokkain tapahtuvaan vuorovaikutukseen ja yhdessa toimimiseen kaytettya aikaa vé-
hentéessédén se voi heikentad vuorovaikutustaitojen kehittymista. Sosiaalisten taitojen tu-
kemiseksi toteutettu toiminnallinen ryhmétyoskentely ja ryhmayttdmiseen panostaminen
koulussa voisivat olla hyddyllisia keinoja vuorovaikutustapojen muutoksien, kiusaamisen

ja nuorten syrjaytymisen asettamiin haasteisiin vastaamisessa.
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7 POHDINTA

Tutkimuksen eettisyys oli timadn opinndytetyon kannalta merkittdvassé asemassa, silla
opinndytetyon toiminnallinen osuus toteutettiin alakouluikéisten lasten kanssa. Alaikais-
ten kanssa tydskenneltdessa tulee huomioida lasten oman suostumuksen lisaksi myos
huoltajien ja tassa tapauksessa koulun myontdma lupa toiminnan toteuttamiseen, havain-
nointiin ja havaintojen myohempaan kayttoon. Ryhmaan ja harjoitteisiin osallistuminen
oli kaikille lapsille vapaaehtoista, vaikka toiminta sisaltyikin heidén koulupdivéaansa. Se,
ettd toiminta oli mahdollista toteuttaa koulupéivan aikana lisési osallistumisen mielek-
kyyttd eik& pidentanyt ryhmé&an osallistuneiden oppilaiden koulupéivaé. Eettisista syistéd
ryhmasta tehdyt havainnot on Kirjoitettu niin, etteivéat ne yksiloi ryhmaén osallistuneita

lapsia eika heita tai yhteistyokouluamme ole mahdollista tunnistaa opinnaytetyodsta.

Suostumusten ja tietosuojan lisaksi itse toiminta ei saa olla mill&&n tavoin osallistujia va-
hingoittavaa. Erityisesti osallistuvaa havainnointia kéytettéessa tutkijan on koko ajan tie-
dostettava vaikutuksensa tutkimuskohteensa eldmaéan seka tutkimuksen tekemisesta koi-
tuvat mahdolliset seuraukset tutkimuskohteelle (Vilkka 2006, 57). Ohjaajina pyrimme
parhaamme mukaan turvaamaan ryhman jasenten psyykkisen ja fyysisen turvallisuuden
ryhmén aikana. Ryhmén tarkoituksena oli tukea ryhmén jasenten sosiaalisia taitoja ja
tuottaa heille positiivisia kokemuksia uusien vuorovaikutussuhteiden, kokemusten ja it-

setunnon vahvistamisen kautta.

Osallistuvan havainnoinnin avulla keratty aineisto ei ole objektiivista, vaan se on aina
Kirjoitettu havainnoijan nakemyksista ja tulkintatavoista kasin. Kahden havainnoijan
avulla tilanteesta saatiin kuitenkin laajempi kuva ja kdytetyn havainnointirungon avulla
esille nostettiin keskeiset asiat. Olennaisimmat huomiot ryhman toiminnasta ja kokonais-
kuva ryhmékerrasta jaettiin ohjaajien kesken valittdmasti kunkin kerran jélkeen. Johto-
paatosten luotettavuutta lisdé ohjaajien vélinen reflektointi havaintoja arvioitaessa. Jalki-
kateen koko toteutusta tarkastellessa huomattiin, etta jonkin toisen havainnointimenetel-
man, kuten &&nittdmisen tai videoinnin kdyttdminen osallistuvan havainnoinnin ohella
olisi ollut hyddyllista havaintojen tarkkuuden, monipuolisuuden ja maaran suhteen. Nai-
hin havaintoihin olisi voinut palata uudelleen erilaisista ndkokulmista tilanteita tarkastel-

len.
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Vaikka molemmilla oli jonkin verran kokemusta kouluikéisten lasten ohjaamisesta, antoi
tdman ryhmén ohjaaminen liséa nakemyksia pienryhmatydskentelyn toteuttamiseen. Oh-
jaajina opimme ensinndkin sen, kuinka yksityiskohtaisesti toiminta tulisi erityisesti kay-
tdnnon jarjestelyiden osalta suunnitella, jotta niihin liittyvat seikat héiritsisivat ryhmén
toimintaa mahdollisimman véahan. Lapsiryhmén kanssa oman toiminnan suunnitelmalli-
suuden ja johdonmukaisuuden kehittdminen vaatii jonkin verran tygstamista varsinkin
tilanteissa, joissa improvisointi ja tilanteen mukaan soveltaminen tuntuvat helpoimmalta

vaihtoehdolta.

Ryhmén toiminnan kannalta keskeiseksi nousi se, kuinka tarke&& jokaisen ryhman jése-
nen yksildllinen huomiointi on. Haasteeksi tavoitteellisessa ryhméatoiminnassa nouseekin
jokaisen ryhman jasenen yksilollisten tarpeiden huomiointi mutta samanaikaisesti toimin-
nan soveltuvuus koko ryhman kannalta ja ryhman kokonaistavoitteen toteutuminen. VVuo-
rovaikutuksen tukijana ohjaajan tulee rohkaisten antaa tilaa jokaisen ajatuksille ja persoo-
nalle mutta myo6s kéyttaa tarvittaessa jamakkyyttd, jotta ryhman toiminta pysyy tarkoi-
tuksenmukaisena. Oman ammatillisuuden kehittdminen ja selked nakemys itsesta ohjaa-
jana osoittautuivat tarkeiksi, silla ryhmén jasenet saattoivat kertoa hyvinkin henkilékoh-
taisia asioita toiminnan ohessa. N&iden tilanteiden kohtaamisessa auttoivat ohjaajien kes-
kindinen reflektio sekd kuraattorin kanssa kaydyt keskustelut.

Kestoltaan toiminnallinen toteutus oli lyhyt, mutta kuitenkin riittdva timan opinnéytetyon
tavoitteiden ndkokulmasta. Kuten edell& on todettu, tulisi toiminnan olla huomattavasti
pitkakestoisempaa, jotta ryhmétoiminnan ja eri menetelmien vaikuttavuutta lasten sosi-
aalisten taitojen kehittymiseen kyettéisiin arvioimaan. Jatkotydskentelyn ndkdkulmasta
keskeisia huomioitavia tekijoita olisivat toiminnan jatkuvuus, huolellinen suunnittelu

sek& toiminnan dokumentointi ja arviointi, jotta sen kehittdminen olisi mahdollista.

Yhteistyd kuraattorin kanssa tarjosi myos uudenlaista nakékulmaa sosionomin rooliin
osana kouluyhteis6d ja ajatuksia siitd, miten osaamistamme voitaisiin hyodyntaa koulu-
maailmassa. Ryhmatyotaitojen opettamista, kasvatusta ja yhteisollisyytta kouluissa onkin
alettu perdankuuluttaa uudella tavalla. Yhtené ratkaisuna voisi olla toiminnallisten mene-
telmien hyddyntdminen, silla niiden avulla voitaisiin edistdé oppilaiden ryhmaytymista,
helpottaa opetusta ja tukea eri tavoin oppivia oppilaita. Itse koettuina asiat tuntuvat mie-

lekkddmmiltd ja omakohtaiset kokemukset auttavat asioiden muistamisessa seké antavat
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uusia oivalluksia itsestd, toisista ja ympéaroivasta maailmasta. Toiminnallisen ryhmaétyds-
kentelyn aikana tehtyja havaintoja oppilaiden toiminnasta ja roolinotosta ryhmassé voi-
taisiin hyddyntad opetuksen suunnittelussa ja oppilaiden vuorovaikutustaitojen kehityk-
sen tukemisessa. Yhteishenki ja yhteistyon sujuminen parantaa ryhméssa viihtymisen li-

séksi oppimistuloksia ja osallistumisaktiivisuutta. (Salovaara & Honkonen 2011, 8, 142.)

Lasten ja nuorten kohdalla ryhmayttamisesta koulussa on hyotyd ryhman toiminnan kan-
nalta, silla sen on todettu esimerkiksi vahentaneen koulukiusaamista ja poissaoloja kou-
lusta seka lisdénneen ryhman sisdista vuorovaikutusta. Ryhméayttaminen on prosessi, jossa
pyritadn tietoisesti kehittdamaan ryhmén jasenten vélista tuntemista, turvallisuutta, luotta-
musta ja vuorovaikutustaitoja. Tarkoituksena on, ettd ryhmén jasenet oppivat tuntemaan
toisensa paremmin, kokevat turvallisuudentunnetta ja ettd ryhman luottamuksellinen il-
mapiiri mahdollistaisi omien ajatusten ja tunteiden ilmaisun avoimesti ryhmassa. Ryh-
mayttdmiseen ohjaaja voi kayttdd monia eri menetelmié kuten tutustumis- ja yhteistoi-
mintaharjoituksia, yhteisten pelisdantdjen luomista seké erilaisia peleja, leikkeja ja on-
gelmanratkaisutehtavié. (Kalliola ym. 2010, 112-114.)

Koulun rooli lasten sosiaalisten taitojen tukemisessa ja opettamisessa on viime vuosina
kasvanut merkittavasti, ja tulevaisuudessa vuorovaikutus- ja ryhmaétyotaitojen omaksu-
minen nousee todennékdisesti entista tarkedammaksi tavoitteeksi. Yleistyva koulusosio-
nomin virka on osaltaan vastaus tuen tarpeeseen, sillé esimerkiksi luokkien ryhmayttami-
nen ja oppilaiden tarpeista lahteva yksiloohjaus vaativat lisaresursseja. Oleellista on, ett4
koulusosionomi on kaikkien oppilaiden kéaytettavissa koulun jokapdivaisessa arjessa, jol-
loin vastuualueita voidaan selkeyttdd myods koulukuraattorin ja kouluterveydenhuollon
osalta ja suunnata palveluja enemmaén tarpeiden mukaisesti. Kiusaamisen ja syrjaytymi-
sen ehkaisemisessa tarkedsséd osassa on myds vanhempien ja koulun valinen kasvatuksel-
linen yhteisty, jonka lisédminen ja kehittdminen vaativat tulevaisuudessa uusia keinoja

ja toimintamalleja.

Huolestuttavaa on, ettd median ja teknologian avulla kommunikointiin kaytetty aika saat-
taa vahentad kasvokkain tapahtuvaa kommunikaatiota ja yhdessa toimimista. Alylaittei-
den vélitykselld tapahtuva vuorovaikutus ei kehitd kasvokkain tapahtuvan vuorovaiku-
tuksen kannalta keskeisid taitoja kuten toisen ilmeiden, eleiden, &&nenpainojen ja asento-

jen tai etéisyyden tulkintaa seka vélitonta reagointia. Sanattomien vihjeiden ymmartami-
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nen on sosiaalisen vuorovaikutuksen kannalta merkityksellistda oman toiminnan muok-
kaamiseksi toisten reaktioiden mukaan. Emotionaalisten vihjeiden tehokas ymmartami-
nen on yhdistetty moniin henkilokohtaisiin ja sosiaalisiin vaikutuksiin, esimerkiksi sosi-
aalisten taitojen parempaan kehittymiseen ja kykyyn muodostaa positiivisempia vertais-
suhteita. (Uhls, Michikyan, Morris, Garcia, Small, Zgourou & Greenfield 2014, 387—
388.)

Lasten ja nuorten vapaa-ajan liséksi teknologian kayttd on yleistymassa myds kouluym-
paristdssa ja opetuksessa. Tehokkuuden ja kehittdmisen rinnalla on huomioitava myos
oppilaiden keskindisen vuorovaikutuksen vahvistaminen. Sosiaalisten taitojen tukeminen
ja niihin liittyvien harjoitteiden liittdminen my6s opetuskaytanteisiin on tulevaisuudessa
huomioitava entistd paremmin sahkoisten viestinté-, ja opetusvélineiden rinnalla. Pari- ja
ryhmatydskentelyn seka toiminnallisten ja kokemuksellisten tydskentelytapojen kéaytto
vahvistaa lasten valmiuksia toimia yhteisdssa teknologian painottaessa enemman ei-kas-
vokkain tapahtuvaa ja usein yksilollista tyoskentelyé. Vaihtelevien menetelmien kaytolla
on positiivinen vaikutus myos eri tavoilla oppivien lasten oppimistuloksiin. Kaiken kaik-
kiaan koulu kaikille lapsille yhteisend toimintaympéristona voisi tukea lasten kokonais-
valtaista kehitystd, sosiaalisia taitoja ja heidén osallisuuttaan erilaisista lahtokohdista ja

valmiuksista huolimatta.
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LITTEET

Liite 1. Toiminnallisen toteutuksen suunnitelma

1(2)
kerta ’Min4 itse ja tutustuminen”
Alkupiiri: ryhmaén ja ohjaajien esittely, nimen ja jonkin vapaavalintaisen itseensa
liittyvan asian kertominen vuorotellen.
Paikanvaihtoleikki: yksi tuoli véhemmaén ringissé, keskelle jadva kertoo asian
josta pitad, jolloin samasta asiasta pitavat vaihtavat paikkaa.
Askartelu: yhteinen iso paperi, johon piirretdén/kirjoitetaan/leikataan/liimataan it-
selle mieluisia asioita, harrastuksia, kavereiden kanssa tehtévia asioita jne.
Tyon purku
Ryhmélle nimen keksiminen yhdessé ja “kerhopassien” jakaminen. Ryhmaélaiset

saavat jokaisella kerralla osallistumisestaan tarran passiin.

kerta ”Kaveruus”

Alkupiiri: hdméhakin verkko. Lankaker&é heitelladn ringissa tavoitteena muodos-
taa tarpeeksi tiivis verkko. Muodostuneen verkon paallé yritetadn pomputtaa il-
mapalloa mahdollisimman monta kertaa. Ensimmaiselld heittelykierroksella ni-
mien kertaus ja kuulumisia.

Yhteisten asioiden etsiminen. Ryhmaéldiset jaetaan kahteen ryhmdén ja yritetdan
listata mahdollisimman monta kaikille yhteistd asiaa. Jaetaan koko ryhmassa.
Askartelu: ”kaveriotus”. Piirretddn vuorotellen osa otuksesta ja samalla pohditaan
hyvan kaverin ominaisuuksia tai millainen kaveri haluaisi itse olla. Ohjaajat kir-
jaavat ajatukset ylos.

Lopetus: tyon purku, otuksen nimedminen ja tarrat kerhopasseihin.
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2(2)

. kerta ”Yhteisty0 ja ryhméytyminen”

Alkupiiri: nimien kertaus ja yhteistoimintaharjoite, jossa ryhmaléisten tehtavana
jarjestaytya puhumatta aakkosjarjestykseen.

Vaahtokarkki-haaste: kahdessa satunnaisesti jaetussa ryhméssa pyritdan tietyssa
ajassa rakentamaan mahdollisimman korkea pystyssa pysyva rakennelma kayt-
téen vaahtokarkkeja, spagettia, narua ja teippié.

Sanaselitystehtdva pareittain. Selitettdvat sanat teemaan liittyvida muun muassa
yhteisty0, rehellinen, kuunnella, luotettava.

Lopetus: tyon purku ja tarrat kerhopasseihin.

. kerta ”Tunnetaidot ja kiusaaminen”

Alkupiiri: tunnekortit. Nallekortit, joissa nallejen ilmeet ja asennot ilmentavat eri
tunteita. Vapaavalintaisen kortin tunteen sanallistaminen ja valinnan perustelemi-
nen.

Sadutus: ohjaajat aloittavat teemaan liittyvéan tarinan, jota ryhmal&iset jatkavat
kahdessa ryhmassa ja pohtivat ohjaajan esittdmia kysymyksia tarinaan liittyen.
Sadutuksen purku

Vaihtuva tunteellinen eléin -leikki: ryhmaldiset liikkuvat tilassa ohjaajien neuvo-
jen mukaan; liiku kuin suuri vihainen karhu, pieni hammastynyt hiiri, onnellinen
orava, surullinen sammakko, pelokas possu, ylped leijona ja rohkea haukka.

Lopetus: purku ja tarrat kerhopasseihin.

. kerta ”Yhteenveto ja lopetus”

Alkupiiri: kuulumisten vaihto poydéan &4ressa, tarvikkeet ryhmépaitojen koriste-
luun ryhmaéléisille valmiina.

Ryhmépaitojen koristelu (valkoiset paidat, kangasvarit).

Pallon vieritys ja palautteen antaminen toisille. Istutaan lattialla ringissa ja vieri-
tetdan palloa ja sanotaan jotakin positiivista sille, jolle pallon vierittaa.

Palaute ryhmaélaisilta ryhmé&an osallistumisesta

Lopetus: diplomien jako, tarrat kerhopasseihin, kiitokset.
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On osallistunut

kaveritaitokerhoon
maaliskuussa 2015



Liite 3. Havainnointirunko

SOSIAALISET TAIDOT

70

miten ryhmaén jésenten so-
siaaliset taidot ilmenevaét
ryhméssa

Jokaisella kerralla havainnoidaan:

Toiminta

millaisilla menetel-
milla ryhman jasenten
sosiaalisten taitojen
tukemiseen pyritaan

Ohjaaja

miten ohjaaja toimin-
nallaan tukee ryhmén
jasenten sosiaalisia
taitoja

kuunteleminen
keskustelutaidot
kysyminen ja neuvon tie-
dusteleminen
toimiminen ryhmassa
ohjauksen seuraaminen

menetelmaét

miten toiminta onnis-
tui

miten ryhmén jasenet
lahtivat mukaan toi-
mintaan

yhteistyotaidot

Mind itse & tutustuminen

- ryhmaan liittyminen

- itsensd esitteleminen

- toisista ihmisista kiinnostuksen
osoittaminen

Kaveruus

- toisista ihmisista kiinnostuksen
osoittaminen

- empatiataidot

Y hteisty6 ja ryhmaytyminen
- toisten auttaminen

- neuvottelutaidot

- héviamisen taidot

Tunnetaidot ja kiusaaminen

- tunteiden ja tunnetilojen havaitseminen

- tunnetilojen nimedminen
- tunteiden ilmaiseminen

- toisten tunteiden ja tunnetilojen ymmartdminen

- empatiataidot

- suhtautuminen kiusaamiseen ja vakivaltaan

Yhteenveto ja lopetus

- kohteliaisuuksien esittdminen ja vastaanottami-

nen

oman toiminnan ref-
lektointi;

kuuntelu

ryhmaén jasenten huo-
miointi tasavertaisesti
osallistaminen toi-
mintaan

itseilmaisuun rohkai-
seminen




