Outi Marijarvi ja Suvi Saksa

Tukiperhetoiminta tukiperheiden ndkokulmasta

Opinnaytetyo

Syksy 2015

SeAMK Sosiaali- ja terveysala
Sosionomi (AMK)

SeAMKZ#

SEINAJOEN AMMATTIKORKEAKOULU
SEINAJOKI UNIVERSITY OF APPLIED SCIENCES



SEINAJOEN AMMATTIKORKEAKOULU
Opinnaytetyon tiivistelma

Koulutusyksikko: Sosiaali- ja terveysala

Tutkinto-ohjelma: Sosiaalialan koulutusohjelma
Suuntautumisvaihtoehto: Sosionomi (AMK)

Tekija: Outi Marijarvi ja Suvi Saksa

Tyon nimi: Tukiperhetoiminta tukiperheiden nakdkulmasta
Ohjaaja: Helena Jarvi

Vuosi: 2015 Sivumaara: 61 Liitteiden lukumaéara: 3

Tama opinnaytetyd on laadullinen tutkimus, jonka tavoitteena on selvittda tukiper-
heiden vanhempien ja lasten kokemuksia tukiperhetoiminnasta. Tutkimuksessa ka-
sitellaéan tukiperheiden jasenten kokemuksia ja ndkemyksia toimintaan ryhtymisen
motiiveista, toiminnasta yleensa, heidan valmiuksistaan ja rooleistaan seka yhteis-
tyosta toiminnan eri osapuolten kanssa. Opinnaytetyon yhteisty6tahona toimi Ala-
vuden kaupunki, joka tuottaa tukiperhetoimintaa yhdessa Ahtarin kaupungin ja
Kuortaneen kunnan kanssa. Tutkimuskysymykset olivat: mik& sai perheen lahte-
maan tukiperhetoimintaan, miten perheenjasenet kokevat tukiperhetoiminnan, mil-
laisia valmiuksia, ominaisuuksia ja rooleja vanhemmat kokevat perheen tarvitsevan
toiminnassa seka miten vanhemmat kokevat yhteistydn toimintaa ohjaavan tahon
seka tuettavan perheen kanssa.

Opinnaytetyon teoriaosuudessa kasitellaan lastensuojelun ennaltaehkaisevaa tyota
ja avohuoltoa tukiperhetoiminnan ndkdkulmasta. Liséksi tuodaan esiin tukiperhetoi-
minnan historia, maaritelldan tukiperhetoiminta ja tukiperheen roolit seka esitellaén
tukiperhetoiminta Alavudella.
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kahdesta perheestd lapsia, kaikkiaan yhteensa viisi. Sahkdpostikyselyilla saatiin
vastaukset kolmelta perheeltd, joista kahdessa oli lasten vastaukset. Tutkimukseen
osallistuneet perheet saatiin yhteistydntahon kautta. Aineisto litteroitiin ja analyysi
toteutettiin teemoitelemalla.

Tutkimuksen tuloksina nousi esille, etta tukiperheen vanhemmat ja lapset suhtautu-
vat toimintaan myonteisesti sen haasteista huolimatta. Tukivanhemmat kokevat toi-
minnan mieluisena tapana auttaa apua tarvitsevia perheita, sekd kokevat vahaisen
yhteistyon tuettavan perheen kanssa olevan sujuvaa. Ohjaavalta taholta he kokevat
saavansa tarvitessaan tukea, mutta palavereiden toteutuminen koettiin puutteelli-
sena. Tukiperheen lapset kokevat toiminnan paasaantoisesti mukavana ja suhtau-
tuvat tukilapseen kuin kaveriin.
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This thesis is qualitative research about support families. The aim of this research
is to explain how parents and children of support families experience helping other
families as a support family. The research questions were: Why did a family start to
be a support family? How do children and parents of support families experience
being a support family? What kind of readiness, qualities and roles support parents
think they need? How do support parents experience co-operation with social secu-
rity and with the family they support? This thesis was carried out in co-operation with
the City of Alavus which provides support family services together with the City of
Ahtari and the municipality of Kuortane.

The theory section of the thesis consists of preventive work of child welfare and
open welfare of child welfare. It also includes the history of support families, defini-
tion of support family, the roles of support families and support family services in
Alavus.

Theme interview and e-mail inquiry were used as research methods. Six parents of
three families and five children of two families were interviewed. Three families an-
swered to an e-mail inquiry and in two of them there were children answers. The
participants of in the research were provided by the co-operation partner. The re-
search material was transcribed and analysed according to themes.

The results indicate that parents and children of support families relate positively to
help other families despite challenges. Support parents experience that co-opera-
tion with the family they support is fluent, although it is little. They experience that
they get support from child welfare workers when needed. Meetings were organized
too rarely. Children of support families experience that activity is mainly nice and
they relate to the support child, like he or she is their friend.

Keywords: child welfare, prevention, open welfare, support families, roles, experi-
ences
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1 JOHDANTO

Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen tilastojen mukaan lastensuojelun avohuollon
asiakkaiden maaré on viimeisen parinkymmenen vuoden aikana jopa kolminkertais-
tunut (Kuoppala & Sakkinen, 13.11.2014). Heino (2009, 53) on pohtinut avohuollon
asiakkaiden lisdantymisen syiksi muun muassa lastensuojelun tarpeen seka lasten
pahoinvoinnin lisdantymista, jotka johtuvat muun muassa elinkeino- ja ikarakenteen
muutoksista seka tyo- ja perhe-elaméan yhteensovittamisen vaikeuksista. Hanen
mukaansa avohuollon tukitoimien lisddntyminen voi kertoa myds ehkaisevan tyon
vahvistumisesta tai siitd, ettd huostaanottoon ryhdytddn yha mydhemmin. Hameen-
Anttilan (2.10.2014) mukaan 1.4.2015 voimaan tulleen uuden sosiaalihuoltolain
myo6ta lastensuojelun asiakkaiden maara tulee vahenemaan, koska palveluja on

mahdollista saada myds ilman lastensuojelun asiakkuutta.

Korhosen (2005, 4, 7) mukaan yh& useammat lapset ja nuoret tarvitsevat lisda ai-
kuisen tukea ja lasnaoloa elaméaéansa. Tukihenkilo ja tukiperhetoiminnan avulla edis-
tetdan lasten ja nuorten hyvinvointia, ja toiminnassa on kysymys lapselle tai nuorelle
annettavasta tuesta, valittamisesta ja vastuunkannosta. Lastensuojelulain
(13.4.2007/417) mukaan tukiperhetoimintaa voidaan jarjestaa lastensuojelun avo-
huollon tukitoimena seka uuden sosiaalihuoltolain (Sosiaali- ja terveysministerio

1.4.2015) myéta myods ennaltaehkaisevan lastensuojelun palveluna.

Muun muassa tdmén lakimuutoksen vuoksi koemme tukiperhetoiminnan ajankoh-
taiseksi, silla tukiperheiden tarve saattaa tulla siten lisdantymaan. Koemme, etta
tukiperhetoiminta on tarpeellista, silla ennaltaehkaisevana keinona seka edullisena
tukimuotona sita tulisi hydédyntdd enemman. Toiminnan kannalta piddmme tarkedna
my0s sitd, etta vapaaehtoisten perheiden ndkdkulma huomioidaan, silla perheiden

rooli on tukilapsen kannalta merkittava.

Matilainen (2008) on tehnyt pro gradu -tutkielman jyvaskylaléisten lastensuojelun
sosiaalityontekijoiden nédkemyksista tukiperhetoiminnasta. Han on tuonut esiin, etta
tukiperhetoimintaa olisi hyva tutkia toimintaan vapaaehtoisesti osallistuvien tukiper-
heiden nakdkulmasta (mts. 92). Halusimmekin ottaa kohderyhmaksi nimenomaan
tukiperheet, silla tatd ndkokulmaa on tutkittu vahemman. Puolestaan tukea saavien

perheiden nakoékulmasta on tehty tutkimuksia viime vuosina.



Opinnaytetydmme on laadullinen tutkimus, jossa kasitellaan tukiperheiden jasenten
kokemuksia tukiperhetoiminnasta. Tavoitteenamme oli saada selville miten tukiper-
heen jasenet kokevat tukiperhetoiminnan. Tutkimuksessamme halusimme ottaa
huomioon koko perheen nakoékulman, seka lasten etta vanhempien. Yhteistydtaho-
namme toimii Alavuden kaupunki, joka tuottaa tukiperhetoimintaa yhdesséa Kuorta-

neen kunnan ja Ahtarin kaupungin kanssa.

Tyon alussa kuvaamme tutkimuksen taustaa ja tavoitetta seka tuomme esiin aikai-
sempia tutkimuksia tukiperhetoiminnasta. Teoriaosuudessa kasittelemme lasten-
suojelua yleisesti seka tukiperhetoimintaa lastensuojelun ennaltaehkaisevana pal-
veluna seké avohuollon tukitoimena. Lisaksi tuomme esiin toiminnan juuret, maarit-
telemme mika on tukiperhe seka kerromme tarkemmin tukiperhetoiminnasta Alavu-
della, Kuortaneella ja Ahtarissa. Kasittelemme myos tukiperheiden rooleja toimin-
nassa. Tutkimusosiossa kerromme tarkemmin tutkimusmenetelmista ja -proses-
sista seka esittelemme tulokset. Loppuun olemme koonneet yhteenvedon seké poh-

dimme opinnaytetytprosessiamme.



2 OPINNAYTETYON TAUSTA JA TAVOITTEET

Opinnaytetyon aiheen valinta oli aluksi haastavaa, silla meilla oli useita mielenkiin-
non kohteita. Halusimme sen kuitenkin liittyvan jollain tapaa varhaiseen puuttumi-
seen tai ennaltaehkaisevaan sosiaality6hon, silla koemme siihen panostamisen tar-
kedna. Lisaksi halusimme opinnaytetydémme olevan hyddyksi jollekin taholle. Tuki-
perhetoiminta tuli esiin toisen opinnaytetyon tekijan harjoittelun kautta, josta idean
saatuamme ryhdyimme selvittamaan opinnaytetyémahdollisuutta. Oma henkilékoh-
tainen kiinnostuksemme tuki aiheen valintaa. Yhteisty6tahonamme toimi Alavuden

kaupunki, jonka kautta saimme tutkimukseemme osallistuvat perheet.

2.1 Tutkimuksen tavoite ja tutkimuskysymykset

Tutkimuksemme tavoitteena oli saada selville tukiperheiden jasenten kokemuksia
ja nakemyksia tukiperhetoiminnasta. Laadimme tarkemmat tutkimuskysymykset,
jotta saisimme tietoa mahdollisimman monipuolisesti. Tarkemmat tutkimuskysymyk-

semme olivat:

- Mika sai perheen lahtemaan tukiperhetoimintaan?

- Miten perheenjasenet kokevat tukiperhetoiminnan?

- Millaisia valmiuksia, ominaisuuksia ja rooleja vanhemmat kokevat perheen
tarvitsevan toiminnassa?

- Miten vanhemmat kokevat yhteistyon toimintaa ohjaavan tahon seka tuetta-

van perheen kanssa?

2.2 Aikaisemmat tutkimukset

Tukiperhetoiminnasta aikaisemmin tehtyjen tutkimuksien nakékulma vaihtelee tuet-
tavasta lapsesta koko perheeseen seka tukiperheesta tyontekijoihin. Aihetta on tar-
kasteltu monipuolisesti, vaikka tutkimusaiheena se ei ole kovin yleinen. Aiheesta on
tehty useita opinnaytetditd, mutta suurimmassa osassa tarkastelu on tuettavassa
lapsessa tai tuettavassa perheessa. Pro gradu -tutkielmia on tehty aiheesta jonkin

verran, ja niissa aihetta on tarkasteltu myos tukiperheen nékdkulmasta. Koska vain



harvoissa opinnaytetoissa tama nékdkulma on tullut esiin, halusimme ottaa sen tut-

kimuskohteeksemme. Vaitoskirjoja aiheesta |0ytyy kokonaisuudessaan véhemman.

Niemi (2011) on tutkinut tukiperhetoimintaa lastensuojelun vapaaehtoistyona sa-
masta nakdkulmasta kuin mekin. Han on lahestynyt pro gradu -tutkielmassaan ai-
hetta kartoittaen Pelastakaa Lapset Ry:n tukiperheené toimivien henkildiden motii-
veja ja heidan kokemiaan haasteita toiminnasta. Suurimmaksi haasteeksi tutkimuk-
sessa nousi tukilasten kayttaytyminen seka perheiden erilaiset elamantavat ja tot-
tumukset. Toiminnan tarkeimmaksi motiiviksi tutkimuksessa korostui halu auttaa ja
saada iloa myos itselle. (mts. 76—77.) Niemi on toteuttanut tutkimuksen kyselytutki-
muksena, saaden maarallisia tuloksia. Nopanen (2014) on puolestaan kartoittanut
tutkimuksessaan yksittaisia kokemuksia tukiperheesta pyrkimétta tulosten yleistet-
tavyyteen, kuten mekin opinnaytetydssamme. Han on tutkinut nuorten tukilasten ko-
kemuksia lastensuojelun avohuollon tukiperhetoiminnasta. Tutkimuksessa tukiper-
hetoiminta koettiin myonteisesti ja tukiperheen antama tuki tulkittiin maariteltavan

sosiaaliseksi ja henkiseksi padomaksi.

Matilaisen (2008) Pro gradu -tutkielmassa tukiperhetoimintaa on lahestytty jyvasky-
lalaisten sosiaalityontekijoiden ndkemyksien kautta. Tutkimuksessa nousi esiin, etta
palveluntuottajalla on liilan vahan resursseja, jonka vuoksi tukiperheiden tukeminen
jaéa puutteelliseksi. Matilaisen mukaan sosiaalityontekijat pitavat tukiperhetoimintaa
tarkeana lastensuojelun avohuollon tukitoimena, jonka vuoksi siihen panostaminen

koetaan tarkeana. (mts. 61, 52.)

Lisaksi tukiperhetoiminnasta on tekeilla vaitdstutkimus, jossa Svenlin tarkastelee
lastensuojelun tukiperhetoimintaa ja sen vaikuttavuutta. Tutkimuksen tavoitteena on
monipuolisen tiedon tuottaminen tukiperhetoiminnasta lastensuojelun avohuollon
tukimuotona. Vaitdskirjatutkimuksen avulla pyritdan havainnollistamaan, millaista
tukea lastensuojelun avohuollon asiakkaat saavat, millaisia lasten ja perheiden reitit
lastensuojelujarjestelmassa ovat ja miten palvelujarjestelmaa tulisi kehittaa. (Kok-
kolan yliopistokeskus Chydenius, [Viitattu 13.10.2015].)
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3 TUKIPERHETOIMINTA OSANA LASTENSUOJELUA

Yhdistyneiden kansakuntien (YK) yleissopimus lasten oikeuksista (1989, 14, 18)
maarittaa, ettd lapsilla on ensisijainen oikeus suojeluun, turvalliseen ja virikkeita an-
tavaan kasvuymparist6on seké tasapainoiseen ja monipuoliseen kehitykseen. YK:n
lasten suojelu ei tarkoita ainoastaan lastensuojelutoimenpiteitd, vaan se on koko-
naisvaltaista hyvinvointipolitiikkaa ja monen tasoista toimintaa. Taskisen (2010, 19)
mukaan lastensuojelu on osa laaja-alaista lasten suojelua, joka perustuu YK:n lap-
sen oikeuksien yleissopimukseen. Téahan sopimukseen perustuvan lastensuojelu-
lain tarkoituksena on huolehtia yhteiskunnan yleisista oloista, ongelmien ehkaisysta

seka niiden korjaamisesta hoitamalla yksil6ita ja perheita.

Lastensuojelun tarpeen taustalla on erilaisia tekijoita tavallisista elaménkriiseista
poikkeuksellisen koetteleviin oloihin sek& aina erittain vaativiin tilanteisiin asti. Jos-
kus tilanteen parantamiseksi riittda lyhyt tilapainen apu, kun taas toisinaan tarvitaan
pidempikestoisia toimia. Lastensuojelussa on tarkeaa turvata lapsen kehitys ja ter-
veys pyrkimalla poistamaan sita vaarantavia tekijoita. Perheen yksityisyytta ja van-
hempien vastuuta on kunnioitettava, mutta lasten kaltoinkohteluun on puututtava,
vaikka vanhemmat vastustaisivat sitd (Bardy 2009, 41-42). Vanhempi on aina en-
sisijaisesti vastuussa lapsestaan, vaikka yhteiskunnalla onkin vastuu lasten oikeuk-
sien toteutumisesta. Koska lastensuojelussa on aina edistettava lapsen kehitysta ja

hyvinvointia, on lapsen etu huomioitava ensisijaisesti. (Taskinen 2010, 24-25.)

Ennaltaehkaiseva lastensuojelu. Ehkaisevan lastensuojelun tarkoituksena on
edistda ja turvata lapsen kasvua, kehitystd ja hyvinvointia seka tukea vanhem-
muutta. Ehkaisevaa lastensuojelua annetaan esimerkiksi opetuksessa, varhaiskas-
vatuksessa, neuvolassa sekd muissa sosiaali- ja terveyspalveluissa. Kaikki perus-
palvelut, mitk& eivat edellytéa lastensuojelun asiakkuutta, ovat siten ennaltaehkaise-
vaa lastensuojelua. (Raty 2015, 4.) Lasten hyvinvoinnin edistamisen kannalta on
oleellista pyrkia ennaltaehkédisemaan ongelmien syntyminen taloudellisella tuella
seka erilaisten palvelujen avulla. Kunnan velvollisuus onkin huolehtia vanhempien
tukemisesta eri palveluiden avulla pyrkien siten edistdmé&én ja turvaamaan lasten

kokonaisvaltaista hyvinvointia. (Taskinen 2010, 20.)
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Lastensuojeluasiakkuuden alkaminen. Mikali ennaltaehkaisevat palvelut eivat
ole riittavat turvaamaan lapsen kasvua ja kehitystda, velvoittaa lastensuojelulaki
(13.4.2007/417) lapsen kasvuolosuhteiden, terveyden ja kehityksen vaarantuessa
ryhtyméaan avohuollon tukitoimiin. Huoli lapsesta voi ilmeté siten, etta joku lapsen
l&heinen tai muu ulkopuolinen henkil6 huomaa lapsen avun tarpeen. Toisinaan
myds lapsi itse tai h&dnen vanhempansa voivat ilmaista sosiaaliviranomaisille tar-
peen ulkopuolisesta avusta. (Taskinen 2010, 56.) Lastensuojelulain 268:n
(13.4.2007/417) mukaan lastensuojelun asiakkuus tulee vireille, kun sosiaalityonte-
kija paattaéd tehda lastensuojelutarpeen selvityksen. 278:n mukaan lastensuojelun
asiakkuus alkaa puolestaan siita, kun lapsen kasvuolosuhteiden todetaan vaaran-
tuneen. Sosiaalitydntekija arvioi lapsen tilanteen ja tarpeenmukaiset palvelut (Las-
tensuojelulaki 13.4.2007/417).

Avohuollon tukitoimet. Lastensuojelun avohuollon keinoin pyritd&n ensisijaisesti
korjaamaan lapsen kohtaamia vaikeuksia ja edistamdan lapsen mydnteista kehi-
tysta seka tukemaan myds vanhemmuutta ja vanhempien kasvatuskykyéa. Avohuol-
lon tukitoimia voidaan jarjestaa vain vapaaehtoisesti huoltajan ja 12 vuotta taytta-
neen lapsen suostumuksella. Tukitoimet perustuvat asiakassuunnitelmaan, joka
tehdaan yhdessa lapsen ja hanen huoltajansa kanssa. Tukitoimet vaihtelevat lap-
sen ja perheen ongelmien mukaan. Kunnan taloudellinen tilanne voi myds osaltaan
vaikuttaa niiden toteuttamistapaan, mutta resursseihin vedoten ei voida jattaa jar-

jestamatta lakisaateisia avohuollon tukitoimia. (Taskinen 2010, 69-70.)

Yksi avohuollon muodoista on taloudellinen tuki seka asumisen turvaaminen. Jos-
kus tukien myontadminen tarpeenmukaisina voi olla sellaisenaan riittava keino las-
tensuojelun tarpeen loppumiselle. Toisena avohuollon muotona kaytetaan avohuol-
lon palveluita. Avohuollon tukitoimien maara ja laatu vaihtelevat kunnittain, silla las-
tensuojelun on vastattava paikallisia tarpeita, ja siksi perheen kanssa on usein tar-
peellista etsia ja kokeilla sopivia vaihtoehtoja. (Taskinen 2010, 70-72.) Lastensuo-
jelulain 368:ssé (13.4.2007/417) edellytetaan, etta perheilla on mahdollisuus ainakin
muun muassa lasten paivahoitoon, lapsiperheiden kotipalveluun, tukihenkil6- ja tu-

kiperhetoimintaan seka perhetyéhon.

Lastensuojelun ennaltaehkadisevana palveluna ja avohuollon tukitoimena jarjestet-

tavan tukiperhetoiminnan tarkoituksena on auttaa suunnitelmallisesti lapsiperheita
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jarjestamalla lapselle mahdollisuuden viettaa esimerkiksi yhden viikonlopun kuu-
kaudesta tukiperheessa. (Liity joukkoon — tue lasta 9.6.2007, 4.) Lapsi tai nuori, jolla
ei syysta tai toisesta ole elamassaan riittavasti aikuisen tukea ja lasnéoloa, voi
saada tukiperheen. Tavoitteena on vaikuttaa myonteisesti lapsen elaméaan, ennal-
taehkaista vaikeuksia seka edistaa lapsen tervettad kasvua ja kehitysta. (Korhonen
2005 9.)
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4 TUKIPERHETOIMINTA

Tukiperheessa kayvat lapset asuvat omassa kodissaan, mutta perheen elamanti-
lanteen vaikuttaessa vanhempien jaksamiseen heikentavasti, he tarvitsevat ulko-
puolista tukiperhetta. Tukiperhetoiminta auttaa lapsiperheita tukemalla lasten ja hei-
dan perheiden jaksamista ja selviytymista paremmin silloin, kun vanhempien omat
voimavarat ovat heikentyneet erilaisissa elamantilanteissa. Yleisimpia syité tukiper-
heen hakemiselle ovat yksinhuoltajuus, vanhemman tai vanhempien tarve omalle
ajalle, perheen heikko sosiaalinen verkosto tai muuten vaikea ja raskas elamanti-
lanne. (Tukiperhetoiminta, [Viitattu 28.3.2015].)

4.1 Kesadalapsesta tukilapseksi —toiminnan juuret

1920-luvulla kdynnistyi pienten lasten suojelemiseksi laajempia toimia. Tama nakyi
Mannerheimin lastensuojeluliiton ja Pelastakaa Lapset Ry:n orpolapsihuollon ja ot-
tolapsitoiminnan seké& neuvolatoiminnan aloittamisena ja rokotusohjelmien laajen-
tamisena. (Mikkola & Helminen 1994, 15.) 20-luvulta lahtien lastensuojelu on alka-
nut vaatia entistd enemman ammattitaitoa, mika koskee myos yha selvemmin las-
tensuojelun vapaaehtoisty6ta. Jarjestoista seka tukihenkildista ja sijaiskasvattajista
onkin tullut olennainen osa lastensuojelun kokonaisuutta. (Virtanen 1995, 9.) Hyvin-
vointivaltion kasvun aikakaudella, 60-luvulta 90-luvulle, avohuollon merkitys sosiaa-
litydssa lisaantyi, silla silloin puolestaan siirryttiin laitosvaltaisesta palveluraken-
teesta enemman ennaltaehkaisevia toimia, avohuoltoa ja perhehoitoa painottavaan
suuntaan. 90-luvun lama vaikutti kuitenkin yhteiskuntapolitikkaan aiheuttaen séaas-

téleikkauksia, jotka kohdistuivat juuri naihin toimiin. (Mikkola & Helminen 1994, 16.)

Tukiperhetoiminnan juuret I6ytyvat sotien jalkeiselta ajalta, kun kaupunkilaislapsia
l&hetettiin maaseudulle kesaloman ajaksi. Lapset lahetettiin aina samaan kesako-
tiin, mik& lisasi sen merkitysta lapsen elamassa. Aluksi toiminnan merkitysta perhei-
den tukemisen kannalta ei nahty, mutta ajan saatossa kesalapsitoiminnan tarjoa-

man tuen merkityksen ymmartaminen lisaantyi, eika sitd nahty enaa ainoastaan vir-
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kistystoimintana. Kesélapsitoiminta alkoi muuttua lomatoiminnaksi lasten vierail-
lessa perheissa my6s muidenkin lomien aikana. Myohemmin toiminta vakiintui

myoOs osaksi varsinaista lastensuojelutyota. (Kauppi & Rautanen 1997, 193-198.)

1980-luvulla yhteiskunnassa alkoi tulla muutoksia, jotka vaikuttivat lasten ja perhei-
den tarpeisiin. Muuttuneisiin tarpeisiin kyettiin vastaamaan hyvin, kun lasten loma-
toiminta kehittyi perheité tukevaksi toiminnaksi. Toiminta alkoi kehittya kriisipalve-
luksi ja tukiperhetoiminnaksi vaikeuksissa oleville perheille ja heidan lapsilleen.
1990-luvun lamavuosien aikana todettiin, etta lomatoiminta vastasi yha useammin
lastensuojelun avohuollon tarpeita, ja joskus silla my6s korvattiin tai siirrettiin lapsen
huostaanottoa. Tukiperhe- ja lomaperhetoiminnan merkitys alkoi erottua toisistaan,
jolloin tukiperhetoimintaa alettiin kehittaa itsenaisena toimintana. Talloin lapset viet-
tivat perheessa lomien liséaksi myds viikonloppuja. Toiminnan tarkoituksena oli eh-
kaista perheiden ongelmien kasaantumista ja puuttua kriisitilanteisiin etenkin pyrki-
malla ennaltaehkdisemé&an huostaanottoa. (Kauppi & Rautanen 1997, 199.)

4.2 Tukiperhetoiminta on vapaaehtoistoimintaa

Matilaisen (2008, 24) mukaan lastensuojelun avohuollon tukiperhetoiminta on va-
paaehtoisuuteen perustuva tukitoimi, jossa tarkeana asiana korostuu kaikkien osa-
puolten avoin ja luottamuksellinen yhteisty6 lapsen parhaaksi. Han nékee, ettéa toi-
minta on vapaaehtoista kahdestakin nakokulmasta, silla sekd asiakasperheet etta

tukiperheet ovat toiminnassa mukana vapaaehtoisesti.

Tukiperhetoimintaa organisoi kuntien tai kaupunkien sosiaalitoimi joko itsendisesti
tai yhteistydssad muiden kuntien tai kaupunkien kanssa. Lisdksi on myds jarjestoja,
jotka tuottavat toimintaa. (Tukihenkil6t ja -perheet 1.9.2015.) Tukiperhetoiminta on
yhteisty6té tuettavan perheen, tukiperheen seka sosiaalitoimen valilla, ja siihen tar-
vitaan sitoutumista ja luotettavuutta. Toimintaan ryhtyvat perheet tarvitsevat riitta-
van koulutuksen ja perehdytyksen seka ohjausta ja tukea jaksamiseen. Sosiaalialan
ammattilaisen tuen ja ohjauksen lisdksi on hyva jarjestdd myos vertaistukea, tapaa-
misia ja keskusteluja muiden tukiperheena toimivien kanssa. Riittdva yhteydenpito
tuettavan lapsen sosiaalityontekijgan on myds tarkea tuki tukiperheelle. (Tukihenkild
tai tukiperhe, [Viitattu 28.3.2015].)
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Tukiperheeksi voi ryhtya tavalliset perheet, joilla on aikaa ja voimavaroja panostaa
tuettavaan perheeseen ja etenkin heidan lapsiinsa. Ennen tukiperheeksi ryhtymista
on kuitenkin tarkeaa selvittaa omia motiiveja ja valmiuksia toimintaa kohtaan. Tuki-
perheeltd ei vaadita erityisia jarjestelyja lapsen heilla ollessaan, vaan viikonloput
vietetaan tehden tavallisia arkisia asioita. Lapsi on usein perheessa viikonlopun noin
kerran kuukaudessa, ja tukiperhe ja tuettava perhe sopivat yhdessa tukiviikonlop-
pujen ajankohdan. Tukiperheeltd vaaditaan toiminnassa vaitiolovelvollisuutta.
(Lapsi tukiperheessa, [Viitattu 28.3.2015].) Perhemuoto ei rajaa tukiperheeksi ryh-
tymista, vaan lapsettomalla pariskunnalla tai yksinhuoltajalla on myds mahdollisuus
l&hte& toimintaan mukaan (Tukiperhetoiminta, [Viitattu 28.3.2015]). Tukiperheen on
tarkeaa huolehtia myds omasta jaksamisestaan, eika tukisuhteelle velvoiteta omis-
tautumaan enempaa kuin mihin omat voimavarat riittéavat (Tukihenkil® tai tukiperhe,
[Viitattu 28.3.2015]).

Matilaisen (2008) tapaan myods Korhonen (2005, 7) maarittdd tukiperhetoiminnan
perustuvan vapaaehtoistoimintaan, joka on ihmisten vapaasta halusta lahtevaa toi-
mintaa kanssaihmisten ja ympariston hyvaksi. Se liittyy ihmisten kokemaan arvo-
maailmaan, siihen mihin han uskoo ja mita han pitda tarkedna. Mannerheimin las-
tensuojeluliiton vapaaehtoistoiminnan ohjauksen kasikirjassa ([Viitattu 11.9.2015],
4) mainitaan vapaaehtoistoiminnan lisdavan parhaimmillaan eri osapuolten hyvin-
vointia ja elamanlaatua. Vapaaehtoiselle se tarjoaa positiivisia haasteita, mahdolli-
suuksia uuden oppimiseen seka tuo uutta siséltod elamaan. Toisaalta henkil® voi
tyollaan vaikuttaa myos yhteison toimintaan tai itselle tarkeisiin asioihin. Yeungin
(31.12.2004) mukaan suomalaisten yleisimpana motiivina vapaaehtoistydlle on aut-
tamisen halu, kun taas muualla Euroopassa on noussut esiin ihmisten omat henki-

|6kohtaiset syyt tai tarpeet.

Korhonen (2005, 9-15) toteaa, ettéa vapaaehtoisella ja ammatillisella auttamistydlla
on samantapaisia periaatteita ja tavoitteita, mutta vapaaehtoinen on mukana toimin-
nassa omana itsendan ilman ammattirooleja. Esimerkiksi jokainen tukiperhe toimii
omalla persoonallisella tyylillaan, sek& omien elamankokemuksien ja taitojensa mu-
kaisesti. Toiminnasta maksetaan pieni kulukorvaus, mutta varsinaista taloudellista

hyotya se ei tuota. On myds huomioitava, etta toiminta tapahtuu tukiperheen vapaa-
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ajalla tukien ja tdydentéden sosiaalialan ammatillista tyotd, korvaamatta kuitenkaan

ammattiapua.

4.3 Tukiperhetoiminta Alavudella

Saimme tietoa tukiperhetoiminnasta Alavuden kaupungissa haastattelemalla tuki-
perhetoiminnan koordinaattoria sosiaalitydntekija Elina Anttila-Varpulaa. Asiantun-
tijahaastattelulla halusimme varmistua siita, ettd saamme tarkkaa tietoa tukiperhe-

toiminnasta yhteistydtahossamme.

Alavus jarjestaa tukiperhetoimintaa yhdessa Kuortaneen ja Ahtarin kanssa. Toi-
minta on lahtenyt kayntiin vuonna 2000, jolloin Alavuden perhekeskushankeen si-
salla kehitettiin uusia perhepalveluita. Toimintaa on koordinoinut alusta asti sosiaa-
litydntekija Elina Anttila-Varpula. Aluksi toiminta on ollut ainoastaan osana lasten-
suojelua, mutta uuden sosiaalihuoltolain my6ta sita tarjotaan myds ennaltaehkaise-
vana palveluna ilman lastensuojelun asiakkuutta. Talla hetkelld aktiivisena toimivia
tukiperheita on 10-20. (Anttila-Varpula 2015.)

Tukiperheiksi haluaville jarjestetdan koulutus noin joka toinen vuosi. Koulutuksen
jarjestamiseen osallistuu alueen sosiaalitydntekijoita, perheohjaajia, tukiperhekoor-
dinaattori seka erityispalvelu Osviitan psykologi ja/tai sosiaalityontekija. 19,5 tunnin
mittaisen peruskoulutuksen aikana perhe voi arvioida omia valmiuksiaan toimia tu-
kiperheena, ja mikali toiminta ei tunnu heista omalta, on heilla mahdollisuus vetay-
tya. Koulutuksen jalkeen tukiperheille jarjestetaan haastattelu, jossa haastatellaan
jokaista perheenjasenta. Haastatteluissa kartoitetaan tarkasti perheen taustaa ja
valmiuksia, ja taman seké koulutuksen perusteella sosiaalitoimi arvioi perheen mah-
dollisuutta toimia tukiperheena. Sosiaalityontekija tekee siita lausunnon, jonka
perhe lukee haastattelun jalkeen. Perheiden tiedot jaavat tukiperhekoordinaattorille
ylos. (Anttila-Varpula 2015.)

Tieto tukiperheen tarpeesta voi tulla kuntien lastensuojelun sosiaalitydntekijoilta, tai
nykyaan myos peruspalvelujen taholta. Kun tieto tuettavasta lapsesta tulee, on koor-

dinaattori yhteydessa sopivaan tukiperheeseen, joka yhteydenoton jalkeen voi poh-
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tia omaa sen hetkista tilannetta tukilapsen ottamisen kannalta. Perheilla on kuiten-
kin mahdollisuus vaikuttaa siihen, millaisia tukilapsia he ovat valmiita ottamaan, ja
he saavatkin maarittad esimerkiksi lapsen ian, sukupuolen seka rajoittaa mahdolli-
sia erityistarpeita. Toiminnan kaynnistymisen alussa tehdaan tutustumiskaynti tuki-
perheeseen, johon osallistuvat tuettava perhe, heidan kunnan sosiaalitytntekija
seka tukiperhekoordinaattori mahdollisuuksien mukaan. Tall6in perheet saavat itse
kertoa omasta perheestdan ja elamantilanteestaan haluamissaan maarin. Taman
jalkeen osapuolilla on mahdollisuus pohtia halukkuuttaan ryhtyd yhteistyéhon tois-

tensa kanssa. (Anttila-Varpula 2015.)

Tukisuhteen alkamisesta tehdaan viranhaltijapaatds. Sopimus tehdaan aina voi-
massaolevaksi kolmesta kuukaudesta yhteen vuotta, jonka aikana kolmen kuukau-
den véalein pyritdan arvioimaan tuen tarvetta. Tukiperheille maksetaan toiminnasta
kulukorvausta, jonka tarkoituksena on kattaa esimerkiksi tukilapsen ruuat viikonlo-
pun aikana. Kulukorvaus on 30 euroa/paiva, ja mikali lapsella on jokin diagnoosi
jostain erityisyydesta, on kulukorvaus 35 euroa/paiva. Tukiperheen saamiseen ei
ole talla hetkella pitkia jonotusaikoja, vaan lapset saavat tukiperheen melko nope-
asti. Tilanteet vaihtuvat kuitenkin melko usein seka tukiperhekysynnéan etta tarjon-
nan suhteen. (Anttila-Varpula 2015.)

Anttila-Varpulan (2015) mukaan tukiperheilla on oikeus lopettaa toiminta missa vai-
heessa tahansa. Perheille painotetaan, etta heidan on huolehdittava ensisijaisesti
omasta perheestaan, eikéa tukisuhde saa menna sen edelle. Perheen taytyykin olla
yhteydessa sosiaalitoimeen, mikali perheen tilanteessa tulee muutoksia, jotka vai-
kuttavat tukiperheena toimimiseen ja toiminnan jatkumiseen. Tarkoituksena onkin,
ettd tukiperheiden ja sosiaalitoimen valilla olisi tiivis yhteisty6. Kun perheen tilanne
arvioidaan muuttuneen siten, ettei tukiperheelle ole enda tarvetta, pidetaan lopetus-
palaveri. Siihen osallistuvat tuettava perhe, heidan kunnan sosiaalitydntekija, tuki-
perhe sek& mahdollisuuksien mukaan tukiperhekoordinaattori. Lopetuspalaveria pi-
detaan tarkeana, silla sen avulla toiminnalle saadaan selkea paatos ja kaikki osa-

puolet tulevat tietoisiksi toiminnan loppumisesta.

Tukiperheiden hyvinvointia halutaan edistaa jarjestamalla vanhemmille tukiverkkoil-

toja, joissa heille on tarjolla taydennyskoulutusta, ammatillista ohjausta seka ver-
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taistukea. Tukivanhemmilla on mahdollisuus esittaa toiveita koulutusaiheista. Li-
saksi koko tukiperheelle jarjestetdan kahdesti vuodessa virkistystoimintaa. Heidan
jaksamisesta halutaan pitaa huolta, silla heidan nahdaan tekevan tarkeaa vapaaeh-
toistyota. Vapaaehtoiset tukiperheet ovat suuri avuntarjoaja perhepalveluissa. (Ant-
tila-Varpula 2015.)

4.4 Tukiperheen roolit

Korhosen (2005, 39) mukaan lastensuojelun asiakkaina olevien lasten elamassa on
useimmiten lilan vahan tukea antavia aikuisia, eika lasten vanhemmilla ole syista
riippumatta riittavasti aikaa tai voimavaroja lapsen huomioimiseen ja lasndoloon.
Han rinnastaa tukihenkilon ja tukiperheen toisiinsa verrattaviksi, silla toiminnan pe-
rusajatus on sama. Lahtokohtana tukisuhteessa on, ettd tukiperhe antaa lapselle
kiireetonta yhdessaoloa ja lasnaoloa seka kuulee, ndkee ja huomaa hanet. Lapset
tarvitsevat ja kaipaavat aikuisilta edell&a mainittujen asioiden liséksi muun muassa
kiinnostusta ja arvostusta, ohjausta ja rajoja, kannustusta seka laheisyytta ja sylia.
(mts. 11, 39.)

Nuotio ja Miettinen (2011, 192) asettavat tukihenkild ja tukiperhetoiminnan sosiaali-
sen vahvistamisen kasitteen alle, silla menetelman avulla voidaan edistaa tuettavan
lapsen hyvinvointia, parantaa hanen elaméantaitojaan seka lisata hanen osallisuut-
taan. Mehtonen (2011, 13) maarittaa sosiaalisen vahvistamisen tarkoittavan koko-
naisvaltaista tukemista, jonka tavoitteena on lisata ja edistaa yksilon hyvinvointia,
toimintakykyisyytta seka elaménhallintataitoja. Myds hanen mukaansa vapaaehtoi-
set toimijat voivat sosiaalisen vahvistamisen keinoin tukea yksil6d hanen elaman-

hallinnassaan.

Tukiperhe toimii tehtavassdan omana itsendén. Tukemisen moninaista sisaltéa voi
kuitenkin selkeyttaa tarkastelemalla tukiperheen toimintaa erilaisten roolien kautta,
jotka ovat nousseet esiin vanhemmuuden roolikartan avulla. Tukiperheen vanhem-
mat saattavat olla tuettavan kuuntelijoita, opastajia, lohduttajia, auttajia, kannustajia
— tuettavan kulloisenkin tarpeen mukaan. Tukisuhteen eri vaiheissa korostuvat eri
roolit, jotka kehittyvat ja muuntuvat vuorovaikutuksessa tuettavan kanssa toimiessa.

(Korhonen 2005, 40.) Anttila-Varpulan (2015) mukaan tukiperheen rooli on tarjota
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tuettavalle lapselle oma aika sekéa tarjota hanelle koti ja tavallinen arki, eik& perheen
tarvitse muuttaa omia totuttuja tapojaan. Tukilapsi tulee perheeseen oppimaan ja
mallintamaan tavallista arkielamaa. Lisaksi hanelle tulee tarjota rakkautta, valitta-

mista ja rajoja.

Tukilapsilla on useimmiten kielteinen kuva itsestaan, joka nakyy siten, etta he eivat
arvosta itseéan ja uskovat, etteivat osaa tai pysty erilaisiin asioihin. TAm&n vuoksi
tukilapsen tervetta kasvua ja itsetunnon kehittymista on tarkea tukea ja vahvistaa.
Tukiperhe voi lisata lapsen itsetuntoa kannustamalla ja antamalla hénelle positii-
vista palautetta toimiessaan toivotulla tavalla. Lasta tulee myds kehua onnistumi-
sissa seka auttaa hanta huomaamaan omia vahvuuksiaan ja taitojaan. (Korhonen
2005, 43.)

Ahlforsin (2009, 16) mukaan tukiperhe voi olla sosiaalisen tuen antaja. Sosiaalinen
tuki on voimavara, ja se voidaan nahdéa ihmisten valisena vuorovaikutussuhteena,
jossa yksilot antavat ja saavat tukea. Se voi olla myds vuorovaikutuksen tuottamien
perustarpeiden kuten rakkauden, hyvaksynnan, johonkin kuulumisen tunteen, iden-
titeetin ja turvallisuuden tyydyttamista. Korhonen (2005, 40) maarittaakin yhdeksi
tukiperheen rooliksi rakkauden antajan, silla jokaisen lapsen tarve on tulla sellaise-
naan hyvaksytyksi ja rakastetuksi. Tama on edellytys sille, etta lapsi oppii hyvaksy-
maan itsensa, ja etta hanelle kehittyy myonteinen itsetunto. Tukiperhe voi osoittaa
lapsen hyvaksyntaa ja valittamista siten, etta he ovat vilpittdmasti kiinnostuneita lap-
sesta ja hdnen elamaansa liittyvista asioista. He suhtautuvat empaattisesti lapseen,
huolehtivat hanen tarpeistaan seké kuuntelevat, keskustelevat ja lohduttavat tarvit-

taessa.

Kuuntelijan rooli ndkyy tukiperheessa siten, etta tukivanhemmat osoittavat olevansa
kiinnostuneita kaikesta, mista lapsi haluaa heille puhua. Tukiperheen tehtavana on
kuitenkin kunnioittaa lapsen omia rajoja, ja antaa lapsen puhua vaikeista asioista
vasta sitten, kun hén itse on siihen valmis. Lasta ei voi pakottaa puhumaan, mutta
tukiperhe voi antaa siihen mahdollisuuden olemalla avoimesti kiinnostunut seka
esittamalla luontevia kysymyksia. On tarkeaa, etta tukiperhe antaa lapselle tunnus-

tusta, kun han ottaa puheeksi vaikean tai aran asian. (Korhonen 2005, 41.)
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Tukiperheen ja lapsen yhteinen tekeminen on toiminnassa tarke&a. Siina ei ole ky-
symys lapsen viihdyttamisesta vaan arkisesta yhdessaolosta, kuten kotona olemi-
sesta tai ulkoilemisesta. Arkiseltakin tuntuvat asiat voivat olla lapselle tarkeita, kun
lapsi saa kokea tekemisen riemun yhdessa tarkean aikuisen kanssa. Yhdessa toi-
miminen antaa lapselle myonteisia kokemuksia ja onnistumisen elamyksia. Tuki-
vanhemmat toimivatkin tukilapselle aikuisen mallina ja taten toiminnallaan ohjaavat
ja opastavat lasta eri asioissa. Lapsen ohjaaminen ja opastaminen voi tapahtua
my0s tiedostamatta, silla lapset oppivat monia asioita seuraamalla aikuisten kayt-
taytymista. Aikuisten kayttaytymisella ndhdéaéan olevan usein jopa suurempi vaikutus
kuin heidan antamillaan neuvoilla. Tukiperhe tuo tukisuhteeseen aina omat arvonsa,
nakemyksensa ja mielipiteensd, jotka valittyvat lapselle arkisen yhdessaolon kautta.
Myds rajojen asettajana tukivanhemmat maarittavat tarvittavat pelisdéannot ja pitaa
niista kiinni. Rajojen asettaminen on tarkeaa, jotta lapsi kokee olonsa turvalliseksi
tukisuhteessa, ja ne myos viestittavat lapselle siitd, ettd hanesta valitetdan ja huo-
lehditaan. (Korhonen 2005, 42-45.)
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5 TUTKIMUKSEN TOTEUTUS

Toteutimme opinnaytetydomme kvalitatiivisena eli laadullisena tutkimuksena. Ke-
rasimme aineistoa kahdella eri aineistonkeruumenetelmalla, haastattelulla seka
sahkopostikyselylla. Tarkoituksenamme oli keratd aineistoa paaasiassa haastatte-
luilla, mutta halusimme antaa tutkimukseen osallistuville mahdollisuuden myés sah-
kopostikyselyyn. Annoimme nama kaksi vaihtoehtoa siité syystd, etta perheet saa-
vat itse valita kumpi menetelma sopii heille paremmin. Tutkimukseemme osallistui

tukiperheen vanhempia ja lapsia.

5.1 Tutkimusmenetelma

Tutkimusmenetelmamme oli laadullinen. Kiviniemen (2007, 70) mukaan laadullinen
tutkimus on prosessi, jossa tutkija itse toimii aineistonkeruun valineena. Tutkimus-
prosessin edetessa aineiston nakokulmat ja tulkinnat kehittyvéat vahitellen tutkijan
tietoisuudessa. Prosessin vaiheet voivat kuitenkin muuttua tutkimuksen edetessa,
mika tekee laadullisesta tutkimuksesta avoimen menetelman. Hirsjarven, Remek-
sen ja Sajavaaran (2009, 161) mukaan laadullinen tutkimus pyrkii kuvaamaan to-
dellista elamaa ja tutkimuksen kohdetta kokonaisvaltaisesti. Tutkimukseen osallis-
tuva kohdejoukko valitaan tarkoituksenmukaisesti, ei satunnaisotoksen menetel-
maa kayttden (mts. 164). Myds Gerson ja Horowitz (2003, 199) tuovat esiin, etta
laadullisella tutkimuksella ei pyrita mittaamaan tutkittavaa asiaa maarallisesti, vaan

oleellista on tulkita ja antaa merkityksia ihmisten kokemuksille.

Laadullisen tutkimuksen aineiston hankinnassa suositaan metodeja, joissa kohde-
joukon nakokulmat ja "aani” paasevat esille. Aineistoa voidaan kerata muun muassa
haastattelemalla, havainnoimalla, kyselylla tai erilaisiin dokumentteihin perustuvilla
tiedoilla. (Mason 2003, 225.) N&itd menetelmid voidaan kayttdd yksin tai yhdistel-
tyna tutkimusresurssien mukaisesti. Olemme kayttaneet opinnaytetyéssamme ai-
neistonkeruumenetelmand haastattelua, jossa haastattelu tapahtuu henkilékohtai-

sesti haastattelijan esittdessa suullisesti kysymyksia tallentaen vastaukset muistiin.



22

(Tuomi & Sarajarvi 2009, 71, 73.) Laadullisessa tutkimuksessa ei ole maaritelty tar-
kasti kuinka monta tutkimukseen osallistujaa tulisi olla, vaan méaréan valintaan vai-

kuttaa tutkimuksen toteutukselle kaytettavissa oleva aika (Travers 2002, 3).

5.1.1 Haastattelumenetelma

Haastattelulla saadaan subjektiivista tietoa tutkimusaiheesta tutkittavan nakokul-
masta. (Hirsjarvi ym. 2009, 205.) Haastattelun etuna on joustavuus, silla siina voi-
daan edeta tilanteen edellyttamalla tavalla. Se antaa haastattelijalle mahdollisuuden
toistaa kysymyksen, oikaista vaarinkasityksia, tarkentaa ilmaisuja seka kayda kes-

kustelua haastateltavan kanssa. (Tuomi & Sarajarvi 2009, 73.)

Toteutimme haastattelut pari- ja ryhmé&haastatteluna, jotka ovat muodoiltaan lahes
samanlaiset. Nama ovat tehokkaita tiedonkeruun muotoja, silla samalla saadaan
tietoa usealta henkil6élta yhta aikaa. Pari- ja ryhmahaastattelun etuna on se, etta
haastateltavat voivat auttaa toisiaan muistamaan paremmin tai korjaamaan vaarin-
ymmarryksid. Vaikka on todettu, etta haastateltavat voivat olla paljon luontevampia
ja vapautuneempia useamman henkilon ollessa lasné, voi ryhman paine tai jonkun
dominoiminen vaikuttaa vastaamiseen heikentavasti. (Hirsjarvi ym. 2009, 210-
2011.)

Haastattelumuodoksi valitsimme teemahaastattelun, jossa haastattelun aihepiirit eli
teemat ovat ennalta suunniteltu, mutta kysymysten tarkka muoto ja jarjestys voivat
vaihdella haastattelusta riippuen. (Hirsjarvi ym. 2009, 208.) Teemahaastattelussa
on mahdollista, ettd kaikkia ennalta suunniteltuja kysymyksia ei tarvitse esittéa sa-
massa jarjestyksessa tai osan kysymyksista voi tarvittaessa jattaa pois. Haastatte-
lussa on oleellista esittad kysymyksia, jotka ovat tutkimuksen tarkoituksen mukaisia
eli etukateen valitut teemat perustuvat tutkimuksen viitekehykseen. (Tuomi & Sara-
jarvi 2009, 75.)
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5.1.2 Sahkopostikysely

Henkilokohtaisten haastatteluiden lisdksi toteutimme haastatteluja myo6s strukturoi-
tuna kyselyna, silla halusimme antaa aikataulullisten tai muiden esteiden vuoksi
mahdollisuuden osallistua tutkimukseen myds sahkdisesti. Strukturoitu kysely ta-
pahtuu puolestaan lomakekyselyna. Lomakkeessa kysymysten muoto ja esittamis-
jarjestys on taysin maaratty, mutta siindkin kysytaan tutkimuksen tarkoituksen kan-
nalta merkityksellisia kysymyksia. (Tuomi & Sarajarvi 2009, 75.) Lomakekyselyssa
muotoilimme kysymykset avoimesti, jotta vastaajat saavat ilmaista itseaan omin sa-
noin ilman kysymysten johdattelevuutta tietynlaiseen vastaukseen (Hirsjarvi ym.
2009, 201). Lomakkeeseen olimme laittaneet kysymykset seka vanhemmille etta

lapsille, jotta perheen lapset voivat halutessaan osallistua.

Lomakekyselyssa tarkennusmahdollisuutta ei ole, silla kaikki vastaajat saavat sa-
manlaisen lomakkeen ja tutkija olettaa, etta vastaajat haluavat ja kykenevét vastaa-
maan tarkoituksenmukaisesti ja ymmarrettavasti. (Tuomi & Sarajarvi 2009, 73.)
Koska séhkdpostikyselyissa ei ole tarkennusmahdollisuutta, jai osa vastauksista
suurpiirteisiksi. Pyysimme tutkimukseemme osallistuneita tarkentamaan ja peruste-

lemaan niukkoja vastauksia, jotta niité oli helpompi tulkita.

5.2 Tutkimusprosessi

Paadyimme lopulliseen opinnaytetyon aiheeseen kevaalla 2015, jolloin prosessi
lahti hiljalleen kayntiin. Anoimme tutkimuslupaa (Liite 1) Alavuden kaupungilta,
jonka saatuamme l&hetimme perheille yhteistydtahomme kautta saatekirjeen (Liite
2). Saatekirjeessd kerroimme opinndytetydmme tarkoituksesta ja merkityksesta
seka ilmoitimme myds yhteystietomme ja pyysimme perheitd olemaan suoraan mei-
hin yhteydesséa, mikéli haluavat osallistua opinnaytetybhémme. Perheet eivat olleet
yhteydessé& meihin toivomaamme aikarajaan mennessa, vaan jouduimme pyyta-
maan useasti yhteysty6tahoamme muistuttamaan heita. Viimeiset ilmoittautumiset
tutkimukseemme saimme elokuussa 2015. Tutkimukseemme osallistuneet ilmoitti-
vat suoraan meille sdhkopostilla tai tekstiviestilla halukkuudestaan osallistua opin-
naytetybhomme, jolloin he ilmaisivat myos toiveensa toteutustavasta eli haastatte-

lusta tai séhkopostikyselysta. Liséksi sovimme haastattelun ajankohdasta jokaisen
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kanssa henkilokohtaisesti. Haastattelut toteutimme elo-syyskuussa 2015, mutta
sahkopostitse lahettamamme lomakekyselyn vastaukset saimme osaksi jo kevaalla.
Haastattelut toteutettiin haastateltavien kotona heidan pyynnéstaan, vaikka an-

noimme mahdollisuuden toteuttaa haastattelun myos jarjestaméassamme paikassa.

5.2.1 Haastattelujen teemat

Haastattelujemme teemat muodostuivat tarkemmista tutkimuskysymyksistamme.
Kaikki tutkimuskysymyksemme olivat sellaisia, mihin saimme vastauksia tukiper-
heen vanhemmilta. Tasta syysta vanhempien haastatteluissa kaytettiin teemoja,

jotka oli laadittu jokaisesta tutkimuskysymyksesta. Teemat olivat:

- toimintaan ryhtymisen motiivit

- kokemukset tukiperhetoiminnasta

- tukiperheen/jasenten valmiudet ja ominaisuudet
- tukiperheen jasenten roolit

- yhteisty0 toimintaa ohjaavan tahon kanssa

- yhteisty0 tuettavan perheen kanssa

Ainoastaan tutkimuskysymys miten perheenjasenet kokevat tukiperhetoiminnan oli
sellainen, mihin oli mahdollista saada vastauksia perheen lapsilta. Tastd syysta
muodostimme lasten haastatteluihin kaksi teemaa tasta tutkimuskysymyksesta.

Lasten teemat olivat:

- ajatukset tukiperheena olemisesta

- tekeminen ja toiminta

5.2.2 Haastattelujen toteutus

Kaikkien haastattelujen alussa esittelimme itsemme ja kysyimme haastateltavien lu-
paa haastattelun aanittdmiseen, perustellen sen merkityksen. Saimme &aanittaa
kaikki haastattelut, mika helpotti aineiston kokoamista. Aanitimme haastattelut nau-

hurilla seka puhelimella varmistaaksemme aineiston sailymisen. Olimme varanneet
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haastatteluille riittavasti aikaa, silla emme halunneet kiirehtia, kun haastateltavat

kertoivat kokemuksistaan. Haastattelut kestivat noin 45 minuutista reiluun tuntiin.

Litteroimme kaikki haastattelut mahdollisimman pian haastatteluiden jalkeen. Litte-
rointi tarkoittaa puheen muuttamista tekstiksi lisaten analyysin lapindkyvyytta seka
mahdollistaen tulkintojen ja uudelleenanalyysien tekemisen. Litteroitaessa haasta-
teltavan verbaalisuus ja sanaton viestinta eivat tule nakyviin, joten se ei ole taysin
rinnastettavissa haastattelutilanteeseen. (Nikander 2010, 433.) Litteroimme haas-
tattelut mahdollisimman tarkasti huomioiden kaikki tutkimuskysymyksemme kan-
nalta oleelliset asiat. Jatimme litteroinnissa huomiotta aiheen ulkopuoliset asiat.
Vanhempien haastatteluista litteroitua aineistoa kertyi yhteensa 34 sivua ja lasten

haastatteluista vain kaksi sivua.

Vanhempien haastattelut. Haastattelut etenivat ennalta maariteltyjen teemojen
avulla. Haastattelimme yhteensé kuutta vanhempaa kolmesta perheestd, joista kai-
kista osallistui siten molemmat vanhemmat. Vanhempien kanssa teemoja lahestyt-
tiin avoimesti ja heille annettiin vapaus kertoa juuri niistd kokemuksista kuin he ha-
lusivat. Heidan kertoman perusteella esitimme tarvittaessa tarkentavia kysymyksia

saadaksemme syvéllisempé&a tietoa kyseisesta aiheesta.

Toteutimme haastattelut vanhemmille parihaastatteluina, silla molemmat vanhem-
mat olivat aina lasné haastattelutilanteessa. Mielestamme haastattelutilanteet on-
nistuivat hyvin ja niissa saatiin avointa keskustelua aikaan, vaikka haastateltavia oli
samanaikaisesti kaksi. Molemmat vanhemmat saivat kertoa kokemuksista omasta
nakokulmastaan, ilman etta toisen ndkemys vaikutti toisen kokemukseen. Haastat-
telun ilmapiiri oli yleisesti mielestamme avoin ja leppoisa, ja vanhempien oli helppo
kertoa meille kokemuksistaan. Mielestdmme vanhemmat kertoivat tukiperheena toi-

mimisesta realistisesti.

Lasten haastattelut. Osassa perheista haastatteluun osallistui myos perheen lap-
sia, yhteensa viisi lasta. Tutkimukseen osallistuneita kaikkia viitta lasta ei haasta-
teltu samanaikaisesti, silla he olivat eri perheistd. Osassa perheistd haastatteluun
osallistui useampi lapsi, joten heidat haastateltiin ryhmana. Tutkimuseettisista syista

emme halua tuoda esiin tarkkaa maaraa siitéa kuinka monta lasta kustakin perheesta
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tutkimukseemme osallistui. Taten haluamme varmistaa, etteivat perheet ole tunnis-

tettavissa.

Haastattelut etenivat ennalta maariteltyjen teemojen avulla. Lahestyimme lapsia
teemojen kautta ikdtason mukaan esittaen konkreettisempia kysymyksia. Esimer-
kiksi vanhemmilta kysyimme avoimesti, miten he ovat kokeneet tukiperhetoiminnan,
kun taas lapsilta kysyimme konkreettisesti, miltd heista tuntuu, kun tukilapsi kay per-
heessa. Haastattelutilanteessa koimme haastavaksi sen, etta lapset eivat aina tul-
kinneet kysymyksia tarkoittamallamme tavalla. Annoimme kuitenkin lapselle vapau-
den kertoa niista asioista, mita han siind kohtaa nosti esille, takertumatta kysymyk-
sen alkuperéaiseen tarkoitukseen. Annoimme heille tilaa tuottaa asiaa vapaasti, jotta
heidan oli helpompi kertoa omista kokemuksistaan ja tuoda omia mielipiteitadn

esille.

Lasten haastattelut toteutimme ryhmahaastatteluna, silla saman perheen lapset ha-
lusivat osallistua tilanteeseen samanaikaisesti. Haastattelun alussa tunnelma oli
hieman jannittynyt, mutta melko nopeasti lapset vapautuivat kertomaan kukin
omista kokemuksistaan. Keskustelussa lapset olivat aktiivisia, mutta keskustelu ta-
pahtui enemman heidan valilladn kokemusten jakamisena. Esitimme tarvittaessa
tarkentavia kysymyksia, mikali lapsen kertomusta oli tarpeen syventaa. Ryhmamuo-
toisesta haastattelusta huolimatta lapset toivat esiin omia mielipiteitaan, mutta ha-
vaitsimme, ettd isossa joukossa joku saattoi jaada taka-alalle joko omasta tahdos-

taan tai tilanteen vaikutuksesta.

Pohdimme, ettd ryhmassé joku saattoi tietoisesti olla puhumatta, ja han voi ajatella
esimerkiksi, ettd hdnen ei tarvitse kertoa ajatuksistaan, koska muut kertovat. Kuten
Hirsjarvi ym. (2009, 201) ovat todenneet, voi muiden lasnaolo vaikuttaa siihen, etta
joku jattaa tietoisesti asioita kertomatta ryhman paineen vuoksi. Jos haastattelun
olisi toteuttanut jokaiselle lapselle yksittain, olisi jokainen varmasti tuonut joitain né-
kemyksidan esille. Eraassé haastattelutilanteessa haastateltavan puhumattomuu-
teen saattoi vaikuttaa myos se, ettd samassa tilassa oli paikalla lasten vanhemmat
seka kaksi lasten kaveria. Ulkopuolisten henkildiden lasnaoloon emme pystyneet
vaikuttamaan, silla vanhemmat jaivat samaan tilaan odottamaan omaa haastattelu-
aan ja kaverit jaivat odottamaan lapsia. Haastattelutilanteen rauhoittamisen kan-

nalta olisi ollut hyva, jos olisimme pyytdneet haastattelun ulkopuolisia henkil6ita
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poistumaan tilasta, mutta toisaalta koimme, ettemme voi ohjailla tilannetta liikaa
toisten kotona. Koimme ryhmahaastattelun etuna kuitenkin sen, etta lapset jakoivat
kokemuksia ja ajatuksia. Keskustelun kautta saattoi muistua jotain mieleen tai he-

rata sellaisia ajatuksia, mitka yksildhaastattelussa olisi voinut jaada huomiotta.

5.2.3 Sahkopostikyselyjen toteutus

Lahetimme sahkopostikyselyt niille perheille, jotka halusivat haastattelun sijaan
osallistua tutkimukseemme séhkopostin valityksella. Kyselylomakkeeseen (Liite 3)
oli kirjattu kysymykset tutkimuskysymystemme mukaan. Olimme kirjanneet lomak-
keeseen valmiiksi myos lapsille osoitetut kysymykset, jotta perheen lapset voivat
halutessaan osallistua tutkimukseen. Kannustimme perheitad pyytamaan myos lap-
sia osallistumaan, silla heidankin nakemyksensa ja kokemuksensa ovat tutkimuk-

semme kannalta oleellisia.

Sahkopostihaastattelun vastauksia saimme kolme kappaletta, joista kahdessa ol
my0Os lasten vastaukset. Vastauksista ei ilmene, ovatko molemmat vanhemmat
mahdollisesti osallistuneet vastausten kirjaamiseen vai onko niissd huomioitu vain
toisen ndkemys. Mydskaan lasten tarkkaa lukua osallistumisesta ei voida maarittaa.
Toisessa vastauksessa mainittiin ynden lapsen osallistuneen, mutta toisessa ei mai-
nittu, montako lasta vastausten antamiseen oli osallistunut. Vastausten asettelusta
oli kuitenkin tulkittavissa, ettd useampi kuin yksi lapsi olisi mahdollisesti osallistunut
kyselyyn. Paattelimme, etta siten kokonaisuudessaan vahintaan kolme lasta osal-
listui tutkimukseemme séhkdpostin valityksella. Lomakevastauksia tuli vanhempien

vastauksista yhteensa noin viisi sivua ja lasten vastauksista noin sivun verran.

Sahkdpostivastaukset olivat osittain niukkoja ja niissa esitettyja asioita ei ollut juuri-
kaan perusteltu. Sdhkdpostikyselyiden haasteena koimmekin sen, etta kysymyksiin
vastattiin melko suurpiirteisesti. Taman vuoksi pyysimme kahden sahkopostikyselyn
vastaajia tarkentamaan niukkoja vastauksia ja epaselvia kohtia, jotta vastausten tul-
kitseminen oli helpompaa. Vastaajat |ahettivat tarkentavat vastaukset meille sahkoé-

postitse.
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5.3 Eettisyys ja luotettavuus tutkimuksessa

Eettisyys liittyy vahvasti tutkimuksen laatuun, silla tutkijan on huolehdittava muun
muassa laadukkaasta tutkimussuunnitelmasta, sopivasta tutkimusasetelmasta ja
huolellisesta raportoinnista. Tutkimuksen tekija on vastuussa hyvan tieteellisen kay-
t&nnon noudattamisesta, tutkimuksen rehellisyydesta seka vilpittdmyydesta. (Tuomi
& Sarajarvi 2009, 127, 133.)

Opinnaytetydssdmme kunnioitamme tutkimukseemme osallistuneiden yksityisyytta
pitamalla heidat anonyymeina. Halusimme pitd& osallistujien henkildllisyyden sa-
lassa tutkimuksen alusta alkaen, ja pyysimme tutkimukseen osallistujia olemaan
suoraan yhteydessa meihin saatekirjeen saatuaan yhteistyotaholta. Anonymiteetin
turvaamiseksi muutimme opinnaytetydssamme haastattelujen lainauksiin tarvitta-
essa henkildiden nimet. Olemme huomioineet salassapitovelvollisuuden, emmeka
ole antaneet tietoja haastattelujen yksityiskohtaisesta toteutuksesta ja sen sisallosta
ulkopuolisille. My@s aineiston salassapitoa olemme noudattaneet pitimalla haastat-
teluiden aanitteet seka litteroinnit vain omassa kaytéssamme. Aanitteet ja litteroinnit

tuhottiin tutkimusprosessin paatteeksi.

Olemme toteuttaneet raportoinnissa eettisia periaatteita noudattamalla rehellisyytta
seka oikeanlaisia lahdemerkintgja. Olemme kirjanneet tutkimuksen etenemisen
seka tulokset totuudenmukaisesti ja kunnioittaneet aineistoa. Lahdemerkinndissa
olemme huomioineet viittaukset alkuperaista aineistoa kunnioittaen seka laatineet

asianmukaisen lahdeluettelon.

Tutkimuksen luotettavuutta tarkastellaan reliabiliteetin ja validiteetin avulla. Relia-
biliteetti tarkoittaa tutkimustulosten toistettavuutta ja validiteetti sita, etta tutkitaan
mitd on luvattu. Laadullisen tutkimuksen perusvaatimuksena on, etta tutkijalla on
riittavasti aikaa tehda tutkimuksensa, mika vaikuttaa myos sen luotettavuuteen. Tut-
kimusprosessin tulee olla avoin seka raportoinnin tulee olla yksityiskohtaista. Luo-
tettavuuden arvioinnissa huomioidaan muun muassa tutkimuksen kohde ja tarkoi-
tus, tutkijan sitoutuminen tutkimukseen, aineiston keruun ja analysoinnin tapa seka

tutkimusjoukon valinta. (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2009, 136, 140-142.)
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Olemme pitaneet tutkimusprosessin etenemisen avoimena ja olemme tuoneet eri
vaiheet esiin raportoinnissa. Tutkimuksen validiteetti on toteutunut, silla olemme tut-
kineet ja saaneet vastauksia tutkimuskysymykseemme. My6s teemoista nakyy, etta
olemme keranneet tutkimuskysymyksemme kannalta oleellista tietoa. Yhteistytta-
homme avulla olemme varmoja siita, etta tutkimusjoukkomme on tutkimuksemme
kannalta tarkoituksenmukainen ja luotettava. Koko opinnaytetydprosessin ajan
olemme olleet sitoutuneita tutkimukseen ja olemme aktiivisesti yrittdneet saada pro-

sessin eteneméaan alun haasteista huolimatta.

5.4 Tutkimusaineiston analyysi

Analysoinnin tarkoituksena on selvittdd, minkalaisia vastauksia tutkimusongelmiin
l6ytyy (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2009, 221). Analyysi etenee aineiston keruun
jalkeen siihen tutustumisella, jarjestamiselld ja rajaamisella sekd sen luokittelulla,
teemoittelulla tai ilmididen I6ytamisella. Lopuksi tulokset kootaan ja niita tulkitaan.
Analyysin vaiheet limittyvat toisiinsa ja tapahtuvat osittain paallekkain, joten aineis-
ton keruu ja siihen tutustuminen sekéa alustavien analyysien tekeminen on hyva
aloittaa keskenddn samanaikaisesti ja mahdollisimman varhain. (Ruusuvuori, Ni-
kander & Hyvarinen 2010, 11-12.)

Analyysia voidaan tehda selittamiseen tai ymmartamiseen pyrkivalla lahestymista-
valla. Analyysitapa valitaan sen mukaan, ettd se tuo parhaiten vastauksen ongel-
maan tai tutkimustehtavaan. Laadullisen aineiston analyysimenetelmia ovat muun
muassa teemoittelu, tyypittely, siséllon erittely, diskurssianalyysi ja keskusteluana-
lyysi. (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2009, 224.)

Kaytamme aineistomme analyysimenetelmana teemoittelua. Teemoittelussa pai-
nottuu, mita kustakin teemasta nousee esille eli aineisto pilkotaan ja ryhmitellaan eri
aihepiirien mukaan (Tuomi & Sarajarvi 2009, 93). Teemat eivat muuttuneet aineis-
toa lapi kdydessa, vaan ne pysyivat sellaisina kuin olimme alun perin suunnitelleet.
Teemamme olivat toimintaan ryhtymisen motiivit, kokemukset tukiperhetoiminnasta,
tukiperheen/jasenten valmiudet ja ominaisuudet, tukiperheen jasenten roolit, yhteis-
ty0 toimintaa ohjaavan tahon kanssa seka yhteisty6 tuettavan perheen kanssa. Aloi-

timme analyysin tekemisen etsimalla aineistosta kustakin teemasta esiin nousseet
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asiat tutkimuskysymyksemme huomioiden. Teimme jokaisesta teemasta ajatuskar-
tan, johon kokosimme aineistosta eli litteroiduista haastatteluista sek& sahkoposti-
kyselyn vastauksista teeman mukaiset asiat. Taman jalkeen kavimme teemoittain
aineistoa lapi, ja kokosimme paperille keskeisimmat asiat seka yhdistimme saman-

kaltaisia ja yhtenevié asioita.

Tuomen ja Sarajarven (2009, 93) mukaan aineisto voidaan tarvittaessa ryhmitella
esimerkiksi haastateltavien sukupuolen tai ian mukaan ennen varsinaisten teemo-
jen etsimista. Tutkimustuloksia kasitellessamme olemme eritelleet tutkimukseen
osallistuneet lapsiin ja vanhempiin, mutta heidan sukupuoltaan emme erittele. Ana-
lyysia tehdessamme kasittelimme lasten ja vanhempien aineistot erikseen, silla se

oli oleellista tutkimuksen tarkoituksen kannalta.
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6 TUTKIMUKSEN TULOKSET

Esittelemme tulokset siten, ettéd kussakin alaluvussa kasittelemme yhta teemaa ja
sen keskeisimpia tuloksia. Olemme kuitenkin jaotelleet kokemukset tukiperhetoi-
minnasta -teeman alateemoihin sité kasittelevassa alaluvussa, silla tasta teemasta
tuli paljon aineistoa. Alateemat muodostuivat samankaltaisten ja yhtenevien koke-
musten mukaisesti. Kaikista teemoista nousi esiin paljon samanlaisia asioita. Kui-
tenkin myds erilaisia, yksittaisiakin ndkemyksia ja havaintoja esiintyi kaikissa haas-
tatteluissa. Kuudessa ensimmaisessé alaluvussa esittelemme vanhempien aineis-

ton tuloksia ja viimeisessé alaluvussa tuomme esiin lasten aineiston tuloksia.

6.1 Toimintaan ryhtymisen motiivit

Halusimme selvittdaa perheenjasenten nakemyksia siitd, miksi perhe on alun perin
lahtenyt mukaan tukiperhetoimintaan. Esiin tuli paljon samoja asioita, mutta monella
oli myds omia henkilokohtaisiakin syita toimintaan ryhtymiseen. Yleisin syy tukiper-
heeksi ryhtymisessa koettiin olevan halu auttaa muita perheitad. Monet tutkimuk-
seemme osallistuneet kertoivat, ettd omalla toiminnalla olisi mukava auttaa lapsia

ja perheita.

Aatteli, ettd mukava auttaa jos kerran niinku pystyy jotakuta auttamaan.

Useat kokivat tukiperheeksi ryhtymiseen vaikuttavan myds sen, etta heilla on koto-
naan riittavasti tilaa tarjota sitd myos muille. Lisaksi yhtend nakdkulmana nousi esiin
halu omaan aktiivisuuteen yhteiskunnassa, ja eras pohti voisiko omalla toiminnal-
laan tukiperheena tehda hyvaa yhteiskunnan hyvaksi. Esiin tuli myods perheiden
omat aikaisemmat elamantilanteet, jotka olivat saaneet heidat osaltaan pohtimaan
tukiperheeksi ryhtymistd. Tutkimukseemme osallistuneet kertoivat, ettd omassa
henkilokohtaisessa elamassa on ollut tilanteita, jolloin ulkopuolinen apu olisi ollut
tarpeen. Omien kokemuksien lisddma tietoisuus avun tarpeesta ja sen merkityk-

sesta vaikuttivat myos tukiperheeksi ryhtymiseen.

Itteki on ollu hetken aikaa yksinhuoltajana niin tietda kuinka raskasta se
on, niin jotenki sellanen tietosuus siita, ettd jos voi olla jollekki avuksi...
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Liséksi oman lapsettomuuden koettiin vaikuttavan siihen, etta perheeseen haluttiin
ulkopuolisia lapsia. Toisaalta esiin nousi myos toisenlainen nakdkulma siita, etta

tukiperhetoiminnan koettiin tarjoavan tukilapsista kavereita omille lapsille.

...sit oli mukava, etta tuli omille tenaville kavereita.

Jotkut olivat l&hteneet toimintaan mukaan sosiaalitoimen ehdotuksesta. Lisaksi il-
meni, ettéa senhetkinen pula tukiperheista oli saanut jotkut tutkimukseemme osallis-
tuneet harkitsemaan mukaan lahtemista. Jotkut kokivat myds oman mielenkiinnon

lastensuojelua kohtaan olevan innoittava tekija.

Kuulin, etta tukiperheista oli silloin kova pula ja alueella oli alkamassa
juuri tukiperhekoulutus.

Halu auttaa ja mielenkiinto lastensuojelua kohtaan olivat myds hyvia
syitd miksi lahdimme toimintaan mukaan.

6.2 Kokemukset tukiperhetoiminnasta

Esiin tuli monenlaisia kokemuksia seka erilaisia ndkemyksia tukiperhetoiminnasta.
Useimmat kokivat tukiperhetoiminnan mukavana, etenkin silloin kun kaikki oli men-
nyt sujuvasti. Toiminta koettiin hienona, silla oli mukavaa, ettda omalla toiminnallaan
voi helpottaa toisten vanhempien elamaa seka omalla tavallisella arjellaan voi tar-
jotatoiselle lapselle erilaisen maailman. Lisaksi toiminta koettiin antoisaksi, silla ajan
kuluessa saatiin luotua luottavainen suhde tukilapseen sekd muutokset lapsen ke-
hityksessa ja perheen tilanteen paranemisessa olivat joidenkin perheiden kohdalla
havaittavissa. Eraan tutkimukseemme osallistuneen mielesta toiminnasta antoisan
teki myos se, etta han koki toimintansa tarkeana seka tukiperheen etta sosiaalipal-
veluiden kannalta. Eras pohti, etta toiminta olikin ollut erilaista kuin oli alun perin

ajatellut.

Nii’'in, se on tosi kivaa sillon, kun se on kivaa.

...et sitte niinku t&& oli just hieno aika toisaalta kaks vuotta, kun ne oli
naa lapset niin, kun siina naki kuinka nekin kasvoi ja kehittyi... etta on
ollu oikees paikas oikeeseen aikaan.
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6.2.1 Tukilapsi menossa mukana

Aineistosta tuli esiin, ettd tukilapsen tuleminen tukiperheeseen ei ollut juurikaan
muuttanut perheen arkea ja rutiineja. Tutustumiskaynnit ennen toiminnan alkua ko-
ettiin tarpeellisena seka ensimmaisten tukiviikonloppujen kerrottiin painottuvan tu-
tustumiseen ja rutiinien opetteluun. Eras tutkimukseemme osallistunut koki, etta
omien lasten ja tukilapsen samanlaisuus teki lasten yhdesséolosta sujuvaa, mika
vaikuttaa siihen, ettei suuria muutoksia tukiviikonlopun aikana tarvita. Lisaksi omien
lasten nahtiin rytmittavan arkea jo siten, etta lapsiperheiden arki on jo ikdan kuin
valmiina. Etenkin sujuvissa tukisuhteissa koettiin vaikutuksen olevan vahaista,

vaikka tukiviikonloppu saattaa vaatia perheeltd suunnittelua.

...omien lasten kans samankaltanen ja... ja tiesi, ettéd kun sen oli oppinu
tuntemaan, etta... etta pihalle voi paastaa, ettd ne voi siella olla eika
mun tarvi olla koko aika olla kattomas perahan niin... ei siina niinku siita
viikonlopusta ajatellu sen kummempaa, viikonloppu toisten joukos.

Tutkimukseemme osallistuneet kertoivat, etta tukilapset osallistuvat perheen arjen
toimintoihin. Lahtdékohtana ajateltiin, ettei oma arki muuttuisi tukilapsen myota, vaik-

kakin hanen ikdnséa nahtiin vaikuttavan rutiinien muodostumiseen.

...niinkun omatkin lapset kaikkiki oli niinki pienia sillon, etta, etta sita ei
voinu kauheesti keskittya siihen, siihen yhtehen lapsehen... etta totta-
han nyt niinku sille yritti antaa enemman sita aikaa, mutta siis oli vaan
sitd ruokaa oli vaan tehtéava ja pyykkid pestava ja kaikkia muutaki siina.

Eras naki tukiperheen&d toimimisen mahdollisesti olevan enemman tydésuhdemai-
nen, jollei perheessa olisi omia lapsia. Tukilapsen tulemisen koettiin toisaalta muut-
tavan tukivanhempien arkea, mutta omista menoista luopumisen ei koettu olevan
rajoittava tekija toiminnalle. Tutkimukseemme osallistuneet nostivat esille, etta

omista saannoista ja toimintatavoista olisi kuitenkin tarke&a pitéaéa kiinni.

...ettd se pitais olla vaan sita normaalia arkia, mutta ei se, eihan se,
sehan on mahrottomuus sitte kumminki taas, etté ei se, ei se nyt sita
aivan normaalia meidan arkia oo kun ne tahan tuloo... niin kyllahéan se
arki muuttuu siitd omista rutiineista siind ilman muuta.
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Tukilasten koettiin mielella&n tulevan tukiperheeseen aina uudestaan. Eraat tutki-
mukseemme osallistuneet nostivat kuitenkin esiin, ettéa kotiin lahdon oli havaittu ole-
van ajoittain vaikeaa. Tukivanhemmat olivat havainneet lapsen olemuksen muuttu-

van, kun kotiin 1ahto lahestyi.

Nii emma tieda onko se sita, etta ne haluas jaada tanne vaan se, etta
ne muuttuu hiliasiksi, kun se kotiameno on, varsinki nyt nailla tena-
villa... muuttuvat hiliasiksi, kun vierdan kotia pain ja kylla sen sitte niinku
huomaa ja niinku ovat hermostuneempia ja tammasia. ..

Tutkimukseemme osallistuneet kertoivat nauttivansa tukilasten kanssa olemisesta
ja tekemisesta, mutta he ovat huomanneet joidenkin lasten leikkitaidon olevan puut-
teellista ja vaativan ohjailua. He pohtivat, ovatko lapsen leikkitaitoihin vaikuttaneet
lapsen perheen tottumukset ja toimintatavat vai tukiperheen toiminta. Toisaalta lap-
sen toiminnassa on kuitenkin havaittu kehitysté, kun heille on annettu mahdollisuus

kokeilla ikdtasonsa mukaisia asioita.

...mutta henkilokohtasesti ma ainakin nautin siita sitte siitéa tekemista ja
olemisesta, joskus, joskus ainakin... ja sitte se, ettd on niinku pihalla,
pihalla on sitte paljon ja on sitd muuta tekemista... ja tydn vastapainoa
sitte on ainakin aivan.

Joo, on se aika paljon, pitaa ohjailla sita tekemista, ettei se olisi pele-
kastaan television aares istumista tai, mutta se on oikeestaan aika pal-
jon tenavista, tenavasta kiinni, ettd kylla niitd on sellasiaki tenavia on
ollu, etté keksii, jolla se aika kuluu yksistansa, niinku on niitéd omia leik-
kia vaikka yksin, mutta sitte taas toiset ei keksi porukallakaa tekemista.

Eréas toi esiin, etta tukilapsen sairastuttua hanen oli taytynyt antaa lapselle erityista
huolenpitoa ja hellyytta, mika uuden tukilapsen kanssa oli tuntunut erityiselté koke-

mukselta.

...Istunu ja silitelly sen viikonlopun sitte, sitte siina... et seki oli kokemus
sindnsa, tavallansa vieraan lapsen kans, et ne ei montaa kertaa meilla
sillon ollu viela.

Tutkimukseemme osallistuneet kertoivat, etté ovat havainneet tukilapsen luottamuk-
sen lisaéntyvan ajan kuluessa. Luottamuksen lisaantyminen nakyi siina, etta lapset

alkoivat puhua tukivanhemmilleen vaikeistakin asioista.
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...se siela rupiaa juttelemaan sitte... etta ne on aika jannia ne tilanteet,
ettd ja siind mieles, ettd sen huomaa sitte, ettd tama on ruvennu ny
luottamaan aika hyvin niinku meikalaiseen, kun se itte tulee juttelemaan
naita asioita ja tuota se on kylla aika, sillon joskus aika mielenkiintoosia,
mielenkiintoosia tarinoita.

6.2.2 Tukiperhetoiminnan varjopuolet

Aineistossa tuli esiin, ettd huonosti toimiva tukisuhde vie voimavaroja seka tukiper-
heen vanhemmilta ettd lapsilta. Tuettavan perheen ongelmien néhtiin heijastuvan
lapsen kautta tukiperheeseen, mika loi haasteita. Aineistosta kavi ilmi, etta joskus
tukilapset saattavat myés uhmata tukivanhempiaan, vaikka paasaantoisesti viihty-
vatkin tukiperheessa. Liséksi haastavampien lasten seka lasten mahdollisten eri-
tyistarpeiden koettiin vaativan perheelta tarkempaa huomiointia ja tukiviikonloppuun

tuli asennoitua sen mukaisesti.

...et oli se sellasta kuormittavaa niinku enempi, ku sitte taas ihan nuot-
ten niin sanotusti normi lasten kans.

Raskaaksi koettiin se, jos tukilapsen vanhemmat alkavat asettaa vaatimuksia tuki-
viikonlopun rutiinien suhteen, mikéa saattaa muuttaa perheen omia tottumuksia. Li-
saksi haastavana koettiin tilanteet, joissa omat lapset joutuvat luopumaan omista
rutiineistaan tukilapsen takia, mika sai tukilapset huonoon valoon omien lasten sil-

Mmissa.

...vaikkei noinkaan kummallisemmasta asiasta ookkaa kysymys, niin
se kuitenki lisds omille tenaville sita sellasta ikavan tunnetta, etta nyt ne
taas ne tuli ja taas pitaa siirtaa sita...

Toiminta koettiin ajoittain raskaana tuettavan perheen rikkonaisuuden ja moniongel-
maisuuden seka perheiden erilaisten rajojen ja arvomaailman vuoksi. Eras toi esille,
ettd toiminnassa vaistamatta tuetaan koko perhettd, mika saattaa tehda siita haas-
tavaa ja raskasta. Etenkin aitien tukeminen nousi tédssa kohtaa esiin. Esiintyvien
haasteiden vuoksi nahtiin, ettd on parempi, ettei tuettava lapsi ole samalta paikka-
kunnalta kuin tukiperhe. Eras tutkimukseemme osallistunut koki tukiviikonloput ku-

luttavina, sill& niissa joutuu antamaan itsestaan paljon.
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Perheissa on ollut ehka erilainen arvomaailma ja rajat ja niiden kanssa
painitaan alussa ankarasti, etta tuettava sopeutuu edes jollain lailla
"normaalin” perheen arkeen.

Aikasemmin olin ollu sita mieltd, etta se on ihan sama, etta onko se
samalta paikkakunnalta vai eri paikkakunnalta, mutta kylla ma sitte
vaihroon sita mieltd, etta ehka se sittenkin on parempi, etta ei olla sa-
man koulupiirin alueella, jos niita hankaluuksia on sitte odotettavis.

Yksi tutkimukseemme osallistunut koki haastavana toiminnan alussa vieraiden ih-
misten tulemisen omaan kotiin. Lisdksi kummallisena koettiin itseaan vanhempien

aikuisten ohjaaminen ja neuvominen.

Aluksi oman kodin "avaaminen" kaikille vieraille ihmisille tuntui kummal-
liselta, jopa hieman pelottavalta. Ei niinkaan lapsia ajatellen vaan kaik-
kien aikuisten kuten sosiaalitytntekijoiden ja lasten vanhempien.

Erds pohti, mika vaikutus omalla toiminnalla on tuettavaan lapseen. Tutkimuk-
seemme osallistuneet kokivat, etté tukiperheesta on paasaantdisesti apua perheille.
Yksi kuitenkin pohti, etteikd tuettava perhe olisi parjannyt ilman tukiperhetta.

No joskus ois kiva tietaa, onko se vaikuttanu mitenkaa se, ettd me ol-
laan oltu tukiperheena, niiinku siihen lapseen... mut sitd en osaa sanoa,
etta vaikuttaako meidan ty6 niihin tavallaan sitte jatkos.

...etta siis jos me ei oltais oltukaan siina mukana, niin en ma usko, ettei
se perhe olisi parjanny. Etta siis se niinku, siis, siis tietysti voi olla, etta
on oltu apuna siina.

Esille nousi ajatuksia myos siitd, etta tukiperhetta kaytettaisiin ajoittain vaarin. Vaa-
rinkayttéa oli havaittu siind, etta perheet kayttavat tukiperheita ikaan kuin lapsen-
vahtina omien menojensa mukaan. Tukiperheen hyvaksikayttd koettiin siten, ettei
perhe pyri korjaamaan omia ongelmiaan, vaikka tallainen apu on heille mahdollis-
tettu.

No kylla se joskus kavi mielessa, kun siihen se piti vangalla saada sii-
hen se viikonloppu sellaaseen viikonloppuun, ettd kun on tallddnen
pamppaysviikonloppu ja sité yritettiin sitte sovittaa ja se oli vaan niinku
se, etté ja sitte tunnusti, etta pitdis saada amma.
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...ei 0o sitte silla perheella valttamatta nii ei oo tuota halua, halua niinku
korjata sitd omaa asiaansa, ku tuota nii saadaan ne lapset sinne tuki-
perheeseen. Etta seki puoli on tullu esille, vaikka, vaikka tuota niin silla
lailla, tottakai se on niille paasaantoosesti silla lailla, ettd on niinku niille
vanhemmille tai vanhemmalle, jos on vaan yksinhuoltaja, nii tottakai
Siitd suuri apu on, mutta justiin se, etta kylla on sita vaarinkayttoaki tas
huomannu olevan.

Eraat tutkimukseemme osallistuneet pohtivat salassapitovelvollisuuden toteutu-
mista. He kokivat, ettéa heidan on vanhempina helppo pitaa salassa tukilasta koske-
vat asiat ja vedota vaitiolovelvollisuuteen ihmisten kysyessa tukilapsesta. Vanhem-
mat kertoivat keskustelleensa lastensa kanssa salassapidosta ja siita, etta tukilap-
sen asioista ei tulisi kertoa ulkopuolisille. He nostivat kuitenkin esiin, etta lasten pu-

humisia on vaikea rajoittaa.

Kylla siitd on aina puhuttu siitd, tasta lasten vaitiolovelvollisuudesta,
etta, etta niinku kylla se on mun mielesta tehty aina selvaksi, etta eihan,
vaikkei ne pahaa tarkota, mutta eihén sita voi vaatia, et etta viis vuotias
tietd& mita on vaitiolovelvollisuus.

6.2.3 Jaksaminen ja voimavarat toiminnassa

Aineistosta tuli ilmi, ettd vanhemmat haluavat huomioida omien lastensa mielipiteet
toimintaan ryhtyessa ja sen aikana. Tutkimukseemme osallistuneet kokivat omien
lastensa odottavan usein viikonloppua, jolloin tukilapsi tulee. Tukiviikonlopun koet-

tiinkin sujuvan helpommin, kun omat lapset ovat apuna.

...ne hyvaksyy sen ja on niinku mukana ja ndin ja apuna, mutta ettei
tartte sitte kuitenkaa jakaa huonettansa eikd muuta.

Vaikka omien lasten néhtiin paasaantoisesti viihtyvan tukilasten kanssa, koettiin,
etteivat he aina suhtaudu tukilapsiin myonteisesti. Tutkimukseemme osallistuneet
toivatkin esiin, ettéd omia lapsia taytyy ajoittain kannustaa, mikali suhtautuminen tu-
kilapseen on jostain syysta negatiivinen. Lisaksi koettiin, ettd vanhemmat lapset ei-
vat ole aina innoissaan pienemmista tukilapsista, mutta ajoittain kuitenkin innostuvat
osallistumaan lasten hoitamiseen. Toisaalta tukiperheena toimimisen toivottiin an-
tavan omille lapsille nakdkulmia ja ymmarrysta erilaisista elamantilanteista, mita tu-

ettavissa perheissa saattaa olla.
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Tenavat rupes miettimaan, etta mihka he lahtevat karkuhun siksi viikon-
lopuksi, kun ne tuloo tanne... kun ei sitte en&a viihdy kotona. Ettei se
niin voi olla...

Toivon, etta ainakin omatkin lapset osaa ajatella, etta se elama voiki
ehka olla jossakin perheessa vahan toisenmoista.

Tutkimukseemme osallistuneet kokivat, etta on tarkea pitaa itsestaan huolta, eika
saa kantaa liikaa tuettavan perheen murheita. He pitivat tarkedna sita, etta voivat
keskustella ja jakaa puolison kanssa tukiviikonlopun kokemuksia seka siella esiin
nousseita asioita. Jaksamisen kannalta oleellisena n&htiin liséksi se, etta molemmat
vanhemmat ovat halukkaita ja motivoituneita toimintaan. Voimavaroiksi koettiin

myos perheen elinympéristd sekd omat rutiinit.

No keskenamme me kylla puhuttihin niinku paljonki siitd, koska se on
oikiastansa niinku tuota ainut tallanen ensiapuhoito etta... siis tottahan
niinku tuonne, néille sosiaalitydntekijoillekin saa soittaa, mutta tietysti
niille voi soittaa sitte vaan vasta arkena ja eik& niinku silloon justihin, ku
se on eniten niinku mielenpaalla.

...niinku ihan sellasta tavallista, emma tidda tuleeko se mistad muu-
alta... se, etta meilla on hyva parisuhde ja kaikki niinku toimii sillai... se
on varmaan se voimavara, mika niinku, ja se etta niinku molemmat ha-
luaa tehda sita tyota.

Liséksi haastattelutilanteissa tarkensimme vanhemmilta lahipiirinsa suhtautumista
heidan tukiperheena toimimiseen. Lahipiirin koettiin suhtautuvan hyvin, eika tukilap-
sen tuleminen vaikuttanut esimerkiksi perheiden vierailuun sukulaisten ja tuttavien
luona. Tuli my6s esiin, ettd jotkut saattavat ihmetella ja kokea tukiperhetoiminnan
raskaana, vaikka perhe ei itse nain kokisikaan. Lahipiirin positiivinen suhtautuminen
seka heidan kunnioituksensa ja arvostuksensa toimintaa kohtaan koettiin helpotta-

van tukiperheené toimimista.

Mutta on sitte, on meilla l1&hipiiriski semmosia, etta voi kauhia kuinka te
jaksatte ja nain etta, etta... kylla sitd on niinku puolin ja toisin... mutta
tosi monet on niinku sanonu, etta hienoo tyota teette ja kylla he arvos-
taa kauheesti.
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6.3 Tukiperheen valmiudet ja ominaisuudet

Perheiden pyrkiessa tukiperheeksi heidan valmiuksiaan toimia tukiperheena selvi-
tetddn ennen toiminnan aloittamista. Erds tutkimukseemme osallistunut korostikin,
ettd myos valintaprosessissa kaydaan lapi perheen ominaisuuksia ja valmiuksia ky-
seisen lapsen kannalta, silla perheen tulee kyeta vastaamaan lapsen tarpeisiin. Tut-
kimukseemme osallistuneet olivat kuitenkin tyytyvaisia, ettd saavat itse vaikuttaa
siihen, millaisen lapsen voivat ottaa. Esimerkiksi allergiat tulee huomioida, mikali

perheessa on lemmikkeja.

Eiks se ny lahdeta sielta tavallaan valintaprosessista... elikka niinkun,
siindhan katellaan vaha sita, ettd minkalaisia ominaisuuksia on lapsella
ja siella kaydaan tammonen tutustuminen, etta niinkun eikbéhan se siella
niinkun ensiksi 0o, jos ajatellahan parjaanké ma taman kans ollenkaa.

Valmiuksia pohtiessa tutkimukseemme osallistuneet toivat esiin, ettd omasta sosi-
aali- ja terveysalan koulutuksesta ja ammattitaidosta on hyotya, vaikka se ei olekaan
vaatimus tukiperheeksi ryhtymiseen. He kokivat, etta jos lapsella on esimerkiksi ter-
veydellisia haasteita, on niihin helpompi vastata, jos perheessd on alan osaaja.
Omasta tietotaidosta koettiin olevan hydtyd myds muiden haasteiden, kuten kehi-
tyksellisten haasteiden kohtaamisessa. Sen ansiosta lapsen kaytostad ymmarrettiin

paremmin ja hanen tarpeisiin osattiin reagoida.

Jos en ma olisi niinku tosiaan ollu siela itte tdis nii ma en tieda kylla
mitenka ma olisin reagoinu siihen... ettd ma olisin varmaan, olisin var-
maan sanonu etté ei herran jumala tasta ei tuu ny kylla mitaa, mutta
osas ottaa sen sitte haasteena niinku silléalailla, etta jos se vaikka jotaki

oppiis.

Meille on sattunut sen verran haastaviakin tuettavia ja perheita, etta
omasta tyokokemuksesta ja koulutuksesta on ollut hyotya esim. rajojen
asettamisessa ja hyvan kayttaytymisen opettamisessa ja vaalimisessa.

Tarkeana asiana nousi esiin sosiaalisten taitojen omaaminen. Tutkimukseemme
osallistuneet kertoivat, etta hyvat vuorovaikutus- ja yhteistydtaidot ovat toiminnan
kannalta oleellisia. He korostivat myos sitd, etta on tarkeaa olla ennakkoluuloton

seka hyvaksya ja tulla toimeen erilaisten ihmisten kanssa. Lisaksi tukiperheen tulee
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olla joustava, etta esimerkiksi tuettavan lapsen vanhempien kanssa tapaamisaiko-
jen jarjestaminen seka muiden kaytannon asioiden hoitaminen on helpompaa. Toi-
saalta he kokivat, etta heidan tulee osata varautua yllattaviinkin tilanteisiin. Heilla
tulee kuitenkin olla kykya rajata vastuuta, silla tukivanhempien tulee keskittya toi-

minnassa vain lapsiin, ei vanhempien ongelmiin.

Ja sitte kylla vaha pitaa olla tuota ni sitte kumminki sellanen, etta pitaa
varautua kaikenlaasiin yllatyksiin, etta mita sielta voi sitte... voi joutua
kylla aika yllattaviin tilanteisiin, niinku tai voi tulla sellasia, tosiaanki
sieltda vanhempien tasolta sellasia pyyntja ja kysymyksia mita ny ei
orottaasikkaa.

Makin ensi tein semmosen virheen, etta jain kuuntelemaan niitd ongel-
mia, mutta kylla sitte vaan siind oppi jaha, ettéa on vaan parempi niinku,
ettd me vaan hoidetaan niinku vaan lapset ja that’s it.

Tutkimukseemme osallistuneet nostivat esille, ettd tukiperheena toimimisessa on
tarkeaa olla lapsirakas, silla taytyy olla halua toimia vieraiden, toisen perheen lasten
kanssa. Myos lasten kanssa toimeen tuleminen koettiin tarpeellisena ominaisuu-

tena.

Tietysti lasten kans toimeen tulemista, ei tdtd varmaan muuten tekisi,
jos niinku olis, olis kauheen sellanen itsenéinen.

Aineistossa korostui auttamisen halun merkitys, silla tukiperheena toimimiseen tay-
tyy olla riittdva motivaatio ja halu toimia vapaaehtoisena. Eras nosti esiin myds sen,
ettd tukivanhempana toimiva ei voi olla liian itsenainen, silla hanella tulee olla aikaa
ja resursseja panostaa tukilapseen. Lisaksi koko perheen tahto tukiperheena toimi-

miseen nahtiin oleellisena valmiutena.

Ja se, ettd koko perhe haluaa sita samaa, etta se on koko perheelle ok,
ettd ei se toimi jos vaan yks haluaa... erityisesti tietysti meijan, meijan
niinku molempien halu olla siin&, mutta kylla niinku meijan lastenkin,
ettd sit jos ne ei innostu niin on se vaha hankala hankalaa yrittaa siina
olla.

Naiden valmiuksien lisaksi tutkimukseemme osallistuneet nimesivét erilaisia sel-

keitda ominaisuuksia, joita kokevat tukiperheena tarvitsevansa. Tukiperheen ominai-
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suuksia he kuvasivat sanoilla avoin, rohkea ja itsevarma seka luotettava ja sopeu-
tumiskykyinen. Hassuttelu, huumori ja heittaytymiskyky néahtiin myos tarkeina omi-
naisuuksina. Aineistosta tuli esiin, etta ajoittain lasten kanssa vaaditaan karsivalli-
syytté ja itsehillintad, silla vieraiden lasten kanssa toimiminen koettiin erilaisena kuin
omien lasten kanssa. Erds huomioi, ettd toiminnassa tulee muistaa sitd ohjaavat
lastensuojelusaadokset. Toisen mielesta tukiperheelta ei kuitenkaan vaadita tietyn-

laisia ominaisuuksia, kykyja tai taitoja.

Suuri syran...

...jaleheman hermot... etta kylla jonkulaanen sellaanen pitaa olla, etta
tykk&a noista pienista tenavista, koska ne voi olla oikeesti torella &rsyt-
tavia valilla, ja se etta pitais... ittehillintda pitaa Ioytya valilla kylla aika
voimaakkaastikkin...

Pitkan pinnan omaaminen niin sehan tietysti on niinku varmaan se kai-
kista tarkein...

Erdat tutkimukseemme osallistuneet pohtivat, ettd tukiperheeksi ryhtyvien perhei-
den voisi olla hyva kayda tutustumassa toisessa tukiperheessa tai kuulla kokemuk-
sia toiminnasta. Nain perhe voisi ennen tukiperheeksi ryhtymista pohtia omia val-

miuksiaan toimia vieraiden, mahdollisesti haastavienkin lasten kanssa.

6.4 Tukiperheen roolit

Tutkimukseemme osallistuneet eivat aina tulkinneet rooli-kasitettd tarkoittamal-
lamme tavalla, mika hieman hankaloitti tAmé&n teeman kasittelya. Esiin tuli kuitenkin
konkreettisiakin rooleja, mutta osa roolinakemyksista taytyi 16ytaa ja tulkita keskus-
telun lomasta. N&dkemykset omasta roolistaan tukilapselle liittyivat enimmakseen
vanhemmuuden sekd mallin antajan rooleihin. Tutkimukseemme osallistuneet piti-
vat omaa kotiaan tukilapselle opettavaisena ja turvallisena paikkana, mutta toisaalta
myo6s loma- ja virkistaytymispaikkana. Erds koki, etta rooli maaraytyy lapsen lahto-

kohtien mukaan.

Tukivanhempien rooli koettiin tukilapselle tarkeana. Tutkimukseemme osallistuneet

kertoivat, etté jotkut tukilapset kutsuvat heita aidiksi ja isaksi, ja pitavat tukiperhetta
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kotinaan. He itse kokivat olevansa ikdan kuin sijaisvanhempia tai kummiin rinnas-
tettavia henkiloita lapselle. Muina tukivanhemman rooleina he kokivat olevansa tur-
van antajia seka osaltaan myo6s kasvattajia. Pidempiaikaisissa tukisuhteissa tutki-
mukseemme osallistuneet pitivat suhdetta tukilapseen lahes samanlaisena kuin

omaan lapseen.

Voisko sanoa, etta niinku kummit tai siihen siihen rinnastettava... etta
tuota... se on ollu meilla jo niin kauan jo, etta se suhde on vaha niinku
oma lapsi... Niin noh, ehka on tullu luotua ehka joku sellanen pysyva
side...

Meidan rooli siina on niinku olla sellasena, no sijaisvanhempana taval-
lahan sen viikonlopun aijan... etta kylla mité on itte kokenu nii niille on
tosi tarkiaa sitte, niille lapsille.

Vaikka rooli koettiin tarkeana, pohti erds sita, miten suuri vaikutus heilla oikeasti
onkaan tukilapseen. Tutkimukseemme osallistuneet pohtivat myds oman toiminnan
riittavyytta ja luotettavuuttaan vieraan perheen nakokulmasta. Lisaksi he pohtivat
oman arvomaailman vaikutusta lapseen, silla he eivat halua ohjailla tai vaikuttaa

lapsen ja hanen perheensa omiin arvoihin.

Tarked! Lapset puhuvat paljon meista vanhemmilleen ja sukulaisille ja
kyselevat milloin saavat tulla meille taas. "Pelottavan” suuri vaikutus
meilla on.

Aineistossa tuli esiin paljon rooleja, jotka liittyivat mallin antamiseen. Tutkimuk-
seemme osallistuneet kokivat olevansa arjen mallintajia, silla usein tukiviikonlop-
puina opeteltiin arkisia asioita, kuten syomista ja nukkumaan menoa. Liséksi he ko-
kivat vahvistavansa perusrutiineja, joita lapsiperheessa tarvitaan. He kokivat roo-
linsa myo6s kaytdstapojen mallintajana ja opettajana, silla tukiperheena heidan tulee

asettaa lapsille rajoja, joita kotona ei valttamatta ole.

...sillalailla ajatteloo, etta jos joku pieni Kipina sitte jais niille tenaville,
etta se ei valttaméatta oo se mité se siela kotona nakee nii sita, sitd min-
kalaisia niiren pitais olla isona.

Yritetdan vastaamaan siihen oikeaan elamaan...
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Lisaksi erds naki omien lastensa roolin myds mallin antajana, silla tukilapset saat-

tavat samaistua perheen lapsiin.

Omat lapsemme ovat suuria idoleja tukilapsille ja heita matkivat mielel-
l&&n puhe- ja toimintatyyleissa.

6.5 Yhteisty0 sosiaalitoimen kanssa

Suurin osa tutkimukseemme osallistuneista koki yhteistyon olevan paasaantoisesti
hyvaa tukiperhetoimintaa ohjaavan tahon kanssa, kun taas jotkut puolestaan kertoi-
vat yhteistyon olevan etaista ja vahaista. Sosiaalitoimeen ei haluta ottaa yhteytta
pienissa asioissa, ja eras pohti arvojen olevan mahdollisesti erilaisia ohjaavan tahon
kanssa. Kuitenkin tukiperhetoiminnan yhteyshenkilén kanssa yhteistyén néhtiin ole-
van sujuvaa ja apua koettiin saavan aina sita tarvittaessa. Tutkimukseemme osal-
listuneiden mielesta palavereita oli jarjestetty tarvittaessa, vaikkakin niiden toteutu-
minen saattoi vieda aikaa. Eras toi esiin, ettd on helppoa ja mukavaa, kun tietaa

mihin ottaa sosiaalitoimessa yhteytta ja kenen kanssa asioi.

...Ja jotenki se on vaan yhteydenotto henkildlle, jonka nimet ja kasvot
sé tiedat niin, niinku semmonen mukavampi...

Lisaksi koko organisaatio koettiin ’kevyenad”. Siitd huolimatta ehdotettiin byrokrati-
aan ja etenkin paperitoihin selkeytta. Esiin tuli myds kuntakohtaiset erot tukiperhe-

toiminnan menettelyissd, mika koettiin ajoittain haastavana.

Taa tukiperhetoiminta on ollu vahé niinku sellasis niinku emma ny tia
voi sanua lapsen kengis, mutta kuitenki etta, et vaha jokaisella kaupun-
gilla on eri niinku ajatukset toimia.

Erdat tutkimukseemme osallistuneet kokivat hieman turhauttavana sen, ettéa tuki-
perheet joutuvat hankkimaan monenlaista ja pitamaan varalla erilaisia valttamatto-
myyksia, joita tukilapset ikatasonsa mukaan tarvitsevat. Tukiperheet joutuvatkin pa-
nostamaan rahallisesti erilaisiin valttdméattomiin hankintoihin, kuten pottaan, rattai-
siin tai autonistuimeen. He esittivatkin, etta yhteistyota voitaisiin kehittda esimerkiksi

kirpputorien seké kierratyskeskusten kanssa, jolloin kaikkia tarvikkeita ei tarvitsisi
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pitaa itsellaan varalla. Toiminnasta saatavaa rahallista korvausta pidettiin melko pie-
nend. Vaikka he tiedostavat, etta siihen on haastavaa vaikuttaa, pohtivat he kuiten-

kin sen korottamisen lisddvan mahdollisesti motivaatiota ryhtya tukiperheeksi.

Palaverit. Vaikka yhteisty6 koettiin useimmiten positiivisena, eivat kaikki aina olleet
tyytyvaisia palavereiden maariin. Toiminnan kayntiin laittaminen né&htiin sujuvan hy-
vin, mutta seurannassa ja lopetuksessa koettiin puutteita. Heidan mielestaan yhtei-
sid palavereita sosiaalitoimen ja tukiperheen kanssa olisi parempi olla enemman ja
etenkin vali- ja loppupalavereihin tulisi panostaa. He painottivat palavereiden mer-
kitysta erityisesti toiminnan tavoitteellisuuden ja tarpeenmukaisuuden kannalta. Li-
séksi he ponhtivat, etta valipalavereilla voitaisiin seurata paremmin tukiperheen tar-
peellisuutta tai riittavyytta tuettavan lapsen ja hdnen perheen elamassa. Palave-
reissa voitaisiin siten kuulla myo6s tukiperheen nakemykset tuettavan lapsen ja ha-

nen perheensa senhetkisesta tilanteesta seka sen mahdollisesta muuttumisesta.

Kayntii laittaminen aina onnistuu, se pyodrahtaa kayntihin, mutta sitte
tallasia, tallasté seurantaa jotaki esimerkiksi valiraporttia tai jotaki tol-
lasta, ettd tehtaas joku tarkastus siihen valilla, ettd onko se perhe viela
tuen tarpees tai nain nii, sellaaset on kylla jaany.

...Nni pitais sitte kuunnella kumminki vahan sita tukiperhetta, ettd mita
meillois sanottavaa siitda, ettd mitd me ollaan huomattu, etté olisko se
valipalaverin aika, ja sitte justii, ettd onko se perhe enda sen sellasen
tuen tarpees mihink&a se on alun perin niinku suunniteltu.

Kuitenki sen pitéais olla sellasta tavotteellista, ettad ettei se vaan jatku
sen takia, ettd vanhemmat saa sen vapaa viikonlopun, kun vaan etta,
sitte siina on joku tavotekki oikeesti.

Tutkimukseemme osallistuneet korostivat erityisesti lopetuspalavereiden merkitysta
seka tukiperheen etta tuettavan lapsen kannalta. He kokivat, ettd lopetuspalaveri
olisi selke&d paatds toiminnalle, jolloin kaikki osapuolet olisivat tietoisia perustellusta
lopetuksesta. Erdat toivat esiin, etté he olivat luulleet toiminnan viela jatkuvan, mutta
oli selvinnyt, etta lapsi ei jostain syysta enda tulekaan. Tallaisissa tilanteissa tuki-
perhe oli jaanyt epatietoisuuteen lopettamisen syista, ja he pohtivatkin, miten esi-

merkiksi tuettava perhe oli kertonut lapselle toiminnan loppumisesta.
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Tietysti se, etta ittelle jaa sellanen tunne, ettéa mitahan niille tenaville on
sanottu... ettd jos vanhemmat yhtakkid paattaa, etta ettad te ny enda
mee sinne tai jos ne kysel66 nii mita niille on vastattu... ja se etta, tuota
mika tunne niille tenavillekki sitte jaa... ja sitte lapsethan ajatteloo her-
kasti, ettd se on niitten syy, ettd han on tehny jotaki vaarin tai me ollaan
tehty jotaki vaarin siela, ettéa meita ei enaa oteta.

Kyllah&n se tota sossu ja se asiakasperhe tekevat siitd sitte jonkun,
mutta meille siita ei, meidan kans siita ei tuu keskustelua, nii kyllah&an
se vahan on sillalailla, ettd ollaan vahan niinku oltu epatietoosia, etta
tuleekohan ne enaa... ettéd on pitany ihan kysella sita, ettd onko se lo-
petettu se tukisuhure vai eikd se 00.

Eraat tutkimukseemme osallistuneet toivat esiin myds positiivisen kokemuksen toi-
minnan loppumisesta, jolloin lopetuspalaveri oli pidetty onnistuneesti. He kertoivat
olevansa tyytyvaisia, kun tukisuhde oli saatettu onnistuneesti loppuun ja se oli saa-
nut selkeédn paatoksen.

Me pidettiin sillon se lopetuspalaveri oikeen missa kaikki kaytiin l1api. Ja
kyseltiin lapsiltakin, etta mik& on hyvaa, mika on ollu kivaa meilla ja ja
miké& on ollu ehka tylsda ja niinku, semmonen aika avoin keskustelu ja
se oli se sosiaalityontekijaki siina.

Raportointi. Tutkimukseemme osallistuneet toivat esiin nakemyksia raportoinnista,
jota tukiperheet tekevat toiminnastaan sosiaalitoimelle. He pohtivat raportoinnin
merkitysté ja tarpeellisuutta tuettavan lapsen tilanteen kartoittamisessa. Raportoi-
tuihin huomioihin koettiin sosiaalitoimen useimmiten reagoivan, vaikka se saattoi

vieda aikaa.

Mutta on toki niitd paljon sellasia, kun niitd raporttia paljon tehty, kirjo-
tettu nii, tullu sellasta palautetta etta niihin on puututtu, ettd on menny
etehenpain.

Er&at pohtivat reagoidaanko huoliin lainkaan, silla tukiperheelle ei tullut aina tietoa
oliko niiden eteen toimittu. He kokivat kuitenkin, etta raportoinnin avulla he voivat
siirtda huolen eteenpain, ja ovat siten tehneet oman osuutensa tilanteeseen reagoi-

misessa.

...ei niinku siihen ei reagoira... etta joko niita ei lueta tai, tai sitte eiko
niista valiteta vai eikd oo puututtu tai... mutta sitte taas ma oon ainaki
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aatellu, ettéd ku me kirjotetaan ne nii se on ainaki pois meirdn syram-
melta, ettd se tiato on sitte sield ollu luettavis, etta jos me ollaan huo-
mattu jotaki ni me se sinne kirjotetaan.

Ma laitoin monesti, monta kuukautta sitd asiaa sinne raporttiin, etta oon
niinku huolissani... ja tota, sitte ma kysyinki sitd, niin jotenki siina tuntu,
etta siina kesti tosi kauan, ettd se meni niinku se asia sinne perille asti.

Koulutus ja tapaamiset. Tukiperheille jarjestettavat koulutukset ja tapaamiset ko-
ettiin useimmiten hyviksi ja tarpeellisiksi, ja etenkin erilaisista erityisryhmista oli tar-
kedé saada tietoa. Tutkimukseemme osallistuneiden mielesta luentojen aiheet vas-
taavat hyvin heidan tarpeisiin ja he ovat tyytyvaisia, kun voivat itse vaikuttaa niiden
sisaltdihin. Tapaamisissa saaman vertaistuen vaikutus koettiin merkittavana. Koke-
musten vaihtaminen muiden tukiperheiden kanssa néhtiin voimauttavana, silla sen

koettiin lisdavan omaa jaksamista.

Kylla ne illat vaha sellasia on, ettd moni siella kylla avaa suunsa ja, ja
ja kertoo niitd omia kokemuksiansa, niin kylla se on sitd parasta, pa-
rasta antia.

...joissa puramme ongelmia, vaihdamme kokemuksia/kuulumisia ja
nautimme vertaistuesta. Nama illat on korvaamattomia ja erityisen tar-
keitd oman jaksamisen ja kehittymisen kannalta.

Oman koulutuksen ja ammatin nahtiin vaikuttavan siihen, ettei koulutuksia koettu
aina tarpeellisina. Niistéa ei koettu saavan hyotya myoskéaan silloin, kun oppi oli tullut
kaytanndssa jo omien lasten kautta tai tukilasten kautta silloin, kun toiminta oli ollut
jo pidempaan kaynnissa. Toisaalta koulutusten koettiin keskittyvan liiaksi erilaisiin

ongelmiin, mika osaltaan vaikutti osallistumattomuuteen.

6.6 Suhde tukilapsen perheeseen

Yhteistyon tukilapsen vanhempien kanssa koettiin olevan useimmiten sujuvaa. Tu-
kiperheen ja tuettavan perheen yhtenevaisten arvojen koettiin helpottavan yhteis-
tyota. Aineistosta ilmeni, etta suhde tuettavaan perheeseen on luottavainen, ja he
haluavat olla avoimia sek& kunnioittaa perhetta. Tutkimukseemme osallistuneet ko-

kivat, etta jotkut perheet ovat kiitollisia saamastaan avusta. Eras oli havainnut, etta
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jonkun tukilapsen vanhemmalle oli tarkeaa jakaa lapsen tekemisia ja kehitykseen
liittyvia asioita jonkun lapselle laheisen henkilon kanssa.

Mun mielesta yhteisty6 on sujunu aika hyvin, ettd kaikki perheet joita
meill& on ollu niin ne on ollu kylld semmosia, etta ne on ollu niinku Kii-
tollisia siita, ettd on tukiperhe.

Et kylla hanelldkin on se kova tarve puhua siita lapsesta, ettda varmasti
se on iha kiva, etta siina on joku toinenkin joka nyt ehka on ollu sen
lapsen kans tekemisis sillalailla, ettd on mukava jutella ja kuunnella niita
kehitysjuttuja siind. Vahan niinku jakamas sita arkea siina sillalailla, po-
sitiivisessa mielessa. Ei tarvi mitda murheita pahkailla, vaan ihan kivoja
juttuja.

Useimmat painottivat sitd, ettd heidan ei tarvitse olla tiiviisti tekemisissa tuettavan
lapsen vanhempien kanssa. He kokivat yhteistydn vahaisena, ja jotkut kokivat sen
useimmiten pinnallisena. Lapsen tuominen ja hakeminen ovat nopeasti ohi, ja tilan-

teissa vaihdetaan vain pikaisesti kuulumiset.

...ettd meilla on ainakin hyvin sellaset viileet vdlit, etta ne tuaa ja ne saa
sitte 1ahtia ja jos ne hakoo tenavat nii ne vaan hakoo ja lahtoovat.

Joidenkin vanhempien kanssa yhteisty0 oli haastavampaa. Haastavaksi koettiin se,
ettd jos tukilapsen tekemisia tukiviikonlopun aikana joutuu erityisen tiiviisti seuraa-
maan ja tarkkailemaan. Eras koki, etta jotkut vanhemmat ovat hyvin tarkkoja ja te-

kevat pienistakin asioista suuria, miké luo paineita tukiperheelle.

Tietysti taas oppii, etté sit pitdd vaan alkuun sanoa, etta meilla eletdén
nain, ja me tehdaan sen mukahan. Ettei voi lahtee sen toisen perheen
mukaan sitte elamaan niinku... ehka sitaki oppii.

Vahainen yhteisty6 tuettavan perheen kanssa koettiin usein kuitenkin joustavana.
Tutkimukseemme osallistuneiden mielesté tuettavan perheen kanssa oli helppo so-
pia tukiviikonloppujen ajankohdista seka lapsen mahdollisista haku- ja vientikulje-
tuksista. Esimerkiksi tukiperheen vuoroty6n vuoksi tutkimukseemme osallistuneet
kokivat helpoksi sen, etta perheen kanssa saa sopia paivaméaarat ilman sosiaalitoi-
mea valikatend, ja ettd perheet ovat naissa joustavia. Yhteistyon nahtiin olevan joi-
denkin perheiden kanssa tiivimpéana kuin toisten. Osa kertoi jatkaneensa yhteyden-

pitoa tukisuhteen paatyttyakin.
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Saaraan sitte aika vapaasti paattaa se silla lailla se, niitten perheitten
kans sitte, ettei tartte sitd sen sossun kans sita ajatella.

...niin lapsi on haettu sieltd, etta niinku sillalailla joustavaa, etta etta tota
valilla me ollaan viety ja valilla sitte taas perhe on tuonu meille tanne
lapset ja aina vaha sillai, etta kuinka nyt sopii ja kuinka kuljetaan, etta
olis niinku kaikille helppoa.

6.7 Lasten ajatukset tukiperhetoiminnasta

Tutkimukseemme osallistuneet lapset kokivat, ettd on mukavaa ja tuntuu hyvalta,
kun perheessa kay tukilapsi. Useammat kokivat, ettei tukilapsen tuleminen ole
muuttanut arkea, silla viikonlopun ei ndhty olevan normaalista poikkeava. Perheen
toimiminen tukiperheené ei ole vaikuttanut heidan elamaan merkittavasti, silla tuki-
lapsi koettiin enemmankin kaverina. Tukilapseen tutustuminen tukisuhteen alussa

ei tuntunut tutkimukseemme osallistuneista vaikealta.

Eikos se vaha oo niinku vaa kaveri olis yokylas...

Ei paljon normaalista poikkeava, tehtiin samanlaisia asioita, ehka
enemman oltiin kotona, kun ei viitsinyt |ahte& omien kavereiden kanssa
mihinkaan, kun perheessa oli tukilapsi.

Lapset kertoivat tekevansa tukilasten kanssa samoja asioita kuin omien kaverei-
densa kanssa. Lapset kertoivat tukiviikonloppuisin leikkivansa seké ulkoilevansa tu-
kilapsen tai -lasten kanssa. Liséksi he osallistuvat lasten hoitamiseen seka auttavat

pienempia tukilapsia.

No emma paljo muittenkaa oo leikkiny, ku ton Kallen kaa mee raken-
nettiin puumaja ja sitten tota sitte Pekan kaa ollaan tota leikitty, muttei
Kallen ja Matin kaa yleensa. (Nimet muutettu)

No vaha kaikkee... leikkiny... mmm... no sitd nuorimmaista oon syot-
tany.

Joko autan niita jossakin mitd ne haluaa (niinkun vaikka pistan niille
ketsupit makaroonii, annan vetta tms).
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Eréas tutkimukseemme osallistunut lapsi kertoi arjen toisaalta hieman muuttuvan.
Toinen kertoi joutuvansa viettamaan tukivilkkonloppuna enemman aikaa kotonaan.
Ikdvana asiana lapset nostivat esiin tukilasten kanssa syntyvat erimielisyydet. Tuki-

lapsen negatiivinen kaytos kohdistui ajoittain myds heihin.

No kun ne valilla tappeli ja riiteli kokoajan, kaikesta.

...Ja ne kuitenki tappeli kaikesta... niin ja sitte aina valilla, ku toinen oli
kiva ja yhres vaihees soli taas tylsa.

Joidenkin lasten tuntemukset tukilasta kohtaan saattoivat vaihdella. Vanhempien
lasten mielesta tuntui arsyttavalta, etta tukilapset seurasivat ja kyselivat heidan te-
kemisistddn. Osa lapsista kertoi suhtautuvansa positiivisesti siihen, mikali perhee-
seen tulisi viela uusia tukilapsia. Heita kuitenkin mietitytti, millaisia uudet tukilapset

olisivat.

Joo, kiva. Johtuu vaha ketk&, tai minkalaiset ne on luonteeltansa.
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7/ TULOSTEN YHTEENVETO JA TARKASTELU

Tutkimuksellamme halusimme selvittaa tukiperheiden jasenten kokemuksia tukiper-
hetoiminnasta, saaden esiin heidan henkilokohtaisia nakemyksia ja ajatuksia. Halu-
simme saada vapaaehtoisina toimivien perheiden jasenten aanet kuuluviin, silla ko-
emme ettd heidan ndkemystensa ja mielipiteidensd huomioiminen on toiminnan
kannalta tarkeda. Aiheen nakokulmaan paadyimme siksi, etta meitéa kiinnosti miten
vapaaehtoisena toimivien perheiden jasenet kokevat vieraan lapsen auttamisen
omassa kodissaan. Lahestyimme perheenjasenten kokemuksia erilaisten teemojen
avulla, ja kustakin osa-alueesta tuli esiin mielenkiintoisia ndkemyksia. Tutkimuk-
semme tuloksissa on yhtenevaisyyksia tukiperhetoiminnasta aikaisemmin tehtyjen
tutkimusten kanssa. Kaikkia esiin tulleita yhtenevaisyyksia ei voi verrata taysin kes-
kenaan, silla aineistomme perustuu juuri naiden, haastatteluumme osallistuneiden

tukiperheiden jasenten subjektiiviseen kokemukseen.

Tukiperheeksi ryhtymisen motiiveissa oli paljon yhtalaisyyksia Niemen (2011) tutki-
muksen kanssa. Molemmissa nousee esiin tarkeimpana tukiperheeksi ryhtymisen
motiivina auttamisen halu, mik& myés Yeungin (31.12.2004) mukaan on suomalais-
ten suurin motiivi vapaaehtoistyolle. Lisaksi meidan sekéa Niemen (2011, 77) tutki-
muksissa tukiperheet osoittivat olevansa tietoisia perheiden avuntarpeesta ja koki-
vat siten tekevansa tarkeaa tyota auttaessaan heikommassa asemassa olevia seka

taman lisdksi kantavansa yhteiskunnallista vastuuta.

Tuloksistamme on tulkittavissa, etta tukiperheen jasenet suhtautuvat tukiperhetoi-
mintaan myonteisesti. Positiiviseen suhtautumiseen vaikuttaa se, etta toiminta on
useimmiten sujuvaa. Toiminnan onnistumisen ja sujumisen kannalta on tarkeinta,
ettd kaikki perheenjasenet ovat halukkaita ja motivoituneita. Vanhemmat pitavat tar-
keadna sita, ettd saavat tukeutua toisiinsa ja kasitella asioita yhdessa. Myos omien
lasten mielipiteen huomioimista pidetaan toiminnan kannalta oleellisena, silla hei-

dankin osallistumisensa toimintaan on paasaantoisesti aktiivista.

Tuloksista ilmenee, etté tukiperheen jasenet kokevat itse saavansa myonteisia ko-
kemuksia apua tarvitsevia perheita auttamalla, mikd nakyy myos Niemen (2011, 77)
tutkimuksessa. Tukilapsen vaikutus perheeseen on vahainen etenkin silloin, kun

perheessa on omia lapsia. Perheet ottavat tukilapsen mukaan tavanomaisiin arjen
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toimintoihin muuttamatta totuttuja tapojaan hanen vuokseen. Tukiperheet kokevat,
ettd voivat toiminnallaan tarjota tukilapselle arjen olemisen liséksi monipuolisia ja
uusiakin kokemuksia. Tukiperheet ovat havainneet, ettd osa tukilapsista on jaéanyt
vaille ikatasonsa mukaisia asioita, joten he ovat mahdollistaneet sen heille tukivii-

konloppuna.

Myonteisista kokemuksista huolimatta tulokset osoittavat, etté toiminnassa on myos
haasteita. Tukiperhetoiminnasta esiin tulleisiin haasteisiin voidaan loytaa yhtalai-
syyksia Niemen (2011) tutkimuksen kanssa. Hanen (mts. 76) mukaansa haasteiksi
ovat osoittautuneet tukilapsen ylivilkkaus, levottomuus, keskittymiskyvyttomyys
seka vaikeudet sosiaalisissa suhteissa. My0s tutkimuksessamme tukiperheet mai-
nitsivat toiminnan suurimpien haasteiden kohdistuvan tukilapsen mahdollisiin haas-
teisiin seka tuettavan perheen moniongelmaisuuteen. Lisaksi toiminnan varjopuo-
lina esiintyy se, jos tukiperheet joutuvat tilanteen pakosta tekem&éan isoja muutoksia
toiminnassaan. Perheiden erilaisuuden koetaankin aiheuttavan haasteita, mutta toi-
saalta perheiden samanlaiset arvot edistavat yhteistyota. Myos tahan loytyy yhtalai-

syys Niemen (2011, 77) tutkimuksesta.

Mielenkiintoisena asiana tutkimustuloksissa nousi esiin tukivanhempien kokemus
siita, etta tukilapsen vanhemmat kayttavat tukiperhetta hyvaksi. Tuloksista kay ilmi,
ettd joku tuettava perhe on myontanyt tarvitsevansa lastenhoitajaa, mika on saanut
tukivanhemmat tuntemaan, ettd tukiperhetta kaytettaisiin vaarin. Tata kokemusta
voidaan pohtia eri ndkdkulmista. Onko hyvaksikayttd vaarin toiminnan kannalta vai
onko vanhempien vapaa viikonloppu joidenkin perheiden kohdalla osa toiminnan
tarkoitusta? Tuettavien perheiden elamantilanteet ja ongelmat ovat yksiléllisia, joten
tukiperheelld voi olla erilainen tarkoitus perheen tuen tarpeesta riippuen. Toisaalta
tukivanhempien huoli on todellinen ja se tulisi huomioida perheen tilanteesta huoli-
matta. Tama nakokulma olisikin hyva muistaa tuen tarvetta ja sen mahdollista muut-

tumista arvioitaessa, silla toiminnan tavoitteellisuus tulisi olla selkeaa.

Yhteisty0 tuettavien perheiden kanssa osoittautui vahaiseksi ja tukivanhemmat valt-
tavatkin liiallista kanssakaymista tuettavan lapsen vanhempien kanssa. He perus-
telivat sita silla, ettd heitéd on ohjeistettu olemaan vain tuettavaa lasta varten, eika
vastaamaan vanhempien ongelmiin. Yhteistydn vahaisyydesta huolimatta tukivan-

hemmat kokivat sen useimmiten myonteisené ja sujuvana.



52

Tuloksista voi selkedsti havaita, etta kokemukset yhteistyosta ovat samankaltaisia.
Yhteistyd ohjaavan tahon kanssa koettiin paasaantoisesti hyvana ja kokemuksissa
oli havaittavissa muitakin samankaltaisuuksia. Vaikka yhteisty6 saattoi ajoittain olla
vahaista, kokivat perheet kuitenkin saaneensa riittavasti tukea ohjaavalta taholta.
Matilaisen (2008, 80, 89) tutkimuksesta tulee ilmi, ettd sosiaalityontekijat itse koke-
vat tukiperheiden ammattilaisilta saaman tuen olevan vahaista, vaikka tukiperhetta
pidetaan erittain tarkeana tukimuotona. Tutkimuksessa ilmeneekin ristiriita tukimuo-

don tarkeyden ja siihen kohdennettavien resurssien valilla (mts. 89).

Merkittdvampana asiana yhteistydsta nousee esiin palaverien toteutumisen puut-
teellisuus, mik& on tarked huomio toiminnan kehittdmisen kannalta. Tukiperheet
tiedostavat palavereiden merkityksen toiminnan tavoitteellisuuden ja tarpeenmukai-
suuden kannalta, mutta on tulkittavissa, ettei sosiaalitoimi panosta niihin riittavasti.
Niemen (2011, 79) tutkimuksen mukaan tukiperheet toivoisivat puolestaan saa-
vansa enemman tietoa lapsen elamantilanteesta ja sen mahdollisesta muuttumi-
sesta. Tukivanhemmat kokevat tiedon lapsen elamantilanteen muuttumisesta aut-
tavan heitd ymmartamaan ja huomioimaan muuttuvaa tuentarvetta. Tama asia tuli

esiin myds tuloksissamme.

Toisena tarkeana asiana aineistosta nékyy, etta tukiperheiltd vaadittava raportointi
pohdituttaa tukivanhempia. Tutkimuksessa kay ilmi, etta raporttien merkitys ja niihin
reagoiminen mietityttavat, silla tukivanhemmat eivat aina tiedda onko esimerkiksi
huolen eteen toimittu. Tukivanhemmat pitavat tarkeana heidan nakemystensa huo-
mioimista, silla he saattavat huomata ja kuulla tuettavan perheen tilanteen kannalta
oleellisia asioita. Tukivanhemmat olivat kuitenkin tyytyvaisia koulutuksiin, silla niissa
saa tietoa muun muassa lasten erityistarpeista. Koulutusten ja tapaamisten paras
anti on vertaistuki, ja tukiperheet pitavatkin toisilta tukiperheiltd saamaansa vertais-

tukea merkityksellisena etenkin oman jaksamisen kannalta.

Tuloksissa tuli esiin myos selkeitd kehittamisehdotuksia rahallisesta tuesta. Tuki-
perheet joutuvat varautumaan tukilasta varten erilaisilla valttamattomilla tavaroilla,
johon muun muassa toivottiin tukea rahallisesti tai muulla keinoin. Tallaisten kehit-
tdmisehdotusten toteuttamisen haasteena voi olla tiukka taloudellinen tilanne. Li-
saksi tukiperhetoiminta on vapaaehtoisuuteen perustuvaa toimintaa, jolloin kaiken

kattavaa rahallista korvausta toiminnasta ei voi odottaa saavan.
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Tukiperhetoiminta kokonaisuudessaan vaatii tukiperheeltd erilaisia valmiuksia ja
ominaisuuksia. Tukivanhemmat maarittivat tarvitsevansa monenlaisia valmiuksia ja
ominaisuuksia toimiessaan tukiperheena. Tutkimustuloksista nousee vahvasti esiin
oman koulutuksen ja ammattitaidon hyoty tukiperhetoiminnan kannalta. Toiminnan
kannalta tarkeana pidetaan myos sosiaalisia taitoja seké lapsirakkautta. Matilaisen
(2008, 77) tutkimuksen mukaan myds sosiaalityontekijat mainitsevat tukiperheelta
vaadittavan hyvid yhteistyotaitoja. Lisdksi tukiperheiltd vaaditaan luotettavuutta,
avoimuutta, sopeutumiskykya seké joustavuutta (mts. 79). Tuloksistamme tuli esiin,

etta tukivanhemmat itsekin maarittavat vaadittaviksi kyseisid ominaisuuksia.

Erilaisten valmiuksien ja ominaisuuksien lisaksi tukiperheen jasenilta vaaditaan
useita rooleja. Tukivanhemmat pitavatkin rooliaan tarkedna tukilapsen kannalta.
Korhonen (2005, 39) on méaarittanyt tukihenkildlle rooleja, jotka ovat rinnastettavissa
myds tukiperhetoimintaan. Rooleiksi han on nimennyt muun muassa yhdessa toimi-
misen roolin, aikuisen mallina olemisen seké rajojen asettajan, jotka nousevat esiin
myos tuloksistamme. Oleellisimpina aineistossamme nousee esiin tukiperhe mal-
linantajana ja vanhempana, ja lisdksi tukiperheen omat lapset toimivat myés mal-
linantajina tuettavalle lapselle. Tukivanhempien rooli tukilapselle voidaan nahda
merkityksellisena myds siitd syystd, etta tukivanhempien ajatellaan olevan kuin si-

jaisvanhemmat tai kummit eli tarkeat aikuiset omien vanhempien lisaksi.

Aineisto lasten kokemuksista jai heikoksi, silla lasten osallistuminen tutkimukseen
jai vahaiseksi ja vastaukset olivat osittain niukkoja. Aineistosta on kuitenkin havait-
tavissa yhtalaisyyksia ja lisaksi ne ovat osittain verrattavissa vanhempien haastat-
teluissa esiin tulleisiin nakemyksiin lastensa kokemuksista. Lapset suhtautuvat toi-
mintaan myonteisesti ja tukilapseen kuin kaveriin, eivatka he koe hanen vaikuttavan
merkittavasti heidan elamaansa. Tahan kokemukseen voidaan rinnastaa myds van-
hempien kokemus. Vanhempien mielesta heidéan lapsensa suhtautuvat toimintaan
positiivisesti, silla he odottavat tukiviikkonloppua ja viihtyvat paadsaantoisesti tukilap-
sen kanssa. Lapselle saattaa kuitenkin syntya kielteisia ajatuksia, jos tukilapsen
kanssa esiintyy ristiriitoja. Myos vanhempien mukaan omat lapset saattoivat suh-
tautua tukilapseen negatiivisesti, mikali perhe joutuu muuttamaan rutiinejaan tuki-
lapsen vuoksi. Vaikka tukiperhetoiminnassa on haasteita, kokevat vanhemmat ja

lapset sen mielekk&&ana tapana auttaa apua tarvitsevia perheita.
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8 POHDINTA

Opinnaytetyoprosessin alussa oli haastavaa loytaa sopiva aihe. Pohdimme aihetta
pitkaan, silla halusimme opinnaytetydmme tuottavan jollekin hyotya. Lopullinen ai-
heemme valikoitui, kun tama aihe tuli esiin harjoittelun kautta. Pyysimme yhteistyo-
tahoksi Alavuden kaupunkia, joka suhtautui ehdotukseemme mydnteisesti. Tavoit-
teenamme oli selvittdad tukiperheiden jasenten nédkemyksia ja kokemuksia tukiper-

hetoiminnasta ja saada siten tukiperheen nakdkulmaa esille.

Tutkimuksen alussa moni tukiperhe kertoi yhteistydtahollemme halukkuudestaan
osallistua tutkimukseemme, vaikka olimme toivoneet heitd olemaan suoraan yhtey-
dessa meihin. Perheiden myohéstyneet yhteydenotot hidastivat opinnaytetydpro-
sessin etenemista, mika vaikutti siihen, etta tutkimuksen toteuttamiseen jai oletettua
vahemman aikaa. Lopulta prosessi lahti etenem&éan sujuvasti ja saimme panostet-

tua tyohon tiukasta aikataulusta huolimatta.

Vaikka haastattelu oli ensisijainen aineistonkeruumenetelmamme, osallistui haas-
tatteluihin vain puolet tutkimukseemme osallistuneista. Olemme kuitenkin tyytyvai-
sia haastattelun avulla saamamme aineiston maaréaén. Haastatteluissa nousi esiin
mielenkiintoisia, erilaisiakin nakemyksia ja kokemuksia tutkimuskysymystemme
kannalta. Oli antoisaa kuulla, kun perheenjasenet kertoivat omia ajatuksiaan toimin-
nasta ja toivat esiin elavia esimerkkeja tukiperheena toimimisesta. Vanhemmat poh-
tivat aihetta syvallisestikin, ja oli havaittavissa, ettd he kertoivat kokemuksistaan
mielellaan. Liséaksi oli mielenkiintoista havainnoida, miten vanhemmat puhuivat tu-
kilapsesta, hdnen perheestaan seka omasta toiminnastaan tukiperheena. Paaasi-
assa vanhempien puheista kuului myénteinen suhtautuminen toimintaan, vaikka se

haasteineen saattaa ajoittain olla vaikeaa.

Tutkimuksessamme halusimme tuoda esiin myds lasten nakemyksia, jotka kuiten-
kin niukan aineiston vuoksi jaivat vahaisiksi. Vaikka lapset toivat haastatteluissa
esiin omia ajatuksiaan vain vahan, oli niista kuitenkin poimittavissa konkreettisia asi-
oita. Tutkimuksemme kannalta onkin valitettavaa, ettd lasten aineisto jai niukaksi.
Aineisto olisi voinut olla kattavampi, mikali olisimme saaneet haastatella myos niita
lapsia, jotka antoivat vastauksensa séhkopostikyselyn kautta, silla haastattelun

avulla lasten kokemuksista olisi voinut saada enemman irti.
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Sahkopostitse saamamme vastaukset toivat hyvan lisdn haastatteluilla saadun ai-
neiston rinnalle. S&hkdpostivastaukset olivat usein hyvin suurpiirteisia ja vahéasanai-
sia, ja niissa jdimme kaipaamaan perusteluja ja konkreettisia esimerkkeja. Vastauk-
sissa tuli esiin mielenkiintoisia ajatuksia ja nakoékulmia, joista olisi mielellaan kuullut
tarkemmin. Tasta syysta pohdimme, etta olisi ollut antoisaa haastatella naitakin per-
heitad ja kuulla heidan kokemuksistaan tarkemmin. Olimme kuitenkin tyytyvaisia sii-
hen, ettd muutaman haastattelun lisaksi osa perheisté oli halukkaita osallistumaan
tutkimukseen sahkdpostikyselyn avulla, silla muuten aineisto olisi kokonaisuudes-
saan jaanyt varsin pieneksi. Mielestamme olikin hyva, etta annoimme kaksi osallis-
tumisvaihtoehtoa, silla ilman mahdollisuutta s&hkodpostikyselyyn ndma perheet oli-

sivat mahdollisesti jattaytyneet tutkimuksesta.

Yleisesti ottaen saimme tutkimuksellamme esiin tukiperheiden jasenten nakemyksia
toiminnasta ja saimme kerattya tietoa, mika vastasi tutkimuskysymyksiimme. Tutki-
muksemme on sosiaalialan kentélla tarkea, silla tukiperhetoiminnan kannalta on
hyva ymmartaa sitd myos vapaaehtoisena toimivien tukiperheiden nakdkulmasta.
Liséksi tulokset ovat merkityksellisida etenkin Alavuden kaupungille, mutta myos
muille kaupungeille ja kunnille, jotka ovat kiinnostuneita tukiperheiden n&kokul-
masta. Opinnaytetyon avulla Alavuden kaupunki voi kehittaa toimintaansa tukiper-
heiden jasenten kokemukset ja nakemykset huomioiden, mutta myés muutkin tahot

voivat saada nakokulmia toiminnan kehittamiseen.

Aihetta voisi kuitenkin tutkia lisaa laajemmin tai ottaen tarkasteluun yksittaisen esiin
nousseen nakokulman. Tutkimuksemme myo6ta meita jai kiinnostamaan etenkin se,
eroavatko kokemukset ja suhtautuminen toimintaa kohtaan lapsiperheiden ja lap-
settomien perheiden valilla, ja jos eroaa niin miten. TAma olisi mielenkiintoinen jat-
kotutkimuksen aihe. Aihetta voisi liséksi tutkia tarkemmin ottaen nékodkulmaksi ai-
noastaan tukiperheiden omat lapset. Tallaisella tarkemmalla kohderajauksella voisi
panostaa yhteen kohderyhmaén ja saada siten monipuolisempaa ja kattavampaa

aineistoa.

Oman oppimisen kannalta tutkimuksen tekeminen oli antoisaa, vaikka prosessi ei
edennyt taysin toivomallamme tavalla. Emme antaneet alun haasteiden kuitenkaan

lannistaa, silla uskoimme, etta tutkimus tulee kaikesta huolimatta onnistumaan. Li-
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saksi oma tahto tutkimuksen toteutumisesta loi motivaatioita tehda tyota sen onnis-
tumisen eteen. Prosessin aikana aiheesta tuli meille tarke&, mik& osaltaan lisasi
mielenkiintoamme. Toisaalta tutkimuksen alkuperaisesta suunnitelmasta poikennut
eteneminen opetti paineensietokykya seka kykya suunnitella asioita uudestaan. Li-
saksi opinnaytetyon aihe opetti ammatillisuuden seké sosiaalialan kannalta tarkeita
asioita, silla etenkin lastensuojelun osa-alueiden ymmartaminen seké ennaltaehkai-
sevan tyon ja avohuollon merkitys ovat kasvaneet. Mielestamme sosionomin on tar-
keaa tietaa tukiperhetoiminnasta perheiden kanssa tydskenneltdessa. Sosionomin
tulee ymmartaa ennaltaehkaisevan tyon merkitys seka avohuollon palvelujen moni-

naisuus ja siten tietaa erilaiset palveluvaihtoehdot.
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LIITE 1 Tutkimuslupa

ALAVUDEN KAUPUNKI VIRANHALTIJAN PAATOS

Perusturvapalvelut Piiviimiiiri Pykiilii

Perusturvajohtaja 15.4.2015 29§
Asia Outi Mérijérven ja Suvi Saksan tutkimuslupa-anomus ]

|
Paiitds ja Myénnén tutkimusluvan tutkimussuunnitelman mukaisesti.Outi Marijarvelle ja Suvi ‘
Se perystelut Oksalle SEAMK :n sosiaalialan opinnéytetyéni tekemille tutkimukselle tuki perhetoi-
minnasta.

Tutkimuksessa tulee noudattaa hyvii tutkimuseettisiz periaatteita. \

Allekirjoitus Allekirjoitus Virka-asema
5& \

ﬂlﬂ, L. Perusturvajohtaja

Maria-Liisa Nurmi Puh. 040-554 9528 ]
Poytikirjan Téma poytikirja on asetettu yleisesti nah- Alavuden kaupunginvirastossa |
nﬁhtéivilliipito tédvaksi 20.4.2015 1

Allekirjoitus Virka-asema
Muutoksen OIKAISUVAATIMUS Perusturvalautakunta |
hakuosoitus Kuulantie 6

63300 ALAVUS

Milloin asianomainen on ollut tyytyméton tihin pdatokseen, hinelld on oikeus saada asia yllimainitun
viranomaisen kisiteltavaksi, jos hin neljantoista (14) péivin kuluessa pidtoksesti tiedon saatuaan siti
vaatii.
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LIITE 2 Saatekirje

¥ Seindjoella 8.4.2015

Olemme sosionomiopiskelijoita Seindjoen ammattikorkeakoulusta ja teemme opinndytety6ta
tukiperhetoiminnasta Alavuden kaupungille. Tarkoituksenamme on tuoda opinndytety0ssamme
esille mahdollisuuksien mukaan koko tukiperheen nakokulma, joten olisimme Teidan vanhem-
pien lisaksi kiinnostuneita kuulemaan myos lastenne ajatuksia, mikdli he ovat halukkaita osal-
listumaan. Perhemuoto ei kuitenkaan rajaa osallistumista tutkimukseen, joten perheessdnne
ei tarvitse olla valttamatta lapsia. Tutkimustuloksia voidaan kayttaa Alavuden kaupungin las-
tensuojelun tukiperhetoiminnan kehittamiseen.

Tutkimus toteutetaan haastattelemalla Teitda koko perhetta samanaikaisesti eri teemojen joh-
dattelemana ja toivomme, etta tilanne olisi avoin ja keskusteleva. Mikali mahdollista, kotinne
voisi toimia haastattelupaikkana. Tama ei kuitenkaan vaadi teiltd erityisjdrjestelyitd, ainoastaan
lasndolonne on tarkedd. Mikdli haastattelun toteuttaminen kotonanne ei ole mahdollista, on
haastattelukysymyksiin mahdollista vastata myds sahkoisesti. Tutkimus toteutetaan luottamuk-
sellisesti, henkilotiedot salassa pitaen.

Toivomme, ettda kiinnostuitte ja olette halukkaita osallistumaan. Ilmoitattehan meille viimeis-
tdan 22.5.2015 puhelimitse tai sahkopostitse halukkuudestanne osallistua tutkimukseemme.
Pyrimme toteuttamaan haastattelut toukokuun ja heindkuun 2015 aikana.

Yhteistyoterveisin:

Outi Marijarvi Suvi Saksa
outi.marijarvi@seamk.fi suvi.saksa@seamk.fi

044-5747212 050-4237490
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LIITE 3 Sahkdpostikyselylomake

KYSYMYKSET TUKIPERHETOIMINNASTA

Tassa kysymykset tutkimustamme varten. Toivottavasti paneudutte niihin ja vas-
taatte omien kokemustenne ja ajatustenne pohjalta. Mikali perheessénne on lapsia
ja he ovat halukkaita osallistumaan tutkimukseemme, alla olevat kaksi kysymysta
ovat osoitettu erityisesti heille. Lapsesta riippuen ei ole valttamatonta vastata mo-

lempiin kysymyksiin, vaan kaikki lapsen tuottamat ajatukset ovat tarkeita.

1. Mika sai perheenne lahtemé&én tukiperhetoimintaan?

2. Miten olette kokeneet tukiperheena toimimisen?

3. Millaisia valmiuksia/ominaisuuksia koette tarvitsevanne tukiperheena toimi-
miseen?

4. Millaisena néette perheenne roolin tukiperhetoiminnassa tukilapselle- tai
nuorelle?

5. Millaisena koette yhteisty6n tukiperhetoimintaa ohjaavan tahon kanssa?

6. Millaisena koette yhteistyon tuettavan perheen kanssa?

Lapsille:
1. Millainen paivanne on, kun tukilapsi on perheessanne?

2. Mita teette tukilapsen kanssa?



