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| JOHDANTO

Globalisoituminen ja digitalisoituminen muuttavat parhaillaan suomalaista yhteis-
kuntaa, elinkeinoeldmai ja julkista sektoria sekd vaikuttavat oleellisesti myds korkea-
koulutukseen. Ammattikorkeakoulutuksen muutokset koskevat rakenteellisten ja ta-
loudellisten muutosten lisiksi muutosta oppimisessa ja opetuksessa. Digitalisoitumi-
nen avaa uusia mahdollisuuksia opetukseen, oppimiseen ja osaamisen vahvistamiseen
sekd tyon tekemiseen (OKM 2014). Korkeakoulujen digitaalisten oppimisymparisto-
jen, verkko-opetustarjonnan sekd digitaalisen korkeakouluyhteistyon kehittiminen on
myds nostettu yhdeksi hallitusohjelman toimenpiteeksi palvelemaan opintojen suju-
voittamista sekd nopeampaa tydelimiin siirtymistd (Valtioneuvoston kanslia 2015).
Opetuksen digitalisoituminen ja opiskelijoiden arjen digikdytinnot haastavat opet-
tajien osaamisen sekd opetuksen perinteiset kiytinteet.

FUAS (Federation of Universities of Applied Scienses) on Himeen ammattikorkea-
koulun (HAMK), Lahden ammattikorkeakoulun (LAMK) ja Laurea-ammattikor-
keakoulun (Laurea) muodostama strateginen liittouma. Vuosina 2013 ja 2014 FUAS-
liittouman strategian painopisteitd koulutuksen kehittimistyossi olivat koulutustar-
jonnan ja ammattikorkeakoulupedagogiikan kehittiminen. Virtuaalikampuksen toi-
menpideohjelman tavoite oli opetushenkildston valmentaminen ja tukeminen uusien
digitaalisten menetelmien, toimintatapojen seki sovellusten kiyttoonotossa. FUAS-
koulutuksen strategisen ohjausryhmin péditoksen mukaisesti opetushenkiléston di-
giosaamisen tutkimus toteutettiin pohjaksi osaamisen kehittdmiselle ja valmennuk-
selle. Tidssid julkaisussa esitetddn tutkimustyon tulokset, joista raportoidaan myds tie-
teellisini artikkeleina.

Kisilld olevan tutkimuksen tehtivd on tuottaa tietoa ammattikorkeakouluopettajien
pedagogisesta digiosaamisesta, jota kutsumme digipedagogiseksi osaamiseksi. Digi-
pedagogiikalla tarkoitetaan tdssd tutkimuksessa digitaalisuuden soveltamista ammat-
tikorkeakoulun opettajan tyossi ja ammatillisen oppimisen tukemisessa. Tutkimuk-
sen tuottamaa tietoa voidaan hyddyntid ammattikorkeakoulujen opetuksen ja osaa-
misen kehittdmistyossd. Tutkimuksen kohteina ovat kolmen FUAS-jisenammatti-
korkeakoulun (HAMK, LAMK ja Laurea) opetustyoti tekevit opettajat (yliopetta-
jat, lehtorit, pddtoimiset tuntiopettajat) kaikilta koulutusaloilta.

I.1 Digitaalisuus ammattikorkeakoulun opetuksessa

Korkeakouluopetuksen viime vuosikymmenen yksi suurimpia muutoksia on ope-
tuksen digitalisoituminen (Walker 2010, 212—-224; Brookfield 2006). Suomalaisten
ammattikorkeakoulujen verkko-opetuksen kehittimistyo todettiin kymmenen vuot-
ta sitten monipuoliseksi ja hyvinlaatuiseksi, mutta verkko-opetus ei ollut laajamit-
taisesti vakiintunut korkeakoulujen toimintaan (Leppisaari ym. 2008). Kokonaisten
tutkintojen ja sen osien toteuttamisesta verkossa viimeisen vuosikymmenen aikana
on saatu hyvid kokemuksia (Jaiminki 2008; Kullaslahti, Minty, Pruikkonen & Seilo-
nen 2007). Samanaikaisesti on verkko-opetukseen osallistuvien opettajien lukumai-
rid kasvanut, verkkotyéskentely monipuolistunut, opiskelun saavutettavuus sekd opis-
kelun ja opetuksen joustavuus lisdintynyt (Thanainen 2010; Jiminki 2008; Kullaslah-
ti 2011). Ammattikorkeakoulujen opettajat soveltavat digitaalisuutta opetustyossidin
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entistd laajemmin, vaikka opettajajohtoinen kontaktiopetus on edelleen yleistd (T6y-
tiri ym. 2015a). Ammattikorkeakoulujen ja koulutusalojen vililli onkin eroa verkko-
opetuksen arkipdiviistymisessi ja vakiintumisessa. Useimpien ammattikorkeakoulu-
jen tavoite on edelleen lisdtd verkko-opintotarjontaa opintojen joustavuuden ja saata-
vuuden lisddmiseksi. Digitalisuuden suotuisasta etenemisestd huolimatta kansainvi-
lisen asiantuntijaryhmin suosituksen mukaan suomalaisen korkeakoulutuksen ope-
tus- ja oppimismetodien modernisointia ja digitalisointia tulisi edelleen vauhdittaa

(OKM 2015).

Erilaiset etd-, monimuoto- ja verkkoratkaisut, uusimpana massiiviset avoimet verkko-
kurssit (MOOC; massive open online course) ovat olleet tyypillisid aikuis- ja tdyden-
nyskoulutuksessa, mutta digitalisoinnin avulla halutaan entisti enemmin mahdollis-
taa erilaiset joustavat ja pedagogisesti modernit ratkaisut my6s nuorten korkeakoulu-
tuksessa. Opetuksen digitalisoinnissa ei ole kyse vain sihkoistimisestd vaan oppimi-
sen kannalta suotuisan ja joustavan opiskeluympdriston rakentamisesta, jossa digitaa-
lisilla tydkaluilla ja ymparist6illd on mielekis rooli. Oleellista on se, miten digitaali-
suutta hyédynnetidn pedagogisesti oppimisen ja opetuksen tukena, miten se muut-
taa oppimisen ja opetuksen kiytint6jd sekd kehittdd opiskelijoiden valmiuksia tule-
vaisuuden ty6elimadin.

Perinteisissd koulutuksen jirjestimismuodoissa, kuten lidhi-, etd- ja monimuoto-ope-
tuksessa tieto- ja viestintitekniikan kiytolld on ollut oma roolinsa. Eti- ja verkko-
opetuksella tarkoitetaan usein kokonaan verkossa toteutettuja opintoja. Pddasiassa 1d-
hiopetuksena toteutetun korkeakouluopetuksen integroimisesta verkko-opetuksen
kanssa on kiytetty termid blended learning ja suomennoksena sulautuva oppiminen.
Kisite liitetddn usein my6s monimuoto-opetukseen ja opetuksen monimuotoistami-
seen. Haastavavimmaksi opettajat ovat kokeneet niin sanotun hybridimallin, jossa
opiskelijoita on samanaikaisesti sekd lihity6skentelyssd ettd etdnd verkon vilityksel-
li. Eri muodot ovat kuitenkin muuttuneet ja lihentyneet eivitki ole endd selkedsti
erotettavissa toisistaan. Opetuksen ja oppimisen erilaiset ympiristot integroituvat uu-
denlaisiksi kokonaisuuksiksi. Uudet muodot tarkoittavat erilaisten oppimisympiris-
tojen tietoista yhdistdmistd siten, ettd ne parhaalla mahdollisella tavalla tukevat op-
pimista ja osaamisen kehittymistd. Samalla ne tuovat joustoa oppimiseen ja opetuk-
seen seki opiskelijalle ettd opettajalle. (Kullaslahti 2011, 26.)

Opetuksen digitalisaatio ja digipedagoginen kehitys ovat yhteydessi teknologian ke-
hitykseen ja sen tarjoamiin mahdollisuuksiin. Kisitteet ovat kirjavia ja jatkuvassa
muutoksessa nopeasta kehityksestd ja uusista kdyttdmahdollisuuksista johtuen. 1960-
ja 1970-luvuilla puhuttiin tietokoneperustaisesta opetuksesta, 1980-luvulla syntyi ki-
site tieto- ja viestintitekniikka ja sen opetuskdyttd, 1990-luvulla kehitettiin verkko-
opetusta ja verkkopedagogiikkaa, 2000-luvulla mukaan tuli mobiilioppiminen ja so-
siaalisen median opetuskdytto. 2010-luvulla tavoite on koulutuksen ja opetuksen di-
gitalisaatio sekd digipedagogiikka tai pedagoginen digitaalinen osaaminen (vrt. Kos-
ki 2015; Ylitalo & Byholm 2015). Suomalaisissa tutkimuksissa digitaalisuuden so-
veltamista opetukseen on aiemmin analysoitu ldhinnid verkkopedagogiikan, verkko-
opetuksen ja verkko-opettajan kisittein (esim. Nevgi & Tirri 2003; Leinonen 2008;
Thanainen 2010; Kullaslahti 2011).



Korhonen (2004, 185-186) on kymmen vuotta sitten kuvannut verkon opetuskiytén
tavanomaisimpia mahdollisuuksiksi korkeakoulussa: kiytt6 lihiopetuksen tukena tie-
donhankinnassa, itseopiskelun tukena ja opetuksen eriyttimisessd sekd opiskelun ja
oppimisen ohjauksessa vuorovaikutusvilineend. Tavoiteltavampana hin niki verkon
hyédyntimisen kokonaisvaltaisesti opiskelun ja asiantuntijuuden kehittimisen sekd
arvioinnin vilineend. Silloin verkko toimisi tiedon rakentamisen, asiantuntijuuden
jakamisen ja ymmarryksen kehittimistd seki reflektiota ja asiantuntijuuden kehitty-
mistd tukevana ympiristond, jossa opiskelijat sekd korkeakoulun ulkopuoliset asian-
tuntijat osallistuvat aktiivisesti asiantuntijayhteisoén toimintaan. Opetuksen digitali-
soinnin tuleekin tukea kokonaisvaltaisesti opetuksen, oppimisen, osaamisen ja asian-
tuntijuuden kehittymistd. Se vaatii korkeakoulujen pedagogista kehitystydti sekd ko-
konaisvaltaista opetuskiytinteiden ja toimintakulttuurin muutosta, jota on ollut nih-
tivissd esimerkiksi kddnteisen oppimisen verkkototeutusten kehittimisty6ssi korkea-

kouluissa (esim. Turunen & Valokorpi 2015; Pyorila 2014).

Vuosittain ilmestyvi kansainvilisesti tuotettu Horizon-raportti (NMC 2015) esittid
tiiviin katsauksen korkeakoulujen opetuksen ja oppimisen kannalta mielenkiintoisista
kehitystrendeisti ja teknologioista lihivuosina. Verkko-opetuksen ja sulautuvan op-
pimisen erilaiset toteutukset tulevat edelleen lisidntymiin ja korvaamaan perintei-
sid toteutuksia. Tiloja muokataan vastaamaan uusia oppimisen ja opettamisen tapoja
joustaviksi, muuntautuviksi, mobiileiksi ja monia péitelaitteita sekd yhteisollistd tyos-
kentelyi tukeviksi. Avoin oppimateriaali, data ja avoimet opetustoteutukset sekd avoi-
met oppimisen yhteisot kasvattavat suosiotaan. Oppimisanalytiikka mahdollistaa op-
pimisen ja opetuksen tukemisen ja kehittimisen entistd paremmin. Toimintakulttuu-
rissa johtamisen ja opetussuunnitelman my6ti korostuvat opiskelijakeskeisyys, jous-
tavuus, ketteryys, kokeilukulttuuri ja uudistuminen, jota tukee myos korkeakoulujen
vilisen yhteisty6n kasvu. Keskeisimmit teknologiset kehitysaskeleet seuraavan vuo-
den aikana korkeakouluissa ovat BYOD (bring your own device, tuo omat laitteesi)
ja flipped learning eli kddnteinen oppiminen. Kahden, kolmen seuraavan vuoden ku-
luessa opetuksessa hyodynnetiin teknologisia tekemisen mahdollisuuksia (esim. 3D
printterit, robotit ja 3D mallinnus) sekd puettavaa teknologiaa ja neljin, viiden vuo-
den kuluttua kiytossd on adaptiivinen oppimisteknologia ja esineiden internet. Edel-
14 esitetyt kehitystrendit ja teknologiat ovat jo ndhtavissid myds suomalaisissa ammat-
tikorkeakouluissa.

1.2 Opettajan digitalisoituva tyo

Opetuksen digitaalisaatiossa on kyse opettajan tyén kokonaisvaltaisesta muutokses-
ta ja opettajan ammatillisesta kehittymisestd, joka koskee kaikkia opettajia. Digitali-
saatio koettelee opettajan asiantuntijuutta ja edellyttdd uudenlaista osaamista verrat-
tuna samanaikaisesti ja samassa paikassa tapahtuvaan perinteiseen opetukseen. Ta-
voitteena ovat pedagogisesti mielekkiit ja tydelimiliheiset toimintatavat. Haastei-
na ovat esimerkiksi hajautettu lisniolo, vuorovaikutuksen monensuuntaisuus ja tek-
nologiavilitteisyys, ajankdyton ja erilaisten yksilollisten ja yhteisollisten toimintata-
pojen sekd digitaalisten tyokalujen monet mahdollisuudet. Tarvittavaa osaamista on
kuvattu kontekstisidonnaisena opettajan digitaalisena kompetenssina, jonka taustal-
la on opettajan rooli ja tehtévd omassa organisaatiossa (Krumsvik 2011 & 2014; Kul-
laslahti 2011; Lund, Furberg, Bakken & Engelien 2014; Prendes, Castafieda & Gu-

tiérrez 2011). Osaamista on my6s mallinnettu opettajan tietimykseni, jossa yhdisty-
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vit pedagoginen, sisill6llinen ja teknologinen tietimys (esim. Guerrero 2005; Mish-

ra & Koehler 2006; Koehler, Mishra & Cain 2013).

Kullaslahti (2011, 159—-164) on tutkinut suomalaisen ammattikorkeakoulun verkko-
opettajan kompetenssia ja kehittymistd. Tutkimuksen tuloksena syntyi kompetenssi-
kuvaus, jonka osa-alueita ovat ammattialaspesifinen, pedagoginen ja viestintitekni-
nen kompetenssi sekd persoonalliset ominaisuudet. Digiajan opettajan kompetenssin
ydin on juuri kolmen osa-alueen (ammattialaspesifinen, pedagoginen ja tieto- ja vies-
tintdtekninen) leikkauskohdan yhteisessi alueessa, jossa yhdistyy vahva alan pedago-
ginen ja ammattialaspesifinen tietdmys ja tyoelimin toimintakulttuurin tuntemus,
pedagoginen monipuolisuus sekd niihin liittyvd jatkuvasti péivitettivi tieto- ja vies-
tintitekninen ymmirrys seki sen tarkoituksenmukainen kiytto. Oleellista on nike-
myksellisyys, jolloin vaaditaan pedagogisen, tieto- ja viestintdteknisen sekd ammatil-
lisen tietimyksen luovaa yhdistimistd uusien oppimismahdollisuuksien 16ytimiseksi
ja toimintatapojen kehittimiseksi opetukseen digity6kalujen muuttuessa ja ympiris-
tojen kehittyessd. Tarvitaan kykyd verkostoitua tydelimin edustajien seki kollegoi-
den kanssa ja kykyi alalle soveltuvien ty6skentelytapojen kehittimiseen yhteistydssa.
Opettajan tulee pystyd valitsemaan ja yhdistelemdin aihealueeseen sopivat, erilaiset
oppimisympiristot niin, ettd tyoskentely eri ympiristoissi tdydentdd ja vahvistaa toi-
siaan sekd syventdd oppimista. Ytimen ympirilld ovat muiden osa-alueiden leikkaus-
kohdat, kuten ammattipedagogiikka, ammattialaspesifinen tieto- ja viestintitekniik-
ka seki tieto- ja viestintdtekniikan kdyton pedagoginen tietimys.

Tutkimuksen mukaan (Kullaslahti 2011, 166—169) verkko-opettajaksi kehittyminen
osoittautui tyon ohessa tai tydssid oppimiseksi, joka kytkeytyi vahvasti tyon tekemi-
seen ja jonka perustana olivat opettajien aiemmat kokemukset: alakohtainen ty6ko-
kemus, tieto ja viestintdtekniikan kiyttokokemus sekd kokemus opetustydstd. Verk-
ko-opettaja joutui soveltamaan toimintaansa ja ratkomaan kiytdnnon ongelmia seki
kehittimadn uusia toimintatapoja yksin, yhdessi kollegoiden ja muiden asiantuntijoi-
den kanssa. Samalla opettajien toimintakentti laajeni erityisesti tutkimus- ja kehit-
tamishankkeiden kautta, jolloin opittiin muiden tuotoksista ja toiminnasta sekd yh-
teisestd tyoskentelystd. Opettaminen aikuiskoulutuksessa sekd tehtivit koulutus- ja
kehittimishankkeissa ohjasivat ja osittain myds velvoittivat opettajia verkko-opetuk-
sen kehittimiseen. Tyoyhteisossi kollegoiden kanssa verkko-opetuksen tavoitteiden
ja yhteisten toimintamallien tydstdminen, kokemusten jakaminen sekd yhteisopetta-
juus tukivat opettajan kehittymista.

Toytiri kumppaneineen (2015a; 2015b) on tutkinut ammattikorkeakouluopettajien
kasityksid heiddn omasta oppimisestaan. Opettajaa oppijana kuvataan yksin oppijana,
kollegan kanssa oppijana, oman alan tiimin kanssa oppijana ja innovatiivisena verkos-
to-oppijana yhdessi kollegojen, tydelimin edustajien, kansainvilisten yhteistyokump-
paneiden, opiskelijoiden ja yhteiskunnan toimijoiden kanssa. Innovatiivinen verkos-
to-oppija toimii "yhteiskunnan tasolla”. Tiedon muodostus tapahtuu yhdessi reflek-
toimalla, innovoiden, kollektiivisesti ja luovasti. Oppimiskontekstina toimivat sosiaa-
liset verkostot, sosiaalinen media, kurssit, kongressit, projektit, tutkimus- ja kehittd-
mishankkeet seki vierailut. Digitaalisuus toimii vilineend verkostoitumisessa. Moti-
vaatio opettajan oppimiseen syntyy yhdessi kehittdmisestd ja toimimisesta. Suurin osa
opettajista oli yksin oppijoita ja innovatiivisia verkosto-oppijoita vain murto-osaa tut-
kituista opettajista. Tulos voi kertoa siitd, ettd vain osa opettajista on omaksunut uu-
distuneen ammattikorkeakouluopettajuuden toimintatavan ja kisityksen oppimisesta.



Digiosaamisen on todettu vaativan opettajalta adaptiivisuutta, jatkuvaa soveltamista,
toimimattomasta luopumista sekd uuden kehittdmistd yksin ja yhdessd kollegoiden,
opiskelijoiden ja asiantuntijoiden kanssa muuttuvissa digitaalisissa ympérist6issi. Li-
siksi tarvitaan tyohoén kytkeytyvin oppimisen mahdollistavaa ja sitd tukevaa toimin-
ta- ja johtamiskulttuuria (Kullaslahti 2011, 173—174). Organisaation tarjoamat digi-
taaliset tyokalut ja ohjelmistot, kiyttotuki ja koulutukset seki strategiat tai linjaukset
digitaalisuuden edistdmisestd tukevat ja mahdollistavat opettajien ja yhteison yhdes-
si kehittymisen. Teknologian kdyttd6notto vaatii aina paikallista soveltamista ja mu-
kauttamista olemassa oleviin kédytinteisiin sekd muutoksen ja kehitystyon johtamista
eri tasoilla (Kullaslahti 2015).

1.3 Opiskelijan digiosaaminen mahdollisuutena

Nuorille teknologian kiyttd, digitaaliset ympiristot ja erilaiset tyokalut ovat monin
tavoin osa vapaa-aikaa ja elimintyylid (Hietajirvi ym. 2014; Rahja 2013; Walker ym.
2010). Digitaaliset sisallot ja verkostot ovat aina saatavilla mukana kulkevissa mobii-
lilaitteissa, joita kiytetddn pddasiassa verkostoitumiseen ja viihdetarkoitukseen. Di-
gitaalisuuden kiyttotaidot opitaan pddasiassa oman tekemisen kautta sekd vuorovai-
kutuksessa ystivien ja sukulaisten kanssa.

Nykypdivin ammattikorkeakouluopiskelijoista suuri osa edustaa niin sanottua digi-
sukupolvea toisin kuin heiddn opettajansa. Jako sukupolvien mukaan diginatiiveihin
ja digimuukalaisiin on saanut viime vuosina kritiikkid osakseen (esim. Hargittai &
Hinnant 2008; Selwyn,2009; Wheeler 2015). Kyse ei ehki olekaan sukupolvien vili-
sestd erosta vaan siitd, kuinka aktiivisesti henkild kiyttdd digitaalisia tyokaluja ja mi-
ten luontaista ja luottavaista tydkalujen kiytto arjessa on (kts. Wheeler 2015, 70—-73).

Mind the Gap -hankkeen (Hietajirvi ym. 2014) tulokset kertovat, ettd nuorten aktii-
vinen sosiodigitaalinen osallistuminen on yhteydessi alhaisempaan koulumenestyk-
seen, innostukseen, arvostukseen ja koulu-uupumukseen. Nuorten arjen kiytint6jen
ja koulukiytinteiden vililld néyttiisi olevan kuilu, joka saattaa heikentdi joidenkin
nuorten opiskelumotivaatiota ja hyvinvointia. Opettajien pedagoginen haaste on kye-
td ohjaamaan oppimista siten, ettd opiskelijoille tutut digitaaliset kdytinteet ja osaa-
minen tulevat hyddynnetyksi my6s oppimisessa.

Nuoret eivilt ole keskendin samanlaisia digiosaamisessa ja heididn kiyttétaitonsa voi-
vat olla rajalliset, joka edelleen voi hankaloittaa opiskelua. Ammattikorkeakoulun
opiskelijalla on tieto- ja viestintdtekniikan hy6tykiytossd todettu yllattavid vaikeuk-
sia (Aaltonen ym. 2010). Tieto- ja viestintitekniikan perusopinnot sijoittuvat yleen-
si opintojen alkuvaiheeseen, jolloin varmistetaan opiskelussa tarvittavat perusvalmi-
udet. Opiskelijoiden tulisi tulevaisuuden tyomarkkinoita ja tyollistymistd varten saa-
da lisdksi riittdvit sekd yleiset ettd alakohtaiset digitaaliset valmiudet. Korkeakoulu-
opintojen aikana tulisi opiskelijalla olla mahdollisuus kiyttdd vilineitd ja tyGtapoja,
joiden avulla tulevaisuuden asiantuntijayhteisot tyoskentelevit, pitivit ylld ja kehit-
tavit sekd tekevit nakyviksi osaamistaan.
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Opiskelijapalaute kertoo usein siitd, ettei opettaja osaa hyédyntid korkeakoulun digi-
taalisten ty6kalujen mahdollisuuksia. Tarvitaan kiyttokokemuksia, luottamusta omiin
kykyihin ja rohkeutta uuden kokeiluun yhdessi opiskelijoiden ja kollegoiden kanssa.
Opiskelijat toivovat lisdd mahdollisuuksia digitaalisuuden hyédyntimiseen sekd opin-
totarjontaa suoritettavaksi joustavasti verkon vilitykselld niin ty6n kuin muun opiske-
lun ohella nopeuttaakseen valmistumista, valitakseen sisillollisesti sopivia opintoja tai
elimintilanteeseen sopivan opiskelutavan (esim. Marstio ja Kiveld 2015).

Ammattikorkeakouluissa on viime vuosien aikana kokeiltu opiskelijoiden omien lait-
teiden kiyttod opetuksessa (BYOD; bring your own device). Kokemusten mukaan
opiskelijat hallitsevat omien laitteiden, kuten dlypuhelimet ja kannettavat tietoko-
neet, peruskiyton ja kiytto opetuksessa on koettu luontevaksi. Laitteita kiytetddn
esimerkiksi muistiinpanojen tekemiseen, oppimistehtivien tydstimiseen tiimeissd ja
pilvipalveluiden kiytt66n. Toimisto-ohjelmat on voinut ladata laitteeseen ilmaiseksi
ja ammattialan sovelluksia on voinut kiyttii etini. Mobiilius on opiskelijoiden koke-
musten mukaan lisinnyt opiskelun mielekkyytti. Opettaja tarvitsee pedagogista ni-
kemysti ohjatessaan ja tukiessaan opiskelijoita laitteiden ja sovellusten hyédyntimi-
sessd oppimisessa. (esim. Salmia & Nuuttila, 2015.)

Opiskelijoiden arjen digikdytinteiden hyddyntiminen oppimisessa tarkoittaa toimin-
taa, jossa opiskelija on aktiivinen erilaisissa oppimisympdristoissd. Tédlloin oppimisen
jalanjdlki syntyy moneen paikkaan: autenttisiin ja simuloituihin tyéeldmaympiristoi-
hin, verkko- ja luokkaympirist6ihin seka erilaisiin vapaasti hyddynnettiviin sosiaali-
sen median ympiristoihin (Rautiainen & Pruikkonen, 2015). Opettajan nikdkulmas-
ta haasteellista on oppimisprosessin kokoaminen ja nikyviksi tekeminen sekd opis-
kelijoiden ohjaaminen oman toimintansa ja osaamisensa nikyviksi tekemiseen, jotta
oppimisen seuraaminen ja ohjaus hajautuneissa ymparistdissia mahdollistuu.



2 TUTKIMUKSEN TAVOITTEET JA TOTEUTTAMINEN

Tutkimuksen tavoite on tuottaa tietoa ammattikorkeakouluopettajien timin hetken
digipedagogisesta osaamisesta ja sen kehittdmistarpeista. Tutkimuksen toinen keskei-
nen tavoite on tarkastella, miten digitaalisuus muuttaa ammattikorkeakouluopettajien
ty6td ja miten heidan digipedagogista osaamistaan voidaan vahvistaa.

Tutkimuksen kiytinnollinen tavoite on ammattikorkeakouluopettajien digipedago-
gisten kehittimistarpeiden nakyviksi tekeminen ja kehittimissuositusten laatiminen
opettajien osaamisen kehittimiseksi.

Tutkimuksen ensimmiinen paikysymys on ammattikorkeakouluopettajien timan-
hetkinen digipedagoginen osaaminen. Sitd analysoidaan etsimilld vastauksia seuraa-

viin kysymyksiin:

1. Missd méirin ja miten ammattikorkeakoulujen opettajat kiyttivit digitaali-
suutta tyossidn?

2. Millaista on ammattikorkeakoulujen opettajien digipedagoginen osaaminen
tilld hetkelld heidin itsensd arvioimana?

3. Missd médrin ja miten ammattikorkeakouluopettajat kiyttavit digitaalisuutta
tyoyhteiséssddn ja miten he kiyttivit digitaalisia verkostoja?

4. Millaisia kokemuksia ammattikorkeakoulujen opettajilla on oppimisesta di-
gitaalisissa ympiristoissa?

5. Miten ammattikorkeakouluopettajat kdyttivit digitaalisuutta tyelima ja asi-
antuntijaverkostoissa?

Tutkimuksen toinen padkysymys on, miten digitaalisuus muuttaa opettajien tyotd am-
mattikorkeakouluissa ja miten heididn digipedagogista osaamistaan voidaan vahvistaa.
Sitd tarkastellaan vastaamalla seuraaviin kysymykseen:

6.  Miten digitaalisuus muuttaa ammattikorkeakouluopettajien tyoti seuraavan
viiden vuoden aikana opettajien omien arvioiden mukaan?

7. Millaiset ovat ammattikorkeakoulujen opettajien digipedagogisen osaamisen
kehittimistarpeet ja tirkeimmit kehittdmiskohteet?

Tutkimuksen kohteina ovat FUAS-liittouman jasenammattikorkeakoulujen opetus-
henkilstoon kuuluvat yliopettajat, lehtorit ja padtoimiset tuntiopettajat. Digipeda-
gogista osaamista kartoitettiin verkkokyselylld, joka lihetettiin syys-lokakuussa 2014
FUAS-liittouman jisenammattikorkeakoulujen opetushenkildstélle, yhteensd 733
henkilslle. Muistutukset kyselyyn vastaamisesta lihetettiin sihkopostilla lokakuus-
sa 2014. Strukturoitu kyselylomake sisilsi sekd avoimia ettd monivalintakysymyksid.
Lomakkeen testasi viisi ammattikorkeakouluopettajaa ennen kyselyn toteuttamista.
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Tissd raportissa médrillistd aineistoa kuvaavat tilastolliset jakaumat esitetdin seki
koko aineistosta ettd FUAS-jdsenkorkeakouluittain tai koulutusaloittain eriteltyi-
nd. Laadullisesta aineistosta esitetddn avointen kysymysten sisdllénanalyysin tulok-
set koko aineistoa koskien.

Kyselyyn vastasi 32 % kyselyn saaneista eli yhteensd 237 opetushenkiléstéon kuulu-
vaa. Ammattikorkeakouluittain vastaajat jakautuivat seuraavasti: HAMK 31 % (72
henkilod) LAMK 25 % (59 henkil6d) ja Laurea 44 % (101 henkilod). Viisi henkilod
ei kertonut omaa ammattikorkeakouluaan. Vastaajista 64 % (143) oli naisia ja 36 %
(79) miehid. Yli puolet ikdnsi ilmoittaneista (61 %) oli 50 vuotiaita tai sitd vanhem-
pia, 29 prosenttia sijoittui ikiryhméin 40—49 vuotta ja 10 prosenttia oli alle 40-vuo-
tiaita (Kuvio 1).
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20-29
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Kuvio 1. Kyselyyn vastanneiden ikdjakauma FUAS-jisenkorkeakouluittain

Suurin osa vastaajista (79 %) toimi lehtorina tai tuntiopettajana, 20 % yliopettajana ja
loput koulutus-, tutkimus- tai kehittdmispaillikkéind. Neljd prosenttia vastaajista oli-
vat suorittaneet alemman korkeakoulututkinnon (amk/kanditutkinto), 70 % ylemman
korkeakoulututkinnon (yamk/maisteri), 11 % lisensiaatin tutkinnon ja 15 % tohtorin
tutkinnon. Opettajankoulutus oli padosin suoritettuna (94 %), kaksi prosenttia vas-
taajista oli koulutuksessa ja neljdlld prosentilla koulutus puuttui. Kokemus ammatti-
korkeakoulun opetustehtivissi jakautui melko tasaisesti: 17 % vastaajista kertoi ko-
kemusta olevan alle 5 vuotta, 19 % 5-9 vuoteen, 21 % 10—14 vuoteen, 23 % 15-19
vuoteen ja 20 % kokemusta oli kertynyt yli 20 vuotta.



Kysyttiessd koulutusta, jossa vastaaja padosin opettaa, eniten edustettuina olivat lii-
ketalousala 24 %, terveysala 19 %, tekniikan ala 17 %, ja sosiaaliala 13 %. Noin kol-
mannes vastaajista opetti pddosin muissa koulutuksissa. Kulttuuriala 7 %, luonnon-
vara-ala 6 %, tietojenkdsittely 5 %, matkailu- ja ravitsemisala 4 % ja turvallisuus 1 %
vastaajista. Vastaajat edustavat itse seuraavia tieteen tai asiantuntijuuden alueita: so-
siaali-, terveys- ja litkunta-ala 27 %, tekniikan ja liikenteen ala 18 %, yhteiskuntatie-
teiden, liiketalouden ja hallinnon ala 18 %, kulttuuriala 8 %, humanistinen ja kasva-
tusala 7 %, kielet ja viestintd 5 %, luonnonvara ja ympiristéala 5 %, luonnontietei-
den ala 5 % sekd matkailu-, ravitsemis- ja talousala 3 %. Nelji prosenttia kertoi edus-
tavansa useampaa alaa, kuten tekniikkaa ja liiketaloutta. Jakaumat FUAS-ammatti-
korkeakouluittain nikyvit taulukossa 1 ja 2.

Taulukko 1. Vastaajien lukumiirda FUAS-jisenkorkeakouluissa koulutusaloittain, joil-
la pddosin opettavat

Kulttuuriala 12 0 6 18
Liiketalous 13 33 8 54
Matkailu- ja ravitsemisala 0 9 0 9
Terveysala 9 28 I 48
Sosiaaliala 6 16 3 25
Tekniikka 16 0 23 39
Tietojenkasittely 3 6 2 I
Turvallisuus 0 3 0 3
Luonnonvara-ala 0 0 14 14
Muut (useampi ala, kasvatus, 0 5 3 8
kauneus)
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Taulukko 2. Vastaajien lukumiird FUAS-jisenkorkeakouluittain vastaajan oman tie-
teenalan/asiantuntijuusalueen mukaan

Humanistinen ja kasvatusala 0 8 7 15
Kulttuuriala I | 6 18
Yhteiskuntatieteet, liilketalous 9 24 8 4|
ja hallinto

Tekniikan ja lilkenteen ala 15 6 20 41
Luonnontieteiden ala 4 5 2 I
Luonnonvara ja ymparistoala 0 0 1 I
Sosiaali-, terveys- ja 14 37 12 63
liikunta-ala

Matkailu-, ravitsemis- ja 0 7 0 7
talousala

Kielet ja viestinta 5 5 4 14
Muu (useampi tiede/ | 8 | 10
asiantuntijuusalue)




3 DIGITAALISUUDEN HYODYNTAMINEN
OPETTAJAN TYOSSA

Lihes kaikki vastaajat (96 %) kertoivat hyodyntivinsi digitaalisuutta tyossdan. Ai-
noastaan yhdeksin vastaajaa vastasi kysymykseen “hyodynnin digitaalisuutta tyGssi-
ni” valitsemalla vaihtoehdon en.

3.1 Kdytossd olevat laitteet, ohjelmistot ja palvelut

Hyodyntaikseen digitaalisuutta tyossidn, tulee opettajalla olla kidytdssd sopivat tyd-
kalut. Tietokone on ammattikorkeakoulun opettajan perustyokalu ja se on jokaisen
kiytettivissd. Valtaosa henkildkohtaisista tietokoneista on kannettavia. Alypuhelin
on kiytossi 84 prosentilla ja tabletti 14 %:1la vastaajista. Kyselyssi ei kysytty opetta-
jien omien laitteiden kayttod.

Taulukko 3. Opetushenkildston kiytossi olevat laitteet FUAS-jidsenkorkeakouluittain

Alypuhelin 78 87 83 84
Tabletti/iPad 25 8 I 14
Kannettava tietokone 93 99 86 93
Poytatietokone 15 15 24 18

Perinteiset oppimisalustat kuten Moodle ja Optima ovat opetuksen kiytetyimpid tyo-
kaluja ja niitd kdytetddn sekd opiskelijoiden, kollegoiden, ettid tydelimidnkumppanei-
den kanssa (kuvio 2). Muut opiskelijoiden kanssa kiytetyimmat olivat YouTube video-
palvelu, Kyvyt.fi ePortfoliopalvelu, verkkokokousjirjestelmit (WebEx ja Adobe Con-
nect) sekid GoogleDrive sovelluksineen. Kollegoiden kanssa opetushenkilostd ker-
toi kdyttdvinsi eniten verkkovuorovaikutusvilineiti (Lync, WebEx, AdobeConnect
ja Skype) sekid oppimisalustoja ja GoogleDrive-palvelua sovelluksineen. Opettajien
henkil6kohtaisessa kiytossi kysytyistd palveluista useimmilla oli Facebook, YouTu-
be, LinkedIn ja tiedostojen jakopalvelut. Vastaavasti tyéelimikumppaneiden kanssa
kaytossi olivat LinkedIn, Skype, verkkokokousjirjestelmit sekd tiedostojen jakopal-
velut. Vihiten kiytossi néyttivit olevan kirjanmerkkien/linkkien jakopalvelut, Yam-
mer-verkkoyhteiso, Twitter, blogi- ja wikipalvelut sekd kuvayhteisot ja esitysten jako-
palvelut (Prezi, SlideShare).

Avoimissa vastauksissa opettajat kuvasivat kiyttokokemuksia hyviksi silloin, "4un
kaikki ovat tietoisesti alkaneet tekemdin digitaalisilla véilineilli.” Tamin tilanteen saa-
vuttaminen edellyttid vilineiden kidyton harjoittelua ja tuen saamista seki tavoitteel-
lista toimintaa. Mikili yksi opettaja jdd pois osaamattomuuttaan tai teknisten on-
gelmien vuoksi, sen nihtiin vaikuttavan koko yhteison, tiimin tai verkoston toimin-
taan. Helposti joudutaan tekemiin kaksinkertainen tyo: perinteisesti ja digitaalisesti.



Opettajien digipedagoginen osaaminen FUAS-liittouman ammattikorkeakouluissa

0%  10% 20% 30% 40% 50%  60%  70%  80% 90% 100%

WebEx tai Adobe Connect
verkkokokousjariestelma

Moodle/Dptima oppimisalusta

Lync, verkkoviestinta

Skype, verkkoviestinta

Google drive ja sovelukset

Linkedin, ammatilinen
verkostopalvelu

Tiedostojen jakopalvelut (esim.
Drophox)

YouTube, videopalvelu

Facebook, verkkoyhteisd

Prezi, esitysten jako

SlideShare, esitysten jako

Kywyt fi ePortfoliopalvelu

wikit - esim. Confluence

Kuvayhteisét (esim. Instagram,
Flicker, Picasa)

blogipalvelut - esim. Blogger

Twitter, yhteisd- ja
mikroblogipalvelu

Yammer, verkkoyhteisd

Kirjanmerkkigndinkkizn jakopalvelut
(e=im. Digo, Delicious)

B oen kdytd B kKaytan itse W kK8ytan opiskelijoiden kanssa o kdytan kollegoiden kanssa

W kaytan tydeldma- kumppaneiden kanssa

Kuvio 2. Opettajien kiyttimit ohjelmistot ja palvelut FUAS-jisenkorkeakouluissa



3.2 Verkko-opetuksen mdidri ja digitaalisuuden rooli opetuksessa

FUAS-jisenkorkeakoulut tarjoavat opiskelijoilleen verkkotutkintoja seki verkkototu-
tuksia joko kokonaan tai osittain verkossa toteutettuina. Vastaajilta kysyttiin, paljon-
ko heidin opetuksestaan toteutuu verkko-opetuksena. Ainoastaan 5 % vastaajista to-
teuttaa lihes sata prosenttia omasta opetuksestaan verkossa, 15 prosenttia vastaajista
toteuttaa 50—79 % ja kaksi viidennesti vastaajista toteuttaa 20—49 % ja lihes saman
verran opettajista alle 20 % opetuksestaan verkko-opetuksena (kuvio 3 jakauma am-
mattikorkeakouluittain). Verkko-opetuksen osuus omasta opetuksesta niyttiisi am-
mattikorkeakouluopettajilla kasvaneen verrattuna aiempaan tutkimukseen (Kullas-
lahti 2011.) Vastaavasti aiemmin 4 % vastaajista toteutti opetustaan lihes sata prosent-
tia verkossa, kuusi prosenttia vastaajista toteutti 50—79 % ja 25 % toteutti 20—49 % ja
66 % opettajista alle 20 % opetuksestaan verkko-opetuksena.
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alle 20%

20-49%
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80-100%
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Kuvio 3. Opettajien arvioima verkko-opetuksen osuus (%) omasta opetuksestaan FUAS-
jasenkorkeakouluittain

Alakohtaisesti tarkasteltuna verkko-opetuksen miiri omasta opetuksesta oli suhtees-
sa suurinta tietojenkisittelyn, liiketalouden sekd matkailu- ja ravitsemisalan opettaji-
en keskuudessa. Ndma ovat aloja, joissa ammattikorkeakouluissa on pddosin verkos-
sa toteutettuja tutkintoja. Vastaavasti vihiten verkko-opetuksen osuutta omasta ope-
tuksessa oli kulttuurialalla opettavilla.
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Taulukko 4. Opettajien arvioima verkko-opetuksen osuus (%) omasta opetuksestaan
koulutusaloittain

alle 20 88 41 33 39 24 18 39
20-49 13 32 54 48 66 36 41
50-79 0 19 14 13 8 27 )
80-100 0 9 0 0 3 18 5

Lihes kaikki opettajat kéyttivit digitaalisuutta tiedotukseen ja materiaalin jakeluun
(92 %) seki lihiopetuksessa opettajan tyokaluna (84 %) ja liki kolme neljinnesti -
hiopetuksessa opiskelijoiden kanssa tydskentelyyn (taulukko 5). Lisiksi noin puolet
opettajista kdytti digitaalisuutta monimuotoisessa opetuksessa verkkojaksojen aikai-
seen tyoskentelyyn ja ohjaukseen (57 %) sekd kaksi viidennestd kokonaan verkossa to-
teuttavien opintojaksojen tyoskentelyyn (42 %). Noin kolmannes vastaajista kdytti di-
gitaalisuutta TKI-hankkeissa opiskelijoiden kanssa. Alakohtaisesti tarkasteltuna kult-
tuurialan ja tekniikan alalla opettavilla opettajilla digitaalisuuden rooli opetuksessa
oli osana monimuoto-opetusta tai kokonaan verkossa toteutetuissa opintojaksoissa/
tutkinnoissa vihiisempi kuin kaikilla aloilla keskimidrin. Aiempiin tuloksiin (Kul-
laslahti 2011) verraten kokonaan verkossa toteuttavien kokonaisuuksien osuus on kas-
vanut, samoin osuus lihiopetuksen tukena, monimuodon osuus pysynyt lihes samana.

Taulukko 5. Digitaalisuuden rooli opettajan opetuksessa FUAS-jisenkorkeakouluittain

kaytan tiedotukseen ja materi- 98 92 89 92
aalin jakeluun

kdytan itse opetukseni tukena 85 83 83 84
lahiopetuksessa

kaytan lahiopetuksessa opis- 78 67 74

kelijoiden kanssa 72
kaytan TKI-hankkeissa opiske- 36 35 36 35

lijoiden kanssa

verkkojaksot tyoskentelyyn ja 53 56 58 57
ohjaukseen osana monimuo-
to-opetusta

kokonaan verkossa toteutet- 39 49 33 42
tava opintojakso/kokonaisuus




3.3 Digitaalisuus opettajan tyossa

Avoimeen kysymykseen "Miten hyédynnit digitaalisuutta tyéssisi?” opetushenkildsto
kuvasi erilaisia tapoja digitaalisuuden hyédyntimisestd. Sisdllén analyysin perusteella
muodostettiin neljd teemaa: 1) asenne digitaalisuuden hyédyntimiseen, 2) digitaali-
suuden kiyttotarkoitus, 3) opettajan rooli digitaalisuuden hyédyntimisessi ja 4) vuo-
rovaikutus digitaalisuuden kiytossi. Niille teemoille etsittiin opettajien vastauksista
sisdltojd, jotka edelleen jaettiin neljddn luokkaan. (Taulukko 6).

Taulukko 6. Digitaalisuuden hyédyntiminen opettajan omassa tyossi FUAS-jisenkor-
keakouluissa

Asenne skeptinen epavarma toivottu myonteinen
valttamaton mahdollisuus kaikkialla oleva apu
paha

Kayttotarkoi- materiaalin ohjaus, opetus | ohjaus, opetus, ar- | oppimisen kehitta-

tus tuottaminen, viointi, palaute minen, verkosto-
jakaminen tyoskentely
opetuksen
suunnitte-

lu ja siséltojen
tuottaminen

Opettajan kayttdja ohjaaja reflektori verkostotoimija
rooli
Vuorovaikutus | opettaja yksin | opettaja — opettaja <-> opis- | opettaja <-> opis-
opiskelija kelija kelija
opettaja <-> kol- opettaja <-> kol-
legat lega

opettaja <-> asian-
tuntijat

opettaja <-> kv-
toimijat

Vastauksista ilmeni, ettd opettajien asenne digitaalisuuden hyddyntimisestd vaihteli
skeptisestd epivarmaan ja edelleen mydnteiseen. Se nihtiin vilttdimattdmind pahana,
mahdollisuutena, toivottuna tai kaikkialla olevana apuna. Yksi digitaalisuuden kdyzin
tarkoitus oli opetuksen suunnittelu, sisdltjen tuottaminen ja materiaalin jakaminen.
Toinen digitaalisuuden kiyttdmuoto opetuksessa muodostui ohjauksesta ja opetuk-
sesta verkkoympiristoissd. Kolmas tapa hyodyntid digitaalisuutta opetuksessa liittyi
arviointiin ja palautteen antamiseen. Neljis tapa kiinnittyi oppimisen kehittimiseen
ja verkostossa tyoskentelemiseen. Opettajan roo/ina oli digitaalisuuden kiyttdjin, oh-
jaajan, reflektorin tai verkostotoimijan rooli. Opettaja kiytti digitaalisuutta joko vain
omassa tyoskentelyssddn yksin tai vuorovaikutus toteutui yksisuuntaisesti opettajalta
opiskelijalle. Vuorovaikutus ilmeni myés molemminpuolisena opettajalta opiskelijal-
le ja kollegoille tai se oli monien toimijoiden, kuten opiskelijoiden, kollegojen, asian-
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tuntijoiden ja kansainvilisten toimijoiden vilistd. Lisdksi digitaalisuutta hyodynnet-
tiin oman tyon hallintaan, opiskelijahallintoon sekd projekti- ja hankety6hén.

Monivalintakyselyssd, jossa kysyttiin digitaalisuuden roolia opettajan tydssi, saatiin
samansuuntaisia vastauksia. Valtaosa opettajista (93 %) koki digitaalisuuden roolik-
si tyossddn opetuksen suunnittelun ja valmistelun sekd ohjauksen ja vuorovaikutuk-
sen opiskelijoiden kanssa. Edelleen valtaosa eli 89 % vastaajista koki digitaalisuuden
rooli olevan yhteisty6ssi ja vuorovaikutuksessa kollegoiden kanssa. Lisiksi noin 60 %
koki digitaalisuuden roolin olevan yhteistyossi ja vuorovaikutuksessa alan asiantun-
tijoiden sekd my6s tydelimin kumppaneiden kanssa. Puolet vastaajista valitsi digi-
taalisuuden rooliksi omassa ty6ssddn myds yhteistyon ja vuorovaikutuksen kansainvi-
lisissd verkostoissa. Alakohtaisesti tarkasteltuna digitaalisuuden roolia tietojenkisit-
telyd opettavien opettajien keskuudessa kuvaa hyvin opettajan kommentti: "Mukana
than kaikessa. En voi kuvitella, ettdi kukaan muukaan voisi olla rastittamatta nditd kaik-
kia vaibtoehtoja.” Y hteisty6 ja vuorovaikutus tydeliman kumppaneiden kanssa digitaa-
lisuutta hyddyntden oli keskimdiriistd yleisempédd my6s terveys-, kulttuurialan seka
tekniikan alalla opettavien keskuudessa. Digitaalisuutta kansainvilisissi verkostois-
sa hy6dynsivit keskiméiriistd enemmin liiketalouden ja hallinnon alalla opettavat.
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Kuvio 4. Digitaalisuuden rooli opettajan tyossi FUAS-jisenkorkeakouluittain

3.4 Tiivistelma

Digitaalisuus on osa ammattikorkeakouluopettajan arkea. Ammattikorkeakoulut tar-
josivat pddosin opettajille kiytto6n kannettavan tietokoneen ja dlypuhelimen, table-
tin 14 %:1le vastaajista.

Verkko-opetuksen osuus omasta opetuksesta on ammattikorkeakoulun opettajien kes-
kuudessa kasvanut verrattuna aiempaan tutkimukseen. Kun aiemmin yli puolet (66 %)
vastanneista arvioi verkko-opetuksen osuuden olevan alle 20 % omasta opetukses-
taan niin vastaava luku oli nyt 39 %. Verkko-opetuksen mdird omasta opetuksesta
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oli suhteessa suurinta juuri niiden koulutusalojen opettajien keskuudessa, joissa tar-
jolla oli verkkotutkintoja.

Opettajat kiyttivit digitaalisuutta edelleen tiedotukseen ja materiaalin jakeluun sekd
monimuotototeutuksiin, entistd enemman lihiopetuksessa opetuksen tukena ja opis-
kelijoiden kanssa tyoskentelyyn seki kokonaan verkossa toteuttavien kokonaisuuksi-
en toteutukseen. Kolmannes opettajista kertoi kiyttivinsa digitaalisuutta TKI-hank-
keissa opiskelijoiden kanssa.

Opetuksen suunnittelu ja valmistelu on se osa-alue opettajan tyostd, jossa on perintei-
sesti hyddynnetty tieto- ja viestintitekniikkaa. Lisiksi digitaalisuus néyttiytyy tdlld
hetkelld ammattikorkeakoulun opettajan tyossi valtaosalla vuorovaikutustyokaluna.
Noin 90 % vastaajista kiyttikin digitaalisuutta ohjaukseen ja vuorovaikutukseen opis-
kelijoiden kanssa seki yhteistyohon ja vuorovaikutukseen kollegoiden kanssa. Noin
60 % kertoi digitaalisuuden roolin olevan yhteistydssi ja vuorovaikutuksessa asian-
tuntijoiden sekd tydelimikumppaneiden kanssa. Edelleen puolet opettajista niki roo-
lin vuorovaikutuksessa kansainvilisissd verkostoissa. Opettajien joukossa on sekd di-
gitaalisuuteen vilttimittomand pahana suhtautuvia opettajia, jotka kéyttivit sitd ka-
pea-alaisesti lihinnd opetuksen suunnitteluun ja valmisteluun, ettd laaja-alaisia ver-
kostotoimijoita, joille digitaalisuus on my6nteinen osa lihes kaikkialla arjessa. Valta-
osa opettajista sijoittuu tille vilille.

Vuorovaikutuksen merkitys nikyy myos kiytetyissi tyokaluissa. Opiskelijoiden kans-
sa kiytossi tarjotuista tyokaluista olivat oppimisalustat, YouTube videopalvelu, Ky-
vyt.fi ePortfoliopalvelu, verkkokokousjirjestelmit (WebEx ja Adobe Connect) seki
GoogleDrive sovelluksineen. Kollegoiden kanssa verkkovuorovaikutusvilineet (Lync,
WebEx, AdobeConnect ja Skype), oppimisalustat ja GoogleDrive sovelluksineen.
Ty6elimikumppaneiden kanssa LinkedIn, Skype, verkkokokousjirjestelmit seki tie-
dostojen jakopalvelut (esim. Dropbox). Opettajien henkilokohtaisessa kiytossi: Face-
book, YouTube, LinkedIn ja tiedostojen jakopalvelut (esim. Dropbox).



4 DIGIPEDAGOGINEN OSAAMINEN

Digipedagogisen osaamisen arvioinnin kysymykset oli kyselylomakkeella ryhmitelty
perinteisesti opetuksen eri osien mukaisesti: opetuksen tai oppimistilanteen valmis-
telu ja suunnittelu, opetuksen tai oppimistilanteen toteutus sekd oppimisen ja osaa-
misen arviointi ja palaute. Kdytinnéssd ndmd eri vaiheet limittyvit toisiinsa ja toistu-
vat saman toteutuksen aikana useaan kertaan eivitki aina ole toisistaan erotettavissa.

4.1 Oppimisen/opetuksen suunnittelu ja valmistelu

Aiemmat selvitykset ja tutkimukset ovat osoittaneet, ettd valtaosa ammattikorkea-
kouluopettajista kdyttdd digitaalisia tyokaluja hyddykseen opetuksen suunnittelussa ja
valmistelussa. Y1i 90 % opettajista arvioivat osaavansa ainakin perustasolla hy6dyntii
oman alan digitaalista materiaalia ja noin 75 % toimivansa vihintddn itsendisen osaa-
jan tasolla. Opintojakson rakentamisen verkkoympiristéon toimivaksi kokonaisuu-
deksi seki tyoskentelyn, ajoituksen ja mitoituksen arvioi noin 70 % vastaajista osaa-
vansa itsendisesti, ilman ohjausta. Vihintddn perustasolla, jolloin tarvitaan ajoittain
ohjausta, timd onnistuu lihes 90 %:1la vastaajista. Kokonaan tai osittain verkkoympi-
ristGssi toteuttavan opintojakson/moduulin oppimisprosessin suunnittelun toimivaksi
kokonaisuudeksi ja osaamistavoitteita tukevien digitaalisten tyokalujen valinnan ar-
vioi osaavansa noin puolet vastaajista vihintddn itsendisen osaajan tasolla. Vastaavasti
vajaa puolet vastaajista arvioi digitaalisen materiaalin tekemisensd vihintiin itsendi-
sen osaajan tasolle. Noin 40 % vastaajista arvioi vihintddn itsendisen osaajan tasolla
osaavansa koota pedagogisesti toimivan toteutuksen kiyttien useita verkkotyokaluja.
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Kuvio 5. Digipedagoginen osaaminen opetuksen suunnittelussa ja valmistelussa FUAS-
jasenkorkeakouluissa

Alakohtainen tarkastelu osoittaa, ettd lihes kaikki opettajat tietojenkdsittelyn alal-
la arvioivat edelld mainituilla osa-alueilla osaamisensa vihintddn itsendisen osaajan
tasolle (90—100 %). Vaikeimmaksi osoittautui useiden verkkotyokalujen kokoami-
nen pedagogiseksi toimivaksi toteutukseksi, jossa itsendisid osaajia oli tietojenkisit-
telyn opettajista noin 80 % ja liiketalouden, tekniikan, matkailu- ja ravitsemis- seka
luonnonvara-alalla noin 45 %, sosiaali- ja terveysalalla noin 35 % ja kulttuurialal-
la 6 %. Digitaalisen materiaalin tuottamisen itseniisid osaajia oli sosiaali- ja terveys-
alla, matkailu- ja ravitsemisalalla sekd kulttuurialalla keskimédriistd vihemmin eli
noin 30 % vastaajista.

4.2 Opetuksen/Oppimistilanteiden toteuttaminen

Kaksi kolmasosaa opettajista arvioi olevansa vihintidn itseniisid osaajia opintojak-
son toteuttamisessa joko kokonaan tai osittain digitaalisin tyokaluin (kuvio 6). Sa-
malla itsendisen osaajan tai osaavamman tasolla arvioi olevansa noin puolet opettajis-
ta yksiléllisen oppimisprosessin ohjauksessa digitaalisin tydkaluin, opiskelijan aktii-
visuuden seuraamisessa digitaalisessa ympiristossi sekid projektiopetuksen toteutta-
misessa digitaalisesti. Noin neljinnes opettajista arvioi osaavansa yhteisollisen tyos-
kentelyn organisoinnin ja ohjauksen sekd saman- ja eriaikaisen digitaalisten tydka-
lujen tarkoituksenmukaisen kiyton sujuvasti ja monipuolisesti, noin 45 % oli vihin-
tddn itsendisen osaajan tasolla. Sujuvan ja monipuolisella osaamistasolla oli viiden-
nes opettajista alakohtaisten sovellusohjelmien kiytossid opetuksessa. Vihintiin itse-
niisen osaajan tasolla alakohtaisten ohjelmien sekd sosiaalisen median opetuskiytos-



sd arvioi olevansa noin 40 % opettajista. Digitaaliseen tyoskentelyyn liittyvien teki-
janoikeus- sekd tietosuojakysymykset arvioi hallitsevansa ainakin perusasioiden ta-
solla noin 70 % vastaajista. Kolmannes arvioi olevansa itseniinen osaaja ty6elimiyh-
teistyon digitaalisessa toteuttamisessa opetuksessa kuin my6s mobiilioppimisen seki
simulaatioiden ja pelien hyddyntdmisessi.

Tietojenkisittelyn alan opettajista valtaosa (73—100 %) arvioi olevansa itseniisen
osaajan tasolla muissa paitsi mobiilioppimisen, sosiaalisen median ja simulaatioiden
hyédyntimisessd opetuksessa. Mobiilioppimisen hyédyntimisessi opetuksessa itse-
ndlisid osaajia arvioi olevansa noin puolet luonnonvara-alan opettajista seki kaksi vii-
dennesti terveysalan opettajista. Sosiaalisen median opetuskiyton itsendisid osaajia
arvioi olevansa noin puolet tietojenkisittelyn seki liiketalouden ja luonnonvara-alalla
opettavista opettajista. Oman alan oppimissovellusten, simulaatioiden ja pelien ope-
tuskiyton itsendisid osaajia oli suhteessa eniten (47 %) tekniikan alalla opettavien jou-
kossa. Kulttuurialan opettajien noin yksi viidennes arvioi osaamisensa itsendisen osaa-
jan tasolle kaikissa muissa kuin sosiaalisen median opetuskiytossi (41 %).
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Kuvio 6. Digipedagoginen osaaminen opintojakson/kokonaisuuden toteutuksessa
FUAS-jisenkorkeakouluissa
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4.3 Osaamisen ja oppimisen arviointi

Noin 40 % vastaajista koki olevansa vihintdin itsendisen osaajan tasolla ohjatessaan
opiskelijaa digitaalisten itsearviointi- ja reflektointityckalujen kiyttoon, vertaisarvi-
oinnin ja -palautteen antoon sekd oman osaamisen niakyviksi tekemiseen digitaalisesti
(kuvio 7). Samoin noin kolmannes koki olevansa vihintddn itsendisen osaajan tasolla
verkkotenttien, monipuolisten arviointimenetelmien kéytossd digitaalisessa tyésken-
telyssd. Vihintddn samalla itsendisen osaajan tasolla arvioi olevansa 30 % opettajis-
ta arviointi- ja palautekeskustelun jirjestimisessd digitaalisesti ja edelleen 20 % kun
mukana on tydelimikumppaneita.

Suhteellisesti eniten itsendisid osaajia opiskelijan ohjauksessa itsearviointi- ja reflek-
tointityokalujen kiytto6n sekd oman osaamisen nikyviksi tekemiseen digitaalisesti
oli terveysalalla opettavien opettajien keskuudessa (noin 50 %). Vastaavasti osaami-
sen nikyviksi tekemisen ohjauksessa itsendisid osaajia oli runsas kaksi viidesosaa tie-
tojenkisittelyn sekd kulttuurialan opettajista ja ainoastaan yksi viidennes tekniikan
alan opettajista.
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Kuvio 7. Digipedagoginen osaaminen, arviointi ja palaute FUAS-jisenkorkeakouluissa

4.4 Tiivistelma

Tulosten tarkastelussa on tissi esityksessa keskitytty itsendiseen osaajaan, jonka aja-
tellaan olevan opettajan osaamisen tavoitteena digipedagogisessa osaamisessa. Verrat-
taessa digipedagogisen osaamisen tuloksia aiempaan tutkimukseen (Kullaslahti 2011)
on havaittavissa, ettd itsendisten osaajien madri on suhteessa kasvanut noin kymme-
nen prosenttiyksikkod usean osaamisalueen osalta. Kyselyn tulokset vastaavat monelta
osin Pruikkosen ja Saloniemen (2014) kyselyn tuloksia ammattikorkeakoulujen osalta.




Opetuksen ja oppimisen suunnittelua ja valmistelua koskien opettajista noin 70 % ar-
vioi olevansa vihintdin itsendisen osaajan tasolla oman alan digitaalisen materiaa-
lin hyddyntidmisessi, opintojakson rakentamisessa verkkoympiristoon sekd tyosken-
telyn aikataulutuksessa ja mitoituksessa. Samoin vihintddn itsendisen osaajan tasol-
la oli noin puolet vastaajista kokonaan tai osittain verkossa toteutettavan opintojak-
son oppimisprosessin suunnittelussa toimivaksi kokonaisuudeksi ja osaamistavoittei-
ta tukevien digitaalisten ty6kalujen valinnassa. Edelleen noin kaksi viidesosaa arvi-
ol osaavansa itsendinen osaajan tasolla digitaalisen materiaalin tekemisen sekd koo-
ta pedagogisesti toimivan toteutuksen useita verkkotyokaluja/ymparist6ja kiyttden.

Kaksi kolmasosaa opettajista arvioi olevansa vihintdin itsendisid osaajia opintojakson
toteuttamisessa joko kokonaan tai osittain digitaalisin tydkaluin. Noin puolet opet-
tajista arvioi olevansa vihintddn samalla osaamistasolla yksiléllisen oppimisproses-
sin ohjauksessa digitaalisin tydkaluin, opiskelijan aktiivisuuden seuraamisessa digi-
taalisessa ympiristossid, projektiopetuksen toteuttamisessa digitaalisesti, yhteis6lli-
sen ty6skentelyn organisoinnissa ja ohjauksessa sekd saman- ja eriaikaisen digitaalis-
ten tyokalujen tarkoituksenmukaisessa yhteiskdytossd. Vihintddn itsendisen osaajan
tasolla arvioi olevansa noin 40 % vastaajista alakohtaisten ohjelmien sekd sosiaalisen
median opetuskiytossi. Kolmannes arvioi olevansa itsendinen osaaja tyoeliméyhteis-
ty6n digitaalisessa toteuttamisessa opetuksessa, mobiilioppimisen, simulaatioiden ja
pelien hyddyntimisessd kuin my6s digitaaliseen tyoskentelyyn liittyvien tekijanoike-
us- seki tietosuojakysymyksiss.

Noin kaksi viidesosaa arvioi osaavansa vihintdin itsendisen osaajan tasolla ohjata
opiskelijaa digitaalisten itsearviointi- ja reflektointityokalujen kiyttoon, vertaisarvi-
oinnin ja -palautteen antoon sekd oman osaamisen nikyviksi tekemiseen digitaali-
sesti. Vastaavalle tasolle osaamisensa arvioi noin kolmannes opettajista monipuolis-
ten arviointimenetelmien kiytossd sekd palaute- ja arviointikeskustelujen jirjestimi-
sessi digitaalisesti.

Kuten aiemmissakin tutkimuksissa on todettu (Kullaslahti 2011; Leinonen 2008)
opettajien osaaminen painottui alakohtaisesti eri tavoin. Suhteellisesti eniten vihin-
tddn itsendisid osaaja oli tietojenkisittelyd opettavien opettajien keskuudessa muissa
paisti mobiilioppimisen, sosiaalisen median ja simulaatioiden hyédyntimisessi ope-
tuksessa. Mobiilioppimisen hyédyntimisessd opetuksessa itseniisid osaajia oli noin
puolet luonnonvara-alan opettajista scki kaksi viidennesti terveysalan ja tietojenki-
sittelyn opettajista. Sosiaalisen median opetuskiyton itseniisid osaajia oli noin puo-
let tietojenkisittelyn sekd liiketalouden ja luonnonvara-alalla opettavista opettajista.
Oman alan oppimissovellusten, simulaatioiden ja pelien opetuskiyton itseniisid osaa-
jia oli suhteessa eniten tekniikan alalla opettavien joukossa. Suhteellisesti eniten itse-
ndisid osaajia opiskelijan ohjauksessa itsearviointi- ja reflektointityokalujen kaytto6n
oli terveysalalla opettavien opettajien keskuudessa. Vastaavasti osaajia opiskelijoiden
osaamisen digitaalisesti nikyviksi tekemiseen oli suhteessa eniten terveysalan, kult-
tuurin ja tietojenkdsittelyn opettajissa.
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5 DIGITAALISUUS TYOYHTEISOSSA JA
VERKOSTOISSA

Kyselylomakkeella kartoitettiin opettajien kisityksid digitaalisuudesta opettajan tyos-
sd viittimilld, joita arvioitiin viisiportaisella asteikolla (tdysin samaa mieltd, samaa
mieltd, ei samaa eikd eri mieltd, eri mieltd ja tdysin eri mieltd). Prosentuaaliset jakau-
mat saman- ja erimielisiin sekd neutraaliin vastauksiin on esitetty kuviossa 8.

Noin 70 % opettajista kertoi jakavansa mielellddn kokemuksia opetuskokeiluistaan
sekd ohjaavansa opiskelijoita kiyttimidn digitaalisia tydkaluja ja palveluita. Koke-
muksiaan jakaa mielelldin noin 90 % tietojenkisittelyn ja terveysalan opettajat ja vas-
taavasti vain puolet tekniikan alan opettajista. Samoin tietojenkdsittelyn ja terveys-
alan opettajista noin 90 % ohjaa opiskelijoita kdyttimiddn digitaalisia palveluita oppi-
miseen, kulttuurialan opettajista ainoastaan 44 %.

Noin 60 % kokeilee ja kehittid mielelliin uusia digitaalisia ty6tapoja opetuksessaan,
tuntee hyvin oman tydyhteisonsi digitaalisen tydskentelyn toimintakiytinteet seki
uskoo digitaalisuuden myoénteisiin vaikutuksiin oppimiseen. Vajaa puolet vastaajista
tuntee omasta mielestddn hyvin ammattikorkeakoulun digitaaliset ympiristét ja tyo-
kalut sekd niiden opetuskdyton mahdollisuudet ja osallistuu aktiivisesti tyoyhteison-
si digitaalisen tydskentelyn kehittimiseen. Tietojenkisittelyn opettajista 90 % ja so-
siaali- seki terveysalan ja tekniikan alan opettajista noin 70 %, mutta vain 30 % kult-
tuurialan opettajista kokeilee ja kehittdd mielellddn uusia digitaalisia tyoskentelyta-
poja opetuksessaan. Kun tietojenkisittelyn ja luonnonvara-alan opettajista noin 75 %
tuntee hyvin oman tySyhteisénsi digitaalisen tyoskentelyn toimintakdytinteet, niin
kulttuurialan opettajista kidytinteet tuntee 18 %. Vastaavasti tietojenkdsittelyn opetta-
jilla ndyttiisi olevan vahvin usko digitaalisuuden myoénteisiin vaikutuksiin oppimiseen
(72 %) ja kulttuurin alan opettajista samaa mieltd on vain neljinnes. Parhaiten ammat-
tikorkeakoulun digitaaliset ympiristét, tyokalut ja opetuskidyton mahdollisuudet tun-
netaan tietojenkisittelyn opettajien joukossa (82 %). Sitd vastoin 65 % kulttuurialan
opettajista on sitd mieltd, ettei tunne ammattikorkeakoulun kiytinteiti. Oman tyo-
yhteisonsd digitaalisen tyoskentelyn kehittimiseen aktiivisesti osallistuvat mielestdin
72 % tietojenkisittelyn alalla opettavat ja 18 % kulttuurialalla opettavista opettajista.

Noin puolet opettajista oli sitd mieltd, ettd saavat opiskelijoiltaan ideoita ja tukea di-
gitaaliseen tyoskentelyyn ja kerddvit palautetta seki arvioivat omaa osaamistani digi-
taalisuuden hyddyntimisessi opetuksessa. Kahden viidenneksen mielestd he pystyi-
vit ratkaisemaan digitaalisessa ty6skentelyssd eteen tulevat ongelmatilanteet suhteel-
lisen helposti. Kaksi kolmasosaa tietojenkdsittelyn opettajista ja yksi kolmasosa kult-
tuurialan sekd matkailu- ja ravitsemisalan opettajista saa mielestidn opiskelijoiltaan
ideoita tukea digitaaliseen tyoskentelyyn. Kun noin 70 % tietojenkisittely opettajis-
ta kerdd palautetta ja arvioi omaa osaamistaan digitaalisuuden hyédyntimisesti ope-
tuksessa, niin vastaavaa tekee 10 % kulttuurialan opettajista. Kaikki tietojenkisitte-
lyn opettajat ja noin puolet tekniikan sekd liiketalouden alan opettajista pystyy mie-
lestddn ratkaisemaan suhteellisen helposti ongelmatilanteet digitaalisessa tyoskente-
lyssi. Sitd vastoin puolet kulttuurialan opettajista on asiasta eri mieltd.



Oman alan tyéelimin digitaaliset tydtavat tunsi 40 % vastaajista ja liki sama méi-
rd el ottanut viittiméddn kantaa. Tietojenkisittelyn alalla opettavista noin 70 % tun-
si hyvin oman alan tySelimin digitaaliset ty6tavat ja noin 10 % oli asiasta eri miel-
ti. Tekniikan ja luonnonvara-alalla alan kiytinteet tunsi hyvin noin puolet opetta-
jista. Noin kolmannes matkailu- ja ravitsemisalan seki sosiaali- ja luonnonvara-alan
opettajista ei mielestidn tuntenut kdytinteitd hyvin. Tyoelimaldheisyyden toteutu-
minen hyvin digitaalisuuden keinoin jakoi nikemyksid. Selvimmin eri mieltd viittd-
min kanssa olivat kulttuurialan (65 %) ja tekniikan alan (43 %) seki terveys- (39 %)
ja sosiaalialan (32 %) opettajat. Tietojenkisittelyn, liiketalouden sekd luonnonvara-
alan opettajista noin kolmannes oli samaa mieltd siitd, ettd tydelimildheisyys toteu-
tuu hyvin digitaalisuuden keinoin. Noin puolet tietojenkisittelyn, liiketalouden, mat-
kailu- ja ravitsemisalan seké noin kaksi kolmasosaa sosiaalialan opettajista ei ollut sa-
maa eikd eri mieltd.

Kaksi viidennesti oli valmis jakamaan oman oppimateriaalinsa julkisesti verkossa,
kolmannes ei ilmaissut mielipidettiin ja reilu viidennes ei halunnut jakaa omaa ma-
teriaalin julkisesti. Noin 70 % tietojenkisittelyn opettajista sekd noin puolet terveys-
alan, matkailu- ja ravitsemisalan sekd luonnonvara-alan opettajista olivat valmiita ja-
kamaan oppimateriaalinsa julkisesti verkossa. Vastaavasti noin puolet tekniikan alan
opettajista ja 40 % kulttuurialan opettajista eivit olleet tihdn valmiita. Liiketalouden
opettajista noin 40 % on valmis jakamaan materiaalinsa julkisesti, sama miiri ei ol-
lut vastaan eikd puolesta ja 20 % ei ole valmis jakamaan materiaaliaan.

Puolet kaikista vastanneista ei tuntenut Creative Commons (CC) -lisensoidun mate-
riaalin kdyttdmahdollisuuksia, jotka kolmannes mielestddn tunsi. Parhaiten mahdol-
lisuudet tunsivat tietojenkisittelyn (55 %), liiketalouden ja luonnonvara-alan (40 %)
opettajat. Sosiaalialan opettajista noin 70 %, terveysalan opettajista noin 60 % ja kult-
tuurialan sekd tekniikan alan opettajista noin 50 % ei mielestddn tuntenut CC-li-
sensoidun materiaalin kdyttomahdollisuuksia. Ainoastaan 13 % vastanneista kertoi
kayttivinsi CC-lisenssid oppimateriaalin tuottamisessa. Tietojenkisittelyn opettaji-
en joukossa lisenssin kiyttéjid oli 40 %, luonnonvara-alan opettajista 27 % ja liiketa-
louden seki tekniikan opettajista noin 16 %.

Lihes puolet opiskeli itse mielellddn verkkokursseilla ja oppimissovelluksia kdyttden.
Mieluisinta digitaalinen opiskelu oli tietojenkisittelyn opettajien keskuudessa (63 %)
javihiten tekniikan seki kulttuurialan opettajien (30 %) joukossa. Kaksi viidennesti
kiytti sosiaalisen median ammatillisia verkostoja oppiakseen uutta seki toimi suju-
vasti erilaisissa digitaalisissa yhteis6issi etikettien mukaisesti. Sitd vastoin noin kol-
mannes oli vdittimistd eri mieltid. Eniten sosiaalisen median ammatillisia verkosto-
ja kiyttivit tietojenkisittelyn ja luonnonvara-alan (60 %) seki litketalouden (50 %)
opettajat ja vihiten kulttuuri-, sosiaali- ja terveysalan sekd matkailu- ja ravitsemisa-
lan opettajat. Oman alan verkkoyhteison toimintaan aktiivisesti mielestddn osallistui
noin 30 % vastaajista, lihes saman verran ei kertonut mielipidettddn ja lihes 40 % ei
osallistunut. Aktiivisimpia osallistujia oli tietojenkdsittelyn (55 %) sekd luonnonva-
ra-alan (45 %) opettajissa. Sitd vastoin vihiten aktiivisia olivat kulttuurialan (59 %),
matkailu- ja ravitsemisalan (55 %), sosiaalialan (46 %) ja tekniikan (43 %) opettajis-
sa. Opetusalan verkkoyhteisoén toimintaan aktiivisesti osallistui viidennes vastaajis-
ta, kun 45 % ei osallistunut. Aktiivisimpia osallistujia olivat tietojenkdsittelyn (36 %)
ja luonnonvara-alan (35 %) opettajat. Vihiten osallistuivat kulttuurialan (77 %) seka
matkailu- ja ravitsemisalan (66 %) opettajat.
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Kuvio 8. Kisityksid digitaalisuudesta opettajan tydssi FUAS-jisenkorkeakouluissa
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Yhteenvetona voidaan todeta etti kisitykset digitaalisuudesta opettajan tydssd niyt-
tivit painottuvan alakohtaisesti eri tavoin. Aéiripﬁéit niyttdisivit 16ytyvin tietojenkd-
sittelyn ja kulttuurialan opettajissa. Tietojenkisittelyn kuin myds terveysalan opetta-
jat jakavat mielellddn kokemuksiaan opetuskokeiluistaan, ohjaavat opiskelijoita kiyt-
timédn digitaalisia palveluita oppimiseen sekid kokeilevat ja kehittivit mielellddn uu-
sia digitaalisia tyoskentelytapoja opetuksessaan. Vastaavasti kulttuurialan opettajista
noin kolmannes tekee ndin mielelldan.

Valtaosa tietojenkdsittelyn opettajista tuntee hyvin ammattikorkeakoulun digitaali-
set ympiristot, tyokalut ja opetuskdytén mahdollisuudet, oman tydyhteisonsi digi-
taalisen tyoskentelyn toimintakéytinteet, osallistuu aktiivisesti kdytinteiden kehitté-
miseen ja heididn joukossaan uskotaan digitaalisuuden myonteisiin vaikutuksiin oppi-
misessa. Sitd vastoin kaksi kolmasosaa kulttuurialan opettajista ei tunne ammattikor-
keakoulun tarjoamia mahdollisuuksia ja vain viidennes heistd tuntee oman tyéyhtei-
son digitaalisen tyoskentelyn toimintakiytinteet tai osallistuu aktiivisesti oman ty6-
yhteisonsi digitaalisen tyoskentelyn kehittimiseen. Lisdksi heiddn joukossaan on vi-
hin uskoa digitaalisuuden myodnteisiin vaikutuksiin oppimisessa.

Oman oppimateriaalinsa julkiseen jakamiseen valmiimpia ovat tietojenkisittelyn, ter-
veysalan, matkailu- ja ravitsemisalan sekd luonnonvara-alan opettajat. Parhaiten CC-
lisensoidun materiaalin kidyttémahdollisuudet tuntevat tietojenkasittelyn, liiketalou-
den ja luonnonvara-alan opettajat.

Sosiaalisen median ammatillisia verkostoja kdyttivit eniten tietojenkasittelyn ja luon-
nonvara-alan seki liiketalouden opettajat. Oman sekd opetusalan verkkoyhteisdjen
toimintaan aktiivisesti mielestddn osallistuvia oli runsainten tietojenkdsittelyn sekd
luonnonvara-alan opettajissa.

Ty6elimin digitaaliset tyotavat tuntee hyvin vain kaksi viidennestd opettajista, par-
haiten tietojenkisittelyn, tekniikan ja luonnonvara-alan opettajat. Tyoelimilidheisyy-
den toteutuminen hyvin digitaalisin keinoin saa eniten saman mielisid vastauksia tie-
tojenkisittelyn, litketalouden sekid luonnonvara-alan opettajien joukossa.
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6 OPETTAJIEN KOKEMUKSET OPPIMISESTA
DIGITAALISISSA YMPARISTOISSA

Avoimeen kysymykseen "Minkilaisia kokemuksia itselldsi on oppimisesta ja sen on-
nistumisesta digitaalisissa ympiristoissi?” kertyi 136 vastausta. Vastaajat arvioivat
kokemuksiaan oppimisesta ja sen onnistumisesta opettajan omien oppimiskokemus-
ten, oman tyon ja opiskelijan oppimisen nikokulmista. Nidkokulmissa erottuivat hy-
vit ja huonot kokemukset. Vastauksista vilittyivit pidosin myonteiset kokemukset.

"Hyvid kokemuksia kertyy silloin, kun kaikki ovat tietoisesti lihteneet tekemdidin
digitaalisilla vilineilli. Edellyttii kuitenkin sitd, ettd kaikki harjoittelevat niiden
kdyttid. Jos joku jid pois siitd syystd, ettei osaa tai saa tukea tyépaikaltaan, vaikut-
taa se koko verkoston toimintaan.”

[tsendinen tiedonhaku toimii, kun on kiinnostunut’.

6.1 Opettajien kokemukset omasta oppimisestaan digitaalisissa
verkostoissa

Opettajien myonteiset kokemukset omasta oppimisestaan digitaalisissa ympéristois-
sd kiinnittyivit tutkinto-opiskeluun ja opettajan pedagogisen pitevyyden hankkimi-
seen. Vastausten mukaan digitaalisuus edisti opintojen loppuunsaattamista ja mah-
dollisti nopean ja ajantasaisen tiedon saannin asiantuntijaverkostoista. Kielteistd di-
gitaalisuudessa oli opettajan oman oppimisen kannalta verkossa toimimisen kasvot-
tomuus, mutta toisaalta my6s yksilénsuojan ohentuminen. Digitaalisissa ympérist6i-
sd oppiminen edellyttdd oppijan omachtoista aktiivisuutta. Jos se puuttuu, oppimis-
kokemuksia virittid viistimittd pakonomaisuus, joka tuli ilmi tdssd aineistossa. Tau-
lukkoon 7 on keritty ammattikorkeakouluopettajien kokemukset omasta oppimisesta
digitaalisissa ympiristoissi myOnteisine ja kielteisine piirteineen.

Taulukko 7. Opettajien myonteiset ja kielteiset kokemukset omasta oppimisestaan digi-
taalisissa ymparistoissi

—

* Sivuaineopintojen suorittaminen verkossa oli | ¢ Ei positiivisia kokemuksia.

hyva kokemus. « Uuvuttavia kokemuksia, pakotettuja keskus-
* Opettajaopintojen suorittaminen verkossa teluja verkossa.

edisti opintoja. * Ihmiset jadvit kasvottomiksi.
* Hyvid kokemuksia Moodelesta oman oppimi- | o yisiln suoja vaarassa haviti.

sen tukena.

* Asiantuntijaverkostoista saa nopeasti ajanta-
saista oman asiantuntemusalueen tietoa.

* Ajasta ja paikasta riippumatonta opiskelua.




. .

6.2 Opettajien kokemukset opetuksesta digitaalisissa ymparistoissa

Digitalisten ympirist6jen hy6dyt opetuksessa voidaan jaotella kolmeen teemaan: di-
gitaalisuus opetuksessa, digitaalisuus TKI-toiminnassa ja digitaalisuus muussa opettajan
tyossd. Taulukkoon 8 on keritty ammattikorkeakouluopettajien kokemukset opetuk-
sesta digitaalisissa ympiristoissi myOnteisine ja kielteisine piirteineen.

Opettajien mukaan digitaalisuus hyodyttdd opetusta ja sen sisdllollistd ja pedagogis-
ta kehittimistd, koska opetusta tukeva yhteistyoverkosto toimii ensi sijassa digitaali-
sesti. Digitalisuus sujuvoittaa yhteisty6ti ja tiedon jakamista opettajien kesken sekd
opettajien ja opiskelijoiden vililld, koska se on aikaan ja paikkaan sitomatonta. Digi-
taalisuuden etuja voi hyddyntidd my6s harjoittelun ohjauksessa ja erityisetsi ulkomaan
tyoharjoitteluissa. Digitaalisissa oppimisympirist6issi on mahdollista yhdistdd kuva,
sana ja ddni: "Eldvd video koukuttaa opiskelijoita paremmin kuin pelkki teksti”. 'TKI-toi-
minnassa digitaalisuus tukee yhteydenpitoa tyéelimin ja yritysten kanssa seki tehos-
taa hankkeiden toteutusta ja seuranataa.

Digitaalisuus nikyi muussa opettajan tydssi tiedonhankinnan ja sen vastaanottami-
sen helppoutena. Lisiksi se edisti toiminnan kustannustehokkuutta esimerkiksi vi-
hentimilld matkustamista.

Opettajien kielteiset kokemukset digitaalisista ympdristoistd kohdentuivat opetuk-
sen teemaan. Vastaajat arvioivat digitaalisuuden jddneen opetuksessa ideatasolle, jos-
ta puuttuvat toimivat kiytanteet. Kun digitaalisuutta sovelletaan vain pinnallisesti,
on tuloksena opetuksen sirpaloituminen. Osa opettajista tihdensi, ettd digitalisis-
sa ympirist6issd tapahtuvan oppimisen arviointi on hankalaa, koska oppimistuloksia
on vaikea todentaa. Digitaalisuuden soveltamisalue on opettajista rajallinen, koska se
ei sovellu esimerkiksi opetukseen, jossa tarvitaan henkilokohtaista vuorovaikutusta.
Muiksi digitaalisuuden haitoiksi opettajat madrittivit toimimattoman tekniikan, ver-
kostotoimijoiden passiivisuuden sekd tyémdirin kasvun digitaalisuuden my6ti: "Ko-
neella istuminen on lisidntynyt’.
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Taulukko 8. Opettajien myonteiset ja kielteiset kokemukset opetuksesta digitaalisissa
ymparistoissi

Digitaalisuus opetuksessa Digitaalisuus opetuksessa
* On elinehto ja yhteistyon perusedellytys ope- | ¢ On vield ideatasolla, ei kdytinnon toteutuk-
tuksessa Ja sen sisallollisessa ja pedagogisessa sina.

kehittamisessa.

Sirpaloittaa opetusta, ydin ja tavoitteet
* Opetusta tukeva kontaktiverkosto toimii edelleen episelvia.
paaasiassa digitaalisesti.

Oppiminen digitaalisissa ymparistdissa on
* Helpottaa yhteistyota ja tiedon jakamista. vaikeasti todennettavissa.

* Elava video koukuttaa opiskelijoita paremmin | ¢ Tuloksena sama oppimisen taso kuin lahi-
kuin pelkka teksti. opetuksessa.

* Webinaarit ovat olleet onnistuneita. Soveltaminen rajoitettua, ei toimi esimer-
kiksi sosiaali- ja terveysalan opetuksessa,
jossa vuorovaikutus opetustilanteissa on

valttamatonta.

* Mahdollistaa ajasta ja paikasta riippumatto-
man opetuksen.

* Toimii ulkomaan tycharjoittelussa.

L ) . ONT on hankala toteuttaa digitaalisesti,

* Toimii parhaiten taydennyskoulutuksessa vaatii henkilokohtaista vuorovaikutusta.

Digitaalisuus TKI-toiminnassa

* Edistad yhteydenpitoa tyoelaman toimijoiden
ja yritysten kanssa.

Osa verkostoissa mukana olevista passiivisia
jasenia, jotka eivat edista toiminnan tavoit-
teita.

* Tehostaa projektien seurantaa ja toteutusta.

Hyva tyokalu, huono isanta.

Digitaalisuus muussa opettajan

tyossa

¢ Tiedonhankinnan ja vastaanottamisen helppo-
us ja nopeus.

Toimimaton tekniikka, takertelevat ohjelmis-
tot haittaavat opetustyota.

Digitaalisuus ei vahenna opettajan tyota,

vaan on tyolastd toteuttaa.

* Viestinnan helpottaja. ) . .
* Koneella istuminen on lisaantynyt.
* Edistaa kustannustehokkuutta.

* Vihentdd matkustamista.

6.3 Opettajien kokemukset opiskelijan oppimisesta digitaalisissa
ympdristoissd

Opettajien mukaan digitaaliset oppimisympiristdt hyddyttivit ja tukivat opiskeli-
jan oppimista edellyttien, ettd verkkokurssit ovat hyvin suunniteltuja ja toteutettu-
ja. Opiskelijoiden digitaaliset portfoliot edistévit opintojen tavoitteellista sujumista ja
ohjaavat opiskelijaa rakentamaan mielekkéddn opintokokonaisuuden seki aikataulut-
tamaan opintonsa tavoitteiden mukaisesti. Opintojen tavoitteellisuuden kasvu haas-
taa opetussuunnitelmatyon seki lukujirjestykset. Se asettaa uudenlaisia vaatimuk-
sia my6s pedagogisille ratkaisuille. Digitaalisuus mahdollistaa opettajan ja opiskeli-
jan katkottoman vuorovaikutuksen esimerkiksi palautteen antamisessa ja oppimisen
reflektoinnissa. Oppiminen on parhaimmillaan syvioppimista sekd ajasta ja paikas-
ta riippumatonta.

Digitaalisten oppimisympiristdjen kielteisend piirteend oli opettajien mukaan se,
ettd opiskelijat joutuvat panostamaan siihen, ettd oppivar hyodyntimdin digitaalisuut-
ta opinnoissaan. Opiskelijoiden digitaalinen osaaminen vaihtelee, ja se vaikutta oppi-



mistuloksiin. Opettajat pitivit digitaalisuutta myos ty6lddnd tapana oppia. Tauluk-
koon 9 on keritty ammattikorkeakouluopettajien kokemukset opiskelijan oppimises-
ta digitaalisissa ympiristoissd myonteisine ja kielteisine piirteineen.

Taulukko 9. Opettajien myonteiset ja kielteiset kokemukset opiskelijan oppimisesta digi-
taalisissa ympiristoissi

« Sahkoiset portfoliot opintojen alusta saakka * Tyolas tapa oppia.

ohjaavat tavoitteellista opintojen etenemista. « Opiskelijat eivit osaa kiyttii ja soveltaa

* Hyvin suunnitellut ja toteutetut verkkokurssit digitaalisuuden mahdollisuuksia
tukevat opiskelijan oppimista.

* Opettajan palaute ja reflektointi edistaa opin-
tojen sujumista ja edistavat oppimista.

* Oppiminen parhaimmillaan syviaoppimista.

* Mahdollistaa ajasta ja paikasta riijppumatto-
man opiskelun.

6.4 Tiivistelma

Ammattikorkeakouluopettajien kokemuksissa oppimisesta ja opetuksesta digitaali-
sissa ymparistoissd pddllimmaisind vilittyivit myonteiset kokemukset. Digitaalisuus
edisti opettajien omia opintoja ja mahdollisti ajantasaisen tiedon saannin asiantunti-
javerkostoista. Opetuksessa ja TKI-toiminnassa digitaalisuus avasi ja tuki verkosto-
maista yhteisty6td opettajan, opiskelijan ja tyoelimin vililld. Nama verkostot vahvis-
tivat myds opetuksen sisillollistd ja pedagogista kehittimistd. Opiskelijan tavoitteel-
linen ja syvillinen oppiminen digitaalisissa ymparistdissi edellytti huolellisesti suun-
niteltuja ja toteutettuja verkkokursseja ja haastoi opetussuunnitelmatyon ja lukujirjes-
tysten laadinnan. Digitaalisuus edisti oppimista myos siksi, ettd se on aikaan ja paik-
kaan sitomatonta ja mahdollistaa uudenlaisen ja oppimista tukevan oppimateriaalin
laadinnan. Oppimateriaalissa sana, kuva ja ddni yhdessi edistdvit oppimista tehok-
kaammin kuin kukin niistd erikseen.

Digitaalisten ympirist6jen varjopuoliksi ammattikorkeakouluopettajat arvioivat ver-
kossa toimisen kasvottomuuden ja yksilénsuojan vaarantumisen. Oppiminen verkossa
edellyttid opettajan ja oppijan aitoa aktiivisuutta, jota kaikilla ei ole. Osa digitaalisissa
ympiristoissd toteutetusta opetuksesta oli opettajien mukaan otettu kiyttoon raaki-
leina ilman toimivia kdytinteitd. My6s tekniikka saattoi olla digitaalisten ymparisto-
jen kiyton este. Osa opettajista arvioi digitaalisen oppimisen tyolddksi oppimismuo-
dokst, joka lisisi tyotaakkaa ja sitoi opettajat ja oppijat koneen direen.
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7 DIGITAALISUUDEN HYODYNTAMINEN
TYOELAMA- JA ASIANTUNTIJAVERKOSTOISSA

Tutkimus-, kehittdmis- ja innovaatiotoiminta (TKI-toiminta) ovat oleellinen osa am-
mattikorkeakouluopettajan tyoti. Tuloksellinen opetuksen ja TKI-toiminnan yhteen-
sovittaminen edellyttdd siirtymistd perinteisestd opetuksesta kohti tyelimiyhteistyo-
td, johon innovatiiviset pedagogiset ratkaisut, digitaalisuus ja digipedagoginen osaa-
minen liittyvit oleellisesti.

Ammattikorkeakouluopettajilta kysyttiin sitd, minkdilaisia kokemuksia heilld itsellian
on digitaalisunden hyddyntimisesti tyéelimai- ja asiantuntijaverkostoissa. 128 opettajaa
vastasi tihin avoimeen kysymykseen.

"Kaytin kaikkea ja paljon”kiteytti yksi opettajista digitaalisuuden kiyton omassa tyds-
sddn. Osa opettajista totesi, ettd heilld on hyvin vihin kokemusta digitaalisuudesta
esimerkiksi sen vuoksi, ettd omalla koulutusalalla sitd ei juurikaan kiytetd. Heididn
kokemuksensa perustui lihinni tiedottamiseen ja kommunikointiin sihképostin vli-
tykselld sekd Skypen kiyttoon kokouksissa. Joillakin digitaalisuutta niukasti hyddyn-
tivistd opettajista oli kokemuksia LinkedInin ja Facebookin kiytostd harrastus- ja va-
paa-ajan toiminnassa. Suurin osa kyselyyn vastanneista opettajista sijoitti kokemuk-
sensa digitaalisuudesta nididen daripdiden viliin. Taulukkoon 10 on koottu opettajien
kokemuksia digitaalisuuden hyddyntimisestd tyoelimi- ja asiantuntijaverkostoissa.

Kyselyyn vastanneiden ammattikorkeakouluopettajien mydnteiset kokemukset di-
gitaalisuuden kiytostd tyelimiverkostoissa liittyvit pedagogiikan kehittimiseen ja
TKI-hankkeisiin. Opettajien mukaan digitaalinen tyoskentely tyoelimin edustaji-
en kanssa lisdd tarvetta kehittdd tyoelimildhtoisen oppimisen pedagogiikkaa. TKI-
hankkeiden suunnittelussa ja toteutuksessa digitaaliset verkostot tukevat onnistu-
mista. Hankkeiden suotuisaan etenemiseen vaikuttavat digitaalisuuden mahdollista-
mat yhteydenpito ja vuorovaikutus eri hanketoimijoiden vililld. Digitalisuus vahvis-
taa my6s hankkeissa kehitettyjen hyvien kiytinteiden levittimistd esimerkiksi www-
sivujen kautta. Se auttaa kalentereiden hallinnassa ja yhteensovittamisessa.

Osa vastanneista ammattikorkeakouluopettajista kritisoi digitaalisuutta teknologia-
painotteisuuden vuoksi ja totesi sen todellisten hyétyjen jidvin hankalasti todennet-
taviksi. Digitaalisuus tuotti heistd paljon turhaa viestittelyi, joka ei vilttimattd ylld
reaaliaikaisuuteen.

Ammattikorkeakouluopettajat hankkivat asiantuntijaverkostojen kautta ajantasaista
tietoa omasta alastaan ja sen kehityksestd. He pitivit digitaalisia verkostoja vaivatto-
mana ja helppona vilineend verkostoitua myos kansainvilisesti ja paikkoina oppia di-
gitaalista vuorovaikutusta. Digitaalisuus edisti opettajien ajanhallintaa. Digitaalisten
verkostojen haittapuolina kyselyyn vastanneet hahmottivat niiden erilaiset toiminta-
tavat sekd tekniikan tuomat ongelmat. Verkostoissa toimiminen edellyttdd digitaa-
lisuutta hy6dyntivid ohjausosaamista, jonka osaaminen oli opettajista puutteellista.



Taulukko 10. Opettajien kokemukset digitaalisuuden hyédyntimisesti tyelimi- ja asi-
antuntijaverkostoissa

Tyoelama-
verkostot

* Edistavat tyoelamalahtoisen peda-
gogiikan kehittamista.

* Edistavat TKl-hankkeiden toteut-
tamista ja onnistumista.

Reaaliaikainen vuorovaikutus ja
palaute tyéelaman edustajien ja
oppilaitoksen vililli on mahdollis-
ta verkoston vilityksella.

Hankkeissa syntyneiden hyvien
kaytinteiden levittaminen ver-
kossa.

Harjoittelun ohjaus.

Yhteydenpidon helppous mm. kv-
tutkijaverkostoihin TKI-hankkeita
suunniteltaessa ja toteutettaessa.

Hankkeiden www-sivujen luonti,
yllapito ja paivitys helppoa.

Digitaalisuus parantaa ajanhal-
lintaa ja helpottaa aikataulujen
yhteensovittamista.

* Todelliset hyodyt ovat edelleen
hamarin peitossa, ne peittyvat
teknologisen jargongin alle.

* Paljon turhaa viestittelya.

* Vastaukset saattavat viipya koh-
tuuttoman kauan.

Asiantuntija-
verkostot

* Ajankohtaiset asiat ovat verkossa.

* Saa tietoa ja voi olla osallisena
siind, miten oma ala kehittyy.

Verkostojen avulla voi hankia
tietoa, ennakoida oman alan
kehitysta.

Helppo tapa olla yhteydessa
kotimaisiin ja kansainvilisiin asian-
tuntijakollegoihin.

Verkostoissa oppii digitaalista
vuorovaikutusta.

Verkostot auttavat ajanhallinnas-
sa.

* Verkostot toimivat eri tavoin, osa
niista on passiivisia.

¢ Tekniikan toimivuuden varmista-
minen puutteellista.

* Verkostoty6 sujuu vain, jos tek-
niikka on kunnossa.

* Digitaalisuuden edellyttaman
ohjausosaamisen vajeet.

Yhteenvetona voidaan sanoa, etti suurin osa kysymykseen vastanneista ammattikor-
keakouluopettajista kiytti digitaalisia verkostoja omassa tyossddn. Digitaalisten tyo-
elimiverkostojen hydty ilmeni erityisesti pedagogiikan kehittdmisessd ty6elimildh-
toisempdin suuntaan sekd TKI-hankkeita toteutettaessa, koska yhteydenpito ja vuo-
rovaikutus hankkeiden osapuolten vililld toimivat sujuvasti. Asiantuntijaverkostoissa
digitaalisuus edisti opettajien asiantuntemuksen ja ammattitaidon ylldpitoa ja kehit-
timistd sekd harjaantumista digitaaliseen vuorovaikutukseen myos kansainvilisesti.
Digitaalisuuteen liittyy teknologia ja sen kiyton hallinta. Osa kyselyyn vastanneista
piti digitaalisten verkostojen hydtyjd kyseenalaisina. Osa arvioi niihin liittyvin paljon
turhaa viestintid, joka ei ole ajantasaista. Verkostot myds toimivat eri tavoin ja niissi
on myds toimintaa jahmettévid passiivisia jisenii.
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8. AMMATTIKORKEAKOULUOPETTAJIEN TYON
MUUTOS DIGIAIKANA

FUAS-jasenkorkeakoulujen opettajilta kysyttiin avoimen kysymyksen muodossa, mi-
ten he nikevit digitaalisuuden muuttavan opettajan tyotd seuraavan viiden vuoden ai-
kana. Kysymykseen vastasi 146 opettajaa.

"Digitaalisuus on timdén hetken tietoviyld, aivan kuin lyijykyna ja kirjat 15 vuot-
ta sitten. Asia ei tuota mitidn pulmaa muutoin kuin siten, ettd jotkut haluaa uskoa,
ettd digitaalisuus sindnsa tehostaa opettajan tyitd, ja mahdollistaa tuottavamman
oppilaitoksen tehokkuuden — ei tyokalu (digitaalisuus) sindnsi mitidn tehosta, kyse
on siitd, mitd silld saadaan aikaiseksi!”

Niin yksi kyselyyn vastanneista opettajista kiteytti arvionsa siitd, miten digitaalisuus
muuttaa ammattikorkeakouluopettajan tyotd. Vastauksista vilittyi sen tiedostami-
nen, ettd digitaalisuus on tullut opettajan tyohon jiddikseen ja tyd muuttuu ja tulee
muuttumaan sisillollisesti ja pedagogisesti sekd tekniikan hallinnan osalta. *Kukaan
ei voi vilttyd digitaalisuudelta.” Vastaajat olivat yhtd mieltd opettajan tyon vdistimat-
témistd muutoksista, mutta arviot ja nikemykset siitd, millaista opettajan ty6 on vii-
den vuoden kuluttua, jaivit ohuiksi. Vastaukset kuvasivat monin tavoin opettajien ny-
kyistd digitaalisuuden kiyttod.

Ammattikorkeakouluopettajien arviot digitaalisuuden tuottamista mydnteisistd ja
kielteisistd muutoksista opettajan tydhon seuraavien viiden vuoden aikana voidaan
ryhmitelld neljddn teemaan. Muutoksia tarkastellaan ensinnikin opetuksen, toisek-
si opettajan roolin, kolmanneksi vuorovaikutuksen seki neljanneksi tyovilineiden ja
ty6olosuhteiden muutosten nikokulmista.

8.1. Digitaalisuuden tuottamat muutokset ammattikorkeakouluope-
tukseen

Ammattikorkeakouluopettajien arvioiden mukaan digitalisuus vapauttaa opettajat ja
oppijat ajasta ja paikasta riippumattomaan ja opetukseen. Toinen merkittivi digitaa-
lisuuden luoma muutos on tarve opetuksen kisitteen uudelleenmiirittelyyn. Digi-
taalisuuden myo6td opetuksessa korostuu uudenlainen siihen soveltuva pedagogiikka,
jossa keskeistd on oppimisen ohjaus, tiedon hankinta ja puntarointi ja etenkin oppi-
misen mahdollistaminen. Opetuksessa yhdistetddn nykyistd enemmin ty6elimissi,
yhteiskunnassa ja erilaisissa verkostoissa opittua. Opettajien ohjausosaaminen ja eri-
koisosaaminen sekd luova ongelmaratkaisu korostuvat opetuksessa. Parhaassa tapa-
uksessa digitaalisuus johtaa opetuksen laadun paranemiseen.

Digitaalisuuden myéti opetuksen suunnittelu tulee entistd tirkedmmiksi, silld oppi-
minen muuttuu yhteisolliseksi. Opetuksessa on hallittava my6s sanan, kuvan ja dé-
nen yhdistiminen sekd teknisten vilineiden kiyton ohjaus. Digitaalisuuden lipimur-
to ammattikorkeakouluopetukseen aiheuttaa myds epavarmuutta ja pelkoa muutok-
sia kohtaan.



Suurimmat huolenaiheet ja pohdintaa aiheuttavat kysymykset, joita ammattikorkea-
kouluopettajilla on, keskittyivit huoleen opetuksen laadun heikkenemisesti ja ope-
tuksen tasovaihteluiden kasvusta. Vastaajat totesivat myds, ettei kaikkia opetussuun-
nitelmien sisiltojd ja osia voida toteuttaa digitaalisina ja nikivit vaaraksi sen, ettd op-
piminen tapahtuu pintatasolla. Digitaalisuuden ansoja kyselyyn vastanneiden opet-
tajien mukaan olivat my6s opiskelijoiden ja opettajien etdisyyden kasvu ja etidnty-
minen oppimisyhteisostd. Seuraava taulukko (Taulukko 11) kokoaa ammattikorkea-
kouluopettajien arviot digitaalisuuden muutosvaikutuksista opetukseen myénteisine
ja kielteisine tekijoineen.

Taulukko 11. Ammattikorkeakouluopettajien arviot digitaalisuuden tuottamista muu-
toksista opetukseen seuraavien viiden vuoden aikana

* Opetuksen kisite maaritelladn uudelleen: * Opetuksen laatu heikkenee.

* Opetuksessa korostuvat oppimisen ohjaus, * Tasovaihtelut opetuksessa lisaantyvit.
tiedon hankinta ja puntarointi ja oppimisen

* Opetussuunnitelmissa on sisaltoja, jotka
mahdollistaminen.

eivat toimi digitaalisissa ymparistoissa.
* Digitaalisuus edellyttdd pedagogiikan ja peda-

_ - * Oppiminen jaa pintatasolle, syvillinen oppi-
gogisen osaamisen muutosta.

minen vaarantuu.
* Opetus on jatkuvaa opettajan oppimista + Opiskelijat jadvat heitteille, sihkéinen palau-

tyoelamassa, yhteiskunnassa ja erilaisissa te ja ohjaus etddnnyttivit oppimisyhteisdsti.

verkostoissa. oL . . .
« Digitaalisuus ei mahdollista sellaista

* Opetukseen s‘lsalty)' entistd enemman luovaa vuorovaikutusta, jota tarvitaan sosiaali- ja
ongelmaratkaisua. terveysalalla

 Ohjauksen ja erikoisosaamisen osuus opetuk- | , Kilpailu opettajien vililli kasvaa.
sessa kasvaa.

* Opetukseen kuuluu nykyisti enemman ope-
tusmateriaalin ja opetussisiltdjen tuottamista.

* Opetuksen suunnittelun merkitys korostuu.

* Opetuksessa korostuu yhteisollisyys ja yhtei-
sollinen oppiminen.

* Opetuksessa kaytetdan sanaa, kuvaa ja aanta
yhdessa.

* Opetukseen sisaltyy mys teknisten vilinei-
den kadyton ohjausta.

* Aikaan ja paikkaan sidottu perusopetus vihe-
nee ja opetus siirtyy verkkoon.

* Opetuksen paikkariippuvuus vahenee.

* Opetuksen laatu paranee digitaalisuuden
kdyton myota.

* Digitaalisuus on osa opettajan perustyota.

39
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8.2. Digitaalisuuden tuottamat muutokset ammattikorkeakoulu-
opettajan rooliin

Kyselyyn vastanneiden ammattikorkeakouluopettajien mukaan digiajan merkittivi
kehityssuunta on, ettd opettajan rooli muuntuu kohti asiantuntijan roolia. Tauluk-
ko 12 kiteyttdd ammattikorkeakouluopettajien arviot opettajan roolin muutoksista
digiaikana.

Digitaalisuus ohjaa opettajaa toimimaan tiedonhankinnan valmentajana, joka myds
tuottaa ja paivittdd oppimateriaalia ja varmistaa sen sisdllon relevanttiuden opetuskay-
tossi. Vastaajat toivat esille, ettd opettajan rooli muuttuu myds digitaalisuuden vuok-
si kehittyvien uusien opetuksen ammattiryhmien vaikutuksesta. Niissd uusissa am-
mateissa, joita ei opettajien vastauksissa eritelty sen tarkemmin, yhdistyvit kirjallisen
ilmaisun seki kuvien ja ddnen kiyton osaaminen.

Opettajan roolin kielteisiksi koetut muutokset, johtuivat ensi sijassa digitalisuuden
edellyttimin teknologian kiyttd6noton opettelemisen haasteista. "Digitaalisuus vaa-
tii loputonta opiskelemista” kiteytti yksi vastaaja huolensa.

Taulukko 12 Digitaalisuuden tuottamat muutokset ammattikorkeakouluopettajan roo-
liin seuraavan viiden vuoden aikana

* Opettaja on tiedonhankinnan valmentaja * Digitaalisuus vaatii loputonta opiskelemista.

 Opettajan rooli asiantuntijan roolin kaltainen. | ¢ Opettajalla liikaa teknisten vilineiden
« Uudet opetuksen ammatit, joissa sanan, kuvan |  Kayttod.
ja d@anen osaaminen yhdistyy. * Tekninen osaaminen korostuu opetuksen

* Opetta ja on digitaalisen oppimateriaalin sisallon kustannuksella.

tuottaja, paivittdja ja sen sisallon varmistaja.

8.3. Digitaalisuuden tuottamat vuorovaikutuksen muutokset

Digitaalisuus muuttaa ammattikorkeakoulun opettajien tydti siten, ettd vuorovaiku-
tus siirtyy aikaisempaa enemmain verkkoon. Yhteydet kollegoihin, kansainvilisiin ja
kansallisiin yhteisty6tahoihin sekd oppijoihin tapahtuu pidasiallisesti verkossa. Ver-
kossa opettaja toimii oppijan valmentajana. Tissd vuorovaikutuksessa pddpaino on
ohjauksessa ja tutoroinnissa. Toisaalta osa opettajista oli huolissaan siitd, ettd digi-
taalisuus vihentdd jyrkisti henkilokohtaisia kohtaamisia ja vuorovaikutuksen muo-
toja ja arvioivat opettajan etdisyyden oppijoihin kasvavan. Taulukko 13 esittid am-
mattikorkeakouluopettajien arviot muutoksista, joita digitaalisuus aiheuttaa vuoro-
vaikutukseen.



Taulukko 13. Digitalisuuden tuottamat muutokset vuorovaikutukseen seuraavan viiden
vuoden aikana

* Digitaalisuus arkipaivaistyy; vuorovaikutus * Henkilokohtainen vuorovaikutus vahenee
kollegojen kanssa tapahtuu verkossa. radikaalisti.

» Opettajan oppijan keskindinen vuorovaikutus | ¢ Opettajan etdisyys oppijoihin kasvaa ja
muuttuu; opettaja on valmentaja. painvastoin.

* Vuorovaikutuksessa painottuvat ohjaus ja
tutorointi.

8.4. Digitaalisuuden tuottamat tydvilineiden ja ty6olosuhteiden
muutokset

Ammattikorkeakouluopettajien vastausten mukaan digitaalisuuden edetessi kehite-
tddn uusia ohjelmia ja www-pohjaisia palveluita, jotka ovat yksinkertaisia ja helppo-
ja kiyttdd. Toisaalta tyovilineiden madrd kasvaa, mutta tyon sisilto ei vilttdmatta
seuraa tatd kehitystd, vaan siilyy ennallaan. Digitaalisuuden myonteisid vaikutuksia
ty6oloihin tulevat opettajien mukaan olemaan tyén kuormituksen viheneminen, eté-
tyémahdollisuuksien sekd ajasta ja paikasta riippumattoman opetuksen ja oppimisen
yleistyminen. Taulukko 14 kiteyttdd ammattikorkeakouluopettajien arviot digitaali-
suuden tuottamista myonteisisti ja kielteisistd muutoksista ty6vilineisiin ja tydoloihin.

Opettajien vastauksista 16ytyi enemmin digitaalisuuden uhkakuvia ja sen aiheutta-
mia kielteisid puolia opettajien tychén kuin digitaalisuuden positiivisia vaikutuksia.
Opettajista digitaalisuus néyttiytyi tyénantajan sidsto- ja tehostamiskeinona. Digi-
taalisuus sy aikaa opetukselta ja muuttaa tyon teknologipainotteiseksi koneella istu-
miseksi, koska kiyttijilihtoisyys ei kehity samaan tahtiin teknologian rinnalla. My6s
ty6uupumuksen riski saattaa kasvaa.
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Taulukko 14. Digitaalisuuden tuottamat muutokset ammattikorkeakouluopettajien tyo-
vilineisiin ja ty6oloihin seuraavan viiden vuoden aikana

Tyovilineiden muutokset
* Ohjelmat ja www-pohjaiset palvelut tulevat

yksinkertaisemmiksi ja helpommiksi kayttaa.

Tyovilineiden muutokset
* Tyovilineiden maara kasvaa, mutta tyon
sisalto ei muutu.

Tyo6olosuhteiden muutokset
* Ohjelmat ja www-pohjaiset palvelut tulevat
yksinkertaisemmiksi ja helpommiksi kayt-

Tyoolosuhteiden muutokset
« Digitaalisuus on tyonantajan saasto- ja
tehostamiskeino.

taa. * Ajankiyttd muuttuu siten, etti teknologia

syo aikaa opettajan perustehtavaltd opetta-
miselta.

* Vihentad opettajien tyon kuormittavuutta.
* Etatyo lisaantyy.
* Tyo muuttuu teknologiapainotteiseksi, kayt-

» Opetus ja oppiminen ajasta ja paikasta riip-
tajalahtoisyys puutteellista.

pumatonta.
* Koneella istuminen lisdantyy.

* Tyouupumuksen riski kasvaa.

8.5. Tiivistelma

Digitalisuudesta johtuvia ammattikorkeakouluopettajien tyon myonteisid ja kielteisid
muutoksia tarkasteltiin seuraavien viiden vuoden aikana opetuksen, opettajan roolin,
vuorovaikutuksen seki tyovilineiden ja tyoolosuhteiden kannalta.

Opettajien arvioiden mukaan digitaalisuus muuttaa ja on jo muuttanut ammattikor-
keakouluopettajien opetustydtid vapauttamalla opetuksen ajasta ja paikasta riippumat-
tomaksi. Digitaalisuuden merkittivin vaikutus oli ja on opettajien mukaan tarve ope-
tuksen ja pedagogiikan ripedin ja aitoon uudistamiseen. Keskeisiksi uudistamiskoh-
teiksi nousivat oppimisen suunnittelu ja ohjaus, tiedon hankinta ja sen oikeellisuuden
varmistaminen sekd oppimisen mahdollistaminen kiyttimilld opetuksen osana eten-
kin tyoelimi- ja muissa verkostoissa tapahtunutta oppimista. Sanan, kuvan ja ddnen
yhdistiminen tukee uusia pedagogisia ratkaisuja.

Digitaalisuuden lipimurto ammattikorkeakouluopetukseen nostatti toisaalta kysy-
myksii ja huolta opetuksen laadun turvaamisesta ja sen tasovaihteluiden mahdolli-
sesta kasvusta. Opettajat totesivat my0s, ettei kaikkea opetusta voida toteuttaa digi-
taalisena. He kantoivat huolta oppijoiden ja opettajien vilisen etdisyyden kasvusta ja
oppimisyhteison hajoamisesta.

Ammattikorkeakoulun opettajien rooli muuttuu ja on jo muuttunut digitaalisuuden
my6td kohti tiedonhankinnan valmentajan roolia. Opettajien roolissa korostuivat op-
pimateriaalin tuottaminen ja pdivittiminen. Opettajan roolin muutokseen tulevat vai-
kuttamaan myés digitaalisuuden vaikutuksesta kehittyvit uudet ammattiryhmit, jot-
ka hallitsevat kuvan ja ddnen pedagogisen kiyton.



Opettajan roolin kielteisiksi koetut muutokset, johtuivat ensi sijassa digitalisuuden
edellyttimin teknologian kiyttd6noton opettelemisen haasteista.

Digitaalisuus siirtdd ja on siirtdnyt verkkoon suuren osan ammattikorkeakouluope-
tuksen vuorovaikutuksesta. Vuorovaikutus kollegojen, kansainvilisten ja kansallis-
ten yhteistyotahojen sekd oppijoiden kanssa tapahtuu pidasiallisesti verkossa. Opet-
taja on oppijan valmentaja, jonka ty6ssd pddpaino on ohjauksessa ja tutoroinnissa.
Osa ammattikorkeakouluopettajista piti epitoivottavana sitd, ettd digitaalisuus siir-
tdd ja etddnnyttdd vuorovaikutuksen verkkoon henkildkohtaisen yhteydenpidon kus-
tannuksella.

Tutkittaessa ammattikorkeakouluopettajien arvioita siitd, miten digitaalisuus vaikut-
taa seuraavan viiden vuoden aikana opettajien ty6vilineisiin ja ty6oloihin 16ytyi vas-
tauksista enemmin kielteisid kuin myonteisid puolia. Opettajista digitaalisuus néyt-
tdytyi tydnantajan sidsto- ja tehostamiskeinona. Digitaalisuus s6i heistid aikaa opetuk-
selta ja muutti jo nyt tydn teknologipainotteiseksi koneella istumiseksi, koska kiytti-
jaldhtdisyys ei ole kehittynyt teknologian uudistumisen rinnalla. My6s tybuupumuk-
sen riski koettiin uhkakuvaksi.
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9 OPETTAJIEN DIGIOSAAMISEN KOULUTUS- JA
TUKITARPEET FUAS-AMMATTIKORKEAKOULUISSA

9.1 Opettajien digipedagogisen osaamisen tukitarpeet

FUAS-jasenkorkeakoulujen opettajilta kysyttiin avoimen kysymyksen muodossa,
minkdlaista tukea he tarvitsevat digitaalisten tyokalujen ja palveluiden pedagogiseen tai
tekniseen kayttoon. Tihin kysymykseen vastasi 140 opettajaa. Tuen tarve ryhmiteltiin
viiteen teemaan: Digipedagogisen osaamisen tuki, oppimisympiristdjen ja tyokalu-
jen opetuskiyton tuki, ohjelmien ja vilineiden kiyton tuki, tekninen tuki sekd muut
tukimuodot (taulukko 16).

Ammattikorkeakouluopettajat tarvitsevat digipedagogisen osaamisensa vahvistami-
seksi perehdytystd vaihtoehtoisiin pedagogisiin lihestymistapoihin sekd opetusmene-
telmiin ja niiden kehittimiseen. He tarvitsivat tukea opetuksen suunnitteluun, ajoi-
tukseen sekd opetussisiltdjen laadintaan kuten verkkotenttien ja niihin sisdltyvien
monivalintatehtivien rakentamiseen. Opettajat toivat ilmi, ettd he tarvitsivat tilai-
suuksia tutustua ja harjaantua digipedagogiikan kiyttoon. He toivoivat lisid ohjaus-
ta ja vertaistukea. Ohjaustarvetta koettiin ryhmaohjauksesta henkilokohtaiseen oh-
jaukseen.



Taulukko 16. Opettajien tarvitsema tuki digitaalisten tydkalujen ja palveluiden pedago-
gisessa ja teknisessi kiytossi

Digipedagogisen osaa- * Perehdytys vaihtoehtoisiin pedagogisiin lahestymistapoihin.
misen tuki * Opetusmenetelmien kehittiminen.
* Opetuksen suunnittelun tuki.

* Opetuksen ajoituksen tuki siten, ettd ajasta ja paikasta riippu-
maton toteutus on mahdollinen.

* Tukea siihen, etta voi tutustua ja harjaantua digipedagogiikan
kayttoon.

« Tuki, miten laatia verkkotentti seka monivalintatehtavat
* Ohjaus ja vertaistuki.

* Ohjausta ryhmatasolta henkilokohtaiseen ohjaukseen.

Oppimisympdristéjen ja | ° Riittiva tiedonsaanti, miten digitaalisia oppimisymparistoja ja

tyokalujen opetuskay- tyokaluja voi kdyttda opetuksessa.
ton tuki * Tietoa ja perehdytystd uusista sovelluksista ja niiden kaytosta.

» Kdytossa olevien vilineiden rajaus ja valinta.

* Perehdytys ja neuvonta kaytannoista, milla vilineilld opinto-
kokonaisuuden voi toteuttaa.

* Yhtenaiset kaytannot tyokalujen kayttoon.
* Tietoa tekijanoikeuksista.

* Tukea ja neuvontaa alkeista alkaen.

Ohjelmien ja vilineiden | ° Tuki ja neuvonta ongelmatilanteissa.
kdyton tuki * Tietoa lisensseista.
* Yksinkertaiset, selkedt manuaalit

* Tuki videon tekemiseen.

Tekninen tuki * Nettiyhteydet
* Opetustilojen kayttovalmiudet

* Helpdesk-palvelun tehostaminen, nopea ja osaava tekninen
tuki, apu ja neuvonta.

Muut tukimuodot * Riittdvat tyoaikaresurssit.

Merkittivi tuen tarve oppimisympdristdjen ja verkkotyokalujen opetuskiyton aloitta-
misessa ja hallinnassa oli perehdyttdminen ja kiiyton opastaminen. Tirkedd oli opet-
tajien mukaan myos riittdvin ymmirryksen saaminen siitd, miten digitaalisia oppi-
misympirist6jd ja tyokaluja voi opetuksessa kiyttdd. Opettajilla ei ollut riittivisti tie-
toa digitaalisista vilineistd ja kdytinnoistd. He korostivat tarvetta perehdytykseen ja
neuvontaan kdytinndistd, milld vilineilld opintokokonaisuuden voi toteuttaa. He pai-
nottivat yhteisten kdytintojen tirkeyttd ja vilineiden kohdennettua valintaa runsaas-
ta tarjonnasta. Myos tekijanoikeudet askarruttivat tutkittuja. Opettajat kokivat tuen
ja neuvonnan jopa alkeista alkaen tirkedksi digitaalisten oppimisympiristojen ja tyo-
kalujen haltuun ottamisessa.

Objelmien ja vilineiden kiyton tueksi opettajat vastasivat tarvitsevansa yksinkertaisia
selkeitd manuaaleja, tietoa lisensseistd sekd opastusta esimerkiksi videon suunnitte-
luun ja toteutukseen. Tekniseltd tuelta he odottivat osaavaa ja nopeaa neuvontaa seki
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erilaisten laitteiden verkkoyhteyksien toimivuutta ja opetustilojen kiyttévalmiuksi-
en varmistamista, jotta esimerkiksi opetuksen tallennus sujuu helposti. Ongelmak-
si he kokivat ohjelmistojen ja laitteiden yhteensopimattomuuden. Muita tukitoiveita
oli riittdvien tybaikaresurssien osoittaminen digiopetuksen suunnitteluun ja valmis-
teluun sekd uuden oppimiseen.

9.2 Opettajien digiosaamisen koulutustarpeet ja toivotut koulutus-
muodot

Objelmistojen ja palveluiden kiyttokysymyksen yhteydessi kysyttiin my6s halukkuut-
ta ndiden opiskeluun. Suosituimmat opiskeltavat palvelut olivat: kirjanmerkkien/link-
kien jakopalvelut, Prezi ja SlideShare esitysten jakopalvelut, Kyvyt.fi -portfoliopal-
velu, kuvayhteisopalvelut, blogipalvelut sekd GoogleDrive tiedoston jakopalvelu so-
velluksineen.

Ammattikorkeakouluopettajien pedagogiseen ja tietotekniseen osaamiseen /iittyvit
koulutustarpeet sekd koulutusten toivotut toteutusmuodot on esitetty taulukossa 17. Nditd
tarpeita ja toiveita kysyttiin avoimella kysymykselld, johon vastasi 121 opettajaa. Pe-
dagogiset koulutustarpeet jakautuivat kolmeen teemaan: digitaalisuuden edellyttimi
pedagoginen osaaminen, digitaalisen oppimateriaalin ja opintokokonaisuuden tuot-
taminen sekd digitaalisen opetuksen kiytinnon toteuttaminen.

Tarkasteltaessa digitaalisuuden edellyttimin pedagogisen osaamisen koulutustarpeita
ammattikorkeakouluopettajat painottivat, ettd digitaalisuus voi lisitd opetuksen sir-
paloitumisen riskid. Sen vilttimiseksi he pitivit keskeisend koulutustarpeena koko-
naiskuvan saamista edistyneiden digitaalisuuteen kuuluvien pedagogisten ratkaisujen
kiytosti ja soveltamisesta. Ohjausosaamisessa nousi erityisesti esille tiedontarve peda-
gogisesti pitevistd ja ajanmukaisista ohjauksen toimintamalleista, muodoista ja kay-
tostd. Lisiksi opettajat tarvitsivat tietoa suurten ryhmien opetuksesta ja ohjaamises-
ta verkossa. Opetuksen sirpaloitumisen estdmiseen liittyi tarve koulutuksesta, joka
edistdd opettajien taitoja yhdistid TKI-toimintaa opetukseen.

Digitaalisen oppimateriaalin ja opintokokonaisuuden tuottamiseen liittyvit opettajien
koulutustarpeet asemoituivat kahdelle kentille: oppia tuottamaan pedagogisesti laa-
dukkaita opetussisiltdjd ja suunnittelemaan seki rakentamaan toimivia ja pedagogi-
sesti hyvid verkko-oppimisympirist6ji, opintokokonaisuuksia tai opintojaksoja, myos
monialaisesti.

Digitaalisen opetuksen kiytinnén toteuttaminen teemaan koottiin koulutustarpeet, jot-
ka liittyivit opettajien toiveisiin saada tietoa, jakaa kokemuksia ja kuulla esimerkkejd
digitaalisten tyokalujen onnistuneesta kiytosti opetuksessa ja oppimisessa sekd verk-
kototeutuksissa toimivista ratkaisuista.



Taulukko 17. Opettajien digiosaamisen koulutustarpeet ja koulutuksen toivotut toteut-
tamistavat

Pedagoginen osaaminen | Digitaalisuuden edellyttimd pedagoginen osaaminen

* Edistyneiden digitaalisuuteen kuuluvien pedagogisten ratkai-
sujen kaytto ja soveltaminen, kokonaisvaltaiset ratkaisut

* Edistyneet toimintamallit ohjauksessa ja vuorovaikutuksessa.
* Arvioinnin ja palautteen kehittaminen.
* Suurten ryhmien opetus verkossa.

* TKI:n integroiminen opetukseen digipedagogiikkaa soveltaen.

Digitaalisen oppimateriaalin ja opintokokonaisuuden tuottaminen
* Opintokokonaisuuksien sisillontuotanto ja pedagogiikka.

* Toimivan ja pedagogisesti hyvan verkko-oppimisympariston,
opintokokonaisuuden tai opintojakson rakentaminen, monia-
laisuus

Digitaalisen opetuksen kdytdnndn toteuttaminen
* Miten erilaiset digityokalut parhaiten tukevat oppimista’

¢ Miten erilaisia digityokaluja on kaytetty ja hyodynnetty
onnistuneesti?

* Miten opintokokonaisuus tai opintojakso saadaan toimimaan

verkossa?
Tietotekninen * Perehdytys ja opastus ohjelmistoihin ja oppimisymparistihin.
osaaminen * Koulutusta ohjelmien kaytosta seka kiytinnon esimerkkeja.

* Koulutusta digitaalisten tyovalineiden kayttoon.
* Koulutusta tietoturvakysymyksiin.

* Koulutusta jarjestelmamuutoksiin.

Koulutuksen * Koulutuksen tulee olla jatkuvaa ja osaamista paivittavaa.

toteuttamistavat * Ratkaisukeskeinen koulutus, ei perustason koulutusta, vaan
pedagogisia esimerkkeja ja tyopajoja

* Ryhmatason koulutus, vertaisoppiminen

* Henkilokohtainen koulutus ja neuvonta

* Vertaistuki ja mentorointi

* Verkkokurssit kuten ”"Miten rakennan hyvan verkkokurssin?”

* Videokonferenssit, webinaarit ja ndiden tallenteet.

* Tietoiskut ja muut lyhytkoulutukset.

* Intensiivikoulutusta, ei tdssa on laite” tai ’tdssd on sovellus”
-tilaisuuksia.

* Itseopiskelumateriaalit ja lyhyet opasvideot

Ammattikorkeakouluopettajien tietoteknisen osaamisen koulutustarpeet keskittyi-
vit oppimisympiristéjen, ohjelmistojen ja digitaalisten tyovilineiden kéyton hallin-
taan. Lisiksi he toivoivat koulutusta tietoturvakysymyksiin ja jirjestelmamuutoksiin.

Digipedagogisen osaamisen koulutuksen toteuttamisessa opettajat korostivat jatku-
vuutta ja ratkaisukeskeisyyttd. He odottivat koulutukselta, ettd se pdivittid osaami-
sen opetustyon edellyttimille tasolle ja hyddyntid jo saatuja kiytinnén kokemuksia.
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Opettajien suosimat koulutuksen toteuttamistavat vaihtelivat ryhmitason vertaisop-
pimisesta henkilokohtaiseen neuvontaan sekd tySpajoista webinaareihin, tietoiskui-
hin ja itseopiskelumateriaaleihin.

9.3. Tiivistelma

FUAS-jisenkorkeakoulujen opettajat tarvitsivat oman arvionsa mukaan jopa alkeista
alkaen perehdytysti ja kiytdinnon opastusta oppimisympiristihin seké verkkotyoka-
lujen tekniseen ja pedagogiseen kiyttoon. Opettajista yhteisten kdytintojen tarve seki
piitokset digitaalisten ohjelmistojen ja vilineiden valinnasta olivat tirkeitd. He tar-
vitsivat selkeitd ja helposti omaksuttavia manuaaleja, odottivat nopeaa ja asiantunte-
vaa neuvontaa seki toimivia ja yhteensopivia laitteita ja verkkoyhteyksii.

Digipedagogisen osaamisen koulutuksen toteuttamisessa FUAS-jdsenkorkeakoulujen
opettajat painottivat koulutuksen jatkuvuuden tarvetta ja sen ratkaisukeskeisyyttd. He
toivoivat my6s kiytinnon kokemusten vilittymistd koulutuksiin.



10 JOHTOPAATOKSET JA SUOSITUKSET

Verkko-opetusta on kehitetty ammattikorkeakouluissa koko niiden olemassaolon
ajan. 2000-luvun alun vuosikymmenelld kehitystd ohjattiin asettamalla maarillisid
tavoitteita verkko-opetustarjonnalle ja opiskelijoiden suorittamia virtuaaliopintopis-
teitd seurattiin myos opetusministerion toimesta. Samanaikaisesti perustettiin valta-
kunnallinen Virtuaaliammattikorkeakoulu, jonka toiminta on nyt pdittymaiss.

Verkko-opetuksen erillisyys niyttiisi olevan murtumassa. Perinteinen verkko-ope-
tus on viistymaissd ja tilalle tarvitaan kokonaisvaltaista ja innovatiivista digitaalisuu-
den mahdollisuuksien hyédyntimistd oppimisessa ja opetuksessa (vrt. Lonka & Cho
2015). Ammattikorkeakouluopettajat kokivatkin, etti digitaalisuus vaatii seuraavan
viiden vuoden kuluessa ripeid ja aitoa uudistusta ammattikorkeakoulun opetustyds-
si ja pedagogiikassa. Tutkimuksen mukaan digitaalisuus on valtaosaltaan vield perin-
teistd verkko-opetusta ja opettajien osaaminen pidosin kapeaalaista.

Digitaalisuus on osa ammattikorkeakouluopettajan arkea ja sen osuuden nihdiin
edelleen vahvistuvan tulevaisuudessa. Digitaalinen tydskentely on opettajan tyossi
perinteisesti liittynyt opetuksen suunnitteluun ja valmisteluun seki tiedotukseen ja
materiaalin jakeluun, mutta nykyisin entistd enemmin ty6skennellddn opiskelijoiden
kanssa digitaalisuutta hyddyntden lihiopetuksessa ja monimuotoisissa sekd kokonaan
verkossa toteutetuissa toteutuksissa. Erityisesti digitaalisuuden rooli vuorovaikutuk-
sessa ja yhteistyossd on kasvanut. Valtaosa opettajista kiytti digitaalisuutta opiskeli-
joiden ohjaukseen seki vuorovaikutukseen kollegoiden kanssa ja noin puolet vuorovai-
kutukseen ja yhteisty6hon asiantuntijoiden, tydelimikumppaneiden sekd kansainvi-
listen verkostojen kanssa. Tami nikyi myos kiytetyissi tyokaluissa, joita olivat orga-
nisaation tarjoamien oppimisalustojen sekd verkkokokousjirjestelmien lisiksi joukko
yleisimpid sosiaalisen median palveluita.

Opettajien kokemusten mukaan digitaalisuus mahdollistaa ja tukee yhteistyota TKI-
hankkeissa seki tyelimikumppaneiden kanssa, koska yhteydenpito ja vuorovaiku-
tus osapuolten vililld toimivat sujuvasti. Lisiksi sen nihtiin edistivin tydelimalidhei-
sen pedagogiikan kehittimisti. Tulevaisuudessa nihtiinkin tarpeelliseksi oppimisen
mahdollistaminen erilaisissa verkostoissa. Asiantuntijaverkostoissa digitaalisuus edis-
tid opettajien asiantuntemuksen ja ammattitaidon ylldpitoa ja kehittdmistd sekd har-
jaantumista digitaaliseen vuorovaikutukseen my6s kansainvilisesti.

Vahvinta opettajien digipedagoginen osaaminen on oman alan digitaalisen materiaa-
lin hyédyntimisessd sekd opintojakson toteuttamisessa joko kokonaan tai osittain di-
gitaalisin tyokaluin (oppimisalustat). Vastaavasti vihiten itsendisid osaajia on digitaa-
lisen materiaalin teossa, verkkotyokalujen ja ympiristdjen kokoamisessa pedagogisesti
toimivaksi toteutukseksi sekd monipuolisten digitaalisten arviointimenetelmien kiy-
tossd. Edelleen sosiaalisen median sekd mobiilien opetuskdyton ja ty6elimiyhteistyon
digitaalisen hy6dyntimisen hallitsi vain noin kolmannes opettajista.
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Opettajien digipedagoginen osaaminen, digitaalisuuden hyédyntiminen opetukses-
sa ja oppimisessa sekid kisitykset digitaalisuudesta painottuvat alakohtaisesti eri ta-
voin. Digitaalisuuden edistimisessi tulisikin hyodyntdi eri alojen vahvuuksia ja teh-
di kehitystyotd myos alakohtaisia tarpeita ja verkostoyhteistyotd tukien. Tulosten pe-
rusteella opettajat tarvitsevat erityisesti pedagogista tukea oman osaamisen sekd ope-
tuksen kehittimisessd. Ammattikorkeakoulun tarjoamien digitaalisten tyokalujen ja
ympiristdjen mahdollisuuksien seki yhteisten toimintakdytinteiden nikyviksi teke-
miseen ja kehittimiseen on tarvetta, mikili halutaan edistdd arjen sujuvaa digioppi-
mista ja -opetusta.
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Digitaalisuus on osa ammattikorkeakouluopettajan arkea ja sen osuuden nihdain
edelleen vahvistuvan tulevaisuudessa. Julkaisu kertoo kolmen ammattikorkeakoulun
opettajien digipedagogisesta osaamisesta, jolla tarkoitetaan digitaalisuuden sovelta-
mista ammattikorkeakoulun opettajan ty6ssa ja ammatillisen oppimisen tukemisessa.
Tuotettua tietoa voidaan hyodyntaa ammattikorkeakoulujen opetuksen ja osaamisen
kehittamistyossa.

Digitaalinen tyoskentely on opettajan ty6ssa perinteisesti liittynyt opetuksen suunnit-
teluun ja valmisteluun seka tiedotukseen ja materiaalin jakeluun, mutta nykyisin entista
enemman tyoskennelldadn opiskelijoiden kanssa digitaalisuutta hyédyntéien lahiopetuk-
sessa ja monimuotoisissa sekd kokonaan verkossa toteutetuissa toteutuksissa. Erityi-
sesti digitaalisuuden rooli vuorovaikutuksessa ja yhteistydssa on kasvanut. Tama nakyi
myos kaytetyissa tyokaluissa, joita olivat organisaation tarjoamien oppimisalustojen
seka verkkokokousjarjestelmien liséksi joukko yleisimpia sosiaalisen median palveluita.

Opettajien digipedagoginen osaaminen, digitaalisuuden hyédyntiminen opetuksessa
ja oppimisessa seka kasitykset digitaalisuudesta painottuvat alakohtaisesti eri tavoin.
Digitaalisuuden edistimisessa tulisikin hyodyntaa eri alojen vahvuuksia ja tehda kehi-
tystyotd myOs alakohtaisia tarpeita ja verkostoyhteistyota tukien. Samanaikaisesti on
tarve ammattikorkeakoulun yhteisten kaytanteiden kehittimiselle ja nakyvaksi tekemi-
selle. Ammattikorkeakoulun tarjoamien digitaalisten tydkalujen ja ymparistdjen mah-
dollisuuksia ei tunnet riittavasti. Tulosten perusteella opettajat tarvitsevat erityisesti
pedagogista tukea oman osaamisen seka opetuksen kehittimisessa

ISBN 978-951-784-769-8
ISSN 1795-424X
HAMKin e-julkaisuja 35/2015




	Opettajien digipedagoginen osaaminen FUAS-liittouman ammattikorkeakouluissa
	Julkaisija
	SISÄLLYS
	1 JOHDANTO
	1.1 Digitaalisuus ammattikorkeakoulun opetuksessa
	1.2 Opettajan digitalisoituva työ 
	1.3 Opiskelijan digiosaaminen mahdollisuutena 

	2 Tutkimuksen tavoitteet ja toteuttaminen
	3 Digitaalisuuden hyödyntäminen opettajan työssä
	3.1 Käytössä olevat laitteet, ohjelmistot ja palvelut
	3.2 Verkko-opetuksen määrä ja digitaalisuuden rooli opetuksessa
	3.3 Digitaalisuus opettajan työssä
	3.4 Tiivistelmä

	4 Digipedagoginen osaaminen
	4.1 Oppimisen/opetuksen suunnittelu ja valmistelu
	4.2 Opetuksen/Oppimistilanteiden toteuttaminen
	4.3 Osaamisen ja oppimisen arviointi
	4.4 Tiivistelmä

	5 Digitaalisuus työyhteisössä ja verkostoissa
	6 Opettajien kokemukset oppimisesta digitaalisissa ympäristöissä
	6.1 Opettajien kokemukset omasta oppimisestaan digitaalisissa verkostoissa
	6.2 Opettajien kokemukset opetuksesta digitaalisissa ympäristöissä
	6.3 Opettajien kokemukset opiskelijan oppimisesta digitaalisissa ympäristöissä
	6.4 Tiivistelmä

	7 Digitaalisuuden hyödyntäminen työelämä- ja asiantuntijaverkostoissa
	8. Ammattikorkeakouluopettajien työn muutos digiaikana
	8.1. Digitaalisuuden tuottamat muutokset ammattikorkeakouluopetukseen
	8.2. Digitaalisuuden tuottamat muutokset ammattikorkeakouluopettajan rooliin
	8.3. Digitaalisuuden tuottamat vuorovaikutuksen muutokset
	8.4. Digitaalisuuden tuottamat työvälineiden ja työolosuhteiden muutokset
	8.5. Tiivistelmä

	9 Opettajien digiosaamisen koulutus- ja tukitarpeet FUAS-ammattikorkeakouluissa
	9.1 Opettajien digipedagogisen osaamisen tukitarpeet 
	9.2 Opettajien digiosaamisen koulutustarpeet ja toivotut koulutusmuodot
	9.3. Tiivistelmä

	10 Johtopäätökset ja suositukset
	Lähteet



