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TIVISTELMA

Kielivirtaa Saimaalta on julkaisu, jota pyrimme jatkamaan ja laajentamaan
tulevina vuosina. Taman julkaisun alaotsikko on "Rajanylityksid” ja sen kirjoittajat
ovat Saimaan ammattikorkeakoulun ja Pietarin polyteknisen yliopiston
kieltenopettajia.

Kirjoittajien intohimona on kielten, viestinnan ja kulttuurin opettaminen ja julkaisu
on tehty kaikille opettajille rikastuttamaan heidan tyotaan ja antamaan vinkkeja
uuteen. Artikkelit ylittdvat maiden rajoja ja virtaavat motivoinnista yksittaisten
opintojaksojen tutkimuksiin, opetusravintoloista maahanmuuttajiin.

Tassa tiivistelmassa on lyhyesti kerrottu vengjan kielisista artikkeleista suomeksi.
Olga Bulavenkon ja Marina Sablinan artikkeli "Kieli on avain opiskeltavaan
kulttuuriin” kuvailee miten Pietarin polyteknisen yliopiston humanitaarisessa
instituutissa kansainvélisten suhteiden laitoksella opiskellaan suomen kielta.
Kolmen ja puolen vuoden aikana oppitunteja on 1624 (noin 45 op) eli 8 tuntia
vilkossa koko opintojen ajan. Opiskelijat saavuttavat taitotason Bl seka
suullisessa etta kirjallisessa kielitaidossa. He opiskelevat saman ryhman mukana
koko opintojen ajan. Suomen opettajat kiinnittdvat paljon huomiota eksoottisen
suomen kielen opiskelun motivaation yllapitamiseen; he kayttavat musiikkia,
tapahtumia, interaktiivisia  harjoituksia, = skeemoja jne.  Kolmannen
opiskeluvuoden vaiheilla motivaation yleensa laskee. Tédhan otetaan avuksi
uudenlaisia kursseja, kuten Ty6eldman suomi, Suomen mediaviestinta, ja
videomateriaaliin perustuva Katsellaan ja keskustellaan. Apuna toimivat myds
suositut opiskelijavaihdot Suomeen seka yhteisopetusryhmat suomalaisten ja
venalaisten opiskelijoiden kesken. Pietarilaiset suomen kielen opettajat
vierailevat suomalaisissa korkeakouluissa ja suomalaiset opettajat kayvat
vaihdossa Venajalla.

Valentina Nikolajeva-Viikin artikkelissa tutkitaan internetin, kuvan ja videon
kayttoa kieltenopiskelussa. Vieraan kielen opiskelussa ja yleensa tiedon
vastaanottamisessa ollaan siirrytty  tekstistda  visuaaliseen  suuntaan.
Kieltenopiskelussa internet mahdollistaa videon ja kuvan kayton ja tekee
tilanteista autenttisempia kuin ennen. Sosiaalinen media tukee kieltenopiskelua
monin tavoin. Saimaan amk:n hotelli- ja ravintola-alan toisen vuoden
suomalaisille opiskelijoille tehdyn kyselyn mukaan kaikki vastaajat kayttavat
englannin kielta internetissd, 14 % kayttaa venajaa, 12 % saksaa ja 12 %
espanjaa. Tama kielenkayttd ei liity suoranaisesti opiskeluun. Suosituinta on
lukea matkailutietoa (76 %), hengailla somessa (68 %), lukea lehtia (65 %) ja
etsia ruokaohjeita (64 %) englanniksi. Suosituinta on katsoa tieto videona (91 %).
Sahkoisid sanakirjoja kayttdd 85 % opiskelijoista lukemisen apuna ja
automaattikdanndsohjelmia kaytetaan vain harvoin. "Mobiili-opiskelijat” oppivat
vierasta kielta jatkuvasti huomaamattaan surffailemalla verkossa ja verkon kaytto
myo6s opetuksessa on hyva keino tuoda kuva ja video mukaan opiskeluun.

Tervetuloa kielivirtaan!



SISALTO

RAJANYLITYKSIA ...t e e te e 5
1 Sari Turppo: Kymmenen kaskya kielten opiskeluun............cccooooeevieiiiiinnnnnnn. 5
2 Mirka Airesvuo: Valmentavasta koulutuksesta tuuppausapua
MAAhaANMUULEAJIIE ... 8

3 Olga Bulavenko ja Marina Sablina: Kieli on avain opiskeltavaan kulttuuriin
13

4  Jaana Hakli: Viisi keittiomestaria — viisi tahte&...............cccocooeeiiiiiciinnnnnnn. 19

5 Mari Pyysalo: Kieltenopetuksen ja ammattiaineen integraatio tekniikan alalla
24

6 Anneli Rinnevalli: Opiskelijoiden kokemuksia englannin kielen opiskelusta

(ST (01T VPP 25
7  Valentina Nikolajeva-Viikki: Mobiili-ihminen ............ccccciiiiniiiiiieiinn, 33
8 Eeva Ovaska: Opiskelijoiden mielipiteitd ruotsin  valmentavasta
opintojaksosta GrundKurs i SVENSKA ..........cceeuvuiiiiiiiiiiiiiiiii e 39
9  Satu Makinen: Svenska Klubben............cccoooiiiiii i, 40
10 Anna-Riitta Pettinen: Each One Teach One ............ccoiiiiiiiiiii i 44

11 Mervi Kaila: Kokemuksia valinnaiskielten alkeiden opetuksesta englanniksi
46

12 Seija Varis: Ravintola Linnalassa opiskelija harjoittelee kielid ja viestintaa

0ikeassa tyOYMPAIISIOSSA ......ccuuuuruiiieeeeeieieiiiiie e e e et e e e e e e raer e e e e e eas 54

13 Anneli Asunmaa: Ruotsin kielen opetusta ja opiskelua Pietarissa............. 56

14 Maarit Astikainen: Ulkomaanjakson merkitys kielitaitoon opiskelujen aikana
59

15 Ritva Kosonen: Kieltenopiskelua ihanimmillaan?...........cccccccooiiiiiiinnniiinnnns 61



RAJANYLITYKSIA

Artikkelimme ylittdvat rajoja. Urheiluvalmennusta sovelletaan kieltenopiskeluun,
kansainvélisia vaihtoja ja ammattiaineita kéaytetdan kieltenopiskelussa,
opiskelijoiden mielipiteita verrataan opettajien nakokantoihin, eri kulttuureista
tulevia opiskelijoita ja opettajia yhdistetddn samaan tilaan. Tutustumme
venalaiseen tapaan opettaa kieltd ja kerromme suomalaisista nykysuuntauksista.

Kullemme menneessé, nykyajassa ja tulevassa.

1 Sari Turppo: Kymmenen kaskyéa kielten opiskeluun

Helsingin Sanomat julkaisi 21. lokakuuta 2015 artikkelin Suomen Valmentajien
julkaisemasta Lasten ja nuorten hyva harjoittelu -oppaasta. Opas on tarkoitettu
kaikille junioreiden valmentamisesta kiinnostuneille. Helsingin Sanomat oli
pyytanyt kahta kirjan kirjoittamiseen osallistunutta valmennuksen asiantuntijaa,
Kirsi Hamalaista ja Sami Kalajaa, laatimaan juniorivalmennuksen 10
peruskaskya kirjan oppien pohjalta, joita noudattamalla valmennuksessa voi

paasta hyviin tuloksiin.

Junnuvalmennuksen 10 kaskyd voisi yhtalailla toimia kieltenopettajan
ohjenuorana. Ohessa on esitelty kaikki kaskyt ja niiden merkitys seka urheilijalle
ettd valmentajalle. Olen lisannyt kaskyihin omia nakemyksiani kieltenopettajan

nakodkulmasta.

1. Rakasta lajiasi!
Asiantuntijat toteavat, etta lajirakkaus on intohimon polttoainetta ja on

ehka sekad valmentajan etta urheiljan suurin motivaation lahde. My0s
omaan opetettavaan aineeseen pitdd tuntea intohimoa, jotta jaksaa
opiskella lisaa ja kehittaéa omaa osaamistaan. Uskon, etta tdma valittyy
myos opetuksessa ja saa myos opiskelijan innostumaan.

2. valital



Hyva valmentaja valittdd valmennettavistaan. Kyseessd on sama
valittdminen kuin ihmissuhteissa yleensakin ja siita ettd huomaa sen
toisen ihmisen. Nuori urheilija muistaa pitkdan valmentajalta saadut kehut.
Opettajan tyo vaatii mielestani hyvia inmissuhdetaitoja ja kykya olla lasna.
Uskon myds kehuihin ja kannustavaan ilmapiiriin. On valitettavaa, etta
tanakin paivana on viela paljon nuoria opiskelijoita, joilla on erittdin korkea
kynnys kayttda kielitaitoaan, koska usko omaan osaamiseen on niin
alhainen. Opettajan tulisi muistaa, ettd kannustava sana silloin téll6in on

todella tarkeaa ja voi kantaa pitkalle.

Usko unelmiin!
Hyva valmentaja on karsivallinen ja pitkamielinen seka han luo urheilijalle

uskoa omiin mahdollisuuksiin. Vastaavasti huono valmentaja saattaa
romuttaa valmennettavan unelmat. Tama kasky liittyy hyvin edellisen
kohdan kannustavuuteen. Opettajan tulisi rohkaista opiskelijaa uskomaan
omiin kykyihinsé ja mahdollisuuteen parantaa omia taitojaan.

Kunnioita yksiloa!
Kaikkia lapsia ei voi opettaa samalla kaavalla. Toiset oppivat hitaasti ja

toiset nopeasti, mutta esimerkiksi hitaammin oppiva voi oppia asian
perusteellisemmin kuin se nopeampi oppija. Opetuksen nédkdkulmasta on
myo0s muistettava, ettd on erilaisia oppimistyylejg; joku oppii
tehokkaammin kuullessaan uutta tietoa, toisen taytyy nahda oppiakseen
ja kolmas tekemisen kautta. Ei ole siis olemassa yhta oikeaa tapaa oppia

eikd opettaa. Jokainen opiskelija on ainutlaatuinen.

Kunnioita kasvua!
Nuoret urheilijat kasvavat ja kehittyvat eri tahtiin. Hyva valmentaja osaa

ottaa nuoren kehityskaaren huomioon ja sopeuttaa oppinsa sen
mukaisesti. Oppimisen pitaisi tukea my0s itsenaistymista ja kehittymista,
ihmisena kasvua. Alakoululaisen haasteet elamassa ovat erilaisia kuin

murrosikéaisen tai aikuisen ja se pitaisi ottaa huomioon opetuksessa.



6. Kysy ja kuuntele!
Valmentajan tulisi tuntea valmennettavansa. Hyva& valmentaja osaa

kuunnella mita urheilja sanoo ja ohjata urheiljaa kysymyksillaan.
Vastauksia ei anneta, vaan kysymysten avulla ohjataan urheilijaa
[6ytdmaan vastaus itse. Tama on myos tuttua koulutydsta ja kun opiskelija
itse onnistuu loytamaan vastauksen, se vahvistaa onnistumisen

kokemusta seka lisdd hanen motivaatiotaan.

7. Tunne lajisi!
Hyva juniorivalmentaja tuntee oman lajinsa ja on aina innokas oppimaan

lisdd. Artikkelissa todetaan, ettd entiset huippuammattilaiset eivat
automaattisesti ole parhaita lasten valmentajia ja ettd lasten
valmentaminen on oma taitolajinsa. Tiedekuntasi valkyimmasta
opiskelijasta, tulevasta spesialistista, ei valttamatta tule hyvaa opettajaa.
Hyvaan opettajuuteen tarvitaan muutakin kuin pelkk&&a erinomaista

teoriaosaamista.

8. Muista monipuolisuus!
Muista lajeista saadut kokemukset voivat kehittad pdaalajin kannalta

suotuisia ominaisuuksia. Esimerkiksi ammattikorkeakoulussa tama voisi
olla eri aineiden valinen integrointi. Opiskelija padsee kayttaméaan vieraan
kielen tunnilla opittua sanastoa omassa tygssaan. Tama tekee opiskelun

my0s mielekkdammaksi.

9. Jarjesta aksonida!
Harjoituksissa pitdd olla liketta ja toimintaa, sitdhan varten treeneissa

ollaan.

Pida myds tuntisi mielenkiintoisena. Jotta opiskelija jaksaa oppia uutta ja
soveltaa oppimaansa kaytantoon on tarkeéta, ettd tunneilla on vaihtelua
ja erilaisia tehtavia. Erityisen tarke&a tama on silloin, kun samaa aihetta
opiskellaan useampia tunteja kerrallaan.

10. Pitak&a hauskaa!
llo on tarttuvaa. Kun valmentaja viihtyy ja han nayttda sen, myoés junnuilla

on kivaa. On myds nayttoa siitd, ettd kun ihmisella on hauskaa, tieto siirtyy



aivojen neurotransmittareissa nopeammin ja aivot toimivat paremmin.
Myo6s opetuksessa pitda pystya valilla "hulluttelemaan” ja kayttamaan
huumorin vahvaa vaikutusta tuntien viihtyvyyteen. On my6s todettu, etta

positiivisessa ilmapiirissa opitut asiat pysyvat muistissa pidempaan.

2 Mirka Airesvuo: Valmentavasta koulutuksesta

tuuppausapua maahanmuuttajille

Ammattikorkeakoulujen suomenkielisisséa koulutusohjelmissa opiskelee yha
enemman muitakin  kuin  paljasjalkaisia suomalaisia. He haluavat
sairaanhoitajiksi, rakennesuunnittelijoiksi ja kirjanpitajiksi, mutta jos suomi ei ole

aidinkieli, opiskelu voi olla vaikeaa.

Suomalainen  itsenaistd  tyoskentelya  korostava, ei-opettajajohtoinen
opiskelukulttuuri voi olla erilainen kuin kotimaassa eivéatka verkko-oppimisalustat

ja tietotekniikan ohjelmistot valttamatta ole entuudestaan tuttuja.

Saimaan ammattikorkeakoulu  jarjesti nelja kuukautta kestavan
maahanmuuttajille  tarkoitetun ammattikorkeakouluopintoihin  valmentavan
koulutuksen. Koulutuksen tavoitteena oli parantaa suomen kielen taitoa seka
tutustuttaa ammattikorkeakouluopiskeluun ja koulutusaloihin. Koulutus oli

kokonaan suomenkielista.

Orientointi opintoihin alkaa konkreettisista asioista

Valmennuskurssin alussa oli orientoiva jakso, jolloin opiskelijoille esiteltiin
ensinnakin aivan konkreettiset asiat: missa sijaitsevat luokat, auditoriot, ruokalat,
kirjasto ja opintotoimisto; miten internetistd 10ytyy lukujarjestys, opinto-opas,

opiskelijan opas ja verkkosanakirja.



Sitten esiteltiin oppimiskasityksia, oppimistekniikoita ja tiedonhakumenetelmia.
Joka viikko oli myds ryhmanohjaajan tapaaminen, jossa puhuttiin kaikki

ajankohtainen ja askarruttava.

Palaute tasta paketista oli tAman tyyppista:
Nyt tiedan mitéd on Moodle, SoleOps, WinhaVille ja sdhkdposti. Oppilaitos, luokat,
toimisto ovat tuttuja. Tiedan miten haetaan ammattikorkeakouluun ja miten siella

opiskellaan.

Riittavat kieli- ja viestintataidot ovat edellytys

ammattikorkeakouluopinnoille

Opintojen alusta loppuun pyo6ri suomen kielen opetus. Tarkoitus oli opiskella
suomen kielioppia, verbien aika- ja tapamuotoja, nominien taivutusta,
lausetyyppeja, lauseenvastikkeita, objektin  sijoja, ryhmatydskentelya,
esiintymistaitoa ja asiatekstin  referointia sek& totutella Ilukemaan
korkeakoulutasoista kirjallisuutta. Muut toteutuivat mutta korkeakoulutasoisen
kirjallisuuden lukeminen oli liian korkealle asetettu tavoite. Yleisaikakauslehden

artikkelitkin tuntuivat vaikeilta, mik& oli opettajalle yllatys.

Alkuperéisten suunnitelmien ulkopuolelta mukaan suomen tunneille otettiin
teemat puhekieli ja murteet: opiskelijat olivat opiskelleet aikaisemmin vain
suomen kirjakielta ja nyt he halusivat tutustua puhekieleen ja suomen murteisiin.

Tama aihe todella kiinnosti heita.

Suomen tuntien aikana kaytin myos lapi oppilaitoksessamme vapaasti
valittavana olevan oikeinkirjoituksen kurssin materiaali, ja 0sa maahanmuuttajista
suoritti lopuksi tentin hyvaksytysti — kaikki suomalaisetkaan eivat ole siihen

pystyneet.

Tietotekniikan opetusta integroitiin suomen opetukseen muun muassa niin, etta
referaatti kirjoitettiin tutkimusraportin sdantéjen mukaisesti atk-opettajan johdolla
ja samalla opittiin tietojenkasittelyohjelman kaytto. Esitelmien diaesitykset tehtiin

9



nekin atk-luokassa, joten siina opittiin kuvankasittelya ja diaesityksen teko. Koko
koulutus huipentui viimeisen paivan diashowkavalkadiin, kun jokainen opiskelija
piti esitelman hanelle tarkeasta asiasta ja havainnollisti sita taitavasti tehdylla
diaesityksella.

Omaan alaan tutustuminen vahvistaa alan valinnan

Alkupreppauksen jalkeen opiskelijat paattivat, mihin koulutukseen he aikovat
kevaan yhteishaussa hakea. Noin puolet oli kiinnostunut sosionomiopinnoista tai
toinen puolet sairaanhoitajaopinnoista. Yksi valitsi kuvataiteen. Viimeisen kahden
kuukauden ajan opiskelu rytmittyi niin, ettd aamupaivalla opiskeltiin suomea ja
sen jalkeen siirryttin seuraamaan ammattialan oppitunteja. Oppitunneilta
kirjoitettiin  opintopaivékirjaa, joka aivan opintojen lopuksi muokattiin
pohdintaluvun sisaltavaksi loppuraportiksi. Seuraavaksi esittelen poimintoja
naista oppimispaivakirjoista.

Opettajat varmaankin puhuvat totuttuun tyyliinsa, oli luokassa maahanmuuttajia
tai ei. Niinkin helpolla keinolla kuin puhenopeuden hidastamisella helpotettaisiin
ulkomaalaisen oppimista. Tassa pari mainintaa:

Opettajan puhetta oli vaikea seurata, koska han puhui nopeasti.

Ymmarsin vain jonkun verran, koska mentiin lilan nopeasti minulle.

Luennon aihe kuulosti mielenkiintoiselta, mutta oli vaikea seurata opettajan
puhetta. En pystynyt lukemaan kaikkia dioja enkéa ehtinyt keskittya aiheeseen.
Koko tunti tuntui tylsalta.

Selked ja ymmarrettava asian esitys sen sijaan sai kiitosta:

Opettaja kertoi helppotajuisesti ja selvasti.

Opettaja puhui rauhallisesti ja mielenkiintoisesti.
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Opettaja puhui niin hyvin, ettd saimme selvaa kaikesta, mita han selitti. Han teki
valilla myds kertauksia siita, mitd han alussa opetti. Tahan asti paras oppitunti,

jossa mina olin.

Paivakirjamerkinnoista voi tulkita, ettd suomalainen avoin ja keskusteleva

oppimisilmapiiri koettiin myonteisesti:

Opiskelijat olivat aktiivisia. Opettaja ja opiskelijat vaihtoivat mielipiteita asiasta.

Minusta tuntui, ettd opettajan kanssa kaikki opiskelijat olivat tosi ystavallisia. Se
on tosi hyva juttu, koska opiskelijat voivat kysyd mitd vain opettajalta ja saa
opiskella pelotta.

Keskustelujen lisaksi positiivista palautetta annettiin  tunneilla tehdyista
harjoituksista, simulaatioista ja ryhmatgista:

Opiskelijat tekivat harjoituksia. Opettaja neuvoi tarvittaessa. Tunti oli kiinnostava.

Me katsottiin miten sairaanhoitajaopiskelijat hoitivat nukkea simulaation avulla.
Harjoittelun jalkeen opettaja ja opiskelijat kavivéat palautekeskustelun: mitd meni

hyvin tai mita pitaisi kehittdd. Ymmarsin ja kiinnostuin aiheesta.

Tutustuin opiskelijoiden ryhméatyéhon. Oli 5 ryhmaa. Jokainen ryhméa sai oman
tehtavan. Minun ryhmén teema oli "Sepelvaltimotauti: Epdily sydaninfarktista”.
Taytyi maarata, mitka voisivat olla potilaalle tehtavat tutkimukset ja verikokeet.
Kaikki opiskelijat olivat ystavallisia. Keskustelimme hyvin keskendmme.

Suomalaiset saivat hieman moitteita kaytdstapojen puutteesta:
Luokka oli taynnd opiskelijoita, joten meille ei I6ytynyt istumapaikkoja.
Jouduimme kantamaan kaytavaltd painavan sohvan omin voimin. Luennon

aikana istuimme nurkissa ja taululla esitetty oppimateriaali ei ollut nakyvissa.

Keskityin pelkdstaan opettajan puheeseen.
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Vaikka kaikkea ei ymmarrettyk&an, tuntien seuraamisesta voi silti olla hyotya:

Kolmen tunnin aikana ka&siteltiin paljon asioita. Teemat olivat vaikeaymmarteisia.
Paljon monimutkaisia sanoja. Kirjoitin tuntemattomia sanoja. Opiskelu ei voi olla

koko ajan helppoa. Sitkeys ja karsivallisyys kuuluvat opiskeluun.

Seuraava oppimispaivakirjojen pohdintaosioista koottu sitaatti kertoo, ettd
valmennusta pidettiin kaiken kaikkiaan hyodyllisena:

Oppituntien seuraamisesta on ollut valtavaa hyotya. On tullut ndhtya paljon, mita
kannattaa pitda mielessd jos minun tavoite on pdaasta tutkinto-opiskelijaksi.
Opintojen rakenteet, vuorovaikutukset opettajien ja opiskelijoiden valilla,
opettamisen tavat herattivat ajatuksia mietittavaksi. Olen huomannut, ettéd jos

paasen opiskelemaan, kylla pystyn tekemaan harjoitteluja ja opiskelutdita.

Yhteenveto

Opiskelijoista 40 prosenttia oli taysin samaa mielté ja 60 prosenttia osittain samaa
mieltd siitd, ettd valmennuksen ansiosta heiddn on mahdollista opiskella
ammattikorkeakoulussa. Lopulta 30 prosenttia  haki  yhteishaussa
ammattikorkeakouluun ja 10 prosenttia yliopistoon. Toisaalta valmennukseen
osallistuneista yksi oppi suomen kielen jo kurssin ensimmaisen kolmanneksen
aikana niin hyvin, ettd han lopetti opinnot ja hakeutui tydelaméaan, ja yksi sai
valmennuskurssin ansiosta patevyyden toimia ammatissaan my6s Suomessa.
Kurssista oli hyotyd heillekin, jotka eivat hakeneet tutkinto-opiskelijoiksi, koska
valmennuksen ansiosta he ymmarsivat, ettei kielitaito viela tassa vaiheessa riita
ammattikorkeakouluopintoihin: "Minun kielitaitoani pitda parantaa paljon. Minun
pitda lukea ja harjoitella kirjoittaa suomea paljon.”

Tamén ensikertakokemuksen perusteella  kouluttajat  paattivat, etta
valmennuskurssi jarjestetdan vastedeskin. Pienia muutoksia tehdaan lahinna
kaytannon jarjestelyihin, kuten tuntimaariin ja tilavalintoihin. Suomen kielen ja

tietotekniikan integraatiota jatketaan tai jopa lisataan.
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3 Olga Bulavenko ja Marina Sablina: Kieli on avain

opiskeltavaan kulttuuriin

YuebHble npochmnu 6akanaBpckor nporpammbl «EBponenickne nccrnegoBaHns»
n  Marnctepckon nporpammbl «CTpaHbl CeBepHou EBponbl»,  KOTOpble
CYLLEeCTBYIOT B pamkax cneuuanbHocTM  «3apybexHoe permoHoBeaeHue»,
BKMOYAKOT B cebA pasnmyHble Kypcbl N0 MHGOPMaLMM 06 n3y4yaemoM pervoHe.
Ana noHMmMaHus KynbTypbl udydaemoro obbekta, 6onbloe 3HadeHue umeet
n3yyeHue a3blka pernoHa. A3bik He CyLLecTBYeT Kak M30NMpPOBaHHOE MOHATHE -
OH TEeCHO cBsi3aH CO Bcemu ccepamm xm3Hm obuwiectea. B umHTerpauum c
OoCTanbHbIMKU Kypcamu - Hanpumep, No WUCTOPUM U SKOHOMUKE, KyribType u
NMONIMTUKE PErnoHa, KYpC A3blKa CIYXUT «KIHOYOM» K U3YYEHUIO PasfnyHbIX
acneKkTOB >XMU3HW pervoHa. fA3blKk npenopgaeTca He CTydeHTam-punonoram —
A3bIK B Nporpamme obyyeHnst MMeeT NpuknagHon xapaktep. Llenbto ssnserca
obyyeHne ocHoBaM ObITOBOW, OpPraHU3auUMOHHOM WU MEXKYNbTYpPHOM
KOMMYHMKaLMN, YTO NMO3BOSISET UCMOMb30BaTb KOMIMMEKC KyNbTYpOrorniyeckmnx,
NCTOPUYECKUX, TeononuTu4eckux 3HaHun. OCHOBbI KOHUEeNnuuu MeTOaAUKU
npenogasaHns WHOCTPaHHOIo A3blka n YyCBOEHMUS cTyaeHTamu
KOMMYHUKaTUBHbIX HAaBbIKOB COrlaCoOBbLIBAKOTCA C BblCKa3blBaAHNEM POCCUNCKOro
NUHrBucTa Eduma Maccosa, KOTOpPbI 3amMevaer:
«CopgepxaHnem  obpasoBaHusa aBnseTcs  KynbTypa. [loatomy  pe3oHHO
npeanonoXunTb, YTO COAEPXaHME WHOA3bIYHOrO 06pas3oBaHUSA 3HAYUTENBHO
wupe, boraye n BaxHee, YeM 3TO TpPagMUMOHHO npeacTasnsetca» (Passov
2002).

Kadhegpa «MexayHapogHble OTHOLEHMA» sBnsaeTca kadeapon 'ymaHuTapHoro
nHctutyta CaHkT-lNeTtepbyprckoro MonutexHunyeckoro yHuBepcuteTa [leTpa
Benukoro. ®uHckMM A3bIK  n3yyvaetca Ha kKadegpe «MexagyHapoaHble
oTHoweHus» ¢ 2002 roga. lporpamma £A3bIKOBOW MNOArOTOBKM, Hanpumep,
n3yyeHne UHCKOro s3blka, npegycmatpmBaeT ©O0mbLIOe KONMYECTBO YYEOHbIX

yacoB. Ha n3yyeHne QDVIHCKOFO A3blka oTBOAMTCA 8 y‘-le6HbIX 4yacoB B Hedernlo.
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CooTBeTcTBEHHO, 3a 3,5 y4yebHbIX roga (3a 7 cemecTpoB) MpOrpaMmbl
GakanaBpmata BpeMEHHOWN pecypc 0byyeHuto (PUMHCKOro fA3blka CBOAUTCA K
BHyLWIMTENbHON Unpe - 1624 yyebHbIX Yaca. ITo npumepHo 45 kpeguTtoB. B
NPOLEHTHOM OTHOLLEHUWN K y4eBHbIM Yacam NOMHOW nporpammbl 6akanaspuarta
nporpamMma (UHCKOro 43blka coctaeBngetr 22%. [aHHas noaroToBka
npegnonaraet xopowee BrageHne HA3blkOM MO OKOHYaHun obyyeHus B

yHuepcuteTe. OBbIYHO CTYAEHTLI OCTUMAOT YPOBHS B1.

Bo Bpemsa obGyyeHuss B nporpamme 6GakanaeBpuaTta CTyAEeHTbl OCBaMBalT 2
nporpamMmebl si3blka:

1. «A3bIk permoHa crneunanusaummn» (1,2,3 n 4 cemectp)

2. «DUHCKMM a3bIK (pernoHbl)» (5,6,7 cemecTp).
O6bl4HO B HavanbHOM nepuode, B TEYEHME MNEPBbIX YETbIPEX CEMECTPOB, C
rpynnon paboTtaet oauH npenogasaternb. [10 Hawemy MHEHWO, Taknm 06pa3om
MOXHO AdaTb CTygeHTaM LenocTHoe npeacTaBreHne O CTPYKType (PUHCKOro
A3blka, MOpdhonorun n cuHTakcuce. Hapsaagy co 3HakoOMCTBOM C rpaMmaTUyecKomn
CTPYKTYpOW €3blka, C MepBOro 3aHATUS npenogasaTernb OCyLeCTBseT
KOMMYHUKaATUBHbIN CUCTEMHO-LIENOCTHBIN NOAXOA K U3YyYEeHUI0 (PUHCKOrO SA3blKa.
3agava npenogasaTensa pacKkpbiBaeTca B ynpaBrieHMn y4ebHbiM obLeHnem u
noaroToBke CTYAEHTOB K peanbHOMY OOLIEHUIO C (UHCKUMU CTyAEeHTamMu,

npenogaBsatendamMmuy, Konneramm — HoOCUTendamMm A3blka.

B nporpamme «A3bIk permoHa cnewumanmsaumm» cogepxmtca 972 yyebHbix Yaca.
OcHoBHOM uUenblo  0bBydeHna saBnseTcs OPMUPOBAHWE  KOMMETEHLUN
HeobXxoaMMbIX ONsi OPraHU3auMoHHO — KOMMYHWKAUMOHHOW OeATENbHOCTM MO
OCYLLECTBMNEHNIO KOHTAKTOB C 3apybexHbiMM CTpaHamMu U perMoHamu,
dopMupoBaHME  NPAKTUYECKOrO Bra€HUs Pas3roBOPHO-ObITOBON peybio U
A3bIKOM CMeunanbHOCTU A1 aKTUBHOIO NPUMEHEHNS, Kak B MOBCEeQHEBHOM, TaK

1 B NpodeccnoHansHOM obLLEHMMN.

BTopon nepuoa usyvyeHuss OUHCKOro £3blka, NPOXOAALMW BO BpeMsi NATOro,
LLIEeCTOro 1 cegbMoro CeMecTpoB, NoaaepXmMBaeTcs nporpammon bakanaspuarta
«DUHCKNI A3bIK (PErnoHbl)». YyebHOo-4acoBas HanosIHEHHOCTb 3TOr0 nepuoaa

coctaBnsetr 652 4aca. Llenn u 3agaym 3TOM nporpaMmmbl OTNMYaKOTCA OT
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npegbiaylwen HanpasneHHOCTbIO Ha MPUKITagHOW acnekT U3yyYeHus A3blka -
npuobpeTeHne HaBblkOB MUCbMEHHOro nepesoaa n nyénuyHom peyn
(Bnckyccun, npeseHTauuMu [OOKMazoB), Ha MOHWUMaHWE peyun, Ha pasBuTHE
HaBbIKOB YCTHOW Auariormdeckon  peudn. [lpomcxoguT MOMHOE OCBOEHME
rpaMMaTMYeCKMX KOHCTPYKUWW, WHTEHCMBHOE HapaluMBaHMe eKCU4ecKoro
3anaca u OBNageHwe HaBblkaMyW pasroBOpHOM peuvn. Takum obpasom,
noCTaBreHHas Lenbio, 3agava AOCTUXEHUS A3bIKOBOro ypoBHS B1 moxeT ObiTb

AOCTUrHyTa.

B pesynbtate o0Oy4YeHuss CTygeHTaM MpedocTaBnsieTcs  BO3MOXHOCTb
peann3oBaTb YMEHMSl, HanpaBlieHHble Ha OCOGEHHOCTM NpodeccroHarnbHoM
[AeATeNbHOCTU, OBMNafeTb 3aKOHOMEPHOCTAMM U MpUeMamn MOoAEeNMpPOBaHUS

3TOM OEeATENbHOCTU Ha aAyANTOPHbIX 3aHATUAX.

OcoBeHHOCTBbIO CUCTEMBI pOCCUMCKOro obydyeHus B BbICLUEW LUKOME SBRsieTcs
ropu3oHTanbHasi CTpykTypa opraHusauum y4ebHoro npouecca. 910 O3Havaer,
YTO rpynnbl CTYAEHTOB, U3y4aloLmnX S3blK U NPOYMe AUCUUMIIUHBI, HE MEHSIOTCA
B TeyeHue BCero BpemMeHu oby4veHus, 4yTo obecnedvBaeT NpPeemMCcTBEHHOCTb
nony4yaembiX 3HaHWM W BO3MOXHOCTb MfIAHMPOBAHUSA CUCTEMbl OBy4veHus,
HaLeneHHyo Ha onpegerneHHyto rpynny. PesynbtaTt MoXeT 6bITb B TaKOM criyyae
AOCTaTOMHO MpeAckadyeMblM, Tak Kak rpynna nony4Yaet nocnegoBaTenbHO
MOCTPOEHHYI0 MO TeMaTuKe, NEeKCUKEe N CROXHOCTU nporpaMmmy KypcoB s3blka.
MNepepbiBoB B 06y4YeHUM A3bIKY Y CTYAEHTOB HET — B TEYEHNE CeMU CeMeCcTpoB

CTYAEHT n3y4yaeTt A3bIK 8 yacos B Hegent.

Mpy HenpepbIBHbIX 3aHATUAX B rpynne, KoTopas He MeHSeTcsa MO COCTaBy,
BCTaeT 3ajada COXpaHeHMs MoTuBaumMm CTyOEeHTOB M npenogaBaTtens.
MpucyTcTBME MHTEpPECA M MOTUBaUUN OBy4YeHMs BaXKHbl HE TOMbKO B Hadane
obyyeHuns, HO He MeHee, a MOXeT ObiTb M Gonee BaxHbl B TeYEeHWEe BCEro

nepuoga obyyeHus. KakoBbl ke OHU Y POCCUNCKUX CTYAEHTOB?

Ha kadegpe «MexayHapoaHble OTHOLUEHUSI» 0By4YaloTCs CTYAEHTbl M3 MHOMX

pernoHoB Poccun. Ona Hux HanpasneHne «OUHNSHANA U PUHCKUA A3bIK»
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SABMNSAETCA HEKOWN «3K3OTUKOM>. npe,El,OCTaBJ'IFIeMaFl BO3MOXXHOCTb M3Yy4YEHUA U

nocelweHna CTpaHbl N3y4aeMoro A3blka nopoXgaet UHTepec.

Edwum Maccos (Passov 2000) 3amevaeT, YTO MOTMBaLMss OOHOBMEHNS 3HAHWUN
pacTeT, eCrnv CTYAEHT MOHUMAET, YTO C NMOMOLLbIO A3blka OH OTKpbIBAET ABEPb B
MUP HOBOW KymnbTypbl. YCTOMYMUBbBIE BbIPaXXEHUs, MOCOBULbI, KHUMM, My3bIKa,
OOBHEKTbI apXUTEKTYpbl, COBbITUS — Kaxdas MopuMst s3blka U Kaxgoe ero
NPUMEHEHNE BbICTYNalT Kak OOBbEeKTbl 3HAaKOMCTBA C HOBOMW KynbTypou. Ha
nepBoM W BTOPOM rogy OOy4YeHWs WCNONb3yTCA MOAENN WHTEPAKTUBHbIX
ynpaXHEHW, WCNONMb30BaHUSA CXeM, KapTodek u mMeToga anabopauuu
(Kristiansen 1999). B natom cemecTpe cTygeHTam npeanaraeTcs Kypc Ha
pycckoMm a3blke «Kynbtypa PuHnaHauu. Jlutepatypa PvHNAHOUN. ».

Ha onpepneneHHom 3Tane, 0OOblMHO 3TO MPOMUCXOOMT MOCHEe BTOPOro Kypca
obyyeHus, HabnogaeTca cnag UHTepeca. YYalMMCsa KaXKeTCsl, YTO OHU YXe
obnagatT AOCTaTOYHbIMM 3HaHMAMU. CTygeHTbl HauYMHaKT 3a4yMblBaTbCs O
CBOEN TpyOoBOW XWU3HW nocne yHuBepcuTeTa. [lepen HMMKM BcTaeT BOMpPOC
TPYAOYCTPOMCTBA NOCNEe OKOHYaHUs yHuBepcuteTa. B aToT MoMeHT Heobxoauma
MOTMBaUuA fanbHenwero obyyeHus. MoaTomy Ha TpeTbeM U YETBEPTOM roay
obyyeHns B nporpammy oOy4yeHus BBOOATCA CheuvanvM3vpoBaHHbIE KypChbl,
Takme kak: «Yhteiskuntaoppi», «Tydelaman suomi», «Katsellaan ja
keskustellaan» (perustuu videomateriaaleihin), «Suomen mediaviestinta»,
«Suomen Kkirjallisuutta», "Suomen kielen eritaitoja» (KOMNNEKCHbIA KypcC
pasrnyHbIX A3bIKOBbIX KOMNeTeHUu). IHTepec n motusaums ndy4yeHust Toro nnu
MHOro Kypca UCXOOAT U3 MOHMMaHUS y4alMMNCA paunoHanbHOCTU NMPUMEHEHMS

nonyYeHHbIX 3HaHU B Byayuien paborTe.

Y CTyAeHTOB NOJb3YKTCS NOMYNAPHOCTbIO NporpamMmMbl CTyAeHYeCcKoro obmeHa.
OTO Takke (akTop, C MNOMOLLbK KOTOPOro nogaepXuBaeTcs MOTMBaLMS.
Mporpammbl N0 06MeHY NO3BONAIOT CTYAEHTaM He TONbKO MOBLICUTH YPOBEHb
PUHCKOTO N @HINIMNCKOrO A3bIKOB, HO M MO3HAKOMUTBLCH C XWU3HbIO PUHNAHOMM
KUBHYTPU», 4YTO CTYAEHTbl CYMTaIOT BENUKOMEMHbIM MO3UTUBHBIM OMbITOM.
CTygeHTbl, 3HaKkoMble C peanuammn XusHm B duHnaHaun, 6onee yBepeHbl B

OCBOEHUM Nporpammbl kadeapbl.
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Ha ocHoBe [oroBopa o coTpyaHudectBe (8.4.2015) mexagy CanMeHCKUM
YHUBEPCUTETOM MpuKnagHbiX Hayk n CaHkT-lMNeTepbyprckum MonntexHnyeckum
yHuBepcutetom [leTpa Benvkoro npegycmMoTpeH oOMeH npenogaBaTensiMu.
[MpenogaBaTenb — HOCUTENb A3blka BHOCUT MNOAOTBOPHbLIA BKMag B npouecc
npenogasaHvs N nNogAdepXuBaeT MoOTuBauuio cTtygeHTa. [lpenogaBatenu no
oOMeHy BHOCAT 0643aTenbHbIl  3NEMEHT  «KYNbTYPHOrO  MPUCYTCTBUSA»,
HeobXxoaMMbI AN FTAPMOHUYHOIO  U3ydeHnsa 4sbika. OgHUM M3 BMAOB
AeATeNbHOCTN ABNSAKTCHA KPATKOCPOYHbIE KYpPCbl (PUHCKOrO 4A3blka Ans
POCCUNCKUX CTYOEHTOB M KPATKOCPOYHbIE KYPCbl PYCCKOro A3blka A51st OUHCKNX
ctygeHToB. [lpenogaBaTtenu QUHCKOro €3blka kKadeapbl MeXayHapoOHbIX

OTHOLLEHUN Takxke perynapHoO nocewlaroTt Cbl/IHCKl/Ie YHUBEPCUTETbI C NNEKUNAMMN.

[MpenogaBaTento, y KOTOPOro €CTb ONbIT NpenogaBaHNa WHOCTPAHHOIO AA3blka,
OLHOBPEMEHHO cneunanucty B obnactu npenogaBaHUs PYCCKOro A3blka Kak
WHOCTPAHHOIO U (PMHCKOrO $A3blka KakK WMHOCTPAHHOro, nerye O6bACHUTb
HeKoTopble ABNeHus A3blka. B npenogaBaHMM MHOCTPaAHHOIO si3blka BaXXHO He
NbITaTbCA MEeXaHWYeCKN 3arNOMHUTb OTAESbHbIe CNoBa UMM CNoBa B KOHTEKCTE,
HO W MOHATb JIOrMKY M3ydaeMoro A3blka. PUHCKUW A3bIK ABRseTcd Ans
POCCUNCKUX CTYOEHTOB S3bIKOM C MHbIM CTPOEM, C UHbIMU (POHETUYECKUMU U
npocoguyeckumn serieHMsmn.  Ho npenogasaTento, MMerwemy OnbiT B
npenoaaBaHmm 060MX A3bIKOB, Nerye NOMoYb CTyAeHTaM NpeoaoneTb TPyAHOCTU
n3yyaemoro gasblka. [puBegem 4YacTHbl npumep. Ona poOCCUNCKUX CTYOEHTOB
onpeneneHHyo TpyaHOCTb NPeacTaBnAloT OObeKTHbIE NaaeXn PUHCKOro s3bika
(akky3aTmB “ napTuTMB), ONA PUHCKUX CTYOEHTOB - COBEPLUEHHbIA WU
HecoBepLUEeHHbIM BWUA pycckux rnaronoB. ConoctaeBnsas 9TW [Ba SABMNEHUS,
npenogaBaTtenb AOBOMBHO NIErKO MOXET OOBbACHUTL YYaLMMCS NOrMKY OaHHbIX
AaBrneHnin. bonbllyo ponb B pasBUTUN HABbIKOB MEXKYITbTYPHOW KOMMYHUKaL MK
UMEKT COBMECTHbIE 3aHATUA C rpynnamu UHCKUX CTYOEHTOB, NpuesXaroLmnx

Ha KpaTKOCPO4Hble Kypcbl Ha kadeapy «MexayHapoaHble OTHOLLEHMS.

Mporpamma AOns marucTpaTypbl «HA3bIK perroHa cneuvanusauun» Bcerga
UHAMBMAYyanbHa Ans AaHHoW rpynnbl. Boibop mMaTtepuana v ypoBHS Nporpammbi
MOMHOCTbIO 3aBUCUT OT YPOBHSI MOArOTOBKM MaructpaHtoB. Ha npaktuke

CyLLeCTBYHOT pa3syindHble BapuaHTbl: UM Ha nporpamMmmy nocTtynarT CTyAEHThI,
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KOTOpble HAYMHAOT M3ydeHWe (PUMHCKOro si3blka; WM MOCTYNalT CTYyAEHTH,
npogoskarolme uslydyeHme ¢UHCKOro s3sblka. [Mporpamma coctaensiet 210

y4ebHbIX ayaUTOPHbIX YaCOB.

OTOro BpeMeHU A0CTaTOMHO NULb Ha TO, YTOBbl 0B6YYNTL CTyAEHTa Ha YPOBHE
Al, ecnu 3TO CTYAEHT, paHee He N3y4aBLUnii PUHCKUI A3bIK.
Mpogomxarowme ndyyatb A3blK  CTYAEHTbl COBEPLUEHCTBYOT YMEHUS BCEX

aCleKToB BrageHund Cbl/IHCKI/IM A3bIKOM.

MpenogaBaTenn UHCKOrO si3blka MOCTOSIHHO CTaparTCs pasHbiMM cnocobamm
NnoBbIWATb YPOBEHb BrageHus £A3blkOM W COUMOSIMHIBUCTUYECKOWN n
COLMOKYNbTYPHOM KOMMETEHTHOCTBIO Ans Toro, 4tobbl 6Gonee rnyboko u
WHTEPECHO NpenodaBaTb A3blK. [ns 9Toro ectb BO3MOXHOCTU B [eTepbypre —
Hanpumep, MHoroobpasHble nporpammbl MHCTUTYTa ®GnHnangum B MNetepbypre
n nporpammbl KoHcynbctBa PmHnaHanm B MNeTtepbypre. Takke npenogasaTtenm
Nosib3yTCA BO3MOXHOCTbI y4acTBOBaTb B CTaXWpPOBKax B YHMBeEpCUTETax-

napTHepax.

Jlnutepatypa:

1. Maccos E.N., Tllporpamma-koHUenumMs KOMMYHUKaTUBHOIO WHOSA3bIYHOIO
obpasoBaHusa. — Mockea, 2000.

2. lMaccoe E.WN., WHosA3blMHAA KynbTypa Kak coAepXaHue WHOSA3bIYHOro
obpasoBaHus, 2002

3. Kristiansen, Irene, Tehokkaita oppimissrtategioita/ Irene Kristiansen. — WSQY,
1999.

4. Eurooppalaisen viitekehyksen kielitaidon tasoasteikko [electronic resource],
https://www.eui.eu/Documents/ServicesAdmin/LanguageCentre/CEF.pdf.
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4 Jaana Hakli: Viisi keittiomestaria — viisi tdhtea

Saimaan ammattikorkeakoulun hotelli- ja ravintola-alan koulutusohjelma on jo
vuosien ajan tehnyt aktiivista yhteistyotd erityisesti opettaja- ja
opiskelijavaihdoissa lounais-Saksassa, Saarbrickenisséa sijaitsevan Saarlandin
korkeakoulun, HTW Saarin, kanssa. Yhteisty0 on ollut saannollista erityisesti
opettajavaihdoissa, mutta opiskelijavaihdot ovat olleet vahaisia, koska hotelli- ja
ravintola-alan opiskelijoiden saksan kielen taito ja kiinnostus saksan kieleen
erityisesti suomalaisopiskelijoiden parissa on laskenut. Espanjan ja vengjan
lukeminen lukiossa on tullut suositummaksi, ja siksi ammattikorkeakoulussakin
saksan kielen opinnot aloitetaan yleensé alkeista ja jatkavan saksan kursseja ei
voida jarjestdd vahaisen osallistujamaaran takia. Opiskelijat eivat myoskaan pida
saksankielista kulttuurialuetta mielenkiintoisena, vaan suuntaavat
opiskelijavaihtoon mieluummin Espanjaan, TSekin tasavaltaan tai Aasian maihin.
Saksankielisen kulttuurialueen maantuntemus ja kielen osaaminen olisivat
kuitenkin Suomen kansantalouden kannalta tarkeitéd asioita; matkailevathan
saksalaiset eniten maailmassa ja ovathan he merkittava matkailijaryhma myos

Suomessa.

Saarlandin osavaltio on mielenkiintoinen kolkka Saksaa erityisesti hotelli- ja
ravintola-alan ammattilaisille. Ranskan raja on lahella ja viininviljelyalueita on
joka puolella. Keittotaito nojautuu saksalaiseen Kkeittiobn, mutta hyddyntaa
ranskalaisen Kkeittion hienoja nyansseja. Ranskalainen flair nékyy myo0s
kaupunkikuvassa ja saarbrlckenildisissa, jotka nauttivat elAmasta erityisesti
hyvan viinin ja ruoan muodossa. Osavaltion maantieteellinen sijainti mahdollistaa
myos sen, ettd aamiaisen voi nauttia Saksassa, lounaan Luxemburgissa ja
illallisen Ranskassa. Tama ei ole monessa maailman kolkassa mahdollista. Muun
muassa naistd syistda Saarlandin osavaltiosta on syntynyt yksi Saksan
gastronomian kehdoista. Osavaltion paakaupungista Saarbrickenista 0ytyy
katu, jossa 500m matkan varrella on kolme ravintolaa, joilla on yhteensa viisi

Michelin-tahtea.
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HTW Saarin, Saarbrickenin toisen asteen hotelli- ja ravintolakoulun ja Saimaan
ammattikorkeakoulun ruokatuotannon lehtorin ja keittiomestarin Jukka Moilasen
useamman vuoden pituisen yhteistydon innoittamana HTW Saar halusi tehda
vuotuisesta Eurooppa-viikostaan iIsomman projektin ja ehdotti
kansainvalisyysviikon kruunuksi yhteista hyvantekevaisyysprojektia, johon
Saimian restonomi-opiskelijat ja saksalaiset opiskelijat osallistuisivat. Projektin
tarkoituksena oli luoda hyvantekevaisyysillallinen yhteistydssa alueen
keittiomestaritdhtien kanssa, lisdta HTW Saarin ja alueen tunnettuutta vaihto-
opiskelukohteena  Saimian  opiskelijoiden  parissa, aktivoida nuoria
hyvantekevaisyysty6hon ja antaa heille niin ammatillisia kuin viestinnéllisia taitoja
ja elamyksia, joita he eivat unohtaisi. Tavoitteena oli myods kannustaa opiskelijoita
opiskelijavaihtoon Saksaan ja saksan kielen opiskeluun.

Opiskelijat valittiin kirjallisen hakuprosessin avulla. Valintakriteereind pidettiin
opintomenestystda, ammatillista osaamista, saksan kielen osaamista ja
motivaatiota. Projekti heratti mielenkiintoa opiskelijoissa ja opiskelijavalinta ei
ollut helppo. Loppujen lopuksi kahdeksan hengen opiskelijajoukko oli
mahdollisimman heterogeeninen: mukana oli kaksi aikuisopiskelijaa, kaksi
ulkomaalaista  opiskelijaa  kansainvalisestd  koulutusohjelmasta, kaksi
ensimmaisen vuoden ammattiopistotaustaista opiskelijaa ja kaksi ammatillisesti
vahvaa osaajaa, joiden opiskelumotivaatio oli heikentyméssa. Projektin
kommunikaatiokieli oli koko ajan englanti, silla opiskelijoiden saksan kielen
osaamisessa oli suuria eroja. Alusta alkaen opiskelijoista muodostui tiivis tiimi,

jossa jokainen hoiti oman osuuteensa.

Ennen varsinaista projektimatkaa opiskelijat harjoittivat viestintd- ja
mediaosaamistaitojaan, silla heidan tehtavana oli laatia
hyvantekevaisyysillallisella esitettavat esittelyvideot hotelli- ja ravintola-alan
opiskelusta Saimaan ammattikorkeakoulussa seka paikallisesta
hyvantekevaisyysorganisaatiosta eli Imatran Pelastakaa Lapset ry:sta, jolle
hyvantekevaisyysillallisen Suomen tuotot suunnattaisiin. Opiskelijat laativat
projektista lehdist6tiedotteen, osallistuivat lehdistétilaisuuteen, kaansivat
Saksassa valmistettavan alkuruoan reseptit saksaksi ja englanniksi ja laativat
alkuruoalle esittelykuvauksen. Annoksen eri komponenttien tekoa harjoiteltiin
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my0s Suomessa normaalien oppituntien ulkopuolisena aikana. Ennen matkaa
opiskelijat keskustelivat saksalaisopiskelijoiden kanssa toisiinsa tutustuen
projektille luodussa Facebook-ryhmassa. Ennakkotehtavat tehtiin opettajien
ohjauksessa ja tehtavien teko toi hyvin esiin, ettd opiskelijat eivat valttamatta
ymmarrd, millainen kuvamateriaali on videoissa mielenkiintoista, miten
haastatteluissa saadaan muitakin kuin kylla/ei -vastauksia tai etté kuinka paljon
alkaa videon editointi vie. Ennen matkaa opiskelijoiden epatietoisuuden
sietokykya testattin myds, silla Saksasta ei tietoa projektin kaytdnnén
toteutuksesta saatukaan aivan niin helposti kuin odotimme. Monet asiat, joita

haluttiin valmistella, selvisivatkin vasta paikan paalla.

Saarbriickenissd opiskelijat osallistuivat kansainvalisyysviikon vierailevien
opettajien opetuksiin ja tutustuivat kaupunkiin ja Eurooppa-viikon tapahtumiin
saksalaisopiskelijoiden johdolla. Hyvantekevaisyysillallisen esivalmisteluja riitti
erityisesti juhlasalin koristelussa ja asiakaspalvelun harjoittelussa. Tilaisuus oli
plaseerattu ja opiskelijat osallistuivat joko keittiotydhon tai asiakaspalvelutyéhon.
Fine dining-illallista kunnioittivat lasn&olollaan mm. Euroopan unionin
tuomioistuimen tuomari, Saarbrickenin pormestari, Saarlandin opetusviraston
paallikko, alueen yritysten toimitusjohtajia sekd Saimaan ammattikorkeakoulun

rehtori ja vararehtori.

Opiskelijoiden nakokulmasta kaikkein vaikutusvaltaisimmat ihmiset |0ytyivat
kuitenkin keittiosta, silla miten usein restonomi-opiskelijat paddsevat ndkemaan ja
osallistumaan jalkiruoan valmistukseen, jota johtaa kolmen Michelin-tdhden
ravintolan keittiomestari Klaus Erfort. Muilla keittiomestareilla oli yksi Michelin-
tahti ja yhdella Michelin-kunniamaininta. Vahaisend ei voi myo6skaan pitaa
Saimian lehtorin Jukka Moilasen Pro-opettajapalkintoa ja hanen kansainvalista

tyotaan esimerkiksi pohjoismaiden keittiomestareiden yhdistyksessa.

Hyvantekevaisyysillallinen koostui viidesta ruokalajista ja viidesta tahdesta.
Saimian opiskelijat vastasivat kylmasta alkuruoasta, jossa oli useampia
komponentteja kuten lohipastramia, sampirullaa, karjalaista kaviaaria, mummon

reseptin mukaan maustettua kurkkua ja lahjoituksena saatua imatralaista
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ruisleipaa, talla kertaa sipsin muodossa. Alkuruoka herétti makukirjollaan ja

varikkyydellaan ihastusta ja loi korkeat odotukset illan muille makuelamyksille.

Cliff Hammerlen alkuruoasta Iloytyi keisarihummeria kahdella tapaa ja
kahdenlaista mangokastiketta, joissa tulisuusaste vaihteli. Ruoan asettelu
lautaselle sai varmasti jokaisen illallisen nauttijan vakuuttuneeksi siitd, etta
ruoanlaitto on myos taidetta. Alexander Kunzin lammin alkuruoka puolestaan toi
esiin saksalaisen keittion lihaosaamista ja sesongin mukaista herkuttelua, mika
Saksassa on hyvin tyypillistd. Suussa sulava ylikypsa possunposki ja
villivalkosipulilla maustettu parsahdystd olivat kaikessa yksinkertaisuudessaan
loistava makuyhdistelmd. Monen nautiskelijan mielestd tama oli koko illallisen

paras annos.

Paaruoaksi tarjoiltin  Jorg Kunzerin mantelitaikinaan leivottua lampaan
siséfileeta, papuja ja grenaille-perunoita. lllallisen kruunasi itseoikeutetusti Klaus
Erfortin suklainen jalkiruokayllatys, jossa suklaapallon sisélta |0ytyi rapeaa
nougatia ja koivunterva-aromilla maustettua karpalovaahtoa ja suklaavaahtoa.
Annos oli varsinainen makujen sinfonia, vaikka terva-aromi monien saksalaisten
mielesta olikin liian outo maku. He kun eivat ole tottuneet tervan makuun samalla
tavoin kuin me tervapastilleja, tervasnapsia tai tervasampoota kayttavat

suomalaiset. Ulkondkdnsa puolesta ruoka oli varsinainen taideteos.

lllallista kyydittivat my6s lahjoituksena saadut alueen viinit, autistisen pianistin
hieno musisointi ja hyvantekevaisyyskohteiden esittelyt. Ruokalajien valilla
ruokailijat kavivat myos laittamassa panoksiaan hiljaisen huutokaupan tuotteille,
jotka oli kaikki saatu lahjoituksina Suomesta ja Saksasta. Huutokaupassa
huudettiin niin karjalaista kaviaaria, suppilovahveroita, tyrnimehua, saksalaista
taidetta kuin huippukokkien signeeraamia kokkihattuja.

lllallisen huipennus oli, kun kaikki onnistuneet hyvantekevaisyysillallisen tekijat,
opiskelijat mukaan luettuina, kutsuttiin lavalle. Aplodeille ja osallistujien hymyille
ei meinannut tulla loppua. Jokainen ruokailija varmasti koki saaneensa vastinetta
90 euron illalliskortilleen. lita oli elamys kaikille aisteille: kaunista, herkullista

ruokaa ja juomaa, ammattimaista asiakaspalvelua ja upeaa musiikkia.
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Pitkasta tyoillasta ja opiskelijoiden ammatillisesta osaamisesta palkitsimme
heidat seuraavana paivanad ekskursiolla Luxemburgiin, jossa kavimme
tutustumassa Unesco:n maailmanperintdkohteeseen eli Luxemburgin vanhaan
kaupunkiin. Monelle opiskelijalle Euroopan rajattomuus tuli nyt ensimmaisen

kerran konkreettiseksi.

Matkan jalkeen opiskelijat kirjoittivat matkaraportit ja heiddn kanssaan kaytiin
palautekeskustelut. Opettajat olivat erittain tyytyvaisia Saimian opiskelijoiden
ammattitaitoon ja asenteeseen. Opiskelijat saivat myos projektista ikimuistoisen
mahdollisuuden perehtya toisen maan tyokulttuuriin ja paasivat osallistumaan
tapahtumaan, jollaista heidan tyOuralleen ei varmasti toista tule, silla ei ole
tavanomaista, etté huippuravintoloitsijat tekevat nain tiivista yhteistyota.

Kaiken kaikkiaan projektista tuli yhteensa 12 projektiopintopistettd opiskelijoiden
vapaasti valittaviin opintoihin. Hyvantekevaisyyteen lahjoitettu rahasumma oli
yhteensa 7000€ ja se jaettiin Imatran Pelastakaa Lapset ry:n ja Saarlandin
autistiterapiakeskuksen kesken. Matkalle osallistuneita opiskelijoita on myo6s
menossa Saksaan opiskelijavaihtoon, silla projektin myota heidan kynnys lahtea
vaihtoon madaltui, kun opiskelijat huomasivat, ettd he parjadvat Saksassa
kielitaidollaan. Kaiken kaikkiaan téllaisia kaytannonlaheisia projekteja haluttaisiin
lisda ja niille olisi tarvetta niin ammatillisesta kuin opiskelumotivaation yllapidon
nakokulmasta. On tarkedd, ettd oppilaitos Iluo opiskelijoille erilaisia
oppimistilanteita, joissa ammattiaineet ja esimerkiksi viestinta ja vieraat kielet
yhdistyvat niin, ettd opiskelijat myos nakevat konkreettisesti, miksi viestintaa,
vieraita kielia ja kansainvalisyytta kannattaa opiskella.
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5 Mari Pyysalo: Kieltenopetuksen ja ammattiaineen

integraatio tekniikan alalla

Tekniikan alalla insin6drien koulutuksessa integraatiolla on jo pitkat perinteet,
vaikkei termia integraatio olekaan kaytetty aiemmin kovin ahkerasti.
Perusajatuksena on ollut tydelamaa varten annettava koulutus ja eri oppiaineiden
yhdistaminen tata tarkoitusta varten silloin, kun se on jarkeenkaypaa eli tukee

molempien aineiden, seka kielen ettd ammattiaineen, tavoitteita.

Saimaan ammattikorkeakoulussa on jo usean vuoden ajan integroitu
englanninkielisen koulutusohjelman Mechanical Engineering and Production
Technology kaksi kurssia: English for Technical Documentation ja Project C.
Englannin kurssilla harjoitellaan suullisia esityksia ja kirjallisia raportteja. Project
C —kurssilla opiskelijat toimivat ryhmissa ja jakavat tyotehtavéat tiimissdan
tyoelaman tapaan. Projektiryhmien tehtavana on loytaa parannusehdotuksia ja
lisatad tehokkuutta tutkimissaan prosesseissa, esitella tuloksia suullisesti tietyin
valiajoin ja raportoida tuloksista kirjallisesti.

Molemmat kurssit alkavat itsenéisesti. Project C —kurssin opettaja perehdyttaa
opiskelijat projektity6hon ja englanninopettaja harjoituttaa suullista esittamista ja
kirjallista raportointia. Myohemmin kurssit integroituvat ja sekd suulliset etta
kirjalliset tuotokset liittyvat meneillaan olevaan projektiin.

Opiskelijoille tehdyn kyselyn perusteella naiden kahden kurssin integraatio on
onnistunut ratkaisu. Opiskelijat listasivat integraation suurimmaksi eduksi sen,
ettd jarjestely aikataulutuksineen muistuttaa oikeata tytelaméa ja siksi he
tuntevat itsensd aikuisemmiksi, suhtautuvat tehtaviin asiaankuuluvalla
vakavuudella ja valmistautuvat paremmin. Monen opiskelijan mielesté integraatio
lisdd kummankin yksittaisen kurssin arvostusta ja saa yrittamé&dn enemman

kummankin kurssin tavoitteiden saavuttamiseksi.

Englannin kurssin alkuosan kirjalliset tehtavat koettiin hyddyllisiksi. Monet
opiskelijat huomasivat kuitenkin kirjoitustehon lisd&ntyvan, kun Kkirjoitettavat
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raportit  liittyivat tyon alla olevaan projektiin. Harvojen negatiivisten
palautekommenttien yhteydessé jotkut opiskelijat valittivat, ettd integraatio on
vaikeaa, koska heilla ei ole sita kokemuksia oman kulttuurinsa

koulutusjarjestelméassa.

6 Anneli Rinnevalli: Opiskelijoiden kokemuksia englannin

kielen opiskelusta verkossa

Tahan artikkelin on koottu Saimaan ammattikorkeakoulun opiskelijoiden
kokemuksia englannin kielen opiskelusta verkossa. Pohdinnat on keréatty
opiskelijoiden kertomuksista, joissa he ovat arvioineet omaa oppimistaan
Business Correspondence —kurssilla. Opiskelijoita oli yhteensa 87 ja he
osallistuivat joko International Business —ohjelman pakolliselle englannin
liikekirjeenvaihdon kurssille kevaalla 2015 tai avoimen ammattikorkeakoulun

tarjoamalle kesakoulun kurssille elokuussa 2015.

Itsearviointi oli yksi oppimistehtavd BC—kurssilla, jonka laajuus on kolme
opintopistetta. Osallistujat olivat paaasiassa Saimaan amk:n
tradenomiopiskelijoita  joko  englanninkielisestd tai  suomenkielisesta
koulutusohjelmasta, mutta mukana oli my6s insind0reiksi ja restonomeiksi
opiskelevia. Lisaksi kesékoulun verkkokurssille osallistui muutama Savonia-
ammattikorkeakoulun opiskelija Kuopiosta sekd Saimaan ammattikorkeakouluun
tulleita vaihto-opiskelijoita. Suurin  kansallisuusryhma olivat venalaiset,
seuraavaksi eniten mukana oli suomalaisia, saksalaisia, vietnamilaisia ja
kiinalaisia opiskelijoita. Kansallisuuksien joukosta I6ytyi myds Ranska, Japani ja
Yhdysvallat.

Englannin liikekirjeenvaihdon opiskelu Saimaan amk:ssa tapahtuu kokonaan
verkossa ja kokonaan englannin kielella. Opettaja tapaa opiskelijat kurssin alussa
aloitusluennolla (2 h) ja kurssin lopuksi jarjestettavassa tentissa (2 h).

Aloitusluennolla esitellaan kurssin sisalté ja rakenne, opiskelumateriaali ja
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tehtavatyypit, suoritusvaatimukset ja arvioinnin perusteet seka aikataulu.
Opiskelijoille kerrotaan myds ongelmista, joita aiemmat opiskelijat ovat
kohdanneet ja annetaan neuvoja niiden ratkaisemiseksi. Lisaksi pyritdan
muodostamaan 2 — 3 opiskelijan ryhmat, ns. tiimit, mik& on usein joustavinta
tenda silloin, kun suurin osa opiskelijoista on kokoontunut yhteen.
Aloitusluennolle ei ole pakollista osallistua. Kaikki ohjeet l6ytyvat myés Moodle-
alustalta. Kurssin lopuksi jarjestetd&n perinteinen tentti luokkahuoneessa.
Sahkoista tentti& on kokeiltu, mutta sen kehittaminen toimivaksi ja luotettavaksi

vaatii vield lisaa testaamista.

Kurssin oppimateriaalit ja harjoitustehtdvat ovat Moodle-alustalla, jonne
opiskelijat myds palauttavat laatimansa liikekirjeet arvioitaviksi ja jota kautta he
saavat opettajan antaman arviointipalautteen. Moodlen ilmoitustaulua kaytetaan
tiedotuskanavana. Opiskelijat voivat ottaa yhteytta opettajaan joko sahkopostitse
tai Moodlen viestitoiminnolla. Keskindisessa yhteydenpidossaan opiskelijat ovat
kertoneet kayttavansad sahkopostin ohella muun muassa Facebookia,
WhatsAppia ja GoogleDocsia.

Opiskelijat tyoskentelevat osittain yksin, osittain timeissa. Taysin itsenaisesti he
voivat tutustua teoriatietoon, lukea mallikirjeitd sekd tehd& sanasto- ja
fraasiharjoituksia. Nama harjoitukset on toteutettu Hot Potatoes —ohjelmalla ja ne
loytyvat suoraan kurssialustalta. Harjoitukset ovat muodoltaan monivalinta-,
aukkotaydennys- ja yhdistamistehtavia, sekoitettuja lauseita ja sanaristikoita.
Naméa verkkotehtavat on tarkoitettu liikekielen erityissanaston ja tyylin
oppimiseen. Opiskelija voi tehdd harjoitukset useita kertoja ja seurata
oppimisensa edistymistd. Ohjelma tarkastaa suoritukset ja antaa palautteena

prosenttilukuna, joka kertoo oikeiden vastausten maaran.

Opiskelu tiimeissa tapahtuu siten, ettd jokainen opiskelija luo oman yrityksensa,
joka kay kauppaa toisen opiskelijan yrityksen kanssa. Kukin opiskelija seka myy
ettd ostaa jotakin. Esimerkiksi hotelli ostaa siivousaineita niita myyvalta
yritykseltd ja vastavuoroisesti myy majoituspalveluja siivousaineyrityksen
henkilostolle, joka on tulossa messuvierailulle ko. kaupunkiin. Kaksisuuntaisessa

prosessissa opiskelija saa tilaisuuden harjoitella sek& myyjan ettéa ostajan roolia
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ja kirjoittaa kaikki kaupankaynnin yleisimmat asiakirjat. Talla tavalla pyritaan

tarjoamaan aitoa tydelamaa muistuttava oppimistilanne.

Liikeviestinta sopii aiheena hyvin itsenaiseen verkko-opiskeluun, kun keskitytaan
vain sen kirjalliseen osa-alueeseen eli kirjeenvaihtoon. Kaupankaynti vaiheittain
etenevana prosessina tarjoaa rungon, jolle voi rakentaa asteittain laajenevan ja
aina ailemmin opittua kertaavan oppimateriaalin. Prosessi jasentda tiimien
tydskentelya, koska vastaanotettu viesti vaatii aina reagointia. Prosessi luo myos
aikataulun, kun muistetaan tydelaman saantd, ettd viestiin on vastattava
kohtuullisen ajan kuluessa. TyGskentely ei ole paikkaan tai aikaan sidottua, kun
kaytettavissd on nopeat sahkdiset viestintavalineet. Toki kursseilla on tietty
ajoitus, esimerkiksi kesakoulussa intensiiviset kolme viikkoa. Lisaksi osalle
tehtavista (kirjeet) on laadittu palautusaikataulu jasentamaan opiskelijoiden ja

opettajankin ajan kayttoa.

Business Correspondence —kurssin itsearviointitehtavassa opiskelijat vastaavat
kysymykseen How would you evaluate your own work and learning during this
course? Muutamia tarkentavia kysymyksia on annettu helpottamaan pohdintaa,
ja niitd on tassa kaytetty jasentdmaan kuvausta opiskelijoiden kokemuksista.

Pa&paino on ajatuksilla opiskelusta verkkoymparistossa.

How did you manage with the course?

Useimmat opiskelijat tunsivat suoriutuneensa kurssilla hyvin ja pitivat
itsendisesta verkossa tydskentelysta. Yllattdvan moni oli ensimmaista kertaa
verkkokurssilla. He kertoivat aloittamisen ongelmista: kurssisivustolla oli paljon
asiaa ja oli vaikea keksia, mista aloittaa ja miten edeta. He myds kaipasivat
opastusta verkkotehtdvien (Hot Potatoes) teossa ja erityisesti kirjetiedostojen
palauttamisessa Moodleen. Toiset taas olivat opiskelleet liikekirjeenvaihtoa
suomeksi ja/tai ruotsiksi samanlaisella verkkokurssilla Moodlessa tai
verkkoalusta oli tuttu muista opinnoista. Ehka tasta syysta kirjoituksissa mainittiin
vain harvoin teknisten ongelmien vaikeuttaneen opiskelua.

e At the beginning of the course, it was somehow not easy for me to work
online. It was the first time that | have to upload assignments and to do
exercises with deadline. What made it also a bit complicated was to work
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in a team, because | always had to wait for my partner to send me their
letters in order to complete mine. After some time, | got the feeling that |
liked it that way, working online and also receiving feedback from the
professor, which | think it was the most important.

e For me it was quite new to learn all the topics by myself without having a
lecture first and afterwards to apply the learnt content. But everything
worked out well.

How well could you manage your time?

Ajankayton hallintaa tuki erityisesti kaksi seikkaa: samanhenkisen parin
Ibytdminen ja opettajan osalle tehtavistd asettamat palautuspaivamaarat.
Muutamat kertoivat, ettd kurssin alussa he maarittelivat tavoitteet ja laativat
aikataulun yhdessd parin kanssa. Yksi opiskelija mainitsi aikataulun
visualisoimisen helpottaneen kokonaisuuden hahmottamisessa. H&an syotti
tehtavien palautuspaivamaarat Excel-taulukkoon, laittoi paperitulosteen seinalle
ja eteni suunnitelman mukaan.

e With a steady pace of work | managed the workload relatively well.

e The deadlines were also good because you didn’t have to rush with the
letters, but by following the deadlines you got everything done without
falling behind.

e If you don’t return the tasks, you fail your partner’s course as well. That
thought gives you much motivation.

Moodle-alustalla oli kaytéssa myds Activity Completion —toiminto. Opiskelijoilla
oli mahdollisuus merkitad "ruksi” tehtavan otsakkeen vieressa olevaan ruutuun,
kun tehtava oli suoritettu. Joissakin tehtavissa "ruksi” ilmestyi ruutuun vasta, kun
opettaja oli arvioinut tehtavan hyvaksytyksi tai opiskelija oli avannut
sivun/tiedoston (oletettavasti myds lukenut sen sisallon).

e The setting of the check mark also felt like a motivation tool for me. It
was always like a little reward to me, setting the check mark after the
effort for the exercises and assignments.

[ ]
Ajankayton hallinnassa mainittiin  seuraavia vaikeuksia: tyon ja perheen
vaatimukset, paljon muita opiskelutehtavia samaan aikaan, hankaluudet saada

aikataulu sovitettua yhteen parin kanssa ja virhearvioinnit omassa ajankaytossa.
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¢ My time management wasn’'t optimal, this was ... because of my work
shifts but that can’t be used as explanation why | returned some of the
assignments late.

e The course didn’t start as well as | hoped. We agreed with my partner
that we would write all the assignments at once. That didn’t go as
planned ... | struggled with the time management.

e It was not hard to manage the time. Of course, there were some
moments when we were in a hurry, doing the exercises but it was twice.
The hardest thing was that first you had to wait for your partner’s work in
order to write her a feedback/answer.

Opiskeluun kaytetty aika vaihteli melko paljon: alle yhdestad tunnista useaan
tuntiin asiakirjaa eli aihekokonaisuutta kohti. Ajan riittavyydesta oli erilaisia
kokemuksia. Kevaan kurssilla opintoihin oli kaytettavissa kokonainen periodi eli
kahdeksan viikkoa mutta kesakoulun kurssilla vain alle kolme viikkoa. Lyhyella
intensiivikurssilla aikataulu ei tietysti jousta kovin paljon ja pienetkin sairastumiset
tai muut esteet hankaloittavat etenemistd. Muutamat opiskelijat kommentoivat,
ettd heille jai joskus lilan vahan aikaa laatia vastauskirjeitdéan ja varsinkin tehda
valmistavia tehtdvid ja tiedonhakua yhtd perusteellisesti kuin he olisivat
halunneet. Useiden mielestd aikaa taas oli riittdvasti. Syyksi mainittin muun

muassa helpompi jakso muissa opinnoissa.

What did you learn?

Monet kirjoittivat oppineensa liikekirjeenvaihdon erikoissanastoa ja -sanontoja,
likekielen muodollista tyylia, kohteliasta ja vastaanottajaa arvostavaa
asennoitumista, tiivista ilmaisua, asettelumallien noudattamista ja kuinka tarkeaa
on vastata saatuun viestiin tasmallisesti.

e My word bank has been enriched with new useful business vocabulary,
which, in my opinion, will help me to feel more confident while contacting
the partners.

e At the very beginning it felt a bit difficult to start writing a business letter
but eventually it got a lot easier. On the second week of the course
writing a business letter took half the time than one week earlier. It was
nice to notice that | was getting used to the formal business style of
writing and it wasn’t so challenging any longer.

Jotkut kaipasivat lisda oppimateriaalia Moodleen, toisten mielesta sita oli
liikaakin. Osa etsi lis&a tietoa internetista tai oppikirjoista, osa pystyi tukeutumaan

aikaisemmin opinnoissa tai tydelamassa hankittuun osaamiseen. Illahduttavan
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moni mainitsi oppineensa kayttamaan apuneuvoja. Verkkokurssilla opettaja ei ole
yhtd nopeasti vastaamassa kysymyksiin kuin luokkahuoneessa, mika ilmeisesti
kannustaa opiskelijoita ratkomaan pulmia itsenéisesti. Toki opettajankin apua
pyydettiin, yleisimmin sahkopostitse mutta myos lahettamalla viesti Moodlen
kautta (Moodle Messages).

e | also learned that google search engine works great as sentence
correction and grammar checking tool.

e Virtual learning with study materials in Moodle support very well my
learning. Also a book (Business first) which | borrowed from library was a
good help.

e | find out most of information from Moodle, but I did have to search
special vocabulary from internet.

How did the virtual learning method and study materials support your
learning?

Muutama opiskelija mainitsi, ettd opiskelu verkossa auttoi keskittymaan
paremmin ja kayttamaan ajan tehokkaammin kuin luokkaymparistossa. Erittain
tarkeaa monille oli mahdollisuus sovitella aikatauluja muiden opintojen, tyon tai
perheen vaatimusten mukaan. Virtuaaliymparistd saattoi my6s auttaa
opiskelijoita aidosti elaytymé&an viestintatilanteeseen.

e |t was so reallistic that finally, | began to [beleave] believe that our
companies exist.

e We had a lot of fun in inventing our business actions and tried to play our
roles as CEOs seriously.

Useimmat opiskelijat olivat sitd mieltd, ettéa verkko-oppimateriaali oli selke&a ja
sitd oli sopiva maara. Jotkut kertoivat, ettd Moodle-sivusto naytti aluksi sekavalta
ja tayteen ahdetulta, mutta véahitellen rakenne selkiytyi ja aineistot I6ytyivat yha
helpommin. Tehtéavista osa oli helppoja ja osa vaikeita, mikd mainittin hyvana
asiana. Toisten mielesta harjoituksia oli liikaa ja jotkin tehtavatyypit koettiin
hankaliksi tai turhiksi oppimisen kannalta. ltsearviointikertomuksista kavi selvasti
ilmi, ettd mik& sopii yhdelle, ei saata sopia toiselle. Loogisesti jarjestetty aineisto
ja selkeat ohjeet ovat toki aina tarkeitd, erityisesti itsendisesti verkossa
opiskeleville.

e Speaking honestly, the tasks sometimes were incomprehensible, maybe
it was unclear what was really required in an assignment... | think that it
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would be a good idea to have more contact lessons with you once a
week, even for 20 minutes, in order to receive instructions for each task.

e Some of the exercises seemed like busy work. Perhaps you could prune
a few of the assignments that were not letters. They are the meat of this
class.

e From my point of view, the overall structure of this course was very well
[structures] organized. We learnt each business letter one by one and
also simultaneously did exercises related to that topic.

e | like virtual learning, links and tasks were clear and very good in this
course.

Sanastoharjoituksissa (Hot Potatoes —tehtavéat) opiskelijan on mahdollista pyytéaa
ohjelmaa antamaan vihjeita, esimerkiksi taytettava sana kirjain kerrallaan. Jotkin
opiskelijat kertoivat kayttdneensa tatd ominaisuutta hyodyksi opetellessaan uusia
sanoja. Toisia taas hairitsi se, ettad vihjeiden pyytadminen alensi tulosta eli oikeiden
vastausten prosenttimaarad, vaikka tuloksella ei olisikaan ollut kurssin arvioinnin
kannalta merkitysta. Jotkut kokivat Hot Potatoes —tehtavat turhauttaviksi, koska
ohjelma ei hyvaksynyt kaikkia mahdollisia oikeita ratkaisuja. Toisten mielesta
naiden tehtavien teko oli hauskaa.

e The problem is that we should most of the time insert some words but in
my opinion, many words would have fit in the gap. ... it was very hard
and actually very frustrating to do the vocabulary [tests] exercises
because | had to try many times or press the hint or the question mark
button to get the first letter... Maybe this system can changed ...
because actually | scored many times very bad in these [tests] exercises
even if | would have known the right answer.

Opettajan neuvoja ja kirjetehtavistd antamaa palautetta pidettiin erittain tarkeana.
Varsinkin ensimmaisia liikeviesteja laatiessa opiskelijoilla oli epavarmuutta siité,
olivatko omat ratkaisut sopivia. Siksi opiskelijat toivoivat, ettéd opettajan palaute
tulisi nopeasti, jotta sitd voisi hyddyntaa heti seuraavissa harjoituksissa. Joillekin
oli suuri houkutus kopioida mallikirjeet lahes sellaisinaan ja ndin varmistaa, etta
kielen tyyli ja ammattisanasto olivat oikein. Lisd& sanasto- ja fraasimalleja oli
loydettavissd Hot Potatoes —tehtavistd, mutta niiden hyddyntaminen omissa
kirjeissa oli hankalaa, koska vastaukset haviavéat tehtavasta poistuttaessa.
Taman vuoksi kurssipohjalle kaivattiin sana- ja fraasilistoja.

e Everything was fine and if something happened and we couldn’t do the
task, we could always ask the teacher for help.

e | like that the teacher gives us individual feedback. You cannot learn
business correspondence by
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book study. You have to practice it and someone should give you advice.
So you will not do the same mistake again. In this way you will get a sense

of how to write a business letter.

Is there anything that could be changed to make this course better next
time?

Opiskelijat ehdottivat erilaisia parannuksia. Muutamat toivoivat lisda erityyppisia
harjoituksia Moodleen, lisaa kirjemalleja ja sanastoja. Toiset taas halusivat
tehtavien maardd vahennettdvan. Aihekokonaisuutta pidettiin onnistuneesti
valittuna. Pari opiskelijaa esitti, ettd koska tehtavia on paljon, ne riittaisivat
arvioinnin perustaksi eika tenttia tarvittaisi. Yleinen mielipide oli, etta kurssi toimii
tallaisenaan eika ole tarvetta muutoksiin.

Useimmiten esitettiin toive muutamasta tapaamisesta luokassa kurssin aikana.
Opettajan apua kaivattiin esimerkiksi toimitus- ja maksuehtojen tulkinnoissa ja
tyylillisesti oikeiden ilmaisujen valinnassa. Erityisesti toivottiin tilaisuutta kysya
opettajalta selvennyksia palautekommentteihin ja arviointiin.

e The only thing | would have improved during this course is organizing
one more or few more lectures to check if everyone understand what he
or she is doing and besides sometimes getting
the explanations of grades orally.

Lopuksi

Useimmat kokivat kurssin olevan vaikeustasoltaan sopiva. Monet analysoivat
omia kielitaidon puutteitaan ja miten niiden vuoksi jotkin harjoitukset olivat lahes
mahdottomia tehda. Toisaalta useat kertoivat kieli- ja ammattitaitonsa
kehittyneen eika vahiten sen vuoksi, etta itsenaisessa verkko-opiskelussa tieto
oli etsittdva ja ratkaisut l0ydettdva itse, kun opettaja ei ollut lasna heti
neuvomassa. Yleisimmat sanat, joilla opiskelua Kkuvattiin, olivat useful,

challenging, interesting.
Onnistunutta oppimiskokemusta tuki ehk& parhaiten onnekas parin valinta.

Opiskelijaparin kanssa yhdessa mietittiin ratkaisuja ja opittiin toinen toiseltaan.

Kun aikataulut myos sopivat hyvin yhteen, ei parin vastausta omaan kirjeeseen
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tarvinnut odottaa liian kauan. Viimeinen opiskelijan kommentti tiivistdd hyvin
yleisimmat kokemukset talta verkkokurssilta:

e The course is virtual so | could make my own schedule and do tasks
based on that at the time which was suitable for me. The tasks were
clear and examples were helpful so I think | coped with them pretty well.
For there were a bit too much exercises except the business letters. |
cannot give myself a clear evaluation until | get the exam results but | do
not feel nervous about the upcoming exam and that means | feel
prepared for it.

7 Valentina Nikolajeva-Viikki: Mobiili-ihminen

Ha Bonpoc: «Kak Bbl n3y4yanu nHocTpaHHble A3bIKN?» npeacTaBuTenn pasHblX
nokoneHun otseTunu 6ol No-pasHomy. Te, komy 3a 50 n cTaple, HaBepHsika
BCMOMHSAT M3HYPUTENbHbIE 3aHATUS FPaMMATUKOW, 3yOpPEXKY MNpaBUIbHbIX W
HenpaBWUITbHbIX FNAarosioB, YTEHWE U NepeBo TEKCTOB. [lokoneHne Tex, KoMy 3a
40, kO BCceMy BbllenepeyncrneHHoMmy p[obaBuT ayaMpoBaHUE TEKCTOB U
pPas3roBOPHYKD MNpPakTuKy. Te, KTO ewe MONoxe, BCMOMHAT npo y4vebHbie
BugeodunbMel. Hy, a coBceM Moroable CKaXxyT, YTO YMTAaKOT, CNYLLAKT, NULYT U
pa3roBapuBalOT Ha MHOCTPaHHbIX f3blkax B NHTepHeTe. Kak Mbl BUOAUM, pOIib

TpagnunoHHOro y‘-le6Hl/IKa MeaneHHo, HO BEpHO YMeHbLUaeTCA.

Kpome Toro, cyuiectByeT omHCKasa cneundumka: Bce 6€3 NCKNIoYEHNsI MOKONEHUS
(PMHHOB HEOCO3HAHHO M3Y4alT NHOCTPAHHbIE A3bIKM C MOMOLLBIO TEeNeBUaeHs,
Begb B OuHNAHOUK MHOCTPaHHble (unbMbl  He AaybnupytoTcsa, a
conpoBoxpgatotca cybtutpamu, Gnarogaps Yemy (OUHHbI €XeAHEBHO MMELOT
BO3MOXHOCTb M3y4yaTb HA3blKW, HE CXOOA C [OuBaHa nepen TerneBU3OpOM.
Pacnonoxuslwmncb Ha anBaHe B yA4OOHOM MOSIOXEHUN U ChyLlasi, YTO rOBOPSAT
repou unbmMa, YernoBeKk HEOCO3HAHHO 3aHMMaeTCcsa ayanpoBaHnem. Ecnv xxe oH
3axoTesi NpoBepUTb, NPaBUMbLHO M MOHUMAET, YTO TFOBOPSAT repos punbma, oH
yntaet cyoTUTpbl Ha UHCKOM A3blke. [pn  «anBaHHOM» OpME U3yYeHUs
A3bIKOB Pa3BMBAIOTCA TakMe KOMMETEeHUWUW, KaKk NMOHUMaHWe YCIiblLaHHOMo Ha

MHOCTPAHHOM A3blKe N NOHMMaHWe Npo4YnTaHHOro Ha CbVIHCKOM A3bIKE.
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Ho BepHémcA kK TpaguuuoHHOMY y4ebHuky. Bce HaBepHsAka MNOMHAT, 4TO B
yyebHuMKax Ans HavyanbHbIX KNaccoB ObiNO MHOrO KapTMHOK U Marno TeKCTa, a B
yyebHuMKax ons cTaplumx KnaccoB M ANS By30B KApTUHOK ObINIO Mano, a Tekcta
MHoro. Kasanocb 6bl, BCE NOrM4YHO: YeM cTaplle nonb3oBartenu, tem b6onee
pa3BuUTbIM abCTpakTHbIM MbILUIEHNEM OHM obnagatoT, TEM fyylle OHU yMeKT
YynTaTb U TEM MEHbLUE OHU HyXOalTCH B KapTuUHKax. Hegapom e npouecc
3BOSIOLMN YenoBeKka pa3yMHOro Hallésl CBOe OTpaXeHMe WMMEHHO B TaKou
nocrneaoBaTenbHOCTU: CHayana HackasnbHasi XXMBOMUCb, NMOTOM OYKBbI U TOSbKO
NMOTOM TEKCT. TEeKCT cumnTasncs rnaBHbIM pe3ynbTaToM pa3BuToro abcTpakTHOro
MbILSIEHNS, [NaBHbIM BUOOM riepedayqu uHgopmaumun. [pouecc obydeHus
paccmaTpmBarncs MMEHHO C TOYKM 3peHus repedadyu nHdopmaumm, a He eé
gocripusimusi. XOTsi aHanu3 npouecca oby4yeHnsa C TOYKU 3PEHUSS BOCNPUATUSA
MHOPMaUUM MOXHO HanUTU B U3BECTHOW norosBopke «Jlyywe pas yBuaeTb, Yem
CTO pa3 ycnblwatb». Kcratu, B ¢uMHCKOM A3blke nogobHas noroBopka B
nepeBoae Ha pycckui o3HadvaeT «KapTuHKa pacckaxeTt Gonblie, Yem Tbica4va
cnoB». JTa HapoaHas MyapOCTb Hallma CBOE NOATBEPXKAEHNE B COBPEMEHHbIX
npeacraBneHnMsx O BocnpuatTuM uHGopmauuun. [lo cBoemy BOCNPUATUIO
MHOpPMaUUKM NMIOaN AENATCA Ha TPWU rMaBHbIX TUMa: BU3yarnbHbIA, ayaUTUBHbLIN,
KMHEeCTUYeCKNN. BusyanbHbI TUN nydlwe BCEro BOCMPUHUMAET 3PUTESbHYHO
MHpopMauuio, ayauTUBHBLIN — CIYXOBYIO, KMHECTUYECKUW >Xe ny4lle BCero
oby4yaeTcsi C NOMOLLbIO NPaKTUYECKNX 3aHATMI. OQHAKO HUKTO He aBMnsieTCs, Tak
ckasatb, B 4MCTOM Buae npeacTaBUTENieM  Kakoro-To  Of4HOro w13
BblLLENepeYMCeHHbIX TUMOB. Y OogHUX NpeobnagaeT 3puTenbHOe BOCNpUSTUE
WHOpPMaUMK, HO 3TO He O3HavaaeT, YTO Yy HUX OTCYTCTBYEeT CIlyXOBOE WU
KnHecTnyeckoe Hadvano. OpHako TMPUHATO cuuTaTb, YTO NpeacTaBuUTenu
BM3yanbHOro TUna cocTtaBnsioT 60NbWMHCTBO. [1oaTOMy KapTuHKa, - 6yab TO
PUCYHOK, OTO WM BUAEO — WUrpaeT BaXHYK pPoSib MNpU  BOCNPUATUMU
nHpopmauumn.  oakcnepumeHTMpynTe Hag cobow: nonpobynTe 3anOMHUTb
HOBblEe CrnoBa Ha MHOCTPaHHOM SA3blKe NULLb HA OCHOBE TEKCTa, a 3aTeM eLle n C

NOMOLLbIO KaPTUHKNA. l‘apaHTMpyro, YTO 3aMeTUTE pa3Huly.

A nposena wuccrnegoBaHWe cpean CTyOEeHTOB BTOPOro Kypca dakynbteTta
PecToOpaHHOro W TOCTMHUYHOro Xxo3auctBa CanMeHCKOro YyHuBepcuteTa

npuknagHblx Hayk. Cpegun npo4mx BONPOCOB aHKETbI ObinT 1 BONpoc: «Kakom TekcT
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Ansa yteHmsa Bbl 661 BoiOpanu: 1. TeKCT 6e3 KapTuHKKM, 2. TEKCT C YepHo-6enon
KapTUHKOW, 3. TEKCT C LBETHOW KapTUHKOW». B nccnegoBaHuu npuHanm ydactme
34 ctypeHTa. Tekct 6e3 kapTuHkM Bblbpanu 4 ctygeHTa (11,7%). TEKCT ¢ YepHo-
Genon kapTuHKoW Bblibpanu 2 ctyaeHTa (5,8%). TeKCT ¢ LUBETHOM KapTUHKOM
BblObpann 28 ctyaeHToB (83,4%). To ecTb 60nbWMHCTBO (89,2%) ONPOLLEHHbIX
nNpeanoysiv TEKCT C KAPTUHKOW, a cregoBaTesibHO, OHM OTHOCSATCA K BU3yaribHOMY
TMny. B 3TON CBA3WN HE MOTy HEe YNOMsIHYTb O criegytoLem aneHnn. Mo gaHHbIM
Accouunaumm kHuxHon Toprosnu duHnaHauu, B 2015 rogy oTMeYeH pocT npoaax
KHAr  Ons  packpawmBaHus, npefHa3HayYeHHbIX Ana  B3pocrnbix. bym
packpaluvMBaHuUs Ccpean B3pOCNbIX Hadyancs B Mupe napy neT Hasag, B
PUHNAHAMM XKe 3HaYMTEeNbHbIN pocT Obin oTMeveH B 2015 rogy. O 4yem aTo
rosoput? O BM3yanunsauum Co3HaHUsA B3pocrbix nogen. CHavyano tenesngeHve
n BMOeo, a 3atemM (oToannapaTtbl U BMAEOKAaMepbl B KaXAOM MOOMIbHOM
TenedoHe cnocobcTBOBaNM pa3BmTMIO BU3yarnbHOro Co3HaHus nogen. KaptuHka
cTana 3aHumMaTtb Bce Oonblle MecTa B WH(OPMAUWOHHOM MpPOCTPaHCTBE.
Hukorga paHbwe niogv He OOMEeHMBanNUCb TakuUM KONMUYECTBOM BU3yarlbHOW
MHdOpMaUuK, Kak cerogHs. Jlroam exxegHeBHO boTorpaupyT 1 CHAMaKT BUAEO,
OTNPaBnsalT UX APY3bsAM, 3HAKOMbIM, Ha TeneBuaeHue, B raseTbl N XypHarbl.
Busyanusaums cosHaHus cTana BaxHbiM (akTOpoOM CaMOUHAEHTUUKauum
yenoseka. CerogHa noan oTorpadupyoTca € MOMOLBID  «Cangu»,
pasmMeLwarT 3TM GOoTO M BUAEO B WVIHTepHeTe, B couMarnbHbIX CeTAX.
Busyanusaumss cosHaHUS He MOXET He BNMUATb Ha MeXaHW3Mbl BOCMPUATUSA

MHGOPMAaLMK, a 3HAYUT, Ha NpoLecc oby4eHus.

Cpeaou BONpOCOB MOEro uccrieqoBaHns 6bin u crneayowmn sonpoc: «Ecnun Bel
XOTUTE CrywaTtb peydb Unn rnecHwo, 4to Bel npegnountaete: 1. ayamo, 2. Buageo
». Ha Bonpoc otBetunu 33 cTtyaeHTa. 8 yenosek (24,2%) Bbibpanu aygmo, 25
yenosek (75,8%) BbiOpanu Bnaeo. To ectb, 75,8% ONPOLUEHHbLIX NPUHAANEXNT
K BU3yanbHOMY Tuny. OTOT (PAKTOP HYXHO Yy4yuTbiBaTb B MiaHUPOBaHUU
obyyeHna n yyebHom cpefbl, a Takke B CO34aHUM Y4ebHbIX MaTepuanos u

ncnonb3oBaHun MIHTEpHET-peCcypcoB B Ka4yecTBe y4ebHOoM cpeabl.

C pasBuTMEM MHMPOPMALMOHHbBIX TEXHOSTOMMIN KapTMHKA CTana MoSIHOMpaBHbIM

ANEMEHTOM Wn3y4YeHUa MHOCTPaHHbIX A3bIKOB JOObMU pPa3HOro BoO3pacTa. B
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y4yebHbIX MaTepuanax KapTuHKa umumupyem KOMMYHUKaATUBHbIE CUTyaLuu,
CnocobCTCTBYeT akTMBM3aLMM YyBCTB U HaBblikoB. OpHako 6Gnarogaps
NHTepHeTy y4yebHOW cpedon M y4ebHbIM MaTtepuanom CTaHOBUTCS peasibHoe
NHPOPMaLMOHHOE NPOCTPaHCTBO B €ro LIBETOBOM M 3ByKOBOM MHOroobpasuu, B
NHTepHeTe 4YenoBek MOBUIbHbBIN MOXET 8UpPMYyaslbHO XUMmb Ha UHOCMpPaHHOM
A3bIKE, XUmb 8 CmpaHe u3y4yaemMo20 s3bika. YenoBek MOOUMbHBIN MOXeT
BMPTYyanbHO nocewartb pecTopaHbl U TOCTUHULLI, BUPTYarbHO MyTeLeCcTBOBaTb
no cTpaHe, Nonb30BaTbCHA TPAHCMOPTOM, MOCeLaTh CauTbl MarasnHoB, cnyLaTb
necHW, CMOTPETb Tenenepegayu, cnywaTb paguo. Yenosek MOBUNbHBIA MOXeT
3aBeCTV Apy3en B coumanbHbIX CeTAX U obwaTbCa C HUMU MUCbMEHHO U YCTHO
Ha MHOCTpPaHHbIX A3blkax. Bce 310 — npouecc obyvyeHns MHOCTPaHHOMY SA3bIKY,
Korga pasBuBalOTCA BCE A3bIKOBblE KOMMETEHUUWU: NMOHWMaHWE MPOYUTaHHOrO,
NOHUMaHWe YCIblLWAaHHOro, MPOU3BOACTBO MUCbMEHHOW U YCTHOW peun. WU,
KOHEYHO, 3TN BO3MOXHOCTW, npepoctasnsemMble IHTEpHETOM, UCMOMb3yHTCH
npenogasatensMn  A3blkoB. AyTeHTUMYHOe VHTepHeT-MpoCTpaHCTBO CcTano
HEeOTbeMNEMON HYacTbto y4ebHON cpefbl N UCTOYHUKOM y4ebHbIX MaTepuanos. B
KayecTBe y4yebHbIX 3a4aHuMN Yyyalumecs perynspHo nonb3ytTca WHTepHeT-
pecypcamu, KoTopble Ans HUX BblbupatoT npenogasatenn. OgHako NOMUMMO
yyebbl, CTyAeHTbl MOMnb3ylTCs VIHTepHeT-pecypcamu B fIMYHBLIX LENsSx, B TOM
Yncrie N Ha MHOCTPaHHbIX A3blKaX. ATO TAKXKe ABMSAETCH N3yYEHNEM A3bIKOB, XOTSH

CTyAeHTbl BpA4 N 3TO OCO3HAOT.

B pamkax npoBegeHHOro MHOK UccrnenoBaHus S CTPEMUIIach BbICHUTb, KakoBa
porib HTepHeTa B HEOCO3HAHHOM U3YyYEeHUN NHOCTPAHHbLIX A3bIKOB.

Ha Bonpoc «Kak 4acto Bbl nonb3yetecb VIHTEpHETOM Ha MHOCTPAHHOM Si3blKe B
Luensx, He CBA3aHHbIX C oOyyeHMem B By3e?» 34 cTygeHTa OTBETUNM
cnegytowmm obpasom: 1. exxegHeBHO — 21 (61,8%), pa3 B Hegento — 5 (14,1%),
pa3 B mecsy — 5 (14,1%), nHoe (Bpemsa ot BpemeHu) -3 (8,8%). To ectb 61,8%
OMNPOLUEHHbIX eXeAHEeBHO Monb3yTcs VIHTEepHETOM Ha MHOCTPaHHOM fi3blke B

JINYHbIX Len4dx.

Ha Bonpoc «Ha kakux MHOCTpaHHbIX A3blkax Bbl nonb3yetecb NHTepHeTOM B
NNYHbIX LLenax?» oTBeTbl 34 CTyAEeHTOB pacnpeaenunuch crieayowmm obpasom.

Ha aHrnuickom — 34 (100%), Ha pycckom — 5 (14,1%), Ha HemeukoM — 4
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(11,7%), Ha ucnaHckom —4 (11,7%), Ha weenckom — 3 (8,8%), Ha ppaHLy3CKOM
— 1 (2,9%). To ecTb, BCe y4yaCTHMKM onpoca nonb3ywTcsa MHTepHeToM Ha
AHIMIMNCKOM A3blKE W fUWb HEMHOrMEe W3 HUX MNOMb3YKTCA  APYrUMM

MHOCTPAaHHbIMU A3bIKaMU.

[anee ctygeHTam npegnaranocb OTBETUTb Ha Bornpoc: «4YTto Bbl genaete B
NHTepHeTe 1 Ha KakoM MHOCTPaHHOM s3blke?» OnpaluvBaemMbiM Npeanaranochb
Ha BblOoOp 11 BMAOB AEATENbHOCTU, C853aHHOU C rofy4YeHueM UHgopmayuu.
Okasanocb, 4TO U3 34 ONPOLWEHHbIX CTYOAEHTOB  Yumarom 2a3embl Ha
aHrmMMncKkom asblke 22 (64,7%) , Ha weeackom — 2 (5,8%), Ha pycckom — 1 (2,9),
Ha HemeukoM — 1 (2,9%). Typucmu4decKyro UHOPMauyur 4Yumarm Ha
aHrmMnckom asblke 26 ctyaeHToB (76,4%), Ha wBenckom -3 (8,8%), Ha pycckom
-1 (2,9%). PacnucaHue mpaHcriopma TYPUCTUYECKUX LEHTPOB Yumarom Ha
aHrnnnckom a3bike 20 ctygeHtoB (58,8%), Ha wucnaHckom -1 (2,9%), Ha
HemeukoMm -1 (2,9%), Ha pycckom -1(2,9%). MeHo pecmopaHoe Yumarom Ha
aHrnunckom 16 ctygeHToB (47%), Ha pycckom -4 (11,7%), Ha dopaHLy3CKOM -1
(2,9%), Ha Hemeukom -1 (2,9%), Ha wsegckom -1 (2,9%). [ocmuHuuy
3akasbigasiu Ha aHrnuickom 13 ctygeHtoB (38,4%), Ha pycckom -1 (2,9%).
bunemsi nokynanu Ha aHrnunckom Asbike 11 ctyneHTos (32,3%), Ha WwBenCcKkoM
-2 (5,9%), Ha HemeuUkoMm -2 (5,9%), Ha pycckom -1 (2,9%). Toeapsb! rnoKynasnu Ha
aHrnnnckom asbike 19 ctyaeHToB (55,8%), Ha weeackom -2(5,9%), Ha HemMeuKoM
-1 (2,9%), Ha pycckom -1 (2,9%). 3aseneHue o npueme Ha pabomy nocbiniann Ha
aHrnunckom 5 ctygeHToB (14,71%), Ha pycckom -1 (2,9%). CobecedosaHue o
npueme Ha pabomy no Ckalry Ha aHrnMMckom asblke — 1 (2,9%) CTyOeHT.
ObuweHue 8 coyuaribHbIX cemsix Ha aHrnMNCKOM s3blke — 23 cTyaeHTa (67,6%),
Ha weeackom — 2 crygeHTta (5,9%), Ha pycckom — 2 (5,9%), Ha HemeLKoM -1
(2,9%). KynuHapHble peuernmel YATAOT HA aHIMUNUCKOM A3blke 19 CTydeHTOB
(64,6%), Ha pycckom -2 (5,8%), Ha ppaHuysckom -1 (2,9%), Ha HemeLKkoM -1
(2,9%), Ha uTanbaHckoM -1(2,9%).

CTtypneHTam npepgnaranocb OTBeTUTb Ha Bonpoc: «Yem Bbl vauwe Bcero
3aHuMaTecb B MIHTepHeTe Ha MHOCTPaHHbIX s3blkax?» bblnu npegnoXxeHbl Ha
BbIOOp cneaylowmne Buabl OEATENBHOCTU: YTEHME, CryllaHue peyun, crywaHue

neceH, npon3BoacTBO peyun, NpocMoTp BMUAEO, MUCBbMO. Buapl pgeatenbHoCTH
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HY>XHO ObINIO NPOHYMepoBaTb B COOTBETCBUM C 4aCTOTOW MX UCMOSb30BaHUS.
OTBeTbl pacnpegenunucb cnegytowmm obpasomMm. Yauwe Bcero CTyaeHTbl
3aHMMaloTCA NMPOCMOTPOM BMAEO —Ha NepBOe MeCTo ero rnocrtasun 31 yenoBek
(91%), Ha BTOpPOM MecTe HaxoauTca cnywaHue neceH - 30 yenosek (88%) ,
3atem nget yteHune — 27 (79%), Ha YeTBepTOM MecTe HaxoamuTcs NMcbMo — 19
(55,8%), Ha naTom cnywaHue peun — 18 (52,9%), Ha WeCTOM NPoOmn3BOACTBO
peun — 13 (38,24%), Ha celbMOM KOMIMbIOTEPHbIE Urpbl — 2 (5,8%).

Ha Bonpoc: «[ns 4ero Bbl ucnonb3dyete MIHTepHET-croBapu?» OMpPOLUEHHbIE
oTBETUNUN cneaylwmnm obpasom. OAna yteHuns — 29 (85,2%), onsa NOHUMaHUSA
ycnblwaHHon peun (ayguo) — 8 (23,5%), Ana NOHUMaHUS YChbIWAaHHOW peyun
(Bnaeo) — 10 (29,4%), onNs NOHMMaHUSA TeKCTa ychblwaHHbIX neceH — 12 (35,3%),
Ans npoussoacTea peun — 15 (44,1%), ana nucbma — 28 (82,3%).

Ha sonpoc «[lMonb3yetecb nu Bbl aBTOMaTM4YeCKMM NEPEeBOAYNKOM?» CTYAEHTbI
otBeTunn Tak: [llonbaytock Bceraa — 3 (8,8%), nonb3ycb peako — 25 (73,5%),
He nonb3ytocb HUKorga — 4 (11,7%).

UTto nokasano gaHHoe uccrnenosHue? To, 4yTo, Gnarogaps MHPOPMaLMOHHBIM
TEXHOMNOrMsAIM 00y4yeHMe WHOCTPaHHbIM S3blkaM MPOUCXOAUT MOCTOSAHHO.
NHdopMaLMOHHbIE TEXHONOMMN pacLUMpPSAIOT NOHATUE yyebHon cpeabl. Yenosek
MOOMWMbHBIN XUBET MU MOCTOAHHO yuuTcsa B MIHTepHeT-npocTpaHcTBe. CeroaHs
yyebHas cpepa n yyebHbIi maTtepuan — 3TO BCe WMHTEpHeT-NpOCTPaHCTBO,
KOTOpoe A0STKHO 9(P(PEKTMBHO UCMNOSb30BaTLCA B NpenogaBaHNn MHOCTPAHHbIX

A3bIKOB.
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8 Eeva Ovaska: Opiskelijoiden mielipiteita ruotsin

valmentavasta opintojaksosta Grundkurs i svenska

Suoritin kyselyn syksylla 2015 kahdelle eri ryhmélle. Toinen ryhma oli elokuussa
alkava ns. intensiivikurssi, joka kasitti 16 lahituntia sekd yhden kaksi tuntia
kestavan kirjallisen kokeen ja toinen kurssi oli normaalisti koulun alettua ollut
kurssi, joka kasitti 16lahituntia, johon sisaltyi ynden tunnin kestava kirjallinen koe.
Oppilaita kyselyyn osallistui yhteensa 27.

Koska nykyisin kieltenryhmat ovat erittain heterogeenisia, halusin kysya oppilailta
heidan aikaisemmista kielenoppimistaustoistaan. Kyselyyn osallistuneista
opiskelijoista ylioppilaita oli 22, mutta heista vain 8 oli kirjoittanut ruotsin kielen
ylioppilaskirjoituksissa. Arvosanat sijoittuivat A:n ja C:n valiin.

Kielen osa-alueista vaikeimmaksi koettiin kielioppi ja seuraavina tulivat
kirjoittaminen, kuullun ymmartadmine. Helpoimmaksi koettiin sanaston hallinta ja
tekstien ymmartdminen. Suurin osa oppilaista osallistui vapaavalinnaiselle
Grundkurssille kerratakseen, koska viimekertaisista ruotsin kielen opinnoista oli

kulunut niin pitka aika.

Kurssista oli eniten saatu tietoa koulun opettajilta ja tietoja kurssista ja sen
ajankohdista oli ollut yleensa helppo saada. Eniten toivottin 20h kestéavaa,
elokuussa alkavaa kurssia ja seuraavaksi eniten toivottiin kurssia, joka kestaisi
enemman kuin 20 tuntia ja alkaisi normaalisti syksylla.10 oppilasta olisi tyytynyt
20 lahituntiin, mutta toiset 10 opiskelijaa olisi halunnut 40h tai enemman
l&hitunteja. Oppilaat toivoivat myo6s tasokoetta kurssin alkuun.

Moodle kurssin verkkomateriaalia oli oppilaiden mielesta sopivasti, vain yksi
oppilas vastasi, ettd sitd on liikaa. Samoin oltiin tyytyvaisia itsetehtavan tyon
osuuteen, joka on noin 81 tuntia. Hieman yllatyksena tuli se, ettda jopa 16
opiskelijaa oli sitd mielta, etta kurssi ei ole hyva verkkokurssina ja 19 opiskelijaa
sanoi tarvitsevansa opettajan ohjausta enemman ja vain 1 oppilas olisi halunnut

itsendista tyota lisaa.
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Kurssilla hyvéksi todettiin kieliopin rauhallinen lapikaynti ja hyvat esimerkit.

Kurssia pidettiin myds tiiviina pakettina perusasioista.

Parannettavaksi koettiin se, etta Grundkurs ei saisi olla yhtaikaa kurssin Svenska
i arbetslivet, 3op kanssa. Kontaktitunteja toivottin enemman seka selkeytta
Moodle alustaan. Erds oppilas kommentoi nain:” Minusta hyva tallaisenaan.
Jokainen opiskelija on lahtdtasoltaan erilainen ja tAman mukaan jokaisen tulisi

tehda tehtavia Moodlessa. Oma vastuu on oppimisesta.”

Lopuksi kysyin heilta vield, ettd mitda muuta haluaisit kertoa?
"Hyva kurssi, suosittelen jatkettavaksi.”
"Kiitos, kertaus on opintojen &iti !

9 Satu Makinen: Svenska klubben

Nar svenska kungaparet besokte var skola i mars i varas borjade intresset for
Sverige och svenska spraket vaxa pa sociala mediet bland en liten grupp i
Villmanstrand. Gruppen bdrjade skriva pa Facebook att de skulle vilja 6va sin
svenska och anvanda spraket i praktiken. | dstra Finland finns det inte sa ofta
mojlighet att fa anvanda sina kunskaper i svenska spraket a&ven om man ville.
Nara den ryska gransen ar det naturligtvis vanligare att hora ryska an vart andra
officiella sprak. Det finns ju ocksa svenska turister pA sommaren i Villmanstrand
men fran Ryssland kommer fler manniskor pa besok till staden. Fér mig som
svensklarare var det sarskilt gladjande att hora att det verkligen finns méanniskor
i Villmanstrand som &r intresserade av svenska och vill prata svenska pa riktigt.
Som svensklarare ar man mer van vid och kanske lite trott pa att hora ordet
"tvangssvenska” utanfor och pa jobbet och ganska manga har en viss installning
till spraket. Det ar ratt vanligt for mig att svara pa sadana fragor som:

"Varfor vill du undervisa svenska, ingen vill ju studera tvangssvenska?” Varfor

har du valt ett sddant yrke, vi behdver inte svenska i sédra Karelen?
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Till all lycka har jag alltid ett positivt svar pa fragorna eftersom jag alltid har tyckt
om mitt jobb. Mina studerande vid yrkeshogskolan Saimaa ar i allméanhet flitiga
och gillar att studera olika sprak. De ar medvetna om att det kanske inte finns
jobb i s6dra Karelen eller de vill flytta t.ex. till huvudstadsregionen nar de har
avlagt examen. | Helsingforstrakten ar behovet av sprakkunniga unga anstallda

storre och att kunna olika sprak, ocksa svenska ar en stor fordel.

Smaningom bdrjade gruppen av "Sverigevanner” bli storre och var rektor och
Sveriges honorér konsul Anneli Pirttila grundade en klubb, Svenska klubben den
30.4.2015 pa konungens fodelsedag. Tanken var att gruppen kunde traffas
ungefar en gang i manaden och da kunde man diskutera olika teman och traffas

pa olika platser men huvudsaken var att kunna tala och 6va sin svenska.

Vi har ocksé en svensk flagga tack vare var Sveriges honorar konsul Anneli Pirttila nar vi flaggar

vid yrkeshégskolan Saimaa.

Det forsta motet var ocksa pa konungens fodelsedag dvs. den 30.4. i Sveriges
konsulat i var skola. Pa plats kom 12 glada och ivriga manniskor av olika
branscher och i olika aldrar. Det var verkligen intressant att traffa dessa
manniskor och fA héra om deras bakgrund och historia och varfor de ar
intresserade av Sverige och svenska spraket. Vi presenterade oss sjalva och
larde oss kanna varandra. Var och en berattade i sin tur varfor de vill vara med

pa klubben.
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| juni traffades vi pa Villmanstrands stadsteater. Juhani Terasvuori berattade om
balettgalan som arrangeras varje ar i Villmanstrand samt om sina ar i Géteborg
dar han tidigare arbetade som balettchef pa stadsteatern. Terasvuori arbetar som
konstnarlig chef pa Villmanstrands balettgala.

Gruppfoto pa Villmanstrands stadsteater

Vart tredje mote var den 11.9. i Siitola herrgard i Imatra. En av vara medlemmar
skrev foljande om motet pa Facebook:

"Det var jattekiva att besoka Siitola gard i Imatra och lyssna till den vanliga varden
Janne att beratta om gardens historia sasom ocksa om yrkeshogskolans studier,

undervisningslinjer, studentintagning etc.”

| Siitola herrgard i Imatra

Den 22.10. hade vi ett mote pa Sodra Karelens museum i Kommendantshuset i

Fastningen. Chefen for museet Paivi Partanen var var vardinna pa denna gang.
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Temat for dagen var lite annorlunda. Det fanns kort och olika slags grejer pa
bordet och var och en fick valja ett foremal som paminner om ens historia och

sen beratta om det pa svenska.

Mysigt méte med en kopp kaffe i Kommendantshuset i Fastningen.

Det har varit valdigt intressant att ta del i Svenska klubbens moten varje gang.
Jag ar n6jd med att jag ar med pa klubben. Att se hur manniskor som i bérjan ar
lite osakra pa sitt sprakkunnande vagar anda modigt anvanda sin svenska och
sedan blir glada 6ver att de andra uppmuntrar och forstar dem. Jag har blivit
bekant med véanliga och intressanta méanniskor pa moétena och kanske i framtiden
ska jag utnyttja dessa kontakter pa mitt jobb genom att inbjuda mina nya bekanta
till var skola for att halla en forelasning om nagot intressant och nyttigt tema till
mina studerande pa svenska. Jag vantar med intresse pa vart foljande julméte
den 11.12.
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10 Anna-Riitta Pettinen: Each One Teach One

Each one teach one on vapaasti valittava opintojakso, jolla opiskelijat
tyoskentelevat pareittain ja opettavat toisilleen omaa aidinkieltdan ja maansa
kulttuuria. Kurssia ei ole lukujarjestyksessa, joten opiskelijat voivat opiskella
silloin, kun heille parhaiten sopii. Sisaltoa tai taitotasoa ei ole myodskaan
maaritelty, vaan opiskelijat paattavat itse, mihin asioihin he haluavat keskittya.
Useimmiten kielen opiskelu talla kurssilla lahtee alkeista, ja tavoitteena on oppia
vaikkapa uuden kielen aakkoset ja selviytya joistakin arkipéivan tilanteista. Vahan
edistyneemmat saattavat haluta parantaa dantamista ja sujuvoittaa puhekielta.

Kurssin kulku

Kurssin aluksi opiskelijan ensimméainen tehtdva on parin |dytaminen. Taman
jalkeen he kayvat kurssin vastuuopettajan pakeilla, jolloin selvitetaan
opiskelijoiden tavoitteita ja suunnitelmia kurssin siséllosta. Jotta kurssin saa
suoritetuksi hyvaksytysti, opiskelijan on toimittava opettajana 24 oppituntia ja
opiskeltava parinsa kielta toiset 24 tuntia. Lisdksi parille on tehtava kotitehtavia,
jotka sitten yhdessa tarkistetaan. Opiskelijat pitavat my6ds oppimispaivakirjaa,
johon he raportoivat, mita ja miten he ovat opiskelleet.

Toisen kerran opiskelijat tapaavat vastuuopettajan kurssin paatyttya. Silloin
opiskelijoiden kanssa kaydaan arviointikeskustelu eli oppimispaivékirjojen avulla
kaydaan lapi, mita kurssilla on tehty. Lisdksi opiskelijat antavat pienen suullisen

naytteen siitd, mita ovat oppineet.

Monenlaisia tapoja oppia

Vaikka parit ovat yleensa opiskelleet melko perinteisin menoin, niin toisaalta
monet ovat kehitelleet luovia tapoja kielen opiskeluun. Koska ruoka ja siita

puhuminen on aina mielenkiintoista ja antoisaa, monet opiskelijaparit ovat
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siirtyneet sanoista tekoihin ja opiskelleet ja opettaneet kielta ruoanlaiton avulla.
Keittibissd on valmistettu mm. venélaisia lettuja, ranskalaista raclettea,
saksalaisia kndodeleitd ja hollantilaista omenapiirakkaa. Sujuvasti on myos
vaihdettu oppimisymparistoa: venajaa opiskelevat ranskalaiset vaihto-opiskelijat
ovat harjoittaneet rajat ylittavaa yhteistyota ja matkustaneet vengjanopettajiensa
kanssa Pietariin oppimaan kielta kaytannon tilanteissa. Tarpeen vaatiessa
tunteja on pidetty myods Skypessa.

Kokemuksia

Opiskelijoiden kokemukset ovat olleet lahes pelkastaan positiivisia. Asia, joka
oppimispaivakirjoissa on hyvin usein tullut esiin, on se, ettd kielen oppimisen
lisdksi opiskelukaverista on tullut hyva ystava. Venalainen opiskelija kertoi
oppimispaivakirjassaan: "Besides useful language skills this course also gave me
a very good friend.” Saksalainen vaihto-opiskelija oli myos hyvillaan: "All in all, |
had a great time and a new friend. We spend a lot of time together and learning
both languages didn’t stop after our lessons.”

Opettajana on hauska havaita, etta kielen opiskelu toisen opiskelijan kanssa

sujuu luontevasti, joustavasti ja tavoitteellisesti.
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11 Mervi Kaila: Kokemuksia valinnaiskielten alkeiden

opetuksesta englanniksi

Opetettuani kielten alkeiskursseja seka suomeksi etta englanniksi useamman
vuoden ajan tarkoituksenani oli kartoittaa oppimista, kun opetuskielena on kaikille
vieras kieli englanti. Kartoitus toteutettiin suppeahkon — vain 21 englanninkielista
vaittdmaa — kyselylomakkeen avulla ja se jaettiin Imatralla Spanish Language
and Culture 1 ja Lappeenrannassa German Language and Culture 1 -kurssiin
osallistuneille periodin 1/2015 paatyttya. Kyselya ei ole toteutettu koskaan
aiemmin. Espanjan kurssilta vastauksia saatiin 23/54 ja saksan kurssilta 16/45.

Kyselyn sisalto

Lomakkeen kysymykset oli jaoteltu kolmeen ryhméaan:

e syyt taman valinnaiskielen valintaan

e o0ma arvio opetuskielena kaytetyn englannin vaikutuksesta oppimistuloksiin

e itsearviointi tyoskentelyaktiivisuudesta kielen eri taitoalueilla

Kyselyssa oli vaittamia, joihin rastittiin aaripaiden 1 (ei) ja 10 (kylla) valilta
oikeaksi koettu numero. Esitetyista taulukoista nakyy vaittdmakohtaisten

vastausten jakaumat.

Saksan tai espanjan valinnaiskielen ensimmaisen alkeiskurssin valinnan syita
pyrittiin selvittAmaan sen vuoksi, ettd jos opiskelijalla on aiemmin hankittuja
taitoja ko. alkeiskielessa, hanen on luonnollisesti helpompi omaksua oppiaines
opetuskielesta riippumatta, onhan koko kurssi hanelle paljolti kertausta.

Omaa opiskeluaktiivisuutta kysyttiin lahinna sen selvittdmiseksi, korreloisivatko
englanninkielinen opetus ja kurssimateriaalin kaksikielisyys (suomenkielinen
oppikirjasarja ja englanninkielinen ohjemoniste) ja oma aktiivisuus kesken&éan
siten, etta passiivinen opiskelija olisi kokenut opiskelun ulkoisten olosuhteiden

hankaloittaneen hanen oppimistaan.
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Syyt valita Spanish 1 tai German 1

Vaittaméat suomeksi:

Asteikko ei=1, kylla=10 1 2 3456 78 910

1.Valitsin Spanish / German Language
and Culture 1 -kurssin, koska tarvitsen
vapaavalintaisten kurssien opintopisteita. 8 3236 015110

2.Valitsin... koska haluan oppia
uuden kielen. 11200 121724

3.Valitsin... koska olen jo opiskellut
tata kielta ja haluan kerrata sita. 271 02110115

4. Valitsin... koska olen jo opiskellut tata
kielta ja haluaisin saata opintopisteita
helpommin. 320 01202011

5.Valitsin... koska eniten toivomaani
valinnaiskielta ei ollut tarjolla. 25 012220205

6.Valitsin... koska uskon hyotyvani
taman kielen taidoista tyoelamassa /
opiskellessani ulkomailla. 0O 310434 10311

7.Joku muu syy:

Espanja on hyddyllinen ja mukava kieli opiskella

Kiinnostus kielid ja kulttuurien opiskelua kohtaan (3x)

Espanja hyva valinta alkavaksi kieleksi, koska silla yhteisia piirteita
englanninkielen kanssa

Espanjan osaamisesta etua tydelamassa

Rakastan Espanjaa ja sen kaunissointuista kielta

Tuleva matkustus espanjankielisissa maissa

Rakkaus espanjankielisen musiikkia kohtaan, kiinnostus ymmartaa sanoitukset.

Taulukko 1. Syyt kohdekielen valintaan

Tulokset espanjan ja saksan osalta olivat enimmakseen yhtenevaiset, joten en

katso tarpeelliseksi kommentoida niité jokaisen vaittamien kohdalla erikseen.
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Vapaavalintaisten opintopisteiden tarvetta esiintyi l&hes kolmanneksella
vastanneista, toisaalta niitdkin oli monta, joilla tamé tarve oli vahainen tai sita ei

ollut.

Halu uuden kielen oppimiseen oli selkeéasti hallitseva syy tulla alkeiskurssille.
Opettajat toivovatkin alkavaan valinnaiskieleen yleensa todellisia alkajia. Tassa
anonyymissa kyselyssa pyrittiin paljastamaan, kuinka paljon valealkajia on.
Kuitenkin vain muutamasta vastauksesta saattoi tulkita vaittdmien 3 ja 4
perusteella opiskelijan olevan valealkaja. Kertaustarve myoénnettiin aulimmin
kuin halu kerata helppoja opintopisteita (vain yksi rasti numerossa 10!).
Vaittdman 5 mukaisesti muutama opiskelija ei ehka olisi valinnut tarjottua kurssia,

jos jotakin toista, mieluisampaa kielta olisi ollut tarjolla.

Hyoty tydelaméassa ja/tai opiskelussa ulkomailla arvioitiin suureksi. Espanjan
opiskelijat katsoivat useammin valitusta kielestda olevan hyodtya kuin saksan

valinneet.

Johtopaatoksena kyselyn tasta osiosta on, ettd opiskelijat olivat toisaalta
halukkaita oppimaan uuden kielen, toisaalta mahdollisesti haluttomia
paljastamaan olevansa valealkajia. Vapaasanaisia perusteluja antoivat vain
espanjaa opiskelleet. Vastaukista ilmeni monipuolinen innostus tata kielialuetta

ja sen kulttuuria kohtaan ja odotettavissa oleva hyoty.

Englanti opetuskielena

Osiossa kaksi esitettin kahdeksan vaittamaa, joilla pyrittiin kartoittamaan
mahdollisia oppimista hankaloittavia ja helpottavia tekijoita.

Taman osion vaittamat olivat:

Asteikko ei=1, kylla=10 1 2 3456 78 910

48



8.Kurssin pitdminen englanniksi
ei ollut lainkaan hairitsevaa 1 0112403124
(2 ei vastannut)

9.Minun oli helppoa seurata
englanninkielistd opetusta. 01101039 2 22

10.Kurssin pitaminen englanniksi esti
minua oppimasta kohdekieltd kunnolla. 225 15030210

11.Sekoitin usein, puhuiko/kirjoittiko
opettaja englantia vai kohdekielta. 136 33533102

12.0Opettaminen englanniksi vaikeutti
kohdekielen sanojen oikeinkirjoituksen
oppimista. 196 2 26 01210

13.Englanti helpotti kohdekielen sanaston

oppimista, koska monet englannin ja

kohdekielen sanat ovat samankaltaisia. 3021 85556 4
(kumpikin aaripaa espanjan opiskelijoita)

14.Koin suomenkielisten kirjojen ja

englanninkielisen ohjemonisteen

kayttamisen sekavaksi. 4 3504326109
(2 ei vastannut)

15.Minun oli vaikea pysya karryilla siita,
mill& kirjan tai ohjemonisteen sivua
kulloinkin oltiin. 7 352335227

Taulukko 2. Englanti opetuskielena

Vaittdma 8, kurssin pitaminen englanniksi, jakoi arviot siten, etté 24 vastauksessa
rasti oli vedetty numeroasteikon numeroon 10, eli englantia ei koettu
opetuskielend lainkaan hairitsevana. Sitd vastoin kaksitoista katsoi englannin
hankaloittaneen oppimista jonkin verran, ja vain yhdessa vastauksessa arvio oli

numeroasteikon numerossa 1, eli englanti oli koettu suureksi haitaksi.
Vaittama 9 englanninkielisen opetuksen seuraamisen helppoudesta korreloi

vaittaman 8 kanssa, mutta positiivisimpia arvioita ei ilmaistu yhtd selvasti

numerolla 10, vaan myds numeroa 8 esiintyi runsaasti.
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Opiskelijat olivat ymmartaneet vaitteen "Kurssin pitdminen englanniksi esti minua
oppimasta kohdekieltd hyvin” oikein, silla myds vaittama 10 korreloi aiempien
kanssa ja vahvisti niiden tulokset.

Vaittaman 11 Kkartoittama englannin ja kohdekielen sekoittaminen antoi
aiemmista johdonmukaisesti korreloivista kohdista poiketen yllattaen tulokseksi,
ettd monet opiskelijat myodnsivat sekoittavansa jossain maarin opetuskielen ja
kohdekielen, toisin sanoen nekin, jotka olivat todenneet, ettei englannista
opetuskielena ollut haittaa! Jopa daripaata 10 oli pari kappaletta, joskin niita jotka

eivat opetuskieltd ja kohdekielta sekoittaneet, oli paljon.

Kohdekielen oikeinkirjoituksen oppimiseen englannilla arvioitiin olevan melko
vahan tai vain jonkin verran huonoa vaikutusta tai ei mitdan vaikutusta.

Kohdekielen sanaston oppimista englannin katsottiin auttavan kautta linjan
molemmissa kielissd ainakin jonkin verran, ja etenkin espanjassa myds

numeroita 9 ja 10 oli rastittu.

Seka espanjan etta saksan alkeiskurssilla kaytetddn suomenkielisia oppikirjoja,
koska aiemmin kaytetyt, opettajan melko hyviksi arvioimat oppikirjasarjat on
loppuunmyyty eik& uutta sopivaa alkeiskirjaa — joko englanti-kohdekielinen tai
pelkkd kohdekielinen — ole viela |0ytynyt. Muutama kokeilu on tuottanut

pettymyksen.

Hyvan kirjan kriteerind pidan sita, ettd tekstikirjan kappaleet ovat lyhyita,
mieluiten dialogeja, ja niiden oppiainesta ja sanastoa voidaan hyodyntaa jo ensi
kappaleesta. Yhdessa kappaleessa ei saa olla kovin monta kielioppiasiaa.
Harjoitusten tulee olla monipuolisia ja sopivan pituisia; ei niin lyhyitd, etta vain
parhaimmat saavat riittavasti harjoitusta ja paasevat karryille, eika niin pitkia, etta
ne alkavat pitkastyttad. Harjoituksia pitaisi voida tehda ilman, etta tekstikappale
on ensin kokonaisuudessaan kasitelty. Opettajalle pitdd olla tarjolla
lisdmateriaalia ja valmiita kokeita. Harjoitusten tulee edistaa kaikkien kielen osa-
alueiden kehittymistd (puhuminen ja reagointi, lukeminen, Kkirjoittaminen,

kuuntelu).
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Kokemusteni mukaan suomalaiset osaavat tehda hyvia kielten oppikirjoja, kun
taas monissa kuuluistenkin ulkomaisten kustantamoiden alkeiskirjoissa on paljon
puutteellisuuksia. Melko tavallinen haitta on, etta tekstit ovat liian pitkia, vaikeita
ja kaukana arkielaman tilanteista ja niihin liittyvat tehtavat suhteettoman helppoja,
lyhyitd, monotonisia ja vain jotakin kielen osa-aluetta harjoittavia. Ulkomaiset
oppikirjantekijat eivat myoskaan tarjoa opettajalle lisdmateriaalia, selkeaa facitia
eivatka kokeita. Jos facit on tarjolla, se ei useimmiten ole visuaalisesti selked,
sellaisenaan kayttokelpoinen tunnilla naytettdvaksi, joten opettaja joutuu
kirjoittamaan sen uudelleen. Ulkomaisten kirjojen kayttd on ainakin tahan
mennessa tuottanut opettajalle runsaasti lisatyota, painvastoin kuin olisi luullut

opetuskielen ollessa englanti.

Kirjojen ja monisteen rinnakkaiskayton sekavuus jakoi mielipiteitd. Numeroita 8-
10, "on sekavaa”, oli annettu 16 kpl, numeroita 1-3, "ei ole (kovin) sekavaa”, 12
kpl. Loput mielipiteet osuivat skaalan keskivalille.

Kirjojen ja ohjemonisteen rinnakkaiskayton havaitsin tuottaneen hankaluutta
ainakin niille muutamalle opiskelijalle, jotka olivat kopioineet kurssilla tarvitut
oppikirjan kappaleet ja jattaneet ne nitomatta ja rerittamatta. Irtosivut menivat
helposti sekaisin.

Oma aktiivisuus kieltenoppijana

Kurssin alussa opiskelijoille jaettiin  englanninkielisen ohjemonisteen
(kappaleiden sanastot, kielioppiasiat lyhyesti, tehtavien ohjeistus) mukana
l[&hituntiohjelma, joka sisélsi ohjeet kertaamiseen ja itsenaiseen opiskeluun.
Omaehtoisen opiskelun avuksi oli annettu verkko-osoitteita, joissa kunkin
[&ahitunnin asioita voi opiskella ja kerrata itsekseen sopivassa tahdissa.

Ensimmaisilla  oppitunneilla lahituntiohjelma  kaytiin  [&pi ja esiteltiin
ohjemonisteeseen kirjatut omaehtoisen opiskelun vaihtoehdot. Oli kiintoisaa
nahda, oliko opiskelijoilla ollut intoa/mahdollisuutta opiskella itsenéaisesti ilmaisia
verkkokursseja hyddyntaen.
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Kolmannen kohdan vaittamat kuuluivat:

Asteikko ei=1, kylla=10 1 2 3456 7 8 9 10
16.Kertasin aina ennen seuraavaa

oppituntia edellisen oppitunnin asiat. 573 46 3832 2
17.Tein aina annetut kotitehtavat. 1 05 146517 8

18.Kavin usein opettajan itsenaiseen
opiskeluun suosittelemilla

verkkosivuilla. 133 6 03 83 11 O
19.Tein oppitunneilla suulliset

paritehtavat aktiivisesti. 1 00 O3 3 34 1212
20.Tein oppitunneilla kirjalliset

tehtavat aktiivisesti. 110 12 147 110
21.Tein oppitunneilla parhaani

ymmartaakseni kuullunymmartamis-

ja sanelutehtavat. 001 13335913

Taulukko 3. oma aktiivisuus kieltenoppijana

Luin uteliaana opiskelijoiden arvioita omasta tydpanoksestaan. Uutteria edellisen
oppitunnin kertaajia ei ollut runsaasti, laiskasti kertaavia oli jopa 12, mutta heidan
joukossaan oli kuitenkin niitd, jotka tekivat kotitehtavat, joten tulivathan he
sittenkin kerranneeksi edellisella tunnilla opittua! Vaittamien 16 ja 17 valinen
korrelaatio oli pieni ja hajonta kummassakin suuri, mikd kertoi opiskelijoiden
pohtineen panostaan rehellisesti. Saksaa opiskelleet myonsivat laiskuutensa

auliimmin kuin espanjaa opiskelleet.

Verkko-opiskelua harrastettiin vahan. Perati 13 opiskelijaa ei kaynyt lankaan
suositelluilla verkkosivuilla. Kaksi espanjan opiskelijaa kertoi epdonnistuneensa
padsemaan mainituille sivustoille. Koska halusin pitaa kyselyn suppeana, en
valitettavasti lisdnnyt mink&an vaittaman jalkeen kehotusta "Perustele miksi”.
Siten en tied& syyta vahaiseen verkko-opiskeluun muiden kuin noiden kahden
espanjanopiskelijan osalta. Saksan opiskelijat olivat olleet aktiivisempia

opiskelemaan verkossa.
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Mielestani verkko-opiskelun lisaamisen tulisi tapahtua harkiten. Tulisi kehittaa

keino, joka mahdollistaisi opiskelijoiden ty6kuorman kohtuullisuuden arvioimisen.

Lopuksi kysyttiin suullisten, kirjallisten ja kuunteluharjoitusten suorittamisesta.
Valtaosa piti omaa aktiivisuuttaan hyvana, ja vain pari myonsi passiivisuutensa.

Kielen eri osa-alueilla aktiivisuus vaihteli jonkin verran.

Johtopaatoksia

Voin huojennuksekseni todeta, ettei englanti opetuskielena sindnsa huononna
oppimistuloksia eikd4 vaikeuta (joskaan ei sanottavasti helpotakaan)
opiskelijoiden alkavan vieraan kielen omaksumista. Arvelen oppimisvaikeuksien
johtuvan muista syistd, mahdollisesti esim. jarjestelméllisyyden ja itsekurin

puutteesta seka kyvyttomyydesta organisoida ajankayttoa.

Syksyn 2015 periodin 1 seka Spanish Language and Culture 1 -kurssin
kurssiarvosanojen keskiarvo ettda German Language ja Culture 1 -kurssin
ensimmaisen valikokeen arvosanojen keskiarvo oli runsaat 2. Nykyaan aaripaat
tuntuvat korostuvan, keskimmaisid arvosanaoja 2 ja 3 on suhteellisesti vahan,
arvosanoja 5, 4, 1 ja 0 enemman. Alkeiskursseilla hyvia arvosanoja saadaan

sentdan runsaasti.

Tehty kyselytutkimus ei tuonut ilmi mullistavaa uutta tietoa. Se kuitenkin vahvisti
kokemusperaisia olettamuksiani ja havaintojani. Mukavinta oli saada vahvistus
siitd, ettei englantia opetuskielena koeta merkittavaksi haittatekijaksi.
Suurimmalla osalla opiskelijoista on riittdvd englannintaito suoriutuakseen

opinnoista.
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12 Seija Varis: Ravintola Linnalassa opiskelija harjoittelee

Kielia ja viestintad oikeassa tyoymparistossa

Saimaan ammattikorkeakoulun Linnalan kampuksella Imatralla voidaan
kielitaitoa kehittdd koulun omassa ravintolassa oikeassa tydymparistossa.
Linnalan kampukselle on keskittynyt hotelli- ja ravintola-alan likkeenjohdon seka
kuvataiteen koulutus. Hotelli- ja ravintola-alan opiskelijat suorittavat yhteensa 5
opintopistettd alan perusharjoittelua oman ravintolan opetuskeittiossa lehtori,
keittiomestari Jukka Moilasen johdolla seka salin puolella tuntiopettaja Ann-Mari
Karvisen opastuksessa.

Hotelli ja ravintola-alan opiskelijoista puolet opiskelee englanninkielisessa
Degree Programme in Tourism and Hospitality Management —koulutuksessa,
jonka opetuskielend on englanti. Suurin osa opiskelijoista tuleekin Suomen
ulkopuolelta, Iahinn&d Vietnamista ja Venajalta.

Opetuskeittiossa ja salin puolella on siis usein yhta aikaa sek& suomenkielisia
ettd muiden kielien edustajia. Opetuskielenda téllaisissa tilanteissa
ammattiaineiden opettajat kayttavat englantia.

Todelliset, aidot asiakastilanteet tarjoavat luontevia mahdollisuuksia harjoitella
alan perusfraaseja ja kaytdnndn ammattisanastoa niin suomeksi kuin muilla
kielilla. Ammatillinen harjoittelu on nimittain kytketty pitkalti erilaisiin kaytannon
projekteihin. Opiskelijat toteuttavat muun muassa Pop up —ravintolapdaivia, ja
toteutuksiin liittyy paitsi konkreettista ruuan laittoa, niin my6s jalkautumista
kaupungille markkinoimaan tapahtumia: jaetaan mainoksia ja menuita,

kohdataan asiakkaita ja kerrotaan heille tulevista tapahtumista.

Englannin kielen opetusta on integroitu jo aiemmin niin, etta englannin opettaja
on viettanyt suomalaisten opiskelijoiden keittibpaivan keittiossa ja opetuskielena
on ollut englanti myds ammattiaineen opettajalla. Englannin opettajan tehtavana
on ollut auttaa sanastossa ja aktivoida opiskelijoita kielen kayttoon. Kaikki
kirjalliset tehtavat, kuten reseptit ja menut on myads tuolloin toteutettu englanniksi.
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Suomalaisten opiskelijoiden viestinnan taitoja kehitetdan ns. ulkotilauksissa.
Opiskelijat joutuvat oikeasti neuvottelemaan asiakkaitten kanssa tilauksista,
harjoittelemaan ammattisanastoa ja kasitteita aidoissa tilanteissa.

Suomen opetus ulkomaalaisille on hoitunut kielikylpy-periaatteella: - Annan
hurjasti suomenkielisia resepteja ja niita sitten k&annetdaan suomeksi, toteaa
Moilanen. - Salin puolella perusfraasit omaksutaan puolestaan luontevasti

asiakaspalvelutilanteissa.

- Kielten opettajat ovat tervetulleita ravintola Linnalaan, opiskelijat ovat pitaneet
integroinnista, kokeneet sen hyodyllisena. Yhteisty6ta voidaan hyvin jatkaa
ja kehittéda eteenpain, meilla on hyvat tilat ja aito ymparisto, jossa toimia.

Kampusravintolat Oy perustettiin vuonna 2015. Osakeyhtioon kuuluu Imatralla
sijaitseva ravintola Linnala ja Lappeenrannan kampuksella sijaitseva ravintola

Skinnarila.
Ravintola Linnalassa on 160 asiakaspaikkaa, ja se tydllistdd 2 vakituista

tyontekijad seka 4 — 8 harjoittelijaa periodin mukaan. Asiakkaina ravintolassa kay
niin oppilaitoksen omaa henkil6stda, opiskelijoita kuin ulkopuolisia.
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13 Anneli Asunmaa: Ruotsin kielen opetusta ja opiskelua

Pietarissa

Ammattikorkeakoulumme ruotsinopettajat ovat kayneet opettajavaihdossa
Pietarissa vuodesta 2011 lahtien. Itse olen kaynyt siella nelja kertaa vuodesta
2013 lahtien ja pietarilainen opettaja meilla kerran vuodessa.

Y hteistyOoppilaitoksemme on Pietarin polytekninen yliopisto, joka on perustettu
vuonna 1899. Nimestdan huolimatta se on monialainen yliopisto. Opetusta
annetaan 12 instituutissa, jotka tarjoavat yhteensa 101 suuntautumisvaihtoehtoa.
Opiskelijoita yliopistossa on noin 30 000 ja heista 10 % on ulkomaalaisia.

Yliopistossa ruotsin kieltd kuten suomen kieltdkin opiskelevat kuuluvat
Kansainvélisten koulutusohjelmien instituuttin  (IMOP), jossa on Kkaksi
opetusosastoa: Kansainvaliset suhteet ja Kansainvalisen yhteistydn johtaminen.
Alemman tutkinnon (Bachelor) suorittaminen kestaa nelja vuotta ja ylemman

(Master Degree) kaksi vuotta lisaa.

Yksi molempien tutkintojen suuntautumisvaihtoehdoista Kansainvalisten
suhteiden osastolla on ulkomainen aluetuntemus ja se on seka suomen etta
ruotsin kieltéa opiskelevien erikoistumisala. He ovat lisaksi erikoistuneet Pohjois-
Eurooppaan. Opiskelijat voivat erikoistua joko Eurooppaan (Pohjois-Eurooppa,
Espanja, Saksa, Venajan Federaatio) tai Aasiaan (Kiina).

Erikoistumisalueen kielen opiskelu on tarked osa opinnoissa. Muiden
oppiaineiden kirjo on laaja: kansainvalisten suhteiden teoria, kansainvaliset
taloussuhteet, alueellinen ja kansallinen turvallisuus, Venajan ja maailman
historia, erikoistumisalueen historia, valtio-oppi, kansainvalinen politiikka,
kansainvalisten jarjestdjen toiminta, sosiologia, kulttuurien tuntemus,
oikeustiede, psykologia, filosofia, talous, informatiikka seka venajan ja englannin
kieli.

Ruotsin kieltd opiskelee vuosittain 40 — 50 opiskelijaa. Oppitunteja on viikossa
kahdeksan (4 x 90 min.) ja he opiskelevat alemmassa tutkinnossa ruotsia 3,5
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vuoden ajan. Viimeinen puoli vuotta on varattu opinnaytetyon laatimista varten.
Yliopistossa on kaksi ruotsin kielen opettajaa, jotka ovat opiskelleet myo6s
Ruotsissa ja he molemmat opettavat kaikkia ryhmia. Puitteet opinnoille ovat
hyvat, silla kaytéssd on aineluokka, jossa on kaikki modernit opetusvalineet.
Luokan kaikki ilmoitustaulut, seinéat ja ikkunalaudat ovat tdynna materiaalia:
julisteita, esitteitd, kirjoja, lehtida ym. Opettajat tavoittavat helposti kaikki
ruotsinopiskelijat laittamalla ilmoitukset luokan seinélle. Lisdksi luokassa on iso
kaappi, joka toimii kirjastona. Se on taynna ruotsinkielisia kirjoja lastenkirjoista

romaaneihin ja oppikirjoihin.

Ruotsin kielen opinnot aloitetaan alkeista. Joissakin ryhmissa olen tavannut
henkildita, jotka ovat osanneet jonkin verran ruotsia jo yliopistoon tullessaan.
Opiskeltavat aiheet ovat yleiskielta arkipaivan asiointitilanteista kirjallisuuteen,
elokuviin ja lehtiteksteihin. Opiskelu on perinteista luokkaopetusta, joka on hyvin
monipuolista. Opiskelijoille annetaan erittéain paljon kotitehtavia. Verkko-opetusta
ei kaytetd, mutta opiskelijat voivat tietysti opiskella verkossa itsendisesti.
Oppikirja heilla on kaytéssa vain kieliopin opetuksessa, koska heidén tarpeisiinsa
sopivia ei 10ydy. Siksi opettajat tydstavat materiaalin yhteistydssa itse. Ruotsin
valtio (Svenska institutet) myo6ntdd vuosittain noin 550 euroa materiaalin
hankintaan ja nailla varoilla kartutetaan mm. luokan kirjastoa. Opettajat hankkivat

oppimateriaalia myods matkustaessaan Suomessa ja Ruotsissa.

Kun menen vaihtoon, sovimme opettajan kanssa hyvisséa ajoin kullekin ryhmalle
oppituntien aiheen. Se ei milloinkaan ole mitddn ylimaaraista vaan ryhman
opetussuunnitelman mukaista. Olen pitanyt oppitunteja mm. seuraavista aiheista:
perhe ja sukulaiset, asuminen, harrastukset, ruokailu, junalla matkustaminen,
tydnhaku ja urasuunnittelu, tydelama, Suomi, Lappeenranta ja Imatra,
ymparistokatastrofit, politikka, Ruotsin vaalit.

Kun ensimmaisen Kkerran tapasin pietarilaisia ruotsinopiskelijoita, olin
hammastynyt heidan hyvasta kielitaidostaan. En ole milloinkaan kéayttanyt
oppitunneilla mitddn muuta kieltd kuin ruotsia. Jos joku opiskelija ei ole
ymmartanyt, on aina I0ytynyt auttava opiskelijatoveri. Kielitaidon nopeaan
kehittymiseen ovat osasyyna opetuksen suuri tuntiméara ja pienet ryhmakoot.
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Monipuolisten opetusmenetelmien kayttd on helppoa pienessd ryhmassa.
Esimerkiksi pari- ja ryhnméatoiden purku ei vie kohtuuttomasti aikaa ja opiskelijat

jaksavat kuunnella hyvin muiden esityksia.

Opiskelijoita kannustetaan kayttamaan ruotsia myos vapaa-aikana, esimerkiksi
lukemalla kirjallisuutta ja lehtid, kuuntelemalla musiikkia tai katsomalla elokuvia.
Opettajat jarjestavat myos vuosittain opintomatkoja Suomeen ja Ruotsiin. He
kayvat saanndllisesti esimerkiksi Porvoon ruotsinkielisessd kansanopistossa
(Borga folkakademi), joka on heidan yhteistyooppilaitoksiaan. Liséksi opiskelijoita
kannustetaan hakeutumaan kesaisin kielikursseille tai jopa vuoden mittaisille
kursseille Ruotsiin. Tukholman yliopisto, Upsalan yliopisto, Malardalenin
korkeakoulu Véasterasissa ja Eskilstunassa seké Alstan kansanopisto Franstassa
ja Sundsvallissa ovat heidan yhteistyokumppaneitaan Ruotsissa. Opiskelijoiden
motivaatiota pyritdan lisdamaan myos osallistumalla Ruotsin suurl&hetyston

jarjestamiin tilaisuuksiin kuten kirjailijavierailuihin ja elokuvaesityksiin.

Opiskelijoiden kanssa keskustellessani olen saanut selville, ettd melkein kaikki
ovat kayneet ainakin kerran Ruotsissa. Suurin osa on myods puhunut
ruotsinkielisen henkilon kanssa ja asioinut ruotsiksi esimerkiksi hotellissa ja eri
likkeissa. Tiedonhakuun monet kayttavat ruotsia, koska he haluavat Ruotsiin
liittyviin tehtaviin virallisia tietoja eika kaannoksia.

Vapaa-aikanaan he kuuntelevat usein ruotsinkielistd musiikkia ja katsovat joskus
ruotsinkielisid elokuvia. Kirjoja heidan pitaa lukea ruotsiksi myds opinnoissaan.
Oman kielitaitonsa suhteen he ovat vaatimattomia. Useimmat sanovat sen
olevan tyydyttava, vaikka minun mielestani se oli hyva. Puhuminen ja kuullun

ymmartaminen on heidan mielestaan vaikeinta.

Oppitunneilla pietarilaiset opiskelijat ovat ahkeria ja kohteliaita ja puhuvat ruotsia
mielelldan. Jo toisen vuoden opiskelijat tietdvat myds yllattavan paljon
ruotsalaisista ja Ruotsin oloista. Heidan kanssaan on ilo tehda t6ita, koska he

ovat niin positiivisia ja motivoituneita.
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14 Maarit Astikainen: Ulkomaanjakson merkitys kielitaitoon

opiskelujen aikana

Kielitaidon merkitys osana ammattitaitoa kasvaa jatkuvasti ja nykyaan englannin
kielta pidetddn jo lahes itsestddnselvyytena tydnhakijalla. Myods Saimaan
ammattikorkeakoulun opiskelijat ovat ymmartaneet kielitaidon merkityksen ja
ovatkin lahteneet parantamaan sitd innokkaasti vaihto-opintojen tai ulkomailla
suoritettavan harjoittelujakson kautta. Vuonna 2014 Saimaan
ammattikorkeakoulun opiskelijat tekivatkin eniten ulkomaan liikkuvuusjaksoja
kaikista ammattikorkeakouluista, kun vaihtojen maara oli suhteutettu

oppilaitosten opiskelijamaariin.

Erasmus+ vaihto-ohjelman kautta ulkomaille joko harjoitteluun tai vaihto-
opiskeluun on kuulunut ensimmadisen kerran kaudella 2014 — 2015 OLS-
kieliarviointi. Testin tarkoituksena on antaa opiskelijoille tydkalu, jolla he voivat
tarkastella kielitaitonsa  kehitystd liikkuvuusjakson aikana. Testi on
kaksivaiheinen. Sen ensimméinen osa suoritetaan ennen liikkuvuusjaksoa ja
toinen liikkuvuusjakson jalkeen. Kielitesti kattaa monipuolisesti kielitaidon eri osa-
alueet: niin kuuntelu, lukeminen kuin kirjoittaminen arvioidaan onlinetestissa.
Kielitaito arvioidaan eurooppalaisen viitekehyksen mukaisesti. Talla hetkella
testia tarjotaan viidella eri kielelld, mutta ohjelman tavoitteena on laajentaa
testattavat kielet kaikkiin EU:n virallisiin kieliin vuoteen 2020 mennessa.

Kielitestit eivat koskeneet koko edellista raportointikautta vaan testin kayttoonotto
oli vasta vuoden 2015 puolella. Saimaan ammattikorkeakoulun opiskelijoista

kyseisella kaudella testin teki yhteensa 66 opiskelijaa.

Tulokset olivat mielenkiintoiset. 32 tapauksessa kielitestin tulos pysyi samana (48
%) seka testin ensimmaisessa etté toisessa osiossa. Testin tulos parani 17 (26
%) opiskelijan kohdalla liikkuvuusjakson jalkeen. Huomattavaa on kuitenkin se,
ettd yhta yleisesti testin jalkimmaisen osan tulos oli heikompi kuin ennen

likkuvuutta suoritetun (26 %). Vajaan kauden ja pienehkdn otannan vuoksi
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tulosten perusteella ei kuitenkaan kannata lahted vetdmaan viela suuria

johtop&aéatoksia liikkkuvuuden vaikutuksista opiskelijan kielitaitoon.

Fysioterapian koulutusohjelmassa opiskeleva Laura Honkanen suoritti tutkintoon
kuuluvaa ty6harjoittelua Iso-Britanniassa kesalla 2015. Honkasen kokemuksen
mukaan harjoittelu kehitti hanen kielitaitoaan ja erityisesti han koki hyodylliseksi
tyoskentelyn maassa, jossa puhuttiin englantia aidinkielend: Talloin kieli oli
paivittain esilla niin kirjallisessa kuin suullisessa ilmaisussa. "Tytdskentely oli
toisinaan jopa helpompaa englanniksi kuin suomeksi, koska latinankieliset
ilmaisut on helppo muuttaa englanniksi. Harjoittelu vieraalla kielell& pakotti myos
pohtimaan omaa verbaalista ohjausta osana tulevaa tyotani fysioterapeuttina.”
Honkanen toteaa. Honkasen harjoittelu kuului Erasmus+-ohjelman piiriin, joten
my0Os han teki OLS-kielitestit. Honkanen koki, etta testitulokset kuvastivat hyvin
hanen kielitaitoaan ja jalkimmaista testid tehdesséa han huomasi, etta kehitysta
on tapahtunut, vaikka hanen lahtdtasonsa oli jo verrattain hyva (C1).

Honkasen laht6testin tulos on tyypillinen tilanne ulkomaille lAhdettdessa Saimaan
ammattikorkeakoulusta: kielitaito on jo lahtétilanteessa hyvalla tasolla. OLS-
tulosten perusteella parhaan mahdollisen tuloksen (C2) testin ensimmaisestéa
osasta sai 21 opiskelijaa eli 32 prosenttia. Toiseksi parhaaseen tulokseen (C1)
ylsi 27 opiskelijaa. Kaksi parasta testitulosta, viitearvion mukaiset ns. taitavat

kielenkayttajat, kattavat jopa 73 prosenttia koko testijoukosta.

Kaisla Rautio kansainvalisen kaupan englanninkielisesta koulutusohjelmasta on
suorittanut seka harjoittelun etta opiskellut ulkomailla. Kesalla 2014 han suoritti
Saksassa harjoitteluaan. Jakson aikana englannin kielitaito ei parantunut siita
luonnollisesta syysta, etteivat hanen kollegansa kommunikoineet englanniksi.
Rautio kuitenkin toteaa, ettd saksa puolestaan kehittyi merkittavasti. TAma on
myo6s edesauttanut hdnen nykyisen tydpaikkansa saannissa, jossa hanella on
hoidossa saksalaisia asiakkaita. Opiskeluvaihdon Rautio suoritti Italiassa
kevatlukukaudella 2015. Rautio toteaa, ettei jakso parantanut hanen kielitaitoaan
juuri, koska paikallisten englannin kielitaito ei ollut kovin korkealla. Raution OLS-
testin toisen osan tulos parani kuitenkin verrattaessa ennen vaihtoa suoritettuun

testiin.
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On mielenkiintoista seurata, kuinka jatkossa Kkielitestista saatavat tulokset
kehittyvat tilastodatan kasvaessa. Kielitestissd ei ole kuitenkaan mittaria sille,
kuinka paljon rohkeus kayttaa vierasta kielta kasvaa vaihdon aikana. Vaikka tasta
ei ole virallista tilastotietoa olemassa, rohkenen vaittaa, etta vaihdon vaikutus

kielitaitoon on ollut juuri tdssé asiassa kaikkein merkittavin.

15 Ritva Kosonen: Kieltenopiskelua ihanimmillaan?

Kuvitellaan ideaalimaailma. Raha ja aika eivat ole esteena. Tuossa maailmassa
korkeakouluopiskelija oppii ainakin kielen viimeisen silauksen luonnollisessa
ymparistdssa, han muuttaa vuodeksi opiskelemaan tai tyohon kohdekieliseen
maahan ja samalla kdy kielenopetuksessa siella. Opettajat ovat innostuneita
pedagogeja ja opiskelija tdynna motivaatiota. Lopputulos on varmasti opiskelijan

kannalta erinomainen.

Entd jos kohdekieliseen maahan ei voi syysta tai toisesta lahted?
Ihannemaailmassani viestinta ja kielitaito opitaan silloin niin, ettd kotimaassa
intoa puhkuva opettaja ohjaa opiskelua motivoimalla ja osoittamalla parhaat
mahdolliset tyOtavat ja materiaalit. Opettajan tydaika kuluu kiinnostavien
materiaalien ja tyGtapojen etsimiseen yhteisty0ssa ja integroiden muiden
opettajien ja opiskelijoidenkin kanssa. Yhdessa tekemaélla uusien ideoiden

maaréa moninkertaistuu ja kaikki sisdistavat tyon tavoitteet paremmin.

Opettaja tekee vaativana tyonaan kielten opiskelusta motivoivaa, monipuolista,
autenttista ja ennen kaikkea vaihtelevaa. Opinnot sisaltavat ryhmatdoita, itsenéista
tyota, parityota, puhumista, vaittelyd, esittdmista, sahkdpostien, blogien, kuvien,
videoiden kanssa tytskentelya eli kaikkea maan ja taivaan valiltd verkossa ja
kontaktitunneilla. Mutta hyvin kontrolloituna ja opintojaksolle sopivasti. Opettaja
ohjaa taustalla opiskelijoiden vuorovaikutteista, sosiaalista ja tilanteista
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tyoskentelyd. Luokkatilat ovat simulaatioluokkatiloja, joissa tilaan tuodaan

autenttista kohdemaan ja opiskeltavan tilanteen tuntua.

Ihanimmillaan kontaktiopiskelu on alkeista alkaen suullista kommunikaatiota
kohdekielella. Vaihto- ja tutkinto-opiskelijoita ja opettajia kohdekielen maasta kay
oppitunneilla ja verkkoalustoilla. Kielioppi ja kirjoittaminen opitaan pa&asiassa
ryhmassa opiskelemalla verkossa. Kaikki opiskeltavat asiat sulautuvat
saumattomasti yhteen ja eri kielelle vaihtaminen tilanteen niin vaatiessa kay
helposti. Uusi asia rakennetaan vanhan paalle. Viestinn&dn oppiminen on
dynaamista ja vuorovaikutteista opiskelijan ty6ta.

Opiskelijalle opetetaan apuvélineiden kayttd, se mista [6ytyy tieto, mutta myo6s
tarkeimmat tiedot ja kaytannon taidot kansainvalisessd maailmassa selviytymista
varten. Opiskeltavien kielten maara on lahes rajaton, kaikille on tarjolla oma
kiinnostuksen kohde. Opiskelija kokee, etta kieltenopiskelu ei ole ty6ta ja se

tapahtuu ilman suurempia ponnisteluja.

Ihanimmillaan opiskelija on motivoitunut ja ahkera. Opiskelija tietdd miksi han
opiskelee, mita han haluaa kielitaidolla osata tehda, missa yhteisdissd han
haluaa toimia ja on aktiivinen kaikissa opiskelutehtavissdan. Hanella on

kaytbssaan kaikki netin ja ymparéivan maailman resurssit.

Palataanpa maan pé&alle. Onko mitddn realistista mahdollisuutta p&éasta
tallaiseen kieltenopiskeluun? Opettajat ovat joskus vasyneitd, luokkatilat ovat
kliinisia, opettajan aika ei riita kaiken uuden seuraamiseen, kouluttautumiseen
eikd uudesta innostumiseen. Koulutusta ei ole edes aina tarjolla, koska
viestintavalineet ja tavat muuttuvat niin nopeasti. Opettajankoulutus maksaa.
Opiskelijatkaan eivat ole aina motivoituneita, eiké heilla ei ole ehka varaa, aikaa
tai halua lahtea ulkomaille.

Miten voitaisiin  paasta lahemmas ihannetilaa? Voitaisiinko kaikille
kieltenopettajille tarjota uudenlaista didaktista koulutusta seka
kontaktiopetukseen ettd verkossa tehtavaan opetukseen? Kokonaisuus on niin
laaja, etta yksi kouluttaja ei riitd kaiken hallitsemiseen. Taméankin vuoksi

tasmakoulutus yksiloidysti kullekin kieltenopettajalle olisi paikallaan. Jokainen
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opettaja voisi valita mitd kieltenopetuksen osa-aluetta haluaa kehittda ja

keskittyisi ensin siihen.

Entd onko olemassa viisasten kivea hankalimpaan motivointikysymykseen eli
siihen miten opettaja innostuu kehittdmaan opetustaan tai siihen miten opiskelija
motivoituu oppimaan? Pakolla ja kaskyilla ei saada hyvdd muutosta aikaan.
Ratkaisu muutokseen ja uudistumiseen tulee aina omista voimista ja
innokkuudesta, ehka pienista puroista ja lillukan varsista, hitaasti ja karsivallisesti
kokeilemalla. Liian isoa palaa ei voi haukata kerralla, mutta voi muuttaa vahan
vanhaa tai aloittaa pienesta. Opettajalla pitda olla aikaa keksid mista tyon osasta
on itse innostunut ja aloittaa siitd. Kun opettaja on monta kertaa tehnyt saman
opintojakson ja aina sitd pala palalta korjannut ja uudistanut, véahitellen
opintojakso muokkautuu paremmaksi ja paremmaksi. Myoés kun kollega tai
opiskelija on keksinyt mielenkiintoisen idean ja kertoo siita, pitdd uskaltautua
paastamaan vanhasta irti, sietamaan kaaosta vahan aikaa ja |0ytaa uusia tapoja.
Opiskelijoille vaihtelu ja uudet tydskentelytavat ovat mieluisia ja opettajalle ne
ovat tydssajaksamisen kannalta elinehto. Opetusmenetelmia kehittdmalla

opettaja pitaa opetuksen mielenkiintoisena itselleen.

Entd voisivatko kaikki korkeakouluopiskelijat kuitenkin lahted ulkomaille
opiskelemaan tai tybhon ja samalla saada viimeisen silauksen kielitaidolleen?
Lahtijoiden mééra kasvaa jatkuvasti ja yha useampaa pitaé eri tavoin kannustaa
lahtem&an. Mitd useampi opiskelija lahtee, sita parempi tilanne kielitaidon ja
kulttuurientuntemuksen kannalta on. Kotimaassa opiskeluymparistot kehittyvat.
Tietotekniikan kehitys tuo uusia ratkaisuja ja myoOs luokkatilat kehittyvat
parempaan suuntaan taloudellisen tilanteen sen salliessa. Hyvid malleja ja
laitteita on olemassa esimerkiksi kielten simulaatioluokkiin. Opetusta voi siirtaa
my0s korkeakoulun ulkopuolelle.

Ihanimmillaan kieliopintojen ohjaaminen ja opiskelu on jatkuvaa uuden luomista,

muutosta, vaihtelua ja kehittymista. Huomaamme olevamme keskella tata

tapahtumaa, kun valilla nostamme katseen ylds omista lillukanvarsista.
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