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1 Johdanto

Turvattomuus on lisdantynyt opetus- ja kasvatusalalla viimeisen kymmenen
vuoden aikana ja alalla ty6skentelevét joutuvat jopa paivittdin vakivaltatilantei-
siin (Fagerstrom, Lansikallio & Sipponen 2015, 3). Vuoden 2013 ty6olobaromet-
rin mukaan joka neljas lastentarhanopettaja oli kokenut tydssaan vékivaltaa tai
vakivallan uhkaa (Ahonen 2015). Syitd lasten lisdantyneelle aggressiiviselle
kayttaytymiselle on esitetty olevan monia medioiden ja tietokonepelien kasva-

neesta kaytosta rajattomaan kotikasvatukseen (Keltikangas-Jarvinen 2010, 14).

Opinnaytetyoni aihepiiri liittyy aggressiivisesti kayttaytyvien lasten kanssa pai-
vakodissa tehtavaan tyohon. Opinnaytetyoni teoreettinen viitekehys koostuu
aggression ja aggressiivisen kaytoksen maarittelysta seka lapsen emotionaali-
sen saatelyn kehityksesta. Liséksi taustateoriassa olen ottanut huomioon paiva-
kodin lapsen kasvukontekstina ja selvittanyt lukijalle seka erityista tukea etta
tunnekasvatusta osana varhaiskasvatusta. Taustateoriassa kasittelen myo6s
tyontekijoiden tydssa esiin nousevia tunteita ja tydssajaksamista seka aiempia

aiheeseen liittyvia opinnaytetoita ja tutkimuksia.

Opinnaytetyoni toimeksiantajana on Lahden kaupungin varhaiskasvatuspalve-
lut. Opinnaytetyon tutkimuksellisen osan toteutin laadullisena tutkimuksena,
jonka aineiston kerasin teemahaastattelulla eraassa lahtelaisessa paivakodissa.
Haastatteluiden avulla oli tarkoitus kartoittaa yhden paivakodin henkildston ko-
kemuksia ja nakemyksi& aggressiivisesti kayttaytyvan lapsen kanssa tehtavasta
tyosta seka keinoista puuttua aggressiivisesti kayttaytyvan lapsen toimintaan.
Tarkoitus oli myds selvittda, kuinka paivakodin henkilostd kokee saamansa kou-
lutuksen vastaavan aggressiivisesti kayttaytyvan lapsen kanssa tehtavan tyon
vaatimuksia. Lisaksi tarkoituksena oli selvittaa, mink&laisia tunteita aggressiivi-
sesti kayttaytyvan lapsen kanssa tyoskentely ammattikasvattajissa herattaa ja

kuinka he kasittelevat tunteitaan.

Tama opinnadytetyon raportti koostuu teoreettisesta viitekehyksesta, tutkimus-

prosessin kuvauksesta, tutkimuksen tuloksista sekd pohdinnasta. Pohdinnassa



esitetddn johtopaatokset. Pohdinta sisaltéd myos arvioinnin tyon luotettavuu-
desta ja eettisyydesta sekd omasta ammatillisesta kasvustani. Lopuksi pohdin-

taosiossa esitetaan jatkotutkimusideat.

2 Lapsen aggressiivisuus kasvatuksen haasteena

2.1 Aggression ja aggressiivisuuden kasitteet

Cacciatoren (2008) mukaan aggressio on tunne, joka tarjoaa voiman tehda jo-
takin hankalan tilanteen muuttamiselle. Aggressio on tunne, joka saa aikaan
vihan, halun hyokata ja puolustaa itseaan tai paeta. Aggression tunne voidaan
nahda myos positiivisena voimavarana; itseensa uskomisena, itsepuolustukse-
na ja rohkeutena tuoda esiin oma mielipiteensd. Aggression tunteeseen liittyvat
myds hyva itsetunto ja se, etta ihmisella on luottavainen ja hyva olo itsensa
kanssa. Aggressio on siis tapa reagoida ympariston arsykkeisiin. Tunne ei kui-
tenkaan ole viela teko eli aggression tunne on eri asia kuin aggressiivinen kay-
tos. (Cacciatore 2008, 8, 26; Nurmi 2013, 22.)

Aggressiivinen kaytés on ihmiselle luonnollinen tapa reagoida, mutta jolle kehi-
tyksen, kasvun ja sosialisaation myota opitaan vaihtoehtoja (Cacciatore 2008,
22). Yleissaantona voidaan pitaa aggressiivisen kaytoksen vahenemista lapsen
ian karttuessa. Aggressiivinen kaytds voidaan nahda sosiaalisten taitojen puut-
tumisena, hairiona, joka on virheellisen oppimisen tulosta tai sosiaalisen kehi-
tyksen hairid. Sosiaalisuus ei nain ollen ole seurallisuutta tai ulospainsuuntau-
tuneisuutta vaan kykya pitkaaikaisiin ja tunnepitoisiin ihmissuhteisiin, kykya
kayttaytya sovittujen sadéantdjen mukaan ja kykya kunnioittaa ja arvostaa toisia
ihmisid. Aggressiivisuus ei siis kuulu luonnollisena ihmisten valiseen kanssa-
kdymiseen, vaan aggressiivisuuden voidaan katsoa olevan keino saavuttaa jo-
takin silloin, kun muut keinot loppuvat. (Keltikangas-Jarvinen 1985, 13, 201,
Keltikangas-Jarvinen 2010, 65, 67.)



Sanalla vakivalta viitataan mita erilaisimpiin aggressiivisen kayttaytymisen muo-
toihin. Aggressiivisella kayttaytymisella tarkoitetaan kaikkea toimintaa, jonka
tarkoituksena on vahingoittaa. Kaikki aggressiivinen kaytds ei kuitenkaan ole
fyysista vakivaltaa, kuten lydémistéa tai potkimista. Aggressiivinen kayttaytyminen
voidaankin jakaa suoraan ja epasuoraan. Suora aggressiivinen kayttaytyminen
voi olla fyysista vakivaltaa, mutta myds verbaalia vakivaltaa, kuten haukkumista
tai uhkailua. Epésuora aggressiivinen kayttaytyminen tarkoittaa taas esimerkiksi
juorujen levittamista tai ryhman ulkopuolelle sulkemista. Kyky epésuoraan ag-
gressiiviseen kayttaytymiseen lisaantyy inmisen kehittyessa, silla se vaatii ma-
nipulointikykyé ja sosiaalisten vivahteiden tunnistamista. (Kaltiala-Heino 2013a,
72.)

2.2 Lapsen emotionaalisen saatelyn kehitys ja tukeminen

Lapsen kehitys kulkee portaittain niin fyysisessd, psyykkisessa kuin sosiaali-
sessakin kasvussa. Aggressiokehitys ei ole poikkeus. Tunteiden osoittamisessa
pieni lapsi el osaa peittda tai teeskennella vaan kaikki tunteet purskahtavat pin-
taan. Lapsi tarvitsee aikuisen apua ja laheisyytta tyynnyttadkseen itsensa. Lap-
sen ensimmaisen elinvuoden aikana aikuinen toimii lapsen tunteiden saatelija-
na. Lapsi tarvitsee aikuisen, johon voi kiintya ja joka rauhoittaa hanta hanen
hatdantyessaan. (Cacciatore 2008, 32—-33, 49.)

Lapsi oppii likkumaan noin yhden ikavuoden tienoilla. Liikkumisen oppimisen
my6ta lapsen maailmankuva suurenee ja hanen toimintaansa on rajoitettava
turvallisuussyista. Lapsen rajoittamisen keinoja ovat turvallisen ymparistén luo-
minen, danensavyt, ilmeet ja huomion kiinnittdminen muualle kuin kiellettyyn
asiaan. Lasta tulisi ohjata pettymyksen hetkella empaattisesti ja rauhallisesti.
Fyysinen vakivalta kieltotilanteessa, halveksiva ddnensavy tai huutaminen luo-
vat lapselle turvattomuutta. Tassa ikavaiheessa lapsi muodostaa jo itsetuntoaan
ja itsetuntemustaan. Lapselle olisikin tarjottava mahdollisuus tuntea itsenséa hy-
vaksytyksi vaikka han tekisikin jotakin kiellettya. Lasta on autettava purkamaan

kiukun tunteensa johonkin ja opetettava hanta tekemé&an jotakin sallittua tunteil-



laan. Tarkeaa on sallia lapselle kaikenlaiset tunteet, mutta puuttua siihen, miten

tunteita tuodaan esiin. (Cacciatore 2008, 51-54.)

Noin kaksi-kolmevuotiaalle alkaa kehittyd oma tahto ja lapsi alkaa haastaa ja
vastustaa aikuisia. Oma tahto on vahva tunne ja se voi purkautua aggressiivi-
sena kayttaytymisena varsinkin, jos jokin estaa lasta saamasta haluamaansa.
Kiukunpuuskien, itkupotkuraivareiden, vakivaltaisen kayttaytymisen ja huutami-
sen hallitsemattomuus on tyypillista, silla lapsen jarkeily ja asioiden ymmartami-
nen ei ole viela kehittynyt tarpeeksi. (Kaltiala-Heino 2013, 49.) Lapsi tarvitsee
lempeé&a rajoittamista ja ohjausta aggression tunteiden purkamiseen. Ohjauk-
sen ja kokemusten kautta lapsi kuitenkin oppii, etté pahinkin tunne menee ohi ja
ettd itsehillinta ja rauhoittuminen ovat mahdollisia. Tunneilmaisujen tukahdutta-
minen tai tunteista rankaiseminen eivat tee hyvaa lapsen itsetunnolle. Aikuisen

oman toiminnan tulisi toimia mallina lapselle. (Cacciatore 2008, 55-56, 58.)

Paivakodissa lapset opettelevat ryhmassa toimimista; esimerkiksi lelujen ja ta-
varoiden jakamista ja oman vuoron odottamista. Pienelle lapselle ryhmassa
toimiminen voi olla haastavaa myds siksi, etta ryhmassé héan ei saa huomiota
yksil6llisesti. Oman paikan puolustaminen tai hiekkakakkujen rikkominen nostaa
tunteet pintaan. Aikuisen tulisi reagoida lasten valisiin riitoihin jo ennen kuin joku
itkee; lapset tarvitsevat aikuisen mallin haasteellisten tilanteiden havaitsemises-
ta ja selvittamisesta. (Nurmi & Schulman 2013, 40.)

Leikin merkitystd lapsen sosiaalisessa kehityksessa ei voi ohittaa. Ikdkautta
kolmesta kuuteen vuoteen kutsutaan leikki-iaksi, jolloin lapset tutustuvat leikin
kautta omiin mahdollisuuksiinsa ja maailmaan intensiivisemmin kuin koskaan
muulloin. Leikeissa kaytetdan varikkaasti mielikuvitusta ja solmitaan ensimmai-
sid sosiaalisia suhteita. Leikin kautta lapsi opettelee kielletyn ja sallitun, toden ja
mielikuvituksen rajoja. Tahan lapsi tarvitsee myos aikuisen ohjausta. (Kaltiala-
Heino 2013b, 50.)

Kolme-neljavuotias lapsi osaa jo puhua ja pystyy ilmaisemaan itseddn monipuo-
lisemmin kuin aiemmin. Tunteiden ilmaisussa ja oman tahtonsa saavuttamises-

sa lapsella on nyt muitakin keinoja kuin huutaminen. Han opettelee hillitsemé&éan



itseaan ja saattaa puhella itselleen rauhoittavasti. (Cacciatore 2008, 60.) Kielel-
linen valmius on lapselle valttaméaton edellytys sosiaalisten taitojen opettelemi-
sessa. Mitd enemman lapsi osaa nimeta tunteitaan ja pystyy kommunikoimaan
toisten kanssa, sitda vdhemman han tarvitsee fyysistd aggressiivisuutta avuk-

seen ongelmatilanteissa. (Keltinkangas-Jarvinen 1985, 88—89.)

Nelja-viisivuotias lapsi keskittyy mindkuvansa rakentamiseen ja han arvioi, mi-
hin kaikkeen han kykenee. Mielikuvituksen rikastuessa lapsi kuvittelee itsensa
mahtavaksi ja taitavaksi. Lapsi pyytaa aikuista katsomaan kaikkea, mita han
tekee ja toivoo aikuiselta kehuja ja arvostusta. Ellei lapsi saa aikuiselta huomio-
ta ja ihailua, han alkaa tavoitella sita tekemalla pahaa. Tassa vaiheessa tarkein-
téd on huomioida lasta tarpeeksi ja osoittaa mygs, ettd han on hyva myds omana
itsen&én. Lapsen itsetuntoa kohennetaan kehumalla ja kannustamalla. Lapselle
osoitetaan, etta huolenpitoa ja arvostusta saadakseen ei tarvitse olla superhyva
— lapsi saa olla pieni. (Cacciatore 2008, 62—64.)

Viisi-kuusivuotiaalle lapselle kaverisuhteet nousevat tarkeiksi eikd vanhempien
arvostus ja ihailu enda riitd. Ensimmaiset ystavyyssuhteet ovat lapselle merki-
tyksellisia, silla niiden kautta lapsi arvioi muiden toimintaa; mita kukakin osaa ja
saa tehda. Yhdessa olemisen taitoja on opeteltava. Nimittely, kasirysyt ja louk-
kaukset eivat kuulu ystavyyteen. Omia mielipiteitdan, tavaroitaan ja kehoaan
saa kuitenkin puolustaa, mutta ilman fyysista vakivaltaa. Aikuisen tehtdvana on
luotsata ystavyyssuhteita eteenpain ja opettaa lapselle riitely-, sopimis- ja ryh-
mataitoja. Lasta on myds ohjattava siihen, ettei tAméan tarvitse alistua ystavyys-
suhteissaan mihin tahansa. Tama kasvattaa lapsen omanarvontunnetta. (Cac-
ciatore 2008, 65-67.)

Avoin aggressiivisuus ei siis kuulu mihinkdan lapsen kehitysvaiheeseen luon-
nollisena lukuun ottamatta noin 1,5-2,5-vuotiaan uhmakautta. Muulloin aggres-
siivisuutta pidetaan taantumana, hairiona tai halytysmerkkind. (Keltikangas-
Jarvinen 1985, 106.) llman aikuisen tunnekasvatusta ja sosiaalisten taitojen
ohjaamista lapsi oppii kylla selviytymé&an, mutta ei opi aikuisten odottamia ja
yhteiskunnan hyvaksymia saantdja. Sosiaalisten taitojen ja aggression purka-

misen opettelua ei voi ulkoistaa lapselle, silla ne eivat synny muuten hyvan ke-
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hityksen sivutuotteena. Opettelun pohjan luovat hyvat ihmissuhteet — ilman niita
on lapsen vaikea opetella ihmissuhdetaitoja. (Keltikangas-Jarvinen 2010, 166—
167.)

Emotionaalisen saatelyn tukemisessa aikuisen tehtdvana on ennen kaikkea
nimeta lapsen tunteita. Aikuisen purkaessa lapsen tuntemat tunteet sanoiksi,
lapsi oppii tunnistamaan omat tunteensa. Tata kautta tunteiden hallinta voi ke-
hittya. Samalla lapsi oppii arvostamaan itsedaan ja tunteitaan, kun han nakee
aikuisen kuuntelevan ja ymmartavan hanté. Lasta ei saa lannistaa tai mitatoida
eikd lapsen kayttaytymiseen tule puuttua loukkaavin sanoin tai syytellen. Ag-
gressiivisesti kayttaytyvalle lapselle tulee osoittaa, ettei lapsi ole huono, vaan
ettd hanen tunteiden purkamisen tapansa eivat ole sallittuja. (Cacciatore 2008,
60—61.) Lapselle tulee opettaa myds, ettei kielellinen aggressiivisuus, toisten
loukkaaminen sanoilla, ole sallittua. On osoitettava ero aggressiivisesti puhumi-
sen ja aggressiivisuutta herattavista tunteista puhumisen valilla. (Keltinkangas-
Jarvinen 1985, 88.)

2.3 Temperamentit

Keltikangas-Jarvinen (2010) kirjoittaa temperamentin olevan ihmisen persoonal-
lisuuden pohja, jonka paalle persoonallisuuden muut kerrokset kasvavat. Tem-
peramentti ei kuitenkaan ole synnynnéinen biologinen ominaisuus, vaan siihen
vaikuttavat lapsen ensimmaisten vuosien hoivakokemukset. Temperamentti
voidaan maaritella taipumukseksi, joka vaikuttaa ihmisen reagointiin taman
kohdatessa erilaisia arsykkeitéa. Temperamentti maarittda sita, kuinka lapsi suh-
tautuu saamaansa kasvatukseen ja kuinka h&n sen kokee. Kasvatuksen sopi-
vuus ja tehokkuus riippuvat siis siita, millainen temperamentti lapsella on. Tem-
peramentti vaikuttaa myds siihen, millaista kasvatusta vanhemmat lapselleen
antavat: vilkkaita kasvatetaan eri tavalla kuin hiljaisia ja arkoja. (Keltikangas-
Jarvinen 2010, 29-31.) Myds lapsen ja vanhemman temperamenttien yhteen-
sopivuudella on merkitysta, koska vanhempi tulkitsee lapsen kiukkua ja reagoi
siihen omista lahtokohdistaan kasin (Nurmi & Schulman 2013, 32-33).
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Cacciatore (2008) on ryhmitellyt luonnetyyppeja neljgan ryhmaan aggressiivi-
suuden, vakivaltaisuuden ja temperamentin mukaan; helposti hiiltyviin, levotto-
miin lepattajiin, rauhallisiin viilipyttyihin ja laskelmoivasti aggressiivisiin. Luonne-
tyyppien valilla on eroa siind, kuinka arsykkeisiin reagoidaan. Useimmiten ihmi-
set sijoittuvat luonnetyyppien valille, aaripaita on harvassa. Helposti hiiltyvilla on
vaikeuksia hallita itsed&n vaan he tulistuvat pienistakin arsykkeista. He riitelevat
herkasti ja saattavat kayttaa tulistuessaan myos fyysista vakivaltaa. Levottomat
lepattajat eivat yleensa toimi vakivaltaisesti, vaikka ovatkin koko ajan vauhdissa
ja heidan keskittymisensa on lyhytjannitteistd. Rauhalliset viilipytyt omaavan
pitk&dn pinnan ja heidan pitaa kokea suurta arsytystd menettaakseen malttinsa.
Laskelmoivasti aggressiiviset kayttavat vakivaltaa harkitusti uhkaillen, kaymalla
padlle ja hajottaen paikkoja. Véakivalta on harkittua ja sita kaytetadn oman tah-
don l&piviemiseen. Ihmisen temperamentti vaikuttaa siis vahvasti siihen, kuinka
han toimii haastavassa tilanteessa. Temperamentin nostattamia tunteita ja reak-
tioita ihminen ei pysty hallitsemaan, mutta omaa kayttaytymistaan pystyy. Nain
ollen vakivalta tai aggressiivinen kaytos ei ole luvallista ja hyvaksyttavaa tulistu-

vankaan temperamentin ihmisilla. (Cacciatore 2008, 11-13.)

Greene (2008) luonnehtii temperamentiltaan vaikeita lapsia tulistuviksi. Hanen
mukaansa tulistuvilla lapsilla voi olla myos erilaisia diagnooseja, kuten ADHD
(tarkkaavaisuus- ja ylivilkkaushéirio), masennus, OCD (pakko-oireinen héirid)
tai kielenkehityksen erityisvaikeus. Greenen mukaan yhteista tulistuville lapsille
on kuitenkin se, ettd heidan on vaikea ajatella selkeésti turhautuessaan. Tulis-
tuvat lapset ovat joustamattomia ja puhuvat tai kayttaytyvat aggressiivisesti.
Mydskaan Greenen mukaan aggressiivista kayttaytymista ei pida hyvaksya tu-
listuvienkaan lasten kohdalla, vaan pyrkid ymmartdmé&an heidan kayttaytymis-
tdan ja turhautumisen syita ja I6ytamaan ymmartamisen kautta toimivia mene-
telmia aggression ja turhautumisen purkamiseksi. (Greene 2008, 19-22.) Tassa
opinndytetydssa termeja aggressiivisesti kayttaytyva ja uhkaavasti kayttaytyva

lapsi kaytetaan rinnakkain.
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3 Aggressiivisesti kayttaytyva lapsi paivakodissa

3.1 Varhaiskasvatus

Varhaiskasvatuksen perusteissa (Stakes 2005) varhaiskasvatus maaritellaan
seuraavasti: "Varhaiskasvatus on pienten lasten eri elamanpiireissa tapahtuvaa
kasvatuksellista vuorovaikutusta, jonka tavoitteena on edistaa lasten tasapai-
noista kasvua, kehitysta ja oppimista.” Varhaiskasvatus on hoidon, kasvatuksen
ja opetuksen kokonaisuus, jota yhteiskunta jarjestad, valvoo ja tukee. Lahtokoh-
tana varhaiskasvatukselle on tietoon, tutkimukseen ja pedagogisten menetel-
mien hallinnasta koostuva kokonaisvaltainen kasitys lapsen kasvusta, kehityk-
sesta ja oppimisesta. Varhaiskasvatuksen sisaltdé on suunnitelmallista ja tavoit-
teellista toimintaa, jonka keskidéssa ovat vuorovaikutus, yhteistoiminta ja lapsen
omaehtoinen leikki. Varhaiskasvatusta jarjestetaan varhaiskasvatuspalveluissa,
joista keskeisimpia ovat paivakotitoiminta, perhepaivahoito seké avoin toiminta.
Palveluntuottajina ovat kunnat, jarjestot, seurakunnat seké yksityiset palvelun-
tuottajat. (Stakes 2005, 11.)

Varhaiskasvatuslain mukaan varhaiskasvatuksen tavoitteena on edistaa lapsen
kokonaisvaltaista kasvua, kehitysta, terveytta ja hyvinvointia seka tukea lapsen
oppimisen edellytyksia. Varhaiskasvatuksen tavoitteena on myds varmistaa ke-
hittdva ja turvallinen varhaiskasvatusymparistd. Lisaksi tavoitteisiin sisaltyy lap-
sen yksildllisen tuen tarpeen tunnistaminen seka tarkoituksenmukaisen tuen
jarjestaminen. Varhaiskasvatuksessa myds kehitetaan lapsen yhteisty6- ja vuo-
rovaikutustaitoja ja edistetddn lapsen toimimista vertaisryhmassa. (Varhaiskas-
vatuslaki 36/1973.)

Varhaiskasvatuksen voidaan sanoa elavan talla hetkella muutoksen aikaa. Uu-
den varhaiskasvatuslain ensimmainen vaihe astui voimaan 1.8.2015. Ensim-
maisen vaiheen myota lain nimike muuttui lasten paivahoidosta annetusta laista
varhaiskasvatuslaiksi. Yhtend uutena sadannoksené laissa saadettiin lapsiryh-
mien enimmaiskoosta paivakodeissa niin, ettd yhdessa ryhméassa saa olla yhta

aikaa lasna enintdan kolmea hoito- ja kasvatustehtavissa olevaa henkil6a vas-



13

taava méaara lapsia. (Opetus- ja kulttuuriministerié 2015.) Lokakuussa 2015 hal-
litus paaétti yli kolmevuotiaiden lasten paivakotiryhmien kasvattamisesta asetuk-
sella. Joulukuussa 2015 eduskunta hyvaksyi subjektiivisen paivahoito-oikeuden
rajaamisen 20 viikkotuntiin lapsilta, joiden vanhemmat eivét opiskele tai tyods-
kentele paatoimisesti. Monissa kaupungeissa ja kunnissa on kuitenkin paatetty
olla kasvattamatta ryhmia ja rajaamatta paivahoito-oikeutta. (Puustinen 2015.)

Monet ammattijarjestot ovat nostaneet varhaiskasvatukseen liittyvat uudistukset
esille tyontekijoiden jaksamisen, mutta myos erityisen tuen tarpeessa olevien
lasten nakokulmasta. Esimerkiksi OAJ:n Pd&kaupunkiseudun lastentarhanopet-
tajajaoston kannanotossa korostuu huoli lastentarhanopettajapulasta, lastentar-
hanopettajien jaksamisesta seka tydmaarasta suhteessa palkkaukseen. Lasten-
tarhanopettajajaoston mukaan varhaiskasvatuslaissa tulisi olla selked normioh-
jaus siitd, montako erityislasta, monikulttuurista lasta ja osapdaivaista lasta voi
olla samassa ryhméssa. (OAJ Paakaupunkiseudun lastentarhanopettajajaosto
2014.) Kemissa varhaiskasvatuksen henkilostd on tuonut esiin pelkonsa siita,
kuinka erityisen tuen tarpeessa olevien lasten asema heikentyy uudistusten
myota. Henkilokunnalla ei riita resursseja erityisen tuen tarpeiden huomioimi-

seen kasvavissa lapsiryhmissa. (Haapakoski 2015.)

3.2 FErityinen tuki varhaiskasvatuksessa

Varhaiskasvatuksen henkildéstd on usein lapsen tuen tarpeen ensimmainen ar-
vioitsija yhdessa vanhempien kanssa. Myos silloin, jos lapsen tuen tarve on
aiemmin todettu ja mé&aritelty, tulee varhaiskasvatuksen henkildston arvioida
lapsen tuen tarvetta nimenomaan varhaiskasvatusymparistossa. Yha useammin
lapsen tuen tarve liittyy olosuhteisiin tai tilanteisiin, joita ei ladketieteellisella yk-
silodiagnostiikalla tunnistaa. Téallaisia ovat esimerkiksi tuen tarve ryhmaan liit-
tymisen oppimiseksi, sosiaalis-emotionaalisen kehityksen tuen tarpeet ja per-
heen voimavarojen heiketessa esiin tulevat tuen tarpeet. (Heindmaki 2004, 22;
Heinamaki 2005, 8.)
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Tilastojen mukaan tavallisissa paivahoidon ryhmissa on yha useammin tukea
tarvitsevia lapsia. 1900- ja 2000-lukujen vaihteessa paivakotien lapsiryhmissa
on tilastollisesti ollut keskimé&aérin alle kolme erityista hoitoa tai kasvatusta tarvit-
sevaa lasta. Henkiléston arvioinnin mukaan tukea ja seurantaa tarvitsevia lapsia
on kuitenkin ollut jopa nelja-viisi. Erityista tukea jarjestettaesséa on varhaiskasva-
tuksen henkiloston tiedostettava ja ymmarrettava erityispedagogiset lahtokoh-
dat ja periaatteet. Nain ollen henkiloston erityiskasvatuksellisen perusosaami-
sen vahvistaminen hyddyntaa koko yhteis6a. Tuen tarpeista ei tarvitse omaksua
kaikkea, vaan valmius tunnistaa ja soveltaa tietoa lapsen tarpeiden mukaan on
oleellista. (Heinamaki 2004, 58-59, 61.)

Paivahoidon erityiskasvatus liittyy usein tavallisen lapsiryhman toimintaan ja
tukea tarvitsevien lasten lasndolo ryhmé&ssa on jo hyvin tavallista. Erityisyytta ei
pideta arkitoiminnassa esilla ja tavallisen ja erityisen varhaiskasvatuksen tunnis-
taminen voikin sumentua, silla usein tavallinen varhaiskasvatus on itsessdan
lapsen keskeinen tukimuoto. Tuen jarjestdminen edellyttaa yleensa muutoksia
tyokaytanteisiin, aikatauluihin ja muihin jarjestelyihin, mutta sellaisenaan se on
osa varhaiskasvatuksen tehtévid. Tavallisen paivahoidon nimedminen erityis-
paivahoidoksi ilman lapselle jarjestettya tukea ei kuitenkaan ole suotavaa, vaan
tukitoimien tulee olla suunnitelmallisia ja niihin on suunnattava resursseja. (Hei-
namaki 2004, 48.)

Tuen jarjestaminen tavallisen paivahoitoryhman yhteydessa tarkoittaa, etta ko-
ko tydyhteisd ottaa vastuuta erityisen tuen antamisesta. Vaikka lapselle olisi
maaratty avustaja tai omahoitaja, se ei saa aiheuttaa muiden kasvattajien valt-
televaa suhtautumista lapseen tai ristiriitaisia tyomenetelmid kasvattajien valilla.
Henkiloston perusosaamisen ja valmiuksien kehittdmisesséd myos erityislasten-
tarhanopettajan henkildstolle antama ohjaus on merkittavaa. Lisaksi koko henki-
|6ston kehittdmiseen tahtaavia koulutus- ja ohjaustehtavia tulisi tuottaa suunni-
telmallisesti sek& kiinnittda niissd huomiota myos ennaltaehkaisevaan tyohon

seka varhaiseen puuttumiseen ja tukemiseen. (Heinamaki 2004, 59.)
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3.3 Tunnekasvatus osana varhaiskasvatusta

Varhaiskasvatuksessa painotetaan lapsuuden vaalimista ja lapsen ihmisena
kasvamisen ohjaamista. Varhaiskasvatuksen toimintaa suuntaavat kokoavat
kasvatuspaamaaréat; henkilokohtaisen hyvinvoinnin edistaminen, toiset huomi-
oon ottavien kayttaytymismuotojen ja toimintatapojen vahvistaminen seka itse-
naisyyden asteittainen lisddminen lapsen kasvaessa ja kehittyessa. (Stakes
2005, 13.)

Tunnetaitojen oppiminen on vastavuoroista vuorovaikutusta. Kaytannossa emo-
tionaalisia ja sosiaalisia kasvatuksellisia tavoitteita toteutetaan paivakodin ar-
jessa leikki-, opetus- ja toimintatuokioissa, mutta my6s perushoidossa. Keskios-
sa tunnekasvatuksessa ovat vuorovaikutus kasvattajien ja ryhman muiden las-
ten kanssa seka itseilmaisu. Tunteiden nimeaminen, tunteiden kasittely esimer-
kiksi satujen kautta seka erilaisten kokemusten ja elamysten herattamien tun-
teiden tarkastelu ovat kaikki osa tunnekasvatusta. (Jalovaara 2006, 96; Isokorpi
2004, 134.)

Varhaiskasvatuksen pedagogiikassa on tarkeda tiedostaa, ettd sosiaaliseksi
kasvaminen edellyttaa ohjausta ja oppimista. Sosiaalisten taitojen ja tunneilmai-
sun opettelemisessa tulisi kiinnittaa erityistd huomiota ryhmadynaamisiin meka-
nismeihin seka sosiometriikkaan. Lapsen aggressiivinen kaytds voi johtaa péai-
vakotiymparistossa syrjaytymiseen vertaisryhmassa, toverisuhteiden puuttee-

seen ja lapsen itsetunnon heikentymiseen. (Laine & Neitola 2002, 108.)

Paivakodissa tulee pyrkia luomaan lasten kannalta vakaa ja ennustettava toi-
mintaymparistd. Pysyvat rajat, selvat saanndét ja rutiinit auttavat lapsia ymmar-
tdmaan sen, mita heiltd odotetaan. Samalla ne lisdavat turvallisuuden tunnetta.
Turvallisessa ymparistossa lapset uskaltavat paremmin my6s nayttaa tuntei-
taan. Lapset ovat melko nuoresta pitden kiinnostuneita tunteistaan ja myds
muiden tuntemuksista. Emotionaalisten ilmausten kehittymisen tukemisessa
tunteista keskusteleminen varhaiskasvattajien, vanhempien ja lasten valilla on
tarkeda. Lapsen kanssa on merkityksellistd puhua myds negatiivisista tunteista
ja varsinkin niiden purkamisesta. Saadessaan tukea omien emootioidensa ym-

martamiseen lapsi oppii ymmartamaan myos muiden tunteita. (Laine 2005, 71.)
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3.4 Itsetunnon ja sosiaalisten taitojen vahvistaminen aggressiiviseen

kayttaytymiseen puuttumisen keinoina

Lapsen itsetunnon tukeminen on hanen kokonaiskehityksensa kannalta tarke-
aa. Erityisen tarkeadksi se nousee silloin, jos lapsen oppimisessa, kehityksessa
tai kayttaytymisessa on piirteitd, jotka huolestuttavat kasvattajia. Myos lapsi
huomaa herkasti tilanteet, joissa han on osaamattomampi tai heikompi kuin
muut. Itsetunnon heikentyessa lapsi saattaa omaksua ei-toivottuja kayttaytymis-
tapoja kompensoidakseen tunteitaan. Aikuisen tuleekin korostaa kasvatuksessa
lapsen itsetunnon vahvistamista ja positiivisen minakasityksen muodostamista
kannustamalla ja ohjaamalla lasta itse huomaamaan vahvuutensa. Aikuisen
tulee auttaa lasta saamaan positiivisia kokemuksia. Jo pienikin onnistunut yh-
teinen satu- tai pelihetki muiden lasten tai aikuisen kanssa tukee lapsen itsetun-
toa. (Heinamaki 2004, 36; Heinamaki 2005, 40; Pihlaja 2005, 226.)

Aikuisen tulee myds suhtautua lapseen myonteisesti ja arvostavasti, silla lapsen
minékasitys muodostuu nimenomaan siitd, kuinka haneen suhtaudutaan. Vaik-
ka lapsella olisikin tuen tarvetta jollain kehityksen osa-alueella, tulisi hanen saa-
da kokea, ettei hdnen lasndolonsa, tuen tarpeensa aiheuttama huoli tai rasite
muuta aikuisen suhtautumista hanta kohtaan. Lapsen tulisi saada kokea, etta

hanen lasndolonsa on ilahduttavaa. (Heinamaki 2004, 36; Heinamaki 2005, 40.)

Vuorovaikutuksen vaikeudet heijastuvat usein vaikeuksiin sosiaalisissa suhteis-
sa. Esimerkiksi aggressiivinen kaytds ndhdaan helpommin kuin sen taustalla
olevat vaikeudet ymmartamisessa tai ymmarretyksi tulemisessa. Lapsi voi tarvi-
ta tukea myds sosiaaliseen vuorovaikutukseensa seka tullakseen hyvaksytyksi
vertaisryhmassa ja voidakseen osallistua ikatovereidensa leikkeihin ja peleihin
(Heindmaéki 2005, 41, 46.)

Pihlajan (2005) mukaan aggressiivisesti kayttaytyvalla lapsella on mahdollisuus
oppia sosiaalisia taitoja ja vuorovaikutusta ryhman avulla. Lasten keskinainen
leikki ja sosiaalinen toiminta motivoivat lasta likkumaan, puhumaan, suunnitte-
lemaan ja osallistumaan ryhmassa. lkatoverit myos kehittavat lapsen realistista,
sosiaalista kasitysta itsestaan. (Pihlaja 2005, 226, 233; Heinamaki 2004, 38.)
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Yksi keino sosiaalisia taitoja tuettaessa on positiivinen vahvistaminen eli toivo-
tun kayttaytymisen vahvistaminen. Positiivisen vahvistamisen ajatus nojaa be-
haviorismiin, jonka ideologian mukaan positiivinen vahvistaminen saa lapsen
kayttaytymaan toivotulla tavalla. Vahvistaminen tapahtuu palkitsemalla lasta
toivotusta kayttaytymisesta sosiaalisesti vahvistamalla esimerkiksi elein, ilmein,
kehuin tai kiitoksin tai konkreettisilla palkinnoilla, kuten tarroilla tai leimoilla. N&ain
toimimalla voidaan lapsen ei-toivottu kayttaytyminen saada sammumaan ja toi-
vottu kayttaytyminen kukoistamaan. (Keltikangas-Jarvinen 2010, 222, 229,
234.)

3.5 Toimintamalleja tyoskentelyyn

Paivakodeissa voi olla kaytdssa valmiita toimintamalleja, joiden mukaan ag-
gressiivisen lapsen kanssa tydskentelyssa toimitaan. Erilaisia toimintamalleja
on paljon, mutta opinnaytety6honi valitsin esittelyyn Aggression portaat -mallin,
likennevalo-mallin, AVEKKI-mallin sek& kiinnipitohoidon. Valinta perustui toi-
mintamallien erilaisuudelle; tassa tarkoituksena on esitella mahdollisimman eri-
laisia lahestymistapoja uhkaavasti kayttaytyvan lapsen kanssa tydskentelyyn.
Aggression portaat on suunnattu tukemaan kasvattajien ymmarrysta aggres-
siokasvusta, liikennevalomalli taas on suunniteltu pienten lasten kanssa toimi-
miseen. AVEKKI-toimintatapamallissa vakivaltatilanteiden hoitamista on ohjattu
ennaltaehkaisysta tilanteiden jalkiarviointiin saakka. Fyysista lahestymistapaa
edustaa kiinnipitohoito, jota kaytetaan raivoavan lapsen suojelemiseksi ja turval-

lisuuden takaamiseksi.

Cacciatore (2008) esittelee Vaestdliiton kanssa yhteistydssa kehitetyn Aggres-
sion portaat -mallin, jonka on tarkoitus tukea kasvattajia ja vanhempia ymmar-
tamaan aggression tunnetta suhteessa lapsen normaaliin kehitykseen. Aggres-
sion portaita kaytetddn myos apuna vakivallan vastaisessa kasvatuksessa. Ag-
gressiokasvu on osa ihmisen kehitysta, jonka kautta lapsi opettelee irtautumaan
perheestddn. Lapsi opettelee sosiaalisia taitoja ja joutuu eri kehitysvaiheissa
erilaisiin haastaviin tilanteisiin. Itsendistymiseen ja turvallisesta aikuisesta (van-
hemmasta) irtautumiseen liittyvat tunnekriisit ovat yksilollisia; joillakin lahes

huomaamattomia ja toisilla myrskyisid. Aggression portailla edetd&n kohti yhtei-
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s6n normien ja omien tunteiden hallintaa ja jokainen uusi porras tuo uusia haas-
teita paitsi lapselle, myos aikuiselle. Portailla kiivetd&n, kompastellaan ja pala-
taan takaisin; kasvattajan on ymmarrettava, millaista tukea lapsi missakin vai-
heessa sosiaalisessa kehityksessdan ja aggressiokasvussaan kaipaa. (Cac-
ciatore 2008, 46-47.)

Cacciatore (2008) esittelee myds Siposen kehittaman liikennevalomallin, jonka
on tarkoitus auttaa pienta lasta vihan hetkelld. Liikennevalomallin avulla lasta
voi opettaa harkitsemaan, mita h&n voisi tunteelleen tehda. Mallin avulla harjoi-
tellaan siis itsehillintéd&. Liikennevalot on opittava etukateen, ennen vihan tun-
netta — nain ne toimivat muistisaantona lapselle siita, miten han voi ajatella rai-
von ja vihan tunteen hetkella. Punainen valo tarkoittaa: Seis! Pysahdy ja rauhoi-
tu. Raivon iskiessa lasta muistutetaan punaisesta valosta, jonka aikana on tar-
koitus tunnistaa viha tai pelko, mutta olla reagoimatta. Punaisen valon aikana
lasta voi auttaa rauhoittumaan esimerkiksi ohjaamalla hanet hengittamaan sy-
vaan. Keltainen valo syttyy, kun lapsi pystyy olemaan rauhallisempi ja ajattele-
maan muutakin kuin tunnettaan. Keltaisella valolla lasta ohjataan pohtimaan,
mista tunne tuli ja miksi, kuinka h&n voisi toimia rakentavasti ja ilmaista itseaan
parhaiten. Vihrea valo tarkoittaa toimintaa — kun lapsi on ehtinyt ajatella kaiken
edellda mainitun ja paattanyt, mika olisi paras tapa toimia, han voi kokeilla sita.
(Cacciatore 2008, 82.)

AVEKKI- toimintatapamallin nimi tulee sanoista Aggressio, Vakivalta, Ennalta-
ehkaisy/-hallinta,  Kehittdminen,  Koulutus ja Integraatio. @ AVEKKI-
toimintatapamalli on tarkoitettu tyétilanteisiin, joissa tyontekija altistuu kohtaa-
maan uhkaavasti tai aggressiivisesti kayttaytyvan potilaan tai asiakkaan. Toi-
mintatapamallia on markkinoitu myds paivakodeille. Toimintatapamallissa pai-
nottuu ennakoiva havaitseminen, jonka tarkoitus on pyrkid minimoimaan vaara-
tilanteiden etenemista. Toimintatapamallin periaatteisiin kuuluvat myods ihmisar-
von ja itsemaaraamisoikeuden kunnioittaminen seka mahdollisimman vahainen
rajoittaminen ja voimankayttd seka kivuttomuus. Toimintatapamallin mukaan
vaara- ja uhkatilanteet myos arvioidaan jalkikateen, jotta tyontekijat oppisivat
niista. (Hakkarainen, Heikkinen, Hietanen, Jokiniemi, Lommi & Taattola 2006, 7,
29))
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Heiskasen (2004) mukaan kiinnipitohoito eli holding on tehokas rajoittamiskeino
aggressiivisesti kayttaytyvalle lapselle. Kiinnipito on aina harkittua kaytoksen
hillintéaa, jonka tarkoituksena on taata lapsen oma turvallisuus ja suojella hanta.
Kiinnipitamisella hoitajat antavat lapselle myo6s turvallisuuden tunteen ja kasi-
tyksen siita, etta lapsi on hyvaksytty eikd hanta hylata, vaikkei han pystykaan
hallitsemaan itsedan raivon iskiessa. (Heiskanen 2004, 20, 26, 29.)

Aurelan (1998) mukaan kiinnipito- tai sylissapitohoitoa voidaan paivakodissa
toteuttaa esimerkiksi lapsen rauhoittamiseksi vaikeissa tilanteissa, mikali siita
sovitaan yhdessa vanhempien kanssa. Koko henkildkunnan on talldin hallittava
kiinnipito- tai sylissapitohoidon periaatteet, tavoitteet ja kaytannot. Henkilokun-
nan on myos harkittava, millaiset mahdollisuudet hoidon toteuttamiseen on
olemassa. (Aurela 1998, 83-84.) Lainsaadanndssa (Laki lasten paivahoidosta
1973/36) ei maariteta fyysisen kiinnipidon kayttamisesta paivahoidossa oleviin
lapsiin, mutta useat kunnat ovat itse kirjoittaneet ohjeistuksen fyysisen kiinnipi-

don kayttamisesta paivahoidossa.

3.6 Tydntekijan tunteet ja tydssajaksaminen

Kokkosen mukaan (2010, 114-116) ty6, johon sisaltyy tunnetyota altistaa tyon-
tekijan usein masennukselle tai uupumukselle. Tama johtuu siitd, ettd monia
tunteita on peiteltava. Masennus ja tyduupumus eivéat ota valtaa tyontekijasta
niin helposti, jos hanella on keinoja saadella tunteitaan. Tunteiden saatelyn taito

onkin osa sosiaalialan tyontekijan ammatillisuutta.

Henkilokohtaisen tydroolin ja persoonallisen tyootteen omaksuminen auttaa
tyontekijaa jaksamaan tydssaan. lhmissuhdetyohon, kuten paivakodissa tyos-
kentelyyn, kuuluu aina tietty ammattirooli. Tydskentely on tunnevaltaista, joten
omien vahvuuksien ja heikkouksien tunnistaminen ja niiden tydstaminen on valt-
tamatonta. Isokorpi viittaa Aarnioon (2005), jonka mukaan itsedan hyvin tunteva
ihminen tiedostaa omat ennakkokasityksensa ja arvonsa, tarpeensa ja tunteen-
sa sekd puolustusmekanisminsa. Lisaksi ihminen, jolla on hyva itsetuntemus,

osaa havainnoida oman toimintansa vaikusta toisiin ja toisten vaikutusta itseen.
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Itsetuntemuksen lisaksi myds tyon rajaaminen on jaksamisen kannalta merki-
tyksellista. (Isokorpi 2006, 221-222.)

Vuoden 2013 tydolobarometrin mukaan jopa joka neljas lastentarhanopettaja ol
kokenut vékivaltaa tai vakivallan uhkaa viimeisen vuoden aikana. OAJ:n ty6-
elamaasiamiehen, Riina Lansikallion mukaan lapsen aikuiseen kohdistama va-
kivalta on pitkaan ollut vaiettu ongelma. Helsingin varhaiskasvatusviraston tyo-
suojeluvaltuutettu Mervi Piiraisen mukaan lasten paivakodissa aikuisiin kohdis-
tama vakivalta voi my0s sohaista varhaiskasvattajan ammatti-identiteettia. On-
gelmasta ei puhuta, koska vékivaltaa kohdatessaan tyOntekijastd voi tuntua,

ettei han osaa tehda tyotaan kunnolla. (Ahonen 2015.)

Vaestoliiton tekeméan kyselytutkimuksen mukaan varhaiskasvatusalan ammatti-
laisten tyossdjaksamista tukivat eniten tydyhteiso ja laheiset, mutta my6s am-
mattiauttajat, kuten oma terapeutti. Vaikkei varhaiskasvattaja voikaan jakaa la-
heisilleen tydpaikan salassa pidettavia asioita, tutkimuksen mukaan tyéssa he-
ranneista tunteista puhuminen omalle perheelle tai ystavélle oli ammattikasvat-
tajille tarkeintd oman tyohyvinvoinnin yllapitamisessa. Myo6s harrastusten ja le-

von katsottiin tukevan tydssa jaksamista. (Riihonen 2013, 89-90.)

Edella mainitun kyselytutkimuksen mukaan tyéhyvinvoinnin tukemiseksi ja tyos-
sa jaksamisen edistamiseksi varhaiskasvatuksen ammattilaiset olivat saaneet
apua myos TYKY-toiminnasta (tyokykya yllapitava toiminta), erilaisista kursseis-
ta ja kuntoutusjaksoista. Kyselyyn vastanneet olisivat kaivanneet tuekseen
tydnohjausta, jota sitéa koettiin olevan tarjolla aivan liian vahan. Tyonohjausta
kaivattiin nimenomaan omien tunteiden tyostamiseen seké vaativiin tyotilantei-
siin. (Riihonen 2013, 90.)

4 Aikaisempia tutkimuksia ja opinnaytetoita

Paivakoti-ikaisten lasten aggressiiviseen kayttaytymiseen liittyvid opinnaytetoita

ja pro gradu -tutkielmia l6ysin muutamia. Jarviluoma ja Kurkela (2010) ovat
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opinnaytetydossaan, Aggressiivisesti kayttaytyva lapsi paivakodin tyontekijan
nakokulmasta, selvittaneet lapsen aggressiivista kaytosta paivakodissa. Heid&n
opinnaytetyonsa keskittyy kuvaamaan, millaista aggressiivista kaytosta paiva-
kodissa esiintyy ja mista lasten aggressiivisuus voi johtua. Lisaksi opinnayte-
tyossa selvitetddn sosiaalisten taitojen opettelussa ja aggression hallinnassa
kaytettavia keinoja haastattelujen kautta. Tutkimustuloksista ilmenee, etta ag-
gressiivista kaytosta ilmenee etenkin odottamis- ja siirtymaétilanteissa. Haastat-
teluissa painottuivat tilanteiden ennakointi ja strukturoitu paivajarjestys aggres-

siivisuutta ennaltaehkaisevana toimintamallina.

Lapsen aggressiiviseen kayttaytymiseen viittaava Munterin (2014) pro gradu -
tutkielma, Lapsen fyysinen kiinnipito paivakodissa, keskittyy selvittamaan fyysi-
sen kiinnipidon esiin tuomia kokemuksia ja kasityksia paivakodin tyontekijoiden
nakokulmasta. Tutkimuksessa on huomioitu myds tyontekijdiden omat tunneko-
kemukset. Munterin pro gradu -tutkielma selvittaa fyysisen kiinnipidon kayttéa
terapiamuotona, rajoittamistoimenpiteena ja apuna tunteiden hallinnassa. Tut-
kimustuloksissa selviaa, ettad paivakodin tyontekijoiden mukaan fyysisella kiinni-
pidolla tavoitellaan turvallisuutta seka lapsen kasvun ja kehityksen turvaamista.
Tuloksista nousee esiin kuitenkin kaytanteiden vaihtelevuus péaivakodeittain;
milloin ja miksi fyysista kiinnipitoa kaytettiin, kuinka fyysinen kiinnipito kaytan-

nossé toteutettiin ja kuinka kiinnipitotilanteita purettiin.

Laineen ja Seppasen (2010) opinnaytetydssa koottiin toimivia kaytantdja ag-
gressiivisesti kayttaytyvan lapsen kohtaamisessa. Opinnaytetyon tutkimukseen
osallistuneet olivat avoimen leikkipuistotoiminnan ja neurologisen kuntoutuksen
tyontekijoitd. Tassd opinnaytetytssa kyseessa ei ollut paivakoti-ikdinen vaan
hieman vanhempi lapsi, mutta opinnaytetyon esittelemat keinot puheyhteyden
luomiseksi aggressiivisesti kayttaytyvan lapsen kanssa sopivat varmasti myos
pienempien lasten kanssa tyoskentelyyn. Elaytymismenetelmalla keratysta ai-
neistosta nousi esiin nelja toimintamallia aggressiivisesti kayttaytyvan lapsen

kohtaamiseen: lasnéolo, sanoittaminen, tilan antaminen ja toiminta.

Tyontekijoiden tunteita kasittelevid tutkimuksia etsiessani l0ysin Vaestdliiton

kyselytutkimuksen, jossa selvitettiin kasvatustydon ammattilaisten kokemuksia
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kasvatustyossa kohdattavista tunteista. Keskitsséa tutkimuksessa olivat haas-
teelliset tunteet kasvatusty0ssa. Vastaajista 70 % tydskenteli kunnallisessa ja 4
% yksityisessa paivakodissa. (Rotkirch 2013, 8, 10.) Tutkimuksen mukaan am-
mattilaiset kokivat positiivisia tunteita tydsséan lasten onnistumisten, arjen suju-
vuuden, tydyhteison ilmapiirin ja tydon mielekkyyden ansiosta. Vastaajat kokivat
nauttivansa tyostaan eniten silloin, kun he nakevat lasten viihtyvan arjessa tut-
kien, kokeillen ja uutta oppien. Myds lasten ja vanhempien antama positiivinen
palaute tyosta koettiin tydssajaksamisen kannalta tarkeaksi ja positiivisten tun-
teiden herattajaksi. (Tuukkanen 2013, 19, 20.)

Edella mainitun kyselyn mukaan negatiivisia tunteita herattivat resurssipula,
tyopaikan ilmapiiri ja tietynlaiset lapset (Rotkirch 2013, 14, 16). Jopa 50 % vas-
taajista oli kokenut kasvatustydssa heranneiden vaikeiden tunteiden johtuvan
lapsen kayttaytymisesta tai olemuksesta. Erityisen usein vastauksissa mainittiin
aggressiiviset, valinpitamattomat, huomionhakuiset ja kovaaaniset lapset.
(Tuukkanen 2013, 24, 27, 29.)

Lastenhoitoalan ammattilaiset kokivat oman koulutuksensa olevan hyvana poh-
jana lasten aggressioiden kasittelyssa. Kiukuttelua tai raivoamista pidettiin paa-
osin ymmarrettavana, osana lapsen kehitysta ja kasvua, mutta aggressiivisten
lasten kanssa tyoskentely herétti myods negatiivisia tunteita. Vastaajat kokivat
kiukkua, turhautumista, suuttumusta ja arsyyntymista tyoskennellessaan niiden
lasten kanssa, joiden kaytds ja ilmaisutyyli koettiin pysyvaluonteisesti epasopi-
viksi. (Riilhonen 2013, 41.)

Loytdmani aiemmat opinnaytetyot ja tutkimukset ovat olleet hyvana pohjana
omalle opinnaytetyolleni, joskaan niiden sisaltd ei taysin vastaa omaa tutkimus-
aihettani. Opinnaytety6ssani keskitéssa on tietyn paivakodin tilanne, heidan tar-
peensa ja juuri tdiman yhden paivakodin henkiléston ndkemykset. Liséksi olen
suunnannut opinnaytetyon tutkimuksellisen osan nékdkulmaa enemman kohti
henkiloston ndkemyksia ja kokemuksia toimivista toimintamalleista aggressiivi-
sesti kayttaytyvan lapsen kanssa tydskentelyssa. Tutkimuksellisessa osassa
selvitan myos paivakodin henkiléston kokemuksia heidan koulutuksensa riitta-

vyydesta suhteessa tyon vaatimuksiin seké tydssa heranneita tunteita.
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5 Opinnaytetyon toteutus

5.1 Tutkimusideasta opinnaytety6hon

Opinnaytetyoprosessini lahtékohtana oli 16ytaa itseani kiinnostava aihe varhais-
kasvatuksen tyokentaltd. Alkuvuodesta 2015 silmiini osui Tyoterveyslaitoksen
Stop vakivallalle kouluissa ja paivékodeissa, véakivaltatilanteiden ilmoitus- ja k&-
sittelylomakkeiden kehittaminen -hanke. Hankkeen tavoitteena oli kiinnittaa
huomio opetus- ja kasvatusalalla tapahtuviin vakivaltatilanteisiin ja kehittaa yh-
tendista ilmoitus- ja kasittelymallia vakivaltatilanteisiin. Hanke oli saanut alkunsa
Tyoterveyslaitoksen tutkimuksista, joiden mukaan eniten paivittaisia vakivaltati-
lanteita opetus- ja kasvatusalalla kohtaavat erityisopettajat ja lastentarhanopet-
tajat. (Fagerstrom, Lansikallio & Sipponen 2015, 3, 7.) Hankkeen aihe pysaytti.
Havahduin pohtimaan, onko todellakin niin, etta vakivaltatilanteet ovat paivako-
dissa jo paivittaisia. Jain myds miettimaan, kuinka vakivaltatilanteisiin paivako-

deissa puututaan.

Keskustelin opinnaytetyon ideasta kahden joensuulaisen paivakodin johtajan
kanssa ja he tukivat ajatustani selvittaa sitd, millaista aggressiivisesti, uhkaa-
vasti ja vakivaltaisesti kayttaytyvan lapsen kanssa tydskentely on kaytanndssa.
Heiltd sain myds vinkin siitd, ettd paivakodin henkilokunnalla voisi olla erilaisia
nakemyksia ja tietoa siitd, miten aggressiivisen lapsen kanssa toimitaan. Joen-
suusta en kuitenkaan yhteysty6kumppania aikataulullisista syista I6ytanyt, joten
kdannyin vanhan kotikaupunkini Lahden puoleen. Yksi lahtelaisen paivakodin
johtaja innostuikin lahtemaan yhteistydhon tdméan teeman ymparilla. Nain opin-
naytetyoni aihe alkoi tarkentua. Lasten aggressiivisuuden syitd en halunnut sy-
vemmin selvittda vaan opinnaytetyoni aihe fokusoitui enemmankin siihen, miten
uhkaavasti kayttaytyvan lapsen toimintaan paivakodissa puututaan ja millaisia
tydmenetelmia hdnen kanssaan kaytetdan. Yhteistyopaivakodilla oli tallaiselle
selvitykselle tarvetta, silla siella oli huomattu kasvattajien erilaiset menettelyta-
vat ja keinot uhkaavasti kayttaytyvien lasten kanssa tytskenneltdessa. Selvityk-
sen avulla yhteistydpaivakodin on tarkoitus luoda yhtenaisemmat linjat tyosken-

telyyn.
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5.2 Toimeksiantajan kuvaus

Toimeksiantajana ja tutkimusluvan myoéntgjand opinnaytetyélleni on Lahden
varhaiskasvatuspalvelut (Toimeksiantosopimus, liite 1; Tutkimuslupa, liite 2).
Valmis ja hyvaksytty opinndytetyd toimitetaan Lahden varhaiskasvatuspalveluil-
le seka yhteistydpaivakodille.

Opinnaytetyon haastatteluaineiston keruu tapahtui eraassa lahtelaisessa paiva-
kodissa. Paivakodissa on viisi osastoa ja hoitopaikkoja paivakodissa on 90 lap-
selle. (Lahden kaupunki 2015a.) Yhteisty6kumppanina toimineen paivakodin
varhaiskasvatus- ja esiopetussuunnitelman (2015) mukaan paivakodin toimin-
taa ohjaavia arvoja ovat suvaitsevaisuus, empatia, ihmisarvostus, luonto, leikki,
rehellisyys ja huumori. Arvot nakyvat paivakodin arjessa moraalisten perusasi-
oiden, kuten oikean ja vaaran seka totuuden ja valheen sek& naiden valisten
suhteiden, opettamisessa. Leikin ja muun arjen toiminnan kautta lapset oppivat
my0s toisten ihmisten kunnioittamista ja huomioimista. Lapselle pyritaan anta-
maan mahdollisuus omiin valintoihin ja paatdksentekoon turvallisissa tilanteissa.
(Lahden kaupunki 2015b, 3, 11.)

Tutkimukseen osallistuneessa paivakodissa vaalitaan turvallisen ilmapiirin luo-
mista, jotta lapsella on tilaa ja mahdollisuuksia opetella tunteiden ilmaisua ja
hallintaa. Paivakodissa toimitaan pienryhmissé ja havainnoidaan lasten kehitys-
ta ja toimintaa mahdollisimman varhaisen tuen mahdollistamiseksi tarvittaessa.
Alueella tyoskentelee kiertava erityislastentarhanopettaja, joka vierailee péaiva-
kodissa saanndllisesti tarjoten konsultointi- ja operatiivista apua tarvittaessa.
(Lahden kaupunki 2015b, 11.)

5.3 Opinnaytetyodn tarkoitus ja tutkimuskysymykset

Opinnaytetyon tarkoituksena oli tuottaa tietoa aggressiivisesti kayttaytyvien las-
ten kanssa paivakodissa tehtavasta tyosta. Tarkoituksena oli keratd yhteisty6-
paivakodille erilaisia nakokulmia ja toimintatapoja uhkaavasti kayttaytyvan lap-

sen kanssa tydskentelysta. Yhteistyopaivakodin henkilobkunnan on opinnayte-
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tyon pohjalta tarkoitus kehittaa paivakodille yhteinen, johdonmukainen tapa toi-
mia aggressiivisesti kayttaytyvien lasten kanssa.

Tutkimuskysymykset, jotka on muotoiltu yhdessa yhteistydpaivakodin edustajan

kanssa, ovat seuraavat:

Paakysymys:
e Millaisia kokemuksia ja hakemyksia tyontekijoilla on aggressiivisesti kayt-
taytyvien lasten kanssa tydskentelysta paivakodissa?
Paakysymysta tarkentavat alakysymykset:
¢ Millaisia kokemuksia ja nakemyksia tyontekijoilla on aggressiivisesti kayt-
taytyvien lasten toimintaan puuttumisesta?
e Millaisia ajatuksia tyontekijoilla on oman koulutuksensa riittavyydesta
suhteessa ty6n vaatimuksiin?
e Millaisia tunteita ja ajatuksia uhkaavasti kayttaytyvien lasten kanssa
tydskenteleminen henkilokunnassa heréattaa?

5.4 Laadullinen tutkimus

Lahtokohtana laadulliselle tutkimukselle on ihmisen todellisen elaman kuvaami-
nen. Ihmisen elaman tapahtumat muovaavat toinen toisiaan, jolloin elaman mo-
ninaisen todellisuuden pilkkominen osasiksi ja osien tarkastelu irrallisina, ei ole
mielekéasta. Laadullisella tutkimuksella kohdetta pyritddnkin tutkimaan mahdolli-
simman kokonaisvaltaisesti. (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2009, 161.)

Laadullinen tutkimus on aina subjektiivista, silla tutkijan omat arvot ja esiymmar-
rys ilmiosta vaikuttavat siihen, miten han pyrkii ymmartamaan tutkittavaa ilmio-
t&. Tutkimuksen tulos ei olekaan siis universaali totuus vaan aina tutkijan tulkin-
ta tutkittavasta aiheesta. Laadullisen tutkimuksen tarkoitus ei ole testata aiem-
min luotuja hypoteeseja vaan l6ytaa ilmiosta tutkimuksen ja aineiston yksityis-
kohtaisen tarkastelun kautta jotakin uutta. (Hirsjarvi ym. 2009, 161, 164.) Laa-
dullisella tutkimuksella pyritddn esimerkiksi kuvaamaan jotain ilmiota tai ymmar-

tamaan tiettya toimintaa. Nain ollen on tarkea, etta henkilot, joilta tietoa kera-
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taan, tietavat tutkittavasta ilmiosta tai asiasta mahdollisimman paljon tai etta
heilla on kokemusta tutkittavasta asiasta. (Tuomi & Sarajarvi 2003, 87-88.)

Koin luontevaksi valita tutkimusmenetelméksi laadullisen tutkimuksen opinnay-
tetyon aiheen perusteella. Tarkoituksena oli selvittd& yhden paivakodin henkild-
kunnan kokemuksia ja nakemyksia seka tuoda esiin heidan ajatuksiaan aggres-
siivisesti kayttaytyvan lapsen kanssa tehtavasta tyosta. Tutkimusotteen valin-
taan vaikutti myods ennakkotieto, jonka mukaan yhteistydpaivakodin henkilostoél-

l& on paljon kokemusta aggressiivisesti kayttaytyvista lapsista.

5.5 Aineiston keruutapana teemahaastattelu

Tuomen & Sarajarven (2002) mukaan teemahaastattelu etenee etukateen sovit-
tujen keskeisten teemojen ja niita tarkentavien kysymysten varassa. Haastatteli-
ja varmistaa, ettd etukateen paatetyt teema-alueet kaydaan lapi jokaisen haas-
tateltavan kanssa. Teemahaastattelussa korostuu ihmisten tulkinnat asioista ja
heidan asioille antamansa merkitykset. Teemahaastattelussa pyritddn |0yta-
maan merkityksellisia vastauksia tutkimuskysymyksiin, jolloin etukateen suunni-
tellut teemat liittyvat kiinteasti tutkimuksen viitekehykseen eli siihen, mita tutkit-

tavasta ilmiosta jo tiedetaan. (Tuomi & Sarajarvi 2002, 77-78.)

Valitsin aineiston keruutavaksi teemahaastattelun, silla koin sen antavan vas-
taajille mahdollisuuden kertoa ajatuksistaan ja kokemuksistaan vapaammin tiet-
tyjen teemojen ymparilla. Strukturoidut kysymykset olisivat sitoneet mielesténi
vastaajia liikkaa jolloin jokin tarke& asia olisi voinut jaddda huomaamatta. Haastat-
telun teemat muotoutuivat tutkimuskysymysten ymparille. Teemahaastattelu-
rungon laatimisessa tein yhteistyota yhteistyopaivakodin edustajan kanssa. Yh-
teistybn tarkoituksena oli varmistaa, etta yhteistyopaivakoti pystyy hyodynta-
maan opinnaytetytta tulevaisuudessa. Teemahaastattelurunko on esitetty liit-

teessa 3.

Lahetin tutkimukseen osallistuvaan paivakotiin haastatteluihin liittyvan saatekir-

jeen, suostumuslomakkeet (Saatekirje ja suostumuslomake, liite 4) sekd haas-
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tattelun teemat lokakuussa 2015. Paivakodin johtaja valitti nama tyontekijoille,
joista seitseman ilmoittautui vapaaehtoiseksi haastatteluun. Ennen sovittuja
haastatteluja tein yhden testihaastattelun, jossa tarkastin aanitysvalineiden ja
teemahaastattelurungon toimivuutta. Testihaastattelun perusteella muokkasin

viela apukysymyksiani varsinaisia haastatteluja varten.

Nauhoitetut haastattelut toteutin yhteistyopaivakodilla 16.11. ja 17.11.2015. Yksi
seitsemasta etukateen ilmoittautuneista haastateltavista ei paassyt paikalle;
haastatteluja kertyi siis kuusi. Haastateltavina olivat kolme lastentarhanopetta-
jaa, paivahoitaja seka kaksi lastenhoitajaa. Haastattelujen pituudet vaihtelivat
35 minuutista 70 minuuttiin. Haastatteluun osallistuneiden tyontekijoiden ano-
nymiteettia pyrin vaalimaan siten, etten tuloksissa kayttanyt heidan ammatti-
nimikkeitd&n. Lisaksi arvoin tydntekijoille numerot, joita kaytin tuloksissa esite-
tyissa sitaateissa; nain mydskaan haastattelujarjestys ei paljastu.

Hirsjarven ym. (2009, 192) mukaan haastattelu on aineiston keruumenetelmana
joustava, silla haastattelija voi pyytaa vastauksiin perusteluja ja selvennyksia,
palata takaisin jo l&pikaytyihin aiheisiin tai esittdd lisdkysymyksia haastattelun
edetessa. Haastattelut etenivat ennalta sovittujen teemojen mukaisesti, joskaan
ei kronologisesti teemahaastattelurungon mukaan. Haastateltavien valilla oli
eroa siind, mika teema puhututti ketakin eniten. Voidaankin sanoa, ettd teemo-
jen painotuksissa oli selkeitd eroja. Kaikkien haastateltavien kanssa kaytiin kui-

tenkin jokainen teema lapi.

5.6 Aineiston kasittely ja sisallonanalyysi teemoittelemalla

Aineiston analyysin vaiheet ovat haastattelujen kuunteleminen ja niiden aukikir-
joittaminen (litteroiminen), aineiston pelkistdminen, aineiston ryhmittely eli klus-
terointi alaluokiksi, ylaluokkien muodostaminen samankaltaisista alaluokista
sekad kokoavan kasitteen muodostaminen ylaluokista (Tuomi & Sarajarvi 2003,
110-111). Hirsjarven ym. (2009, 223) mukaan aineiston analyysivaiheessa tut-

kijalle selviaa, millaisia vastauksia hdn on saanut tutkimuskysymyksiinsa tai -



28

ongelmiinsa. Taman vuoksi tutkijan onkin tarkeda valita sellainen analyysitapa,

joka tuo vastaukset parhaiten esiin.

Keratysta aineistosta on siis analysointia varten eroteltava tutkimuskysymyksen
kannalta olennaiset asiat. Aineiston jasentamisessa voikin kayttaa esimerkiksi
teemahaastattelun teemoja. Téallainen teemoittelu mahdollistaa tiedon poimimi-
sen siten, ettd aineistosta saadaan erotettua tutkimuskysymysten kannalta
oleellinen tieto. N&in aineistosta saadaan kokoelma erilaisia vastauksia tutki-
muskysymyksiin. (Eskola & Suoranta 2000, 151-152, 174-175, 178.) Tassa
opinnaytetydssa olen analysoinut aineiston teemoittelemalla. Teemoittelussa

kaytin apuna tutkimuksen paakysymysta tarkentavia alakysymyksia.

Taman opinnaytetyon aineisto koostui nauhoitetuista haastatteluista, joten ai-
neiston kasittelyn aloitin litteroinnilla. Haastattelunauhoituksia oli yhteensé lahes
viisi tuntia, litteroitua aineistoa kertyi 48 sivua (Arial 12 -fontti, rivivali 1,5). Litte-
roinnin jalkeen luin aineistoa huolellisesti useita kertoja lapi, jonka jalkeen ryh-
dyin merkitsema&an eri vareilla aineistossa esiintyneitd vastauksia alakysymyk-

siini.

Varimerkintdjen jalkeen aloin jasennella samalla varilla merkittyja sitaatteja yh-
teen. Huomasin kuitenkin, ettd haastateltavat olivat kertoneet paljon sellaisia
asioita, jotka eivat suoraan kuuluneet minkaan tutkimuskysymyksen alle, mutta
joita he itse pitivat merkityksellisind. Esimerkiksi lapsen aggressiiviseen toimin-
taan puuttumisen keinoina nahtiin paitsi tyontekijan meneminen uhkaavaan ti-
lanteeseen myos ennaltaehkaiseva tyo ja tilanteen jalkeinen toiminta. Nain ke-
rasin aineistosta myos “varittomia” sitaatteja mukaan analyysiin. Huomasin
myds, ettd haastattelutilanteessa keskustelu oli polveillut usein niin, ettd vas-
tauksia eri tutkimuskysymyksiin 16ytyi koko haastattelun "matkalta”. Esimerkiksi
puhuttaessa tyOntekijoiden tunteista, saatoin |6ytd& vastauksia myds siihen,
kuinka uhkaavasti kayttaytyvan lapsen toimintaan puututaan. Osa sitaateista

vastasi myds useampaan tutkimuskysymykseen.

Sitaattien varikoodauksen jalkeen pelkistin suorat lainaukset ja pyrin siten ki-

teyttdmaan lainauksen keskeisimman sisallon. Tuomen ja Sarajarven (2003,
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113) mukaan pelkistettyjen ilmausten klusterointi eli luokittelu ryhmiin tiivistaa
aineistoa ja luo alustavia kuvauksia tutkittavasta ilmiosta. Pelkistetyt lainaukset
jaoin ryhmiin niiden aihealueen mukaan. Tassa vaiheessa ryhmia oli pitkalti
toistakymmenta. Yhdistelemalla pelkistetyista lainauksista koottuja ryhmia sain

muodostettua kahdeksan alateemaa.

Analyysi jatkui siten, ettd aineiston alateemoihin jakamisen jalkeen liitin yhtene-
vat alateemat ryhmiksi. Ryhmittelyssa kaytin apuna tutkimukselle asettamiani
alakysymyksia. Analyysin tédssé vaiheessa huomasin, kuinka haastateltavien
kertomat asiat kietoutuivat isommiksi kokonaisuuksiksi. Huomasin myads, etta
alakysymyksiin liittyvid vastauksia oli myds annettu erilaisista tarkastelukulmis-
ta; muun muassa haastateltavien henkilokohtaisista tyoétilanteista katsottuna,
erilaisten tyopaikkojen n&kdkulmista, yhteiskunnallisesta nakokulmasta seka
“ideaalinakdkulmasta”. Ensin kaytin ylateemojen muodostamisessa apuna aset-
tamiani alatutkimuskysymyksia. Halusin kuitenkin viela tarkentaa ylateemoja
aineiston perusteella. Nain ylateemoiksi koko aineistosta muodostuivat aggres-
siivisen kayttaytymisen pysayttaminen ja tilanteen hoitaminen, keinoja aggres-
siivisen kayttaytymisen vahentamiseksi, tyontekijoiden ajatuksia omasta osaa-

misestaan ja sen tukemisesta seka tyontekijoiden tunteet.

Lopuksi muodostin ylateemoista kokoavan kasitteen, joka on paivakodin tyonte-
kijoiden kokemuksia ja ndkemyksia aggressiivisesti kayttaytyvan lapsen kanssa
tyoskentelystd. Kokoava kasite, eli koko aineistosta saatu tieto, vastaa hyvin
alkuperaiseen tutkimuksen paakysymykseen. Kuviossa 1 (s. 30) on esitetty ai-

neiston teemoittelua. Esimerkki analyysipolusta on liitteessa 5.
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Kuvio 1. Aineiston teemoittelu

Tuloksissa kuvataan Tuomen ja Sarajarven (2003, 115) mukaan empiirista ai-
neistoa kuvaavat teemat seka luokittelujen pohjalta muodostuneita kasitteita ja
niiden sisaltdja. Seuraavassa luvussa esittelen tyontekijoiden kokemuksia ja
nakemyksia lapsen aggressiivisen kayttadytymisen pysayttamisesta ja tilanteen
hoitamisesta, keinoja aggressiivisen kayttaytymisen vahentamiseksi, tyonteki-
jéiden ajatuksia omasta osaamisestaan ja sen tukemisesta seka tyontekijoiden
tunteista. Tuon tuloksissa esille suoria lainauksia haastatteluaineistosta; taman
tarkoituksena on tukea tulosten luotettavuutta ja tuoda tyontekijoiden ndkemys-

ten ja kokemusten moni&dénisyys paremmin esiin.

6 Tulokset

6.1 Aggressiivisen kayttaytymisen pysayttaminen ja tilanteen hoitaminen

Kaikkien haastateltavien mielesta aggressiivisesti kayttaytyvan lapsen uhkaa-
van toiminnan pysayttdmisessa paras ja ensimmainen keino on puhe seka sii-
hen yhdistetty katsekontakti. Asettumalla lapsen tasolle ja rauhallisesti puhu-
malla seka tilannetta selvittamalla oli haastateltavien mukaan selvitty monesta

ristiriitatilanteesta ilman, etta lapsen kayttaytyminen olisi edennyt fyysiseen ag-
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gressiivisuuteen. Haastateltavat pyrkivat puheellaan paitsi rauhoittamaan lasta,
my0Os osoittamaan ymmarrysta lapsen suuttumuksesta. Puheella pyritddn myos
auttamaan lasta hillitsemaan itsensa. Haastateltavat kertoivat, etta pienemmille

lapsille toiminnan pysayttamisessa saattaa riittda pelkka kieltaminenkin.

Monesti ma menen sit sen lapsen tasolle ja yritan kattoo sen silmiin ja
pysayttaa se laps siihen tilanteeseen, et "Nyt loppu, nyt rauhotutaan”.
(Tyontekija 6)

Osa haastateltavista kertoi, kuinka tarkeaa olisi tukea lapsen omaa valintaa sel-
laisissa tilanteissa, joissa on vaarana, etta lapsi alkaa kayttaytya fyysisesti ag-
gressiivisesti. Lapsen omaa valintaa voi haastateltavien mukaan tukea kannus-
tamalla ja muistuttamalla lasta siitd, etta han itse pystyy paattamaan omasta

toiminnastaan.

Ja sit naita: "Sa oot sun nyrkkies, sa oot sun jalkojes kunkku tai kunin-
gatar, sa paatat ja sa komennat niita!”. (Tyontekija 3)

Haastatteluissa ilmeni, etta kaikille lapsille pelkka puhe ei riitd aggressiivisen
toiminnan pysayttamiseksi. Haastateltavat kertoivat, ettd usein uhkaavasti kayt-
taytyva lapsi poistetaan siita tilasta tai tilanteesta, jossa han alun perin oli ag-
gressiivisen kayttaytymisen alkaessa. Lapsia on ohjattu kédesta pitaen toisaalle
tai joskus myds kannettu toiseen tilaan rauhoittumaan. Nelja haastateltavista
kuitenkin piti lapsen siirtamista pois lapsiryhmasta kaksijakoisena toimenpitee-
na. Toisaalta muualla rauhoittuminen saattaa olla paikallaan, mikali muut lapset
ovat vaarassa. Toisaalta pohdittiin sitd, kuinka ryhmétyd-, vuorovaikutus- ja so-
siaalisia taitoja voidaan edes harjoitella, jos lapsi vieddan aina konfliktitilantees-

sa pois.

Pienemmilla lapsilla syliin nostamista ja lapsen mielenkiinnon suuntaamista toi-
saalle voidaan myos pitdd fyysisend valiintulona lapsen toiminnan pysaytta-
miseksi. Vain yksi haastateltavista kertoi tarjonneensa lapselle fyysisen keinon

raivonsa ja pahan olonsa purkamiseksi:

Niin ma tein sellasen tyynyn sille. — — Aina kun tuli paha olo niin ma hain
sen tyynyn ja sanoin, et "Nyt sa saat lydda tata tyynya niin kovaa, et se
paha olo lahtee pois”. (Tydntekija 5)
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Eniten haastateltavat kertoivat kiinnipitotilanteista, lapsen rauhoittamisesta hol-
ding-otteessa. Kaikki haastateltavat olivat sitéd mieltda, ettéd holding on viimeinen
keino lapsen toiminnan rajoittamisessa. He kokivat holdingin kuitenkin hyvana
keinona rauhoittaa lasta silloin, kun puhe ja muut pehmeammat keinot eivat au-
ta. Holdingin katsottiin olevan myds hyva keino taata seka aggressiivisen lap-

sen oma turvallisuus ettd muiden lasten turvallisuus.

Haastateltavilla oli kuitenkin erilaisia ajatuksia siitd, miten holding-tilanne ete-
nee. Toiset tyontekijat pyrkivat siirtamaan lapsen ensin toiseen tilaan tai pois-
tamaan muun ryhman tilasta, jossa yksi lapsista on holding-otteessa. Toiset
taas kertoivat, ettd holding-tilanne tulee heidan mielestaan hoitaa siina, missa
lapsi milloinkin on poistamatta muuta ryhma tai toisia lapsia pois. Kaksi haasta-
teltavaa piti hyvana asiana sitd, ettd muut lapset ndkevat tilanteen ja sen, kuin-

ka aikuinen turvaa ja rauhoittaa tilanteen.

Holding-tilanteessa, niin et sa ehka voi vieda sita lasta muualle siita, ku
lapset saa voimaa siina tilanteessa. Ja se herattaa sit toisissa lapsissa
huolta ja osa saattaa pelata, jos riehuva viedaan pois. (Tyontekija 6)

Kaikki haastateltavat kertoivat kdyvansa aggressiivisesti kayttaytyneen lapsen
kanssa lapi tapahtunutta tilannetta keskustelemalla. Yksi haastateltavista kertoi
kayttavansa apuna myos kuvia tilanteen selvittdmisesséa. Keskustelujen tarkoi-
tuksena on haastateltavien mukaan auttaa lasta ymmartamaan omia tunteitaan,
mutta myos kasvattajien toimintaa tilanteessa. Lisaksi keskusteluilla pyritaan
ohjaamaan lasta kayttamaan parempia keinoja tunteidensa nayttamiseen seu-

raavien konfliktien varalta.

Holding-tilanteiden jalkeisessa toiminnassa haastateltavat korostivat sitd, etta
lapsen rentouduttua ja rauhoituttua sylissa, on tapahtuman selvittdmisen vuoro.
Sylista ei kuitenkaan siirrytd suoraan keskusteluun vaan lapsi saa ensin halu-

tessaan olla aikuisen sylissd omasta tahdostaan.

Sit ku lapsi on pidetty ja rauhotettu, ni sit viela halataan ja annetaan sille
lapselle mahdollisuus olla siind pehmeessa, hellassakin otteessa. — — Ei
jateta sita siihen sen raivon jalkeen niinku tyhjan paalle. (Tyontekija 4)



33

Haastateltavat kertoivat myos kaytannosta, jonka mukaan jokainen holding-
tilanne kirjataan aina lapsen yksil6lliseen varhaiskasvatussuunnitelmaan. Lisék-
si holding-tilanteesta kerrotaan aina lapsen vanhemmille. My6s muiden lasten
kanssa tapahtunutta tilannetta saatetaan kayda lapi. Osa haastateltavista kertoi,
ettd ryhméan muille lapsille voidaan selvittda, miksi aggressiivisesti kayttaytynyt
lapsi oli suuttunut tai minka vuoksi aikuinen oli ottanut lapsen syliin. Haastatte-
luista kavi kuitenkin ilmi, etté jokainen kasvattaja huomioi muut lapset tilanteen
jalkeen eri tavoin riippuen siita, mita on tapahtunut, vaikuttavatko muut lapset
esimerkiksi pelokkailta tai kysyvatko he tapahtuneesta.

6.2 Keinoja aggressiivisen kayttaytymisen vahentamiseksi

Kaikki haastateltavat kokivat erityisen tarkedna sen, etta tyontekija pysyy rau-
hallisena toimiessaan aggressiivisesti kayttaytyvan lapsen kanssa. Myos joh-
donmukaista toimintaa ja ohjauksen napakkuutta pidettiin tdrkedna osana uh-
kaavasti kayttaytyvien lasten kanssa tyoskentelyd. Moni haastateltavista kertoi,
ettd uhkaavissakin tilanteissa on pystyttava arvioimaan tilannetta ja toimimaan
arvionsa mukaan niin, ettei meneta malttiaan tai nayta omia tunteitaan. Liséksi
yksi haastateltavista arvioi, etta tyontekijan oma toiminta saattaa jopa provosoi-

da lasta kayttaytym&an aggressiivisesti.

Ja tasta on siis puhuttu, etta ei tartte aina sanoo samoja asioita. Taa on
tatd meijan omaa maneeria, et "Pese sitte kadet kunnolla!”. So what?
— — Se sai kilarit heti se kundi ja rupes huutaa "Vittusaatanakissanpis-
sil”. Ja taa aikuine saa sitte siitad hikarit ja "Kuule, nyt ei tollasia sanoja!”
— — Et jos me lahetaan sille linjalle, ettd "Kuule, mulle et ala!”, ni me hir-
veesti provosoidaan oikeesti ite naita lapsia, ma vaitan nain.

(Tyontekija 3)

Haastatteluissa tuli ilmi myds eroavaisuuksia siind, missa vaiheessa tyontekijan
tulisi puuttua lasten valisiin kahnauksiin. Haastateltavat kertoivat, ettd osa tyon-
tekijoista antaa tilanteiden menna paljon pidemmalle kuin toiset. Taméa heratti
haastateltavissa epatietoisuutta siitd, onko heiddn oma toimintatapansa oikea.
Toisaalta haastateltavat kertoivat ymmartavansa kasvattajien erilaiset toiminta-

tavat, silla heiddan mukaansa tyota tehdd&n ennen kaikkea persoonalla, kukin



34

omalla tyylillaan. Haastateltavat kokivat kuitenkin erittdin tarkedksi sen, etta

kasvattajilla olisi yhtenaiset, yhdessa sovitut linjat tassé asiassa.

Joku saattaa antaa tilanteiden menna lasten valilla paljon pidemmalle. —
— Etta itesta tuntuu et pitas laittaa piste ja lopettaa lasten nahina siina.
Mut jokainenha sita tyota tekee sit omalla tyylilla&an ja persoonallaan ku
olis sit sovittujen rajojen puitteissa. (Tyontekija 6)

Haastateltavat pitivat merkittavana keinona aggressiivisesti kayttaytyvan lapsen
kanssa tyoskentelyssa tilanteiden ennakointia. Ennakoinnin nahtiin vahentavan
aggressiivisuutta huomattavasti. Haastateltavat kertoivat, ettd esimerkiksi toi-
minnasta toiseen siirryttdessa lasta voidaan valmistella etukateen siihen, mita

seuraavaksi tapahtuu.

Ennakointina tyontekijat pitivat myods pienryhmatoimintaa, joka koettiin erittain
toimivaksi kaytannoksi varsinkin silloin, jos ryhméssa on erityista tukea kaipaa-
via lapsia. Ennakoivina toimenpiteina haastateltavat kertoivat kayttavansa myos
toiminnan eriyttamista ja porrastamista, erikseen lapselle raataloityja toimintata-
poja seka sita, ettéa he pysyttelevat mahdollisimman lahelld lasta paivan toimin-
noissa. Lisaksi tyontekijat ottavat toiminnan suunnittelussa huomioon lasten

valiset henkilokemiat ja ystavyyssuhteet mahdollisuuksien mukaan.

Sellasia ratkasuja, et aamupaivaulkoilu on ollu eri aikaan, kun se oli
mahdoton tehtava koko jengille. (Tyontekija 3)

Erityisluvalla, ku han ei kestany yksinkertasesti odottaa vaikka ruokai-
luu, niin han sai ottaa lehden ja kattoo sita. (Tyontekija 1)

Kaksi haastateltavista nosti esiin kokemansa ongelman ennakoinnissa ja erityis-
jarjestelyjen toteutuksessa. He kokivat, ettd paivakodissa aggressiivisesti kayt-
taytyvien lasten huomioiminen paivahoidon ja varhaiskasvatuksen toiminnoissa
onnistuu, mutta se vaatisi enemman resursseja, kuten avustajia. Yksi haastatel-
tavista nosti esiin my6s ennakointiin littyvan epakohdan, jossa han viittaa lap-

sen siirtymiseen paivakodista koulumaailmaan:

Me “curlataan” naijen lasten kanssa hemmetisti tdalla paivakodissa. Me
pystytaan jarjestamaan pienryhmatoimintaa, me pystytdan laittamaan
jatkuvasti kontrollin alaisena niin et siirtymavaiheet on kontrollin alaise-
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na. Elikka aikuinen on lasna naulakolla ja ulkoiluissa ja aina on tadin

valvova silma. — — Ma oon monesti miettiny sitd, ettd ennaltaehkas-
taanks me taalla niin paljon, et sit jotkut lapset rajahtaa kasiin ekalla.
(Tyontekija 3)

Ennakoivana toimintana voidaan nahda myds ryhmatyotaitojen, tunnetaitojen ja
vuorovaikutustaitojen opettaminen ja ohjaaminen paivakodissa. Haastateltavat
kertoivat kayttavansa tydossaan varsinkin satuja ja leikkeja, joiden avulla lapset
voivat harjaannuttaa edella mainittuja taitoja. Tunnety6skentelyn nahtiin olevan
osa paivakodissa tehtavaa tyota ja sitd toteutettiin useimmiten pienryhmissa
kayttaen tyoskentelyn apuna muun muassa satuja, tunnekortteja ja peilia. Kaikki
haastateltavat olivat kuitenkin sita mieltd, ettd usein aggressiivisesti kayttayty-
vien lasten kanssa tunteista ja tunteiden purkamisesta puhuminen unohtuu lap-

sella, kun hén joutuu ristiriitatilanteeseen.

Ku puhutaan vaikka ryhmasséa, niin osaavat ja kasittdvat mista puhu-
taan. Mutta, kun se tilanne tulee taas, niin paassa ehkd sumenee, niin
sit eivat pysty hallitsee itseddn kuitenkaan vaik tietavat naa asiat.
(Tyontekija 6)

Ennakoivan toiminnan rinnalle kaikki haastateltavat nostivat kannustamisen ja
positiivisen lahestymistavan lapsen toiminnan ohjaamisessa. Kiitos ja kehut tu-
kivat haastateltavien mielesta lapsen aggressiivisen kayttaytymisen vahenty-
mista huomattavasti. Lasten kannustaminen oli myds sanatonta; haastateltavat
kertoivat, ettd peukaloiden yldés nostaminen, "tsemppaava katse” ja nyokyttely
toimivat myos lapsen toiminnan ohjaamisessa. Kaikki tyontekijat kokivat tarke-
aksi myos sen, ettd lapsen tulee saada tuntea olevansa hyvaksytty ja pidetty,

vaikka hanen kayttaytymisensa ei hyvaksyttavaa olisikaan.

Kun sa saat siihen lapseen katsekontaktin ja sa nostat omat peukkus
pystyyn etkd sano mitaan vaan tuijotat sita lasta, hymyilet, pidat peuk-
kuja ja naytat niinku — — "Sa voitat nyt ittes just”. (Tyontekija 3)

Kaksi haastateltavaa kertoi ottavansa koko lapsirynmén mukaan positiivisten
asioiden esiintuomiseen; he kokivat, etta lasten vertaisten huomiot positiivisesta
kayttaytymisesta edistivat toivotunlaisen kaytoksen lisadantymistd. Ryhman mu-
kaan ottamista kannustamiseen haastateltavat perustelivat myos silla, etta

usein lapsiryhméssa jokaisella lapsella on jokin asia, jossa he kaipaavat tukea.
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Na&in ollen aggressiivisesti kayttaytyvan lapsen kannustaminen toivotun kayttay-
tymisen saavuttamiseksi on vain yksi asia muiden joukossa. Kaikkia lapsia kan-

nustetaan tasapuolisesti.

6.3 Tydntekijoiden ajatuksia omasta osaamisestaan ja sen tukemisesta

Kaikilla haastateltavilla oli jo yli vuosikymmen, monella jopa useampi vuosi-
kymmen, peruskoulutuksensa (lastentarhanopettaja/lastenhoitaja/paivahoitaja)
paattamisesta. Haastateltavat kertoivat, ettd heiddn kokemuksensa mukaan
lapsiaines on muuttunut vaativammaksi vuosien aikana. Neljd haastateltavaa
koki, etta heidan peruskoulutuksestaan saamansa tieto ja taito eivat vastaa ag-
gressiivisesti kayttaytyvien lasten kanssa tehtdvan tyon vaatimuksia. Kaksi
haastateltavista kertoi peruskoulutuksensa olevan vankkana pohjana paivakoti-
tydssa, myos uhkaavasti kayttaytyvien lasten kanssa tydoskenneltdessa. Kaikki
haastateltavat kuitenkin kertoivat, ettd eniten osaamista aggressiivisten lasten

kanssa tydskentelyyn he olivat saaneet tytkokemuksena kautta.

Se tulee itestaén se reaktio. Ja ehka sit ku on tata tyota nain kauan
tehny, niin on niita tilanteita nahny, niin on nakemastaan oppinu jo jo-
tain. Ja sit tdd mun koulutus, niin se ehka tuo sellasta lisdpontta. Mut
kai se toiminta tulee luonnostaan tuolta jostain takaraivosta, etta rauho-
ta tama lapsi. (Tyontekija 5)

Lisédkoulutustarpeesta kysyttaessa haastateltavat toivoivat saavansa lisaa konk-
reettisia vinkkeja arkeen seka paivitettya tietoa aggressiivisen lapsen kanssa
tyoskentelysta. Kaikki haastateltavat kertoivat, etté talla hetkella vinkkeja ja me-
netelmia tydhén he saavat tyotovereilta, kiertavalta erityislastentarhanopettajal-
ta tai paivahoidon psykologilta tarvittaessa. Kaksi haastateltavaa piti lisdkoulu-
tusta toivottavana myds siksi, ettd tyontekijoiden erilaiset tiedot varsinkin hol-
ding-tilanteiden hoitamisessa saattavat aiheuttaa ristiriitoja tyontekijoiden valille.
Liséksi kaksi haastateltavaa toivoi lisdkoulutusta, koska he olivat huomanneet
joidenkin tyontekijoiden véalttelevan aggressiivisesti kayttaytyvaa lasta. Lisakou-
lusta toivottiin, jotta tieto toimivista kaytanndista lisaantyisi ja rohkeus puuttua

karttuisi.
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Ettd kun tietavat, ettd sieltd voi tulla raivareita ni valttelevat. Et joku
kaihtaa ja vaistelee viimeseen asti aggressiivisen lapsen kohtaamista. —
— Et onko joku pelko siind takana vai eikd vaan osata? (Tyontekija 4)

Haastateltavat kertoivat saavansa vinkkeja ja tietoa aggressiivisesti kayttayty-
van lapsen kanssa tyoskentelyyn ensisijaisesti tyokavereiltaan. Myos lapsen
vanhemmilta, kiertavalta erityislastentarhaopettajalta, paivahoidon psykologilta,
kasvatus- ja perheneuvolasta ja lapsen edellisesta hoitopaikasta oli kysytty
apua lapsen kanssa tyoskentelyyn. Tarkeana haastateltavat pitivat sita, etta
paivakodissa jarjestetddn pedagogisia palavereja, joissa voidaan kasitella haas-

teellisia tilanteita ja pohtia yhdessa ratkaisuja.

Pitdaahan se olla niin, etta ku on hirvee lgja tassa tatd ammattitaitoo ja
meilléki ku on naita, ketkd on pitkaan tehny toita. Ni kylla sielt aina 16y-
tyy jotain vinkkeja tai joku nappara hyva nopea juttu, milla voi puuttua
siihen tilanteeseen. (Tyontekija 4)

Haastateltavat kertoivat, ettd tyotiimeissé on sovittuja kaytantoja siita, kuinka
uhkaavasti kayttaytyvien lasten kanssa ryhmassa toimitaan. Moni haastateltava
toivoi kuitenkin paivakodille yhtenaistd ohjeistusta siitd, miten aggressiivisesti
kayttaytyvan lapsen kanssa tulisi menetelld. Toisaalta haastateltavat kokivat,
ettd jokainen lapsi on yksild, jolloin toiminnankin tulisi olla yksil6llistd huomioi-
den lapsen tarpeet, temperamentti ja persoona. Kuitenkin monet haastateltavat
haluaisivat yhteisesti sovitut kaytannot lapsen aggressiivisen toiminnan pysayt-
tamiseksi — ohjeistuksen katsottiin helpottavan puuttumista ja ohjaavan kasvat-

tajia johdonmukaisempaan tydskentelyyn yli lapsiryhmérajojen.

Kylla se helpottais kaikkien tydntekijoitten oloa, ettéa ois sellai sovittu
malli. — — Ehk& meilla on jo se sellanen yhtenainen linja, mutta se ei lue
misséan. Et sit se yhtenaisyys uusien ja vaikka sijaisten kanssa ei ehka
toimi. (Tyontekija 1)

Yhteinen linja joo. — — Tai no tommoset pitdd tehda lapskohtasesti, ku
lapset on ihan erilaisia. Etta ei kaikkien kanssa voi samalla tavalla aina
tehdd. Mutta yhteiset saannot pitaa tietty olla, vaikka ettd millon puutu-
taan. Mut etta jokainen sellanen, joka todella kayttaytyy aggressiivisesti
niin niilla on ne omat piirteensa, ettd mika niita auttaa siina tilanteessa.
(Tyontekija 6)
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6.4 Tyontekijoiden tunteet

Aggressiivisesti kayttaytyvien lasten kanssa tytskentelyn haastateltavat kuvaili-
vat olevan ennen kaikkea raskasta ja vasyttavaa seka henkisesti etta fyysisesti.
Rankaksi tyoskentely koettiin my6s siksi, ettd haastavasti kayttaytyvan lapsen
kanssa pitaa olla koko ajan varuillaan ja valmiina toimimaan tarvittaessa. Moni
haastateltavista oli kokenut tydssaan myos riittdmattomyyden tai toivottomuu-
den tunnetta. Lisaksi koettiin turhautumista ja suuttumusta, varsinkin, jos lapsen

kanssa tydskentelyn ei katsottu edistyvan.

Tyoskentely heratti haastateltavissa myds surua; moni katsoi lasten joutuvat
odottamaan oikeanlaista apua liian pitkdan tai jddvan kokonaan ilman apua.
Kaksi haastateltavaa tunsi surua myos lapsen jaadessa paivakodissa ilman
leikkitovereita puutteellisten sosiaalisten taitojensa takia. Pelkoakin oli kokenut
kaksi tyontekijaa — he kertoivat pelkaavansa itsensa satuttamista fyysisesti ag-

gressiivisesti kayttaytyvien lasten kanssa.

Valilla tulee kyl sellanen toivottomuuskin, kun ei tiedd, etta mika ois se
oikee tie sen lapsen kanssa. — — Ja sit se pelko, ettd pelottaa, jos se
lapsi on tosi aggressiivinen ja saattaa vaikka lydda aikuistakin. — — Niin
pitais suojella itteensaki siina. (Tyontekijal)

Valilla suututtaaki, ettd "Eikod se ny vielakaan opi eika usko?” ja ”Ainako
pitaa kayda kakskyt kertaa paivassa naa samat asia?” (Tyontekija 4)

Moni haastateltava pohti varhaiskasvatuksen nykytilaa ja tulevaisuutta suhtees-
sa lapsiin, jotka tarvitsevat tukea sosiaalisissa taidoissa, ryhmassé toimimises-
sa ja tunteiden Kkasittelyssa. Tyontekijat olivat huolestuneita avun oikea-
aikaisuudesta ja resurssien vahyydesta. Moni tyontekija koki, ettéa saastot, ryh-
makokojen suurentaminen ja lasten kayttaytymisongelmien lisdéntyminen vai-

keuttavat heiddn mahdollisuuksiaan tehda tyonsa hyvin.

Mun mielesta pitais olla niita erityisryhmia paljon, paljon enempi, etta ei
isoon ryhmaan. Ja sit, jos laitetaan sit 24 lasta ryhmé&an ja koko ajan li-
saa, niin se ei vie kylla yhtdan eteenpain. Sit on vield vaikeempaa se
tyo ja se lapsen huomioiminen. Jaa aina véhemman aikaa niinku yhta
lasta kohti. (Tyontekija 6)
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Kaikki haastateltavat kertoivat rankan ty6n olevan myos iloa tuottavaa ja palkit-
sevaa. Lasten edistysaskeleet kehityksessa ja aggression hallinnassa toivat
haastateltaville onnen ja onnistumisen tunteita. Moni haastateltava kertoi myos,
kuinka aggressiivisesti kayttaytyvaan lapseen oli muodostunut tydskentelyn ai-
kana erityinen side, jonka myéta he tunsivat l&hentyneensa lapsen kanssa.
Haastateltavista kaksi kertoi, ettéd usein haastavimmat lapset turvautuvat siihen
aikuiseen, jonka kanssa he eniten "taistelevat’. Haastateltavat ottivat lasten tur-
vautumisen heihin luottauksenosoituksena ja kokivat saavansa luottamuksesta
lisda voimia tyohon. Jo koulutielle saatettuja tai rynmasta muuten pois siirtyneita
lapsia muisteltiin lAmmolla. Haastateltavat kokivat oppineensa heilta paljon ja

osa kertoi myds kaipaavansa heita.

Ettd mitd enemman sa teet jonku kanssa ty6téd, ni sit sa kiinnyt siihen
ihmiseen ihan hirveesti. Ne vetoaa tunteisiin ehka eniten ja sitten heijat
muistaa kaikista parhaiten. Ja nyt ku ma néan tata kaveria tuolla ulko-
na, ni han tulee ja halaa ja pistéaa paan tohon kylkeen. Et ehka se sit on
ollu kuitenki molemminpuolista vaikka valilla tuntu, etta on tosi inhottava
ku joutuu rajottaa ja olee sillee tiukka. (Tyontekija 2)

Haastatteluista kavi ilmi, etta tydssa herdavia tunteita kasitelladn hyvin monin
eri tavoin. Osa tyontekijoista koki purkavansa ja kasittelevansa tunteitaan par-
haiten vapaa-ajalla likkumalla ja siirtamalla ajatuksensa pois tydasioista esi-
merkiksi harrastusten ja perheen avulla. Vapaa-aika, harrastukset ja perhe ko-
ettiin tarkeiksi myds tyon vastapainona, jaksamisen kannalta. Moni haastatelta-
vista kertoi kokevansa osaksi ammatillisuutta sen, etta tyontekija pystyy jatta-
maan vaikeat tilanteet ja niissd herénneet tunteet tydpaikalle. Tosin, useat
haastateltavat kertoivat, ettd varsinkin kaikista haastavimmat tilanteet ja niihin

liittyvien lasten asiat jddvat mieleen myos vapaa-ajalle.

Se yOkausia miettiminen, ni sen valttely onnistuu nyt vuosi vuodelta pa-
remmin. Mut sanon suoraan et viela kymmenen vuotta sitte ma tarvitsin
sen emerituspsykologin sanomaa mulle kerran, ettd "Nyt sa teet niin, et-
ta kun sa lahdet tarhasta ja laitat portin kiinni perdssas, niin sa jatat sen
lapsen ja sen pahan tilanteen ja sen ongelmat sinne. Koska sen asioita
sa et voi auttaa muuten ku sillon, kun te olette paivakodin tontilla sun
tydaikana.” (Tyontekija 3)

Kaikki haastateltavat kokivat voivansa puhua tunteistaan tyoyhteisdéssa esimer-

kiksi esimiehen tai oman ty6tiimin kanssa. Tyoyhteison ja esimiehen tuki tiu-
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koissa tilanteissa koettiin merkittdvana. Haastateltavat kokivat myos, ettd omis-
ta tunteista puhuminen on tydyhteisossa sallittua ja etta he saavat vertaistuellis-
ta tukea tunteisiinsa tydkavereilta. Moni kuitenkin toivoi, ettéa esimerkiksi rankan
konfliktitilanteen jalkeen olisi enemman aikaa purkaa tapahtunutta ja tunteitaan

joko esimiehen tai oman tydtiimin kanssa.

Taa tyoyhteiso taalla on sellanen, et taal voi tydkavereille purkaa ja pu-
huu niista. Ja sit voi tuoda tonne kahvipdytdéan sen ongelman jonku lap-
sen kanssa. — — Et kylla taal tydyhteisdssa uskaltaa sanoa ettei jaa ihan
yksindéan niiden asioiden ja ajatusten kanssa. (Tyontekija 5)

Tyobnohjauskin mainittiin osana tunteiden kasittelya, joskin haastateltavien mu-
kaan tyonohjausta on noin kahdesti vuodessa ja se on usein suunnattu muihin
asioihin kuin tunteiden kasittelyyn. Suurimman osan mielesta tyonohjausta tulisi
olla paremmin saatavilla ja mielelldan silloin, kun ryhmassa on sellainen lapsi,
jonka kanssa tyoskentely tuntuu vaikuttavan negatiivisesti tyontekijoiden ty6ssa-
jaksamiseen. Kaksi haastateltavaa mainitsi tunteiden kasittelyn yhteydessa
myds tyoterveyshuollon ja psykologin. Haastateltavien mielestd ndma tahot ovat
hyvana turvana tyontekijalle, mikali hanesta tuntuu, ettd tydssa heranneet tun-
teet vaikuttavat tyossdjaksamiseen heikentavasti. Kukaan haastateltavista ei
kertonut itse kayttaneensa tytterveyshuollon tai psykologin palveluja tunteiden
kasittelyn tukena.

7 Pohdinta

7.1 Johtopaatokset

Taman opinnaytetyon tarkoituksena oli selvittda yhden paivakodin henkilokun-
nan kokemuksia ja nakemyksid aggressiivisesti kayttaytyvan lapsen kanssa
tehtavasta tyosta. Tarkoituksena oli tuottaa yhteistyopaivakodille koostettua tie-
toa juuri heidan henkilostonsa ajatuksista ja ndkemyksista. Nain ollen tutkimuk-
sellisessa osassa kerattya tietoa ei voi yleistda. Tulosten ja seuraavaksi esitel-
tavien johtopaatdsten perusteella yhteistyopaivakoti voi kuitenkin kehittéa uh-

kaavasti kayttaytyvien lasten kanssa tehtavaa tyota. Yhteistyopaivakoti voi tyo-
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yhteisona tarkastella tyontekijoiden yhtenevia ja eroavia nakemyksia ja koostaa
niista yhtenaisen ohjeistuksen tyoskentelyyn.

Tuloksista selvida, ettéd haastatteluihin osallistuneilla tyontekijoilla oli paljon yh-
tenevia ajatuksia varsinkin lapsen aggressiiviseen kayttaytymiseen puuttumi-
sessa. Tuloksissa on nahtavissa myds samankaltaisuutta Laineen & Seppésen
(2010) opinnaytetyon tuloksiin, joiden mukaan lasnaolo, sanoittaminen, tilan
antaminen ja toiminta ovat toimivimmat kaytannot aggressiivisesti kayttaytyvan
lapsen kohtaamisessa. Jarviluoman ja Kurkelan (2010) opinnaytetyon tuloksis-
sa ennakointi nousi esiin aggressiivisuutta ennaltaehkéaisevana toimintamallina.
Myds tdméan opinnaytetydn tuloksissa ennakointi nahtiin merkittavana keinona

vahentaa aggressiivista kayttaytymista.

Merkityksellisena asiana lapsen aggressiivisen toiminnan pysayttamisessa néh-
tiin tyontekijan oma rauhallisuus lasta ohjatessa. Cacciatoren (2008, 58) mu-
kaan aikuisen oman toiminnan tulisikin toimia mallina lapselle. Lisaksi Cacciato-
re (2008, 60) kirjoittaa, etta lapsen emotionaalisen saatelyn tukemisessa aikui-
sen tehtavana on ennen kaikkea nimeta lapsen tunteita. Tunteiden sanallista-
misen kautta lapsi oppii tunnistamaan omat tunteensa. Tata kautta tunteiden
hallinta voi kehittyd. Samalla lapsi oppii arvostamaan itseaan ja tunteitaan, kun

han nakee aikuisen kuuntelevan ja ymmartavan hanta.

Tuloksista selviaa, etta tyontekijat kokivat puheen seka siihen yhdistetyn katse-
kontaktin olevan paras ja ensimmainen keino pysayttaa lapsen aggressiivinen
kayttaytyminen. Tyontekijat pyrkivat selvittdmaan tilannetta asettumalla lapsen
tasolle ja hakeutumalla katsekontaktiin. Puheella pyritddn my6s osoittamaan
lapselle ymmarrysta hé&nen tunteistaan seka siitd, miksi lapsi on suuttunut. Ai-
kuisen sanalliseen osallistumiseen lasten valisissa kahnauksissa viittaa myds
Heinamaki (2005, 46), jonka mukaan lapsi voi tarvita tukea sosiaaliseen vuoro-
vaikutukseensa seké tullakseen hyvaksytyksi vertaisryhmésséa ja voidakseen
osallistua ik&atovereidensa leikkeihin ja peleihin.

Holdingia eli sylissapitoa tyontekijat pitivat hyvana keinona lapsen rauhoitta-

miseksi ja turvallisuuden takaamiseksi. Holding-otetta pidettiin kuitenkin viimei-
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send keinona puuttua lapsen kayttaytymiseen; se tulee kyseeseen vain silloin,
kun puhe ei endé auta. Holding-tilanteen hoitamisesta ja etenemisesta tyonteki-
joilla oli kuitenkin eriavia ndkemyksia. Aurelan (1998, 83) mukaan koko henkil6-
kunnan olisi kuitenkin hallittava kiinnipito- tai sylissapitohoidon (holding) periaat-
teet, tavoitteet ja kaytannot, jotta kiinnipitotilanne etenisi aina samalla tavalla
rippumatta sita kayttavasta tyontekijasta.

Heindmaen (2004, 48) mukaan tuen jarjestaminen lapselle edellyttaa yleensa
muutoksia tyOkaytanteisiin, aikatauluihin ja muihin jarjestelyihin. Haastatellut
tyontekijat viittasivat naihin muutoksiin nimeamalla ennakoinnin ja erityisjarjes-
telyt osaksi aggressiivisesti kayttaytyvan lapsen kanssa tydskentelya. Toimintaa
porrastetaan ja eriytetaan, pienryhmatoiminnassa otetaan huomioon lasten tar-
peet ja ryhmadynamiikka. Liséksi saatetaan tehda erityisjarjestelyja lasten tar-

peiden mukaan.

Kannustaminen ja positiivinen palaute lapselle nousivat tuloksissa vahvasti esiin
lapsen kayttaytymisen ohjaamisessa. Pihlajan (2005, 226) mukaan aikuisen
tuleekin korostaa kasvatuksessa lapsen itsetunnon vahvistamista ja positiivisen
minakasityksen muodostamista kannustamalla ja ohjaamalla lasta itse huo-
maamaan vahvuutensa. Pihlajan ajatukset lapsen itsetunnon vahvistamisesta
saavat tukea tdman opinnaytetyon tuloksista, joiden mukaan tyontekijat kannus-
tavat lapsia seka sanallisesti etté ilmeilla ja eleilla. Tuloksista ilmenee, etta tyon-
tekijat pyrkivat myods nayttamaan lapselle hanen olevan pidetty ja hyvaksytty,
vaikka hanelld onkin tuen tarvetta ja hanen kayttaytymisensa ei ole hyvaksytta-
vaa. Heinamaen (2005, 40) mukaan aikuisen positiivinen suhtautuminen lap-

seen vaikuttaakin vahvasti lapsen positiivisen minakasityksen muodostumiseen.

Tuloksista selviaa, etta tyontekijat pyrkivat myds osallistamaan koko lapsiryh-
ma& mukaan kannustamiseen. Keltikangas-Jarvisen (2010, 229) mukaan tdméan
kaltainen sosiaalinen vahvistaminen tukee lapsen toivottua kayttaytymista ja
vahentaa ei-toivottua toimintaa. Myos Laine & Neitola (2002, 108) viittaavat sii-
hen, ettd kasvattajien tulisi huomioida toiminnassa ryhmadynaamiset tekijat,
jottei aggressiivisesti kayttaytyva lapsi syrjaytyisi vertaisryhméssa. Tuloksissa

on néhtdvissa, etta tyontekijat pyrkivat vaikuttamaan lapsen kayttaytymiseen
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myoOs ryhmadynaamisin keinoin esimerkiksi toimintojen porrastamisella, pien-

ryhmatyoskentelylla ja yhteisella kannustamisella.

Vaestoliiton kyselytutkimuksessa lastenhoitoalan ammattilaiset kokivat oman
koulutuksensa olevan hyvana pohjana lasten aggressioiden kasittelyssa (Riiho-
nen 2013, 41). Taman opinnaytetyon tulosten mukaan paivakodin tyontekijat
kokivat oman peruskoulutuksensa olevan kuitenkin p&aosin riittamatonta ag-
gressiivisten lasten kanssa tydskentelyyn. Monilla tyéntekijéilla oli peruskoulu-
tuksesta jo useita vuosikymmenia ja he viittasivat vastauksissaan lapsiaineksen
muuttumiseen entistd haastavammaksi. Heinamaki (2004) kirjoittaa lasten tuen
tarpeen kasvusta — henkiléston arvion mukaan tukea ja seurantaa tarvitsevia
lapsia on lapsiryhméssa jopa neljasta viiteen. Henkilostolla tulisikin olla erityis-
kasvatuksellista perusosaamista seka valmiutta tunnistaa ja soveltaa tietoa lap-
sen tarpeiden mukaan (Heindméaki 2004, 58-59, 61.)

Tuloksista ilmenee, etta moni tydntekija tuntee osaamisensa olevan osittain riit-
tamatonta suhteessa tyon vaatimuksiin. Tyontekijat kaipaisivat aggressiivisesti
kayttaytyvien lasten kanssa tyoskentelyyn suunnattua lisakoulutusta seka konk-
reettisia vinkkeja arkeen. Talla hetkella tydntekijat saavat tietoa ja keinoja haas-
tavasti kayttaytyvan lapsen kanssa tydskentelyyn eniten tyokavereilta ja kierta-
valtad erityislastentarhanopettajalta. Tyontekijat toivoivat yhtenaistd ohjeistusta
siihen, kuinka lapsen aggressiiviseen kayttaytymiseen tulisi puuttua. He kuiten-
kin pohtivat yhtendisen kaytannon ja lapsen yksildllisten tarpeiden mukaisen
toiminnan yhtenevyytta. Yksilollisyyteen ja lapsen kayttaytymisen ongelmiin viit-
taa myds Greene (2008, 22), jonka mukaan tulistuvien, temperamentiltaan vai-
keiden lasten kohdalla, tulisi pyrkia ymmartdmaan heidan kayttaytymistaan ja
turhautumisen syita ja loytdmé&aan ymmartamisen kautta toimivia menetelmia

aggression ja turhautumisen purkamiseksi.

Vaestoliiton kyselytutkimuksen mukaan ammattikasvattajat kokivat kiukkua, tur-
hautumista, suuttumusta ja arsyyntymistd tydskennellessaan niiden lasten
kanssa, joiden kaytos ja ilmaisutyyli koettiin pysyvaluonteisesti epasopiviksi.
(Riihonen 2013, 41.) Lapsen aggressiivinen kayttdytyminen nosti tdman opin-

naytetyon tuloksissa samankaltaisia tunteita esiin. Vahvimmin esiin tuotiin tyon
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rankkuus, seka henkinen etta fyysinen. Aggressiivisesti kayttaytyvan lapsen
kanssa tyGskenteleminen heréatti tyontekijoissa myos surua lapsen puolesta.
Tyontekijoista kaksi koki lisaksi pelkoa siita, ettd he saattaisivat itse vahingoittua

lapsen kanssa toimiessaan.

Varhaiskasvatuksen tavoitteisiin sisaltyy lapsen yksilollisen tuen tarpeen tunnis-
taminen seka tarkoituksenmukaisen tuen jarjestaminen (Varhaiskasvatuslaki
36/1973). Talla hetkella varhaiskasvatus on muutoksessa; monessa kunnassa
ja kaupungissa paivakodin ryhmakokoja kasvatetaan ja subjektiivinen paivahoi-
to-oikeus muuttuu 20 viikkotuntiin (Puustinen 2015). Tuloksista ilmenee, etta
tyontekijat kokivat varhaiskasvatusta koskevat uudistukset lapsen tukemista
haittaavina. Tyontekijat kokivat huolta siité, kuinka lapsen tarpeita tunnistetaan

ja tuetaan ryhmakokojen kasvaessa.

Aggressiivisesti kayttaytyvien lasten kanssa tytdskentely heréatti tyontekijoissa
my0Os positiivisia tunteita. Vaestoliiton kyselytutkimuksessa (Tuukkanen 2013,
19) ammattikasvattajat tunsivat onnellisuutta lapsen edistymisesta ja onnistumi-
sista. Samankaltaisia tuloksia saatiin tam&n opinnaytetyon tuloksissa. Lisaksi
usea tyontekija kertoi muistelevansa lapsia jalkeenpéin, paivakotiajan jo paatyt-

tya tai lapsen siirryttya toiseen ryhmaan.

Tyontekijdiden omien tunteiden purkaminen ja kasittely toi esiin monenlaisia
vastauksia. Vapaa-aika, perhe ja harrastukset nahtiin tyon vaatimuksia tasapai-
nottavina ja tydssa jaksamista tukevina tekijoind. Samanlaisia tuloksia saatiin

myos Vaestoliiton kyselytutkimuksesta (Riihonen 2013, 90).

Tyohon liittyvien tunteiden purkamisessa tyontekijat pitivat tarkeimpana mahdol-
lisuutta puhua tunteista tydpaikalla. Taman koettiin myds olevan yleista ja sallit-
tua. Tyohon liittyvien tunteiden tydpaikalla purkamisen ja kasittelyn nahtiin ole-
van osa ammatillisuutta, vaikka hankalimpia asioita pohdittiin ja omia tunteita
kasiteltiin kotonakin. Kokkosen (2010, 116) tunteiden saatelyn taito on osa so-
siaalialan tyontekijan ammatillisuutta. Tunteiden séatelysta kertoo tyontekijoiden

pyrkimys “jattaa tydasiat tyopaikalle”.
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7.2 Opinnaytetyon luotettavuus ja eettisyys

Laadullisen tutkimuksen luotettavuuden arvioinnissa tutkimusta tulisi tarkastella
kokonaisuutena. Merkityksellista on pohtia tutkimusprosessin kulkua; sen joh-
donmukaisuutta, siihen liittyvid tutkijan tekemid valintoja, aineiston keruuta ja
analysointia seka sitd, miten aineistosta on tehty johtopaatoksia ja tulkintoja.
Luotettavuutta liséda prosessin yksityiskohtainen selvitys ja valintojen perustelut.
(Tuomi & Sarajarvi 2003, 140.)

Opinnaytetydssani olen pyrkinyt tekemaan valintani perustellusti alusta alkaen.
Esimerkiksi opinnaytetydn aihepiirin valinta nousi omista intresseistani ja tar-
kentui tutkimukseen osallistuneen paivakodin kanssa yhteistydssa. Haastatelta-
vat olivat mukana tutkimuksessa vapaaehtoisesti. Haastateltaville tiedotin opin-
naytetyostani, sen aiheesta ja haastattelun teemoista, ajoissa. Aineiston ana-
lyysissa pyrin luotettavuuteen silld, etté litterointiin ja teemoitteluun olin varannut
tarpeeksi aikaa. Kaiken kaikkiaan pyrin tydssani luotettavuuteen kuvailemalla
prosessia yksityiskohtaisesti. Koko opinndytetyon prosessi on kuvattu liitteessa
6.

Luotettavuuteen liittyen ajattelen, ettda aggressiivisesti kayttaytyvien lasten
kanssa tyoskentelevien ndkemykset ja kokemukset on tarkedd nostaa esiin. On
kuitenkin muistettava, etta haastattelut koostuivat yhden paivakodin henkilos-
tosta keratyn ryhman subjektiivisista kokemuksista ja nakemyksista, heidan
koulutustarpeistaan ja tunteistaan. N&in ollen aineistosta nousevia havaintoja ei

voinut yleistaa.

Tutkimuksen etiikkaan, kuten luotettavuuteenkin, liittyvat tutkijan tekemat valin-
nat. Eettisyydesséa on kyse myos luvista, anonymiteetista, osallistujien kunnioit-
tamisesta ja tulosten esittamisesta sellaisina kuin ne ovat. (Eskola & Suoranta
2000, 54-57.) Katson, etta opinnaytetydni on toteutettu eettisesti hyvaksytta-
vasti. Tutkimuslupa, sopimukset ja suostumukset haastatteluun tuli hoidettua
ajoissa. Katson, ettd tiedottaminen yhteistydpaivakotia tytn etenemisesta seka

ennen ettd jalkeen aineiston keruun on eettisyyden kannalta ollut oikea toimin-



46

tatapa. Eettisyyteen olen myds pyrkinyt litteroimalla kaiken nauhoitetun materi-
aalin. Litterointi on toteutettu sanasta sanaan nauhoitetuista tallenteista. Myos

tulosten esittamisessa olen pyrkinyt totuudenmukaisuuteen.

Eettisestd nédkdkulmasta katsottuna suurin haaste oli paivékodin ja haastatte-
luun osallistuneiden anonymiteetti. Anonymiteettia pyrin vaalimaan siten, etta
paivakotia ei tasta opinnaytetytsta pysty tunnistamaan; kuvaus ei ole yksityis-
kohtainen. Henkildiden anonymiteettia vaalin siten, etten tuloksissa kirjannut
lainkaan haastatteluun osallistuneiden tyontekijoiden ammattinimikkeita tai mui-
ta tunnistetietoja. Haastateltavat on nimetty arvotuin numeroin Tyontekija 1,
Tyontekija 2 jne. Taman koin tarkeana, silla vastaajat olisivat olleet helposti
tunnistettavissa, mikali heidan vastauksensa olisi nimetty koulutustaustan mu-

kaan tai numeroitu haastattelujarjestyksessa.

Pohdin, olisiko suurempi vastaajajoukko tai haastateltavien etsiminen eri paiva-
kodeista lisannyt tulosten luotettavuutta. Ajattelen kuitenkin, etta jotta tutkimus
ja tietojen keruu palvelisi parhaalla mahdollisella tavalla yhteistyopaivéakotia, oli
haastateltavien henkildiden valinta yhteistyopaivakodin sisélta oikeutettu. Tar-
koituksena oli kuitenkin selvittda juuri tAman yhden paivakodin tyontekijoiden
ajatuksia ja kokemuksia. Luotettavuutta lisdavana toimena kaytin tuloksissa
runsaasti sitaatteja haastatteluaineistosta. Taman katson myds korostavan
haastatteluun osallistuneiden asiantuntijuutta ja heidan kertomiensa asioiden

tarkeyttd opinnaytetyon tutkimusprosessissa.

7.3 Oma ammatillinen kasvu ja oppimisprosessi

Sosionomin ydinosaamista voidaan jasentdd kuuden kompetenssin avulla. So-
sionomin kompetensseja ovat sosiaalialan eettinen osaaminen, asiakastytn
osaaminen, sosiaalialan palvelujarjestelméosaaminen, kriittinen ja osallistava
yhteiskuntaosaaminen, tutkimuksellinen kehittAmisosaaminen seka johtamis-
osaaminen. (Rouhiainen-Valo, Rantanen, Hovi-Pulsa & Tietavainen 2010, 16.)
Koen, ettda opinndytetydn tekeminen on tuonut minut ndiden kompetenssien

aarelle konkreettisesti. Olen prosessin aikana pohtinut seka tutkimuksen tekoon
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littyvaa etiikkaa ettd paivakotimaailmaan liittyvaa ammatillista etiikkaa esimer-
kiksi ammattikasvattajien omiin tunteisiin ja niiden ilmaisuun liittyen. Eettista
pohdiskelua aiheutti myds lapsen fyysinen rajoittaminen taman kayttaytyessa
uhkaavasti. Mietin, miss& menee raja turvallisuuden takaamisen, lapsen suoje-
lemisen ja lapsen itsemaaraamisoikeuden valilla. Mietin myds, voiko fyysisesta
rajoittamisesta tai lapsen toiseen tilaan siirtdmisesta tulla tapa, jota kaytetaan,

eika pohdita lapsen kayttaytymisen syita ja niihin vaikuttamista.

Asiakastyon ja palvelujarjestelmaosaamiseen sekéd yhteiskunnalliseen osaami-
seen liittyen katson, ettéd opinnaytetyon tekemisen myoéta olen herénnyt pohti-
maan omaa tulevaisuuttani lastentarhanopettajana. Varsinkin meneillaén olevat
varhaiskasvatusta koskevat muutokset mietityttavat. Pohdin, millaisilla resurs-
seilla, tiedoilla ja taidoilla lapset saisivat tarvitsemansa tuen. Ajatuksissa on
myoOs pelko sdastoista, jotka supistavat paitsi varhaiskasvatuksen, myos mui-
den lapsiperhepalveluiden mahdollisuuksia. Saastéjen myoéta apua tarvitsevien
lasten ja perheiden tilanteet saattavat huonontua odotusaikojen pidentyessa ja

asiantuntijoiden vahentyessa.

Omakohtainen kokemukseni paivakotimaailmasta on, etta erityista tukea tarvit-
sevia lapsia seka erityisen tuen tarpeen arvioinnissa olevia lapsia l6ytyy jo joka
lapsiryhmésta. Tulevana varhaiskasvatusalan ammattilaisena tulenkin varmasti
kohtaamaan paivakotimaailmassa monenlaisia lapsia, my6s vakivaltaisia ja ag-
gressiivisia. Paasen siis hyddyntamaan tassa opinnaytetydssa keraamaani tie-

toa lapsen aggressiokasvusta ja erilaisista toimintamalleista kaytanndssa.

Kaiken kaikkiaan opinnaytety0prosessi on antanut minulle runsaasti uutta tietoa
aggressiivisuudesta ja lapsen emotionaalisen kehityksen tukemisesta. Lasten
aggressiivinen kayttaytyminen ja vakivaltaisuus on ollut salattu aihe, joka on
saattanut koskettaa ammattikasvattajien ammatti-identiteettia heikentavasti
(Ahonen 2015). Opinnaytetydn tekemisen myota olen saanut kuulla kasvattajien
nakemyksid ja hiljaista tietoa ilmiostd. Olen my6s saanut valtavasti ajatuksia
siita, millaista on laadukas varhaiskasvatus, joka vastaa my0s uhkaavasti kayt-

taytyvien lasten tarpeisiin. Koen, ettd oma pedagoginen tietdmykseni on saanut
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prosessin my6ta vahvistusta ja olen herannyt pohtimaan lasten tarpeisiin vas-

taamista entistd useammasta nakokulmasta.

Opinnaytetyo ei prosessina ollut minulle kovin vaikea. Koen, etté itselleni sopiva
ja kiinnostava aihe edesauttoi innostuksen yllapitamisessa. Pahempia kompas-
tuskivia ei matkalla ollut, mutta teemahaastattelurungon rakentaminen, tutki-
muskysymysten asettaminen ja niiden muotoilu seka aineiston analysointi ja
teoreettisen viitekehyksen rajaaminen tuottivat paan vaivaa. Erilaisia versioita
kertyi, kunnes sain valittua sopivimmat. Koen hyvana asiana sen, etta pystyin
valilla irrottautumaan opinnaytetyon tekemisesta. Tauotuksen avulla sain tehtya
ajatustyota, jonka jalkeen palasin pohdituttaneisiin asioihin uudelleen, uusin

silmin.

Opinnaytetyoprosessin edetesséa olen oppinut ennen kaikkea suunnitelmalli-
suutta ja aiheen rajaamista. Olen oppinut arvioimaan runsaasta aineistosta
olennaisia osia ja kayttamaan lahteita kriittisesti. Rajaaminen on minulle vaike-
aa, joten opinnaytetyén prosessin alkaessa kiinnitin rajaamiseen ja priorisointiin
erityistd huomiota. Lisaksi olen oppinut kohtaamaan ja ratkaisemaan ongelmia,

kuten anonymiteetin takaamista ja tutkimuskysymysten muotoilua.

Opinnaytetyon tekemisen suurimpana antina pidan kuitenkin haastattelujen te-
kemista kysymysrungon suunnittelusta aineiston analyysiin ja johtop&&atésten
kirjoittamiseen. Tydntekijoiden kohtaaminen seka heille ettd minulle tarkean
aiheen aarella oli antoisaa ja aineistoa kertyi runsaasti. Sain tulevaan tyéhoni
lastentarhanopettajana paljon vinkkeja, keinoja ja ajatuksia muun muassa lap-
sen yksilollisesta kohtaamisesta, tyontekijan omien tunteiden kasittelysta seka
tyoyhteison merkityksesta tydssa jaksamisen tukemisessa.

7.4 Jatkotutkimusideat

Varhaiskasvatuksen ollessa talla hetkella muutoksessa, uskon opinnaytetyoni

aiheen olevan ajankohtainen ja varhaiskasvatusalan ammattilaisille tarkeé aihe.



49

Taman opinnaytetyon tulosten on tarkoitus ohjata yhteistydpaivakodin henkil6s-
t6a aggressiivisesti kayttaytyvan lapsen kanssa tyoskentelyyn liittyvan ohjeis-
tuksen laatimisessa. Lapsen aggressiivinen kaytds vaatii henkilostolta aina va-
lintoja siita, kuinka lapsen aggressiivisuuteen puututaan ja kuinka siitd puhu-
taan. Opinnaytetyoni hyddynnettavyyttd pohdin siitd nakokulmasta, ettéa se voi
toimia keskustelun avaajana esimerkiksi uusien paivakotien avautuessa, kun
henkilostd pohtii toimintamallejaan. Myds jo toiminnassa oleville paivakodeille
opinnaytetydstd voi olla hyodtya yhteisten toimintamallien ja henkilokunnan

osaamisen tukemisen kehittamisessa.

Yhteisiin toimintamalleihin liittyy myds ajatus opinnaytetytn jatkokehityksesta;
opinnaytetyon pohjalta voisi rakentaa paivakodeille oppaan aggressiivisesti
kayttaytyvan lapsen kanssa toimimisesta. Opinnaytetydssa esiteltya henkildston
tunteisiin liittyvaa osiota voisi hyddyntaa varhaiskasvatuksessa tyonohjaukses-
sa. Aggressiivisesti kayttaytyvan lapsen kanssa tydskentelyn herattdmia tunteita
voisi myds vertailla moniammatillisesti. Voisi selvittdd, herattaakoé lapsen ag-
gressiivinen kaytos tyontekijoissa erilaisia tunteita esimerkiksi paivakodissa,
koulussa, lasten psykiatrisessa hoidossa tai perhepaivahoidossa.
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