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This thesis dealt with profitability, financial solidity and liquidity in business manage-
ment. The main aim of the thesis was to develop the superiors’ knowledge and unders-
tanding of the managerial operation of the company in financial management. An additi-
onal aim was to improve the skills of the superiors to attend to the financial management
and control. The improvement was especially targeted at the superiors who had not stu-
died business management before. The objective of these aims was to enhance the supe-
riors’ understanding of the operations and decisions of the management of the company.
The purpose of this thesis was to provide the superiors with a concrete tool of the key
ratios of profitability, financial solidity and liquidity. This tool is a guidebook that handles
the monitoring and calculating of the ratios as well as affecting them. The guidebook is
kind of a ratio collection. The thesis does not cover the balanced scorecard but is about
the key figures in the economy of the company.

This thesis was based on a great number of reference books handling both managerial and
financial accounting. The concepts used in the thesis varied because of the angles of the
reference books. The beginning of the thesis discussed the theories of profitability, finan-
cial solidity and liquidity. The latter part was based on the question-answer structure
emphasizing the problem to be solved. The analysis of the question-answer section re-
sulted in the ratio collection i.e. the guidebook for the superiors, which was the purported
outcome of the thesis. The analysis was accomplished through several themes concerning
the formation of the ratio collection. The themes were financial management, financial
control, business model and strategy, the prevention of problems and knowledge assets.
The analysis also covered the characteristics of profitability, financial solidity and Ili-
quidity in different fields of business and how these characteristics can be affected. The
history of this kind of analysis was also dealt with in the thesis.

Key words: profitability, financial solidity, liquidity, characteristics, management, fi-
nancial management, financial control
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1 JOHDANTO

1.1 Aiheen valinta

Valitsin opinndytetyon aiheeksi yrityksen kannattavuuden, vakavaraisuuden ja maksuval-
miuden tunnuslukuihin perehtymisen pohjautuen omiin kokemuksiin tydelamassa sek&
kiinnostuksen kohteisiini. Olen térménnyt tyokokemusteni aikana tapaukseen, jossa huo-
nossa tilanteessa oleva yritys on parantanut huomattavasti omaa taloudellista tilannetta
periaatteessa yhden kesén aikana sek& olen nahnyt, kuinka yrityksen taloudellinen tilanne
heikkenee ratkaisevasti lyhyessé ajassa. Olen myds seurannut erilaisista lahtokohdista tu-
levien, eri toimialojen seka erikokoisten yritysten toimintaa taloudellisesta mielesta. Riip-
pumatta yrityksen ominaisuuksista olen havainnut, etta liiketoiminnassa merkitsevinté on

tuottaa jonkinlaista voittoa yritykselle.

Minua on pitkaan kiinnostanut syy-seuraus-suhteet yrityksen voiton laskulle, kasvulle
seka kehitykselle. Erityisesti minua kiinnostavat faktat yrityksen tappiokierteen taustalla.
Eli miksi joku yritys ei parjaa taloudellisesti, kun toisaalla vastaavanlainen yritys tekee
samanlaisella liiketoiminnalla hyvaa tulosta vuosittain. Kiinnostusteni ydinkysymys on,
onko jokin liiketoiminta jo ennen sen aloittamista kannattamatonta vai tuleeko siité kan-

nattamatonta huonon johdon vai epdkelvon tuotannon kautta.

Yhdistettyani aiemmissa tyosuhteissani saamat kokemukset sekd omat mielenkiinnon
kohteet havaitsin, ettd niiden taustoissa on paljon yhtaldisyyksia. Tasta syysta opinnéyte-
tyoni aiheeksi muotoutui esimiehille suunnattu opas yrityksen kannattavuuden, vakava-

raisuuden sekd maksuvalmiuden tunnusluvuista.



1.2 Tavoite, tarkoitus ja rajaus

Opinnaytetyon aiheena on yrityksen kannattavuus, vakavaraisuus sek& maksuvalmius.
Ajatuksena on syventya ndiden terveen talouden analyysin kulmakivien tunnuslukuihin
muodostaen niista erddnlaisen oppaan erityisesti yrityksen esimiesportaille. Opinnéyte-
tyon péatavoitteena on kehittdd esimiesten tietoutta ja ymmarrysté yrityksen johdon toi-
minnasta talouden johtamisessa Sen ohella alatavoitteena on parantaa erityisesti liiketa-
loutta opiskelemattomien esimiesten valmiuksia talouden johtamiseen ja ohjaukseen. Ta-
voitteilla pyritddn parantamaan yrityksen esimiesten ymmarrysta johdon toiminnasta ja
paatoksista. Tassa hyddynnetddn terveen talouden analyysin nakokulmien, kannattavuu-
den, vakavaraisuuden ja maksuvalmiuden tunnuslukujen tarkastelua. Tunnuslukujen tar-
kastelun ideana on saada eritasoiset esimiehet ymmartaméén naiden kolmen talouden kul-

makiven vaikutusta paivittaisessa tydelamassa ja yrityksen johtamisessa.

Opinndytetyon tarkoituksena on perehtya yrityksen talouden ja toiminnan kannattavuu-
den, vakavaraisuuden sek& maksuvalmiuden tunnuslukuihin silla tasolla, etta selviaa, mi-
ten niitd voi seurata, laskea ja kehittdd yrityksen haluamaan suuntaan. Tunnusluvuista
muodostetaan opas, jonka tarkoituksena on myos tarjota konkreettinen apuvéline yrityk-
sen hierarkian eri tasojen esimiehille kannattavuuden, vakavaraisuuden seka maksuval-

miuden tunnusluvuista.

Oppaan ideana on tuoda esille yrityksen talouden kannattavuuden, vakavaraisuuden ja
maksuvalmiuden tunnuslukujen kokonaisvaltaista ymmaértdmista. Rajauksena on, etta ky-
seissa opinndytetydssa ei yritetd muodostaa yritykselle mittaristoa. Opinnaytetydssa ei
keskityta yrityksen tuotannon laadullisiin tai tehokkuuden mittareihin, vaan ainoastaan
taloudellisiin tunnuslukuihin. Rajauksen tarkoituksena on vélttaa aiheesta ronsyilyn seka
selkiyttdd ongelman ratkaisua lukijalle. Talouden tunnusluvuista keskitytédén vain keskei-
simpiin, kuten esimerkiksi tase-, kassavirta- ja tuloslaskelmapohjaisiin. Tunnuslukujen

maadrittelyssa kéytetdan hyvaksi tilinpaatdsanalyysin periaatteita.

Opinndytetyon lahdeteoksissa nékdkulmana on ollut joko sisdinen tai ulkoinen laskenta-

toimi, mika vaikuttaa késitteiden k&yttoon.



1.3 Voiton tuottaminen

Riippumatta toimialasta, yhtiomuodosta tai rahoitusrakenteesta loppujen lopuksi liiketoi-
minnassa on Kyse voiton tuottamisesta. Voitto voi olla joko henkista tai fyysista. Henki-
selld voitolla tarkoitetaan esimerkiksi koulutusta, tietotaitoa tai kokemuksia. (Roos, Fern-
strom, Piponius & Rastas 2006, 12-17.) Hyvéntekevéisyyttd tekevat yhteisot usein ovat
voittoa tavoittelemattomia organisaatioita, mutta silti nekin tuottavat voittoa toiminnal-
laan. Kyseinen voitto ilmenee hyvéntekevéisyydessa hyédynnettavina varoina tai henki-
send voittona. Henkinen voitto tunnetaan myoés aineettomana tai inhimillisena padomana
yrityksissa. (Woiceshyn 2013, 174-176.)

Taloudellisen tuoton ja lisdarvon tuottaminen on kuitenkin yleisempi muoto liiketoimin-
nassa (Yritysten lukumaara kaupparekisterissa, 2015). Kaikista yhtiomuodoista ainoas-
taan osakeyhtiolla on laissa madritelty voiton tuottamiselle tavoitteet. Osakeyhtion tulee
tuottaa voittoa ja lisdarvoa osakkailleen, ellei yhtidjarjestyksessa asiasta ole toisin sovittu.
(Osakeyhtidlaki 21.7.2006/624, 2015). On kyseessa yksityinen elinkeinonharjoittaja,
avoin yhtio, kommandiittiyhtio tai osuuskunta kaikkien ndidenkin tavoite viime kadessa
on tuottaa voittoa taloudellisesti tietyn ajanjakso paatteeksi liiketoimintaan sijoittaneille.
Osuuskunnassa voiton tuotto ilmenee jasenten valisten kaupankdynnin ja siitd saamien
etuuksien muodossa. (Villa, Ossa & Saarnilehto 2007, 131-138.) Erityisesti yksityisen
elinkeinonharjoittajan tilanteessa, jossa han on mahdollisesti sijoittanut kaikki omat ra-
hansa kiinni yritykseen ja siit4 riippuu hanen rahansaanti paivittaiseen elamiseen. Jatkuva
tappiokierre vaikuttaa valittomasti suoraan yksityisyrittajan eldmaan. Tastd syysta aino-
astaan henkinen voitto ei riitd, vaan yrittdjan on saatava myos taloudellista hyétya liike-
toiminnastaan. (Villa, Ossa & Saarnilehto 2007, 21-23.)

Liiketoiminnassa taloudellisen tuloksen tekeminen on siis erityisasemassa, kun mitataan
menestyneité yrityksia. Voitollisia vuosia on tultava, jotta liiketoimintaa voi kehittaa ja
tehda investointeja tulevaisuuteen. Suurten porssilistattujen osakeyhtididen voitot eivat
siis mene yksistaan johtajien palkkioihin tai osinkoina osakkeiden omistajien tileille, vaan
vapaata omaa padomaa kaytetdan hyodyksi yrityksen liiketoiminnan kehittdmiseen. Talla
tavoin turvataan yrityksen toiminnan jatkuvuus ja tyontekijoiden elannon saanti tyopai-
koistaan. (Villa, Ossa & Saarnilehto 2007, 87-88.) Taloudellisesti positiivista tulosta te-
kevé yritys tuo siis etuja niin johtoportaalle, osakkeenomistajille kuin tyéntekijoille unoh-
tamatta asiakkaita ja alihankkijoita. Suuren yrityksen heikko menestys heijastuu téten
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kaikkiin sen sidosryhmiin enemmaén tai vahemman negatiivisesti. (Laakso & Lipsanen
2009, 44-49.)

Eli on siis erityisen tarkeaa, etta yritys tuottaa taloudellista voittoa huolimatta sen yhtio-
muodosta. On varmaan sanomattakin selvaa, etta kaikki yritykset tavoittelevatkin juuri
vahvaa taloudellista asemaa, eiké kukaan halua tehdé tappiota menettden omia varojaan.
Tasta heréakin kysymys: miten voittoa voi tuottaa? Yksinkertainen ohje on saada yrityk-
seen enemman rahaa kuin vieda sitd, eli myy enemman kuin ostat. Tdman jalkeen pitéisi
pureutua oikeaoppisiin myyntitaitoihin, markkinointiin ja yrityksen ulkoiseen imagoon
sekd maineeseen. Nyt keskitytddn kuitenkin enemman siihen toiseen ohjeeseen, eli var-
mista, ettd tuotteidesi hinnoittelu vastaa kustannusrakenteen ja katteen muodostamaa ko-
konaisuutta silla tasolla, ettd kaikki kustannukset tulee katetuksi, mutta myds yrityksen
pankkitilille jaa vahan yliméaaraista palkkiota jokaisesta myydysta tuotteesta. Tehdakseen

voittoa yrityksen pitéa olla siis kannattava. (Niskavaara 2010, 14-17.)

Taloudellisesti tuottava liiketoiminta hyddyntaa kaikkia sen sidosryhmid. Toiset sidos-
ryhmaét tuovat rahaa yritykseen ja toisiin yritys maksaa rahaa. Jotta yritys pystyy katta-
maan kaikki sen taloudelliset velvoitteet, maksut, on sen oltava vakavarainen. Vakava-
raisuudella tarkoitetaan tilaa, jossa yritys pystyy selviytymé&an kaikista sen taloudellisista
velvoitteista pitkalla aikavalilla. Taloudellisen tilan kestdvyytta mitataan yleensa pitkaai-
kaisten velkojen suhteella pitkéaikaisiin saamisiin. Ideana on selvittaa yrityksen padoma-

rakenteen kestévyytta pitkéassa juoksussa. (Niskavaara 2010, 14-18.)

Lyhyen aikavélin velvoitteista selviaminen edellyttad yrityksen maksuvalmiutta. Eli yk-
sinkertaisuudessaan yritykselld on oltava kassassa tai pankkitililla koko ajan sen verran
rahaa, ettd silld summalla voidaan maksaa esimerkiksi palkkoja, alihankkijoiden laskuja
tai omia kululaskuja. Maksuvalmius ilmenee selvimmin yrityksen kassavirtalaskelmista.
On mahdollista, etta yrityksella on sitoutumistensa takia vaikeuksia selviytya lyhytaikai-
sista veloista, vaikka pitkéaikaisten velkojen hoito on hyvéssa kunnossa. (Niskavaara
2010, 14-17.)

Voiton tekeminen edellyttdd yritykseltd kolmen asian hallintaa. Yrityksen toiminnan on
oltava kannattavalla tasolla, yrityksen itsensd on oltava vakavarainen yksikko sekd sen

lyhytaikaisten maksujen maksuvalmius pitad olla hyva. Ndiden kolmen osa-alueen hal-
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linnalla on hyvinkin todennékdista, etté yritys tuottaa taloudellista lisdarvoa omalle toi-
minnalleen. Taytyy kuitenkin muistaa, ett4d markkinoiden voimia ei voi itse hallita, vaan
ne ovat itsenaisid. Yrityksen kannattavuuden, vakavaraisuuden ja maksuvalmiuden hal-
linnan ohella on huomioitava yrityksen tuloslaskelmien, taseen seka kassavirtalaskelmien

hallintaa ja ennustettavuutta. (Niskavaara 2010, 9-11.)
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2 KANNATTAVUUS

2.1 Kannattavuusajattelu ja kustannuslaskenta

Yksinkertaisesti ilmaistuna kannattavuus tarkoittaa yrityksen tuotannon tuottojen ja kus-
tannusten suhdetta, joka nédkyy tilikauden lopussa liiketoiminnan joko voittona tai tap-
piona. Kannattavuus tunnetaan parhaiten tuloksellisuuden késitteend. Jokaiselle liiketoi-
mintaa harjoittavalle yhteisolle tai yritykselle talouden kannattavuus on aarimmaisen tar-
ked nakokulma tarkasteltaessa toiminnan jatkuvuutta. Tavoitellessaan liiketoiminnalleen
voittoa, eli positiivista tulosta tilikaudelle, on kannattavuuden laskeminen, seuraaminen,
analysointi ja raportointi erityisen merkittavassa asemassa. llman tehokasta ja selkeéakie-
lista seurantajarjestelméaa liiketoiminnan kannattavuutta on vaikea analysoida. (Niska-
vaara 2010, 59.)

Yrityksen liiketoiminnan tuloksellisuuden kannattavuuden laskemista, seurantaa, analy-
sointia ja raportointia voidaan sanoa kannattavuusajatteluksi. Kannattavuusajattelu poh-
jautuu liiketoiminnan tehokkaaseen harjoittamiseen samalla tuottaen tulosta ja lisdarvoa
kaikille sidosryhmille. Yrityksen liiketoiminnan tuloksellisuutta voidaan seurata tarkas-
telemalla tuotannon tuottojen ja kustannusten suhdetta. Tasta syysta kannattavuusajatte-
lun ohelle on kehittynyt kustannuslaskennan késite. Kustannuslaskennalla tarkoitetaan
taloudellisen yhteison tai yrityksen tietyn liiketoiminnan yksikon tuotannon kustannusten
selvittamistd ja laskemista. Talla laskennalla on oltava jokin tavoite, jotta sitd voi harjoit-
taa. Kustannuslaskennan perustana ja tavoitteena voi toimia esimerkiksi yritystoiminnan
perustamiseen pohjautuva laskenta, hinnoitteluun pohjautuva laskenta tai varaston arvon
ja kustannusten selvittdmiseen pohjautuva laskenta. Yritystoimintaa perustettaessa on sel-
vitettdva, minkélaisilla resursseilla toiminta on kannattavaa, ja mitkd ovat minimi- ja
maksimirajat toiminnat kustannuksille. Tuotteiden hinnoittelu perustuu siihen, etté tuot-
teen valmistamisesta koituvat kustannukset, niin muuttuvat kuin kiinteat, tulee makse-
tuksi ja siihen paélle lasketaan vield yrityksen johdon tavoittelema kate. Tahén tarvitaan
kustannuslaskentaa. Tilikauden loppuun mennessé ei vélttamatta yritys aio myyda kaik-
kia valmistamiaan tuotteita, vaan jattadd osan varastoon. Varaston arvon kehitys ja varas-
toinnin kustannuksen vaikuttavat yrityksen taseeseen seké tulokseen. Tasta syysté niiden

selvittdmiseen hyddynnetéan kustannuslaskentaa. (Pellinen 2006, 67—-76.)
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Kustannuslaskentaa voidaan hyddyntaa myos yrityksen sisdisten liiketoiminnan yksikoi-
den vertailussa. Tama edellyttdd koko liiketoiminnan kustannusten selvittdmista ja niiden
kohdistamista oikeille yksikoille. Yleisesti ottaen muuttuvien kustannusten kohdistami-
nen oikein on yksinkertaisempaa kuin kiinteiden kustannusten. VValmiin tuotteen hinnoit-
telussa huomioidaan molemmat kustannuslajit, mutta muuttuvia kustannuksia ei tarvitse
jakaa liiketoimintayksikdiden kesken, koska ne syntyvét suoraan tuotteen valmistuksesta.
Kiintedt kustannukset yleensé kohdistetaan koko yritykselle, josta ne jaetaan liiketoimin-
tayksikoille tarkkaan laskettujen kertoimien avulla. Kustannuslaskennan avulla kaikki
kiintedt kustannukset voidaan jakaa liiketoiminnan yksikdille oikeissa suhteissa laskettu-
jen kertoimien perusteella. (Pellinen 2006, 106-109.)

Kustannuslaskennan perusteiden pohjalta voi sanoa, etté tarve kannattavuuden seurantaan
syntyy tiedon tarpeesta. Yrityksen johto tarvitsee tietoja pystyakseen johtamaan liiketoi-
mintaa kannattavalla tasolla. N&in kustannuslaskennan ja kannattavuusajattelun periaat-
teet nivoutuvat yhteen yrityksen johtamisen tarpeissa. Tést4 yksinkertaisena esimerkkina
on katetuoton laskeminen tuotteen hinnoittelussa. Jotta yrityksen liiketoiminnan olisi kan-
nattavaa, on sen saatava myymisté tuotteistaan voittoa itselle. EIi myyménsa tuotteen hin-
nalla, on pystyttava kattamaan sille kohdistettavat kustannukset seké kate, jonka yrityk-
sen johto sille on madrittanyt. Pystydkseen maarittdmadn sopivan katteen tuotteelle on
johdon tiedettava tuotteen markkina-asema, kysynnén maara seka mahdollisten kilpaili-
joiden tuotteiden hinnat. Hinnoittelun ongelma on, etta se tuo yrityksen sidosryhmille
erisuuntaisia hyotyja. Asiakkaat haluavat halpoja hintoja, mutta korkeat hinnat taas hyo-
dyttdvat enemmaén yrityksen toiminnan rahoittajia. Alihankkijatkin hy6tyvét korkeim-
mista hinnoista siind mielessa, etté silloin he saavat itse hyvéan hinnan toimittamistaan
tuotteista. (Pellinen 2006, 206-215.)

Kannattavuutta seurataan l&hes kaikessa yrityksen liiketoiminnan projekteissa. Tuottei-
den hinnoittelun lisdksi investointien suunnittelussa, uusien tuotteiden kehityksessa seké
laadullisten maéarityksien hallinnoimisessa kédytetddn kannattavuuden mittaamiseen pe-
rustuvia laskelmia. Yrityksen suunnitellessa esimerkiksi laajentamista tai uuden valmis-
tuslaitteiston hankintaa on kyse investoinnista. Ennen virallista ostopaatosta on &arim-
maéisen tarkedd kayda l&pi eri investointivaihtoehdot, joita yritykselld on, ja valita niista
paras, eli kannattavin. Investoinnin kannattavuudessa merkittavia tekijoita ovat investoin-
nin tuottojen nettonykyarvo, sisdinen korkokanta, sijoitetun pddoman tuotto seka takai-

sinmaksuaika. Investointi on kannattava, kun se tuottaa enemman kuin siihen sitoutuu
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padomaa. Tuotekehityksessa ja laadullisten mééarityksien hallinnoimisessa kannattavuus
ilmenee niiden perusteella syntyvien tuotteiden myo6té. Ei ole kannattavaa suunnitella
yhtd tuotetta pitkaan, jos sille ei ole markkinoita. Ei ole mydsk&an kannattavaa kehittaa
jo valmiin tuotteen laadullisia ominaisuuksia, jos sen kustannukset kasvavat silloin liian
suuriksi tai hinta ylittdd halutun rajan. Kannattavuus ohjaa johdon paatdksia yrityksen
liiketoiminnan tuloksellisuuden nimissa. (Ikdheimo, Laitinen, Laitinen & Puttonen 2011,
124-132))

Yrityksen liiketoiminnan jatkumisen kannalta kannattavuuden seurannalla on iso merki-
tys. Jos yritys ei seuraa tuotteidensa kannattavuutta tai se ei aseta sopivia tavoitteita ja
katteita toiminnalleen, yrityksen tulevaisuus nayttaa talloin heikolta. Jatkuva tappion te-
keminen heikentaa taloudellista tilannetta, koska vieraan padoman maaran kasvaessa yri-
tyksen taseessa, johtaa kasvaviin rahoitus- ja korkokustannuksiin, jotka pienentavét enti-
sestaén tilikauden tulosta. Kannattavuuden seuraamisen ohella sen analysointi on merkit-
sevéa. Pitaa pystya lukemaan tilannetta ndkemalld, onko kannattavaa myyda jotain tuo-
tetta pienemmélla katteella, kun toisella tuotteella voidaan kattaa sen kustannuksista osa.
Kannattavuutta pitaa pystya hallitsemaan, jotta siita ei ole haittaa millekaan yrityksen si-

dosryhmalle, eika tietenkaan itse yrityksen liiketoiminnalle. (Niskavaara 2010, 59-60.)

Yrityksen liiketoiminnan kolmesta tarkedsta talouden raportista, kassavirtalaskelma, tase
ja tuloslaskelma, viimeinen on kannattavuuden seuraamiseen sopiva raportti. Tilikauden
tuloslaskelmasta selvidé kulujen suhteen myyntiin seka tuloksen positiivisuus tai negatii-
visuus. Tuloslaskelman alin rivi paljastaa paljon yrityksen liiketoiminnan kannattavuu-
desta. Tulevien tilikausien toimintaa suunnitellessa luodaan budjetteja, eli tuloslaskelma-
ennusteita, joihin arvioidaan tulevan vuoden liikevaihto sekad kulut. Esimerkiksi henki-
I6ston lisdykset tai vahennykset voidaan ennustaa budjetin avulla. Tuloslaskelma on siis
eréanlainen kannattavuuden mittari. (Lehtonen 2007, 187-210.)

Jos yrityksen johto kokee, ettd toiminnan kannattavuus on heikentynyt tai sité pitéisi pa-
rantaa, jotta yritys pystyisi paremmin selviytymaén tulevaisuuden haasteista, kannattaa
panostaa menestystekijéihin. Yrityksen strategiaan perustuvat menestystekijat ovat tér-
keé&ssa roolissa, kun halutaan tavoittaa pitk&aikaiset suunnitelmat. Tasta syysté naihin te-
kijoihin panostaminen tuo pitkassa juoksussa yritykselle kannattavuutta. Tuotannon skaa-
laedun hyddyntdminen auttaa myos paremman kannattavuuden saavuttamisessa. Skaala-

edulla tarkoitetaan esimerkiksi jonkin tietyn tuotteen valmistuksessa saatavasta hyodysta,
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kun valmistetaan suuria maarid. Yleensé tamé edellyttdd vahvaa asemaa markkinoilla,
ellei jopa markkinajohtajan asemaa. Parantaakseen kannattavuutta yrityksen johdon on
hyva panostaa tehokkuuteen. Tehokkuus pienentdad kustannuksia ja kasvattaa taten mah-
dollista voittoa. T&llgin toteutuu kannattavan liiketoiminnan perusajatus, eli tuottaa
enemman rahaa kuin kéyttaa sitd kustannuksiin. (Puusa, Reijonen, Juuti & Laukkanen
2012, 73-90.)

2.2 Investoinnit, hinnoittelu, toimintolaskenta

Kéytannon tyoelamassa kannattavuuden késite ilmenee esimerkiksi investointilaskel-
missa, hinnoittelussa seké toimintolaskelmissa, eli kustannusten kohdistamiseen tarkoi-
tetussa laskennassa. Kaikissa néissé kolmessa esimerkissa kannattavuus ilmenee eri ta-
voin: investointilaskelmassa selvitetdén kannattavinta vaihtoehtoa, hinnoittelussa sopivaa
ja kannattavaa hintaa seké& toimintolaskelmassa maéaritetdén tuotteille kustannukset poh-
jautuen kaytettaviin toimintoihin, jotta yksittaisen tuotteen kokonaiskustannukset voi-
daan maarittaa ja taten nahda sen kannattavuus verrattuna hintaan. Eli kannattavuus on
yrityksen toiminnalle merkittava talouden kulmakivi ja sita esiintyy monissa eri proses-
seissa jopa ilman, etté sité erityisesti selvitetddn. (Ikdheimo, Laitinen, Laitinen & Putto-
nen 2011, 81-87, 117-132.)

Investointilaskelmassa siis selvitetddn vaihtoehdoista se kaikista kannattavin, jolla yritys
saa parhaimman tuoton investointiin sitoutuneille padomille. Kannattavuutta maarittele-
vat neljé tekijaa: investoinnista saatavien nettotuottojen nykyarvo, sisdinen korkokanta,
sijoitetun padoman tuotto seka takaisinmaksuaika. Investointilaskelmassa selvitetadan yk-
sittdisen investointivaihtoehdon kannattavuutta véhentamalla siihen sitoutuneet padomat
ja hankintameno saaduista tuotoista. Diskonttaamalla vuosittaiset nettotuotot investointi-
vuoteen saadaan selville investoinnin nettotuottojen nykyarvo. Sisainen korkokanta seka
sijoitetun padoman tuotto saadaan selvittdmalld, milla koron arvolla investoinnit tuotot
ovat yhta suuret kuin siihen sitoutuvat padomat seka hankintameno. Sijoitetun pddoman
tuoton on oltava suurempi kuin siséinen korkokanta, jotta investoinnin tuotto-odotus vas-
taa yrityksen johdon haluamaa tuottoa. Takaisinmaksuaika saadaan selville laskemalla
yhteen vuosittaiset tuotot ja verrataan niitd investoinnin hankintamenoon. Investoinnin
takaisinmaksuaika on se aika, joka kuluu, kunnes investoinnin tuotot ovat yhtd suuret
hankintamenon kanssa. Neljan edelld mainitun tunnusluvun perusteella yrityksen johto

pystyy selvittdmaan itselleen kannattavimman investointivaihtoehdon. Investoinnin
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ideana on kehittad ja uudistaa yrityksen toimintaa seka tuotantoa, mutta sen on myaos tar-
koitus tuoda lisdd myyntituloja. Tastd syysta kannattavuus on merkittavéa asia investointia
suunnitellessa. (Ikdheimo, Laitinen, Laitinen & Puttonen 2011, 124-132.)

Tehokkaan hinnoittelun perustana on 16ytaa oikea hinta tuotteelle, jotta se kattaisi kaikki
siihen koituvat kustannukset seka tuottaisi voittoa katteen avulla yritykselle. Tuotteen
valmistuksen on oltava kannattavaa. Tuotteen hinnoittelun kannattavuuden varmista-
miseksi on kehitelty kalkyyleja, eli laskentakaavoja, jotka maarittavét, kuinka paljon tuo-
tannon kustannuksista kohdistetaan yksittaiseen tuotteeseen. On olemassa minimi-, kes-
kimé&aréais- ja normaalikalkyyli. Minimikalkyylissé tuotteelle on kohdistettu vain muuttu-
vat kustannukset. Keskiméaraiskalkyylissa huomioidaan tuotannon sekd muuttuvat etta
kiintedt kustannukset, jotka jaetaan tasan kaikille tuotetuille tuotteille. Normaalikalkyylin
periaatteena on kohdistaa muuttuvat kustannukset tuotetuille tuotteille ja kiinteét kustan-
nukset normaalin kapasiteetin mukaisille tuotemaaralle. Kalkyylien ohella hinnoittelussa
on omakustannusarvoja, jotka siséltavat kalkyylien arvojen lisdksi koko yrityksen kiin-
teiden kustannusten osuudet kohdistettuna tuotetuille tuotteille. Kalkyylien ja omakus-
tannusarvioiden perusteella yritys pystyy valikoimaan sopivan katteen tuotteilleen ja pi-

tdmé&an yrityksen toiminnan kannattavana. (Pellinen 2006, 118-122.)

Minimikalkyyli voidaan laskea jakamalla muuttuvat kustannukset toteutuneella valmis-
tettujen tuotteiden maaralla. Keskiméaaraiskalkyyli saadaan jakamalla muuttuvien ja kiin-
teiden kustannusten summa toteutuneella valmistettujen tuotteiden méaéralla. Normaali-
kalkyylissa yhdistetdin kaksi jakolaskua. Ensiksi jaetaan muuttuvat kustannukset toteu-
tuneella valmistettujen tuotteiden maaralla, eli minimikalkyyli ja siihen lasketaan yhteen
kiintedt kustannukset jaettuna normaalilla valmistettujen tuotteiden méaaralla. Normaali
tuotemaara voi olla pitk&n ajan toteutuneiden valmistusmaarien keskiarvo tai budjetoitu
valmistusmaard. Vaihtoehtoisesti normaalina valmistusméaréna voidaan kayttad myos
tayskapasiteettia, jos se on mahdollinen valmistettavaksi. (Alhola & Lauslahti 2005, 25—
29.)

Kustannusarvolaskennassa jaetaan kalkyylien tapaan kolmeen laskentakaavaan: minimi-
valmistusarvo, valmistusarvo ja omakustannusarvo. Minimikustannusarvo on tuotteen
valmistukseen kuluvien muuttuvien kustannusten arvo, joka on kohdistettu yksittdiselle
valmistetulle tuotteelle. Valmistusarvossa minikustannusarvoon lisatéan kiinteét kustan-

nukset. Omakustannusarvossa lisatdén vield valmistusarvon péalle myynnin ja hallinnon
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kustannukset kohdistettuna yksittaiselle valmistetulle tuotteelle. (Alhola & Lauslahti
2005, 29-31.)

1980-luvun lopulla kehitelty toimintolaskenta mullisti kustannuslaskennan perusteet.
Toimintolaskennassa ajatuksena on kohdistaa yrityksen yleiskustannukset tuotteille nii-
den aiheuttamisperusteiden periaatteella. Tallainen laskenta mahdollistaa tarkemmat las-
kelmat tuotteiden kustannuksille. Toimintolaskennan periaatteita on laajennettu myos
projektikohtaiseen laskentaan. Tamé& mullistava taloushallinnon keino on hyddyllinen
juuri esimerkiksi projektitdiden hinnoittelussa, jossa on vaikea kattaa kaikkia todellisia
kustannuksia. Toimintolaskennan ongelmana on sen kuormittavuus seké ty6ldys. (Lehto-
nen 2007, 112-118.)

2.3  Tunnusluvut

Kannattavuutta mitataan useilla erilaisilla tunnusluvuilla. Suurin osa niista on tuloslas-
kelmapohjaisia, eli niiden arvot lasketaan tilikausittain tuloslaskelman perusteella. Ylei-
sesti ottaen kannattavuutta lasketaan katteiden avulla, koska ne ilmentéavat tulojen ja me-
nojen suhdetta. Niiden liséksi on kuitenkin myos padoman tuottoon perustuvia tunnuslu-
kuja, jotka pohjautuvat seka tuloslaskelmaan ettd taseeseen. (Leppiniemi & Leppiniemi
2006, 217-222).

Erilaiset katteet ovat yksinkertaisimpia kannattavuuden tunnuslukuja. Katteiden tarkoitus
on ilment&é laskettavan asian tulojen ja menojen suhdetta seka niiden erotuksen suhdetta
tuloihin. Yleisimpia katetunnuslukuja ovat myynti- sekd kéayttokate. Niiden lisaksi yri-
tyksen tilikauden tuloslaskelmasta voidaan laskea erilaisia tuloksen tunnuslukuja, kuten
liike- tai nettotulosprosentti. Myyntikate ilment&a yrityksen myyntitulojen ja tuotannon
muuttuvien kustannusten valistd suhdetta. Se saadaan vahentamalla kustannukset tuo-
toista ja myyntikateprosentti saadaan jakamalla kyseinen erotus tuotoilla. Kayttokate on
hieman pidemmalle viety tunnusluku kuin myyntikate, silla kayttokatteessa huomioidaan
myo0s kiintedt kustannukset. Kayttokate ilmentdd myos yrityksen tulosta ennen poistoja,
rahoituserié sek& veroja. Se lasketaan samoin kuin myyntikate. Molemmille katteille on
vaikea antaa yleispatevié rajoja, joiden perusteella niit4 voisi vertailla yleiseen tasoon.

Katteet ylipaatadan ovat hyvin yritys- ja toimialakohtaisia seka niihin vaikuttaa paljon esi-
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merkiksi investointien maara seké varaston arvoon kohdistuvat muutokset. Ne ovat kui-
tenkin yrityksen sisdiselle laskennalle tarkeitd tunnuslukuja. (Leppiniemi & Leppiniemi
2006, 201-202, 205-206.)

Tilikauden paatteeksi tuloslaskelmasta tarkastetaan katteiden lisdksi my®os erilaisia tulok-
seen liittyvid tunnuslukuja. Naistd yleisimpia ovat liike- ja nettotulosprosentit. Liséksi
tuloslaskelmasta voidaan johtaa viel& esimerkiksi rahoitus- ja kokonaistulosprosentit. Lii-
ketulosprosentti saadaan selville lisaédmalla tilikauden liikevaihtoon muut liiketoiminnan
tuotot ja vahentdmalla summasta toimintakustannukset seké poistot ja arvonalennukset ja
jakamalla n&in saatu liiketulos liikevaihdolla. Tdma tunnusluku on hyva vertailun valine
saman toimialan yritysten taloutta analysoitaessa, silla se ei ota huomioon rahoituskus-
tannuksia, joten vertailtaessa tata lukua velaton ja velkainen yritys ovat samalla viivalla.
Nettotulosprosentti on toinen yleisesti yrityksen talouden analyysissa kéytetty tuloksen
tunnusluku. Se ilmaisee yrityksen varsinaisen toiminnan tuloksen ja sitd voidaan myags
pitaé yrityksen omistajille jaettavien voittojen jakopéaétosten perusteena. Nettotulospro-
sentti saadaan lisadmalla tilikauden liiketulokseen rahoituserdt ja verot. Huomioitavaa on,
ettd rahoituserdt ja verot tarvittaessa saatetaan myos vahentéa liiketuloksesta. Jakamalla
saatu arvo liikevaihdolla tulee yrityksen tilikauden nettotulosprosentti. (Leppiniemi &
Leppiniemi 2006, 218-225.)

Kannattavuutta voidaan mitata tuloslaskelman perusteella myds taseesta. Tasepohjaiset
kannattavuuden tunnusluvut ovat padasiallisesti tuottoprosentteja, joita erityisesti rahoit-
tavat sidosryhmét seuraavat. Ensimmaéinen kyseinen tunnusluku on oman p&&oman
tuotto, eli return on equity (ROE). Se saadaan jakamalla nettotulos oman padoman keski-
maardaiselld arvolla. ROE-tunnusluku kertoo yrityksen kyvysta tuottaa voittoa yrityksen
omistajien tai osakkaiden sijoittamalle padomalle. Toinen vastaava tunnusluku on sijoi-
tetun pddoman tuotto, eli return on investment (ROI). Kyseinen tunnusluku selviaa liséa-
malla nettotulokseen koko tilikauden rahoituskustannukset seké verot ja taman jalkeen
jakamalla kyseisen summan sijoitetun pddoman keskiméaaraisella arvolla. ROI-tunnuslu-
kua voidaan pitdd yhtend tarkeimmisté tilinpa&toksen tunnusluvuista, silla se kertoo,
kuinka paljon yritys pystyy tuottamaan voittoa sen toimintaan sijoitetulle pddomalle.
ROE- ja ROI-tunnuslukujen liséksi on kokonaispddoman seké sidotun padoman tuotoille

tunnuslukuja. (Leppiniemi & Leppiniemi 2006, 225-232.)
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3 VAKAVARAISUUS

3.1 Paaomarakenteen vaikutus liiketoimintaan

Ainoastaan kannattava liiketoiminta ei pelasta yritystd, vaan sen taustalla pitéa olla on-
nistuneesti suunniteltu rahoitusrakenne. Taloudellisten voimavarojen hyddyntaminen
parhaalla mahdollisella tavalla luo yrityksen tulevaisuudelle vakaata pohjaa. Kun yrityk-
sen talous on vakaalla pohjalla, puhutaan yrityksen olevan vakavarainen. Vakavaraisuus
tarkoittaa, ettd yritys pystyy selviytymaan silla olevista taloudellisista velvoitteista pit-
kassé juoksussa. Esimerkiksi lainojen takaisinmaksut pystytdan hoitamaan ilman uuden
lainan ottoa tai maksut hoidetaan ajoissa, eika se heikennd suuresti yrityksen péivittaista
toimintaa. Vakavarainen yritys on niin sisédan- kuin ulospain mieluinen yhteiso ja kump-
pani. (Karikorpi 2012, 111-114.)

Yrityksen talouden ja toiminnan vakavaraisuutta seurataan yleisesti ottaen pitkalla aika-
valilla, yleensa seurantajakso on yhden tilikauden mittainen. Vakavaraisuutta ei mitata
Iyhyelld aikavélill4, koska on mahdollista, etta yritys tekee péivittaisessa toiminnassaan
hieman tappiota, mutta on silti vakavarainen. Tallainen tilanne voi olla esimerkiksi sil-
loin, jos yrityksen taloudellista tilannetta yritetdén helpottaa saamalla myyntia normaalia
pienemmalla katteella tai jopa pienellé tappiolla. (Laakso & Lipsanen 2009, 138-144.)
Vastaavasti operatiivisella tasolla todella hyvéa tulosta tekevé yritys ei aina valttamatta
ole vakavarainen. Tdma voi johtua siit4, ettd isojen voittojen tekeminen edellyttadé suuria
vieraan padoman panostuksia ja talldin myds takaisinmaksuerat ovat normaalia suurem-
pia. Vakavaraisuuden mittaaminen pitkalla aikavalilla on siis yrityksen toiminnan kan-
nalta tehokkain tapa seurata talouden ja liiketoiminnan kehitysta. (Karikorpi 2012, 114
115.)

Vakavaraisuudella mitataan siis yrityksen selviytymiskykyéa pitkén ajanjakson taloudel-
lisista velvoitteista. Vakavaraisuudella on myds muita merkityksia yrityksen taloudessa
ja toiminnassa. Sit4 voidaan pitad eréanlaisena talouden puskurina. Tappion tekeminen
paivittaisessa liiketoiminnassa pienentdd oman padoman osuutta yrityksen toiminnassa.
Vahvasti vakavarainen yritys kestda kylla tamén valiaikaisen tilanteen, koska sen talous

on jarjestetty siten, ettei sille koidu toiminnalle liian suuria menoja mahdollisista lyhyen
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ajan toiminnan paikkauksista esimerkiksi velkarahalla. Vakavarainen yritys saa myos vie-
rasta pddomaa heikommassa taloudellisessa tilanteessa olevaa matalammalla korolla, jo-
ten rahoitus- ja korkokustannusten maarakin pienempi talloin. Yrityksen talouden ja lii-
ketoiminnan tukipuskurina soliditeetti, eli vakavaraisuus, voi olla tavoittelemisen arvoi-
nen lahtokohta koko yrityksen toiminnalle. Viime kédessa merkitsee enemman, pystyyko
hoitamaan pitkan ajan taloudellisia velvoitteita kuin lyhyen ajan. Esimerkiksi palkkojen
maksuongelmaa voi paikata vieraalla padomalla tai saamalla sijoittajilta lisdd panostuk-

sia, vain jos yrityksen toiminta koetaan vakavaraiseksi. (Niskavaara 2010, 83-84.)

Yksinkertaisimmillaan yrityksen talouden vakavaraisuutta seurataan tarkastelemalla
oman paadoman seké vieraan pddoman valistd suhdetta, eli omavaraisuusastetta. Mité vel-
kaisempi yritys on, sitd heikompi on sen vakavaraisuus, ja mita omavaraisempi on yritys,
sitd pienempi méaara lainaa silla on. Omavaraisuusaste selvitetddn laskemalla oman paa-
oman osuus yrityksen toimintaan sitoutuneista varoista, jotka saadaan vahentamalla saa-
dut ennakkomaksut taseen loppusummasta. Selkeitd ja yksinkertaisia rajoja on vaikea ve-
taa vakavaraisuuden laskemiseen, koska on kuitenkin viime kadessd hyvinkin toimiala-
kohtaista, kuinka paljon vierasta pddomaa yritys tarvitsee liiketoimintaansa. Esimerkiksi
investointien rahoittaminen vieraalla padomalla vaaristdd omavaraisuusastetta suhteessa
lilketoiminnan vakavaraisuuteen. (Niskavaara 2010, 85-87.) Yritystutkimusneuvottelu-
kunta, eli YTN, on yhteisd, joka toimii lahella tyoelamaa ja se on yritystutkijoille vayla
paasta keskustelemaan eri liiketoiminnan aiheista. YTN:n tarkoituksena on edistaa, ke-
hittad, yllapitad ja yhtendistad suomalaista yritystutkimustoimintaa. Yritystutkimusneu-
vottelukunta on antanut yritysten vakavaraisuudelle ohjearvoja. Yhteison mukaan oma-
varaisuusasteen ollessa yli 40 % sité voi pitaa hyvana, se on tyydyttava ollessa 20 % - 40
% ja se on heikko, kun se on alle 20 %. Naihin kuitenkin lukuihin tulee kuitenkin suh-
tauttaa toimialakohtaiset muutokset ja valttamattomyydet. (Yritystutkimusneuvottelu-
kunta, 2015).

Omavaraisuusasteen ollessa heikko tai yrityksen johdon halutessa parantaa yrityksen
oman padédoman suhdetta toimintaan sitoutuneisiin varoihin kehittdmiskeinoja on kolmen-
laisia. On todettu, ettd omavaraisuusaste ilmentda yrityksen tappionsietokykyé seka ky-
kya selviytya taloudellisista velvoitteista pitkalla aikavalill4. Taten kehittdmiskeinot ka-
sittelevat mitattavia asioita. Ensimmainen keino parantaa omavaraisuusastetta on lisata
oman padoman osuutta tekemalla enemman voittoa myynneistd. Tdma edellyttad asiak-

kaiden tuntemista ja heidéan sitouttamista mahdollisesti korkeahintaisempiin kauppoihin.
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Toinen tapa on kasvattaa omaa pddomaa omistajien tai osakkeenomistajien avulla. Tal-
I6in omistavan sidosryhman on tehtdvé lisapanostuksia yrityksen toimintaan. Kolmas ke-
hittdmiskeino on yksinkertaisesti vahentaa vieraan pddoman maaréé. Lainojen takaisin-
maksaminen sek& uusien ottamisen valttaminen kuitenkin edellyttdd koko yrityksen toi-
minnan tehokkuutta, operatiivista kannattavuutta. (Kallunki, Lantto & Salhstrom 2008,
142-153.)

Yrityksen vakavaraisuuden kannalta ei kuitenkaan vélttdmatta ole edullista, ettd yrityk-
selld on joko paljon omaa pdédomaa tai paljon velkaa, vaikka se olisikin esimerkiksi in-
vestointeja varten. Liiallisen korkea oman pddoman maéra voi olla yritykselle positiivi-
nen ongelma. Oma p&doma on yritykseen sijoitettua pddomaa, jonka sinne on sijoittanut
omistajat ja mahdolliset osakkeenomistajat. Koska kyseessa on sijoitettua rahaa, on silla
my06s omat riskinsd, jotka ovat omistajien juridisen aseman takia korkeammat kuin laina-
rahoituksessa, on sen tuotto-odotus taten suurempi kuin vieraalla padomalla. Eli yritys
maksaa korkeampaa korkoa omalle pddomalleen kuin lainarahalle. Liiallinen oman paa-
oman maaré voi myos heijastaa yrityksen tulevaisuuden nédkymista. Olleessa omaa paa-
omaa huomattavasti yritys ei ole hyodyntényt sitd toiminnan kehittamiseen, eika esimer-
kiksi investointeihin. Vastaavasti jos yrityksella on paljon lainarahoituksella hankittua
padédomaa, tdmé johtaa kasvaviin rahoitus- ja korkokustannuksiin sekd vakavaraisuuden
ongelmiin. Yritys ei valttamatta selvid pitkéaaikaisista taloudellisista velvoitteista. Toi-
saalta suuri vieraan padoman maara voi myos kertoa sidosryhmille, ettd johdolla ei ole
luottoa yrityksen toimintaan ja siksi omaa pddomaa ei ole panostettu paljoa. (Niskavaara
2010, 84.)

Yrityksen talouden ja toiminnan kannattavuutta voidaan laskea ja seurata tilikausittaisista
tuloslaskelmista. Vastaavasti vakavaraisuutta voidaan tarkastella taseesta. Tase kuvaa yri-
tyksen taloudellista tilannetta tietylla hetkelld, joka yleensd on joko tilikauden pé&é&tos-
paiva tai esimerkiksi vuosineljanneksen viimeinen paiva. Taseesta ilmenee, mita yritys
omistaa ja miten se on rahoitettu. Puhuttaessa vakavaraisuudesta sekd omasta ja vieraasta
padomasta huomio keskittyy taseen oikealle puolelle, eli vastattavaa puolelle. Taseen vas-
tattavaa puolesta selvida yrityksen toiminnan rahoituksen rakenne. Esimerkiksi omava-
raisuusastetta laskettaessa selvitetddn oman padoman osuus suhteessa toimintaan sitoutu-
neisiin varoihin. (Lehtonen 2007, 167-183.)
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Tase on siis lapileikkaus yrityksen toimintaan ja talouteen tietylla hetkella. Sen ideana on
nayttad, mistd on tullut rahaa ja minne se on kaytetty. Useille sidosryhmille, kuten rahoi-
tuksenantajat ja omistajat tai osakkeidenomistaja, taseen merkitys on suuri tehdesséén
yrityksen talouteen liittyvia paatoksia. Esimerkiksi lainanantotilanteessa rahoittaja selvit-
taa, millaisia vakuuksia yritys pystyy antamaan vastineeksi lainarahoituksesta. Talouden
vakavaraisuus itsessaan on vaikuttava tekija lainanannossa. Osakkeiden omistajille ja
mahdollisille uusille osakkaille on tarkead nahda, milla tavalla yrityksessa hyodynnetéan
toimintaan sijoitetut varat, oman padoman tuottoaste on myos merkitsevaa sijoittamispaa-
toksessa. Vakavarainen yritys houkuttelee erilaisia rahoittajia paremmin kuin heikom-

massa taloudellisessa tilanteessa oleva. (Lehtonen 2007, 148-186.)

3.2 Vieraan paaoman vaikutus liiketoimintaan

Yrityksen operatiivisessa toiminnassa vakavaraisuutta on itsessddn vaikeaa havaita,
koska se kasittelee pitkd ajan tdhtdimen tavoitteita, eiké silla ole tarkoituksena vaikuttavaa
paivittdiseen tyéhon. Kuitenkin vakavaraisuudella on suuri merkitys yrityksen tulevai-
suuden talousnakymiin seka tarvittaessa jopa lyhytaikaisten ongelmien ratkaisuun. Yri-
tyksen talouden ja toiminnan vakavaraisuus on yksi tarkeimmistd ehdoista etenkin rahoi-
tuksen nakokulmasta. Esimerkiksi pankkilaitoksille, jotka tarjoavat yrityksille lainaa, ta-
louden vakavaraisuus on merkittava tekija paatoksessa, koska pankkienkin tarkoituksena
on saada omat rahansa takaisin seké tehdé pienta tuottoa lainoituksella. (Niskavaara 2010,
39-40.).

Yksi vakavaraisuuden mittareista on omavaraisuusaste, joka mittaa yrityksen oman péaa-
oman osuutta koko toimintaan sitoutuneista varoista. Yrityksen halutessa laajentaa toi-
mintaansa tai vaihtoehtoisesti osakeyhtion halutessa kasvattaa oman padoman osuutta se
voi hakea lisdpanostuksia omistajilta. Osakeyhtion kohdalla tdma tarkoittaisi osakeantia
osakkeiden omistajille. Sijoittajille on merkitsevaa tietad, kuinka suuren riskin ottaa lah-
tiessa tukemaan tietyn yrityksen toimintaa, silld he haluavat sijoittamilleen padomille oi-
keankokoisen tuoton, joka on sidottu heidén ottamaansa riskiin. Sijoittajat talldin tarkas-
televat yrityksen omavaraisuusastetta seké sijoitetun pddoman tuottoastetta. Sijoitetun
paddoman aste kertoo siis, kuinka paljon yrityksen toimintaan sijoitettu pddoma saa tuottoa
tilikaudessa. Tdma tunnusluku on hyvé mittari sille, kuinka paljon uudet osakkaat halua-
vat esimerkiksi osinkotuloja yrityksen toiminnasta. (Kallunki, Lantto & Sahlstrém 2008,
147-151.)
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Vaikka vakavaraisuus on péaasiallisesti pitkdaikaisten taloudellisten velvoitteiden suo-
riutumiskykya heijastava talouden kulmakivi, voi silld myos olla vaikutuksia lyhyen ajan-
jakson taloudellisiin velvoitteisiin. Hetkellinen toiminnan kannattamattomuus pienent&é
taseesta oman paddoman osuutta. Vakavarainen yritys, jolla on omavaraisuusaste omalle
toimialalleen hyvé, pystyy selviytymaén ilman suurempia ongelmia hetkellisista kannat-
tavuushairioistd. Mahdollinen lyhytaikaisen lainanotto on myds helpompaa, jos yrityksen
talous ja toiminta ovat vakavaraisella pohjalla. (Niskavaara 2010, 84.)

3.3  Tunnusluvut

Padasiallisesti vakavaraisuuden mittaamiseen ja analysointiin tarvittavat tunnusluvut pe-
rustuvat yrityksen oman ja vieraan padoman valiseen suhteeseen. Y leisimmaét vakavarai-
suuden tunnusluvut ovat omavaraisuusaste seké nettovelkaantumisaste. Ndiden liséksi on
olemassa myos tunnuslukuja, joilla seurataan yrityksen kykyé suoriutua velkojen mak-
susta kayttOkatteella. Koska investoinnit vaikuttavat yritykseen sidotun pddoman maaraa
ja erityisesti investoiminen edellyttda lainarahoitusta, on kehitelty niiden rahoitukseen
perustuvia tunnuslukuja selventdaméaan vieraan padoman méaaraa. (Vilkkumaa 2010, 50—
51.)

Omavaraisuusaste lienee olevan yksi tarkeimmista tunnusluvuista yrityksen talouden
analysoinnissa. Se ilmentéa yrityksen oman padoma osuutta yrityksen toimintaan sido-
tusta padomasta. Eli mitd suurempi on omavaraisuusaste, sitd véhemman yritykselld on
lainarahoitusta. Omavaraisuusaste lasketaan jakamalla taseen omapééoma taseen loppu-
summalla, josta on véhennetty jo saadut ennakkomaksut. Toinen oman ja vieraan paa-
oman suhdetta selventava tunnusluku on nettovelkaantumisaste. Se ilmentaa yrityksen
velkaantumista. Nettovelkaantumisaste saadaan selville jakamalla korollisten velkojen ja
likvidien rahavarojen erotus taseen omalla pdadomalla. Jos tunnusluvussa huomioidaan
myos likvidit rahavarat, eli niitd ei vahenneta korollisista veloista, puhutaan tallgin vel-

kaantumisasteesta. (Leppiniemi & Leppiniemi 2006, 257-261.)

Yrityksen talouden vakavaraisuutta voidaan mitata myos kayttokatteeseen pohjautuvilla
tunnusluvuilla. Tallaisia analyysin apuvélineitd ovat muun muassa nettorahoituskustan-
nusten seka korollisten velkojen suhde kayttokatteeseen. Ne molemmat saadaan jaka-
malla laskettava luku kéyttokatteella. Nettorahoituskustannusten suhde kayttokatteeseen
kertoo, kuinka suuri osuus yrityksen kayttokatteesta kuluu lainarahoittajille juoksevina
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rahoituskustannuksina. Korollisen velan suhde kéyttokatteeseen taasen kertoo yrityksen
lainojen maksunopeuden olettaen, ettd kayttokate kéytettdisiin kokonaan lainojen mak-

suun. (Investoinnin omarahoitusprosentti, 2015.)

Taseen pitk&aikaisen vieraan padoman maaraa saattaa kasvattaa investointien suorittami-
nen. T&st& syysta sille on kehitelty omia tunnuslukuja, joiden avulla voidaan selvitté syitéa
suurelle lainamaéralle. Yksi ndista tunnusluvuista on investointien omarahoitusprosentti.
Se ilmenté&a sitd, kuinka suuri osuus yrityksen investoinneista seké kasvuun ja kehittami-
seen sitoutuneista pddomista on rahoitettu yrityksen omalla pddomalla joko tulorahoituk-
sella tai sitten omistajien lisdpanostuksilla. Yrityksen olisi hyva investointia suunnitel-
lessa varautua kustantamaan investoinnin kustannuksista ainakin osan itse omalla paa-
omalla, koska liiallinen laina saattaa syoda tuottomahdollisuuksia rahoituskustannusten

ja korkojen myotéa. (Investoinnin omarahoitusprosentti, 2015.)
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4 MAKSUVALMIUS

4.1 Maksuvalmiuden merkitys

Kannattavuuden ja vakavaraisuuden ohella kolmas terveen talouden analyysin kulmakivi
on maksuvalmius. Maksuvalmiudella, eli likviditeetill&, tarkoitetaan yrityksen kykyé suo-
riutua taloudellisista velvoitteista lyhyella aikavélill4. Erona vakavaraisuuteen maksuval-
mius voi olla negatiivinen jonkin aikaa ilman, etta siitd on suuria vaikutuksia yrityksen
toiminnan jatkuvuuteen. (Karikorpi 2012, 122.). Toki liian pitkéllisesté tappiollisuudesta
on aina haittaa yrityksen taloudelle. Esimerkiksi yrityksen talouden pelastuskdiannoksessa
hetkellisesti maksuvalmius voi olla negatiivista, koska talléin myynnin tarve on kova ja
ideana on saada rahaa yritykseen sisddn mahdollisimman paljon. Maksuvalmius luo poh-
jaa tilikausittaisen tuloslaskelman voittoon tai tappioon. (Laakso & Lipsanen 2009, 141
144.)

Kannattavuuden ohella maksuvalmius mahdollistaa yrityksen toiminnan jatkuvuuden.
Hyvé maksuvalmius tekee yrityksen toiminnan jatkumisen mahdolliseksi ongelmitta.
Talloin ei synny ongelmia, koska yritys, jonka maksuvalmius on hyvalla tasolla, selviaa
kaikista maksuvelvoitteistaan ajallaan. Turhia lisdkustannuksia ei tule, eikda myoskaan
tarvitse tehda yhteisty6téd perintdtoimistojen kanssa maksamattomien laskujen takia. Yri-
tyksen talouden maksuvalmius ilmenee kahdella eri tavalla. Sit4 voidaan tarkastella tietyn
ajanjakson aikana kertyneiden myynti- ja rahoitustulojen summana verrattuna samaisen
ajanjakson menoihin. Maksuvalmiutta voi tarkastella myds hetkellisena taloudellisena ti-
lana. Talloin hyddynnetaan tasepohjaisia tunnuslukuja, joiden avulla analysoidaan talou-

den maksuvalmiuden tasoa. (Niskavaara 2010, 89-91.)

Taloudellisista nakdkulmista maksuvalmiudella on paljon samankaltaisia ominaisuuksia
kuin kannattavuudella. Samoin kuin kannattavuutta, maksuvalmiutta analysoidessa kési-
telladn yrityksen toiminnan tuottoja sekd kustannuksia. Kannattavuuden kohdalla tarkas-
tellaan, tuottavatko yrityksen liiketoiminnat tarpeeksi rahaa kattaakseen tuotannosta koi-
tuvat kustannukset. Maksuvalmiutta tarkastellessa kéasitellaan tulojen ja menojen suhdetta
siten, etta riittavatko tulot kattamaan menot ja onko varoja maksaa kaikki tarpeelliset las-

kut. T&std syysta maksuvalmiutta péédséantdisesti analysoidaan lyhyelle ajanjaksolle,
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koska yleensd myyntituotot ja ostomenot jakautuvat useille lyhyille ajanjaksoille mak-
suehtojen takia. Ostotilausta tehdessé yrityksen tililla tai kassassa voi olla tarpeeksi rahaa
kattaakseen koko tilauksen kustannukset, mutta esimerkiksi asiakkaiden laiminlyodessé
maksuvelvoitteitaan, voi maksuvalmius heiketd seuraavilla ajanjaksoilla. Kannattava

operatiivinen toiminta luo puitteet hyvalle likviditeettitasolle. (Makinen 2012, 28-33.)

Maksuvalmius on siis l4heisesti sidottuna kannattavuuteen, varsinkin puhuttaessa péaivit-
téisen liiketoiminnan rahavirroista. Molemmat kulmakivet késittelevat tulojen ja menojen
suhdetta vain hieman eri ndkokulmista. Vakavaraisuudella ja maksuvalmiudella on myos
yhtaldisyyksia ja samoja lainalaisuuksia. Ne molemmat ovat osa yrityksen toiminnan jat-
kuvuuden késitteita, silla yrityksen talouden on oltava maksuvalmis ja vakavarainen, jotta
yritys parjaa seka lyhyt- etté pitkaaikaisista maksuvelvoitteista. Toisena merkittdvana yh-
distavana tekijana maksuvalmiudella ja vakavaraisuudella on se, ettd haettaessa lisarahoi-
tusta esimerkiksi investointeja varten ndma kaksi talouden kulmakivead tarjoavat rahoitta-
jien paatoksia tukevia tunnuslukuja, joiden perusteella lopullinen rahoituspaatds syntyy.
Yrityksen talouden ja toiminnan maksuvalmius ja vakavaraisuus voivat kuitenkin olla
valiaikaisesti erimerkkisid, mutta maksuvalmius ja kannattavuus ovat ldhes aina sama-
merkkisid. Eli jos kannattavuus on negatiivinen, talloin myds hyvin todennékdisesti mak-
suvalmius on negatiivista. Vakavaraisuutta ja maksuvalmiutta yhdistaa myaos se, ettd mo-
lempien tarkasteluun voidaan kayttéa taseesta johdettavia tunnuslukuja. Naista kahdesta
terveen talouden analyysin kulmakivesta vakavaraisuutta mitataan ja seurataan puhtaasti
taseen tunnusluvuista, ja maksuvalmiutta voidaan tarkastella samanlaisilla tunnuslu-
vuilla, kun sité seurataan hetkellisen& ajanjaksona seka taloudellisena tilana. Yhdistdvana
tekijana terveen talouden analyysin kulmakivissa toimii siis maksuvalmius. Se yhdistaa
kannattavuutta seka vakavaraisuutta ja taten ne kolme kulmakived muodostavat toimivan
kokonaisuuden yrityksen talouden kokonaisvaltaiseen lapivalaisuun. (Karikorpi 2012,
122-123.)

Kuten aiemmin jo todettiin, maksuvalmius voi olla véliaikaisesti negatiivinen, esimer-
kiksi yrityksen talouden kd&nnosprojektin aikana saadakseen lisdd myyntid. Tasta syysté
yrityksen maksuvalmiutta on hankala méaarittaa taysin varmaksi ilman tdysin varmoja tie-
toja. Jos kesken tilikauden tehd&an erilaisia laskelmia, joissa seurataan lyhyen ajanjakson
tulojen ja menojen suhdetta, perustuvat tiedot padasiallisesti ennusteisiin. Tdma johtaa

siihen, ettd kesken tilikauden tehdyt laskelmat eivét valttaméattd kerro tdysin varmaa to-
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tuutta yrityksen maksuvalmiudesta. Kaytannossa kaikki kesken tilikauden tehdyt talou-
delliset laskelmat yrityksen tilanteesta ovat tavalla tai toisella ennusteisiin perustuvia.
Maksuvalmiuden kohdalla laskelmien ennustaminen korostuu, koska kyseinen n&ko-
kulma perustuu lyhyen ajan taloudellisten velvoitteiden suorittamiseen. Lahimmaéksi var-
minta maksuvalmiuden tasoa péaéstéén tilikauden paatteeksi julkaistun taseen tunnuslu-
vuilla. Ndma tunnusluvut perustuvat vahvistettuun tietoon ja niiden todenperéisyys on
siis taysin varmaa. Ongelmana téssa on se, etté talloin maksuvalmius tiedet&én vain het-
kelliselle ajanjaksolle, tassa tilikauden péatods, varmaksi. Yrityksen taloudelle ja liiketoi-
minnalle tehokkaampaa ja hyodyllisempaa on kéyttaa ennusteisiin perustuvaa maksuval-
miuden analysointia, koska sill& tavoin yritys pystyy varautumaan tulevaan, eikd johdon
odottaa aina tilikauden loppuun tietdakseen, pystyykd se maksamaan laskuja ajallaan.
(Leppiniemi & Leppiniemi 2006, 238-244.)

Vuonna 2007 alkaneesta maailmanlaajuisesta finanssikriisista, jonka syyné oli korkearis-
kisten asuntolainojen myontaminen lahes maksukyvyttomille ja luottokelvottomille ih-
misille Yhdysvalloissa, johtunut taloudellinen alamaki ja myéhemmin lama on vienyt
yritysten taloudet tilaan, jossa kannattavuutta ei voida yllapitaa entiseen tapaan. Kannat-
tavuuden laskusta johtuneet ongelmat ovat vaikuttaneet monen yrityksen talouteen ja pa-
himmillaan johtanut jopa konkursseihin. (Puttonen 2009, 7-10, 26-37.) Kannattavuuson-
gelmien lisdantyessa on yrityksen talouden hallinnassa maksuvalmiuden analysoinnin
merkitys kasvanut huomattavasti. Hyvan maksuvalmiuden yllapitdminen on noussut yh-
deksi tarkeimmista talouden hoidon keinoista yrityksille. Lyhytaikaisista talouden vel-
voitteista halutaan selviytya mahdollisimman hyvin ja ennen kaikkea ajallaan, koska tdma
antaa positiivisen kuvan yrityksen tilanteesta sidosryhmille. Lahes universaali taloudelli-
nen lama on myods korostanut myyntisaamisten kierron lyhentamisen ja perinnan merki-
tystd. Yritykset haluavat saada omat saatavansa mahdollisimman nopeasti itselleen asi-
akkailta, jotta yritykselld olisi maksuvalmiutta suoriutua omista velvoitteistaan. (Makinen
2012, 72-77.)

Yrityksilla on talouden hoitoon kolme tarkeda raporttia: tuloslaskelma ja budjetit, tase
sekd kassa- ja rahavirtalaskelma. Kannattavuuden seurantaan on paras ndistd tuloslas-
kelma sek& budjetit ja tase sopii parhaiten vakavaraisuuden seuraamiseen ja mittaami-
seen. Taten maksuvalmiuden analysointiin kdytetddn kassa- ja rahavirtalaskelmia. Kysei-
nen laskelma selvent&d, mihin perustuu yrityksen kassavirta, eli mista on tullut rahaa ja

minne sitd on mennyt. Yrityksen padasiallinen tulonldhde yleensé on asiakkaat ja heille
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myytavét tuotteet tai palvelut ja suurimmat menoerat muodostavat tuotannon muuttuvat
ja kiintedt kustannukset. Laskelmassa tulot ovat yleensd joko saatuja myyntituloja tai
myyntisaamisia. Jalkimmaisten takia yrityksen toimintaan sisaltyy riskeja menettaa myy-
dyistéd tuotteista saatavat maksut, jos asiakas onkin maksukyvyttomassé tilassa. Tasta
syysté onkin tarkedd huolehtia perintatoimenpiteista, jotta yrityksen omat maksuvalmius

ei kaadu asiakkaiden ongelmiin. (Niskavaara 2010, 51-55.)

4.2 Rahavirtalaskelmat

Yrityksen liiketoimintaa kuvaavasta rahavirtalaskelmasta on helposti erotettavissa kol-
mea erilaista osalaskelmaa. Ne ovat liiketoiminnan, investointien seka rahoituksen raha-
virtalaskelmat. Kyseisia laskelmia on yrityksen operatiivisen toiminnan seuraamisen sel-
keyden kannalta hyva tuottaa. Tilikauden tuloslaskelma tehd&aan suoriteperusteisesti, kun

taas kassavirtalaskelma on maksuperusteinen. (Niskavaara 2010, 51-56.)

Liiketoiminnan rahavirtalaskelmassa otetaan huomioon maksuperusteisesti kaikKki tietylla
ajanjaksolla tapahtuvat rahavirrat. Maksuperusteisuudella tarkoitetaan, ettd yksittaiset
maksusuoritukset merkitéan aina sille ajanjaksolle, jolloin maksu on tullut yritykselle tai
maksu on lahtenyt yrityksen tililtd. Maksuvalmiutta analysoitaessa ensimmaéisend huomio
kiinnittyy kassavirtojen suuntaan, eli meneekd jaksoittain kassavirtalaskelma negatii-
viseksi. Myyntitulojen saamisnopeuteen vaikuttaa sovitut maksuehdot seka kassa-alen-
nukset. Liiketoiminnan rahavirtalaskelmaa kehittdessé kannattaa pyrkié lyhentdméaan
omien asiakkaiden maksuaikoja ja pidentdmaan omia maksuaikoja laskuihin. (Mékinen
2012, 70-72.)

Investointien ja rahoituksen rahavirtalaskelmissa tarkastellaan kyseisten talouden toimin-
tojen suoritteita. Investointien rahavirtalaskelmassa selvitetdan tilikauden aikana tehtyjen
investointien tuottoisuutta. Siind otetaan huomioon investoinneista tulleet rahavirrat kas-
saan seka niista koituvat menoerat. (Niskavaara 2010, 55-56.) Rahoituksen rahavirtalas-
kelmassa on periaatteena kdytannossa sama, sillé siiné selvitetaan tilikausittaisen liiketoi-
minnan rahoitusta. Laskelmassa tarkastellaan, misté on tullut rahoitus yrityksen toimintaa
varten ja tarkastellaan myds oman ja vieraan pddoman suhdetta. Lainojen takaisinmaksa-
minen on rahoituksen rahavirtoja, kuten myos lainanannon tilanteessa asiakkaan lainan-
lyhennykset. Vieraan pddoman korko ei ole rahoituksen rahavirtoja, vaan se kuuluu liike-
toiminnan rahavirtoihin. (Mékinen 2012, 103-108.)
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4.3 Tunnusluvut

Maksuvalmiuden tunnusluvut perustuvat yrityksen talouden lukuihin, jotka kuvaavat yri-
tyksen lyhyen ajan saamisia sekd maksuvelvoitteita. Yleisimmat maksuvalmiuden tun-
nusluvut ovat Quick Ratio ja Current Ratio. Quick Ratio -tunnusluvun suomennettu ni-
mitys on maksuvalmiussuhde, mutta englanninkielistd nimitysta kdytetddn yleisemmin.
Sitd kutsutaan yrityksen talouden happotestiksi. Current Ratio -tunnusluvulla ei ole viral-
lista suomenkielistd nimitystd, mutta kaénnettyna se voisi olla tilinpaatéshetken maksu-
valmiussuhde. Naiden kahden tunnusluvun liséksi kéytéssd on myds rahoitustulospro-
sentti. Koska yrityksen maksuvalmiudessa on kyse lyhyen ajan taloudellisista velvoit-
teista suoriutumisesta, kaytetdan myos erilaisia kiertonopeuksien tunnuslukuja maksuval-
miuden analysoinnissa. Yleisimpiéd ovat myyntisaamisten, ostovelkojen, varaston ja paa-
oman kiertonopeudet. (Niskavaara 2010, 91-94, 142-147.)

Quick Ratio eli happotesti mittaa yrityksen suoriutumiskykya lyhytaikaisista taloudelli-
sista velvoitteista likvideilld varoilla. Toisin sanoen se ilmentaa yrityksen kassavarojen
seka rahoituspuskureiden arvoa suhteessa taloudellisiin velvoitteisiin. Kyseinen tunnus-
luku saadaan jakamalla likvidit varat lyhytaikaisen vieraan pd&oman ja saatujen ennak-
kojen erotuksella. Likvideihin varoihin kuuluu lyhytaikaiset saamiset, rahat ja pankkisaa-
miset seka rahoitusarvopaperit, eli yrityksen lyhytaikainen rahoitusomaisuus. Vaikka té-
makin tunnusluku on toimialakohtainen, voidaan tahan yleistaa yleispatevat rajat. Quick
Ratio -tunnusluvun ollessa yli 1 yrityksen maksuvalmius on hyvélla tasolla, arvon ollessa
0,5-1 maksuvalmius on tyydyttdva ja arvon ollessa alle 0,5 se on heikko. (Leppiniemi &
Leppiniemi 2006, 245-247.)

Current Ratio -tunnusluvun lahtékohdat ovat hyvin samanlaiset kuin Quick Ratio -tun-
nusluvun, mutta se mittaa maksuvalmiutta pidemmélle ajalle. Yleisesti ottaen Current
Ratio ilmentéaa yrityksen maksuvalmiutta tilinpaatoshetkelld. Se saadaan laskettua jaka-
malla yrityksen rahoitusomaisuuden ja vaihto-omaisuuden summa lyhytaikaisella vie-
raalla padomalla. Pidempi aikajanne ilmenee siis siing, ettd tunnusluvussa likvideiksi va-
roiksi lasketaan mukaan myos vaihto-omaisuus. Happotestin ja Current Ratio -tunnuslu-
vun lisdksi maksuvalmiuden analysoinnissa huomioidaan myos rahoitustulosprosentti,

joka kertoo yrityksen kyvysta selviytya liiketoiminnan tuotoilla lainojen lyhennyksista,
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kayttopddoman lisdyksesta ja investointien omarahoituksesta. Se saadaan jakamalla net-
totuloksen seké poistojen ja arvonalennusten summa liikevaihdolla. Tunnuslukua voidaan

kayttad myos kannattavuuden mittaamisessa. (Leppiniemi & Leppiniemi 2006, 245-247.)

Kolmen edelld mainitun tunnusluvun liséksi yrityksen maksuvalmiuteen liittyy myos
kiertonopeuksien tunnuslukuja. Ne kuvastavat yrityksen toimintojen tehokkuutta, mutta
niita voidaan myos soveltaa maksuvalmiutta kasitteleviin analyyseihin. Erityisesti myyn-
tisaamisten ja ostovelkojen kiertonopeudet ovat hyvinkin laheisesti yhteydessé kassavir-
talaskelmien tarkasteluun. Myyntisaamisten kiertoaika ilment&a, kuinka monta péivéa ti-
likauden liikevaihto on ollut myyntisaamisina ennen kuin yritys on saanut rahansa. Tun-
nusluku lasketaan jakamalla myyntisaamiset liikevaihdolla ja kertomalla osamaéra 365
paivélla. Toinen maksuvalmiuden analysoinnissa merkittava tehokkuuden tunnusluku on
ostovelkojen kiertonopeus. Se mittaa yrityksen kayttdmaa alihankkijoiden rahoitusta
omien ostojen rahoittamiseen. Eli yksinkertaisesti sanottuna ostovelkojen kiertonopeus
kertoo, kuinka monessa paivéssa yritys on keskimaarin maksanut ostonsa. Se saadaan
selville jakamalla ostovelat koko vuoden ostoille seka kertomalla osamééra 365 paivalla.
Yrityksille on tehokkainta pitdd myyntisaamisten kiertonopeus lyhyena ja ostovelkojen
kiertonopeus mahdollisimman pitkéand, talloin tulee kassaan jatkuvasti rahaa ja on toden-
nakoistd, ettd maksuvelvoitteista selvitddn. Nyrkkisadntona onkin, etté alihankkijoiden ja
toimittajien tarjoamalla luotolla, eli pitkilla maksuehdoilla, voidaan rahoittaa asiakkaille
annettujen maksuehdot. (Kallunki, Lantto & Sahlstrom 2008, 161-169.)
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5 ESIMERKKIYRITYKSET

Opinnaytetyossa keskitytaan yrityksen terveen talouden analyysin kolmeen kulmakiveen,
kannattavuuteen, vakavaraisuuteen sekd maksuvalmiuteen, selvittddkseen yrityksen eri
hierarkian tasojen esimiehille, miten naitd kulmakivié voidaan seurata, laskea ja kehittaa
saavuttaakseen yrityksen tavoitteleman talouden suunnan. Saadakseen tdhan nékokul-
maan tarpeeksi yleismaailmallisen kuvan, jotta opinnédytetydn anti olisi péteva eri toi-
mialoilla, kaytetddn kahta kuvitteellista esimerkkiyritystd. Naiden esimerkkiyritysten
avulla on tarkoitus tuoda kaytannonlaheista nakokulmaa esille liittyen yrityksen talouden

kannattavuuden, vakavaraisuuden ja maksuvalmiuden tunnuslukujen ilmentdmisessa.

Esimerkkiyritykset ovat yleismaailmallisia, eli niilla ei ole tietyn toimialan erikoispiirteita
lilketoiminnassaan, vaan ne noudattavat yleisia lainalaisuuksia, joita on havaittavissa
markkinoilla. Opinndytetyohon on otettu kaksi kuvitteellista esimerkkiyritysta, jotta nii-
den valista vertailua voisi suorittaa seka jotta niilla voisi olla toisistaan poikkeavat talou-
delliset tilanteet saadakseen laajempaa perspektiivid yrityksen talouden parantamisesta.
Esimerkkiyritysten eroavaisuudet tulevat esille menestystekijoissa, jotka maaritellaan

myG6hemmin.

5.1 Esittely ja maarittely

Yrityksen terveen talouden analyysin kolmen kulmakiven, eli kannattavuuden, vakava-
raisuuden ja maksuvalmiuden, seurannan ja kehittamisen ilmentdmiseen kéytetdan kahta
esimerkkiyritysta tdssa opinnaytetydssa. Nama yritykset ovat padpiirteittdin samanlaisia,
mutta niissé on eroja my6hemmin madriteltdvissd menestystekijoissa. Menestystekijoi-
den vélisten erojen vuoksi toinen esimerkkiyrityksistd on taloudellisesti paremmassa ti-
lanteessa kuin toinen. Esimerkkiyritysten kautta opinnaytetydssa selitetdan, mihin ele-

mentteihin kannattaa panostaa, jotta yrityksen taloudellinen tilanne paranisi.

Saadakseen tarpeeksi ytimekk&an ja selkedn lopputuloksen esimerkkiyritysten ominai-
suuksia on rajattava. Ndiden yritysten on tarkoitus myos kuvastaa yleisia liiketoiminnan
ominaisuuksia, joita on havaittavissa yrityksissa riippumatta toimialasta. Taten esimerk-

Kiyritysten toimialaa ei maéritelld miksikaan tietyksi, mutta se on sama molemmilla. Esi-



31

merkkiyritykset ovat samanlaisia myos tuotevalikoimaltaan seké potentiaalisilta asiak-
kailtaan. Jos niista tekisi SWOT-analyysin, ne vastaisivat toisiaan ldhes tdysin muutamia
poikkeuksia lukuunottamatta, esimerkiksi menestystekijoita.

Esimerkkiyrityksissé taloushallinnon prosessit ja kdytannot ovat toisiaan muistuttavia.
Tilikausi on samanmittainen kesken&an, ja kirjanpidon kaytannot, esimerkiksi jaksotuk-
sen ja poistojen suhteen, ovat samanlaiset. Kolmen tarkeimmaén yrityksen talouden las-
kelmien perusteet pohjautuvat molemmilla samoihin faktoihin. Eli tuloslaskelma, tase
sekd kassavirtalaskelma lasketaan samalla tavalla. Tuloslaskelmassa kiinteiden kulujen
kohdalla vuokrat, séhko-, vesi-, lammityskulut sek& muut vastaavat liikekiinteistoon si-
doksissa olevat erét ovat yhtd suuria tai niiden suuruusluokan eroavaisuudet eivat ole
merkitsevia yritysten taloustilanteen erilaisuudessa. Varastosta koituvat kustannukset
ovat yhta lailla molemmilla yrityksilla samaa luokkaa, joten nekéén eivét vaikuta merkit-

sevasti.

Esimerkkiyritykset ovat todella paljon toisiaan muistuttavia. Niiden liiketoiminnan pe-
rusedellytykset ovat samanlaiset keskenaan, eika liikekiinteiston kustannukset eroa toi-
sistaan merkitsevésti. Varaston vuokra- ja muut vastaavat kustannukset ovat samaa tasoa
esimerkkiyritysten valilla. Ideana tdssa on se, ettd kahden esimerkkiyrityksen valiset eroa-
vaisuudet ovat menestystekijoissa, mika selittda yritysten taloudellisten tilanteiden erilai-

suuden.

5.2 Menestystekijoiden maarittely

Esimerkkiyritysten taloudellisten tilanteiden eroavaisuuksien selvittdmiseksi on méaaritel-
tava menestystekijat, joista erilaisuus johtuu. Menestystekijoiden méérittelyssa kéytetaén
apuna yrityksen talouden kannattavuuden, vakavaraisuuden ja maksuvalmiuden tunnus-
lukuja seka tilinpaatosanalyysin tarjoamaa tietoa kyseisista tunnusluvuista. EsimerkKkiyri-
tyksié erottavat tekijat ovat merkityksellisia, koska niiden kehittamisen perusteella syntyy

opinndytetyon tarkoituksen mukainen opas yrityksen talouden parantamiselle.

Terveen talouden analyysin kolmesta kulmakivesta otetaan ensiksi tarkasteluun kannat-
tavuus ja sen menestystekijat. Yrityksen talouden ja toiminnan kannattavuuden kannalta
merkittdva seikka on erilaisten katteiden arvot. Erityisesti myynti- ja kayttOkatteet ovat
todella térkeitda tunnuslukuja, kun tilinp&atdsanalyysissé tarkastellaan kannattavuutta.
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Kéyttokatetta voidaan pitad yrityksen talouden ja toiminnan kannattavuuden absoluutti-
sena mittarina. Se on ehk&pé merkitsevin kate, koska silla yrityksen kuuluisi kattaa kaikki
investointinsa ja rahoituksen maksut sek& omistajille annettavat voitot. Kéyttokatteen ne-
gatiivisuus on suuri ongelma yritykselle ja sen korjaaminen edellyttdékin nopeita seké
tehokkaita toimenpiteitd. Joissain lahteissa kayttdkatetta arvostetaan enemman kuin lii-
kevoittoa, koska jalkimmaiseen voi vaikuttaa poistoilla ja muilla vahennyksill& verotuk-
sen takia. Kéyttokatteeseen taasen ei voi vaikuttaa vastaavasti. (Leppiniemi & Leppiniemi
2006, 205-206.)

Katteiden lisdksi kannattavuuden menestystekijoitd ovat liike- ja nettotulosprosentti seka
paaomien tuottoprosentit. Naiden prosenttitunnuslukujen laskennan ja analysoinnin taus-
talla on fakta, ettd niiden kautta on helpompi tehda vertailuja Kilpailijoiden valilla seka
prosenttien vertailu on puolueettomampaa kuin lukujen vertailu. Esimerkiksi liiketulos-
prosentissa liiketulosta verrataan yrityksen toimintaa, jolloin sitd muihin vertailtaessa ver-
taillaan yritysten toimintoja, eikd vain lukuja. Oman seké sijoitetun padoman tuottopro-
sentit kertovat yrityksen kyvysta tuottaa voittoa sen toimintaan sijoitetuille rahoille. Tuot-
toisuuden merkitys on suuri yrityksen menestyksessé, silla omistajat tukevat mieluummin
taloudellisesti tuottavaa yritysté, kuin jatkuvasti uutta pddomaa sitovaa yritysta. (Leppi-
niemi & Leppiniemi 2006, 218-232.)

Terveen talouden analyysin seuraavan kulmakiven, vakavaraisuuden menestystekijoiden
maadrittely perustuu yrityksen talouden vakavaraiseen pddomarakenteeseen. Kuten aiem-
min on jo todettu, yrityksen talous ja toiminta on vakavaraista, kun se pystyy suoriutu-
maan pitkaaikaisista taloudellisista velvoitteistaan seké& sen on mahdollista saada ulko-
puolista padomaa yritykseen tarvittaessa. Menestystekijoiden maéarittelyn pohjana on
myos yrityksen investointien hallinta, koska se liittyy laheisesti yrityksen vieraan paa-
oman méaaran kehitykseen. Néiden perusteiden pohjalta vakavaraisuuden menestysteki-
joiksi on otettu yrityksen oman ja vieraan padoman keskinédinen suhde seké sen kehitys
ja myos investointien rahoitus. Menestystekijoita kuvaavat tunnusluvut ovat omavarai-
suusaste, nettovelkaantumisaste seké investointien omarahoitusprosentti. Néill& tunnus-
luvuilla pystytédédn laajamittaisesti kartoittamaan yrityksen taseeseen perustuvan analyysin
rahoitusrakenteesta. (Vilkkumaa 2010, 50-51, 216-219.)
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Omavaraisuus- ja nettovelkaantumisaste ovat tunnuslukuja, jotka kertovat yrityksen ra-
hoitusrakenteen kestdvyydestd sekéd ilmentdvat yrityksen talouden tulevaisuudenndky-
mi&. Omavaraisuusasteen tunnuslukua laskettaessa analysoidaan oman pddoman osuutta
koko rahoitusrakenteesta. Tall& tavoin saadaan selville, missa méérin yritys on joutunut
ottamaan vierasta padomaa seka oman padoman maaraa voidaan myos peilata ROE-tun-
nuslukuun selvittdakseen padaoman voitollisen tuottokyvyn. Nettovelkaantumisasteen
kohdalla selvitetdan yrityksen korollisten velkojen osuutta omasta pddomasta. Tama il-
menté&d, kuinka paljon vieras padoma on omasta pddomasta. Poikkeuksellisesti muihin
tunnuslukuihin verrattuna nettovelkaantumisaste, eli gearing on negatiivinen erittéin va-
kavaraisten yritysten kohdalla. Negatiivisuus johtuu talloin siitd, ettd nettovelkojen osuu-
den selvittdmiseksi veloista véhennettavét rahat ja pankkisaamiset ovat yhteensé suurem-
mat kuin korolliset velat. (Leppiniemi & Leppiniemi 2006, 257-261.)

Yritykselld saattaa olla lainarahoitusta huomattavia summia ja taten perinteisten tunnus-
lukujen perusteella sen vakavaraisuus ndyttaa heikolta. Vieraan pddoman méaraan kui-
tenkin vaikuttaa merkittavasti investointien rahoitus. Investointeja ei kannata tehda ko-
konaan omalla pd&domalla, koska talldin niista koituva riski voi olla liian suuri yrityksen
talouden ja toiminnan kannettavaksi. T&sté syysté investointeihin haetaan lainarahoitusta,
jonka avulla tuotto-odotuksia ei tarvitse pitaa ylioptimistina. Yrityksen talouden vakava-
raisuutta analysoitaessa onkin otettava huomioon investoinneista johtuva vieras pddoma
ja siksi omavaraisuus- ja nettovelkaantumisasteen ohelle menestystekijoiden tunnuslu-
vuksi on valittu myos investointien omarahoitusprosentti. (Investoinnin omarahoituspro-
sentti., 2015.)

Kannattavuuden ja vakavaraisuuden ohella yrityksen talouden menestystekijoitd maari-
teltdessé on otettava luonnollisesti huomioon myos lyhyen ajan taloudellisista velvoit-
teista suoriutumiskyky, eli maksuvalmius. Jos kahta muuta terveen talouden analyysin
kulmakivea lasketaan koskien esimerkiksi tilinpaatoshetked, maksuvalmiutta lasketaan
jokapaivéisten varojen riittamiseksi jatkuvasti. Taten yrityksen maksuvalmiuden menes-
tystekijoiksi on valittu kyky suoriutua lyhytaikaisista maksuvelvoitteista seka kyky tuot-
taa tai vapauttaa rahavaroja yrityksen jokapaivéisten laskujen maksuihin. Merkitsevat
tunnusluvut ovat siis Quick Ratio, Current Ratio sekd myyntisaamisten ja ostovelkojen
kiertonopeudet, jotka selventavat myos yrityksen myynnin maksuehtojen kestavyytta.
(Kallunki, Lantto & Sahlstrom 2008, 153-169.)
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Quick Ratio ja Current Ratio -tunnuslukujen ideana on selventéé yrityksen taseen vastaa-
vaa-puolen likvidien varojen mééraa suhteessa vastattavaa-puolen lyhytaikaisten velko-
jen maaraan. Mitd enemman on likvideja varoja, sitd parempi maksuvalmius on ja sité
parempia ovat myos yrityksen toiminnan rahoituksen puskuri seké joustavuus. Quick Ra-
tio -tunnusluvusta kéytetddn myds nimitysta happotesti, koska sen avulla saadaan selville
yrityksen helposti irrotettavissa olevan rahoitusomaisuuden maéran suhteutettuna lyhyt-
aikaisen vieraan padoman maaraan. Jos happotestin tulos on yli yksi, talloin yrityksell&
on enemman likvideja rahavaroja kuin lyhytaikaisia lainoja. Current Ratio -tunnusluku
huomioi rahoitusomaisuuden lisdksi myos vaihto-omaisuuden méaéaraa, eli se ilmentaa pi-
demman ajan maksuvalmiutta kuin Quick Ratio. Ottamalla huomioon varastossa olevien
tuotteiden myyntipotentiaalin Current Ratio k&ytdnndssa ennustaa tulevaa maksuvalmiu-
den tilaa. (Kallunki, Lantto & Sahlstrém 2008, 199-204.)

Maksuvalmiuteen liittyy laheisesti k&site taseen hallinta. Talla tarkoitetaan uusien raha-
ldhteiden luomista alentamalla sitoutuneen pddoman méaarad. Tata kaytetdan hyodyksi
Quick Ratio ja Current Ratio -tunnuslukujen laskemisessa olettaen vaihto-omaisuuden
sekd esimerkiksi rahoitusarvopapereiden olevan likvideja varoja. Naiden lisaksi myos
myyntisaamisten ja ostovelkojen kiertoaikojen hallinnalla voidaan luoda uusia rahal&h-
teitd. Kiertoajat kuvastavat yrityksen ostojen ja myynnin maksuehtojen suhdetta toisiinsa
sekd maksuvalmiuden kehitysta kassavirtalaskelman muodossa. Myyntisaamisten ja os-
tovelkojen kiertonopeudet tulisivat olla yrityksen kassan puolesta positiivisia, eli rahaa
tulee enemman kuin l&dhtee. Maksuehtojen ja kiertonopeuksien hallinta ovat yrityksen ta-
louden maksuvalmiuden kannalta merkittavid menestystekijoitd. (Kallunki, Lantto &
Sahlstrom 2008, 162-164, 167-169.)

5.3 Menestystekijoiden erot

Saadakseen aikaan vertailua kahden kuvitteellisen esimerkkiyrityksen valilla on niilla ol-
tava eroavaisuuksia. Kuten aiemmin on jo kerrottu, ettd toiminnaltaan ja osin myds kus-
tannusrakenteiltaan esimerkkiyritykset ovat hyvin samanlaisia, on vertailun edellyttavat
eroavaisuudet oltava jossain muualla. Opinndytetyon tavoitteen ja tarkoituksen saavutta-
misen vuoksi ndmé kaksi kuvitteellista esimerkkiyritysté eroavat toisistaan yrityksen ter-
veen talouden analyysin kolmen kulmakiven nakokulmista. L&htokohtana kaikissa n&dko-

kulmissa on, etté toisen esimerkkiyrityksista taloudellinen tilanne on parempi kuin toisen.
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Molemmilla on kuitenkin kehitettdvaa kaikissa talouden ulottuvuuksissa. Yrityksen ta-
louden tunnusluvuista muodostuva opas perustuu ndiden kahden taloudellisesti erilaisen
esimerkkiyrityksen talouden kehittdmisen ilmentdmiseen. Taten tulee kaksi eri nakokul-
maa tunnuslukujen tarkisteluun seka erilaisia keinoja kehittaa taloutta, kun alkutilanteet
ovat erilaiset. Oppaassa késitelldén tunnuslukujen ja yrityksen liiketoiminnan paranta-
mista ja kehittdmistd. Parantamisehdotukset ovat heikommassa tilanteessa olevalle esi-
merkkiyritykselle ja kehitysehdotukset ovat enemminkin niin sanotusti paremmalle esi-

merkkiyritykselle.
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6 KYSYMYS

6.1 Esittely ja maarittely

Opinndytetyon tarkoituksena on tuottaa yrityksen esimiehille apuvaline talouden johta-
miseen ja ohjaukseen. Apuvalineend toimii terveen talouden analyysin kolmen kulmaki-
ven, kannattavuuden, vakavaraisuuden ja maksuvalmiuden tunnusluvuista tehtavé opas
opinnaytetyon tarkoituksen mukaisesti. Opinndytetyon tavoitteena on kehittéa yrityksen
esimiesten tietoutta ja ymmarrystd johdon toiminnasta talouden johtamisessa seka paran-
taa erityisesti liiketaloutta opiskelemattomien esimiesten valmiuksia yrityksen talouden
johtamiseen ja ohjaukseen. Lopputuloksena muodostuvaa kokonaisuutta rajoittavana tie-
tona on, ettd kyseessé ei ole Balanced Scorecard -mittaristo, vaan ainoastaan talouden

tunnusluvuista koottu tietokokonaisuus.

Opinnaytetyon tavoitteen, tarkoituksen ja rajausten mukaisen sisallén johdonmukaisuu-
den ja selkeyden vuoksi on selvitettdvan ongelman seka ratkaisun oltava néihin kolmeen
tekijdan yhteydessa. Opinnéytetyon tavoitteena on siis toimia yrityksen talouden johta-
misen ja ohjauksen apuna. Taten kysymysmuodossa esitettdvdn ongelman on liityttava
kolmeen seikkaan: talouden johtamiseen, talousohjaukseen seké johtamiseen. Tarkoituk-
sena on luoda konkreettinen apuvéline kannattavuuden, vakavaraisuuden ja maksuval-
miuden tunnusluvuista. Tastd johtuen ongelmaa kasiteltdessé on otettava huomioon ter-
veen talouden analyysin kolmen kulmakiven tunnuslukujen tarkistelu. Opinnéytetydssa
ei tehdé tasapainotettua mittaristoa yritykselle, vaan keskitytddn kannattavuuden, vaka-
varaisuuden ja maksuvalmiuden numeraalisiin tunnuslukuihin. Taman perusteella siis on-
gelmakaan ei voi kasitella litaksi muita seikkoja, kuin edella mainitun rajoituksen sisalla

olevia asiakokonaisuuksia.

Aiemmin esiteltyjen maaritysten perusteella on muodostettu kysymys, joka kuvaa ydin-
ongelmaa huomioiden opinnéytetyon tavoitteen, tarkoituksen ja rajaukset. Kysymys on:
”Mitkd asiat vaikuttavat sithen, ettd samalla toimialalla, samankaltaisella tuotevalikoi-
malla, samansuuruisella asiakaskunnalla, yhté isoilla tiloilla seka henkildstélla, joka on
yhta patevad, toinen yritys tekee enemmaén voittoa kuin toinen vuositasolla?” Ongelmaa
kuvaava kysymys ottaa huomioon opinnéytetydn tavoitteen siind mielessd, etté sité rat-

kaistaessa keskitytddn talouden johtamiseen ja ohjaukseen sekd johtamiseen itsessaan.
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Tarkoitus toteutuu kysymyksessa siten, ettd rajausten ja opinndytetyon tavoitteen takia
ratkaisussa kéasitellaan yrityksen talouden kannattavuuden, vakavaraisuuden ja maksuval-
miuden tunnuslukuja. Téaten ydinongelman ratkaisuksi ei muodostu mittaristoa, vaan ko-
konaisvaltainen talouden numeraalisten tunnuslukujen kokonaisuus, joten myods opinnay-

tetyon rajaukset on otettu huomioon.

Ydinkysymysta ratkaistaessa tarkastellaan myds kysymyksen ympdrill& olevia seikkoja
tukeakseen ratkaisun sopivaa syventymista aiheeseen. Tarkasteltavat lisakysymykset liit-
tyvat johtamiseen seka liiketoimintamalliin ja -strategiaan. Liséksi selvitetdén, olisiko on-
gelma voinut olla véltettavissa seka voiko liiallinen talouden tunnuslukujen kehittdminen
jopa heikentad tilannetta. Né&ité aihealueita késitelldan ydinkysymyksen ratkaisussa osana
kokonaisratkaisua, jossa kuitenkin péaasiallisesti keskitytdan terveen talouden analyysin

kolmeen kulmakiveen, eli kannattavuuteen, vakavaraisuuteen ja maksuvalmiuteen.

6.2 Pohjustus

Ratkaistava ydinkysymys késittelee talouden johtamisen ja ohjauksen seké itse johtami-
sen teemoja ja naiden lisaksi myos yrityksen talouden kannattavuuden, vakavaraisuuden
ja maksuvalmiuden tunnuslukuja ilman, ettd niistd muodostetaan mittaristoa. Tarkeim-
pien teemojen lisaksi ydinkysymykseen vastattaessa késitelldén johtamisen ja liiketoi-
mintamallin seké -strategian valisia suhteita, kuten myds syntyneen ongelman ennaltaeh-
kaisemista seka liiallisesta talouden numeraalisten tunnuslukujen kehittdmisesta syntyvia
ongelmia. Ydinkysymysta ratkaistaessa painotetaan terveen talouden analyysin kulmaki-

vien tarkeytta yrityksen taloudessa.

Ensiksi tarkastellaan terveen talouden analyysin kulmakivista kannattavuuden ja ydinky-
symyksen vélistd suhdetta. Selvitettédessa yrityksen voitontekokykya merkitseviksi teki-
joiksi nousevat katteet, esimerkiksi myynti- ja kdyttokate. Katteet ilmentavat rahaméaarai-
sina seka prosentteina, kuinka paljon yritys pystyy tekemaan voittoa olemassa olevilla
kustannuksilla ja myynneilld. Niiden lisdksi my0s liike- ja nettotulosprosentit kertovat,
kuinka monta senttid yritykselle jaa jokaista myynnin euroa kohden. Katteet seka tulos-
prosentit kertovat myds paljon yrityksen liiketoimintamallista sek& -strategiasta. Erityi-
sesti katteiden tarkistelu, paivittdminen ja yllapito voivat toimia ennaltaehkaisevind toi-

menpiteind yrityksen talouden heikentymiselle. (Vilkkumaa 2005, 428-431.) Ydinkysy-
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myksen omista teemoista erityisesti johtamiseen seké talouden johtamiseen kuuluu sidos-
ryhmille vastuunalaisuus. Esimerkiksi sijoitetun pddoman tuoton hallinta on &arimmaisen
merkitsevad etenkin liiketoimintaan sijoittaville sek& vieraan padoman luotottajille. Yri-
tyksen on pystyttdva myds omille pddomilleen tuottamaan voittoa, eli oman padoman
tuottoprosentti on yhta lailla tarkeé tunnusluku tarkasteltavaksi talouden johtamisessa.
(Vilkkumaa 2005, 432-433.)

Vuositasolla voittoa tuottavan yrityksenkin on pystyttava ennakoimaan ja luomaan tule-
vaisuuteen tarkistuspisteita seka tavoitteita, jotta sen liiketoiminta pysyy tuottoisana. Tu-
levaisuuden suunnitelmia tehtéessé on talouden vakavaraisuudella suuri merkitys. Se on
laheisesti liitoksissa ydinkysymyksen teemoista etenkin talouden hallintaan. Pitaméll4 ta-
louden omavaraisuusaste hyvalla tasolla seka hillitsemalld turhan ja liiallisen vieraan paa-
oman lainaamista, eli pitamalla nettovelkaantumisaste kurissa, yrityksen talouden vaka-
varaisuus on tukena tulevaisuuden tavoitteille. Nettovelkaantumisasteen vaikutuksia on
peilattava myos investointien omarahoitusprosentin kautta, koska sinallaan lainatun ko-
rollisen pddoman maaré ei kerro kaikkea. Osa niistd menevat liiketoiminnan juokseviin
kuluihin ja sen pydrittdmiseen, mutta osa voivat olla sidoksissa investoinneissa. (Vilkku-
maa 2005, 435-436.)

Ydinkysymyksessé késitellaan vertailua kahden yrityksen valilla, toinen tuottaa enem-
man voittoa toiseen verrattuna. Tassa heikomman yrityksen roolissa olevalla liiketoiminta
ei ole tuottoisuudeltaan yhta voittoisaa. Saadakseen muutoksen aikaan yrityksen on mah-
dollisesti kaytava pitkia kehitysprosesseja lapi ja niilld on vaikutuksia ainakin lyhyella
ajalla yrityksen tuloksentekokykyyn. Taten on helposti paateltavissa, ettd kehittaakseen
yritysta on hyvéa olla maksuvalmius kunnossa. Tehokkaasti ja tarkasti maksuvalmiutta
kuvaavat Quick Ratio ja Current Ratio -tunnusluvut. Niiden avulla mitataan, pystyyko
yritys selviytymddn lyhyen ajan maksuvelvoitteista, eli kyse on talouden johtamisesta
sekd ohjaamisesta. Voittoisan kassavirran yllapitdminen on arvokasta kehitysprosessien
lapiviennissd. Siksi onkin esimerkiksi myynnin sekéd raaka-aineiden ostojen kohdilla
maksuehtojen oltava edulliset yritykselle. Maksuehtojen ja myynnin tehokkuutta kuvaa-
vat myyntisaamisten seka ostovelkojen kiertonopeudet ja erityisesti niiden vélinen suhde.
Maksuvalmiuden yll&pitdminen ja tarkastelu mittaavat yrityksen liiketoimintamallin ja -

strategian toimivuutta reaaliajassa. (Vilkkumaa 2005, 434-437.)
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6.3 Esimerkkiyrityksilla havainnointi

Opinnaytetyon tavoitteen, tarkoituksen ja rajausten perusteella muodostetussa ydinkysy-
myksessd on kyse kahden yrityksen valisesta tuottoisuuseroista. Saadakseen laajemman
kokonaiskuvan yrityksen talouden kannattavuuden, vakavaraisuuden ja maksuvalmiuden
tunnuslukujen merkityksesté koko talouteen ratkaistaan kysymys hyddyntéen kahta né-
kokulmaa. Toisessa keskitytddn paremmassa tilanteessa olevaan esimerkkiyritykseen ja
toisessa taasen heikommassa tilanteessa olevaan esimerkkiyritykseen. Taten tunnusluku-
jen kehittdmisestd ja parantamisesta on saatavilla laajempaa tietoa, jota voi hyddyntaa

erilaisiin tilanteisiin.

Niin sanotun paremman esimerkkiyrityksen tilanteessa, kun ydinkysymysta ratkaistaan,
otetaan huomioon kannattavuuden, vakavaraisuuden ja maksuvalmiuden tunnuslukujen
kehittdminen seké liiketoiminnan voittoisuuden yllapitdminen. Kun kyseessé on voittoa
tuottava yritys, jolla vapaan oman pddoman maaré kasvaa, tarkastellaan tulevaisuuden
investointien suunnittelua ja suorittamista seka téhan liittyen myos vieraan ja oman pééa-
oman suhdetta. Paremmassa tilanteessa olevan esimerkkiyrityksen kohdalla heréé kysy-
mys, voisiko yritys olla viel&kin tuottoisampi. Taten on tarkasteltava esimerkkiyrityksen
lilketoimintamallin ja -strategian kehityskykyisyytta sekd parannusehdotuksia. Néiden li-

séksi tuottoisuuden nimissé on tarkasteltava myos kassavirtasuunnittelua.

Vastaavasti heikommassa tilanteessa olevan esimerkkiyrityksen kohdalla otetaan huomi-
oon samoja seikkoja, kuin paremman esimerkkiyrityksen kohdalla, mutta luonnollisesti
hieman eri nakokulmasta. Terveen talouden analyysin kulmakivien tunnuslukujen suh-
teen selvitetddn, kuinka tunnuslukuja voisi parantaa ja minkalaisia toimenpiteité se edel-
Iyttdd. Kun kyseessé on yritys, joka ei tuota voittoa, on tarkasteltava syita tdmén tilanteen
takana ja l0ytaa keinoja, joilla yritys péésisi tuottoisuuden kantaan kiinni. Kuten parem-
massa tilanteessa olevan esimerkkiyrityksen tilanteessa, myos heikomman yrityksen koh-
dalla selvitetddn investointien osuutta liiketoiminnasta seké vieraan pddoman osuutta ta-
seessa. Saavuttaakseen voittoa vuosittain heikomman esimerkkiyrityksen tilanteessa on
selvitettavd, onko sen kustannusrakenne taloudellisesti kestava. Eli on tarkastettava,
voiko kiinteistd kustannuksista karsia jotain pois tai onko muuttuvissa kustannuksissa Ki-
ristysvaraa. Liséksi pohditaan liiketoimintamallin ja -strategian kehityskohteita, kuten

my0s esimerkkiyrityksen sisdisten prosessien tehostamista maksuvalmiuden nimissé.
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7 VASTAUS

Mitk& asiat vaikuttavat siihen, ettd samalla toimialalla, samankaltaisella tuotevalikoi-
malla, samansuuruisella asiakaskunnalla, yhta isoilla tiloilla seké henkil6stolld, joka on
yhtd patevad, toinen yritys tekee enemmaén voittoa kuin toinen vuositasolla? Vastattaessa
kysymykseen keskitytddn talousjohtamisen, -ohjauksen, johtamisen, liiketoimintamallin
ja -strategian, ennaltaehkaisyn seké& liiallisen tunnuslukujen painottamisen teemoihin.
Vastausta peilataan yrityksen talouden kannattavuuden, vakavaraisuuden ja maksuval-
miuden tunnuslukuihin ja niihin kohdistuviin toimenpiteisiin, kun kyseessa on joko tun-
nuslukujen parantaminen tai niiden yllapitdminen ja kehittdminen. Vastauksesta koostuva
opas perustuu péaasiallisesti tunnuslukujen pohdintaan, mutta sen liséksi nostetaan esille

tarkeimpia seikkoja yllamainituista teemoista.

7.1 Teemakohtaiset vastaukset

7.1.1 Talousjohtaminen ja -ohjaus

Osakeyhti6lain 2006/624 viidennessa pykélassa todetaan, ettd osakeyhtion toiminnan tar-
koituksena on tuottaa voittoa osakkeenomistajille, joille toisin yhtidjarjestyksessa todeta
(Osakeyhtidlaki 21.7.2006/624, 2015). Yrityksen on tall6in asetettava tavoitteekseen ta-
loudellisesti positiivinen tulos tilikaudelle, jotta lakipykald toteutuu. Sinall&éan yrityksella
organisaationa ei ole omia tavoitteitaan, vaan ne koostuvat organisaatioon vaikuttavien
yksiloiden tavoitteista. Yrityksen tilanteessa sen johto, tydntekijat seka eri sidosryhmat
maadrittavat koko organisaation tavoitteet. Osakkeenomistajien etujen maksimoiminen on
yksi litkkeenjohdon vankimmista uskomuksista. Osakkaat saavat eniten etuja, kun yrityk-
sen markkina-arvon on kasvanut. Tallin osakkeiden myynnilld he kerryttavat itselleen
tuloja. Toinen edunsaantikeino on edellisten tilikausien voittojen jakaminen osinkoina.
(Pellinen 2005, 25-26.)

Osakkeenomistajat ovat vain yksi sidosryhmad, jolle yritys on velvollinen tuottamaan so-
vittuja etuja tai rahavirtoja. Yrityksen ja sidosryhmien suhteet ovat sopimuksiin perustu-
via. Osakkaiden lisaksi muita vastaavanlaisia ryhmid, joihin yritykselld on velvollisuus-

suhde, ovat asiakkaat, tyontekijat, rahoituslaitokset, tavarantoimittajat, julkishallinto,
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kansalaiset sek& ymparist6. Jokaista ryhmé&é kiinnostavat yrityksen toiminnasta eri aspek-
tit, mutta kaikkien niiden eduksi on, etta yrityksen toiminta on voitollista. Kaytannossa
yrityksen ja sidosryhmien valinen suhde perustuu olemassa olemiseen. Molemmat tahot
tarvitsevat toisiaan, mutta jos suhteen laatu ei tyydyté toista osapuolta, suhteelle ei ole
enaa tarvetta olla olemassa. Eli yksinkertaistettuna, yrityksen toiminnalle on erityisen
olennaista olla voitollisista, jotta se tyydyttad kaikkia sidosryhmié ja sen myo6ta sidosryh-
miin oleva suhde on molempia tahoja palveleva. (Pellinen 2005, 26-29.)

Yrityksen liiketoiminta ei voi perustua menneisyyteen katsomiseen, vaan tulevan ennus-
tamiseen. Liiketoiminnan ennustamisen tavoitteena on saada kokonaisvaltainen kuva yri-
tyksen nykytilasta seké sen oletetusta kehittymisesta. Tulevan kartoittaminen paivittaa
nykyisen tilanteen seké taloudellisesta ettd aineettoman padoman nakdkulmista. Sen
avulla voi myos muuttaa lyhyen aikavélin tavoitteet numeraalisiksi ja erottaa yrityksen
ydintoiminnan muusta toiminnasta. Ennusteet toimivat apuvalineena tulevan tilikauden
taloudellisten ja laadullisten tavoitteiden asettamiselle. (Niemel&, Pirker & Westerlund
2008, 69-71.)

Liiketoiminnassa ennusteiden tekemisen kaytannonlaheisin esimerkki on budjetin teke-
minen. Budjetoinnin tarkoituksena on suunnitella tulevaisuuden toimintaa ja tulosta. Sen
valmistelussa on otettava huomioon eri sidosryhmille velvoitteena olevat tavoitteet, esi-
merkiksi osakkeenomistajia kiinnostaa yrityksen tulevan tilikauden tulos, joten sita var-
ten on luotava tulosbudjetti. Budjetin tekemisessa on erotettavissa kolmen tarkeén osa-
budjetin tekovaiheet, joissa maaritelld&n tulevan tilikauden tavoitteet, joiden on palvel-
tava yrityksen liiketoimintaa séatelevien ja seuraavien tahojen velvoitteita. Ensimmainen
on tuloskierron suunnittelu, jossa ennakoidaan myyntia ja valmistusta, joista muodoste-
taan tulosbudjetti. Lisaksi suunnitellaan tulevan tilikauden investointiohjelma ja kolme
erilaista tilanneskenaariota budjetin toteutumiselle. Seuraavaksi suoritetaan kassakierron
suunnittelu, joka késittelee yrityksen maksuvalmiutta. Siind ennakoidaan nettokassavir-
toja, varaston ja myyntisaamisten Kiertoa, investointien ja poistojen vaikutuksia seka
mahdollisen lisérahoituksen tarvetta. Kolmas vaihe on pd&&doman kierron suunnittelu, jossa
maadritell&&n sijoitetun pddoman, oma padédoman ja kayttbomaisuuden tunnusluvuille ta-
voitetasot. Talld tavoin yritys luo informaatiota sidosryhmille tulevasta tilikaudesta. (Pel-
linen 2005, 104-134.)



42

Budjetoinnin liséksi yritys voi tulevaisuutta silmalla pitéden tehda tulosvaikuttavuuden ar-
viointi, jonka tarkoituksena on antaa yleiskuva liiketoiminnan tavoitteellisuudesta. Tu-
losvaikuttavuuden arviointi aloitetaan yleisesti tuloslaskelman erien analysoinnista. Siiné
tarkistetaan budjetoitujen lukujen eroja toteutuneisiin ja selvitetddn syyt mahdollisiin
eroavaisuuksiin. Tamén analyysin tarkoituksena on herattdé johdon kiinnostus myynnin
ja tuotannon suoriutumiseen. Tuloslaskelman erien analyysi on koko liiketoimintaan ver-
rattuna suhteellisen karkea, joten sen ohella on arvioitava myos eri tulostekijoité. Tulos-
tekijoiden analysointi jakautuu kahteen osaan: Kilpailutehokkuuden ja tuotannon tehok-
kuuserojen arviointiin. Tasta selviaa yrityksen liiketoiminnan taso verrattuna kilpailijoi-
hin sek& mahdollisten tuotannon pullonkaulojen vaikutus koko tuotantoon. Tulosvaikut-
tavuuden arvioinnissa otetaan viel& huomioon muuttuvien kustannusten, tuotannon yleis-
kustannusten ja tuotantoon kuulumattomien kustannusten muutokset. Kustannusten hal-
linta on tarke& elementti tulevan tilikauden ennustamisessa seké tulostavoitteen saavutta-
misessa. Saavuttaakseen taloudellisesti positiivisen tuloksen ja taatakseen tulevaisuudes-
sakin liiketoiminnan sédilymisen on yrityksen pystyttdva ennakoimaan ja arvioimaan
omaa tilannettaan markkinoilla sek& omien tavoitteiden realistisuuden. (Pellinen 2005,
134-151.)

Talousjohtamisessa on térkedd pystyé hallitsemaan liiketoiminnasta koituvia kustannuk-
sia. Tuotantoa ei voi laajentaa vain oman mielen mukaan, vaan siind on oltava jarkipe-
rusteet taustalla ja siltikin voinee joutua supistamaan tuotantoa. Yrityksen liiketoiminnan
kustannustehokkuuden perusperiaatteena on johdon aktiivinen toiminta kustannuksiin
vaikuttamisessa ja tehokkuuden saavuttaminen. Kustannusten johtaminen voi olla tuo-
tanto- tai markkinaldhtoistd. Kysynnén ollessa tarjontaa suurempi on tuotantolahtéinen
kustannusten hallinta parempi vaihtoehto. Siind painotetaan tuotannon tehokkuuden ja
kapasiteetin lisddmista. Tilanteen ollessa toisinpdin, eli tarjonnan ollessa kysyntaa suu-
rempi, suositaan markkinalahtoista nakokantaa. Talléin kokonaiskysynnédn muutokset ja
oman yrityksen Kilpailuasema ovat méarittelevia tekijoita kustannusjohtamisessa. (Pelli-
nen 2005, 192-193.)

Havaittaessa, ettd yritys ei tuota enéda voittoa samalla tasolla kuin ennen, ensimmaéisena
aletaan pohtia kustannusten leikkaamista. VVaikka siind on ideana vahentad maksuja tuo-
tannosta, voi se kuitenkin lyhyella aikavalilla aiheuttaa lisdkustannuksia ja pitkén tahtéi-

men tavoitteiden saavuttamisten hankaloitumista. Tuotannon tuoton heiketessd on perin-



43

teisesti keskitytty henkiléston vahennyksiin tai automaation lisdédmiseen. Kuitenkin kus-
tannusten johtamisessa vaikuttaa suuresti maailmantalouden tilanne. Matalasuhdanteessa
kevennetddn organisaatiota ja korkeasuhdanteessa palkataan lisaa asiantuntijoita. Osak-
seen kustannusten hallinnassa tehokkuutta liséa jatkuvan parantamisen tyokulttuuri. Ta-
man ajatuksen taustalla yrityksen johdon olisi kannattavaa edistdé saastamisen ja kustan-
nustehokkuuden organisaatiokulttuuria. Kustannusten hallinta on yksi keino péésta la-
hemmaksi tilikauden voittotavoitetta. (Pellinen 2005, 192-196.)

Tavoitteiden asettaminen ja niiden saavuttaminen ovat kaksi eri asiaa. Asettamisen taus-
talla on erilaisia analyysejd, ennusteita, sidosryhmien velvoitteita ja johdon omia intres-
seja. Tavoitteiden saavuttaminen taasen edellyttd4 kokonaisvaltaista toimintaa pdamaaréa-
tietoisesti kohti asetettuja tavoitetasoja. Saavuttaminen edellyttda talousohjausta. Yrityk-
sen talouden ohjauksessa on kyse talouden hallinnasta siten, ettd yrityksen suoritteista
maksetaan enemman kuin niiden tuottamisesta on maksettu. Eli talousohjauksella pyri-
tdan viime kadessa kannattavuuteen. Turvatakseen liiketoiminnan jatkuvuus tulevaisuu-
dessa yrityksen pitdd olla myds muutakin kuin kannattava. Talousohjauksella pyritaan
takaamaan talouden vakavaraisuus ja maksuvalmius. Terveen talouden analyysin kolmen
kulmakiven hallinnoiminen on siis talousohjausta. Toisin sanoen saavuttaakseen asetta-
mansa kannattavuuden, vakavaraisuuden ja maksuvalmiuden tavoitetasot yrityksen johto
tarvitsee talousohjausta. Talousohjaus voi olla katetuottolaskentaan tai tayskatteelliseen
laskentaa perustuvaa riippuen yrityksen sisaisestd laskennasta, toimintavoista seka joh-
don vaatimuksista. (Puolaméki 2007, 61-89.)

Johtamista voidaan tarkastella monista eri nakékulmista. Talousjohtamisen kohdalla pai-
notetaan kaytettavissa olevan taloudellisen materiaalin ja tiedon hallintaa. Talousohjaus
tuottaa tat4 informaatiota. Talousjohtaminen vaikuttaa kaytannossa kaikkiin yrityksen ta-
dosryhmat saavat tarvitsemansa raportit ja analyysit yrityksen laskentatoimen julkisista
asiakirjoista. Talousjohtaja itse on myds laheisesti yhteydessé laskentatoimeen. Taté kol-
men asianomaisen kokonaisuutta kutsutaan strategiseksi ohjaukseksi. Yrityksen siséén-
péin kohdistuvaa johtamista kutsutaan johdon ohjaukseksi. Siind johtaja kommunikoi
niin laskentatoimen kuin organisaation kanssa ja laskentatoimi ja organisaatio ovat myos

keskendan vuorovaikutuksessa. (Pellinen 2005, 23-24.)
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Johtajan ohella laskentatoimella on suuri merkitys talousjohtamisessa. Strategisessa oh-
jauksessa hyddynnetaan ulkoisen laskentatoimen tuottamaa informaatiota ja johdon oh-
jauksessa taasen hyodynnetéén sisdista laskentatoimea. Néista kahdesta ulkoinen lasken-
tatoimi on lakisaateista ja se kasittelee kaikkia yrityksen ulkopuolisia sidosryhmid. Sisai-
nen laskentatoimi on johdon apuvéline sisdisten asioiden paattamisessa. Naiden kahden
lisdksi voidaan vield korostaa strategisen johdon laskentatoimen roolia talousjohtami-
sessa. Normaalisti se kuuluu osaksi sisaista laskentatoimea. Strategisen johdon laskenta-
toimi painottaa yrityksen ulkopuolelle ja tulevaisuuteen kohdistuvia tulkintoja. (Puola-
maki 2007, 57-61.)

Jotta talousjohtamisella voidaan saada toivottuja vaikutuksia aikaan, taytyy yrityksessa
informaation liikkua. \Vaaraan tietoon perustuvat paatoksen tekevét vain hallaa yrityksen
pyrkimyksille. Talousjohtaminen edellyttdd tietoja toiminnan syvyydestd. Tuotannon
suoritusmittauksesta saatava informaatio on erityisen tarkeéé talousjohdolle, koska niista
saatu tieto kertoo suoraan tuotannon tason nykytilasta sek& muutoksista. Suoritusmittauk-
sessa kaytettava mittaristo perustuu yrityksen tavoitteisiin, joten niista saadut tiedot aut-

tavat tavoitteiden saavuttamista koskevaa paatoksentekoa. (Puolaméki 2007, 228-230.)

7.1.2 Yrityksen johtaminen

Talousjohtamisessa tarkoituksena on johtaa yrityksen talouteen liittyvia asiakokonai-
suuksia. Kuitenkin yrityksen kokonaisvaltaisessa johtamisessa pitad pystyé kasitteleméaan
my06s muitakin kuin pelkkid numeroita. Talloin kyseesséa on aineettoman padoman johta-
minen, jonka apuna kéytetdan aineettoman padoman monitoria. Silla tarkoitetaan ei-raha-
maardaisten, yrityksen toimintaan vaikuttavien osa-alueiden seuraamista ja maarittelya.
Aineettoman pddoman monitorista saadaan tietoa kyseisten osa-alueiden tilasta ja muu-
toksista. Aineeton padoma voidaan jakaa kolmeen ryhméén: asiantuntijoiden kyvykkyys,
sisdinen rakenne ja ulkoinen rakenne. Asiantuntijoiden kyvykkyydessa on kyse yrityksen
valmiuksista luoda uusia ratkaisuja seka kyvysta toimia yllattavissakin tilanteissa. Sisai-
nen rakenne pit44 siséllaan yrityksen organisaation ominaisuudet, kuten patentit ja suun-
nitelmat. Siihen kuuluu myos vallalla olevat organisaatio- ja tyokulttuuri. Ulkoinen ra-
kenne koostuu asiakas- ja alihankkijasuhteista, yrityksen maineesta, imagosta ja tuottei-
den maineesta. Aineettoman pddoman monitori nostaa esille henkildstoon, hiljaiseen tie-

toon ja suhteisiin kohdistettuja tunnuslukuja yrityksen liiketoiminnassa. Esimerkiksi asi-
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antuntijoiden kyvykkyyden tehokkuuden tunnuslukuna voidaan pitdd myynti tai tulos ja-
ettuna asiantuntijoilla. VVastaavasti sisdisen rakenteen kasvun tunnusluku on esimerkiksi
tuotekehityksen osuus liikevaihdosta. Ulkoisen rakenteen vakauden tunnuslukuna voi-
daan pitéé tilausten maaréa vanhoilta asiakkailta. Yritystd johdettaessa on otettava huo-

mioon muutkin asiakokonaisuudet kuin pelkéstaan talous. (Pellinen 2005, 184-188.)

Yrityksen johtamiselle on kehitelty monia erilaisia teorioita ja malleja. YKksi suosituim-
mista malleista on niin kutsuttu McKinseyn Seitseman S:n malli. Siind ajatuksena on, etté
yrityksen menestymismahdollisuudet riippuvat seitsemasta sisaisesta osa-alueesta, joiden
on toimittava yhdenmukaisesti. Seitsemén S:n mallia k&ytetdn erityisesti organisaation
muutostilanteissa. Johtamismalli koostuu strategiasta (strategy), organisaatiorakenteesta
(structure), jarjestelmista (systems), organisaation arvoista (shared values), johtamistyy-
lista (style), henkilostosta (staff) ja osaamisesta (skills). Mallissa esiintyy pehmeita ja ko-
via elementtejd. Pehmeét elementit ovat vaikeammin kuvattavissa kuin kovat. Strategia,
organisaatiorakenne ja jérjestelmat ovat kovia elementteja ja organisaation arvot, johta-
mistyyli, henkildstd ja osaaminen pehmeitd elementteja. Strategian yhteys yrityksen joh-
toon on se, ettd johdon tehtévana on toteuttaa yrityksen omistajien méérittelema strategia.
Organisaatiorakenne toimii strategian toteuttamisen tyokaluna. Organisaation on oltava
muodoltaan strategiaa tukeva. Jarjestelmié kdytetddn myos tyokaluna omistajien ajatusten
valittamisena henkildstdlle. Organisaation arvoja ei voi ndhdé paljaalla silmélld, mutta ne
ovat osat yrityksen sisdista kulttuuria ja ne heijastavat niin organisaatiorakenteeseen kuin
jarjestelmiinkin. Johtamistyyli on yksi selkeimmin havaittavissa olevista organisaation
arvojen tuotoksista. Organisaatiorakenteen ja jarjestelmien toisessa padssa johtajista kat-
sottuna on henkildstd, jonka tehtdva on noudattaa ylempéé tulevia ohjeita. Viimeisena
S:né oleva osaaminen on konkreettista tyontekoa aiempien S:ien pohjalta tuleville oh-
jeille. (Niemeld, Pirker & Westerlund 2008, 134-146.)

Strategisessa ohjauksessa mukana ovat johtaja, ulkoinen laskentatoimi ja sidosryhmat.
Sidosryhmisté omistajilla on suuri merkitys strategian luomisessa. Ulkoisen laskentatoi-
men tietoihin perustuen he méarittelevat yritykselle sopivan strategian, joka palvelee
kaikkia sidosryhmid. Yrityksen johdon tehtdvana on valitta4 strategia alaspain organisaa-
tion hierarkiassa. Viedessaan strategiaa kaytantoon on johdon otettava huomioon, etta
liiketoiminta on strategian linjanmukaista seké huolehtia toiminnan kannattavuuskehityk-

sesté. Yrityksen johto huomioi omistajien asettamat tavoitteet, tunnistaa strategiset mah-
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dollisuudet omalla toimialallaan, selvittdd parhaimman strategiavaihtoehdon, valitsee lii-
ketoiminnalle oikean suunnan, laittaa pitkan tdhtdimen suunnitelman taytantoon ja seuraa
strategian toteutusta seka tuloksia. (Pellinen 2005, 75-82.) Yrityksen johto tarvitsee stra-
tegian kaytantoon viemisessé ohjausjarjestelmid, talouden tunnuslukuja seka johtamisjar-
jestelmid. Néaiden kolmen osa-alueen myo6ta niin strategia kuin johdon visiot liittyvét
osaksi yrityksen operatiivista toimintaa. Jos henkil0sto ei ymmarrd omistajien maaritte-
lemé&a strategiaa, vaikeutuu huomattavasti tai tulee lahes mahdottomaksi tuottaa sidos-
ryhmille heidén haluamaa lopputulosta ja positiivista tulosta tilikaudelle. (Niemeld, Pir-
ker & Westerlund 2008, 169-172.)

7.1.3 Liiketoimintamalli ja -strategia

Strategia on yrityksen liiketoiminnan pitkan ajan tavoitteiden ja kehityssuunnan suunni-
telma, jonka tarkoituksena on palvella niin yrityksen kuin sen sidosryhmien tarpeita. Sen
suunnitteluun ja madrittdmiseen osallistuu vain pieni osa organisaation henkil0stosta,
yleensa vain johtohenkilokuntaa. Sen takia onkin erityisen haastavaa saada vietya strate-
gia ymmarrettavana kokonaisuutena yrityksen henkilostolle operatiiviselle tasolle. Téahén
kaytetdan apuna ohjausjarjestelmid, tunnuslukuja ja johtamisjarjestelmid. (Niemeld, Pir-
ker & Westerlund 2008, 11-14.)

Yritykselld on missio, arvot seké visio. Missio kertoo, miksi yritys on olemassa, arvot
kuvaavat asioita, jotka yritykselle tarkeita ja visio merkitsee, mité yritys haluaa olla. Stra-
tegian ajatuksena on kertoa, kuinka yritys voi toteuttaa visionsa. Strategia on ylimmén
johdon tyokalu nayttadkseen halutun suunnan yrityksen liiketoiminnalle. Sitd selkeyt-
tadkseen on kehitelty erilaisia malleja, joiden avulla henkilostd ymmartaa asiayhteydet
missiosta, arvoista ja visiosta aina toimintaa asti. Yksi eniten kéytetyimmistd menetel-
misté on strategiakartta. Siind on merkitty yrityksen missio, arvot seké visio kartan ylim-
malle tasolle. Seuraavalla tasolla on listattu yrityksen strategiset vahvuudet ja niiden ala-
puolella strategiset tavoitteet. Kriittiset menestystekijat muodostavat neljannen rivin ja
viidennelld rivilla kuvataan tuotantoa ja toimintaa erilaisten hankkeiden kautta. Strategia-
kartasta ndkee selvasti kaikkien edell& mainittujen elementtien suhteet ja se auttaa ym-
méartdmaan itse strategiaa. (Niemeld, Pirker & Westerlund 2008, 46-56.)

Strategian viemisessa kéytantoon on kyse viime kadessa kéytettavissé olevien resurssien

kohdentamisesta. Voimavarat on kohdennettava siten, ettd strategian tavoitteet on asetettu
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etualalle ja siitd on hyotyé kaikille sidosryhmille. Yrityksen liiketoiminnan perustana on
sidosryhmille tilivelvollisuuden tdyttdminen ja tdma on strategian yksi perusperiaatteista.
Kun strategia on viety operatiiviselle tasolle, yrityksen liiketoiminta asemoituu tietylle
paikalle markkinoilla. Koska ei ole kannattavaa tehda kaikille kaikkea ja koska valintoja
tehdaan niukkuuden takia, on yrityksen liiketoiminta panostettava siihen, mita henkildsto
parhaiten osaa ja mit4 asiakkaat haluavat. Tamén takia strategia asemoi yrityksen mark-
kinoilla. (Puolamé&ki 2007, 38-50.)

Strategiasuunnittelussa on erotettavissa nelja vaihetta, jotka toistuvat aina suunnittelu-
kierron aikana. Strategian suunnittelu ja maarittely, taktisten tavoitteiden asettaminen,
operatiivinen johtaminen ja toteutus seké liiketoiminnan analysointi ja seuranta muodos-
tavat syklisen strategiasuunnittelun kierron. Periaatteessa kierto ei lopu missaén vai-
heessa, silld edellisen kierron viimeinen vaihe, yleensa liiketoiminnan analysointi, on seu-
raavan Kierron ensimmaéinen vaihe. Téten strategian suunnittelu pyorii jatkuvasti vélill&
nakyvasti ja valilla pienend osana isompaa kokonaisuutta. Suunnittelun liséksi lahes jo-
kapéivaista toimintaa on strateginen johtaminen. Se on péaaosin prosessinomaista ja sen
prosessit ovat osa lukusia paatoksentekotilanteita, joista tarkeimmista koostuu tietoa stra-
tegiasuunnitteluun. Strateginen johtaminen koostuu kolmesta paétekijasté: toimijoiden
tietdmys, sosiaalinen vuorovaikutus ja strategisen tiedon hallinta. Ne toimivat aputeki-
joina strategisen tahtotilan muuttamisessa toteutuneeksi strategiaksi. Onnistunut strategia

edellyttaa siis oikeaa tahtotilaa ja onnistunutta johtamista. (Puolamaki 2007, 25-38.)

Strategiajohtamisen tehokkuus riippuu siitd, kuinka hyvin sen haasteisiin pystytaan vas-
taamaan koko yrityksen johtamisessa. Yrityksen johdon valmiudet ratkaista ndma haas-
teet kertovat myds johdon strategian ymmarryksen tasosta. Tama edellyttaa toimivaa joh-
tamisjarjestelmad, jossa tieto kulkee organisaatiotasojen ja -yksikoiden vélilla tehok-
kaasti. Toimiva johtamisjarjestelma auttaa yritysta parjadmaan paremmin liiketoiminnas-
saan, olemaan tietoisempi omasta ja sen toimintaympariston tilasta. Yrityksen johdon ja
henkildston valinen kuilun pitdd mahdollisimman helposti ylitettavissa, jotta strateginen
johtaminen onnistuu halutulla tavalla. (Niemeld, Pirker & Westerlund 2008, 155-156.)

Omistajien sidosryhmélld on kaksi tavoitetta hyotya yrityksesta: saada osinkoja tilikau-
den voitoista ja saada myyntivoittoa osakkeiden myynnistd. Myyntivoiton saaminen edel-
Iyttad, etta yrityksen markkina-arvo nousee. Tdman ollessa tavoitteena yrityksen liiketoi-

mintaa ohjaavana mallina on kasvustrategia. Itsessadn kasvu ei voi olla liiketoiminnan
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tarkoitus, vaan sen myo6ta on yrityksen markkina-arvon kasvettava. Kasvulla on myos
merkitysta liiketoiminnan jatkuvuuden takaamisessa seké se helpottaa yritysté selvia-
mé&aén taloudellisista kriiseistd. Kasvustrategiassa on huomioitava, ett onnistunutta stra-
tegiaa ei voi suojata jaljittelijoiltd, vaan siksi kasvustrategiassa pitdd panostaa niin sisai-
seen kuin ulkoiseen tehokkuuteen. Liiketoiminnan kasvua voi pyrkid tuottamaan joko
luomalla uusia markkinoita tai kilpailemalla saman liiketoiminta-alueen toimijoiden
kanssa. Kasvustrategian osat jaetaan perinteisesti sinisen ja punaisen meren strategioihin.
Sinisen meren strategia perustuu kilpailijoista poikkeavan arvontuottoon, eli erilaistami-
seen. Punaisen meren strategia pohjautuu “veriseen kilpailuun” kasvun ja kannattavuuden
kustannuksella. Siin& tarkoituksena on kehittdé operatiivista tehokkuutta ja kilpailla va-
kiintuneilla markkinoilla. Kasvustrategian myo6té yrityksen johdon on analysoitava liike-
toimintasuunnitelmaa seké selkeyttda liiketoimintaa, jotta tavoiteltu kasvutulos saavute-
taan. (Puolamaki 2007, 53, 135-148.)

Kasvustrategioiden taloudellista onnistumista voidaan seurata kolmen elementin avulla.
Elementit ovat: hintamuutokset, tuottavuus ja kasvu. Hintamuutokset kertovat yrityksen
erilaistamisen onnistumisesta. Jos omien tuotteiden hinnat ovat kasvaneet nopeammin
kuin tuotannontekijdistd maksetut hinnat, on erilaistaminen onnistunut toivotulla tasolla.
Tuottavuuden suhteen onnistuminen kasvustrategialla ilmenee kustannustehokkuuden
kasvulla. Jos yritys pystyy tuottamaan tietyn maéran tuotteita pienemmalla panostuksella,
on tuottavuus parantunut. Liiketoiminnan kasvun parantuminen nakyy tuloslaskelmassa
litkevoiton positiivisena muutoksena. Eli jos liikevoitto on kasvanut, mika tarkoittaa

myyntimadrien kasvua myads, on valittu strategia onnistunut. (Puolaméki 2007, 201-204.)

7.1.4 Ongelmien ennaltaehkaisy

Yrityksen johtamisessa on erityisen tarkeda olla koko ajan valppaana niin yrityksen si-
séisten kuin ulkoisten suhteiden kanssa. Yritysjohtajan on kyettdva lukemaan saamiaan
signaaleja, jotka voivat vaikuttaa liiketoiminnan tulevaisuuteen. Sisdisiin suhteisiin vai-
kuttavia signaaleja voivat olla esimerkiksi rakenteelliset muutokset tai organisaation ra-
kenteen kehittdminen. Naiden vaikutukset nédkyvét liiketoiminnan kehityksessa seka kus-
tannustehokkuudessa. Ulkoisia vaikutteita luovia tekijoita voivat olla markkinat, kansan-
talous, teknologian kehitys, asiakkaat ja muut sidosryhmat. Signaalien vaikutus voi olla
negatiivinen tai positiivinen yrityksen liiketoimintaan. (Alhola & Lauslahti 2005, 178—
181.)
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kolme mahdollista reagointitapaa. Sopeutuvassa reagoinnissa ennakoidaan tulevia muu-
toksia ja tehdaan tarvittavat uudistukset liiketoimintaan. Vaihtoehtoisesti voidaan myos
ottaa signaalien tuottama tieto vastaan ja olla silti tekemattd muutoksia liiketoimintaan.
Kolmas mahdollinen tapa on kehittaa vaikutettavaa tekijaa, esimerkiksi yritys voi kehittéa
markkinoita itse toiminnallaan. Signaaleihin reagoiminen nostaa esille yrityksen liiketoi-
minnan Kkehittdmisen tulevaisuutta varten. Kehityskohteet voivat olla lyhyt- tai pitk&ai-
kaisia, mutta viime kadessa kehityksen vaikutukset nékyvét tuloslaskelman viimeisella
rivilla tuloksessa. (Alhola & Lauslahti 2005, 181-185.)

Liiketoiminnan tuottavuuden ongelmien ennaltaehk&isyssé kannattaa tukeutua myos tun-
nuslukuihin. Ne kertovat selkeésti yrityksen talouden tilanteesta ja niiden muutokset ta-
louden kehityksesta. Tunnuslukuja tutkiessa kannattaa painottaa pitkaan aikavéliin, jolla
vertaa lukuja. Liian lyhyt aikavali antaa vain hetkellista tietoa yrityksen tilasta. Liséksi
tunnuslukuja analysoivan johtajan olisi hyvé olla kokenut toimialalla, sill4 talouden lu-
kujen &ariarvot vaihtelevat toimialoittain. Taten niiden lukeminen edellyttad tietoutta
oman toimialan erikoispiirteistd. Tunnuslukujen analysoimisessa ongelmana on se, etta
luvut kertovat mennytté aikaa. Saadakseen niistd luotettavaa tietoa paatoksenteon tueksi
on tutkittava pitkan ajan kehitysta sekd ennustettava tulevaa. (Puolamaki 2007, 241-244.)

7.1.5 Aineeton paaoma

Vaikka talouden tunnusluvut kertovat selkedsti numeraalisina tietoa yrityksen toiminnan
tilasta, on otettava huomioon myds muita seikkoja, jotka vaikuttavat tilikauden tulokseen.
Yrityksessa on paljon vaikeasti mitattavissa olevaa tietoa, jonka vaikutus koko liiketoi-
mintaan on suuri, esimerkiksi asiakassuhteet, henkil6ston koulutus ja tyytyvaisyys, jake-
lijoiden tehokkuus ja sisédisten sdéntdjen noudattaminen. Nykyéaén painotetaankin ei-ta-
loudellisten seikkojen vaikutusta ja markkina- seké innovaatiotieto ovat nousseet huomi-
onarvoisiksi. Etenkin innovaatiotiedolla on suuri merkitys yrityksen liiketoiminnan kas-
vussa ja kasvustrategian toteutumisessa. Ilman niita tietoja, ei ole yrityksen johdolla tar-
peeksi kattavaa pohjatietoutta paatoksenteolle. (Niemeld, Pirker & Westerlund 2008,
101-105.)
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7.1.6 Teemojen yhteenveto

Yrityksen tilikauden tulokseen vaikuttavat monet seikat. Talousjohtaminen ja -ohjaus
luovat tietoymparisto yrityksen toiminnalle. Sidosryhmien velvoitteiden, ennusteiden ja
budjettien avulla yrityksen talousjohtaminen ja -ohjaus saavat informaatiota, joiden poh-
jalta voidaan luoda liikevoiton tuottamista tukevia paatoksia. Kustannustenhallinta on
yksi osa tata tuottoisuuden ja kasvun tavoittelun johtamista. Koko yrityksen johtaminen
léhtee strategian ja liiketoiminnan sovittamisesta yhteen. llman tehokasta ja asianosaavaa
johtoa yritys ei pysty palvelemaan sidosryhmiaan heidén haluamalla tavalla. Sidosryhmét
ovat olemassa yritysté varten, jos yritys on olemassa sidosryhmien tarpeita varten. Yri-
tyksella on oltava jokin suunta, jonne sita johdetaan. Strategian avulla omistajat pyrkivéat
luomaan yritykselle suunnan, jonne yrityksen johto sita yrittda vieda. Pelkastaan kurina-
lainen strategian noudattaminen ei tuota voittoa yritykselle. Johdon taytyy olla valmiina
reagoimaan joko ulkoa tai sisalta tuleviin signaaleihin, jotka saattavat vaikuttaa tavoittei-
den saavuttamiseen. Talouden tunnuslukuja tutkimalla saa informaatiota yrityksen liike-
toiminnan kehityssuunnasta, mutta niiden lisdksi on huomioitava strategiaa tukevaa ei-

taloudellista tietoa, kuten esimerkiksi markkina- ja innovaatiotieto.

7.2 Menestystekijat ja tunnusluvut

Kun yrityksessa tehd&an ennusteita tulevia tilikausia varten, otetaan huomioon tulossuun-
nittelun kiertokaavio. Siind on kuvattuna rahan kierto yrityksen liiketoiminnassa. Kaavi-
osta voidaan erottaa kolme kiertoaluetta: kassa-, tulos- ja paddoman kierto. Kassakierto
alkaa kassatuloista, josta jatkuu varaston kautta myyntituottoihin ja siitd saataviin, joista
kierto k&ynnistyy uudelleen kassatuloista. Tuloskierrossa myyntituotot aloittavat, seuraa-
vana ovat toimintamenot, sitten liikevoitto, joista kierto siirtyy kayttbomaisuuteen ja ta-
man jalkeen Kierto alkaa alusta. Pd4doman kierto kulkee liikevoiton kautta omaan paa-
omaan, josta se jatkuu padomasijoituksiin ja pddoman kayttoon, josta kierto palaa liike-
voittoon. Toisin sanoen yrityksen tulossuunnittelun kiertokaaviossa merkittavia kohtia
ovat myyntituotot ja liikevoitto, ne ovat useammassa kuin yhdessa osakierrossa mukana.
(Pellinen 2005, 108.)

Myyntituotot ja liikevoitto ovat merkkeja yrityksen kannattavuudesta, joten tunnuslukui-

hin tutustuminen aloitetaan kannattavuudesta. Kierron mukaisesti liikevoitosta jatketaan
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padomankiertoon, joten kannattavuuden tunnuslukujen jalkeen tutustutaan vakavaraisuu-
den tunnuslukuihin. Viimeisimpéna terveen talouden analyysin kulmakivista tutustutaan
maksuvalmiuden tunnuslukuihin, jotka ovat osa kassakiertoa. Tunnuslukuihin paneudut-
taessa keskitytaan sen vaikutuksiin yrityksen tilikauden tulokseen ja niihin liiketoiminnan
aspekteihin, jotka itsesséén vaikuttavat tarkistelun alla olevaan tunnuslukuun. Lisaksi sel-

vitetddn, mihin kaikkiin yrityksen toiminnan elementteihin tunnusluku vaikuttaa.

7.2.1 Kannattavuus

Kannattavuuden menestystekijoiksi maariteltiin myynti- ja k&yttokate, liiketulos- ja net-
totulosprosentti sekd oman ja sijoitetun pddoman tuotto. Menestystekijoiden perusteella
selvennetdan yrityksen talouden ja toiminnan kannattavuuden avainkohtia. Tunnuslu-
kuanalyysin myo6ta menestystekijoiden vaikutukset liiketoimintaan korostuvat ja taten

selkiyttavat kokonaisuutta.

Myynti- ja kéyttokate ovat yrityksen liiketoiminnan tunnuslukuja, joita padasiallisesti
verrataan samalla toimialalla toimivien yritysten kesken. Katteiden laskennassa huomioi-
daan seikkoja, jotka ovat vaihtelevat toimialoittain. Esimerkiksi myyntikatteessa muuttu-
vien kustannusten ja tavaraostojen maéarat verrattuna liiketoimintaan ovat taysin eri luok-
kaa véahittdiskaupassa ja teollisuudessa. Ne kertovat paljon niista seikoista, jotka vaikut-
tavat mahdolliseen voittoon tai tappioon. Myyntikate ilmentaa myytyjen tuotteiden ja nii-
den valmistuksen vélisen suhteen. Siitd voidaan n&hdd, kuinka suurella katteella yritys
pystyy myymaan tuotteitaan asiakkaille. Myyntikate on lahes poikkeuksetta positiivinen
luku. Kayttokate on laajempi tunnusluku, silla siind huomioidaan myos yrityksen liike-
toiminnan kiintedt kustannukset. Siitd nahdaan, kuinka hyvan katteen yritys pystyy tuot-
tamaan kattaakseen poistot, arvonalentumiset ja rahoituskulut sek& korot. Myynti- ja
kayttokatteeseen vaikuttaa siis yrityksen kustannusrakenne. Halutessaan parantaa katteita
onkin syyta paneutua kustannusten hallintaan. Ylipadtaan katteet antavat viitteita yrityk-
sen liiketoiminnan kannattavuudesta verrattuna kilpailijoihin, mutta niistd saa myos to-
della tarkeaa tietoa toiminnan kestavyydestd, silld yrityksen rahoitusrakenne ei kesta pit-
kaaikaisesti negatiivisia katteita. (Yritystutkimus Ry 2013, 60-61.)

Toimialojen yli tehtdvéssa vertailussa katteita parempia tunnuslukuja ovat liiketulos- ja

nettotulosprosentit. Liiketulosprosentti ottaa huomioon kéyttokatteen lisaksi myos poistot
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ja arvonalenemiset. Nettotulosprosenttia varten on edetty hieman pidemmalle tuloslas-
kelmassa, siihen on otettu huomioon myos rahoitustuotot ja -kustannukset sek& verot.
Molemmat tunnusluvut kertovat yrityksen kyvysta tuottaa voittoa omalla toiminnallaan.
Voiton teko kasvattaa vapaan oman padoman maaraa taseessa, mika on omistajien ja toi-
minnan jatkuvuuden kannalta hyva asia. Nettotulosprosenttiin vaikuttaa yrityksen toimin-
nan vakavaraisuuden taso, silla se ottaa huomioon rahoituskustannukset. Eli mita velkai-
sempi yritys on, sitd enemmaén on rahoituksen kustannuksia ja tdten on enemman kustan-

nuksia, jotka rasittavat nettotulosta. (Karjalainen 2013, 49-50.)

Yrityksen toiminnan kannattavuuden tunnuslukujen tarkisteluun ei riitd ainoastaan kat-
teet seka tulosprosentit, vaan on otettava huomioon myos yrityksen kyky tuottaa voittoa
padomille. Oman ja sijoitetun pddoman tuottoprosentit kertovat yrityksen toiminnan tuot-
toisuuden tasosta verrattuna taseen omaan paaomaan. Molempiin tunnuslukuihin vaikut-
taa tuloslaskelman viimeinen rivi, eli tilikauden tulos. Lisédksi my6s vakavaraisuuden as-
teella on vaikutuksia tuottoprosentteihin, silla yhté lailla vieraalle padomalle pitad saada
tuottoa. Oman ja sijoitetun padoman tuottoprosentit ovat tarkeita tunnuslukuja yrityksen
omistajille seka rahoittajille. PAdoman tuottokyky on yksi merkittavimmista tekijoista lai-
noittajille, koska lainarahalle maksetaan korkoja, jotka ovat rahoittajan voittoa. Oman
paédoman tuotolle yrityksen omistajat asettavat tavoitetason ja sijoitetun pddoman tuotto-
tason madrittavat rahanantajat. VVoidaankin todeta, ettd kannattavuuden tunnusluvuista
oman paaoman tuotto ja sijoitetun padoman tuotto vaikuttavat yrityksen talouden vaka-
varaisuuteen ja vakavaraisuudella on vaikutuksensa kyseisin tuoton tunnuslukuihin. (Al-
hola & Lauslahti 2005, 168-171.)

7.2.2 Vakavaraisuus

Padoman tuottoprosenteista saadaan aasinsilta yrityksen vakavaraisuuden menestysteki-
joiden tarkisteluun tilikauden voiton ndkékulmasta. Menestystekijoiksi méériteltiin oma-
varaisuus- ja nettovelkaantumisasteet seka investointien omarahoitusprosentti. Nama tun-
nusluvut kertovat yrityksen vieraan ja oman pddoman suhteesta seka siita, mihin yrityk-

sessd padomaa on kaytetty (Yritystutkimusneuvottelukunta 2009, 85-86).

Omavaraisuus- ja nettovelkaantumisaste ovat tunnuslukuja, jotka kertovat yrityksen ra-
hoitusrakenteen koostumisesta. Niista ilmenee oman ja vieraan pddoman vélinen suhde.

Suoranaisesti kyseiset tunnusluvut eivét vaikuta tilikauden tulokseen, mutta esimerkiksi
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vieraan pddoman kustannukset pienentdvét voittoa tai suurentavat tappiota. Vakavarai-
suuden tunnusluvuissa on yleensa kyse talouden pitkan ajan tarkastelussa, siksik&dén ne
eivat valttamatta ole alttiita vaikuttamaan yhden tilikauden tulokseen. K&é&nnettéessa asia
toisinpain havaitaan, ettd tilikauden tuloksella on vaikutuksia yrityksen vakavaraisuuteen.
Voitollinen tilikausi kasvattaa taseessa vapaan oman padoman osuutta, joka taas parantaa
yrityksen omavaraisuusastetta. Sek& omavaraisuusaste ettd nettovelkaantumisaste ovat
merkittavid tunnuslukuja yrityksen toiminnan jatkuvuuden kannalta, silla ne kuvaavat yri-
tyksen tappion sietokykya. Koska vakavaraisuudella kuvataan yrityksen rahoitusraken-
netta, voidaan péaatelld, ettd vakavaraisuuden tunnuslukujen ollessa huonolla tasolla, yri-
tyksen rahoitusrakenne on tallgin vaaristynyt. Tdma johtaa siihen, ettd yritykselld saattaa
olla esimerkiksi paljon velkaa, josta koituu kustannuksia ja se rasittaa liiketoiminnan tuot-
toisuutta. (Alhola & Lauslahti 2005, 160-162.)

Yksind&n omavaraisuus- ja velkaantumisastetta eivat kerro koko totuutta yrityksen rahoi-
tusrakenteesta. Ne kertovat, mista yrityksen toiminnan rahoitus koostuu, mutta ne eivat
ilmennd, mihin tuo raha kaytetaan. Tasta syysta vakavaraisuuden tulkintaan on otettu li-
séksi tunnusluku investointien omarahoitusprosentti, joka kertoo, kuinka paljon yritys
oman liiketoiminnan voitoilla pystyy kattamaan investointien kustannuksista. Kyseinen
tunnusluku on huomioitava, koska jokaiselle kasvavalle yritykselle investoinnit ovat eri-
tyisen merkittavia. Varsinkin tassa tunnusluvussa kohtaavat liiketoiminnan kannattavuus
ja vakavaraisuus, silla investointien omarahoitusprosentissa lasketaan tilikauden tuloksen
riittdvyyttd investointien kustantamisessa. Yritysten toiminnan kannalta on hyvé, etta se
pystyy osallistumaan kasvuhankkeisiin omalla padomallaan, koska muuten yritys joutuisi
kattamaan kaikki investointikustannukset velkarahalla, joka heikentaisi sen koko vakava-

raisuutta. (Investoinnin omarahoitusprosentti, 2015.)

7.2.3 Maksuvalmius

Yrityksen tulossuunnittelun kiertokaavion kolmesta osakierrosta on nyt késitelty tulos- ja
padomankierto. Kannattavuuden menestystekijat koskevat yrityksen liikevoittoa, myyn-
ti4, toimintamenoja seké kayttbomaisuutta. Vakavaraisuuden menestystekijat késittelevat
omaa pdédomaa ja sen kayttod, sijoituksia ja osakseen myos liikevoittoa. Kolmannen osa-

kierron, kassakierron ominaisuudet ovat myyntituotot, saatavat rahavarat, kassatulot sek&
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varasto. Naitd ilmentdavat maksuvalmiuden menestystekijat. (Pellinen 2005, 108.) Mak-
suvalmiuden menestystekijoiksi maariteltiin Quick Ratio, Current Ratio ja myyntisaamis-
ten seké ostovelkojen kiertonopeudet.

Maksuvalmiuden menestystekijat voidaan jakaa kahteen ryhmaan. Quick Ratio ja Current
Ratio ovat tunnuslukuja, joista voi péaatella yrityksen rahoituksen riittavyyttd. Myyntisaa-
misten ja ostovelkojen kiertonopeudet ovat tehokkuuden tunnuslukuja ja ne ilmentévat
myyntien ja ostojen kierron kannattavuutta. Rahoituksen riittavyytta kuvastavat Quick ja
Current Ratio -tunnusluvut eivat itsessdédn vaikuta yrityksen tilikauden tulokseen. Ne ovat
enemminkin yhteyksissé talouden vakavaraisuuden tunnuslukuihin. Quick ja Current Ra-
tio -tunnusluvut ilmentavat yrityksen kykyé selviytyé lyhyen ajan maksuvelvoitteista, jo-
ten niiden perusteella yritys pystyy tekemaan paatoksia esimerkiksi lainan ottamisesta.
Ratio-tunnuslukuihin vaikuttaa paljon yrityksen liiketoiminta itsesséan. Yrityksen talou-
den staattisen maksuvalmiuden, eli tilikauden tietyll& hetkell& tapahtuvan tarkistelun, tun-
nuslukuina Quick ja Current Ratio perustuvat liiketoiminnan nopeasti rahaksi muutetta-
van omaisuuden ja lyhtyaikaisten velkojen suhteeseen. Ratio-tunnusluvut vaikuttavat yri-
tyksen paivittaisen toiminnan pyorittdmiseen, silla niistd huomataan lyhytaikaisen rahoi-
tuksen riittaméattomyys, jota voidaan paikata esimerkiksi tuotannon lisddmiselld. (Yritys-
tutkimus Ry 2013, 71-72.)

Maksuvalmiuden menestystekijoiden tunnuslukuina olevat myyntisaamisten ja ostovel-
kojen kiertonopeudet ilmentavat yrityksen maksuvalmiuden tehokuutta. Myyntisaamis-
ten kiertonopeus kertoo, kuinka kauan myyntitulot ovat olleet saatavia ennen rahan tuloa
kassaan ja ostovelkojen kiertonopeus kertoo, kuinka on yrityksella kestdnyt maksaa os-
tonsa. Kyseiset tunnusluvut vaikuttavat laskettavien saatavien tai maksettavien kautta yri-
tyksen tulokseen. Mitd nopeammin yritys maksaa ostovelkansa ja mitd hitaammin se saa
myyntisaamisensa, sitd heikompi tilikauden tulos on. P&attely toimii myds toiseen suun-
taan: mitd hitaammin yritys maksaa ostovelkansa ja mitd nopeammin se saa myyntisaa-
misensa, sitd parempi tulos on. Eniten néihin lukuihin vaikuttavat maksuehdot. Téten
my06s myyntisaamisten ja ostovelkojen kiertonopeuksien suhteen parantamiseksi toimii

maksuehtojen saately. (Karjalainen 2013, 52.)
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7.3 Esimerkkiyrityksilla havainnointi

Tassa kappaleessa on nyt kasitelty yrityksen tilikauden tulokseen vaikuttavia seikkoja
niin yrityksen toimintaa koskevien teemojen kuin terveen talouden kulmakivien menes-
tystekijoiden kannalta. Seuraavaksi esitetddn keinoja, joilla tulokseen voi vaikuttaa. Lah-
tokohtina ovat esimerkkiyritysten tilanteet, eli toinen yritys haluaa parantaa tulostaan ja
toinen taas haluaa kehittad ja yllapitad hyvaa tulosta. Tulokseen vaikuttaminen tuodaan
esille menestystekijoiden tunnuslukuihin vaikuttamisen kautta. Ensiksi kasitell&an tulosta
jatunnuslukuja parantavia menetelmia ja sitten niité kehittavia ja yllapitavia keinoja. Niin
parannuskeinojen kuin kehittdamista ja yllapitoa tukevien toimenpiteiden esittelyssa on
kaytetty apuna Vilkkumaan Kkirjaa 11 askelta menestykseen. Kyseisen kirjan esittelemien
toimenpideaskelten liséksi pohditaan muitakin keinoja, joilla voi saavuttaa asetetut ta-

voitteet.

7.3.1 Tunnuslukujen parantaminen

Yrityksen halutessa alkaa parantamaan tulostaan on sen oltava valmis pitkaaikaiseen
muutosprojektiin. Tappiokierretta ei voi kdantad voitoksi yhdessa ydsséd. Muutosprojekti
lahtee henkil6kunnan sitouttamisesta ja valmentamisesta. Kaikilla yrityksen tyonteki-
joilla on oltava samat lahtokohdat seké tavoitteet, jotta prosessi onnistuu. Ensimmaiseksi
kannattaakin luoda koko yritysta yhdistavaa toiminta-ajatusta, joka antaa rajat ja syyt ole-
massaololle sek& kehittdmiselle. Toiminta-ajatus toimii punaisena lankana uusien tavoit-
teiden saavuttamista varten tehdyssa strategiassa ja se eldd operatiivisen johtamisen yh-
teydessa. Toiminta-ajatuksia, toiminnan filosofiaa tai uskomuksia, voi olla enemmaénkin
kuin yksi, kunhan ne palvelevat saman tavoitteen saavuttamista ja ne ovat yhtéldisten
rajojen sisalla. Talla tavoin saadaan kaikki yrityksen resurssit valjastettua yhteisen paa-
maarén, eli voittoisan tilikauden saavuttamiseen. Toiminta-ajatusta kehiteltdessa on huo-
mioitava myos yrityksen sidosryhmat. Vilkkumaa esittdd win-win-win-win-win-win -pe-
riaatteen, jossa yrityksen toiminnan perustana on kuuden sidosryhman etujen huomioimi-
nen. Tassa sidosryhmind ovat asiakkaat, henkiléstd, alihankkijat, ymparisto, julkinen
valta ja omistajat. (Vilkkumaa 2007, 15-41.)

Yrityksen toimintaa kuvaavan filosofian, eli toiminta-ajatuksen kehittdmisen jélkeen on

vuorossa tehokkaan toimintakyvyn varmistaminen. Yrityksen liiketoiminnan jatkuvuu-



56

den kannalta on erityisen tarkeéd, ettd kokonaistoimintakyky pysyy jatkuvasti hyvalla ta-
solla. Toimintakyvyn varmistaminen on kaiken kehittymisen ja kehittamisen lahtokohta.
Yrityksen kokonaistoimintakyvyn kehittdmisessd on otettava huomioon sen neljan eri
ulottuvuuden kehittamiset. Fyysinen, henkinen, emotionaalinen ja vuorovaikutusulottu-
vuus ovat osa-alueet, joita kaikkia on pystyttavéa parantamaan kokonaiskehityksen vuoksi.
Naiden ulottuvuuksien samansuuntainen ja riittdva kehitys johtaa hyvéan toimintakykyyn
yrityksen sisélld. Yrityksen toimintaa kehittdesséd on huomioitava, ettéd yrityksen kehitys
ldhtee sen sisélta henkilokunnasta, yksiloista, joiden yhtendisesta kehityksestd koostuu
koko yrityksen toimintakyvyn kehitys. Kokonaistoimintakyvyn ulottuvuuksien kehitta-
misessa painotetaan kunkin ulottuvuuden omia erityispiirteitd. Esimerkiksi fyysisessé
ulottuvuudessa painotetaan tyontekijan jaksamisen ja tyokunnon yllapitamista. Vuorovai-
kutusulottuvuuden kohdalla tarkoituksena on parantaa yrityksen henkildston valisen

kanssakaynnin laatua seka maaréa. (Vilkkumaa 2007, 43-64.)

Yleisesti ajatellaan, ettd strategisen suunnittelun olevan muutosprojektin lahtokohta,
mutta Vilkkumaan yhdentoista askeleen mallissa sité aletaan suorittaa vasta kolmantena
kohtana. Syy téhan on se, etta yrityksen on oltava tietoinen toiminta-ajatuksestaan ja toi-
mintakyvystaéan. Strategisessa suunnittelussa otetaan huomioon edelld mainitut seikat,
koska muuten on mahdollista, ettd niin pitka- kuin lyhytaikaiset tavoitteet asetetaan jo
alussa aivan liian kauas todellisuudesta. Samalla myds puntaroidaan yrityksen kokonais-
toimintakyvyn suomia mahdollisuuksia toimia. Esimerkiksi toiminnan laajentamista tai
vaihtoehtoisesti liiketoimintayksikon supistamista pohditaan strategisessa suunnittelussa.
(Vilkkumaa 2007, 69-73.)

Kun strateginen suunnittelu on saatu kaikkia osapuolia tyydyttavasti valmiiksi, on aika
suorittaa oman yrityksen tilan analyysi. Niin sanotusti selvitetdan, missa yritys on. Léh-
tedkseen kehityksen tielle on tiedettdva, missd on oma l&htopaikka, silla lahtépaikan mu-
kaan laaditaan vaihtoehtoisia kehityspolkuja seka varasuunnitelmia. Yrityksen nykytilan
analyysin yhtena tehtavana on myds saada tyontekijat ymmartaméaéan ja sisdistamaan teh-
dyt strategiset valinnat. Analysoinnissa keskitytaan yrityksen toimintaympéristoon, asi-
akkaihin, kilpailijoihin, yhteistyokumppaneihin sekd itse yritykseen perehtymiseen. Talla
tavoin saada tarpeeksi laaja kuva nykytilanteesta ja sitd voidaan peilata strategiaan seka
sen tavoitteisiin. (Vilkkumaa 2007, 103-110.)
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Yrityksen tilan analyysin jalkeen valitaan perusstrategia, jota yritys alkaa noudattaa. Pe-
russtrategia valitaan yrityksen toiminta-ajatuksen, kokonaistoimintakyvyn, strategisen
suunnittelun seka kehityksen lahtokohdan perusteella. Siina valitaan yritykselle suunta,
johon yrityksen toiminta keskittyy. Suuntana voi olla kustannusjohtajuus, erilaistaminen
tai pienempaa markkinapotentiaali edellyttava keskittyminen joko kustannuksiin tai eri-
laistamiseen. Kun suunta on valittu, yritys paattaa strategiset tavoitteensa. Tavoitteita ase-
tetaan yrityksen kehittdmisen ja kehittymisen, ulkoisen ja sisdinen toiminnan seké talou-
den kannalta. T&ll& tavoin perusstrategian ydinajatus ohjautuu tavoitteiden myo6té yrityk-
sen liiketoimintaan. Strategiaa tukevaksi elementiksi yrityksen kannattaa vielé laatia toi-
mintasuunnitelman, jossa se tuo esille konkreettisia toimenpiteita saavuttaakseen strate-
gisia tavoitteita alatavoitteiden avulla. (Vilkkumaa 2007. 133-149.)

Seuraavaksi muutosprojektissa on johtamisen maarittely seké asioiden priorisointi. Joh-
tamisen maérittelyssé on tarkoituksena varmistaa, etta esimiehilld on vankka aikomus ja
selvat suunnitelmat ohjata toimintaa haluttuun suuntaan sek& asetettuja tavoitteita kohti.
Johtamisen méérittelyssé perusajatuksena on, ettd johtaminen tukee yrityksen tyonteki-
joiden jatkuvaa kehittymistd ja se mahdollistaa tydssa oppimisen. Siina varmistetaan
myaos, ettd esimiehilld on valmiudet osaamisen ja tiedon johtamiseen. Johtamisen maarit-
telystd jatkona on asioiden priorisointi. Yrityksessd laaditaan térkeysjérjestys, jonka
avulla on selkedd kohdentaa toimintaa pitka- ja lyhytaikaisten tavoitteiden saavuttami-
seen. Priorisointi mahdollistaa toimintakyvyn kehittdmisen, se tehostaa yrityksen toimin-
taa, silla kaikki toimivat vain tarkeiden asioiden parissa ja se tuottaa paremman tyytyvéi-
syyden ja hyvinvoinnin henkilokunnalle. (Vilkkumaa 2007, 151-207.)

Vuorovaikutuksella on todella suuri merkitys muutosprojektissa. On todella tarkeaa, etta
kaikki tieto ja informaatio kulkee yrityksen sisélla ongelmitta ja vuorovaikutustilanteissa
molemmat osapuolet ymmaértavat toisen sanoman. Sosiaalinen kanssakayminen on rutii-
niasioita tydyhteisdssa, joten sen merkitys on todella suuri yhteisen hyvinvoinnin kan-
nalta. Erityisesti vuorovaikutus esimiehelta alaiselle pitaa olla kunnossa, jotta ilmapiiri
tyopaikalla pysyy hyvané. Vuorovaikutteisesta ja osallistuvasta johtamisesta seuraa kor-
kea toimintakyky, joka johtaa korkeaan tyteldman laatuun ja néin varmistetaan korkea
tyotyytyvaisyys. Onnistunut vuorovaikutus on osa hyvaa yhteisvoimaa, eli synergiaa. Sita
tarvitaankin yrityksen kaytossa olevien voimavarojen parhaimpaan mahdolliseen hyo-
dyntamiseen. Yhteisvaikutuksen ja yhteisvoiman hyédyntdminen on vélttdmatonta yri-
tyksen toiminnan toteuttamiselle. Tastd syntyy yrityskulttuuri, jonka toimijoina ovat
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tyontekijat. Vuorovaikutuksen myota syntyy tyotyytyvaisyytta ja synergiaa, joista muo-
dostuu yritykselle tyokulttuuri. Kulttuurille ominaisinta on hyvin toimiva siséinen vies-
tintd, jonka avulla kaikilla on mahdollisuudet tulla kuuluksi sek& ymmarretyksi. T&mé on
johtamiselle adrimmaisen tarkea elementti. Yrityksen sisdinen vuorovaikutus on oltava
sujuvaa, jotta toiminnan kehittdminen ja kehittyminen on mahdollista. (Vilkkumaa 2007,
227-285.)

Kun sisdinen viestintd on yrityksessd kunnossa, voidaan alkaa keskittymaan ulkoiseen
viestintaén, jossa tarkeimpéna ajatuksena on pitdd lupauksensa. Lupauksen pitdminen
edellyttaa, ettd yrityksen sisalla on yhtendinen sopimus toiminta-ajatuksesta, filosofiasta,
yritys tietdd oman kokonaistoimintakykynsd, silla on sen parhaita ominaisuuksia koros-
tava ja hyodyntéva strategia seké selked kehityssuunta. Yrityksen sisalla on annettu selvat
ohjeet johtamiselle, jolle on maéaritelty omat tavoitteet, tyontekijoiden keskuudessa val-
litsee tasa-arvo ja vuorovaikutuskanavia on tarpeeksi seka ylospain esimiehille ettd vaa-
kasuunnassa kollegoille. Yhteisvaikutuksen ja -voiman merkitys on otettu huomioon ja
niitd hyddynnetdan resurssien parhaimpaan mahdolliseen kayttoon. Ulkoisessa viestin-
nassa korostuu siis yrityksen sisdiset voimat ja se kohdistuu erityisesti asiakaskuntaan.
Sitd hyddynnetdan lupausten antamiseen asiakkaille sekd niiden toteuttamiseen ja myos
asiakassuhteiden syventamiseen seka pidentamiseen molempien osapuolten kannalta par-
haimmalla tavalla. Ulkoisessa viestinnassa tarkeimpana saanténa on, etté kaikki, mita lu-
vataan, se tehdaan. (Vilkkumaa 2007, 287-303.)

Edell& ké&siteltiin yrityksen sisdisten voimavarojen valjastamista voitollista tulosta tilikau-
delta tavoittelevan muutosprojektin ndkokulmasta. Seuraavaksi keskitytddn enemmankin
sisdisen ja ulkoisen laskentatoimen analyyseihin yrityksen kehityksesta. Ideana on nostaa
esille mahdollisia toimenpiteitd, joiden avulla on mahdollista parantaa yrityksen talouden

tunnuslukuja.

Tilikauden tuloksen positiivisuuteen tai negatiivisuuteen vaikuttaa monta asiaa, mutta
kaikista eniten vaikutusvaltaa on myynnilla, eli liikevaihdolla sek& kustannusten hallin-
nalla. Ensiksi keskitytddn myynnilla vaikuttamiseen. Yrityksen toiminnasta tehdaan eri-
laisia ennustelaskelmia tulevaa tilikautta silmalla pitden. Tuloslaskelman ennuste, eli
budjetti ohjailee yrityksen toimintaa ja tuotantoa, koska sen avulla voidaan luoda erilaisia
tulevaisuuden skenaarioita, joiden mukaan toimintaa ja tuotantoa voidaan ohjata. Taten

my06s myynnista on tehtdvd oma budjetti. Myyntibudjetin ideana on selventéa tulevan
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tilikauden aikana tapahtuvaa myyntia ja se antaa viitteitd mahdollisista muutoksista. En-
nusteen tekeminen auttaa myos johtoa paattdmaan myyntiin panostamisesta ja asiakas-
markkinoinnin lahestymistavasta. Myynnin ennustamiseen vaikuttaa paljon yrityksen
tuotevalikoima. Kannattavien tuotteiden valinta on merkittavassa asemassa, kun yritys
haluaa tuottaa voittoa. Pitddkin miettid, kannattaako myyda hyvalla katteella pienelle
asiakasryhmalle vai pienemmalla katteella isolle asiakasryhmaélle. Uusien tuotteiden ke-
hittdminen ja valmistus on isossa roolissa tuotevalikoiman valinnassa. Tuotekehittelyn
suhteen pitaa pystya olemaan markkinoita edelld, mutta kuitenkin asiakkaiden vaatimus-
ten mukaisesti tekemdssé heidén haluamiaan tuotteita. Myyntia ennustamalla pystytééan
reagoimaan ajoissa mahdollisiin myynnin lisapanostuksiin ja tuotekehityksen seka -vali-
koiman ollessa vahva on my6s myynnilld mahdollisuudet kukoistaa. (Juvonen 2002, 133—
148.)

Tuotevalikoiman ollessa vahva ja sen tiedetd&n olevan asiakkaiden mieleen, nousee esille
seuraava haaste: oikeanlainen hinnoittelu. Tuotteen hintaan vaikuttaa monia asioita, kuten
tuotteen imago, sen kannattavuus yritykselle, kilpailijan tuotteet, tuotteen elinkaari ja
markkinatilanne. Hinnan on oltava asiakkaille sopiva, mutta silti siitd on jaatava yrityk-
sellekin voittoa. Yrityksen oman imagon mukaan hinnan voi asettaa tarkoituksella mark-
kinahintaa kalliimmaksi tai vastaavasti halvemmaksi. Viime kadessa kuitenkin asiakkai-
den reaktio paljastaa hinnan sopivuuden. Asiakkaiden reaktiota voidaan arvioida kysyn-
nan hintajoustolla, joka perustuu kysynnan maaran ja hinnan maaran muutosten suhtee-
seen. Hinnoittelussa voi kayttaa hyodykseen muutamia eri tekniikoita. Hinnan voi laskea
voittolisén perusteella tai katetuoton avulla. Voittolisahinnoittelussa yrityksen tuotteelle
laskemaan omakustannusarvoon lisataan tavoiteltu voitto ja tasta saadaan arvonlisavero-
ton hinta tuotteelle. Katetuottohinnoittelussa tuotteen valmistuksen muuttuvien kustan-
nusten péalle lasketaan kate, jonka yritys haluaa tuotteesta saada. Katetuotto yleisesti ot-
taen lasketaan jakamalla kiinteat kustannukset tuotteelle ja siihen lisatédan haluttu voitto.
(Stenbacka, Mékinen & Soderstrém 2004, 195-200.)

Yrityksen havaitessa, ettd oman tuotteen hinnoittelu ei ole paras mahdollinen, eiké se saa
tarpeeksi voittoa tuotteesta, nousee esille hinnan muuttamisen vaihtoehto. Hinnan alenta-
minen voi johtaa suurempaan kysyntdan, mutta samalla pienempadn katteeseen yrityk-
selle. Hinnan korottaminen voi karkottaa asiakkaita, mutta sill& tuottaa enemman voittoa.
Tuotteen elinkaaren mukaisesti on normaalia laskea hintaa ajan edetessd, mutta hinnan

alentamisen paatds on aina riskipitoinen. Sit4 on todella vaikea saada nostettua takaisin,
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jos huomataan, ettei alentamisella ole péésty toivottuun tulokseen. Pahimmillaan tuotteen
hinnan laskeminen voi sy6da koko tuotekohtaisen voiton ja taten myos laskee yrityksen
tilikauden voittoa. Hinnan muutoksen vaikutusta kysyntéan voi selvittada kysynnén hinta-
joustolla. (Alhola 2005, 227-230.) Sen sijaan, ettd yritys paattaisi laskea tuotteen hintaa,
se voi tarjota asiakkaille alennuksia tai porrastaa hintaa asiakasryhmittdin. Alennukset
voivat olla ratkaiseva syy asiakkaalle ostaa tuote. Hintaporrastuksella myyd&én samaa
tuotetta eri hinnoin riippuen asiakkaan asemasta yritykselle. Esimerkiksi kanta-asiakas-
kortilla voi saada joitain etuja tuotteesta. Myds asiakkaan yhteiskunnallinen asema voi
vaikuttaa hintaporrastukseen, kuten opiskelijat saavat ostaa puoleen hintaan julkisen lii-
kenteen matkalippuja. (Stenbacka, Mékinen & Soderstrom 2004, 201-202.)

Yrityksille tuotteiden myymisessa tuotevalikoiman valitsemisen, hinnoittelun ja sen muu-
tosten lisaksi vaikuttava tekija on maksuehtojen maarittdminen. ldeana pitéisi olla se, etta
jos kauppa tehdéan laskulla, myyja saa rahansa mahdollisimman varmasti ja nopeasti
loukkaamatta asiakasta. Myyntisaamisten ja ostovelkojen kiertonopeudet ovat tunnuslu-
kuja, jotka paljastavat maksuehtojen toimivuuden liiketoiminnassa. Yritykselle on talou-
dellisesti parempi, jos se saa saatavansa asiakkailta nopeammin kuin se itse maksaa las-
kunsa yhteistyokumppaneilleen. Tall6in rahankierto on positiivista. Myydessé on aina ol-
tava varma, ettd itse saa rahansa ja ostettaessa, ettd maksaa laskut ajallaan, eika turhaan
kerryta viivastyskorkoa. (Karjalainen 2013, 101-105.)

Myymisen ohella tilikauden tulokseen vaikuttaa kustannusten hallinta. VVaikka liikevaih-
toa syntyisi suunnitelmien mukaan, ei se takaa positiivista tulosta. Kustannusten hallin-
nassa on otettava huomioon se, ettd ostaa mahdollisimman hyvalaatuisia raaka-aineita ja
osia mahdollisimman halvalla. Muuttuvien kulujen osuus liikevaihdosta voi olla jopa
puolet, ellei enemmankin ja se on yleensd myos suurin kuluerd tuloslaskelmassa. Siksi
onkin tarke&a keskittya ostotilanteissa saamaan mahdollisimman hyvén kaupan itselleen.
Tavaraostojen ohella toinen merkittava kuluerd on palkat. Yrityksen on tasapainoteltava
sopivan tyontekijamaaran kanssa saavuttaakseen tarpeeksi tehokkaan tuotannon mahdol-
lisimman pienelld kuluerélld. Leikatessa kustannuksia kannattaa palkkojen ohella myos
katsoa muita kiinteitd kustannuksia. Niiden seurantaa ja hallintaa kannattaa tehda séan-
nollisin véliajoin, silld sinne voi tulla yllattavidkin kustannuksia, joita ei ole budjetoitu.
(Karjalainen 2013, 28-33.) Myynnin tehostamisessa ja kustannusten hallinnassa kannat-

taa myos k&éntaa katseet seisovaan padomaan. Esimerkiksi varastossa olevien myymat-
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tdmien valmiiden tuotteiden maaréan tai jo myytyihin tuotteisiin, joista ei ole saatu suo-
ritusta. Niin sanotun seisovan pddoman loytaminen on kaikin puolin palkitsevaa tyota,
sill& siitd saatu tulos ndkyy heti myynnissa seké siitd vapautuu resursseja uusien tuottei-
den valmistukseen. (Juvonen 2002, 83-86.)

Yrityksen toiminnan kannattavuuden parantamisen menetelmi& yleisesti ottaen ovat
myyntihinnan korotus, myyntimaaran lisdys, muuttuvien kustannusten ja kiinteiden kus-
tannusten aleneminen. Naita kutakin menetelmaa kéytettdessa on otettava huomioon, etta
yhden tekijan muutos vaikuttaa moneen muuhun tekijaan. Siksi onkin tarkasti analysoi-
tava, minka kustannuksella parannetaan yrityksen toiminnan kannattavuutta. (Stenbacka,
Mékinen & Sdderstrom 2004, 72-76.)

Vaikka myyntié olisi ja kustannusten hallinnan kautta katteet olisivat kunnossa, voi tulla
vastaan tilanne, jossa yrityksen maksuvalmius heikkenee, eivatka rahat riitd tuotannon
pyorittdmiseen tarpeellisella tasolla. Kassavirtalaskelman tekeminen sekd sen seuranta ja
hoito ovat tdssa avainasemassa. Yrityksen on otettava huomioon omassa liiketoiminnas-
saan, etta pitdd huolehtia, ettd kassavirta on tasaista ja rahaa tulee enemman kuin sita
menee. Jokaisesta myynnista on tultava suorituksesta asiakkailta, kuten on sovittu ja tat4
taytyy seurata saanndllisesti. Maksuaikoja voidaan sédédelld, mutta tarkeinté on, etté asia-
kas maksaa sovitun summan tuotteista, jotka on hanelle myyty. (Juvonen 2002, 86-92.)
Kassavirtalaskelman saannéllinen paivitys paljastaa maksuvalmiuden ongelmat. Sita seu-
raamalla on havaittavissa, jos kassasta alkaa rahat loppua ja, miksi rahat ovat lopussa.
Varmuuden vuoksi yrityksen johdon kannattaa valmistella suunnitelmia mahdollisen kas-

san tyhjentymisen varalle. (Karjalainen 2013, 83-89.)

Yrityksen rahoitusrakenteen heiketessa on tehokkainta keskittya taseen pddomaerien si-
séltamiin mahdollisuuksiin. Jos huomataan, ettd kassaan ei tule tarpeeksi rahaa, ei ole
jarkevinta rynnata suoraan pankkiin anomaan liséé lainaa, vaan tehokkaampaa on tarkis-
tella yrityksessa jo olevaa pddomaa. Yksi tehokas keino positiivisten rahavirtojen elvyt-
tdmiseksi on myyntisaamisten ja varasto kiertonopeuksien parantaminen. Tall4 tavoin
saatavat tulevat nopeammin tilille ja varastosta saadaan liséa tavaraa myyntiin, eika se
ole viemadssa varastointitilaa uusilta tuotteilta. Lisdksi kannattaa tarkastella ostovelkojen
kiertonopeuden pidentdmisen mahdollisuutta. Vaihtoehtona on myads, ettd k&yttbomai-

suuden hallinnalla pyritd&n kattamaan mahdolliset tappiot. Esimerkkind t&st4 on toimiti-
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lojen omistajuus, eli omistaako yritys ne itse vai onko kustannustehokkaampaa olla vuok-
ralaisena. Kuitenkin k&yttbomaisuuden pienentdminen parantaa taseen tunnuslukuja, jo-
ten siitd voi olla paljon hyotyd. (Alhola & Lauslahti 2005, 243-249.)

Kassavirtojen elvyttamiseksi yrityksella on mahdollisuutena tukeutua rahoitusyhtidihin
ottamatta lisad lainaa. Yritys voi esimerkiksi luotottaa myyntisaamisensa rahoitusyhti-
Olle, jotta se saisi myyntisaamisensa nopeammin. T&llGin rahoitusyhtié maksaa etukéteen
myyntisaamiset yritykselle ja asiakas maksaa laskuna rahoitusyhtiolle Téta kutsutaan fac-
toring-rahoitukseksi. Maksuna factoring-rahoituksesta rahoitusyhtio perii osuuden myyn-
tisaamisista itselleen. Ostovelkojen kiertonopeuden pidentdmiseksi yritys voi siirtdd omat
ostolaskunsa rahoitusyhtiélle, joka maksaa ne alihankkijalle. Tall6in maksusitoumus on
yrityksen ja rahoitusyhtion valilla. Tata kutsutaan confirming-rahoitukseksi. (Stenbacka,
Makinen & Sdderstrom 2004, 253-258.)

Jos yritys kokee, ettei sen toimintaa saada voitolliseksi edelld mainittujen keinojen avulla,
voi se myo6s pohtia liiketoimintamallin muuttamista tai kehittamista. Valitsemalla uuden
peruspolun strategialle yritys voi pyrkia muuttumaan voitolliseksi. Liiketoimintaa voi uu-
distaa hakeutumalla uusien asiakasryhmien keskuuteen tai luomalla uusia tuotteita. Kol-
mas ja hieman tyoladmpi vaihtoehto on vaihtaa liiketoimintaa kokonaan uuteen. Uusien
asiakkaiden ja tuotteiden kautta yrityksen liiketoiminta vaihtuu ennen pitk&an toisen-
laiseksi. Toinen mahdollisuus on alkaa tietoisesti alusta alkaen muuttaa liiketoimintaa
nykyisen mallin taloudellisten kasvuedellytysten pohjalta. Liiketoiminnan muuttamisessa
taytyy uskaltaa kyseenalaistaa nykyisen toimintaa. Talla tavoin nakee kehityskohteita yri-
tyksen toiminnassa ja niitd kehittaméalla voi luoda uutta liiketoimintaa. Liiketoiminnan
kokonaisvaltainen muuttaminen ei ole pieni projekti, vaan se vaatii paljon aikaa seké kar-
sivallisyyttd. Muutoksen eteen on tehtdva paljon toita ja karsittdva heikoista ajoista, mutta
lopulta odotus palkitaan, jos se on tehty huolella ja sille on kysyntdd markkinoilla. (Saa-
relainen 2013, 89-95.)

Jos yritys on kaikesta huolimatta ajautunut kannattavuudeltaan, vakavaraisuudeltaan ja
maksuvalmiudeltaan huonoon tilanteeseen, ellei jopa kriisiin, taytyy yrityksessa suorittaa
pelastusoperaatio. Yrityksen toimintaa pitdisi valvoa ja tarkastella siten, ettd mahdollisia
kriisin merkkeja nahtaisiin ja ennakoitaisiin hyvissa ajoin, jotta olisi aikaa reagoida nii-
hin. Pelastusoperaatio aloitetaan analysoimalla yrityksen taloudellinen tilanne perin poh-

jin. Analyysissa selvitetadn taseesta yrityksen omaisuus seké talouden kannattavuuden
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nakymét nykyiselle tilikaudelle. Seuraavaksi kdydaan lapi rahoitustilanne. Analyysiin on
otettava huomioon my6s muita aspekteja kuin talous, esimerkiksi henkildston osaaminen
ja koko, tuotteiden laatu ja hinnat, asiakassuhteet. Kokonaisvaltaisen analyysin pohjalta
l6ytyy syy kriisin syntyyn ja téten 16ytyy myos ratkaisu kriisin hoitoon. Selvaa on, etta
jonkin muututtava ja nopeasti, jotta pelastusoperaatiossa ei tarvitse edeté velkasaneerauk-

seen tai konkurssin hakeutumiseen. (Karjalainen 2013, 92-93.)

7.3.2 Tunnuslukujen kehittdminen

Edellisessé kappaleessa esiteltiin Matti Vilkkumaan kirjassaan 11 askelta menestykseen
luoman yhdentoista kohdan mallin, jolla yritys voi parantaa kokonaistoimintakykyaan,
jotta se saavuttaisi tehokkaammin asettamansa tavoitteensa. Askelmallia voi soveltaa mo-
nesta eri nakokulmasta: edellisessa kappaleessa kyseessé oli tuloksen parantaminen ja
siksi nédkokulmaksi ja tavoitteiksi valittiin voittoisan tuloksen tekeminen. Tassé kappa-
leessa kyseista mallia l&hestytaan kasvun ja kehityksen ndkokulmista. Tarkoituksena on
nostaa esille mahdollisia toimenpiteitd, jotta niin sanotusti paremmassa tilanteessa oleva
esimerkkiyritys saisi yllapidettya hyvaa tuloskuntoaan seké kehitettya toimintaansa kas-

vun nakdkulmasta.

Vilkkumaan yhdentoista askeleen mallia sovelletaan yrityksen toiminnan ja talouden né-
kdkulmasta. Askeleet ovat samat kuin edellisessa kappaleessa, mutta niiden kaytant6a
séatelevat eri tavoitteet sekd eri nakokulma. Yrityksen, joka haluaa yllapitada kasvua ja
jatkaa toiminnan kehitystd, on myos lahdettédva alusta askelmallissa, silla tassakin tilan-
teessa kyse on liiketoiminnan kehittamisesta. Eli ensiksi on luotava toiminnalle filosofia,
eli toiminta-ajatus ja on varmistettava toimintakyvyn jatkuvuuden sailyminen seka kehit-
tyminen. Naiden kahden elementit avulla yritys voi aloittaa strategisen suunnittelun, jolla
se asettaa pitk&n ajan tavoitteet ja paddmaérat. Strategisen suunnittelun jélkeen, kun on
selvilla, mita halutaan saavuttaa, taytyy tarkastella, mista lahtea liikkeelle, eli yritys ana-
lysoi omaa tilaansa. Kun yrityksella on tiedossa lahto- ja loppupiste, on aika valita suunta,
jonka kautta kehitys kulkee. Yritys valitsee itselleen perusstrategian, esimerkiksi kustan-
nusjohtajuuden tai erilaistamisen, perustuen tekeméénsa toiminnan tilan analyysiin. On
erityisen tarkeaa, ettd yrityksen sisalla tiedetddn yhteiset tavoitteet ja pddmaarat. Siksi
johdon on varmistettava, ettd esimiehilld on riittdvat valmiudet ja taidot toimia johtajina
ja pitdékseen yrityksen suunnan sovittuna. Johtamisen méaérittelyn liséksi asioiden aset-

taminen térkeysjarjestykseen tehostaa toimintaa, kun kaikki keskittyvét vain tarkeisiin
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tyotehtaviin. Siséinen viestinnan ja vuorovaikutuksen merkitys yrityksen liiketoimin-
nassa on todella suuri. Jos tieto ei kulje yrityksen sisalld, ei mydskaan toiminta ole sit,
mita sen pitéisi olla. Taten sisdiseen viestintaan ja henkilokunnan vuorovaikutukseen kan-
nattaa panostaa ja varmistaa, ettd kaikki puhaltavat yhteen hiileen. Yrityksen oman kult-
tuurin luominen edesauttaa tavoitteiden saavuttamista. Viimeisend askeleena mallissa
kohti menestysta on ulkoisen viestinnén suorittaminen ja sen merkitys. Asiakkaille suun-
natut viestit pitavéat sisallaan yrityksen antamia arvolupauksia, joita se ei saa missaan ni-
messéd pettdd. Lupausten antaminen edellyttdd kymmenen aiemman askeleen lapikay-
mista ja niista hyvaksytysti suoriutumista, silla ulkoinen viestinta kertoo paljon yrityksen
sisdisista voimavaroista sek& niiden tilanteesta. Yrityksen on pidettavé ne lupaukset, jotka
se antaa. (Vilkkumaa 2007, 7-14.)

Kasvun jatkuvuutta ja toiminnan kehitysté tavoittelevan yrityksen ei tarvitse valttamatta
luoda omaa liiketoimintaansa uudelleen. Strategian sisallon tarkistaminen ja uusien ta-
voitteiden asettaminen voivat toimia ratkaisuna uuden suunnan ja vanhan, hyvan kehityk-
sen tukipilareina. Kahden ensimmaisen askeleen my6ta yritys on maaritellyt oman toi-
minta-ajatuksensa ja varmistanut toimintakykynsé jatkuvuuden. Strategista suunnittelua
tehdessé se pystyy madarittelemé&én omat arvot, vision seka liiketoiminnan perustarkoituk-
sensa luonnollisena jatkumona kahden edellisen askeleen perusteella. Namé& kolme ele-
menttid muodostavat yrityksen elaméantehtavan, joka vaikuttaa strategiaan ja kehityssuun-
tien valitsemiseen. Kasvun jatkuvuutta ja toiminnan kehitysta suunnitellessa yrityksen on
aina otettava huomioon vaikutukset asiakkaisiin. Yrityksen liiketoiminnan perusideassa
on jo erikseen eritelty pa&asiallinen asiakaskohderyhmd, jota yrityksen toiminnan on
suunniteltu palvelevan. Siksi arvojen, visioiden ja liiketoiminnan perustarkoituksen
ohella on huomioitava yrityksen liikeidea, kun yritys tavoittelee kasvun jatkuvuutta ja
toiminnan kehitysta. Vaikka yritys uudistuisi kehityksen myota, ei se voi unohtaa maksa-
via asiakkaita. (Vilkkumaa 2007, 69-94.)

Yrityksen strategiaa laadittaessa omistajien sidosryhman vaatimukset omien hyétyjen
saavuttamiseksi nousevat esille vahvasti. Omistajat haluavat saada hyotya yrityksen voi-
toista osinkoina seka yrityksen markkina-arvon nousun myo6té osakekaupoilla. Lainan an-
tajien sidosryhmékin saa etuja, kun yrityksen toimintaa kasvujohteista. Tasta syysta yri-
tyksen toiminnan kasvu on niin yrityksen itsensé kuin rahoittajienkin etu ja tavoite. Kas-
vua tavoitellessa on kuitenkin térked tiedostaa siité koituvat riskit ja ongelmat. Esimer-

kiksi myyntid voidaan yrittd4 parantaa kannattavuuden kustannuksella laskemalla hintoja
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ja houkuttelemalla talla tavoin asiakkaita. Kasvu kannattaakin tavoitella tarkasti harkittu-

jen ja hyvin tehtyjen suunnitelmien avulla. (Karjalainen 2013, 61-63.)

Myyminen ja kustannusten hallinta ovat avainasemassa, kun yritys tavoittelee tilikaudelle
positiivista tulosta. Jos yritys haluaa, etté tilikauden tulos pysyy positiivisena pitkan ai-
kaa, on sen varmistettava, ettd myynti kasvaa tilikaudesta toiseen. Myynnin kasvattami-
nen myyjan ammattitaidon kehittdmisen nakokulmasta on taysin oma tieteen alansa, eika
se kuulu tdmén opinnéytetyon aihepiiriin. Myyntiin voi vaikuttaa myds esimerkiksi hin-
noittelun kautta. Viime kédessa hinnoittelu on kuitenkin yksi yrityksen tarkeimmista tu-
loksenteon valineistd. Antamalla alennuksia tai korottamalla hintoja yrityksen on mah-
dollista kasvattaa liikevaihtoaan. Hinnoittelussa on erityisen tarked& huomioida oman yri-
tyksen ja sen tuotteiden imago ja asiakaskohderyhmad, jotta ei aseta hintaa liian korkeaksi
tuotteen laadun ja asiakkaan odotusten suhteen. Alennusten antamisessa kannattaa aina
ottaa huomioon, ettd ne pienentdvat katetta, vaikka kasvattaisivat myyntid. Esimerkiksi
20 % katteella myytdvésté tuotteesta annettu viiden prosentin alennusta edellyttad, etta
myynti kasvaa kolmanneksella, jotta yritys saa saman katteen kuin ennen alennusta. Vas-
taavasti hintojen nosto saattaa vahentdd myyntid, koska asiakkaat kokevat hinta-laatu-
suhteen talloin vaaraksi. Hinnan nostossa on kuitenkin etuna se, etté koska hinta korke-
ampi, tuottaa se enemman voittoa kuin aiemmin. Esimerkiksi myydesséaan 20 % katteella
tuotetta, jonka hintaa nostetaan viidella prosentilla, mahdollistaa se myynnin vahenemi-
sen viidennekselld myyntikatteen pysyessa silti samana, kuin ennen hinnan nostoa. Tama
todistaa sen, ettd hintojen alentaminen ja nostaminen vaikuttavat yksinomaan katteeseen.
Esimerkit on otettu Lasse Karjalaisen kirjassa Yrittdjan talousopas esitetyisté taulukoista.
(Karjalainen 2013, 65-70.)

Suoranaisten alennusten antaminen hinnoista voi olla haasteellista, sill& se pienentéa ka-
tetta. Siksi onkin erilaisia maksuehtoihin liittyvid keinoja, joilla voi vaikuttaa hintojen
alentamiseen pienentamatta katetta yhtd paljon kuin suoranaisella hinnan alennuksella.
Tallaisia alennuksen keinoja ovat esimerkiksi kassa- tai kateisalennukset, maaraalennuk-
set, vuosialennukset, ennakkotilausalennukset ja varastoalennukset. Kassa- tai kateisalen-
nuksia kdytetddn laskulla myynnissd, jossa maksuaika on pitkd. Maksamalla nopeam-
malla aikataululla kuin erdpdivdn mukaan asiakas saa alennuksen kokonaishinnasta.
Tama hyodyttad asiakasta, mutta myds myyjéa, silla myyntisaamiset kiertavat talldin no-

peasti. Mdardalennuksella tarkoitetaan hinnan alentamista, jotta asiakas tekisi suurempia
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ostoerid. Vuosialennuksilla pyritddn sitomaan asiakas keskittdmaan ostoksensa yrityk-
seen tarjoamalla halvempia hintoja asiakassuhteen keston mukaan. Ennakkotilausalen-
nuksen saa, kun tilaa tuotteen ajoissa. Tama hyodyttdd myyjaa siing, ettd saadaan myytyé
tuotetta, vaikka se ei ole vield markkinoilla. Varastoalennuksia kéytetéén erityisesti tuk-
kukaupoille suunnatussa myynnissa. Ideana on myyda tuotteet omasta varastosta esimer-
kiksi tukkukaupalle sen omaan varastoon myyntid varten. Nain myyjéyritys keventéa

omaa seisovaa pdédomaa ja vapauttaa resursseja uusille tuotteille. (Karjalainen 2013, 80.)

Taloudellisessa kasvussa kannattaa aina pitéa riittava maara oikeita tunnuslukuja lahelld,
jotta on valmis reagoimaan mahdollisiin yllattaviin muutoksiin. Tunnusluvut ovat tarkeé
tiedonldhde ja niistd on luettavissa, kuinka lahell& yritys on tavoitteitaan. Niiden avulla
yritys pystyy tekeméan isojakin paatoksia koskien kasvua ja toiminnan kehittdmista. Ta-
voitteiden saavuttamiseksi on kuitenkin oltava valmis muuttamaan nykyista toimintaa tai
liiketoimintamallia. Muutoksessa on otettava huomioon nykyisen liiketoimintamallin an-
saintamallin sek& kustannusrakenteen kehityskohteet, jotta niistd voidaan hioa vieldkin
tehokkaammat ja taten saavuttaa tavoitteeksi asetetut kasvu ja toiminnan kehittdminen.
Ansaintamalli on yrityksen kehittelema periaate saada rahaa myymistaan tuotteistaan. Sii-
hen kuuluu muun muassa tuotteiden hinnoittelu. Hyvin rakennettu ansaintamalli voi olla
yrityksen liiketoiminnan menestystekijd, jolla se saa taattua voitollisten tulosten jatku-
mon. Tehokkaan ja toimivan kustannusrakenteen luominen on toinen mahdollinen me-
nestystekija yrityksen liiketoiminnassa. Tarpeettomien ja turhien kustannuserien etsimi-
nen ja loytdminen palkitaan kevedmmalld kustannusrakenteella, joka parantaa yrityksen
talouden kannattavuutta. Kustannusrakenteella on my6s merkittava rooli, kun yritys on
tekemadsséa laajamittaisia muutoksia liiketoimintaansa. Se vaikuttaa taseen kokoon ja mita
raskaampi tase, sitd enemman aikaa muutoksiin kuluu. Kustannusrakennetta tehostetta-
essa kannattaakin yrityksessa pohtia, minkalaisen liiketoimintamalli otettaisiin ké&yttoon,
jos sen voisi aloittaa niin sanotusti puhtaalta poydalta. Tall& tavoin voi havaita mahdolli-
sia ongelmakohtia nykyisessd kustannusrakenteessa. Tehostamalla ansaintamallia seké
kustannusrakennetta yrityksen on todenndkdisemmin mahdollista saavuttaa tavoitteensa

kasvun ja toiminnan kehityksen suhteen. (Saarelainen 2013, 79-83.)

Niin tilikauden positiivisen tuloksen tavoittelussa kuin voittoisten tilikausien jatkumon
varmistamisessa on kyse nykyisen liiketoimintamallin kehittdmisestd ja tarkastelusta.

Molempiin skenaarioihin sopii kolme uudistamismallia: uusien tuotteiden, uusien asiak-
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kaiden hankkiminen tai uuden liiketoiminnan aloittaminen. Voittoisten tilikausien jatku-
mon varmistamiseksi tehtavét liiketoimintamallin muutokset riippuvat viime kadessé yri-
tyksen johdon riskialttiudesta. Kun pohjalla on jo nyt tuottoisa liiketoimintamalli, voi
taysin uuden aloittaminen tuntua todella riskiseltd. Sen takia uusien tuotteiden kehittele-
minen tai uudenlaisen asiakasryhman tavoittelu voivatkin olla turvallisempia ratkaisuja.
Naméa molemmat uudistumisen polut myos tukevat toisiaan, sill& uusien tuotteiden avulla
todennékdisesti houkutellaan aiemmin tavoittelemattomissa olleita asiakkaita tai uusien
asiakkaiden tarpeiden tyydyttamiseksi on tuotettava uusien ja erilaisia tuotteita. Suurim-
pana ongelmana kasvun jatkumisessa ja toiminnan kehittdmisessa on, ettd parannussuun-
nitelmien kanssa menee liian pitkaan. Yleisesti ajatellaan, ettd niin kauan kuin menee
hyvin, ei ole tarve muuttaa mitdén. Kuitenkin yritykselle tulee ongelmia todennékdisem-
min siitd, ettd se tekee asioita oikein liian pitkaan, kuin ettd se tekisi asioita vaarin. Suo-
siteltavaa onkin, ettd vuosittain yrityksessa pohditaan nykyisen liiketoimintamallin on-

gelmia, haasteita ja kehittdmiskohteita. (Saarelainen 2013, 89-95.)
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8 TUNNUSLUKUOPAS

8.1 Kannattavuus

Kannattavuuden tunnusluvuiksi, joihin perehdytéan, on valittu yrityksen myynti- ja kéyt-
tOkatteet, liike- ja nettotulosprosentit ja seké sijoitetun ettd oman pd&doman tuottoprosen-
tit.

Yrityksen talouden ja toiminnan kannattavuuden vertailuun samalla toimialalla toimivien
yritysten kesken hyvé keino vertailla myynnin tehokkuutta ovat myynti- ja k&yttokate. Ne
ovat tuloslaskelmasta saatavia tunnuslukuja, jotka kertovat myynnin tehokkuudesta suh-
teutettuna kustannusten hallintaan. Myyntikate on tukku- ja véhittdiskaupassa yleisesti
kaytetty tunnusluku. Se saadaan vahentamalla yrityksen liikevaihdosta tilikauden ostot ja
joko lisddmalla tai vahentamaéllé varaston muutoksen. Kyseisen laskutoimituksen loppu-
tulos jaetaan vield liikevaihdolla, jotta siitd saadaan prosenttiluku. Myyntikatteella ei ole
yleispéatevia arvoja, silla sen tavoitearvot perustuvat yrityksen liiketoiminnan ominai-
suuksiin. Kayttokate on hieman laajempi tunnusluku, se kertoo yrityksen tilikauden tu-
loksen ennen poistoja ja arvonalennuksia. Se saadaankin laskemalla liiketuloksen ja pois-
tojen seka arvonalennusten summa. Kyseinen summa jaetaan viela liikevaihdolla saadak-
seen prosenttiluvun, jota on helpompi ja parempi vertailla. Yrityksessa kéayttokatteen ta-
soa arvioidaan vertailtaessa sita aineellisten ja aineettoman omaisuuden poistovaatimuk-
siin seka rahoituskustannusten maaradn. Sillekdan ei ole yleispétevié arvoja, mutta Yri-
tystutkimus Ry on asettanut kayttokatteelle tavanomaisen vaihteluvélin kolmella eri toi-
mialalla. Teollisuudessa se on 5-20 %, kaupan alalla 2-10 % ja palvelutoimialalla 5-15
%. (Yritystutkimus Ry 2013, 60-61.)

Kannattavuuden nédkokulmasta yrityksen toiminnan on oltava voitollista pitkalla aikavéa-
lilla sen jatkuvuuden ja kehityksen vuoksi. Toiminta voi olla tappiollista ja se voi myds
suunniteltu tarkoituksella tappiolliseksi, mutta kyse on véliaikaisesta tilasta. Voitollisen
toiminnan saavuttamiseksi yrityksen on parannettava kannattavuutta ja se yleisesti ottaen
tarkoittaa prosessien tehostamista seka parantamista. Viisi yleista keinoa parantaa yrityk-

sen talouden ja toiminnan kannattavuutta ovat myynnin lisédminen, tuotevalikoiman
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muuttaminen, kustannusten karsiminen, hintojen nostaminen ja pddomien kayton tehos-
taminen. Nama kaikki keinot toimivat yhtalailla myynti- ja kayttOkatteiden parantami-
sessa. (Alhola & Lauslahti 2009, 71-73.)

Myynnin lisédminen edellyttaa toimenpiteitd markkinoinnissa sek& myynnissa itsessaan.
Markkinointia voi kohdistaa uudelleen uusille asiakasryhmille tai sitd voi painottaa asi-
akkaille, jotka ovat valmiita maksamaan enemmaén. Myynnin lisddmisessé kannattaa kui-
tenkin muistaa, ettd se saattaa kasvattaa markkinointikustannuksia seké jopa johtaa hin-
tojen alennukseen. Niin sanottujen uhrattujen panosten maara pitaé olla oikeassa suh-

teessa niilla saadun myynnin lisdédmiseen. (Alhola & Lauslahti 2009, 72.)

Tuotevalikoiman uudistaminen tarkoittaa vanhojen kannattamattomien tuotteiden poista-
mista ja uusien tuotteiden lanseeraamista. Ylipaataan yrityksen tarjoaman tuotevalikoi-
man suhteen ratkaisevin tekija on asiakkaiden halut. Yrityksen on pystyttavé tyydytta-
maan asiakkaidensa tarpeet. Tuotevalikoimaan vaikuttaa suuresti tuotteiden elinkaari ja
se myos vaikuttaa tuotteen kannattavuuteen. Markkinoinnissa sopivan tuotevalikoiman
valitsemisessa paljon kaytetyn Bostonin mallin mukaisesti kannattavinta on saada tuote-
valikoimaansa mahdollisimman monta ”lypsylehm&d” ja pyrkid vélttdméén negatiivista

kassavirtaa tuottavia kysymysmerkkituotteita. (Alhola & Lauslahti 2009, 75-77.)

Kolmas kannattavuuden parantamisen keino on kustannusten karsiminen. Kyseessa on
muuttuvien ja kiinteiden kustannusten tarpeellisten tasojen tarkistelu, jolla pyritdén saa-
maan yrityksen talouden kannalta hy6tyd. Muuttuvien kustannusten karsiminen voi ta-
pahtua tehostamalla yrityksen toimintaa poistamalla turhia toimintoja. Alihankkijoiden
kanssa kdydyt neuvottelut hintojen alentamiseksi johtaa myds muuttuvien kustannusten
laskemiseen. Kiinteitd kustannuksia voi laskea yhtélailla tehostamalla yrityksen toimin-
taa. Tamé edellyttdd toiminnan tilan analysointia, jotta leikkausten takia ei toiminta karsi
millaan tavalla. Kiinteitd kustannuksia voi alentaa myos ulkoistamalla tukitoimintoja ja
kohdentamalla resursseja asiakkaiden kannalta tarkeisiin osaamisalueisiin. Talléin huk-
karesursseja ei synny. (Alhola & Lauslahti 2009, 72—-73.)

Myynnin lisdédmisen ohella kannattavuutta voi parantaa nostamalla hintoja. Tamé toi-
saalta edellyttdd, ettd yritys on kartoittanut asiakaskunnastaan, ettd kysyntaa on viela hin-

tojen korotuksen jalkeen ja laskenut korotukselle sopivat &ériarvot, jotta ei heikennd kan-
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nattavuutta. Yleisesti ottaen voisi todeta, ettd mitd enemman kilpailua on alalla, sité vai-
keampaa on parantaa kannattavuutta hintoja nostamalla. Jos asiakaskohderyhméssa on
kysyntad enemman kuin yrityksella tarjontaa, kannattaa yrityksen pohtia toiminnan ka-
pasiteetin kasvattamista. Tdma mahdollistaisi myynnin kasvattamisen seka ehka jopa hin-
tojen nostamisen. (Alhola & Lauslahti 2009, 73.)

Viides yleinen keino yrityksen talouden ja toiminnan kannattavuuden parantamiseen on
padomien kayton tehostaminen. Siind tarkistetaan yrityksen asettamien myynnin mak-
suehtojen ja alihankkijoilta ostojen maksuehtojen suhdetta seké varaston kiertonopeutta
tehostaakseen tavaran kiertoa. Kyseessa on siis kiertonopeuksien tehostamista. (Alhola &
Lauslahti 2009, 73.)

Kannattavuuden suunnittelussa kdytetaan yleisesti katetuottolaskelmaa, jolla selvitetdédn
tuotekohtaisesti saatavien myynti- ja kdyttokatteet. Ndiden parantamista varten yrityksen
kannattaa analysoida oman toiminnan tilan, jotta se pystyy painottamaan oikeita osa-alu-
eita ja taten saavuttamaan paremman kannattavuuden. Analyysissa pyritdan loytamaan
yrityksen toiminnassa olevia pullonkauloja, jotka hidastavat toimintaa ja heikentavét te-
hokkuutta. Erityisesti kapasiteetin kasvattamisessa pullonkaulojen 16ytdminen on todella
merkityksellistd. Analyysin pohjalta yrityksen johdon on myos helpompi tehdé paatoksia
tuotevalikoiman suhteen. Tuotteiden kannattavuuden laskeminen voi toimia yhtena kei-
nona toiminnan pullonkaulojen 16ytamiseksi. (Andersson, Ekstrém & Gabrielsson 2001,
76-717.)

Tuloslaskelman yksi tarkastelluimpia riveja on kaikista alin rivi, jossa ilmoitetaan yrityk-
sen tilikauden tulos. Tulos kertoo paljon yrityksen toiminnan kannattavuudesta ja méaarit-
telee liiketoiminnan jatkuvuudelle pohjaa. Tulosta voi tarkistella nettotuloksena tai vaih-
toehtoisesti litketuloksena. Nettotulos on kaikista alin rivi, kun taas liiketulos on viimei-
nen vélitulos ennen lopullista lukemaa. Liiketulos kertoo, kuinka paljon liiketoiminnan
tuotoista on jaljella katettavaksi rahoituskustannukset ja verot. Kyseinen tunnusluku so-
veltuu yrityksen kehityksen seuraamiseen sekd se on vertailukelpoinen yli toimialarajo-
jen. Yritystutkimus Ry:n asettamat ohjearvot sille ovat: yli 10 % on hyva, 5-15 % on
tyydyttavé ja alle 5 % on heikko. Nettotulos saadaan selville lisaédmaélla liiketulokseen
rahoitustuotot ja vahentamalla rahoituskustannukset ja verot. Sille ei ole asetettu ohjear-
VOja, vaan sen vaadittava vahimmaistaso maaraytyy yrityksen pddomarakenteen vahvis-

tamispyrkimysten ja voitonjakotavoitteiden mukaan. (Yritystutkimus Ry 2013, 61-62.)
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Yrityksen talouden ja toiminnan kannattavaksi pitdmiselle ei yksindan riita, etté se tuottaa
voittoa tilikaudelle. Voiton tekemiselle on my6s muita syitd, kuten esimerkiksi yhtiomuo-
dosta riippuen tilikauden voitto on korvaus omistajien tyopanoksesta ja riskinotosta, se
edustaa sijoitetulle padomalle maksettavaa korkoa, se mahdollistaa toiminnan kehittdmi-
sen ja uudet investoinnit ja voitto kasvattaa yrityksen vapaata omaa padomaa, joka toimii
varauksena ja turvana mahdollisia tappiollisia tilikausia varten. Eli tilikauden tuloksella
on paljon merkitysta yrityksen tulevaisuuden kannalta niin omistajien, johdon kuin tyon-
tekijoidenkin nakokulmista. (Andersson, Ekstrom & Gabrielsson 2001, 26-27.)

Hinnoittelu on yrityksen paras keino kasvattaa liikevaihtoa ja kannattavuutta. Ei ole kui-
tenkaan helppoa madritella oikeanlainen hinta tuotteille kilpailluilla markkinoilla. Tuot-
teen valmistamiseen kuluneet kustannukset madarittavat hinnan alarajan ja markkinoilla
vallitseva kysynta ylarajan. Néiden rajojen véliin sijoittuvat kilpailijoiden asettamat hin-
nat ja yrityksen itselleen parhaaksi katsoman hinnan. Hinnoittelun ongelmana yleensa on,
etta asetetaan lilan matala hinta kustannuksiin ja katetavoitteisiin ndhden. Hinnoittelua
voidaan tehda katetuotto- tai voittolisamenetelmien avulla. Molemmat keinot perustuvat
kustannusten kattamiseen ja oikeanlaisen katteen asettamiseen. Lisaksi erityisesti vahit-
taiskaupan alalla on kaytdssa hinnoittelukerroin, jolla kerrotaan myytavan tuotteen si-
séanostohinta saadakseen sopivan myyntihinnan. (Tomperi 2014, 86-96.) Hinnoittelussa
kannattaa myds huomioida alennusten vaikutukset myyntiméaariin seka eri asiakasryh-
mille kohdistetut alennukset. Kustannusten pysyessd muuttumattomana alennukset pie-
nentavat vain yritykselle jdévéaa osuutta. Myos havikin osuus vaikuttaa hinnoitteluun.
(Makinen, Stenbacka & Sdderstrom 2004, 100-103.)

Liike- ja nettotulokseen syntymiseen liiketoiminnassa liittyy riskeja. Nama riskit voidaan
jakaa kahteen ryhmaan: liike- ja rahoitusriskit. Yhdessa ne muodostavat voittoon kohdis-
tuvan kokonaisriskin. Liikeriskiin kuuluvat hinnoitteluun, kustannuksiin, kysyntééan ja
kapasiteettiin kohdistuvat ongelmat. Rahoitusriskissa on kyse yrityksen padomarakenteen
kestavyydesta. Naihin elementteihin kohdistuvat tarkastelut ja analyysit tekevat yrityk-
selle voiton tuottamisen mahdollisemmaksi, sill& kun riskit on otettu huomioon, niihin on
varauduttu ja osataan varautua vastaisuudessakin. (Ilmoniemi, Jarvensivu, Kylékallio,
Parantainen & Siikavuo 2009, 273-276.)
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Yrityksen talouden ja toiminnan suhteellisen kannattavuuden tunnuslukuina toimivat
oman ja sijoitetun pddoman tuottoprosentit. Oman padadoman tuoton tunnusluku kertoo yri-
tyksen kyvysta tuottaa lisdarvoa omistajien sijoittamille padaomille. Sille ei voi asettaa
mitéan yleistd ohjearvoa, vaan sen tavoitetaso maéraytyy omistajien asettamien tuotto-
vaatimusten perusteella. Tuottovaatimukset kuvastavat riskid, joka kohdistuu pddomaan.
Oman p&aoman tuottoprosentti saadaan laskettua jakamalla nettotulos oman p&&doman
keskiméaraisella arvolla, eli alku- ja loppuarvon keskiarvolla. Sijoitetun pddoman tuoton
tunnusluku kertoo yrityksen kyvysta tuottaa voittoa sijoitetulle, korkoa tai muuta tuottoa
vaativalle pddomalle. Yritystutkimus Ry:n mukaan tunnuslukua voidaan pitéa valttavana,
kun sen arvo on vahintaan yhta suuri yrityksen korollisesta vieraasta pagdomasta maksetun
keskimé&araisen rahoituskustannusprosentin suuruinen. Sijoitetun pd&oman tuotto saadaan
laskettua jakamalla nettotuloksen, rahoituskustannusten ja verojen summa keskimaaréi-
sella sijoitetun padoman maaralla, eli alku- ja loppuarvon keskiarvolla. Sijoitettuun paa-
omaan lasketaan mukaan sekd oma pd&doma etta sijoitettu korollinen vieras padoma, joka
koostuu padomalainoista, rahoituslaitosten myontamista lainoista, elakelainoista, pitkaai-
kaisista sisdisita veloista, muista pitkaaikaisista veloista, korollisista lyhytaikaisista ve-
loista sekd muista korollisista sisaisistd lyhytaikaisista veloista. (Yritystutkimus Ry,
2013, 64-65.)

Yrityksen rahoitusrakenteen on oltava yrityksen talouden kannalta kannattava ja kestava,
koska mitd enemman yrityksessa on sijoitettua omaa tai vierasta pddomaa, sitd enemman
sen on maksettava voitto-osuuksia tilikauden voitoista. Pa4doman sitominen liiketoimin-
taan tehostaa sen kayttoa ja samalla tukee yrityksen talouden kannattavuutta. Jos yrityk-
sen taseessa on padomaa, jolla ei ole kayttoa, eika sille saada riittdvan hyvaa tuottoa, on
yritykselle vain ylimaarainen kustannuserd. Kannattavuuden kannalta liiketoimintaan si-
toutuneen pd&doman maaran suhteuttaminen tilikauden tulokseen on hyva tapa tarkastella
yrityksen tuottoastetta. Yrityksen litketoiminnan nakdkulmasta oma padoma on monella
tapaa vierasta pddomaa joustavampaa. Sitd ei kuitenkaan voi rajattomasti tankata tasee-
seen, silla se on myos kalliimpaa. Tdma johtuu siitd, ettd omistajilla on konkurssitilan-
teessa heikommat mahdollisuudet saada rahansa pois kuin vieraan padoman antajilla.
Kuitenkin yleisesti ottaen on yritykselle parempi, mitd enemman silld on omaa pd4domaa,
koska se mahdollistaa joustavan toiminnan ja liiketoiminnan kehittamisen. (Alhola &
Lauslahti 2009, 111-113.)
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Sijoitetun pd&doman tuottoprosentti on yrityksen suhteellisen kannattavuuden tunnusluku.
Siihen vaikuttamisen helpottamiseksi se voidaan jakaa kahteen pienempéén osatekijéan,
litkevaihdon tuottoprosenttiin ja pddoman kiertonopeuteen. Liikevaihdon tuottoprosentti
saadaan jakamalla liiketulos liikevaihdolla ja padoman kiertonopeus saadaan jakamalla
liikevaihto tilikauden keskiarvoisella taseen loppusummalla, eli alku- ja loppuarvon kes-
kiarvolla. Kertomalla kaksi edelld mainittua tunnuslukua kesken&én saadaan liiketulos
jaettuna taseen loppusummalla, miké vastaa sijoitetun padoman tuottoprosentin laskukaa-
vaa. Yrityksen havaitessa, etta sijoitetun pddoman tuoton tunnusluku on laskenut, sen
kannattaa purkaa kyseinen luku kahteen osatekijaan ja tarkastella arvon laskuun syita nii-
den avulla. Jos kyseessa on liikevaihdon tuottoprosentin heikentyminen, talléin sijoitetun
paédoman tuoton tunnusluvun laskuun syyt ovat tuloslaskelmassa, esimerkiksi kustannus-
ten nousu. Jos kyseessa on pdaoman Kiertonopeuden heikentyminen, syy ovat tasepohjai-
sia, esimerkiksi tilikauden liikevaihto ei ole kehittynyt niin kuin on suunniteltu ja sita
varten investoitu. Sijoitetun paddoman tuottoprosentti on kokonaisvaltaisesti ajateltuna to-
della hyva tunnusluku yrityksen liiketoiminnasta. Vaikka se onkin prosentuaalinen suure,
se ottaa huomioon seké tuloksen ettd pddoman, jolla kyseinen tulos on saatu aikaan. (Al-
hola & Lauslahti 2009, 140-144.)

8.2 Vakavaraisuus

Vakavaraisuuden tarkasteltavia tunnuslukuja ovat omavaraisuus- ja nettovelkaantumis-

aste sekd investointien omarahoitusprosentti.

Vakavaraisuuden tunnusluvut keskittyvat selvittamaan yrityksen padomarakenteen sisal-
toa ja kestavyyttd. Ne selkiyttavat yrityksen liiketoiminnan rahoituksen muodostumista
seka sen vaikutusta talouteen ja toimintaan. Tunnusluvuilla pyritddn myds osoittamaan,
mista pddomat ovat tulleet sek& mihin niit4 kdaytetddn. Vakavaraisuuden tunnusluvuista
omavaraisuusaste ja nettovelkaantumisaste ilmentavét padomarakenteen muodostumista
seka sisaltdd ja ne osoittavat, mista yrityksen liiketoiminnan pdédomat ovat tulleet. Oma-
varaisuusaste on yrityksen tappionsietokyvyn tunnusluku. Se myds kertoo yrityksensa
kyvysta selviytya maksusitoumuksistaan pitkalla aikavalilla. Se saadaan jakamalla yri-
tyksen oma padoma taseen loppusumman ja saatujen ennakkomaksujen erotuksella. Yri-
tystutkimus Ry on antanut omavaraisuusasteelle ohjearvoiksi seuraavat luvut: yli 40 %

on hyvd, 20-40 % tyydyttéva ja alle 20 % heikko. Kyseessa ollessa yritys, jonka toimin-
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nasta ja veloista ovat laajalti vastuussa omistajat henkilokohtaisesti, ei riitd, etta rahoitus-
rakennetta tutkittaessa tyydytddn vain omavaraisuusasteen selvittdmiseen, vaan on otet-
tava my6s huomioon omistajien yksityiset varat ja velat. Nettovelkaantumisaste kertoo
yrityksen kyvysta selviytya korollisista veloista. Se saadaan jakamalla korollisen vieraan
padoman ja rahojen seka rahoitusarvopapereiden erotus omalla padomalla. Korollinen
vieras pddoma koostuu pitkdaikaisesta vieraasta pddomasta, josta on vahennetty saadut
ennakkomaksut, korollisista lyhytaikaisista veloista ja muista sisdisista korollisista ve-
loista. Yritystutkimus Ry:n ohjearvojen mukaan nettovelkaantumisastetta voidaan pitaa
hyvand, jos se on alle yksi. Tosin jos tunnusluvun negatiivisuus johtuu negatiivisesta
omasta pddomasta, pidetdan talléin nettovelkaantumisastetta heikkona. Molempien tun-
nuslukujen laskennassa vahennetadn saadut ennakkomaksut, jotka liittyvat keskeneraisiin
toihin tai projekteihin. Toimitaan néin, koska téllaisilla ennakoilla ei ole normaalisti ta-
kaisinmaksuvelvoitetta, silla ne poistuvat taseesta tyon valmistuttua. (Yritystutkimus Ry
2013, 66-68.)

Yleisesti ottaen yrityksen yksittaiset tunnusluvut voivat vaihdella selkeésti tilikaudesta
toiseen. Kuitenkin vakavaraisuuden parantamiseksi tehtdvat muutokset vaikuttavat hi-
taasti ja siksi myds tunnusluvut pysyvat suhteellisen muuttumattomina lyhyell& aikavé-
lilla. Tasta syysté onkin havaittu, ettd yrityksen konkurssin ennustamisessa on kannatta-
vinta painottaa vakavaraisuuden tunnuslukujen analysoimista. Tilinpadtosanalyysin pe-
rusteella saatuja yrityksen vakavaraisuuden tunnuslukujen heikkoja arvoja voidaan pitéa

halyttaving signaaleina konkurssin uhkasta. (Leppiniemi & Puttonen 2002, 282.)

Yrityksen talouden vakavaraisuus kuvaa siis liiketoiminnan rahoitusrakennetta. Omava-
raisuusasteesta ja nettovelkaantumisasteesta voidaan nahda vieraan pddoman vaikutuksia
yrityksen talouteen ja toimintaan. Yleisesti ottaen mitd enemman taseessa on vierasta péa-
omaa, sitd suuremmat ovat yrityksen rahoitusriskit. Tast4 selkeimpana merkkina ovat kas-
savirtaa rasittavat korkojen maksamiset sekéa lainojen lyhennykset. Liséksi vieraan péa-
oman suuri méara heikentaa yrityksen liiketoiminnan joustavuutta, koska kassavirtavaa-
timusten takia toiminnan kehittdminen, esimerkiksi investointien avulla, hankaloituu. In-
vestointeja on helpompi tehdd lainarahoituksen avulla, jos yrityksell4 on entuudestaan

vahén vierasta pddomaa. (Leppiniemi & Puttonen 2002, 281.)
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Yrityksen talouden ja toiminnan vakavaraisuuden hoito voidaan jakaa kahteen osaan: dy-
naamiseen ja staattiseen. Dynaamisella vakavaraisuudella kuvataan yrityksen tulorahoi-
tuksen riittdvyytta vieraan pdadoman maksuvelvoitteiden suorittamiseksi. Yrityksella,
jolla on taseessa suuri maara velkaa, on myos yleensa ongelmia nédiden velkojen takaisin-
maksussa, josta seuraa vield isompia ongelmia. Téllaisten ongelmien selvittdminen on
dynaamisen vakavaraisuuden hoidon perustehtévid. Nettovelkaantumisastetta on yleisesti
kaytetty dynaamisen vakavaraisuuden tunnuslukuna. Staattinen vakavaraisuus tarkoittaa
yrityksen oman padoman riittavyyttd verrattuna vieraan padoman takaisin maksamiseen
ja se kuvastaa myos yritykselld olevaa taloudellista puskuria. Yritys, jolla on vahan omaa
padédomaa verrattuna vieraaseen padomaan, on toimintansa jatkuvuuden kannalta todella
riskialtis, silla yksikin tappiovuosi voi pahimmillaan kaataa sen. Staattisen vakavaraisuu-
den tunnuslukuna kéaytetddn omavaraisuusastetta. (Alhola & Lauslahti 2009, 152-153.)

Kasvu ja kehitys ovat liiketoiminnassa tavoiteltavia arvoja. Naiden saavuttamiseksi yri-
tyksen on yleensé jouduttava tekemdadn suurehkoja hankintoja, eli investointeja. Inves-
tointia suunniteltaessa taloudellisesta nakdkulmasta on otettava huomioon ostettavan ko-
neen tai muun kaluston hinnan lisaksi myos sen kéayttéon kuluvat padomat. Koska koko-
naan suuren hankinnan tekeminen yrityksen omalla rahalla voi olla liian riskialtista, sit4
varten otetaan vierasta pddomaa, jonka avulla investoinnista saatavaa taloudellista hy6tya
voidaan kasvattaa. Suunnitelmaa tehdessa kannattaa huomioida koneiden ja kaluston si-
toma kayttopadoma ja myos se pddoma, jonka yritys tarvitsee lisaksi pyorittaakseen lii-
ketoimintaa. Téhén kuuluvat varastointikustannukset ja myyntisaamiset, joiden osuutta
pienentévét ostovelat. Yrityksen liiketoiminnan kasvattamisen ja kehittdmisen nakokul-
mista on jarkevaa tukeutua vieraaseen pddomaan, vaikka se vaikuttaa liiketoiminnan jous-
tavuuteen seka lisaa rahoitusriskia. On kuitenkin kannattavampaa tehda suuria hankintoja
lainarahan avulla kuin kustantamalla se kokonaan omalla pd&domalla ottaen isoja riskeja

hankinnan tehokkuudesta ja hyddyllisyydesta. (Tomperi 2014, 122-124.)

Yrityksen liiketoiminnan kasvattaminen ja kehittdminen kannattaa tehdd vieraan péaa-
oman avulla. Kokonaan niiden kustantaminen omalla padomalla aiheuttaa liian suuria ris-
keja yritykselle taloudellisesti sekd toiminnan jatkuvuuden kannalta. Investointien oma-
rahoitusprosentti kuvastaa sitd osuutta investoinneista ja kasvuun sitoutuvasta kayttopaa-
oman rahoituksesta, jonka yritys pystyy kattamaan tulorahoituksella ja oman p&a&oman
lisdykselld. Se saadaan jakamalla kokonaistuloksen, poistojen ja oman padoman lisasijoi-

tusten summa kayttbomaisuusinvestointeihin sitoutuvalla pdaomalla. Kokonaistulos on
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nettotuloksen ja satunnaisten erien summa. Balance Consulting -tietopalvelun mukaan
investointien omarahoitusprosentin ohjearvot ovat: yli 80 % hyva, 50-79 % tyydyttava,
3049 % valttavé ja alle 30 % heikko. Tunnusluvun tulkinnassa on otettava huomioon
tulorahoituksen ja investointien maarén vaihtelut tilikausittain. (Investoinnin omarahoi-
tusprosentti, 2015.)

Liiketoiminta pitéa sisélld&&n monenlaisia riskejd, joilta suojautumista varten kannattaa
tehda erilaisia suunnitelmia ja laskelmia. Yksi koko liiketoimintaan vaikuttavimmista ris-
keistd on yrityksen toiminnan taloudellinen riski, joka muodostuu tavoitepadomaraken-
teen tavoittelusta. Periaatteessa mitd enemman taseessa on omaa padomaa, sité pienempi
riski on ja pdinvastoin. Vaikka vieras pdaoma koetaankin monella tapaa negatiiviseksi
asiaksi, on siitd myos hyotya tavoilla, joita ei voi oman padoman avulla tehda. Tasta hy-
vana esimerkkind on investoinneissa kaytetty velan vipuvaikutus. Ottamalla vierasta paa-
omaa investoinnin tekemiseen yritys voi kasvattaa hankinnasta tulevia tuottoja. Vipuvai-
kutuksessa otetaan huomioon investoinnin arvioitu tuotto, velan korkomaksut seké oman
padoman tuotto. Velan vipuvaikutuksen avulla investoinneista voi saada enemman voit-
toa, kuin pelkéstdaan oman pddoman avulla. Vipuvaikutus edellyttaa tarkkoja laskelmia ja
analyyseja ennen sen kayttod, koska vieraan pddoman kustannukset voivat myos syoda
investoinnin tuoton kannattamattomaksi. Velkaa kannattaa ottaa investointien suorittami-
seen, jos investoinnin uskotaan tuottavan yli vieraan pddoman kustannusten. (Kinnunen,
Leppiniemi, Puttonen & Virtanen 2002, 239-243.)

Investointien tekemiseen sekd rahoittamiseen liittyy monenlaisia epdvarmuustekijoitg,
jotka voivat pahimmillaan sydda kokonaan arvioidun tuoton. Tallaisia tekijoita ovat las-
kentakorkokanta, ylijaamaéan kehitys seké pitoaika. Naiden tekijoiden luoman epavarmuu-
den pienentamiseksi yritysten kannattaa valmistella varasuunnitelmia ja varautua erilai-
siin skenaarioihin. Epdvarmuuden vahentdmiseksi yritys voi varautua varaamalla talou-
dellisen puskurin investointia varten. Mahdollisten epavarmojen ylijaamien vélttamiseksi
kannattaa tarkastaa investoinnin aikahorisonttia lyhentdmalla oletettua pitoaikaa. Lisaksi
kaikkiin laskelmiin on hyva siséllyttaa riskitekija, jolla varmistetaan, ettd mahdollisiin
negatiivisiin muutoksiin yritys on varautunut ja silla on myds varattuna padomaa, joka
kattaa mahdolliset odottamattomat kustannuserat. (Andersson, Ekstrom & Gabrielsson
2001, 148-149.)
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8.3 Maksuvalmius

Yrityksen talouden maksuvalmiuden tunnuslukuja, joita tarkastellaan, ovat Quick ja Cur-

rent Ratio sek& myyntisaamisten ja ostovelkojen kiertonopeudet.

Kassa-alennusten hyddyntdminen ja kayttdmaton sekkitililimiitti ovat selkeitda merkkeja
yrityksen hyvéstd maksuvalmiudesta. Taasen erdéntyneet maksut, maksetut yliaikakorot
ja kalliin lisérahoituksen kayttd ovat viitteitd heikosta maksuvalmiuden tilanteesta. Mak-
suvalmiutta voi myos tulkita tunnuslukujen kautta. Quick ja Current Ratio ovat yleisim-
mat tunnusluvut, joita hyédynnetd&dn maksuvalmiuden analysoinnissa. Quick Ratio -tun-
nusluku kertoo yrityksen kyvysta suoriutua lyhytaikaisista maksuvelvoitteista rahoitus-
omaisuudellaan. Se saadaan jakamalla rahoitusomaisuuden ja osatuloutuksen saamisten
erotus lyhytaikaisen vieraan pddoman ja lyhytaikaisten saatujen ennakoiden erotuksella.
Saadut ennakot liittyvat keskenerdisiin t0ihin ja projekteihin, samalla tavalla kuin todet-
tiin vakavaraisuuden tunnuslukujen kanssa. Yritystutkimus Ry:n antamat ohjearvot
Quick Ratio -tunnusluvulle ovat: yli yksi on hyvd, 0,5-1 tyydyttava ja alle 0,5 heikko.
Mikali rahoitusomaisuuteen kuuluu tilikauden tappioista johtuvia laskennallisia verosaa-
misia, ne vahennetdan rahoitusomaisuudesta laskettaessa tunnuslukua. Current Ratio -
tunnusluku ottaa huomioon laajemman tarkasteluperspektiivin kuin ainoastaan kaikista
likvideimpia varoja kasitteleva Quick Ratio, eli happotesti. Sitd laskettaessa ajatellaan,
ettd myos vaihto-omaisuus on lyhytaikaisesti realisoitavissa olevia varoja. Tulkintaa teh-
dessé on kuitenkin otettava huomioon vaihto-omaisuuden arvioimiseen liittyvid epdvar-
muustekijoitd. Current Ratio -tunnusluku saadaan jakamalla vaihto- ja rahoitusomaisuu-
den summa lyhytaikaisella vieraalla padomalla. Yritystutkimus Ry:n sille antamat ohjear-
vot ovat: yli kaksi on hyvé, 1-2 tyydyttava ja alle yksi on heikko. Molempien tunnuslu-
kujen tulkinnassa on otettava huomioon rahoitusomaisuuteen siséaltyvat arvottomat erét,
kuten luottotappioiksi tulkittavat myyntisaamiset. Ne vaikuttavat tunnuslukujen anta-
maan kuvaan yrityksen talouden ja toiminnan todellisesta maksuvalmiudesta. (Yritystut-
kimus Ry 2013, 71-72.)

Kuten vakavaraisuus, voidaan maksuvalmiuskin jakaa kahteen osaan: dynaamiseen ja
staattiseen. Dynaamisella maksuvalmiudella kuvataan yrityksen kykya saada paivittai-
sestd toiminnastaan riittdvasti tulorahoitusta juoksevien menojen kattamiseksi, eli ky-
seessé on tulorahoituksen riittdvyys. Dynaamista maksuvalmiutta kuvastavana tunnuslu-

kuna voidaan pitaa rahoitusjddmaa. Se on kassavirtalaskelmapohjainen tunnusluku, joka
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kertoo, kuinka yritykselle jaa tulorahoitusta, esimerkiksi investointeja varten, toiminnan
ja rahoituskustannusten, verojen ja voitonjaon jalkeen. Jos rahoitusjadmaé on positiivinen,
yritykselle j&a tulorahoitusta liiketoiminnan kasvattamiseen ja kehittdmiseen sekd tarvit-
taessa velkojen lyhentdmiseen. Jos luku on negatiivinen, siitd voidaan todeta yrityksen
velkaantumisen jatkuvan. Staattisella maksuvalmiudella puolestaan kuvastaa yrityksen
rahoituspuskuria, jota yritys voi kayttdd nopeasti eradntyvien maksujen hoitamisessa.
Quick ja Current Ratio -tunnuslukuja pidetd&n normaalisti staattisen maksuvalmiuden
tunnuslukuina. (Alhola & Lauslahti 2009, 149-151.)

Yrityksilld, jotka harjoittavat luottomyyntid tai 70 prosenttisesti kéateiskauppaa, pitéisi
Quick Ratio -tunnusluvun olla yli yksi. Kyseisen tunnusluvun tarkastelussa on kuitenkin
tarkedd seurata sen kehitysta ja vertailla sitd saman toimialan yritysten vastaavaan lukuun.
Current Ratio -tunnusluku sopii parhaiten yrityksille, joilla on suuri vaihto-omaisuuden
kiertonopeus ja myynnissa kdytetaan lyhyitd maksuaikoja. Esimerkkejé tallaisista yrityk-
sistd ovat bensiiniasemat ja elintarvikekaupat. Syy tahén on se, etté kyseisilla yrityksilla
on vaihto-omaisuuteen sidottuna runsaasti varoja ja kassassa on suhteellisen véhan rahaa.
Koska Current Ratio ottaa huomioon vaihto-omaisuuden likviditeetin, on se taten tar-
kempi tunnusluku kuin Quick Ratio ndille yrityksille. Yleisesti ottaen suositellaan, ettéd
molempia Ratio-tunnuslukuja kéytetddn yhdessa tulkittaessa yrityksen maksuvalmiutta.
(Andersson, Ekstrom & Gabrielsson 2001, 172-173.)

Hyvéan maksuvalmiuden tason yllapitdminen edellyttadd tehokasta kassanhallintaa. Tama
taas edellyttaa erilaisia suunnitelmia ja laskelmia, kuten kassavirtalaskelman. Kassavirta-
laskelmasta kay ilmi yritykselle ja yritykseltd kohdistuvat rahavirrat. Naisté rahavirroista
suurin osa on joko myynnisté saatavia varoja tai ostoina maksettavia kustannuksia. Kas-
san tasapainon vuoksi onkin tarkeéd, ettd myyntisaamisten ja ostovelkojen kiertonopeu-
det ovat yrityksen liiketoiminnan kannalta sopivasti synkronoitu. Myyntisaamisten kier-
tonopeus siis kertoo, kuinka nopeasti yritys saa myyntitulonsa asiakkailta. Se saadaan
jakamalla myyntisaamisten maara liikevaihdolla ja kertomalla osamaara 365 paivalla. Ta-
ten lopputuloksena on myyntisaamisten kiertonopeus pdiviné. Ostovelkojen kiertonopeus
kertoo, kuinka paljon yritys on kéyttanyt keskimaarin maksuaikaa ostojensa maksami-
seen. Se saadaan jakamalla ostovelkojen mééaré ostojen ja koko vuoden aikana kaytettyjen

ulkopuolisten palveluiden summalla ja lopuksi kertomalla osamé&éra 365 paivalla. Kum-
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mallekaan tunnusluvulle ei ole yleisid ohjearvoja, vaan ne riippuvat yrityksen liiketoi-
minnasta seka yhteisesté sopimuksesta maksuehtojen ja alihankkijoiden kanssa. (Yritys-
tutkimus Ry 2013, 69-70.)

Maksuvalmiuden hoidossa kassanhallinnalla on suuri merkitys. Kassanhallinnan méaari-
telma vaihtelee kateiskassan ja pankkitilin hoidosta koko rahoitusomaisuuden, lyhytai-
kaisten velkojen ja materiaalitoimintojen kasittelyyn. Tavanomaisin maéaritelma sille lie-
nee olevan rahoitusomaisuuden ja lyhytaikaisen vieraan pddoman hallinta. Kassanhallin-
nassa vastuualue keskittyy taseen vaihtuviin vastaaviin ja vastattavaa puolen lyhytaikai-
seen vieraaseen paaomaan. Kassanhallinnan tarkeimmat osa-alueet ovat saamisten ja vel-
kojen hallinta, materiaalin ja sijoitustoiminnan hallinta, pankkisuhteiden ja maksuliiken-
teen hallinta seka kassan ja lyhytaikaisten sijoitusten hallinta. Joissain tilanteissa tahén
listaan on lisatty vield pddoman hallinta, mutta télléin kyse on enemminkin taseen hallin-
nasta. Kassanhallinnan kannalta tdrkeimmé&t osaamisen ja tietdmisen periaatteet ovat toi-
minnan ja raportoinnin kurinalaisuus, kokoaikainen tietdminen, ennusteiden jatkuva tar-
kistelu, neuvottelualttius, jouston yllapito ja reagointiherkkyys. Kassanhallinnassa on tar-
kedd, ettd kassatulot ja -menot on oltava mahdollisimman tarkasti ennustettavissa, jotta
kassan ké&teispuskurin voi pitdd minimin ja yrityksen varallisuuden tuottoa on mahdol-
lista korottaa. Kassanhallinta vaikuttaa yrityksen tulevaisuuden suunnitelmiin ja budjet-
teihin. (Leppiniemi & Puttonen 2002, 45-48.)

Kannattavuuden tunnuslukuja tulkittaessa todettiin hinnoittelun olevan paras keino yri-
tykselle kasvattaa liikevaihtoa ja parantaa kannattavuutta. Maksuvalmiuden suhteen mak-
suehdot ovat samanlaisessa asemassa. Myyjan kannalta paras vaihtoehto on kateismyynti,
talléin myyja saa tulot heti kayttoonsd, mutta maksuehdot voivat varmistaa kauppoja,
joita ei olisi kateismyynnilla tapahtunut. Maksuehdoilla myyja jatkuvan tarjonnan mah-
dollisuuden ja taten saavuttaa asiakasuskollisuuden. Yleisesti ottaen maksuehtojen on
kahdenlaisia: toimitukseen ja aikaan sidottuja. Niiden kéyttd vaihtelee toimialoittain ja
niistd neuvotellaan myynti- ja ostotilanteissa. Maksuehdot ovat hyvin toimialakohtainen
keino vaikuttaa yrityksen maksuvalmiuteen. On kuitenkin havaittavissa joitain yleisia
piirteitd, jotka vaikuttavat maksuehtojen sopimiseen. Yksi merkittava tekija on myyjan
vahvuus markkinoilla. Vahvassa asemassa olevalla myyjalla on enemman vaikutusvaltaa
maksuehtoihin kuin heikommassa asemassa olevalla. Toinen merkittava tekija on myyjan

saamat maksuehto toimittajiltaan. Yleisesti ottaen on parempi pitdd myyntisaamisten
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kiertonopeutta pienempéna kuin ostovelkojen. Myyntitilanteessa maksuehtoihin vaikut-
tavat myos myytyjen tuotteiden lukumaard, ostajien lukuméara ja sijainti, kilpailutilanne,
tuotteen elinkaari, ostajan luottokelpoisuus ja luoton vakuudet seka kausitekijat, esimer-
kiksi pyoran myynti kevaalla. Pitkiin maksuehtoihin saatetaan laittaa myyntisaamisten
tulouttamisen nopeuttamiseksi kateisalennuksia, jotka vaikuttavat myynnista saatavaan

voittomarginaaliin negatiivisesti. (Talponen 2002, 27.)

Laskulle tapahtuva myynti alkaa asiakkaan tekemésta tilauksesta ja paattyy asiakkaan
maksun tulemiseen myyjayrityksen tilille. Nopeuttaakseen myyntisaamistensa saamista
on yrityksen sisall4 tehostettava myyntitilausprosessin kohtia. Ensinnakin tilauksen saa-
pumisesta sen kuittaaminen omiin tietokantoihin ja laskun lahettdminen on oltava rutiini-
ty6td, joka tapahtuu nopeasti. Laskulla méaaritelty maksuaika on oltava mahdollisimman
lyhyt, mutta kuitenkin asiakkaankin mielesta tarpeeksi riittdva. Jos maksua ei ole suori-
tettu erdpaivadn mennessé, alkaa perintatoimet, joiden tarkoituksena on varmistaa myyn-
titulojen saaminen. Yrityksen omat toiminnat ja niiden tehostaminen véhentdd myynti-
saamisten maaraa ja kasvattaa myyntituloja. (Andersson, Ekstrom & Gabrielsson 2001,
191-193.) Jos myyntitilanteessa on tiedossa, ettd asiakkaalla on tapana maksaa huonosti
laskunsa, kannattaa perid ennakkomaksua jo tilauksen yhteydessa. Taten asiakas on si-
toutuneempi maksamaan laskun sekd myyjayrityksella on jo osa saatavistaan kaytdssaan.
(Alhola & Lauslahti 2009, 131.)

Myyntisaamisten Kiertoajan nopeuttamiseksi yrityksen on siis tehostettava omia proses-
sejaan. Ostovelkojen kiertoajan yrityksen kannalta parantamiseksi, eli hidastamiseksi yri-
tyksen on pyrittdvd maksamaan laskunsa niin mydhaan kuin mahdollista, toki valttaen
turhat viivastyskorkomaksut. Pidemmistd maksuajoista kannattaa neuvotella alihankki-
joiden kanssa, se on molemmille osapuolille helpoin tapa pé&ésté asiasta sopuun. Yritys
voi myo0s viivastyttad laskujen maksamista muutaman péivan yli erdpaivasta. Tamé pe-
rustuu siihen, etta viivastyskorkoa ei aleta perié heti erdpéaivan jalkeen, vaan vasta huo-
mattavan pitkistd viivastymisista. Tallaisella toiminnalla on kuitenkin mahdollisesti ne-
gatiivisia vaikutteita toimittajasuhteeseen. Ostolaskuissa olevista virheista taytyy heti
reklamoida eteenpdin, jotta ne korjaantuvat. Reklamoinnin kautta asiakasyritys saa liséa
maksuaikaa, kun se odottaa uutta laskua alihankkijalta. (Andersson, Ekstrom & Gabriels-
son 2001, 194.) Vaikka ostovelkojen kiertonopeutta pyritddn hidastamaan, kannattaa aina

muistaa, ettd maksamalla kassa-alennuksilla yritys saa ostamansa tuotteet halvemmalla
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kuin maksamalla erdpdivand. Tama on osa kustannusten hallintaa. Liiallinen viivéstytta-
minen maksujen kanssa kerryttad turhia viivastyskorkomaksuja, jotka heikentavét yrityk-
sen kannattavuutta ja ovat huonoa kustannusten hallintaa. (Alhola & Lauslahti 2009, 131—
132)

Laskulle myynnissa piilee aina riskejd. On mahdollista, ettd asiakas ei maksa laskua ja
myyntisaamisista tulee yritykselle luottotappioita. VVarmistaakseen omien saataviensa
saannin yritys voi sopia asiakkaidensa kanssa, etta laskulle myynnin edellytyksena on,
ettd asiakkaalla on takauksia myynnin suorittamiselle. Takaajana voi olla esimerkiksi
pankki. Myyjayritys voi myos tukeutua pankkien ja rahoitusyhtididen tarjoamiin instru-
mentteihin, kuten factoring-rahoitukseen tai ottamalla luottovakuutuksen myyntisaamisia
vastaan. Myyntisaamisten tuloutuksen varmistamiseksi yritys voi pidattaa itselleen omis-
tusoikeuden myymiinsa tuotteisiin, kunnes lasku on maksettu. Vaihtoehtoisesti myyja- ja
asiakasyritys voivat luoda maksuohjelman, jonka mukaisesti laskut maksetaan molempia
osapuolia tyydyttavalla tavalla. Lisaksi maksuehtoihin voidaan vaikuttaa lyhentamalla
maksuaikaa, periméllad ennakkomaksua tai myontamalla kassa-alennuksia nopeammasta
maksuaikataulusta. Joskus hitaat maksajat saattavat tulla myyjalle kalliimmaksi kuin luot-
totappiot. (Talponen 2002, 53-56.)

8.4 Toimialoille soveltaminen (toimialakohtaiset muutokset)

Opinnaytetyon tavoitteena on kehittdd yrityksen esimiesten tietoutta ja ymmarrysta joh-
don toiminnasta talouden johtamisessa. Liséksi alatavoitteena on parantaa erityisesti lii-
ketaloutta opiskelemattomien esimiesten valmiuksia talouden johtamiseen ja ohjaukseen
hyodyntéen talouden kannattavuuden, vakavaraisuuden ja maksuvalmiuden tunnusluku-
jen tarkastelua. Opinnéytetydssa on keskitytty yrityksen liiketoimintaan ja tunnuslukuihin
sek& niihin vaikuttamiskeinoihin on perehdytty yrityksen nékdkulmasta. Markkinoilla
kuitenkin on myo0s toisenlainen tapa jarjestaa liiketoimintaa, nimittain julkishallinnon
tuottamat tuotteet ja palvelut. Julkista liiketoimintaa harjoittavat paaasiallisesti kunnat ja
valtio itse. Niilla on laissa maarattyja tehtavié ja palveluita, joita niiden on tuotettava kan-
salaisille, esimerkiksi terveydenhuolto, koulutus ja lasten paivahoito. Julkishallinnon
tuottamia tuotteita ja palveluita tarjotaan ilmaiseksi, osittain tai kokonaan omakustannus-
hintaan. Tuotteiden ja palveluiden hinnoittelu ei sindlldan perustu talouden oppeihin, vaan

poliittisiin paatoksiin. Julkisella palvelulle ei yleisesti ottaen ole markkinahintaa, joka pe-
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rustuisi Kysynnén ja tarjonnan lakiin, koska alalla ei ole kilpailua. Julkishallinnon liike-
toiminnalla ei ole vastaavanlaisia sidosryhmasitoumuksia, kuin yrityksill& on, mutta silti
silla on tulostavoitteita seké yrityksen toimintaa vastaavia taloustoimenpiteita. Yritysten
kohdalla kavi ilmi, ettd tuloksen tekeminen ja lisdarvon tuottaminen ovat liiketoimintaa
ohjaavia periaatteita. Julkishallinnon toiminnassa voiton tekeminen ei ole itsestdansel-
vyys. Itse asiassa, jos esimerkiksi kunta tekee tilikaudella voittoa, se voidaan nahdé seka
positiivisena ettd negatiivisena asiana. Positiivisen ndkokulman mukaan kunnan toiminta
voitollisena tilikautena on ollut tehokasta, jonka takia rahaa on jaanyt yli. Toisaalta voi
olla kyseessa myds, ettd kunnalle on annettu sen toiminnan laajuuteen nahden liikaa maéa-
rarahoja, joista on jaanyt yli tilikauden voitto. Negatiivisesta ndkokulmasta tarkasteltuna
kunnan tilikauden positiivinen tulos voi johtua tuotteiden ja palveluiden laadun heikenta-
misestd. Koska julkishallinnolla ei ole kilpailijoita, ei sen tarjoamia tuotteita tai palveluita
voi verrata muihin ja taten niiden laadulle ei ole alarajaa. Lisaksi riippumatta tuotteiden
ja palveluiden laadusta kunnat saavat varmaa tuottoa vuosittain valtioilta mééararahoina.
Eli toisin sanoen julkishallinnon toimijan tilikauden voitto voikin olla huono asia kansa-
laisten kannalta. (Andersson, Ekstrom & Gabrielsson 2001, 73-74.)

Yrityksen kannalta paras keino kasvattaa liikevaihtoa ja parantaa kannattavuutta on hin-
noittelu. Sen avulla voi tehostaa myyntié tai vaihtoehtoisesti pyrkié valloittamaan uusia
asiakasryhmid. Parhaat hinnoittelumenetelmat ovat kuitenkin hyvinkin toimialakohtaisia.
Seuraavaksi perehdytaan kaupan, teollisuuden, palvelualojen ja julkishallinnon hinnoit-

telumenetelmiin.

Kaupan alalla tuotteen hintaan vaikuttaa eniten sen ostamisesta ja valmistamisesta synty-
neet muuttuvat kustannukset. Kiinteiden kustannusten kattamisosuus lisatédan tuotteen
hintaan yleensa yleiskustannusliséan avulla. Vaihtoehtoisesti voi myos kayttaa lisayspro-
senttia, jolla tuotteen hinnassa huomioidaan kiinteiden kustannusten ja odotetun voiton
vaikutus. Kaupan alalla on todella tavallista, ettd asiakkaat kuuluvat tiettyihin kanta-asia-
kasjarjestelmiin. Kanta-asiakkaat saavat erilaisia etuja, kuten alennuksia tuotteista ja hei-
dén asiakassuhdettaan pyritadn syventdmaan ja pitkittdaméaéan erilaisten alennustempausten
avulla. Mainoskampanjoiden kaytto onkin yleistd kauppayrityksissa. Kampanjan tarkoi-
tuksena on lisdtd myyntid hinnanalennusten avulla ja pyrkid saamaan yhta suuren voiton
kuin ilman alennuksia. Kaupan alalla hinnoittelussa kannattaa ottaa huomioon myos hé-

vikin vaikutus tulokseen ja hintoihin. (Andersson, Ekstrom & Gabrielsson 2001, 85-89.)
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Teollisuuden alalla yrityksilla, jotka valmistavat tuotteitaan tilauksesta, on monimutkai-
sempi tapa kohdistaa kustannuksia tuotteen hintaan. Téllaiset yritykset hyodyntévat eri
toimintojen yleiskustannuslisid saadakseen tuotteen valmistuksesta aiheutuvia kustan-
nuksia vastaavan hinnan. Valmistuskustannukset ovat raaka-aineiden ja valmistuksen
yleiskustannuslisan seka palkkojen summa, johon lisatdan hallinnon ja myynnin yleiskus-
tannuslisat saadakseen tuotteelle omakustannusarvon. Tahan lisatdan viela voittolisa, jota
tavoitellaan tuotteesta. Nain muodostuu tilauksesta tuotteitaan valmistavien teollisuusyri-
tysten tuotteiden myyntihinta. Sarjavalmistusta liiketoimintanaan harjoittavat teollisuus-
yritykset tukeutuvat kalkyyleihin hinnoittelussa. Tdmé perustuu siihen, etta useita tuot-
teita valmistavan yrityksen on hinnoillaan pystyttavé kattamaan kaikki kustannukset ja
omakustannusarvoon perustuva hinnoittelu saattaisi vaaristaa tuotteiden hintojen kannat-
tavuutta. Keskimadarais- ja normaalikalkyylin avulla sarjatuotantoyritykset pystyvat pa-
remmin kohdistamaan kustannukset tuotteiden hintoihin. (Andersson, Ekstrém & Gab-
rielsson 2001, 89-95.)

Palveluyrityksen tarjoamien tuotteiden, eli palveluiden hinnoittelussa on vaikeampaa
kohdistaa oikeita kustannuksia oikeassa suhteessa hintoihin. Yrityksissa, jotka tarjoavat
vain yhdenlaisia palveluita, voidaan kayttada aikalaskelmia, joiden perusteella palvelun
hinta méaritelld&n. Palveluiden tuottamisessa on ongelmana niin sanotun joutoajan hin-
noittelu, sillé siita ei valttdmatta ole suoranaisia vaikutteita asiakkaalle tehtyyn palveluun,
mutta silti siitdkin ajasta yrityksen on maksettava palkka tydntekijoille, joten myos jonkin
asteinen korvaus olisi siitd saatava. T&t& varten on kehitelty lisdysprosentteja, joiden
avulla palveluiden hintaan lisatddn muuttuvien ja kiinteiden kustannusten osuudet. Pal-
veluiden hinnoittelussa on otettava huomioon myds myymatta jaaneiden palveluiden vai-
kutus seka kayttdasteen vaihtelut. Eri vuodenaikojen ja sesonkien mukaan hintoja voi olla
syyté laskea tai nostaa myynnin kannattavuuden kannalta. (Andersson, Ekstrom & Gab-
rielsson 2001, 95-99.)

Julkishallinnon tarjoamien tuotteiden ja palveluiden hinnoittelu ei perustu valttamatta ta-
loudellisiin oppeihin, vaan poliittisiin paatoksiin siitd, kuinka tarked4 on kansalaisten
saada tiettyja yhteiskunnallisia palveluja. Hinnoittelulla pyritddn myds ohjaamaan kansa-
laisia yhteiskunnan kannalta hyodylliseen kayttaytymiseen. Julkishallinnon tuotteiden ja
palveluiden hinnoittelussa on kaytossa kolmenlaisia periaatteita. Ensimmaisen periaat-

teen mukaan tuotteet ja palvelut myydaan omakustannusarvioita vastaavaan hintaan. Toi-
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nen vaihtoehto on myyda niitd omakustannusarvioita alhaisempaan hintaan. Tallaisia pal-
veluita ovat esimerkiksi terveydenhuolto, lasten pdivahoito ja joukkoliikenne. Kolman-
tena periaatteena on myyda tuotteita ja palveluita ilmaiseksi, kuten koulutus, vapaa-ajan
toiminta, Kirjastopalvelut ja kunnallinen teiden yll&pito. Osaa ilmaisia ja osaksi ilmaisia
palveluita katetaan verotuloilla, jonka takia niitd voidaan tarjota tappiolla. Julkishallinnon
tuotteiden ja palveluiden omakustannusarvon kasitettd voidaan pitéé tulkinnanvaraisena,
silla julkishallinnossa hinnoille ei saa asettaa voittolisid. (Andersson, Ekstrom & Gab-
rielsson 2001, 100-102.)

Yritysten ja julkishallinnon n&dkokulmien lisdksi on huomioitava yrittdjien ndkokulma
voiton tavoittelussa. Yrittgjat ottavat henkilokohtaisen riskin alkaessaan pyorittdméén
omaa liiketoimintaa. Kuten jo aiemmin on todettu, riskinottamiselle vaaditaan tuottoa ja
mité suurempi riski, sitd korkea tuottovaatimus. Liiketoiminnan perustamista suunnitel-
lessa on tehtdva kattavia laskelmia markkinoiden ja kysynnén riittdvyydesta seka oman
yrityksen toiminnan pydrittdmisen edellytyksisté ja siihen sitoutuvasta padomasta. Tamén
lisaksi on pohdittava taloudellisesta ndakdkulmasta, onko liiketoiminnalle kannattavia
edellytyksia. Yrittajan on hallittava liiketoiminnan rahaprosessit, jotta hanen yrityksensa
kehittyminen ja toiminnan jatkuvuus on mahdollista. Yrittdjan ndkokulma voiton tuotta-
miseen on todella merkityksellinen sen takia, ettd he ottavat riskeja oman taloutensa
vuoksi, mutta myos kykenevit tarjoamaan tuotteitaan ja palveluitaan asiakkaille seka
muille yritykselld ja tyollistdvat ihmisid seké tuottavat verotuloja valtiolle. (Siikavuo
2003, 11-20.)

8.5 Tarkastelu ennen ja nyt

Yrityksen talouden ja toiminnan jatkuvuutta on tarkastelu jo pitkaan. Erityisesti terveen
talouden analyysin kulmakivet, kannattavuus, vakavaraisuus ja maksuvalmius, ovat olleet
tarkastelujen alaisina 1970-luvulta lahtien. Yrityksen talouden tunnusluvuista ja tarkeim-
mistd laskelmista, tuloslaskelma, tase ja kassavirtalaskelma, on pyritty péaatteleméan ja
ennustamaan mahdollisia konkurssin merkkeja. Vuonna 1975 tunnettu suomalainen ta-
lousvaikuttaja Aatto Prihti vaitteli itsensa kauppatieteiden tohtoriksi aiheena konkurssin
ennustaminen taseinformaation avulla. Kéytdnnossa noista ajoista lahtien yritysten talou-

den jatkuvuuden edellytyksié on tutkittu ja on etsitty yleisid merkkeja konkurssin uhkasta.
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Toinen merkittdva suomalainen kauppatieteiden professori, joka on perehtynyt tilinpaa-
tosanalyyseihin sek& yrityksen talouden ennustettavuuteen, on Erkki K. Laitinen. Han
vaitteli itsensa tohtoriksi aiheenaan yrityksen tilinpaatdsanalyysi. Vuonna 1990 hén jul-
kaisi kirjan Konkurssin ennustaminen, joka oli samassa linjassa Prihtin vaitdskirjan ai-
heen kanssa. Vaikka vuosien saatossa on lait ja jopa valuutta muuttunut, silti Laitisen 25
vuotta vanhasta teoksesta voidaan n&hda vieldkin liike-elaméssa toimivia ajatuksia ja
konkurssin syita. Esimerkkind tastd voidaan pitaé Laitisen kayttamia talouden tunnuslu-
kuja, joiden perusteella ennustettiin konkurssia. Kaytetyt tunnusluvut ovat sijoitetun paa-
oman tuotto, rahoitustulos, kassajadma, Quick Ratio, ostovelkojen maksuaika, omavarai-
suusaste ja vieraan padoman takaisinmaksukyky. T&ssé opinnaytety6ssa kyseisista tun-
nusluvuista on késitelty sijoitetun pddoman tuottoa, Quick Ratio -tunnuslukua ja omava-
raisuusastetta. Ostovelkojen maksuajan tunnusluku on verrattavissa opinnaytetyossé ka-
siteltyyn ostovelkojen kiertonopeuteen ja Laitisen kéyttdma vieraan padoman takaisin-
maksukyky on verrattavissa nettovelkaantumisasteeseen. Kirjassaan Erkki K. Laitinen
listaa yleisiksi konkurssin vaiheiksi pienten ja keskisuurten yritysten konkurssille heikon
kannattavuuden, kannattavuuteen nahden nopea kasvu, kannattavuuden ja kasvun heilah-
telut, tulorahoituksen riittaméattomyys, velkojen suuri méara ja heikko velkojen maksu-
kyky. Kriittisend tilannetta voi pitéd, kun yritykselld on maksimivelkaisuus, kasvu on hi-
dastunut ja kannattavuus heikentynyt tai heikentyy yha. Pienen yrityksen konkurssipro-
sessin vaiheet ovat: erittdin korkea velkaisuus suhtautettuna yrityksen kokoon, tulojen
hidas kertyminen, nopea kasvu ja heikko kannattavuus, tulorahoituksen riittamattomyys
ja huono velkojen maksukyky. Vastaperustetulla ja pienelld yritykselld kaikki vaiheet
ovat kriittisid yrityksen ian takia. Suuren yrityksen konkurssiin ajautumisen vaiheiksi Lai-
tinen listaa heikon kannattavuuden ja nopean kasvun, heikon tulorahoituksen, voimak-
kaan velkaantumisen ja huonon velkojen maksukyvyn. Kriittisena tilanne on, kun yritys
on ylivelkaantunut, se joutuu myymé&an omaisuuttaan, sen kasvu on pysahtynyt ja kan-
nattavuus on heikentynyt tai heikentyy yha. Laitisella on kirjassaan kattavat lista erilai-
sista syistd, jotka ovat johtaneet tai johtavat yrityksen konkurssiin. Han myds erotteli
kolme erilaista konkurssityyppid: krooninen, tulorahoitus- ja akuutti konkurssiyritys. Lai-
tinen esittelee Kirjassaan varsin kattavasti erilaisia menetelmia konkurssin ennustamiselle
ja antaa ohjeita tehokkaiden héalytysjarjestelmien rakentamiseksi. (Laitinen 1990, 128-
283.) Maininnan arvoista Erkki K. Laitisen Konkurssin ennustaminen Kkirjassa on myos
se, ettd han kayttad lahdeteoksina 1970- ja 1980-lukujen niin suomalaisia kuin kansain-

valisidkin teoksia. Eli kirjan tiedolla on pohja 40 vuotta vanhoissa faktoissa.
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Yrityksen talouden ja toiminnan jatkuvuuden analysoimista konkurssin nakdkulmasta li-
séksi vuosien saatossa on perehdytty myos yrityksen liiketoiminnan pd&domavirtojen hal-
lintaan. Té&llaisesta analysoinnista on esimerkkind Par Hedmanin teos Maksuvalmius hal-
lintaan, joka on julkaistu alkuperaisend ruotsin kielella vuonna 1991 ja suomeksi 1992.
Kirjassa kasitelladn kaikki yrityksen rahavirran osat tarjouksen teosta aina maksuihin ja
perintédan asti. Kuten kirjan nimesta saattaa jo saada késityksen, keskittyy se padasialli-
sesti aiheeseen maksuvalmiuden nakokulmasta. Esipuheessa Hedman toteaa, ettd on pit-
kaan kaivattu Kirjaa, joka kasittelee kassanhallintaa ja antaa vastauksia kysymyksiin,
kuinka yrityksessd vapautetaan padomaa ja lisatdén kassavirtaa kassanhallinnan avulla.
Taman perusteella voisi todeta, ettd kassanhallinnasta ei ollut tuolloin teoksia, kuten kon-
kurssin ennustamisesta tai tilinpaatdsanalyysista. Teoksessaan Par Hedman késittelee sa-
moja aiheita, kuten kasitelladn tuoreimmissa kirjoissa. Yrityksen padomavirroista ja nii-
hin vaikuttavista liiketoiminnan osa-alueista on kattavasti tietoa Maksuvalmius hallintaan
kirjassa. Lisaksi Hedman on nostanut esille luottohallinnon ja perinndn myyntitilanteissa.
Kyseinen aihe on ongelmallinen viel& nykyaankin yrityksille, sill& oikeanlaista ja teho-
kasta perintaa ei hirvedsti tehda suomalaisissa yrityksissa. Perinté tehostaa myyntitulojen
saantia ja nopeuttaa myyntisaamisten kiertoaikaa. Hedman listaa luottohallinnon tyévali-
neiksi luottotietojen tarkastelun, lakisaateiset toimenpiteet, maksuehdoilla vaikuttamisen,
takuut ja kolmannen osapuolen mukanaoloon perustuvat toimet. Verrattuna nykyaéan kay-
tettaviin perinnédn keinoihin voidaan todeta, ettd 1990-luvun alusta alkaen perintatoiminta

on perustunut samanlaisten faktojen ympérille. (Hedman 1992, 67-74.)

Par Hedman Kirjassaan Maksuvalmius hallintaan nostaa esille 1990-luvun alkuvuosien
yritysympéristosta asioita, joita voidaan havaita 2010-luvulla. Vaikka sek& maailman etta
Suomen taloudessa on tapahtunut monenlaisia muutoksia viimeisten lahes 30 vuoden ai-
kana lahtien Harri Holkerin hallituksen rahoitusmarkkinoiden vapauttamisesta nykyiseen
globaaliin taloudelliseen lamaan. Suomi on liittynyt Euroopan Unioniin ja valuuttakin on
vaihtunut markoista euroiksi. Teknologian merkitys on kasvanut myos yrityksissa talou-
den hallinnassa ja tarkkailussa. Uusia yrittdjasukupolvia tulee jatkuvalla sy6télla aina uu-
distaen oman toimialansa siséltda. Naistd aikaan ja paikkaan sitoutuneista muutoksista
huolimatta yrityksen talouden ja toiminnan analysoinnissa ovat vanhat opit pitdneet pin-
tansa, esimerkkeind Prihtin, Laitisen ja Hedmanin ajatukset, vaikka niitd on tdydennelty
ja niist4 on kehitelty péivitettyja versioita. Yha edelleen kannattavuuden, vakavaraisuu-
den ja maksuvalmiuden tunnuslukujen analysoinnilla on suuri merkitys yrityksen talou-

den ja toiminnan jatkuvuuden tarkastelussa.
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POHDINTA

Opinnaytetyon paatavoitteena oli kehittdd esimiesten tietoutta ja ymmarrysta yrityksen
johdon toiminnasta talouden johtamisessa. Alatavoitteena oli parantaa erityisesti liiketa-
loutta opiskelemattomien esimiesten valmiuksia talouden johtamiseen ja ohjaukseen.
Opinnaytetyon tarkoituksena oli perehtya yrityksen talouden ja toiminnan kannattavuu-
den, vakavaraisuuden ja maksuvalmiuden tunnuslukuihin sillé tasolla, etta selviad, miten
niita voi seurata, laskea ja kehittaa yrityksen haluamaan suuntaan. Opinnédytetydssa muo-
dostettiin terveen talouden analyysin kulmakivien tunnusluvuista opas, jonka ideana on
tarjota konkreettinen apuvéline yrityksen hierarkian eri tasojen esimiehille talouden joh-
tamisesta ja ohjauksesta. Se, ettd kyseessa on opas, perustuu opinnaytetyon tekijan sana-
valintaan. Rajauksena opinndytetydssé oli se, etté tassa ei yritetty muodostaa kokonais-
valtaista mittaristoa yritykselle, vaan keskityttiin puhtaasti taloudellisiin ja numeraalisiin
tunnuslukuihin. Rajoitukseen oli syyné halu valttaa aiheesta ronsyily ja selkeyttaa ongel-

man ratkaisua lukijalle, kun kasiteltavia aihealueita ei ole liikaa.

Opinnaytety6 noudattaa kokonaisvaltaisesti tavoitteen, tarkoituksen ja rajauksen méaéri-
telmid. Siind muodostettiin talouden kannattavuuden, vakavaraisuuden ja maksuvalmiu-
den tunnusluvuista opas, jossa esitellaan tunnuslukujen seuraamistapoja, laskentakaavoja
seké toimenpiteitd, joilla niihin voi vaikuttaa parantavasti tai kehittavésti. Koska tunnus-
lukukokoelmassa keskityttiin talouden numeraalisiin tunnuslukuihin, rajauksen maéari-
telma myos tayttyi. Opinndytetyon tavoitteen ja tarkoituksen mukainen toimiminen yri-
tyksen hierarkian eri tasojen esimiehille apuvélineena toteutuu siind mielessa, ettd opin-
naytetyssa on kasitelty laajamittaisesti yrityksen johtamista ja sen johdannaisia seka ta-
louden tunnuslukuja. Opinnéytetyon tunnuslukukokoelmasta on konkreettista hyotya esi-

miehille.

Lahtokohtana oli siis perehtya yrityksen talouden ja toiminnan kannattavuuden, vakava-
raisuuden ja maksuvalmiuden tunnuslukuihin muodostaen niistd oppaan. Terveen talou-
den analyysin kulmakivien ulottuvuuksia késiteltiin opinnédytetydssa. Kannattavuus tar-
koittaa lyhyesti sanottuna yrityksen tuottojen ja kustannusten valista suhdetta, joka on
joko voittoa tai tappiota. Kannattavuus kuvastaa siis yrityksen tuloksellisuutta. Vakava-
raisuudella tarkoitetaan yrityksen kykyéa selviytya pitké&aikaisista taloudellisista velvoit-

teista. Se kuvastaa myds yrityksen padomarakennetta. Maksuvalmius taasen on yrityksen
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kyky selviytyé lyhytaikaisista taloudellisista velvoitteista. Naiden kolmen talouden nako-
kulman tarkasteltavat tunnusluvut, eli menestystekijat méériteltiin k&yttden apuna tilin-
paatosanalyysid. Kannattavuuden menestystekijoiksi valikoitui myynti- ja kayttOkatteet,
liike- ja nettotulosprosentit seka sijoitetun ja oman padoman tuottoprosentit. VVakavarai-
suuden tunnusluvut ovat omavaraisuusaste, nettovelkaantumisaste ja investointien oma-
rahoitusprosentti. Maksuvalmiuden menestystekijoiksi otettiin Quick ja Current Ratio
sekd myyntisaamisten ja ostovelkojen kiertonopeudet. Tunnusluvuilla pystyttiin koko-
naisvaltaisesti kuvastamaan kunkin nédkokulman erityispiirteita seké seikkoja, joilla on

eniten merkitysta terveen talouden kulmakivien parantamisessa tai kehittdmisessa.

Menestystekijoiden parantamiseksi ja kehittdmiseksi esiteltiin joitain toimenpiteita.
Kaikkiin kolmeen talouden nakdkulmaan koskevia toimenpiteita ovat hintojen nosto ja
lasku, toiminnan kustannusten hallinta ja padomien hallinta. Hintoja nostamalla paranne-
taan yrityksen saamaa katetta, joka taas vaikuttaa positiivisesti tilikauden tulokseen, joka
parantaa vakavaraisuuden tunnuslukuja vapaan oman pddoman lisdyksen my6ta. Hintojen
lasku heikentad katetta, mutta voi kasvattaa myyntimaaria ja olla taten tehokkaampi keino
menestystekijoiden parantamiseksi. Hinnoitteluun vaikuttaminen nakyy maksuvalmiu-
dessa siten, ettd kassavirtojen suhteet muuttuvat, ja myynnin lisédntyminen on hyvéksi
yrityksen maksuvalmiudelle. Kustannusten hallinnalla on suoranaisia vaikutuksia tilikau-
den tulokseen seka maksuvalmiuden kassavirtoihin. Padomien hallinnalla padosin pyri-
tdan parantamaan vakavaraisuuden tunnuslukuja esimerkiksi maksamalla velkoja pois ja
vélttden uusien lainojen ottamista. Eniten kannattavuuteen vaikuttavia muita toimenpi-
teitd ovat myynnin lisdédminen ja kannattavan tuotevalikoiman muodostaminen. Vakava-
raisuuden parantamisen ja kehittdmisen keinoja ovat padoman tarpeen selvittdminen,
etenkin investointien yhteydessa, sekd laajamittainen padomarakenteen hallinta, jossa
keskitytaan 10ytdméaan yritykselle ideaali oman ja vieraan padoman suhde. Maksuvalmiu-
teen vaikuttavia toimenpiteitd ovat tehokas kassahallinta, maksuehdot, joilla nopeutetaan
myyntisaamisten saantia ja hidastetaan ostovelkojen maksua, ja liséksi vieléd tehokas pe-
rintd. Kaikkien edella esitettyjen toimenpiteiden taustalla on hyva olla erilaisia ennuste-
laskelmia, joiden perusteella voidaan reagoida jo ennen ongelmien syntyd. Esimerkiksi
myyntibudjetti antaa osviittaa tulevan tilikauden myynnin kehityksestd, ja jos ajoissa huo-

mataan, ettd myyntituloja ei tule tarpeeksi, siihen ehditddn panostamaan viela.

Tarkastellessa yrityksen terveen talouden analyysin kulmakivien vaikutusten talouden
johtamiseen ja ohjaukseen on syytd ottaa huomioon, etta kyseisell& tarkastelulla on juuret
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jo 1970-luvulla. Aatto Prihtin vaitéskirja vuodelta 1975 on hyvéa esimerkki, etta liiketoi-
minnan menestystekijoiden analysointi on kiinnostanut tutkijoita jo pitk&an. Erityisesti
konkurssin ennustaminen tunnuslukujen perusteella on kiinnostanut useita alan tutkijoita.
Vaikka Suomi on liittynyt Euroopan Unioniin, silti kaikki yli 40 vuoden talousopit tasta

aiheesta ovat toimivia ja ajankohtaisia nykyajan yrityseldmassa.

Valitsin taman aiheen opinnéytetyoksi péaaasiallisesti omien kiinnostusteni ja tyokoke-
musteni pohjalta. Sinalladn puhdasta alkutietoa kannattavuudesta, vakavaraisuudesta ja
maksuvalmiudesta ei minulla ollut hirveésti. Tosin paljon ajatuksia aiheeseen liittyen mi-
nulla oli. Opinndytetyota tehdessa huomasin, ettd hiljalleen itselleni alkoi kehittyé yrityk-
sen talouden rakenteista kokonaiskuva, jonka pohjalta alkoi myds opinndytety6 kehittya.
Aivan tdysin alkuperdisten suunnitelmien mukainen tdma ei ole, vaan se on mielestéani
parempi ja informatiivisempi kokonaisuus. Ehkapa se on merkki siitd oppineisuudesta,
jonka saavutin tat4 tendesséni. Tiedan, ettd tahan aiheeseen olisi voinut pureutua syvem-
mallekin, mutta se olisi tarkoittanut kdytannossa erillisen kirjan tekemista. Tarkoitan, ettd
yrityksen talouden johtamisesta ja ohjauksesta on todella paljon materiaalia tutkittuna ja
Kirjoitettuna. Toivottavasti lukija saa tésta itselleen mielenkiintoa herattdvan kuvan yri-
tyksen talouden ja toiminnan kannattavuuden, vakavaraisuuden ja maksuvalmiuden pa-
rantamisesta ja kehittdmisestd, jotta pureutuisi vield syvemmélle aiheeseen ja saavuttaisi

vieldkin laajemman tietouden.
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