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Tiivistelma

Opinndytetydn aiheena on uudistuksen suunnittelu huoltoaseman ravintolati-
loihin. Suunnittelun pohjaksi tydssa tutkitaan Neste Oil Revonlahden asiakkai-
ta seka keratadn heiltd palautetta ravintolatiloista. Lisdksi suunnittelun tukena
kaytetdan Martti Puohiniemen arvokonfliktitypologiaa ja siitd tehtya kuvallista
tyokalua.

Opinnadytetydssa suunnitellaan toiminnallinen tilakonsepti, joka huomioi erilai-
set asiakkaat. Suunnitelmassa tarkeita asioita ovat myds huoltoasemaraken-
nuksen erityispiirteet ja omistajien toiveet tilojen suhteen. Lopputuloksena
saadaan suunnitelma viihtyisistd ja toimivista ravintolatiloista.

Tydssa valmistetaan huoltoaseman ravintolasta pohjapiirustukset, visualisoin-
nit ja huonekortit. Opinnaytety® antaa viitteelliset suunnitelmat uudistuksen
toteuttamisesta Neste Oil Revonlahdelle.
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Abstract

The theme of the thesis was designing restaurant concept for a service
station. It is based on customer research of Neste Qil Revonlahti's cus-
tomers. Additionally as a support in designing Martti Puohiniemi’s value
conflict typology and a pictorial tool based on that were used.

In this thesis a functional interior concept was designed, which takes into
account different customers. Important things in this plan are idiosyncrasys
of the building and the owners expectations concerning interior. End result
is a plan of comfortable and functional restaurant interior.

In this project were made floor plans, visualizations and room plans of the
restaurant. In thesis are given guidelines for renovation of Neste Oil
Revonlahti.
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1

JOHDANTO

Opinndytetyoni aiheena on uudistuksen suunnittelu Neste Oil Re-
vonlahden ravintolatiloihin. Huoltoaseman omistajat ovat suku-
laisiani ja minulle tarjottiin suunnittelutyota yrityksen tiloihin.
Opinndytetyoni aloittaminen oli edessd, joten sain toimeksiannos-
ta aiheen tyohoni. Rajasin opinndytetydni koskemaan vain ravin-

tolatiloja tyon laajuuden vuoksi.

Innostuin tyostd, koska se vaikutti mielenkiintoiselta ja tydeldma-
lahtdiselta. Minua kiinnostaa julkisten tilojen suunnittelu, joten
saisin taman tyon kautta arvokasta kokemusta. Rakennus, jossa

huoltoasema toimii, on my®s erikoislaatuinen.

Keskustellessani omistajien kanssa tarkentuivat tilalliset, toimin-
nalliset ja tyylilliset tavoitteet uudistuksen suhteen. Opinnayte-
tyon taustatutkimuksena tein Neste Oil Revonlahden asiakkaille
kyselytutkimuksen, jota kdytan suunnittelun pohjana. Apuna mi-
nulla oli my6s Martti Puohiniemen arvokonfliktitypologia ja siita

tehty kuvallinen tyokalu suunnittelijoille.
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Aloitin tydni tutustumalla kayttdjalahtoisen suunnittelun teoriaan seka Martti
Puohiniemen arvokonfliktitypologiaan. Ndiden pohjalta laadin kuvallisen tehta-
van sisdltavan kyselylomakkeen. Kyselyn suoritettuani ja riittavasti vastauksia
saatuani analysoin tulokset. Tulosten pohjalta laadin asiakkaista kayttdjaprofiilit,
kokosin kyselyn vastaukset selkeisiin taulukoihin seka loin neljd erilaista tunnel-
mataulua. Asiakkailta saadun informaation pohjalta aloin suunnittelemaan tila-

konseptia.

Tein 3-D -mallinnuksen tiloista Archicad-ohjelmalla ja loin visualisointeja eri ti-
loista Artlantis-ohjelmalla. Visualisointien lisaksi piirsin pienemmista tilojen osista
pohjapiirustukset. Koko tilasta piirsin kalustepohjapiirustuksen ja tein huonekor-
tit. Lopputuloksena minulla oli tilasuunnitelma, joka parantaisi Neste Oil Revon-

lahden ravintolatilojen viihtyisyyttd ja toiminnallisuutta.

utkimuksen analysointi

Teoriapohja

Aiheen rajaus

Kayttajatutkimus Tilojen suunnittelu

Valmis konsepti

KUVIO 1: Prosessikaavio (Junes, 2016)
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2.1

TAUKOKARTANO

Taukokartanon tarina

Taukokartano on vuonna 1987 rakennettu suuri pyorohirsiraken-
nus, jonka on suunnitellut arkkitehti Heikki Aronpaa. Rakennus si-
jaitsee valtatie 8 varrella Revonlahden kyldllg, Siikajoen kunnassa
Pohjois-Pohjanmaalla. Talla hetkelld rakennuksessa toimii Neste
Oil Revonlahti -niminen huoltoasema. Polttoaineen myynnin li-
saksi huoltoasemalla on 120-paikkainen kahvila-ravintola ja elin-
tarvikemyymala. Neste Oil Revonlahti tarjoaa myds majoitusta 6
motellitasoisessa majoitushuoneessa seka erilaisissa pihamokeis-

sd. (Leinonen 2016.)

JULKISVU - POMIDISEEN

KUVA 1: Julkisivupiirustus Taukokartanosta (Aronpaa, 1985)
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Taukokartanon perusti ennen Pattijoella kauppaa pitanyt kaup-
piaspariskunta Anneli ja Toivo Leinonen. Ajatuksena oli parantaa
palveluja matkailijoille ja tarjota kylaldisille palveluja. Aluksi Leino-
set avasivat tontille valiaikaisen kioskin, jossa myytiin polttoainet-
ta ja huoltoasemilla myytavia tarvikkeita. Toiminnan kdynnistami-
sen jalkeen alkoi padrakennuksen rakentaminen. Rakennukseen
tuli tupatyylinen ruoka- ja kahvipaikka, paivittaistavaroiden myyn-
tipiste, ja majoitustilat 16 yopyjdlle. Lapsia varten pddrakennuk-
seen tuli lastenhoitohuone seka pihalle leikkipaikka. Sisustusta
hallitsee mantypuinen pydrohirsi ja liuskekivi. Ravintolasalin eri-
koisuutena on liuskekivitakka. Takan kivien lomasta lorisee vesipu-

ro, joka paatyy viherkasvien ympdrdoimadan altaaseen. (Leikekirja.)

KUVA 2: Taukokartanon rakennusvaihe (Leikekirja)



2.2

Nykyiset tilat

Neste Oil Revonlahden nykyiset tilat kasittavat aulan, kahvila-
ravintolan, elintarvikemyymalan, wc-tilat, lastenhoitohuoneen,
majoitustilat, keittion, varastotilat, toimiston seka henkilokunnan
tilat. Sisustukseen ei ole tehty isoja muutoksia huoltoaseman toi-

minnan aikana.

Aulan kayttotarkoitus on muuttunut alkuperdisesta eniten. Nyky-
aan sisatilaa olevalla etuterassilla on myynnissa Nesteen omia voi-
teluaineita ja esimerkiksi aikakauslehtia. Julkisivuun muutoksia on
tullut etuosaan terassin muutos, inva-liuskan lisdys ulkoportaiden
yhteyteen seka katolla olevan huolto-osan korotus. Ulkoseinien

vdritys on muuttunut vaaleansiniseksi.

KUVA 3: Taukokartanon nykyinen julkisivu (Talviopas.fi)
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Nykyisten tilojen sisustusta hallitsee mantyinen pyoréhirsi, liuskekivi, sekd pika-
ruoka-mainokset. Verhot ja kalusteet ovat suurimmaksi osaksi alkuperdiset. Ver-
hoissa on harmaa varitys ja muissa tekstiileissa turkoosia. Kahvilan tuoleihin on

vaihdettu verhoilut muutama vuosi sitten. Valonlahteina toimivat hirsitukkeihin

valmistetut riippuvalaisimet.

KUVA 4: Nakyma ravintolasaliin (Junes, 2015)

Kahvilasalista 16ytyy pikaruokaketjun kalusteita etuosasta. Loppuosassa salia on
neljan hengen istuinryhmia ja yksi isompi poytakokonaisuus esimerkiksi ryhma-
ruokalijoita varten. Ndyttdvan liuskekivitakan ja vesialtaan edessd on neljan hen-
gen pdytaryhma sekd lounaslinjasto. Ravintolasalia jakaa puinen tilanjakaja, jossa

on viherkasveja ja lehtiteline.
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Ylaparvelle vievien portaiden alta 10ytyy lasten leikkipaikka (KUVA
6) ; liukumaki ja pallomeri. Yldparvella (KUVA 5) on erilaisia huone-
kaluja kokouksia varten. Naulakot ovat mantya ja kiintedsti sei-
nddn asennettuja. Astianpalautuskalusteet ovat ravintolasaliin tul-
taessa ensimmaisend. Salissa on myds paljon tdytettyja eldimid ja
vanhoja tauluja. Kabinetissa (KUVA 7) pidetdan paljon eri organi-
saatioiden ja ryhmien kokouksia ja koulutuksia. Sielta 16ytyvat

flappitaulu, videotykki ja valkokangas esityksia varten. Kabinetissa

on myos piano juhlia varten.

KUVA 6: Lasten leikkipaikka portaiden alla (Junes, 2015) KUVA 7: Kabinetti (Junes, 2015)
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Rajaus

Opinndytety®ssani suunniteltavat tilat ovat kahvilaravintolan sali,
kabinetti ja yldparvi. Saliin sisdltyy pikaruoan syémiseen tarkoite-
tun paikan suunnittelu ja lasten leikkipaikan uudelleen miettimi-
nen. Tarkoituksena ei ole tehda detaljitarkkaa suunnitelmaa koko
tilasta, vaan lahinna konseptuaalinen suunnitelma ja tilanjako.
Opinndytetyon puitteissa valitsen viitteelliset materiaalit ja huo-

nekaluvalinnat.

KUVA 8: Opinndytetydssa suunniteltava alue (Aronpdd, 1985)

24
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Asiakkaan toiveet

Keskustellessani omistajien kanssa sain muutamia kehitysehdo-
tuksia tilojen varalle. Minulla oli muuten aika vapaat kddet suunni-
tella uudistusta. Toivottiin, etta suunnitelmani kunnioittaa arkki-
tehdin ajatusta tyylistd. Konkreettisista tarpeista mainittiin infor-
maation yhtendistaminen ja selkeyttaminen linjastossa seka lasten
leikkipaikan uudistaminen. Suunnitelmassa sai ehdottaa myods uu-
sia tekstiilejd. Huonekalut ovat rakenteeltaan kunnossa, mutta
kaipaavat uudistusta. Omistajat halusivat sdilyttda vanhoja huo-
nekaluja ja he ehdottivat lattiapintojen sdilyttamista samana.
Suunnitelmaan kaivattiin ideoita ylaparven kdyttdasteen paran-
tamiseksi. Perustajien kuva olisi myds mukava saada johonkin
kohti ravintolatilaa esille. Pikaruokapuolen huonekalujen puhdis-
tettavuus ja pinoaminen olivat tarkeita kriteereja. Tehostevariksi

haluttiin sininen.
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Opinndytetydn tavoitteet

Opinndytetyoni kaupalliset tavoitteet liittyvat asiakkaiden miel-
tymysten kartoittamiseen. Tavoittena on saada palautetta, jonka
avulla tilojen toiminnallisuutta ja ulkondkoa voidaan kehittda. Se
taas luo asiakasviihtyvyyttd. Mietinndssa on myds mahdolliset uu-
det asiakasryhmat, jotka olisivat seurausta uudistuneesta huolto-
asemasta. Yksi tarkeimpia tavoitteitani suunnitelmassani on tilo-
jen toimivuus. Tilasuunnittelussa taytyy ottaa huomioon niin asi-
akkaat kuin huoltoaseman henkilosto. Esteettomyyden vaatimuk-
set tdytyy ottaa ravintolassa huomioon, seka selkeys kulkureiteis-
sd. Huoltoaseman palvelut ovat koko ajan muutoksessa, mika ai-
heuttaa tilojenkin kdyttotarkoituksen muuttumista. Tavoitteena
on myds saada toimiva ravintola erilaisten asiakkaiden tarpeet

huomioiden.

Tyylillising tavoitteina voidaan pitdd uudistuksen yhtendisyys ja
sopivuus hirsimiljooseen. Osa opinndytety6ta on kdyttdjatutki-
muksesta saadun tiedon ja visuaalisen tydkalun kdytto ravintolan
tyylin luomisessa. Suunnittelussa otetaan huomioon rakennuksen

erityislaatuisuus ja hirren visuaalinen voima.
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Puuvaltainen interiodri hallitsee vakisinkin rakennukseen suunni-
teltavia sisustusratkaisuja. Hirsirakennusten tdrkeitd elementteja
ovat myds valo, tila, muoto ja toimivuus. Hirsiseindt on liitetty toi-
siinsa monin erilaisin salvoksin, ja niilld on vahva vaikutus tilan tyy-
liin ja ilmeeseen. Hirsiseindisen rakennuksen sisustus alkaa puun
pintarakenteesta, vdrista ja rakennustavasta. Kantavat rakenteet
ovat yleensd ndkyvilld ja ne toimivat samalla visuaalisina yksityis-

kohtina. (Miller 2002, 69-74.)

KUVA 9: Yksityiskohta hirsimiljoosta (Junes, 2016)
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3.1

HUOLTOASEMAT SUOMESSA

Historiaa

Suomalaisten huoltoasemien alkutaival oli vaatimaton, koska nii-
den toiminta oli oikeastaan pelkkaa bensanjakelua. 1900-luvun
alussa bensaa myytiin aluksi apteekeissa. Sen jalkeen bensaa alet-
tiin myyda kdrryistd esimerkiksi takseihin. Ensimmadiset varsinaiset
kiinteat bensanjakelupisteet olivat kioskeja, joista sai ostaa poltto-
ainetta, 0ljya ja voiteluaineita. 1950-luvulla olympialaiset ja kan-
sainvdliset vaikutteet innoittivat bensiiniasemien omistajia aloit-
tamaan kioskeissaan oheismyynnin. Ravintolat ja kahvilat tulivat

1960-luvulla huoltoasemien yhteyteen. (Aunila 2012.)

Henkildautojen tuonti vapautui Suomessa vuonna 1952 ja siitd al-
koi huoltoasemien kultakausi. Autokanta kasvoi, ja polttoaineen ja
autojen huollon tarve lisdantyi huomattavasti, mika johti siihen,
ettd Suomen huoltoasemaverkko syntyi. Huoltoasemasta tuli ky-
lan kohtaamispaikka erityisesti maaseudulla. Huoltoaseman baari
toimi sosiaalisen eldmdn keskuksena ja kylan kohtaamispaikkana.
Kauppojen mennessa jo viidelta kiinni huoltoasema oli iltaan asti
auki. Uudenlainen rakennus toi uutta arkkitehtuuria kirkon, kun-

nantalon ja nuorisoseuran talon lisaksi. (Aunila 2012.)

14 (71)

1980-1990 -lukujen aikana huoltoasemien madra vaheni. Auto-
kanta muuttui, jolloin autoista tuli vaikeammin korjattavia ja niita
huollettiin merkkiliikkeissa. 1990-luvun alussa laki salli pienimuo-
toiset elintarvikekaupat huoltoasemien yhteyteen. Ympadristdlake-
ja tiukennettiin ja pienten huoltoasemien liikevaihdot eivat riitta-
neet maaperdnsuojeluun liittyvien investointien tekemiseen. Na-
ma kolme asiaa vaikuttivat siihen, etta huoltamoiden maara va-
heni huomattavasti lyhyen ajan kuluessa. Huoltoasemien yhtey-
dessa olevien korjaamoiden mddra tipahti muutamaan sataan.

(Aunila 2012)

Huoltoasemakilpailu siirtyi isoille ketjuille 90-luvun alussa. Kilpai-
luvalttina ei ollut endd bensanjakelu tai huoltamopalvelut vaan
kokonaisuus. Huoltoasemat olivat muuttuneet autojen huolta-
moista ihmisten huoltamoiksi ja liikennemyymaloiksi. Huolto-
asemaketjujen kehittamisessd tarvitaan heikkojen signaalien seu-
raamista, ettd pysyy mukana kehityksessa ja asiakkaat kdyttavat

jatkossakin palveluja. (Aunila 2012.)



3.2

Arkkitehtuuri

Yleisin bensiinikaupan myyntipiste 20-luvulta 50-luvulle oli kioski.
1930-luvun arkkitehtuuria hallinnut funktionaalisuus lisdsi alkupe-
raisiin kioskeihin kattolipat ja mittarikatokset. Uusien kioskien
tunnuspiirteita olivat pydreat kulmat seka viistot katot. Suomen
ensimmaiset oikeat bensiiniasemat valmistuivat linja-
autoasemien yhteyteen Tampereelle vuonna 1929. 1930-luvulla
moni huoltoasema rakennettiin kaupunkien parhaille liikennepai-
koille. Huoltoasemia on aina leimannut muutos, tilapaisyys seka

valiaikaisuus. (Vesterinen, 2009.)

60-luvulta eteenpain alettiin rakentaa silld ajatuksella, ettd raken-
nuksella on jokin elinkaari. 60-70 —luvuilla ajateltiin, ettd raken-
nukset kestavat 25 vuotta, minka jdlkeen ne puretaan ja rakenne-
taan uudet tilalle. Nykyajan huoltoasemat ovat "lampimia halleja”,
jotka ovat muunneltavia, valjid ja toiminnallisia. Huoltoasemara-
kennukset on rakennettu kustannustehokkaiksi eikd niiden ole
kuviteltu kestavan pitkdan. Elinkaari on 50 vuotta ja rakennuksissa
ei ndy arkkitehdin kadenjdlki. Ulkoasua sadtelee osittain kaavoitta-

ja ja ilmeen antaa huoltoasemaketjujen oma varitys. (Aunila,
2012.)
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vikekioskin.

KUVA 10: Lehtileike Taukokartanosta (Leikekirja)
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33  Tulevaisuuden nakymat 3.4 Neste-huoltoasemaketju

Huoltoasemat eldvat jatkuvassa muutoksessa. Alaa kehitetdan ko-
ko ajan muuttuvan ajan mukaan. Matkustaa voi monella tyylilla,
nopeasti tai vaihtoehtoisesti hitaasti matkanteosta nauttien. Sa-
moin ruokailu huoltoasemilla voi olla “"fast foodia” tai “slow foo-
dia” tilanteesta riippuen. Hitaasta ruokailusta voisi olla esimerkki-
nd nykyisin suosion saaneet ditienpaiva-puffetit, joihin tullaan ko-
ko perheen voimin nauttimaan valmiista ruoasta. Ruokavalikoima
on laajentumassa terveellisempddn suuntaan.

My0s paikallisuudella tulee olemaan merkitysta entista enem-
man. Lahiseudun asiakkaiden paikallinen identiteetti vahvistuu ja
heilld on kotoinen olo palveluita kdytettdaessa. Turistit ja esimer-
kiksi kesavieraat ovat taas kiinnostuneita paikallisista erikoisuuk-

sista. (Aunila, 2012.)

Neste alkoi rakentaa omaa huoltoasemaverkkoaan 90-luvulla. En-
simmadinen Neste-huoltoasema avattiin marraskuussa 1991 Por-
vooseen. Uuden nimen 2000-luvulla saanut Neste Qil on ollut jo
pitkddn Suomen suurin bensiiniketju. Jalostamotoiminnassa yhtio
on kehittanyt uusia biopolttoaineita. Neste Oil suunnittelee tah-
tadvansa maailman johtavaksi biodieselin valmistajaksi. (Vesteri-

nen, 2009)

Neste Oil kannustaa yrittdjanakdisiin seka persoonallisiin huolto-
asemiin. Neste ja Kesko ovat tuomassa maanteiden varsille uuden
konseptin mukaisen liilkenneasemaketjun nimeltdadn Neste K. En-
simmainen Neste K —asema avasi ovensa 22.3.2016 Tampereelle.

(Koskela, 2015.)

NESTE Il

KUVA 11: Neste Oilin logo (autohuoltomakela.fi)
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4.1

ASIAKASKYSELY

Suunnittelin ja toteutin opinndytetydssani asiakaskyselyn Neste
Oil Revonlahden asiakkaille. Aluksi perehdyin kdyttajalahtoiseen
suunnitteluun ja etsin esimerkkejd jo tehdyista asiakastyytyvai-

syyskyselyista.

Kdyttdjatutkimuksen menetelmat

Kayttdjalahtoisyys on menestyksekkddn tuotekehitystoiminnan
kulmakivi. Tuotteen kayton pitdd tukea kdyttdjan tavoitteita seka
tuotteen on sovittava omistajansa arvomaailmaan. Hyvin hyo-
dynnetty kdyttajdtieto voi toimia suunnittelua inspiroivana aineis-
tona. (Keinonen ja Jadsko 2004, 82,83.) Tuotekehityksessa huomi-

oitavia asioita voidaan soveltaa myos tilojen suunnittelussa.

Kayttdjatiedon kerdyksessa on nelja paavaihetta:
1. Kayttajatiedon kerdys

2. Kayttajatiedon tulkinta

3. Kayttdjan uuden toiminnan kuvaus

4. Tuotekonseptin kuvaus (Keinonen ja Jaasko 2004, 91.)

Vaiheet |0ytyvat padpiirteissaan esimerkiksi Contextual Design -
menetelmastd, joka on yksi tunnetuimmista kdyttajdlahtoisen

suunnittelun malleista. Kahdessa ensimmaisessa vaiheessa raken-
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netaan kuvaa kayttajan nykyisesta toiminnasta sekd keratdan tie-
toa. Kolmannen vaiheen tarkoitus on kuvata uutta toimintaa ja
hyotyja neljannessa vaiheessa tehtavaa tuotteen kehitysta varten.
Vaiheiden painotus vaihtelee alan, kdyttajanakokulman, tavoittei-
den ja resurssien mukaan. (Keinonen ja Jadsko 2004, 90) Tuote-
konseptoinnin osana tehtdva kayttajatutkimus on usein laadullis-
ta. Laadullinen kadyttdjatutkimus pyrkii avaamaan suunnittelijalle
kdyttdjan arvomaailmaa, fyysista ymparistod seka kaytanndn toi-
mintaa. Vaikka konseptoinnissa etsitddn ratkaisuja tulevaisuuteen,
konseptointi tapahtuu tdssa hetkessd. Suunnittelussa on siis hyo-
dynnettava sitd kayttdjatietoa, joka on nyt saatavilla. (Keinonen ja

Jaasko 2004, 91.)

Kayttdjatutkimuksen menetelmia on paljon. Ne perustuvat yleen-
sd muutamaan toimintatapaan, joista on muodostettu oma
muunnelma tai yhdistelma.

Kayttdjatutkimuksen tekniikat ovat:

1. Haastattelu

2. Havannointi

3. Itsedokumentointi (Keinonen ja Jadsko 2004, 92.)
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Kayttdjatutkimuksen laatiminen

Tutkimuksen tavoitteena oli saada tietoa Neste Revonlahden asi-
akkaista ja siitd, millaisiksi he kokevat ravintolan tilat seka palvelut.
Lisaksi halusin saada asiakkailta parannusehdotuksia ja mielipitei-
ta jo toimivista asioista. Kerattava tieto auttaisi minua suunnitte-
lemaan paremmat tilat niin nykyisille asiakkaille kuin mahdollisille

uusille asiakkaille.

Rajasin tutkimuksen koskemaan Neste Revonlahden kahvilaravin-
tolassa asioivia asiakkaita. Kysymykset liittyivat pelkdstdan tiloihin,
koska halusin pitda kyselyn yksinkertaisena ja helppona vastata.
Peruskysymykset kasittelivdt asiakkaan ikdd, sukupuolta ja kdynnin
tarkoitusta. Tilojen viihtyvyydestd tein neljd vadittamad, johon pys-
tyi vastaamaan 1-5 asteikolla. Kysyin asiakkailta, ettd mita palvelu-
ja tiloissa voisi tulevaisuudessa olla. Annoin valmiita ehdotuksia ja
asiakkailla oli my®s tilaa omille ehdotuksille. Lopuksi kysyin pa-
rannusehdotuksia seka sitd, mihin ollaan jo tyytyvadisid. Liitin myds
kyselyn toiselle puolelle kuvallisen valintatehtavan. Etsin tietoa ar-
vokonfliktitypologian visuaalisesta tyokalusta Sofia Fagerlundin
opinndytetyosta. Etsin kuvat erilaisista keittidista eri arvotyypeille.
Asiakkaiden piti valita niista itsed eniten miellyttava kuva. Tutkin
sen perusteella, minkalaisia arvoja asiakkailla on ja mika voisi olla

huoltoaseman uusi visuaalinen ilme.

4.3
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Kayttajatutkimus

Kun olin laatinut mielestani tarkoitusta palvelevan kyselylomak-
keen, lahetin sen omistajille kommentoitavaksi. Muokkasin sita
saadun palautteen mukaan ja tulostin ne paperisiksi versioiksi. Ta-
voitteenani oli saada 80 kyselyyn vastannutta asiakasta. Mielestani
se oli huoltoaseman hiljaiselle kaudelle sopiva tavoite. Ohjeistin
henkilokuntaa jakamaan kyselylomakkeita asiakkaille, seka kirjoi-
tin kirjallisen ohjeen heille. Jaoin kyselyitd itse henkilokohtaisesti
asiakkaille. Ensimmadisend pdivana jaoin noin puolen tunnin aika-
na kyselyitd asiakkaille 16 kappaletta, joista kymmeneen vastattiin.
Osa asiakkaista oli enemmankin kiinnostuneita kyselyista ja ker-
roin heille opinndytetydstani. Kavin myds erdana toisena pdivana

jakamassa muutaman tunnin ja sain silloin taytettyja kyselyitd 18.
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Tulosten analysointi

Kyselyn padttyessa olin saanut 51 tdytettya kyselylomaketta. Sain

siita riittdvasti informaatiota, vaikka tavoitteeni olikin 80 vastausta.

Haastatellessani huoltoaseman omistajia, kavi ilmi, etta eri ajan-
kohtina ovat erilaiset kdyttdjaryhmat liikkeelld. Arkipdivisin lou-
naalla ja kahvilla kdyvat padsaantdisesti miespuoliset fyysista tyotd
tekevat miehet. lllasta taas kdyvat nuoret ja pikaruokaa ostavat
ihmiset. Viikonloppuisin huoltoaseman palveluita kdyttavat taas
erilaiset ihmiset. Kesalla asiakkaana on paljon turisteja. Kayttdja-
tutkimukseni aikaan marras-tammikuussa on Neste Revonlahden

hiljaisin kausi.

Ikdjakauma ja sukupuoli

Tulosten perusteella suurin osa kyselyyn vastanneista kuuluu
26-45 -vuotiaiden ikdryhmaan. (KUVIO 2) Sen jalkeen suurimmat
asiakasryhmat ovat 46-65 -vuotiaat ja 18-25 -vuotiaat. Vahiten
vastanneita oli alle 18-vuotiaissa ja yli 66-vuotiaissa. Naisia kyse-

lyyn vastanneissa oli enemmén eli 57 % ja miehid 43 % (KUVIO 3)

Nainen
57 %

KUVIO 2: Ikdjakauma (Junes 2016) KUVIO 3: Sukupuoli
(Junes, 2016)

Kdynnin tarkoitus

Kyselyyn vastanneista suurin osa kavi Neste Oil Revonlahdella
tydaikanaan. Toiseksi suurin osa oli ohikulkumatkalla olevat.
Lomalaisia oli kolmanneksi eniten. (KUVIO 4) Jokin muu kdynnin
tarkoitus oli vastanneiden mukaan ruoan haku ja sydminen tai au-

ton tankkaus.

Ohikulku
31%

KUVIO 4: Kaynnin tarkoitus (Junes, 2016)
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Seurue Tulevaisuuden palvelut

Yksin huoltoasemalla asioivia oli suurin osa. Jokin muu seurue oli Tulevaisuuden palveluista kysyttdessa suurin osa asiakkaista oli
tyokaveri tai puoliso ja se oli toiseksi isoin ryhma. Ystavid ja lapsi- tyytyvdinen tdman hetkiseen tarjontaan. Eniten vastanneet kaipa-
perheitd oli my®s vastanneissa. Ryhmalla kdyvien osuus oli pienin. sivat lapsille enemman virikkeitd ja mahdollisuutta etdtydskente-
(KUVIO 5) lyyn tauolla. Sanallisesti asiakkaat vastasivat myos ndin;

"Aidattu tila jossa voi ruokailla ja lapset leikkia ois kiva, postipalve-

Jokin muu, lut, auton pikapesu, kaupan puolelle valikoimaa ja hinnat hal-
mika?
19 %

vemmaksi, inva WC, radio pdalle, laajempi myymalapuoli, ja olut-

"

. ta.
Ryhma

6 %

Lapsille
Jotain muuta, | enemman
mita? virikkeita
20% 21%

Ystavat
18 %

Mahdollisuus

Lapsiperhe taukoliikkumi-
12 % seen
5%

Olen
tyytyvdinen

taman
KUVIO 5: Seurue (Junes, 2016) t*;e”tg:te;f:‘ Mahdollisuus
etatyoskente-

41 %

lyyn tauolla
13%

KUVIO 6: Tulevaisuuden palvelut (Junes, 2016)



Sanallinen palaute

Palautetta tuli paljon muistakin aihealueista esimerkiksi asiakas-
palvelusta ja ruoan laadusta. Annoin ne tyontekijoille ja omistajil-
le, jolloin siita on hyotya toiminnan kehittamisessa. Tahdn kokosin

vain itselleni hyddylliset tiloja koskevat palautteet:

Mika oli parasta?

"Takka on kiva jossa voi ndin pakkasilla lammitella”
"Viihtyisa paikka”

"Mielenkiintoiset tdytetyt eldimet, raha-allas”
"Kodikas ja hieno paikka”

"Tunnelma”

"Valoisa ja avara”

"Rauhallisuus”

"Tosi kaunis rakennus”

"Hirsilookki on hyvad.”

"Paikan sijainti”
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Mita parantaisit ravintolatiloissamme?

“Inva-wc, uudet verhot + poytdliinat”

"Kalustus on tietysti aika kulunut/vanhaa”

"Verhot uusiksi”

"Kalusteet”

"Talvella tilat viileat”

"Yleisilmettd, selkeytta tavaroiden asetteluun, hyllyjdrjestelyyn”
"Uutta ilmettd muuten hyva”

"Tekstiilit uusiksi ja kalusteet”

"Parantaisin ravintolatiloissa jarjestelyd niin etta tulisi tilaa lisaa.
Verhot + liinat & kalusteet uusiksi, ovat jo vanhan seka kuluneen
nakaoisia.”

"Uudet tekstiilit, verhot jne”

"Tilaa saisi olla ennemman”



45  Kayttdjaprofiilit

Laadin havaintojen seka asiakaskyselytutkimuksen avulla kaytta-
japrototyypit Neste Revonlahden asiakkaista. Lisaksi ideoin myds
mahdollisen tulevaisuuden asiakkaan. Kayttdjaprofiiliin kuuluu

kuvaus ja asiakkaan vaatimukset huoltoasemaravintolaan.

45.1 Tyoldinen

Tyoldinen on fyysista tyota tekevd, yleensa miespuolinen henkild,
joka viettda huoltoasemalla ruoka- ja kahvitaukonsa. Heille on tar-
kedd saada lounasruokapalvelut pdivittain. Tyoldiselle tilan rauhal-
lisuus ja palvelun sujuvuus on tdarkeda. Tyoldinen ei osoita suurta
kiinnostusta tilan sisustukselliseen puoleen. Han kaipaa rauhalli-
sen tilan taukoonsa, sekd lehtien lukumahdollisuuden. Tydlaiset
tulevat yksin tai ryhmana tauolleen, joten tilassa tdytyy olla seura-

hakuista ja seurapakoista istumista. Tydldiset asuvat yleensa lahi-

paikkakunnissa.
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34
) ==
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52

KUVA 12: Tyéldinen (Junes, 2016)
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45.2 Lapsiperhe 453 Ystavat
Lapsiperheet kaipaavat asioinnin nopeutta ja helppoutta. Lapsille Ystdvat ovat nuoria, jotka tulevat yhdessa viettamadan aikaa. Tar-
halutaan my®os virikkeitd, jolloin asiointi ja ruokailu ravintolassa kedd on paikka, jossa he voivat olla vapaasti. Seurahakuinen istu-
helpottuvat. Lapsiperheille olisi myds hyva olla paikka, josta |0ytyy minen on suosittua. He viettdvat paljon aikaa, mutta eivat valtta-
lasten tarpeisiin syottotuoleja, mikro ja tekemistd. Lapsiperheet mattd osta paljon huoltoaseman tuotteita.

ovat usein myds lomalaisia ja turisteja.

KUVA 13: Lapsiperhe (Junes, 2016) KUVA 14: Ystavat (Junes, 2016)



454 Yksin

Yksin asioiva on liikkella itsekseen. Ruoan haku ja polttoaineen
tankkaus on usein vierailun tarkoituksena. Han kaipaa seurapa-

koista istumista, jolloin voi lukea esimerkiksi lehtid rauhassa.

.
\

KUVA 15: Yksin (Junes, 2016)
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45,5 Uusi asiakas

Uusi asiakas voisi olla ihminen, joka arvostaa terveellista ruokaa ja
paikallisuutta. Hanella on mahdollisesti liukuva tydaika ja —paikka,
joten han tarvitsee mahdollisuuden tehda t6itd etdana myos likku-
essaan. Han on myos kiinnostunut kulttuurista ja taiteesta seka ti-

lojen visuaalisesta ilmeesta.

KUVA 16: Uusi asiakas (Junes, 2016)
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5.1

ARVOKONFLIKTITYPOLOGIA

Martti Puohiniemen arvokonfliktitypologia

Martti Puohiniemen arvot, asenteet ja ajankuva eli A3-tutkimus
pohjautuu 15-75 -vuotiaille suomalaisille vuosina 1991-2001 teh-
tyyn kyselytutkimukseen. A3-tutkimuksen taustana voidaan pitda
arvotutkija ja professori Shalom Schwartzin teoriaa niin sanotusta
ylikulttuurisesta arvomittarista. Schwartzin teoriaan pohjautuvalla
arvokehalld voidaan tarkastella arvojen keskindisia suhteita (KU-
VIO 7) Arvokehan vierekkaiset alueet tdydentdvdt toisiaan ja vas-
takkaiset alueet ovat keskenddn konfliktissa. (Puohiniemi 2002,

11,28.)

Itzansd viitaminen

universalismi Fyvantah-

foisuus

yheen-
FrukaisUus

ilseahjautuvuus
avolmuus
muutokselle

virikkelsyys oo o turvallisuus

S suoriu-
tuminan

valla

¥

ilsensa korostaminen

KUVIO 7: Schwartzin teoriaa havannoillistava arvokeha (Arvofoo-

rumi.fi)
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Suomalaiset jaetaan A3-tutkimuksessa yhdeksdnluokkaiseksi ty-
pologiaksi hallitsevien arvojen mukaan. Tutkimuksessa huomioi-
daan ihmisen koko arvoprofiili ja keskendan ristiriitaiset arvot. Ty-
pologia suomalaisista kannattaa ajatella Schwartzin arvokehan
paalle. Arvotyypit on sijoitettu kehdn kohdalle sen mukaan, mihin
arvoalueelle heiddn tarkeimmat arvonsa painottuvat. Arvokonflik-
titypologiassa ihminen ei voi kuulua samaan aikaan kahteen eri

ryhmaan. (Puohiniemi 2002, 43,44.)

Typologian ryhmistd itseohjautuvat universalistit, itsendiset, indi-
vidualistiset hedonistit, egoistit, turvallisuusmieliset ja hyvantah-
toiset kollektiiviset ovat samansuuntaisten arvojen hallitsemia.
Arvoiltaan ristiriidassa olevat ryhmat ovat kollektiiviset hedonistit,
turvallisuutta arvostavat universalistit sekd opportunistit. (Puohi-

niemi 2002, 51.)



5.2 Arvotyyppien visualisointi

5.2.1 Kyselyn

Sofia Fagerlund kehitti opinndytetydssaan Martti Puohiniemen ar-
vokonfliktitypologian pohjalta kuvallisen tyékalun suunnittelijoil-
le. Tyokalu kertoo kuvallisesti ja sanallisesti tietylle arvotyypille
ominaiset padpiirteet. Tyokaluun sisaltyvat mielikuvakartat kerto-
vat suunnittelijoille arvotyypeille ominaisia seikkoja, jolloin arvo-
maailmat on helppo sisdistaa. Mielikuvakartat sisdltavat kutakin
arvotyyppid kuvaavia ja heille ominaisia varejd, materiaaleja ja

muotoja. (Fagerlund 2014, 9.)

kuvatehtava

Suoritin opinndytetydssani Neste Revonlahden asiakkaille kdytta-
jakyselyn. Asiakaskyselyn toisella puolella oli kuvatehtava (KUVA
17), jossa asiakkaan piti valita mieluisin kuva. Keitti6ita esittdvdt
kuvat olin valinnut arvokonfliktitypologian visuaalisen tyokalun
avulla, jonka Sofia Fagerlund kehitti opinndytetydssa tyokaluksi.
Kuvatehtdvddn vastanneita oli yhteensa 42. Tavoitteena oli saada
kolme suosituinta arvotyyppid, joidan pohjalta loin arvotyyppien
mukaiset tunnelmataulut ravintolasisustuksesta. Lisaksi otin yh-

den arvo-
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tyypin, jota kukaan asiakas ei valinnut ja tein siitdkin oman tun-
nelmataulun. Naista neljasta kokosin yhden kollaasin, joka on

pohjana uuden ilmeen suunnittelussa.

Valitse miellyttavin kuva

KUVA 17: Kyselyn kuvatehtdva (Junes, 2016)



5.2.2 Turvallisuusmielinen

Kyselyssd eniten sai aania turvallisuusmielisen arvotyypin mukaan

valittu keittio.

Turvallisuusmielisten ryhmdssa miehida on enemman kuin naisia ja
heidan keski-ikdnsa on 45,6 vuotta. Ryhman koulutustaso on ma-
tala ja he pyrkivat sdilyttdmaan oman eldmdnsa tasaisena. Heille

vieraita asioita ovat erilaisuuden suvaitseminen ja yksilon vapauk-
sien vaaliminen. Ryhmad ei ole muita kiinnostuneempi mistdan ai-
heryhmastd, mutta taide kiinnostaa vahiten verrattuna muihin ar-
votyyppeihin. Turvallisuusmielisten harrastuksiin kuuluu ruoan-

laitto, sukulaisten tapaaminen, kdytannonlaheinen likkunta ja jaa-

kiekko-otteluissa kdyminen. (Fagerlund 2014, 37.)

Turvallisuusmielinen pitda tutusta ja turvallisesta tyylistd, eika ole
kiinnostunut trendeista. Ryhman suosima vdrimaailma on rauhal-
linen ja vaalea ja erityisesti beiget ja vaaleansininen ovat suosittu-
ja vareja. Erityisen miellyttava valinta turvallisuusmieliselle on rus-
kea lattia. Tdmdan yhman suosima muotokieli on rauhallista ja si-
roa, ja kokonaisuudessa tarkeaa on harmonisuus ja tasapainoi-
suus. Pinnat ovat mieluiten sileitd ja ryhma suosii perinteisid ja
neutraaleja luonnonmateriaaleja. Materiaalien pitaa kestaa ikaa ja

olla helposti puhdistettavissa. (Fagerlund 2014, 38.)
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il 1]

KUVA 18: Tunnelmataulu turvallismielisen ravintolasisustuksesta

(Junes, 2016)
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5.2.3 Turvallisuutta arvostava universalisti

Seuraavaksi eniten aania sai turvallisuutta arvostavan universalisti

arvotyypin mukainen keittio.

Ryhman keski-ikd on 51 vuotta, ja naisia ja miehid on yhta paljon. y
Tasainen elama on heille tarkedd, mutta he ovat valmiita asetta-

maan muiden ja my&s luonnonhyvinvoinnin itsensa edelle. Uni-

versalismille tyypillisesti turvallisuutta arvostavat universalisti ovat :’\
suvaitsevaisia ja kulttuurisesti melko avoimia. Turvallisuutta ar-
vostaville universalisteille tarkeitd harrastuksia yhdistaa kulttuuri-
nen avoimuus ja halu itsensa kehittamiseen. Yhteiskunnallisista ' o
asioista kiinnostuminen on heille muita ryhmia yleisempda. (Fa- .' ’ % '..‘?_

gerlund 2014, 41.) ' :f. L ¥

Turvallisuutta arvostava universalisti suosii perinteista tyylid. He
pitdvdt rauhallisesta ja luonnollisesta tyylista. Arkisen varimaail-
man ja harmaan eri sdvyjen lisaksi he suosivat ldmpimid maanla-
heisid savyja. Heille suunnitellusta tilasta olisi hyva I6ytyd vihreda : T din

esimerkiksi huonekasvien muodossa. Muotokieli on hyvin klassi-

nen, pelkistetty ja rauhallinen. Ryhmaa miellyttda teksturoitu pin- KUVA 19: Tunnelmataulu turvallisuutta arvostavan universalistin
ta, jota he yhdistavat selkeisiin muotoihin ja pintoihin. Vanhojen ravintolasisustuksesta (Junes, 2016)

asioiden tarinat puhuttelevat turvallisuutta arvostavaa universalis-

tia. (Fagerlund 2014, 42.)
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5.2.4 Egoisti

Egoistisen arvotyypin mukainen keittio oli kolmanneksi suosituin.

Egoistien ryhmassa jopa 73 % on miehia ja keski-ikd on vain 34,4
vuotta. Heille tarkeitd asioita ovat itsensa korostaminen seka sosi-
aalisen aseman ja arvostuksen saavuttaminen. Tehokkuusajattelu,
taloudellinen sallivuus, kiinnostus uuteen tekniikkaan seka kon-
servatiivisuus ovat egoisteja kuvaavia piirteitd. He suhtautuvat
kielteisesti erilaisuuteen kuten vieraiden kulttuurien edustajiin.
Egoistien harrastuksia ovat liikunta, matkailu ja sosiaalinen kans-
sakdyminen. Kulttuurinen kiinnostus liittyy lahinnd viihteeseen.

(Fagerlund 2014, 33.)

Egoisti suosii voimakkaita, tummia ja luonnonlaheisia varejg, ja
varsinkin vahva punainen on suosiossa. Metallisavyistd egoisti
suosii viileda esimerkiksi hopeaa ja terasta. Muotokieli on mahti-
pontisen maskuliinista ja yksinkertaistettua. Ryhmaa viehattavat
suuruus ja massiivisuus, joten suuri koko huonekaluissa koetaan

voimakkaana. Egoistin kaipaama dynaaminen jannite saadaan ti-

laan epasymmetrialla, jossa kappaleen osat ovat erikokoisia tai
muotoisia. Arvokkaat ja laadukkaat materiaalit ovat egoistien suo- KUVA 20: Tunnelmataulu egoistin ravintolasisustuksesta (Junes,

siossa. (Fagerlund 2014, 34.) 2016)
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5.2.5 Itseohjautuva universalisti

[tseohjautuvan universalistin arvotyypin mukainen keittio ei saa-
nut yhtddan danta kyselyssa. Tama tunnelmataulu edustaa mahdol-

lisen tulevaisuuden asiakkaan mieltymyksia.

Itseohjautuvat universalistit ovat keski-idltaan 41-vuotiaita ja nais-
ten osuus sekd alle 24-vuotiaat korostuvat ryhmadssa hieman.
Ryhman jasenet ovat keskimadaraista kouluttautuneempia. ltseoh-
jautuvuus arvona tarkoittaa ajattelun ja toiminnan vapautta. Uni-
versalistisen puolen piirteitd ovat taas suvaitsevaisuus yksilon suh-
teen sekad kulttuurinen avarakatseisuus. Ryhmaa kiinnostavia asi-
oita ovat lukeminen ja kiinnostus kulttuuriin. Itseohjautuvalle uni-
versalistille ominaisia harrastuksia ovat esimerkiksi piirtaminen,
maalaaminen ja valokuvaus. Harrastusvalinnoissa korostuvat sosi-
aalisuuden eri ddripaat eli ihmisten tapaaminen ja yksin harrasta-

minen. (Fagerlund 2014, 17.)

KUVA 21: Tunnelmataulu itseohjautuvan universalistin ravinto-

lasisustuksesta (Junes, 2016)
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5.2.6 Tunnelmataulu ravintolasisustuksesta

Lopulliseen tunnelmatauluun Neste Oil Revonlahden ravintolan
sisustuksesta tuli elementteja kaikista neljasta koostamastani tun-
nelmataulusta. Turvallisuusmielisten miellyttaviksi kokemista asi-
oista otin mukaan vaaleuden ja rauhallisuuden. Itse rakennus ja
runsaat puupinnat kuvastavat nditd. Harmaan sdvyt seka kasvit va-
litsin turvallisuutta arvostavan tunnelmataulusta. Suunnitelmas-
sani on harmaita kalusteita seka viherkasveja uudella tavalla.
Egoistin tunnelmataulusta valitsin mustan varin. Mustaa varia tuli-
si esimerkiksi tehosteena valaisimissa. [tseohjautuvan universalis- N
tin mukaan valitsin valkoisen seka varipilkut. Valkoinen toistuu |
pinnoissa seka kalusteissa. Tehostevarina on sininen, jolla voidaan

maalata kiintedt naulakot ja syottétuolit.

= vl
-

KUVA 22: Lopullinen tunnelmataulu ravintolasisustuksesta (Junes,

2016)
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6 VALMIS TILASUUNNITELMA

6.1  Pohjaratkaisu ja tilat

Valmiissa suunnitelmassani ravintolatilat jakautuvat pienempiin
osiin, joissa on erilaisia toimintoja. Kokonaisuus on monitilatyyp-

pinen ratkaisu, jossa erilaisten asiakkaiden tarpeet on otettu

huomioon.

SALI
(53 asiakaspaikka

-

QUNASLINJASTO
Ravintolasaliin tultaessa lahimpana linjastoa ja kassaa on nopeaan )
Nopea ruokailu
ruokailuun tarkoitettu alue. Tdma alue on tarkoitettu pikaruoan

syOmiseen ja seurapakoista istumista kaipaaville. Tilassa on hel- —

D KABINETTI
(24 asiakaspaikkaa)

posti puhdistettavat kalusteet ja baaritiski ikkunan edessa.

Seuraavaksi on alue, jossa on normaaleja ruokailuun ja kahvitte- )
Seurahakuinen

luun tarkoitettuja poytaryhmid. Salin peralla on lapsiperheille ja

ryhmille tarkoitettu alue. Sielld on vanhempien seurassa oleville

lapsille leikkinurkkaus ja pienten lasten ruokailuun kalusteita. Las-

ten leikkipaikka 16ytyy portaiden alta. Pieneen tilaan on saatu eri-

ikaisille lapsille virikkeita. Kabinetti

Takan edessa oleva tila on tarkoitettu rennompaan istumiseen. / \

Kabinetissa voidaan jdrjestda erilaisia kokouksia ja tilaisuuksia. Oleskeluun Lasten leikkipaikka

. . - - . Lapsiperheet & ryhmat
Yldparvi on muunneltava tila, johon on tuotu uudenlaisia palvelui- . o

KUVIO 8: Tilojen toiminnot (Junes, 2016)
ta asiakkaille.
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Asiakkaiden ja henkilokunnan kulkuvirtoja on pyritty suunnitte-
lemaan niin, ettd kulku tiloissa olisi mahdollisimman sujuvaa.
Suunnitelmassani poistan nykyisen tilanjakajan, jolloin kulku lou-
naslinjastosta muualle ravintolaan helpottuu eivatka asiakkaat jaa
takan edustalle "jumiin”. Uusien seindkkeiden valiin jatin kulkurei-
tin. Astianpalautus siirtyy muualle nykyisesta paikasta, jolloin na-
kymat ovat suoraan isolle liuskekivitakalle. Astianpalautus siirtyy

asiakkaiden ulosmenoreitin varteen.

KUVA 24: Varitetty pohja, 1. kerros (Junes, 2016)

KUVA 23: Vadritetty pohja, 2. kerros (Junes, 2016)



6.2

Ravintolasali

Ravintolasalin etuosassa on nopeaan ruokailuun tarkoitettu alue.
Ikkunan edessa on mittatilaustyona valmistettava baaritiski, jonka
kanssa ovat harmaat Martelan Sola-baarijakkarat. Huoltoaseman
omia ruskeita poytia ja tuoleja kdytetddn lisaksi. Uudet lehtiteli-

neet tulevat seindlle.

Loosien seinat kasitellaan hirsipinnalle tarkoitetulla Osmo Colorin
puuvahalla, jossa on valkoinen savy (LIITE 5) Seinille tulee musta-
valkotulosteita vanhoista valokuvista esimerkiksi perustajista ja
Taukokartanon rakennusajalta. Salin verhotangot maalataan mus-
tiksi, sekd nostetaan korkeammalle. Uudet graafiset verhot teete-

taan ja niiden muoto muuttuu.

Astianpalautus siirtyy sivulle hallitsemasta ndkymaa takalle padin.
Nykyinen tilanjakaja puretaan ja tilalle tulee seindkkeet, joihin voi
laittaa viherkasveja yldosaan. Lattiapinnat sdilyvat ja nykyiset mas-
siivipuiset poydat sdilyvdt, mutta ne kunnostetaan. Kiintedt puu-
pinnalla olevat naulakot ja sydttotuolit maalataan siniseksi. Salin
uudet harmaat Sola-tuolit ovat Martelalta. Ilman verhoilua olevat
tuolit ovat helpompi puhdistaa kuin verhoillut ja ne ovat pinotta-

via.
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4851

KUVA 25: Salin etuosan pohjapiirustus (Junes, 2016)



KUVA 26: Visualisointi ravintolasalista (Junes, 2016)




6.3

Kabinetti

Taukokartanon kabinetti tarjoaa mahdollisuuden jdrjestaa kokouk-
sia ja koulutuksia seka juhlatilaisuuksia tarjoiluineen. Suunnitel-
massani huonekalujen jdrjestys tilassa muuttuu niin, ettd mahdol-
lisimman monella on ndkymat esiintyjaan. Valitsin tilaan kevyem-
madt Martelan Sola-tuolit, joita on helppo tarvittaessa pinota ja siir-
relld. Kabinetissa uusitaan verhot ja verhotangot samaan tyyliin
kuin ravintolasalissa. Esiintyjan kannettavaa tietokonetta varten
hankitaan oma Iskun Kivikko-pdytd, mika tekee esiintymisesta

helpompaa ja mukavampaa.
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4 688

KUVA 27: Pohjapiirustus kabinetista (Junes, 2016)

6 411
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KUVA 28: Visualisointi kabinettitilasta (Junes, 2016)
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6.4  Alue lapsiperheille ja ryhmille

4 663 !

Tama salin takaosassa sijaitseva alue on tarkoitettu isompien ryh-

mien ja lapsiperheiden kdyttoon. Tilassa on istumapaikat 14 hen-
kilolle. Istuinryhmien laheisyydessa on aitaus perheen pienimpien

lasten leikeille. Aitauksessa on leluja ja seindlla kaksi kiinteda sei-

ndpelid. Lastenpdytd ja tuolit on tarkoitettu lasten ruokailua ja

piirtamistd varten. Seindlle tulee Lotta Vuorman "Vadelmat” julis-

te. Tilasta |0ytyy myos syottotuolit sekd infotaulu, jossa kerrotaan

mikron sekd lastenhoitohuoneen sijainnit.

KUVA 29: Pohjapiirros salin takaosasta (Junes, 2016)
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KUVA 30: Visualisointi lapset & ryhmat (Junes, 2016)
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6.5 Lasten leikkipaikka

Lasten leikkipaikka sijaitsee parvelle menevien portaiden alla.
Nykyiset liukumaki ja pallomeri puretaan ja tilalle tulee uusi KUVA 32: Seinvalaisin Nordlux explore 1-0S
leikkipaikka. Pieneen tilaan tulee kiinted seindpeli, leikkikeittio (Bauhaus.fi)

tarvikkeineen seka keinuhirvi. Kattoon tulee uusi tapetti, va-

laistusta lisatadn seka lattiaan tulee helposti puhdistettava

L

= =y (A

KUVA 33: Mountains-tapetti (Photowall.fi)

Y 7
"

KUVA 34: Naulakko (Tigerstores.fi)

matto. Seindan tulee naulakko lasten vaatteille ja ohjeistus

leikkipaikan “saanndista”.

2087

Leikkikeittio

1099

Keinuhirvi
Seinapeli
1
KUVA 31: Leikkipaikan pohjapiirustus (Junes, 2016) KUVA 36: EKORRE-keinuhirvi  KUVA 37: DUKTIG-leikkikeittic

(Ikea.com) (Ikea.com)



6.6

Parvi

Ajatuksena on tarjota asiakkaille uudenlaisia palveluja huoltoase-
malla, sekd parantaa parven kdyttdastetta. Tilaa voisi kdyttad aina
tarpeen mukaan erilaisiin kayttotarkoituksiin. Parvella olisi muu-
tama piste, jossa pystyisi tekemddn etdtoita esimerkiksi kannetta-
van tietokoneen kanssa. Lisaksi sielld voisi tavata yksityisemmin
esimerkiksi liilketapaamisen muodossa. Pitkda matkaa ajaville ja
rekkamiehille sielld olisi mahdollisuus taukoliikuntaan. Seinalle

asetetulta ndytdlta voisi valita ohjatun taukoliikunta-jumpan.

Muunneltavassa tilassa taytyy olla tarkoitukseen sopivia huoneka-
luja. Suunnitelmassani pdyddt ovat taittopdytid, jotka voi tarvitta-
essa siirtaa sivuun. Lisaksi tuolit ovat pinottavia ja Kivikko-
istuimista saa tarvittaessa ryhmia ja yksittdisid istuimia. Parvelle tu-
lisi my&s amppeleita kasveineen aukoitukseen ja verhot samaan

tyyliin kuin muuallekin.

Nuoret voisivat vuokrata my®os tilaa ajanviettoon. Vuokraan sisal-
tyisi tietty madrd tarjottavia. Tilassa kdytetty aika maardisi hinnan.

Tilassa voisi esimerkiksi viettda aikaa, pelailla ja ladata puhelimia.
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KUVA 38: Pohjapiirustus parvesta (Junes, 2016)

1733

4651

] [
L] [
] [
L [

6484

4440
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KUVA 39: Visualisointi parvesta (Junes, 2016)



6.7

Parven muita kdyttotarkoituksia

Ruuhka-aikoina Taukokartanon yldparvi ja kabinetti ovat myds
kdytossa kaikille esimerkiksi sesonkien ja isojen tapahtumien ai-
kaan. Parven taytyy olla muokattavissa niin, ettd sinne saa mah-

dollisimman paljon ruokailutilaa.

KUVA 44: Pohjapiirustus kokoutilasta (Junes, 2016)

43 (71)

Parven tilan voisi my&s muokata nayttelyiden pitoa varten. Portaikossa on suuret
seindpinta-alat ja parvelle voisi laittaa ndyttelytelineita. Tilaa voisi vuokrata taitei-
lijoille, valokuvaajille ym. Vilkkaan tien varrella kavijéita nayttelyissa olisi ympadri

Suomea. Lisaksi ndyttelyissa kdyminen olisi yksi syy lisdad pysahtya juuri Neste Oil

Revolahdella.

4440

== {
6484
+*

KUVA 42: Luonnos tauluista portaikon seindlld (Junes, 2016)
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KUVA 43: Visualisointi parvesta kokoustilana (Junes, 2016)
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6.8 Takan edusta

[ 4 268

Suuri liuskekivitakka on iso visuaalinen osa Taukokartanon sisati-

laa. Halusin saada se potentiaalin esiin suunnitelmassani. Ajatuk-
sena on saada rennompaan istumiseen tarkoitettu alue takan la-

heisyyteen. Kevyet sohvat ja nojatuolit sopisivat takan edustalle.

Lisaksi toisin viherkasveja vesialtaan ymparille.

7 351

KUVA 48: Pohjapiirustus takan edustasta (Junes, 2016)
KUVA 46: Sohvapoyta (Blastation.com) KUVA 47: Nojatuoli

(Blasation.com)
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KUVA 49: Visualisointi takan edestad (Junes, 2016)
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6.9 Materiaalivalinnat ja tavoiteltu tunnelma

Visuaalisen ilmeen pohjalla oli koostamani tunnelmataulu ravinto-
lasisustuksesta. Poimin tunnelmataulusta vdreja ja materiaaleja
lopulliseen suunnitelmaan. Tilassa on paljon puista pyorohirsipin-

taa. Halusin saada tilaan enemman raikkautta ja avaruutta, joten

valitsin loosien seiniin vaalean vdrin. Pintakasittelynd on Osmo Co-
lorin puuvaha hirsipinnalle ja kuusi-savy. Vaha jattaa nakyviin KUVA 50: Musta vérisavy (Tikkurila.fi)
puun luonteen, mutta savyn vahvuutta voi saddella kasittelyker-
roilla. Vaaleat seinat korostavat niille asetettuja kuvia tai taidete-

oksia. Valkoista vdritysta oli seinien lisaksi my&s baaritiskissa ja
seinakkeissa. 3111 Kuusi

431 (Delft)

w
[

KUVA 51: Puuvaha (Osmocolor.com)
Mustaa vdrid kaytin harkitusti ja tehosteena valaisimissa ja verho-

tangoissa. Sininen vdri tuli toiveena asiakkailta ja se toistuu naula-

koissa, syottotuoleissa ja leikkinurkkauksessa.

KUVA 52: Tehostevari (Tikkurila.fi)



6.10 Kalusteet

Taukokartanon ravintolakalusteet ovat mittatilausty®na raken-
nukseen suunniteltuja. Péydat ja tuolit ovat Vaalan kalusteen val-
mistamat. Ajatuksena olisi kunnostaa vanhat pdydat ja kdyttaa pi-

karuokafirman kalusteita, joita oli jo valmiiksi varastossa.

Uusien kalusteiden kriteereind olivat puhdistettavuus, kestavyys ja
uusi ilme. Valitsin ravintolasaliin uudet yleistuolit (KUVA 53) ruo-
kapoytiin seka baarijakkarat (KUVA 54) baaripdyddn yhteyteen. Ne

tuovat varityksellaan ja materiaaleillaan tilaan uutta ilmetta.

Parvelle tulevien kalusteiden taytyi olla muunneltavia, jolloin tilan
kayttotarkoitusta pystyy helposti muuttamaan. Poydat(KUVA 55)
ovat kokoontaittuvia, joten niilld pystyy muokkaamaan helposti ti-
laa. Parvella kdytetddn myds istuinryhmadd (KUVA 58), joka voidaan
jakaa erillisiin istuimiin. Valitsin parvelle my&s uudenlaisia danta
vaimentavia istuimia (KUVA 57), joita voidaan kdyttaa joko yksit-
tdin tai ryhmadssa. Niilld voidaan luoda yksityisempia tiloja rauhalli-

seen tyoskentelyyn tai neuvottelutilanteisiin.
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S -
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KUVA 53: Sola-yleistuoli (Martela.fi) KUVA 54: Sola-baarijakkara
(Martela.fi)

KUVA 55: Move-taittopdyta KUVA 56: Move-taittopoyta
(Isku.fi) (Isku.fi)

KUVA 57: PodMeet-istuin KUVA 58: Kivikko-istuinryhma
(Martela.fi) (Isku.fi)



Uusia kiintokalusteita ovat baaritiski sekd uudet tilanjakajat. Baari-
tiski valmistetaan mittatilaustyona ja sen varitys on valkoinen.
Suunnitelmassani on viitteelliset mitat huonekortissa (LIITE 8) ja

muoto visualisoinneissa.

Uudet seindkkeet toimivat tilanjakajina ja ohjaamassa asiakkaiden
kulkua tilassa. Seindkkeiden varitys on valkoinen ja niiden yla-
osaan on mahdollista sijoittaa viherkasveja. Huonekorteista (LITE

8) |oytyvat tilanjakajan viitteelliset mitat.

Takan edustalle halusin rennompaan istumiseen tarkoitettuja
sohvia ja nojatuolin. Kalusteiden materiaalien taytyy olla kulutusta

kestdvia ja puhdistettavia. Muotokieli istuimissa on siro.

Tein tilasta kalustepohjapiirustuksen (KUVA 59) ja huonekortit
(LITTEET 5-13). Niissa kerrotaan tarkemmin huonekalujen va-

risdvyistd, hankintapaikoista ja maarista.
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SALI
(53 asiakaspaikkaa)

KEITTIO

LQUNASLINJASTO

PS\ o
' KABINETTI
(24 asiakaspaikkaa)

KUVA 59: Kalustepohjapiirros (Junes, 2016)



6.11

Tekstiilit

Kiinnittdamalld huomiota sisustusmateriaalien paloturvallisuuteen
voidaan parantaa rakennusten paloturvallisuutta, koska palot al-
kavat monesti sisusteista. Palo-ominaisuuksilla tarkoitetaan mate-
riaalien syttymisherkkyyttd, lammaonvapautumista, liekkien le-
vidmisnopeutta materiaaleissa seka kaasujen ja savujen muodos-
tumista. Huoneiston tai tilan kdyttotapa maarittaa sisusteiden va-
linnassa syttyvyysluokan. Kayttdtavan lisdksi tulee ottaa huomi-
oon tilan kayttéolosuhteet. Tahallisen sytyttamisen tai tulen huo-
limattoman kasittelyn mahdollisuus on otettava my&s huomioon.
Erityisesti huomioitavaa on, ettd syttyvyysluokkaa SL3 olevia eli
herkdsti syttyvid materiaaleja ei saa kdyttda sisustuksessa. Palotar-
kastuksien yhteydessa kiinnitetddn huomiota sisustevalintojen pa-
loturvallisuuteen. Tilassa kdytettavdn tuotteen syttyvyysluokka tu-
lee ilmetd joko tutkimusselosteesta tai tuotteen tuoteselosteesta.

(RAKENNUSTIETOSAATIO 2012.)

Sisusteet voidaan luokitella palo-ominaisuuksiensa perusteella
kolmeen syttyvyysluokkaan. Luokat maaritelldan tuoteryhmittdin
palon etenemisen ja syttymisen perusteella. (RAKENNUSTIE-
TOSAATIO 2012.)
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Suomessa kdytdssa olevat syttyvyysluokat:

SL1 vaikeasti syttyvd, sammuu itsestaan
SL2 tavanomaisesti syttyva
SL3 herkasti syttyvd (RAKENNUSTIETOSAATIO, 2012.)
SL Luokka Menetelmé Vaatimukset
SL1 IMO 2010 FTPC Part 7 Sisaltyy testimenetelmaan (jalkipalo < 5 s, ei tipu palavaa, vaurio < 150 mm)
SL2 SFS-EN 1102 Palamisaika 520 mm matkalla > 15 s, ei tipu palavia pisaroita
SL3 Ei tayta yllamainittuja vaatimuksia

KUVIO 9: Luokitusperusteet ja palokoemenetelmat verhoille

(Rakennustietosaatio)

Huoneisto tai tila Sisusteet Kéyttoolosuhteet Luokitus

Majoitustilat ja hoitolaitokset: lakanat ja tyynyliinat - sL2

hotellit, lomakodit, asuntolat, sairaalat, vanhainkodit, muut sisusteet - sL1
rangaistuslaitokset, seki muut vastaavat tilat muut sisusteet tilassa on erityisen tehokas valvonta (**) SL2
irtomatot - Dy-s1

irtomatot tilassa on erityisen tehokas valvonta (**) En

Ravintolat sisusteet - SL1
irtomatot - Dg-s1

Paivahoitolaitokset ja koulut verhot - sL1
verhot tilassa on erityisen tehokas valvonta (**) SL2

muut sisusteet - sL2

irtomatot - Ey

Muut kokoontumis- ja liiketilat: sisusteet = SL1
myymlat, nayttelyhallt, urheiluhalit, teatteri, kirkot, krjastot, sisusteet tilassa on automaattinen sammutuslaitos sL2

seka muut vastaavat tilat jotka ovat yleensa paivé- tai iitakiytdssa irtomatot tilassa on automaattinen sammutuslaitos E

Ly

TT/joulukuy 2012/700/Via/Rakennustieto Oy © Rakennustietos3itid RTS 2012

KUVIO 10: Sisusteiden kayttosuositukset taulukon mukaisissa kayt-

totiloissa (Rakennustietosaatio)




Opinndytetydni kohde on ravintola, jolloin tilaan tulevat sisusteet

eli tassd tapauksessa verhot, tulee olla syttyvyysluokaltaan SL 1.

Suunnitelmassani alkuperdiset verhotangot maalataan mustiksi, ja
niiden sijoituskorkeus nousee. Suurimmissa ikkunoissa verhot
ovat suorakaiteen muotoiset ja yldaikkunoihin tulee kapat. Kan-
kaaksi valitsin Eurokangas Pro:n Aramis —mallin, jossa toistuu
graafinen kuvio. Vdritys on vaalea. Kangas on paloturvallisuus-
luokitukseltaan SL1, joten se tdyttda vaatimukset ravintolatilojen

sisusteiden paloturvallisuuden osalta.
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ARAMIS - 5518193

Koostumus 100 % paloturvallinen polyesteri
Leveys 140 cm

Painc 165 g/m?

Raportin korkeus 62 cm leveys 62 cm
WX K

Valonkesto 3,5-4,5

Paloturvallisuusiuokitus SL1

Kayttbkohteet: E m

M100

KUVA 60: Materiaalikortti verhokankaasta (Eurokangas.fi)
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6.12 Valaistusratkaisut

Ravintolasalin nykyiset valaisimet ovat massoittelultaan sopivia

korkeaan tilaan. Ne ovat hirsipinnalla, joten ne voisi kasitelld jon-

kin muun vadriseksi. Tunnelmataulun mukaisesti ehdotan suunni- |
telmassani mustaa vdria. —~—
Kabinettiin ja salin peralla olevaan tilaan suunnittelin lisavalaistus- KUVA 61: Brenda-riippuvalaisin (Kodin1.com)

ta. Valitsin niihin Fagerhultin Combilume kattovalaisimet, joiden
mitoitus on 600 x 600 mm. Kattovalaisinten (Kuva 62) runko on
alumiinia ja valkoisen varinen. Nelion muotoisista valaisimista saa

koostettua erilaisia kokonaisuuksia.

Lasten leikkipaikkaan valitsin Nordluxin kohdevalaisimen (KUVA KUVA 62: Combilume-kattovalaisin
63), joka tuo lisaa valoa haméaraan nurkkaukseen. (Fagerhult.com)
—
W
Parvelle tulee nelja Eglon Brenda-riippuvalaisinta (KUVA 61), joissa -

on klassinen muotokieli.

KUVA 63: Kohdevalaisin
(Bauhaus.fi)
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7 POHDINTA

7.2 Lopullinen tilakonsepti
7.1 Prosessi ja menetelmadt

Opinndytetyoni lopputuloksena minulla on laaja asiakasymmarrys
Aloitin opinndytetyon joulukuussa 2015 kayttdjatutkimuksen pa- Neste Oil Revonlahden asiakkaista. Sen tiedon pohjalta olen

rissa. Varasin aikaa tyGskentelyyn omasta mielesta tarpeeksi. Mi- suunnitellut mielesténi toimivat ravintolatilat, jotka ovat saaneet

nulla oli koko ajan ty6n kulku selvilla ja sain vietyd tyota itsendi- paivityksen 2000-luvulle. Olisi ollut hauskaa revitelld enemman

sesti eteenpdin. Pidimme omistajien kanssa yhteensa kolme pala- suunnitelmassani, mutta asiakasty® on toiveiden kuuntelemista ja

veria, joissa kavimme |api sen aikaisia tuotoksiani. niiden pohjalta suunnittelua. Olen ottanut asiakkaiden toiveet

huomioon ja suunnitellut kaytettdvissa olevien resurssien mukai-

Kevaalla suoritin samanaikaisesti kursseja, joten opinnaytetyoni sen ja toteutettavissa olevan tilasuunnitelman.

tekoon tuli valilla taukoja. Lapsiperheessa voi tulla muuttuvia teki-

joitd, joten loppuvaiheessa tuli kiire, vaikka kuinka olin suunnitel- Mydnteistd palautetta olen saanut tuottamastani asiakaskyselystd,
lut ja varannut tyGskentelyyn aikaa. Olisin voinut pyytdd enem- tilan raikastamisesta, visuaalisesta ilmeesté ja tilojen kayttotarkoi-
man ohjausta tydlleni. Yksin tyGskennellessa sitd helposti sokeu- tuksen uudistamisesta. Ty ravintolan parissa jatkuu tarkemmilla

tuu omalle tyodlle, eikd osaa katsella sita kriittisesti. suunnitelmilla uudistuksen edetessa.
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Kysely Neste Oil Revonlahden asiakkaille
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Tilojen viihtyvyys 1 = tdysin eri mieltd 5= tdysin samaa mieltad

12345

" Pystyin valitsemaan miellyttavin paikan ruoka/kahvihetkeeni.” OO OO QO

” Tilat ovat mielesténi viihtyisat.” O0000
"Koin, ettd informaatio oli helposti saatavilla.” O0000
"Mielestani ravintolatiloissa kulkeminen on sujuvaa” O0000

Mitd palveluja jdit kaipaamaan/ toisi lisdarvoa pysdhtymiseen?

Lapsille enemman virikkeita
Mahdollisuus taukoliikkumiseen
Mahdollisuus etatydskentelyyn tauolla
En mitdan

Joku muu, mika?

O00O00

Mik3 oli parasta? Ja mitd parantaisit ravintolatiloissamme?

Arvomme kaikkien vastanneiden kesken 2 lahjakorttia ravintolaamme.
Kiitdimme palautteesta!

Yhteystietosi arvontaa varten:




60 (71)
LIITE 2:

Valitse miellyttdvin kuva




LITE 3
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Hei,

Opiskelen sisustusarkkitehtuuria ja kalustemuotoilua Savonia ammattikorkeakoulussa. Teen talla hetkelld
opinndytetyota ja aiheena on ravintolakonseptin suunnittelu huoltoasemalle. Teen osana opinndytetyota
kyselyn Neste Oil Revonlahden kahvilan/ravintolan asiakkaille. Kysymysten paino on tilojen toimivuudessa.

Tulen itse jakamaan kyselya asiakkaille muutamana paivana. Tavoitteena on saada mahdollisimman paljon
kyselyyn vastanneita. Olisi mukava, jos voisitte olla henkilokuntana apuna. Kyselyita voi jakaa kahvilan ja
ravintolan asiakkaille kassalla. Kyselyyn vastanneiden kesken arvotaan kaksi lahjakorttia ravintolaan. Kyselyt
palautetaan joko vastauslaatikkoon tai kassalle. Kyselyn vastaukset kasitellddan nimettomina. Yhteystietoja
kysytdan vain lahjakorttien arvontaa varten.

Kiitos jo etukateen!

Soili Junes

Jos joku haluaa saada lisatietoa opinnaytetyosta niin tassa on minun puhelinnumero ja sahkopostiosoite:




LITE 4

SALI
(53 asiakaspaikkaa)

UNASLINJASTO
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LITES

HUONEKORTIT 1/9
Neste Oil Revonlahti

Soili Junes

RAVINTOLATILAT/
PINTAMATERIAALIT

KASITTTELY/VARISAVY

HANKINTAPAIKKA

LATTIA:
Sailytetdan ennallaan

Sailytetdan ennallaan

LOOSIEN SEINAPINNAT:
K-Rauta
Tarjouksen mukaan
3111 Kuusi
Osmo Color puuvaha
Savy KUUSI 3111
KATTO:
Sailytetddn ennallaan Hirsipinta Sailytetddn ennallaan
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LITE6

HUONEKORTIT 2/9
Neste Oil Revonlahti

Soili Junes

RAVINTOLATILAT/
KALUSTEET,VARUSTEET,LAITTEET

KASITTELY/VARISAVY

HANKINTAPAIKKA

ISTUIMET T1:

KORKEA SOLA-BAARLAKKARA
PINOTTAVA

HARMAA

6 KPL

Martela, tarjouksen mukaan

ISTUIMET T2:
RAVINTOLAN OMAT
8 KPL

RAVINTOLAN OMAT

ISTUIMET T3:
SOLA-YLEISTUOLI
PINOTTAVA
HARMAA

34 KPL

ISTUIMET T4:

SUNDVIK = LASTENTUOLI
VALKOINEN

4 KPL

IKEA

19,99 / KPL

ISTUIMET T5:
PIANOTUOLI
RAVINTOLAN OMA

RAVINTOLAN OMA

ISTUIMET Té6:
DUNDRA-SOHVAT & TUOU
MUSTA

3 KPL

Bl3 station, tarjouksen mukaan
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HUONEKORTIT 3/9
Neste Oil Revonlahti

Soili Junes

RAVINTOLATILAT/

KALUSTEET, VARUSTEET, LAITTEET

KASITTELY/VARISAVY

HANKINTAPAIKKA

POYDAT P1:
RAVINTOLAN OMAT
550 x 600 mm

4 KPL

RAVINTOLAN OMAT

POYDAT P2:
RAVINTOLAN OMAT
700 x 1250 mm
13KPL

RAVINTOLAN OMAT

POYDAT P3:
RAVINTOLAN OMAT
700 x 1800 mm

1 KPL

RAVINTOLAN OMAT

POYDAT Pa:
SUNDVIK-LASTENPOYTA
VALKOINEN

1KPL

IKEA
39,95 /KPL

POYDAT P5:
SOHVAPOYTA

“BIG ISLAND"
VALKOINEN
HALKAISUA 1150 mm
1KPL

Bl station, tarjouksen mukaan

POYDAT Pé:
KIVIKKO-POYTA
KORKEUS 730 mm
VALKOINEN

2 KPL

Isku, tarjouksen mukaan
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HUONEKORTIT 4/9
Neste Oil Revonlahti

Soili Junes

RAVINTOLATILAT/
KALUSTEET,VARUSTEET,LAITTEET

KASITTELY/VARISAVY

HANKINTAPAIKKA

BAARIPOYTA B1:

430 x 4400 x 1100 mm

(Mitat tarkistettava kohteessa)
VALKOINEN

MITTATILAUSTYO

SEINAKE S1:

1620 x 1000 x 160 mm

(Mitat tarkistettava kohteessa)
VALKOINEN

MITTATILAUSTYO

SEINAKE S2:

3200 x 1000 x 160 mm

(Mitat tarkistettava kohteessa)
VALKOINEN

MITTATILAUSTYO

ASTIANPALAUTUS Al:
RAVINTOLAN OMA

RAVINTOLAN OMA

ASTIANPALAUTUS A2:
RAVINTOLAN OMA

RAVINTOLAN OMA

VERHOTANGOT:

RAVINTOLAN OMAT
Kasitelladn Tikkurilan Helmi
puolihimmedlld kalustemaalilla

Tikkurila, Helmi puolihimmea
Y498 (Keskiyd)

K-rauta, tarjouksen mukaan

VERHOKANGAS:
Eurokangas Pro
ARAMIS

SL1

F
#

M1

Eurokangas, tarjouksen mukaan
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HUONEKORTIT 5/9

Neste Oil Revonlahti

Soili Junes
RAVINTOLATILAT/ KASITTELY/VARISAVY HANKINTAPAIKKA
KALUSTEET, VARUSTEET,LAITTEET
CANVASTAULUT: Canvas Picasso
TEETETAAN ASIAKKAAN
TOIVEIDEN MUKAAN 114,00 / KPL
1000 x 1200 mm
2 KPL
RUUKUT: Granit
3KPL

9,90 / KPL
NAULAKOT: K-rauta, tarjouksen mukaan
RAVINTOLAN OMAT

Kasitelladn Tikkurilan Helmi
puolihimmealla kalustemaalilla
2 KPL

Tikkurila, Helmi puolihimmed
S431 DELFT

syoTTéTUOLIT:

RAVINTOLAN OMAT
Kasitellaan Tikkurilan Helmi
puolihimmedlld kalustemaalilla
2 KPL

1kkurita, Helmi puolihimmea
S431 DELFT

K-rauta, tarjouksen mukaan

LEHTITELINEET:
KVISSLE = LEHTITELINE
VALKOINEN

2 KPL

IKEA

14,99 / KPL
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HUONEKORTIT 6/9

Neste Oil Revonlahti

Soili Junes
RAVINTOLATILAT/ KASITTELY/VARISAVY HANKINTAPAIKKA
KALUSTEET,VARUSTEET, LAITTEET
LEIKKIAITAUS L1: MITTATILAUSTYO
1KPL

Tikkurila, Helmi puolihimmea

S431 DELFT
KEINUHIRVI K1: IKEA
EKORRE-KEINUHIRVI
PUNAINEN 39,95/ KPL
1KPL

(8

LEIKKIKEITTIO K2: IKEA
DUKTIG - LEIKKIKEITTIO
1KPL 89,00 / KPL
SEINAPELI: M & M Viihdepalvelut oy
Suorakaiteen muotoinen
seinapeli Tarjouksen mukaan
700 x 450 mm
3KPL
TAULU: Lotta Vuorman verkkokauppa
“Vadelmat”
A3 13,00/ KPL
Lotta Vuorma

1KPL
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HUONEKORTIT 7/9

Neste Oil Revonlahti

69 (71)

Soili Junes
RAVINTOLATILAT/ KASITTELY/VARISAVY HANKINTAPAIKKA
KALUSTEET,VARUSTEET, LAITTEET
NAULAKKO: Tiger
1 KPL @

(A 6,00 / KPL
TAPETTI:

A ) Photowall
MOUNTAINS - TAPETTI 4
36,00/ m2

MATTO:
TATAMI-PUZZLE MATTO
1000 x 1000 x 35 mm

4 KPL

KELTAINEN / SININEN

Nipponsport, tarjouksen mukaan
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HUONEKORTIT 8/9
Neste Oil Revonlahti

Soili Junes

RAVINTOLAN PARVI/
KALUSTEET,VARUSTEET,LAITTEET

KASITTELY/VARISAVY

HANKINTAPAIKKA

ISTUIMET T3:
SOLA-YLEISTUOLI
PINOTTAVA
HARMAA

16 KPL

Martela, tarjouksen
mukaan

POYDAT P7:
MOVE-TAITTOPOYTA
VALKOINEN

S5 KPL

Isku, tarjouksen mukaan

KIVIKKO-ISTUIMET:
S KPL

Isku, tarjouksen mukaan

AMPPELIT:
BITTERGURKA-AMPPELI
VALKOINEN

S KPL

IKEA

12,99 / KPL

ETATYOPISTEET:
PODSEAT = TUOL
SININEN JA VALKOINEN
VERHOILU

2 KPL

=
l

Martela, tarjouksen
mukaan
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Neste Oil Revonlahti

Soili Junes

RAVINTOLATILAT/ KASITTELY, VARISAVY HANKINTAPAIKKA
VALAISIMET

VALAISIMET V1: K-rauta, tarjouksen mukaan
RAVINTOLAN OMAT

Kasitelladn Tikkurilan Helmi
puolihimmealld kalustemaalilla

Tikkurila, Helmi puolihimmea
Y498 (Keskiyd)

VALAISIMET V2:
COMBILUME KATTO
FAGERHULT

18KPL

Fagerhult, tarjouksen mukaan

VALAISIMET V3:
BRENDA-VALAISIN
EGLO

VALKOINEN

4 KPL

Kodin 1

49,99 / KPL

VALAISIMET V4:
SEINAVALAISIN
NORDLUX EXPLORE 1-0S
VALKOINEN

1KPL

BAUHAUS

33,90/ KPL

71 (71)



