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Media on murroksessa, silla digitalisoituminen ja mediankaytdn muutokset ravistelevat
alaa. Lisdksi median ansaintalogiikka on muuttumassa radikaalisti. Helmikuussa 2014
perustettiin journalistinen tydryhma, jonka tavoitteena on kehittda journalismin kentalle
uusia toiminta- ja ansaintamalleja. Tyéryhma perusti uuden verkkolehden, joka julkais-
tiin kesakuussa 2015.

Toiminta pohjautuu tyéryhman kehittdmaan, uudenlaiseen ryhmajournalismiin, jossa
hyédynnetdan mediakasvatuksellisia menetelmia. Verkkosivulla kunkin projektin jutut
julkaistaan viiden nakdkulman sarjoina, jonka jalkeen yleisdlle annetaan mahdollisuus
paattda kuudes ndkdkulma yhteisessa keskustelussa. Opinnaytetydn tavoitteena on
kehittda ja testata ryhmajournalismin toimivuutta. Ensimmainen ryhmatapaaminen pi-
dettiin 9.2.2014. Esimerkkind on ensimmaisena julkaistu juttusarja, Ald ldhde vield,
jossa kasitelladn hoitovirheita, epikriiseja, omais- ja saattohoitoa seka aitiytta. Ensim-
mainen juttusarja ei ole vain yksittdinen projekti, vaan uuden toimituksen alku.

Koska kyseessd on pilottihanke, tutkimuskysymyksend on "miten ryhma&journalismin
metodi kehittyy ensimmaisen juttusarjan aikana?” Opinnaytteessa kasitelladan myos
sitd, miten toimittajat ryhma&na jasentavat ja tulkitsevat ammatillista toimintaansa kehit-
tamassaan metodissa. Toimittajat jarjestivat toiminnallisia ryhmahaastattelupaivia, tyo-
pajoja ja keskustelutilaisuuksia, joissa kerattiin materiaalia ensimmaisen juttusarjan
tuottamisesta. Tutkimus toimii oppimiskokemuksena, niin toimittajille, haastateltaville,
lukijalle kuin suuremmalle yleisdlle. Opinnaytteen tavoitteena on myés testata ryhma-
journalismia kansainvalisesti. Kuudes kulma -toimituksen kaksi toimittajaa jarjestivat
Windhoekissa, Namibiassa, ryhmakeskustelun, josta kerattiin tulevaisuuden kannalta
tarkeda kokemustietoa.

Tutkimustuloksena ryhmajournalismi mahdollistaa useiden juttujen teon samasta tee-
masta, myos pienempien erillisten juttujen myymisen. Ryhmé&journalismissa saavute-
taan avoin ja lapindkyva keskustelu, joka takaa yha enenevissa maarin eettisesti onnis-
tuneen journalistisen prosessin. Merkittdvaa on myods se, ettd voidaan auttaa muita
ihmisia ja samalla keratd materiaalia journalistisiin juttuihin.
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- producing the first article series, Al4 ldhde viela,
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Media is at its turning point due to digitalisation and constantly changing use of media.
The revenue logic in the media industry is also transforming. A new journalistic working
group was formed in February 2014, with an agenda of developing new operating and
revenue models. A new online journal was founded and published in June 2015 and it
is based on a new type of journalism, which was created by the working group.

Group journalism exploits the methods used in media education. Every article that is
published in the journal is written from five different perspectives, and the sixth one is
decided by the public. The target of this thesis is developing and trying out the func-
tionality of group journalism. The first meeting was held in 9.2.2014. The first published
article series, Ald Idhde vield, are used as an example and this series cover malprac-
tice, medical case summaries, informal- and palliative caring and motherhood. First
article series is more than just an individual project, it was a start of a new editorial of-
fice.

As focusing on a pilot project of a new group, the research question is "how group jour-
nalism develops during the first article series?” The interpretation and discerning of the
reporters’ professional behaviour in using their own new approach will also be analysed
in the thesis. Material was gathered in focus group interviews, workshops and discus-
sions arranged by the journalists. Research will serves as a learning experiment for
journalists, interviewees, readers and the public. Another objective of the thesis is to
test this group journalism internationally. For example, information about important
knowledge of experiments was round up in a group discussion that is organized by two
journalists of the Kuudes kulma editorial staff in Windhoek, Namibia.

As a result, the research of group journalism allows multiple stories to make the same
theme, also the supply of the smaller individual stories. Group journalism achieved an
open and transparent debate, which guarantees the increasingly ethically successful
journalistic process. It is also significant to help other people and at the same time col-
lecting the material for journalistic stories.
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1 JOHDANTO

Media on murroksessa, silla digitalisoituminen ja mediankayton muutokset ra-
vistelevat alaa. Lisaksi median ansaintalogiikka on muuttumassa radikaalisti.
"Internet ja digitalisoituminen muuttavat maailmaa enemman kuin teollinen val-
lankumous. Yhdessa globalisaatiokehityksen kanssa tama johtaa kaikkien toi-
mialojen arvoverkkojen muuttumiseen, toimialarajojen hamartymiseen ja uuden-
laisten toimijoiden tulemiseen markkinoille.” (Argillander, Martikainen & Muikku
2014,3.)

Tassa opinnaytetyossa kasitellaan toimittajaryhman toimintaa, joka perusti yh-
dessa uuden, vuorovaikutteiseen journalismiin keskittyvan, riippumattoman toi-
mituksen. Tyon keskidssa on uuden toimintamallin - ryhmametodin - kehitta-
minen. Tuloksena on ryhmajournalismi, jossa hyddynnetdan muun muassa me-
diakasvatuksellisia menetelmia. "Media on ensimmaisia toimialoja, joiden toi-
mintaymparistd on muuttunut perusteellisesti teknologisen kehityksen, uuden-
laisen globaalin kilpailun seka kuluttajien tapojen ja arvojen muutoksen mydéta.”
(mt. 2014, 11.) Tyoryhman tavoitteena on kehittdd journalismin kentalle uusia
toiminta- ja ansaintamalleja. Kehittdmamme ryhmajournalismi on uusi tyovaline
toimittajille, joka tuo tydhon erilaisen toimintatavan tehda haastatteluja ja kirjoit-

taa pitkia tai lyhyita, tutkivaan journalismiin pohjautuvia artikkeleita.

Tyéryhmaan kuuluvilla toimittajilla on monipuolista koulutusta ja osaamista me-
diakasvatuksesta, yhteisoviestinnasta ja journalismista. Esimerkiksi itse olen
opiskellut yhteisOviestintaa ja valmistunut yhteisépedagogiksi (YAMK). Olen
tehnyt kansainvalistd mediakasvatustyota paaosin lasten ja nuorten parissa
melkein 20 vuoden ajan. Olen myds kehittanyt uusia tydmuotoja muun muassa
kulttuuriseen nuorisotyohon ja tuottanut kansallisia seka kansainvalisia taide-
projekteja ja festivaaleja. Journalistisen tyoni keskidssa on sosiaaliseen oikeu-
denmukaisuuteen perustuvat kansainvaliset reportaasit, sosiaalinen dokumen-
taarinen valokuvaus ja videotuotannot. Vastaava toimittajamme Hanna Hirvo-
nen on koulutukseltaan yhteiskuntatieteiden maisteri Tampereen yliopistosta.

Han on tydskennellyt suomalaisissa maakunta- ja paikallislehdissa seka free-



lancerina. Toimittaja Sabina Maki toimii freelancerina ja on opiskellut journalis-
mia Oulun seudun ammattikorkeakoulussa ja talla hetkella han lukee valtio-
oppia Tampereen yliopistossa. Katri Tenhola on freelance-kirjoittaja ja tyosken-
telee paatoimittajana DocPoint ja Rakkautta & Anarkiaa -elokuvafestivaaleilla
seka kielenkaantajana eri kirjakustantamoille. Han opiskelee yleista kirjallisuus-

tiedettd Tampereen yliopistossa.

Opinnaytetyd kasittelee uutta tydmenetelmaa ja keraa samalla kokemustietoa
ensimmaisen juttusarjan, Al& Idhde vield, toteuttamisesta. Pilottihanke oli perus-
teellinen, koska se luo pohjaa koko tulevalle toimitustydllemme. Nyt tydryhman
tekemassa tutkimus- ja selvitystydssa erityistd on se, etta tuotettu tieto siirtyy
kaytantoon. Tyoryhma perusti vuoden 2014 aikana uuden media-alan toimituk-
sen, joten ensimmaiseen juttusarjaan liittyva keskusteluryhma ja sen toimivuu-
desta kerattava tieto ei ole ollut vain yksittainen projekti. Tietotaito (miten juttuja
kannattaa levittda, mitd etua on toimittajan ja ryhmalaisten yhteistydsta), jota
saadaan ensimmaisen ryhman kanssa tyoskennellessa ja juttupalautteena, ote-

taan kayttoon myos seuraavassa keskusteluryhmassa.

Koska kyseessa on pilottihanke, tutkimuskysymyksena on "miten ryhmajourna-
lismin metodi kehittyy ensimmaisen juttusarjan aikana?” Opinnaytteessa kasitel-
laan myos sitd, miten toimittajat ryhmana jasentavat ja tulkitsevat ammatillista
toimintaansa kehittdmassaan metodissa. Tutkimuskysymys on kiinnostava,
koska tavoitteena on tuottaa yhteiskunnallisesti merkittava toimintatapa. "Laa-
dullisessa tutkimuksessa ongelmanasettelu on yleensa melko joustavaa ja jois-
sakin tilanteissa ei edes ole tarpeellista maaritella pikkutarkkoja tutkimusongel-
mia, vaan asettaa tutkimukselleen yleisluontoisempi tutkimustehtava.” (Saara-

nen-Kauppinen & Puusniekka 2006.)

Tutkimusmenetelmana on toimintatutkimus; opinnaytety6ta varten olen tehnyt
laadullista tutkimusta, lahinna ihmisten omiin kokemuksiin, henkildkohtaisiin
haastatteluihin perustuvia haastatteluja syksyn 2014 ja kevaan 2015 aikana.
Haastattelujen lisdksi teimme kaksi kyselya ihmisten ostotilanteista verkossa
seka mielipidekyselyn verkkosivustomme testiversiosta. Kyselyt on toteutettu
henkilokohtaisina lomakehaastatteluina (Liite 1 & 2). Lomakehaastattelusta kay-

tetdan myods nimitysta strukturoitu haastattelu tai standardoitu haastattelu. Omi-



naista lomakehaastattelulle on, etta tutkija paattda ennalta ja harkitusti kysy-

mysten muodon ja esittamisjarjestyksen. (Vilkka 2005, 101.)

Opinnaytetyon tavoitteena on tutkia journalismiin liittyvaa kehittamistyota, jossa
yhdistyvat syvallinen sisallon luominen ja moderni tietoyhteiskunta. Tutkimuk-
sella pyritdan kehittdamaan ja myotavaikuttamaan journalistista toimintaa tukevi-
en jarjestelmien laadun ja media-alalla toimivien organisaatioiden edellytysten
kehittamistd. Ryhmajournalismiin liittyvan [ahdekirjallisuuden |6ytaminen oli
haastavaa. Lahdekirjallisuutta 16ytyy lahinna kansalais- ja yhteisdjournalismin
puolelta, joissa ilmenee samankaltaisia piirteitd kuin kehittdmassamme ryhma-
journalismissa. Tutkimusaineistona kaytetaan myds eri tapahtumissa osallistuji-
en kanssa tuotettua materiaalia, kuten valokuvia ja dokumenttielokuvaa varten
kuvattua materiaalia. Olen tehnyt haastatteluja videolle, valokuvannut, kayttanyt
sanelukonetta, kirjoittanut oppimispaivakirjaa, kerannyt juttuja sanomalehdista,
analysoinut, tehnyt luentomuistiinpanoja seka koonnut kulttuurin ja taiteen kei-

noin tuotettua tutkimusmateriaalia.

Toteutus on limittaista. Alussa painottuu suunnittelutyd, tiedottaminen ja akti-
vointi. Taman jalkeen tydn painopiste siirtyy sisallontuottamiseen. Ensimmaisen
toimintakauden loppupuolella tarkkaillaan saatuja tuloksia, sovelletaan opittua ja
vakautetaan toimintaa seuraavalle vuodelle, jonka aikana on tarkoitus laajentaa
toimintaa. Opinnaytetyon tilaaja on Kuudes kulma -verkkolehti ja tyon suorituk-
sen paikkana on Rauma ja Namibia. Opinnaytetyon yhtena tavoitteena on kehit-
taa ja testata ryhmajournalismin toimivuutta myds kansainvalisesti. Tyoryhman
perustaman Kuudes kulma -toimituksen kaksi toimittajaa jarjestivat toukokuussa
2015 ryhmakeskustelun Namibian Windhoekissa, jossa kerattiin tulevaisuuden

kannalta tarkeaa kokemustietoa Kuudes kulma -toimitukselle.



2 RYHMAJOURNALISMI

Opinnaytetyd on osa laajempaa mediakasvatuksen ja yhteisdviestinnan toimen-
pidesuunnitelmaa, jossa tuotannollisissa projekteissa tehtava media- ja ihmisoi-
keuskasvatus pyritaan sisallyttamaan osaksi journalistista tyota. Tassa konteks-
tissa puhutaan media- ja ihmisoikeuskasvatuksesta, joka tahtaa media- ja ihmis-
oikeustaitoihin, osaamiseen ja kansalaisaktiivisuuteen, jotka nahdaan demokra-

tian toteutumisen edellytyksena.

2.1 Ryhmajournalismi kasitteena

Helmikuussa 2014 perustettiin journalistinen tydryhma, jonka tavoite on kehittaa
journalismin kentalle uusia toiminta- ja ansaintamalleja. Tyoskentely pohjautuu
tydryhman kehittdmaan uudenlaiseen ryhmajournalismiin, jossa hyddynnetaan
mediakasvatuksellisia menetelmia. Ryhmametodi perustuu toimittajien ja kasvo-
tusten kohdattavien ihmisryhmien maaratietoiseen ja monipuoliseen yhteistyo-
hon. Toimittajien kohtaamat ihmisryhmat ovat "oman elamansa ammattilaisia” -
ikdan kuin tyokavereita, jotka otetaan mukaan toimitukselliseen tyéhon juttujen
ideoinnista alkaen. Tyoéryhma tuottaa journalistisia tyopajoja ja keskustelutilai-
suuksia, joissa kasitellaan erilaisia teemoja. Yhdenvertaisuus ja kulttuurien mo-
nimuotoisuus aukenee uudella tavalla kohdatessa tavallisia ihmisia, jotka tule-
vat erilaisista olosuhteista. Osallistuminen toimii oppimiskokemuksena, niin

osallistujille kuin suuremmalle yleisolle. (Kuudes kulma 2015.)

Aihetta tutkinut pro gradu -tutkielman tekija Joanna Lahti toteaa:

Osallistavan journalismin strategian edellytyksena on, ettd toimitus paastaa luki-
jan osallistumaan sisalldntuotantoon. Téahan tarvitaan toimituksilta ja toimittajilta
halua ja kykya kehittdd uusia osallistumisen keinoja, jotka muotoutuvat lopullisik-
si vasta toimituksen ja lukijoiden yhteistydn tuloksena. (Lahti 2013, 30.)
Tyb6ssaan ryhma toimittajia kokoaa (jokaista juttuprojektia varten) ryhman ihmi-
sia (haastateltavia), joille kasiteltdava aihe on omakohtainen tai tuttu. Ryhmien
valinnassa painotetaan sosiaalisen oikeudenmukaisuuden edistamista seka
aidosti uusien nakokulmien esille paasya mediassa. Yhdessa “aihetta elavien”

ihmisten kanssa toteutetaan esimerkiksi ideointi- ja kuvauspaivia, joiden aikana



kerataan haastattelumateriaalia ja suunnitellaan nakokulmia. Keskeista on, etta
journalismi on osallistujille hyva kokemus. Parhaimmillaan kaikille osallistujille
syntyy kokonaan uudentyyppinen mediaymmarrys (ks. Luku 3.1) Samalla kyse
on neljan toimittajan yhteistydsta, jossa ideat ja kirjoitusprosessi ovat yhteisia.
(Kuudes kulma 2015.)

Ryhmajournalismin tavoite on edistaa aidosti uusien nakokulmien esille paasya
ja vuorovaikutteisuutta. Tydoryhma kirjoittaa ja kuvaa inhimillis-yhteiskunnallisia
artikkeleita, jotka saavat lukijansa ajattelemaan erilaisia elamantapoja, kohtaloi-
ta ja mahdollisuuksia. Kunkin projektin jutut julkaistaan noin viiden nakdkulman
sarjoina verkkolehdessa, jonka jalkeen yleisdlle annetaan mahdollisuus paattaa

kuudes nakdkulma yhteisessa keskustelussa. (Kuudes kulma 2015.)

Ryhmametodi perustuu toimittajien ja erilaisten, kasvotusten kohdattavien ih-
misryhmien yhteisty6hon. Toimittajien vetamiin ryhmiin osallistuvat ihmiset voi-
vat olla toisilleen entuudestaan tuttuja eli valmiita ryhmia, jotka ilmaisevat tar-
peensa tulla kuulluiksi mediassa. Toisinaan ryhmat perustetaan toisilleen tun-
temattomista ihmisista. Talldinkin tarkein kriteeri on uutisoinnin moniaanisyyden
edistaminen. (Kuudes kulma 2015.) Osallistava journalismi muuttaa sisalléntuo-
tannon prosesseja olennaisesti ja edellyttaa toimittajalta osaamista, joka vastaa
ennemminkin tuottajan kuin toimittajan tydnkuvaa sen perinteisessa mielessa.
Osallistavan journalismin myé6ta lukijoista tulee entista aktiivisempia ja toimitta-
jista tiedon koostajia ja hallitsijoita. (Lahti 2013, 31.)

Uusia nakdkulmia l6ytaakseen tydryhma kohtaa samoja ryhmia monta kertaa
(tdma erottaa tydn perinteisistd mediataloista, joissa nakokulmat paatetaan
usein toimituspalavereissa). Toimittajien rooli ei kuitenkaan ole toimia pelkas-
taan ryhman viestinviejina. Ryhmakeskustelujen perusteella haastetaan myos
paattajia ja asiantuntijoita littymaan mukaan keskusteluihin - kasvokkain tai
ainakin toimittajien tekemien haastattelujen seka verkkokeskustelujen valityksel-
la. Tarkein tavoite on lisata rakentavaa vuoropuhelua journalismissa. (Kuudes
kulma 2015.)

Hirsjarven & Hurmeen (2008, 62) mukaan focus group interview:n eli tdsma-

ryhmahaastattelun piirteitd ovat, ettd se tehdaan muutamalle ihmiselle, jotka
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ovat kutsuttu keskusteluun ja heidat on tarkasti valittu. Ryhmalla on tarkoin
maaritelty tavoite. Haastatteluryhmaa johtaa haastattelija, han toimii kuin pu-

heenjohtaja ja koittaa saada kaikkien aanet kuuluviin.

Ryhmajournalismissa lahtdkohta keskusteluryhman ja toimittajien kohtaamises-
sa ei ole perinteinen haastatteluasetelma. Toimittajan rooli on virittda avointa
keskustelua seka suunnitella keskusteluun pohjautuen juttuaiheita ja muita
haastateltavia yhdessa osallistujien kanssa. Koska tyoryhma rakastaa yllatyk-
sia, he saattavat 16ytaa itsensa esimerkiksi rakentamasta ramppia pyoratuolipo-
tilaalle. Jokaisessa yhteisessa tilanteessa voi piilla uusi juttuaihe - jopa uutinen.
Luku 5, Al4 ldhde vield — ensimmaéinen juttusarja, toimii esimerkkina ryhmajour-
nalismin koko tydprosessista. Luvussa 6, Ryhméjournalismia Namibiassa, tes-
tataan ryhmajournalismia kansainvalisissa olosuhteissa. Molemmissa luvuissa
kaydaan vaihe vaiheelta lapi kuinka ryhmajournalismi kaytannossa toteutuu.
Viimeinen luku 7, Johtop&éatbkset, kasittelee ryhmajournalismin analysointia,

sen toimivuutta ja mahdollista soveltuvuutta erilaisiin sisallontuotantoihin.

Tyoryhma ideoi pitkdan ryhmajournalismissa kaytettavaa ryhmametodia. Idean
selkiydyttya tyéryhma pyysi graafikko Pekka Mannistéa havainnollistamaan
ryhmajournalismissa tapahtuvan prosessin ja siihen liittyvat sidosryhmat (ks.
Kuvio 1). Kuvassa linkittyy toimittajaryhma, keskusteluryhmaan valittavat haas-
tateltavat ja yhteistydtahot, kuten erilaiset organisaatiot. Nailla sidosryhmilla on
kiinnostusta ja intresseja muun muassa toiminnan kehittdmiseen. Kuvassa na-
kyva Internet ja Kuudes kulma -verkkolehti ovat toimittajille ja lukijoille kehitta-
misvaiheessa tarkeita tyovalineita, jotka mahdollistavat vuoropuhelun seka tyon
tuloksen arvioinnin. Kaaviossa kuvataan yhteistyoverkostoa ja toiminnallisuutta.
Se osoittaa ryhmajournalismin osallistavan monipuolisesti erilaisia ihmisryhmia.
Ryhmajournalismissa esiintyva yhteistyd perustuu eri organisaatioiden kanssa
moniammatilliseen yhteistydhon ja laajojen verkostojen hyédyntamiseen journa-

listisessa prosessissa.
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Kuvio 1. Ryhmajournalismin ja Kuudes kulma -verkkolehden idea Pekka Man-

nistdon kuvaamana.
Ryhmajournalismissa toteutetaan seka yhteiso- etta kansalaisjournalismia.

Yhteisdjournalismi ja kansalaisjournalismi ovat lahella toisiaan, mutta eivat kui-
tenkaan synonyymeja samalle asialle. Niilld on paljon yhteistd, mutta myds suu-
ria eroja. YhteisOjournalismia voidaan lahtOkohtaisesti pitda pienelle joukolle,
usein joko vahemmistolle tai jollekin erityisryhmalle suunnattuna kanavana. Yh-
teisOjournalismissa ei oleteta automaattisesti olevan interaktiota, vaan tekijat voi-
vat sailyttda vallan paattda, mita siséltéad se tuottaa kohderyhmalleen. (Hujanen
2000, 96.)

Ryhmajournalismissa haastateltaville jaetaan enemman paatantavaltaa kuin
yhteisdjournalismissa. Ryhmajournalismi ei kuitenkaan luovu obijektiivisuuden

ihanteesta, vaikka juttusarjat toteutetaan tiukemmin rajatusti ja rajatulle kohde-

ryhmalle yhteisojournalismin tapaan.

Kansalaisjournalismissa pidetaan ylla ja luodaan vuorovaikutusta eri kansalais-

ryhmien valilla seka jarjestetdan keskustelulle uusia mahdollisuuksia. Samalla
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luovutaan toimittajan puolueettomuuden ihanteesta ja asetutaan avoimesti puo-
lustamaan joko toimituksen, toimittajan tai toimittamiseen osallistuneen yleisén
aiheelliseksi katsomaa kantaa. (Sirkkunen 2006, 146-148.)
Kansalaisjournalismin ydintd on interaktio. Usein kansalaisjournalismi toimii
saantelemattémana, jossa yleisé keskustelee keskendan, mutta kuitenkin media-
toimijoiden tarjoamilla foorumeilla. Verkkomedian sisddn muodostuvan yhteisén
aktiivikyttajat ovat varsin erilaisessa suhteessa toimitukseen kuin perinteiset
lehden lukijat. Lukijoista tulee tekij6ita ja kokijoita, jotka luovat annettuun mediati-
laan omat toimintatapansa ja keskustelunaiheensa: lukijasuhde muuttuu lukija-
tekijasuhteeksi. (Kurkela 2013, 142.)
Ryhmajournalismissa ei kuitenkaan ole kyse siita, ettd paastadkseen toimivaan
vuorovaikutukseen lukijoiden kanssa, toimitus ei itse tuottaisi sisaltoja verkkoon.
Toimitus kirjoittaa juttusarjaan kuuluvat artikkelit, jonka toimituksellinen prosessi
kestaa useita kuukausia. Taman lisdksi ryhmaan osallistuva haastateltava voi
myds kirjoittaa blogityyppisia aiheeseen liittyvia teksteja ja kertoa kokemuksis-

taan ryhmajournalismiin osallistumisesta.

2.2. Ryhmahaastattelu

Tyoryhma hyoddyntdd muun muassa seuraavia ryhmahaastattelun periaatteita

toteuttaessaan ryhmajournalismia:

* Ryhmahaastatteluita voidaan kayttaa joko yksilohaastatteluiden sijaan tai
niiden ohessa (Eskola & Suoranta 2000, 94).

* Ryhmahaastattelussa keskustellaan tutkimuksen kohteena olevista asi-
oista yhdessa siten, ettd haastattelija puhuu samanaikaisesti useille
haastateltaville, mutta kysyy valilla kysymyksia myods yksittaisilta ryhman
jasenilta. (Hirsjarvi & Hurme 2001, 61).

* Ryhmahaastatteluihin lukeutuvat muun muassa parihaastattelut ja niin
sanotut tdsmaryhmahaastattelut, joihin osallistujat on valittu tarkasti (ks.
lisaa esim. Hirsjarvi & Hurme 2001, 62-63).

Tyoryhman kehittdmassa ryhmajournalismissa haastattelutilanteet saattavat
kestaa kerrallaan koko paivan ja niitd voidaan jarjestaa juttusarjasta riippuen
useampanakin kertana. Toimittajat viettavat haastateltavien kanssa aikaa teke-

malla erilaisia asioita, kuten he voivat jarjestaa retken festivaaleille tai tuottaa
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kuvauspaivan. Seka haastateltavat etta toimittajat asettuvat samalle viivalle yh-
teisia toimintoja tehdessa. Naina paivind toimittajat dokumentoivat mahdolli-
simman tarkasti paivan tapahtumat. Kuvatoimittaja voi tydskennelld monipuoli-

semmin, han saa runsaasti materiaalia paivan aikana kuvatuista tilanteista.

Saaranen-Kauppinen & Puusniekka (2006) toteavat, ettd ryhnmahaastatteluiden
kollektiivista muistelua voidaan kayttda esimerkiksi silloin, kun tutkitaan jotain
menneisyydessa tapahtunutta asiaa tai historiallista ilmiéta. Ryhmahaastattelu-
jen avulla voi tutkia esimerkiksi, miten henkilét muodostavat yhteisen nakemyk-
sen jostakin asiasta eli millaisista puheenvuoroista ja perusteluista keskustelu
koostuu tai sita, millaiset normit ja arvot ryhmassa vallitsevat tai millaiseksi vuo-

rovaikutus suhteineen muodostuu. (Saaranen-Kauppinen & Puusniekka 2006.)

Ryhmajournalismissa toimittajat tekevat myds havaintoja ja analysoivat ihmisten
vuorovaikutuksellisuutta ja puhekielta. Taman lisaksi toimittajat kiinnitavat huo-
miota eleisiin, ilmeisiin ja adnenpainoon. Toimittajat tarkkailevat haastateltavia,
jotta he saisivat mahdollisimman totuudenmukaisesti tietoa eikd esimerkiksi
haastateltavan mahdollinen jannittaminen tai pelko tulla nolatuksi vaikuta hanen
vastauksiinsa. Ryhmahaastattelulla (Saaranen-Kauppinen & Puusniekka 2006)
keratty aineisto soveltuu perinteisten analyysitapojen (so. ryhmassa jaetun kol-
lektiivisen tiedon ja kasitysten tutkimisen) lisaksi esimerkiksi keskustelunanalyy-

siin ja diskurssianalyysiin.

Ryhmahaastattelun etuna on, etta silla saadaan nopeasti tietoa useilta henkildil-
ta samanaikaisesti. Ryhman jasenet voivat auttaa toisiaan muistamaan jotain,
mita yksin haastattelussa oltaessa ei valttamatta tulisi mieleen. Jos ryhmahenki
on hyva, ryhma toimii sosiaalisena tukena: puhuminen saattaa olla rennompaa
kuin yksildhaastattelussa vieraan haastattelijan kanssa. (Hirsjarvi & Hurme
2008, 63.)

Ongelmia ja erityisia haasteitakin toki 16ytyy (Hirsjarvi & Hurme 2001, 61-63;
Eskola & Suoranta 2000, 97-98):

* Ryhmahaastatteluista sopiminen voi olla hankalaa, silla useiden ihmisten
aikataulut taytyy sovittaa yhteen.

*  Ryhman ilmapiiri vaikuttaa siihen, ketka puhuvat, mitd puhutaan ja milloin
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puheenvuoroja otetaan.

* Ryhmassa ei valttamatta rohjeta kertoa kaikkea verrattuna kahdenkeski-
seen haastatteluun.

* Haastattelijalta vaaditaan taitoa olla lasna tilanteessa ja rohkaista puhu-
maan ryhmassa mahdollisesti syrjaan jaavia henkiloita.

* Ryhmahaastattelun nauhoittaminen saattaa tuottaa ongelmia, silla ihmiset
puhuvat usein toistensa paalle, jolloin daanesta on vaikeaa saada selvaa.
Mikrofoneja, joiden toimivuus on testattu, on oltava riittdvasti, jotta keskus-
telu saataisiin tallennettua mahdollisimman hyvin.

* Haastatteluiden litteroiminen on syyta suorittaa mahdollisimman pian kes-
kustelutilanteen jalkeen, jotta asiat ja puheenvuorot ovat viela tuoreessa
muistissa.

* Yksilo- ja ryhmahaastattelut tuottavat erilaista ainesta ja erilaista tietoa.
Haastattelutapaa valitessa on hyva punnita kummankin tavan vahvuuksia ja
heikkouksia. Joskus voi kayttaa molempia tapoja samassa tutkimuksessa

vertailun ja monipuolisen tiedon saavuttamiseksi.

Ensimmaisen juttusarjan, Ald Idhde vield, tydstdminen sujui suhteellisen hyvin
siihen nahden, ettd samaan aikaan oltiin perustamassa uutta toimitusta ja
verkkosivuja. Luonnollisesti tapaamisten sovittaminen monen ihmisen aikatau-
luihin oli valilld haastavaa, mutta juttusarjan luonteen takia olimme asennoitu-
neet muutenkin, ettd kokoonnumme juttusarjan paahenkilon Jenna Rantajoen
voinnin mukaan emmeka ota turhaa stressia, jos kaikki haastateltavat esimer-
kiksi eivat paase joka kerta paikalle. Siitd kuitenkin pyrimme pitamaan kiinni,
ettd toimitus oli aina ryhmatapaamisissa paikalla. Koko juttusarjan haastatte-
luosuudet ja ryhmatapaamiset jarjestettiin silloin, kun Jennalle ja hanen laheisil-
leen sopi. Joskus tapaamiset jouduttiin perumaan ja joskus taas niita jarjestet-
tiin hyvin lyhyellakin varotusajalla. Suurimpana haasteena oli nauhoitusten litte-
roinnit ja juttujen kirjoittaminen, koska materiaalia kertyi valtavasti. Juttusarjan
aikana toimittajilta vaadittiin erityista hienotunteisuutta ja lasndoloa haastatelta-
vien suhteen. Erityisesti Jennan poismenon jalkeen kirjoitusprosessi oli vaike-
aa, koska silloin joutui kasittelemaan asioita, jotka olisi halunnut jo jattaa taakse

ja joita ei muutenkaan olisi koskaan kenellekaan toivonut tapahtuvan.
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3 TUTKIMUS RYHMAJOURNALISMIN MENETELMANA

Opinnaytetyon tutkimusmenetelmana on toimintatutkimus. Toimintatutkimus
sopii hyvin edella mainittuun aiheeseen silla toimintatutkimuksen avulla voidaan
tutkia paitsi tydelamaa ja organisaatioita myos palvelujarjestelmia (Kuula 2001,
21). Opinnaytetydssa yhdistyvat syvallinen sisallon luominen ja moderni tietoyh-
teiskunta, tavoitteena on tutkia journalismiin liittyvaa kehittamistyota. Tutkimuk-
sella pyritdaan kehittamaan ja myoétavaikuttamaan journalistista toimintaa tukevi-
en jarjestelmien laadun ja media-alalla toimivien organisaatioiden edellytysten
kehittdmistd. Samaan aikaan kun tyéryhma kehitti ryhmajournalismi-metodia,
niin se kirjoitti ensimmaista laajaa juttusarjaa seka perusti uutta verkkolehtea.
Toimintatutkimus tuntui luontevalta tutkimusmenetelmalta erityisesti tassa tapa-
uksessa. Tyoryhma piti myds huolen siita, ettd prosessin aikana kaikki haasta-
teltavat ovat olleet tietoisia siita, etta haastatteluita, kyselyita ja rynmatapaami-

sia tullaan kayttamaan osana julkista opinnaytetyota.

Laadullisen tutkimuksen avulla paasee tutkimaan sellaisia ilmidita ja kohderyh-
mia, joita tilastomenetelmalla ei voi tutkia. Yliopistolehtori Eeva Pyo6ralan mu-
kaan laadullisen tutkimuksen aineistojen pieni koko saattaa johtaa tilastolliseen
tutkimukseen tottuneen lukijan tulkitsemaan ne esitutkimuksiksi: hyva laadulli-
nen tutkimus on aivan yhta tarkkaa, huolellista ja itsekriittista kuin tilastollinen
tutkimus. (Pyorala 2002, 1).

Kuulan mukaan ei ole olemassa mitdan yksiselitteista kaikkien hyvaksymaa
maaritelmaa toimintatutkimukselle (Kuula 2001, 218). Toimintatutkimuksessa ei
ole olemassa mitaan ehdottomasti oikeaa tai vaaraa tapaa tehda sita (Aaltola &
Syrjala 1999, 17). Toimintatutkimus voidaan nimeta yhdeksi toimintastrategiaksi
laadullisten tutkimusmenetelmien joukkoon, mutta tama ei sulje pois kvantitavii-
sen menetelmien kayttéa toimintatutkimuksessa (Heikkinen & Jyrkama 1999,
55). Toimintatutkimuksella on ikdan kuin kaksinaisluonne, toisaalta sen tarkoi-
tuksena on tuoda esille uutta tietoa toiminnasta, mutta samalla kehittaa sita
(Heikkinen & Jyrkama 1999, 33).

Olen myos toteuttanut aktiivista osallistuvaa havainnointia. Mielestani silla on

erityistd merkitysta viitaten opinnaytetyon aiheeseen. Havainnoinnin eli obser-
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voinnin avulla saadaan tietoa siita, toimivatko ihmiset todella niin kuin sanovat
toimivansa. Esimerkiksi ihmisten arvostuksia selvitettdessa saadaan erilaisia
tuloksia riippuen siita, luotetaanko ihmisten puheisiin vai seurataanko, miten
ihmiset todellisuudessa toimivat. Havainnoimme erilaisia asioita paivittain, mutta
tieteellinen havainnointi ei ole vain satunnaista katselemista vaan systemaattis-

ta tarkkailua. (Saaranen-Kauppinen & Puusniekka 2006.)

Pyrin myds sailyttamaan tutkimuksen merkitysympariston, josta aineisto on ke-
ratty. Tutkimuksen merkitysymparistolla tarkoitetaan sita, ettd humanistinen tut-
kimus tahtaa usein ilmidén tai asian kuvaamiseen sille omassa ja ominaisessa
tapahtumaymparistdossa. Tutkimuksen lahtdkohtana on talléin nakemys siita,
ettd ilmidon merkitykset ovat valittdmimmillaan siind ymparistdssa, jossa ilmid

tapahtuu ja jossa ilmion tuottaneet ihmiset toimivat. (Jyvaskylan yliopisto 2009.)

Fenomenologien mukaan henkildkohtainen tarina on tarkeampi ja vaikuttavampi
kuin mikaan tutkimushypoteesi tai kommunikaatioteoria. Fenomenologisen |a-
hestymistavan tarkeimpia tyovalineita ovat kasitteet kokemus, merkitys ja yhtei-
sollisyys. Fenomenologisen lahestymistavan aineistoiksi sopivat esim. avoimet
haastattelut, joissa haastattelukysymykset ohjaavat hyvin vahan. Tutkimusai-
neistoa tadydentda haastateltavan tuottama teksti- tai kuvamateriaali. (Vilkka
2005, 136.) Avoimien kysymysten tavoitteena on saada vastaajilta spontaaneja
mielipiteitd, joissa rajataan vain vahan vastaamista. Toimittajaryhman kehitta-
man ryhmajournalismin ryhmatapaamisissa, haastatteluissa ja keskusteluryh-
missa kaytetaan osittain samoja menetelmia ja tyovalineitd kuin fenomenologi-
sessa lahestymistavassa. Ensimmaisen juttusarjan aikana tama tydskentelytapa
koettiin merkitykselliseksi ja sen johdosta saatiin positiivista palautetta niin toi-

mittajien, haastateltavien kuin lukijoidenkin taholta.

3.1 Osallistavaa tutkimusta ryhmajournalismissa

Yhtena merkittavana tunnuspiirteena toimintatutkimukselle voidaan pitaa sita,
etta tutkittavat eivat ole vain passiivisia tutkimuksen kohteita vaan aktiivisia
osallistujia. Tutkijan ja tutkittavan suhteen perustana on yhteinen osallistuminen

seka yhteistyd, nain ollen tutkija osallistuu myds aktiivisesti muutosprosessiin.
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(Reponen 2010, 26). Opinnaytety6hon kirjattujen, ryhmajournalismiin liittyvien,
toiminnallisten ja mediakasvatuksellisten projektien/haastattelutilanteiden paa-
tavoitteena on edesauttaa osallistujien parempaa oman itsensa tuntemusta,
elamanhallintaa ja henkista hyvinvointia muun muassa audiovisuaalisen taiteen
ja kulttuurin keinoin. Tavoitteena on muun muassa ehkaista syrjaytymisen kehi-
tysta ja parantaa elamanlaatua, jolloin tuloksena on inhimillisten voimavarojen
nousu ja aktiivisuus yhteiskuntaan nahden lisdantyy. Opinnaytetyon tutkimuk-
seen liittyen jarjestettiin haastattelutilanteita, tyopajoja ja yleisd- / keskusteluti-
laisuuksia, joissa kasiteltiin edella mainittuja aiheita. Tutkimus toimii oppimisko-
kemuksena, niin lukijalle kuin suuremmalle yleisdlle (media, tilaisuudet, muut

organisaatiot, kerrannaisvaikutus).

Ryhmajournalismissa osallistavan mediakasvatustyon tehtavana on antaa tietoa
mediakuluttamisesta, mediatuotteiden tekemisesta ja yleensakin audiovisuaali-
sen kulttuurin kohtaamisesta. Tavoitteiden saavuttamisen kautta pyritaan siihen,
ettd media- ja ihmisoikeustietoisuus lisdantyy ja sen myoéta syntyy kokonaan
uudentyyppinen mediataju. Keskeista on ajattelun, sosiaalisten ja viestinnallis-
ten taitojen seka itseilmaisun kehittdminen. Elokuvaohjaaja Tapani Lundgren
(2016) kirjoittaa mediaymmarryksesta:
Medialla on yhtd monta kieltd kuin on valineitd. Medialukutaitoon sisaltyy monen
eri kielen lukutaitoa. Yhden ymmartdminen ei automaattisesti johda toisen hallin-
taan. Sita paitsi tavoitteena taytyy olla enemman kuin lukutaito — tavoitteena tu-
lee olla kirjoitustaito. Miksi median kayttajan pitaisi tyytya olemaan vain vastaan-
ottaja? Luku- ja kirjoitustaitoa ei ole ollut tapana erottaa toisistaan. Ken osaa lu-

kea, osaa yleensa kirjoittaakin. Internetin myéta kuvien, danien ja elokuvien vali-
tyskanavat ovat auki kansalaiselle, joka haluaa ja osaa kayttda niita tekijana.

Mediakasvatuksen avulla opetetaan tekemaan kriittisia kayttaja- ja tuottajavalin-
toja sekad kantamaan niistd vastuuta. Siten osallistuja voi olla paitsi kriittinen
nakija ja kokija, myos tekija elaessaan audiovisuaalisen viestinnan ympardéima-
na. (Liukko ym. 1998; Kotilainen 1999).

3.2 Tutkimuksen tavoitteet ryhmajournalismissa

Opinnaytetyd kasittelee EU:n perusperiaatteita, toisin sanoen vapautta, demo-

kratiaa, ihmisoikeuksien ja sanavapauden kunnioittamista ja laillisuusperiaatetta
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journalismin kentalla. Medialla on merkittava rooli tiedonvalityksessa. Opinnayt-
teeseen liittyvat toiminnalliset ja mediakasvatukselliset projektit avaavat tutki-
musongelmaan liittyvia kysymyksia syvemmalta, nain saavutetaan myos pitkalla
tahtaimelld kerrannaisvaikutuksia ja pysyvaa vaikuttavuutta. Tutkimuskysymys-
ta voi jatkaa medianakokulmasta; mika on oletettu vaikutus erityisesti osallistu-
jiin ja paikallisyhteis6ihin ja mitd toimenpiteitéa tarvitaan jatkossa suuremman

yleison vaikuttavuuden saavuttamiseksi?

Tutkimuksen tavoitteiden kautta erityisesti ryhmajournalismin osallistujat ym-
martavat entistd paremmin moninaisuutta ja yhdenvertaisuutta sekd saavat
keskustelujen ja mediataiteen avulla lisatietoa ihmisarvosta ja ihmisoikeuksista.
Tutkimustyon toteutus ja aineistonkeruu alkoi edella mainitun kyselyn teettami-
sellda tammikuussa 2015. Tein haastatteluihin, tutkimusty6honi ja kuvaamaani
dokumenttielokuvaan liittyvan matkan Italiaan ja Namibiaan. Haastattelut henki-
Iokohtaisella tasolla ja ryhmahaastattelussa on merkityksellisia ennen kaik-
kea siksi, ettd se lisaa tietoisuutta ryhmametodin toimivuudesta. Taten voin

hahmottaa, mika on opinnaytetyoni perusteltu syy "avata ikkunaa maailmaan”.

Opinnaytteen tutkimusongelma on laajakasitteinen ja aiheen ymparille muodos-
tuva aineisto sisaltda miltei koko ihmiselaman kaaren. Materiaalin purku vaati
hyvan tydsuunnitelman; videotuotannot sisaltavat kasikirjoituksen, kuvakasikir-
joituksen, kuvauksen ja editoinnin. Valokuvia oli tuhansia, tekstia ja haastatte-
lumateriaalia kertyi eri muodoissaan runsaasti. Aineiston eri osa-alueet taytyi
jaotella tarkkaan ja vahankin opinnaytetyon aiheen ulkopuolelle jaavat ylimaa-
raiset raakamateriaalit karsittiin rohkeasti pois. Haastatteluaineistoa analysoitiin
henkilokuvien ja tarinoiden kautta. Tutkimuskirjallisuus, aikaisemmat tutkimuk-
set seka median tuottama materiaali tukevat tutkimuksen asiantuntijuutta seka

avaavat eri nakdkulmia tutkimusongelmaan.
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4 KUUDES KULMA - TOIMITUKSEN PERUSTAMINEN

Sosiaalinen media haastaa perinteisen median, mutta myds samaan aikaan
tukee sita. Juttuaiheet ja yleis6t ovat monipuolistuneet. Samaan aikaan se on
murentanut perinteisen median, jonka ansaintalogiikka on pohjautunut pitkalti
mainosmyyntiin. Perinteinen media on muuttunut yhd enemman digitaaliseen
muotoon, sillda sen kannattaa olla mukana sosiaalisessa mediassa eika ajatella
niin, ettd poisjattaytyminen pelastaisi likevaihdon. On keksittdva uusia keinoja
toiminnan rahoittamiseksi ja sosiaalinen media auttaa osaltaan tekemaan

omasta mediasta tunnetumman ja haluttavamman.

4.1 Mihin toimittajia viela tarvitaan?

Media-alan irtisanomisista on tullut miltei jokapaivaisia uutisia. Nama uutiset
eivat ole synkkia vain Suomessa. Vuonna 2014 Ruotsissa julkaistun selvityksen
mukaan vuosi 2013 oli lehtialan historian synkin: alan keskimaarainen liiketalo-

us oli ensi kertaa miinuksella. (Dagspressens ekonomi 2014, 46)

Toimittaja Anu Koivunen kirjoittaa Tiedetoimittajien liiton nettisivulla, ettd nyky-
paivana tietoa on helposti saatavilla, googlauksen paassa ja linkkien takana.
Tama saattaa aiheuttaa myoOs sen, ettd ihmiset alkavat ajattelemaan juttujen ja
uutisten syntyvan jotenkin itsestaan. Ei ajatella, ettd takana on journalistinen,
laaja-alainen toimituksellinen prosessi. (Koivunen 2014.) Tilanteeseen turhau-
tuneena Svenska Dagbladetin kolumnisti Sam Sundberg (28.8.2014) totesi, etta
journalismista maksaminen on kansalaisvelvollisuus. Koivunen on samaa mielta
hanen kanssaan siita, etta poliitikkojen pitda maksaa journalismista. "Kuten Lii-
kenne- ja viestintaministerion selvityksissa Lehdiston tulevaisuus (17.12.2013)
ja Median murros (5.3.2014) todetaan, Suomessa mediayhtiditd kohdellaan
muita Pohjoismaita tai EU-maita ankarammin, ja mediatuet ovat Pohjoismaiden
pienimmat. Poliitikkojen tehtavana on verohelpotuksin ja mielekkain tuin varmis-
taa moniaanisen journalismin tulevaisuus. Journalismi ei ole paperin vaan jour-

nalistien varassa”. (Koivunen 2014.)
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Koivunen on myos sita mieltd, ettd vaikka toimittajat siirtyvat niin pakosta kuin
halustakin yrittdjiksi ja alihankkijoiksi, uutis- ja reportterityo eivat ole kotitoimis-
tohommia. Journalismi ei ole kertaluontoinen projekti tai tilaustyo.
Mediatalojen ja journalistien pitdd yhdessd kehittda paitsi liikketoimintamalleja
my6s — journalismia. Nykyinen yleiséjen ”palvelemisen” idea, joka nakyy klik-
kausanalytiikan merkityksen korostumisena ja mekaanisena "kysytaan-kayttajilta-
ja-raportoidaan-se-sitten-uutisena” tuottaa valtaosaltaan latteaa journalismia,
jonka arvoa on kayttajan vaikea ymmartaa. (etm. 2014.)
Lahdekritiikki kuuluu toimittajan perustyokaluihin. STT-Lehtikuvan uutispaatoi-
mittaja Minna Holopaisen Aamulehdessa julkaistu uutisanalyysi Oletko infor-
maatiosodan uhri? kasittelee journalistista prosessia ja havainnollistaa, miksi
journalismi on tarkeaa ja miksi siita pitda maksaa.
Informaatiosodassa vastakkain voivat olla taysi totuus ja tahallinen vale. Lansi-
maisessa journalismissa pyritddn aina kuulemaan eri osapuolia, koska asiat

nayttavat eri suunnista erilaisilta. Joskus se vie niin sanottuun vaaraan tasapai-
noon: asiantuntija ja asianharrastaja esitetdan tasaveroisina. (Holopainen 2014.)

Holopainen myds puhuu propagandan ja journalismin erottamisesta toisistaan.

Ammattitoimittajat pitdytyvat mieluummin neutraaleissa termeissa ja valtamedia

pyrkii erottamaan isot ja pienet asiat toisistaan.
Pienten hamarien asioiden perdan aletaan harvoin edes kyselld. Silti ne saatta-
vat tavoittaa lukijansa sosiaalisessa mediassa ja eri verkkosivustoilla, joskus hy-
vinkin taitavasti tunteisiin tai ennakkoluuloihin vedoten ja ilman kenenkaan tarkis-
tusta. Informaatiosodassa media saa syotteja, joihin sen on omilla uutiskriteereil-
laan pakko tarttua. Jokainen syétti sitoo tydaikaa muusta. Sitd enemman, mita
isompi vale: olematonta on vaikein todistaa olemattomaksi. Myds lukija joutuu
paivittdin miettimaan, miten antaa kayttaa itsedan ja ajatuksiaan. Uhriksi ei ole

pakko jaada, silla kaikki vaitteet eivat ole samanarvoisia. Totuus on tavoitettavis-
sa. (Holopainen 2014.)

Liikenne- ja viestintaministerion asettaman mediatydéryhman raportissa (2015)
todetaan, etta niin julkisen palvelun kuin kaupallisella medialla on myds vahva
yhteiskunnallinen funktio. Suomalaisen median saatavuus on tarkeata erityisesti
demokratian nakokulmasta. Median journalistisiin tehtaviin kuuluu tiedonvalitys
kansalaisille niin valtakunnallisista kuin paikallisistakin asioista, julkisen keskus-
telun herattaminen ja yllapito, kansalaisia koskevien paatosten kriittinen tarkas-
telu ja faktoihin perustuva uutisointi, erityisryhmien ja -yleisdjen tarpeista huo-

lehtiminen seka yhteisdllisyyden luominen. (Vanjoki 2015.)
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Yleisradion Uutis- ja ajankohtaistoiminnan johtaja ja vastaava paatoimittaja Atte
Jaaskelainen peraankuuluttaa, ettd suomalaisen median kannattaisi tulevaisuu-
desta kayda pidempi, mieluummin julkinen keskustelu. Siihen olisi hyva saada
monipuolisesti osallistujia, oikeaa tutkittua tietoa ja nakemyksia yhteiskunnan
eri aloilta. Kyse on kansalaisten oikeudesta tietaa, keskustella, sivistya ja saada
elad sananvapautta ja demokratiaa kunnioittavassa Suomessa. (Jaaskelainen
2015.)

4.2 Kuudes kulma -toimitus

Toimivilla markkinoilla media-alan toimijoilla itselldadn on suurin vastuu omasta
parjaamisestaan ja oman paikkansa seka ansaintalogiikan I6ytamisesta. Vastuu
toteutuu riippumatta valitusta toimintamallista, joka voi olla esimerkiksi tilaaja-
pohjainen niche- tai yhteisdmedia, mainosrahoitteinen tilausvideopalvelu, jouk-
korahoitettu freelance-tuotanto tai suoraan kansainvaliseen levitykseen tahtaa-
va formaatteihin keskittyva tuotantoyhtid. Kilpailu kiristyy: enaa vastassa eivat

ole vain naapuritalon- tai kaupungin toimijat. (Vanjoki 2015.)

Toimittaja Hanna Hirvonen kyllastyi uutistoimituksen kiireiseen tyohon ja ainai-
seen epavarmuuteen pysyvasta tydpaikasta. Suuri osa lehteen menevista ju-
tuista tuntui keskeneraisiltéa ja moni kiinnostava nakokulma jai kuulematta, kos-
ka uudet aiheet puskivat paalle paivittain. Lisaksi haastateltavat tuntuivat liian
usein vain satunnaisilta kommentoijilta toimittajien keksimissa uutisissa. Hirvo-
nen sai idean oman toimituksen perustamisesta. Hanen ehdotuksestaan perus-
timme erilaisen toimituksen — sellaisen, jonka uutisideat lahtevat liikkkeelle ihmi-
sista itsestaan. Suomi tarvitsee (Jaaskelainen 2015) moniarvoista ja moniaanis-
ta viestintaa foorumiksi, jossa yhteiskunnan avainkysymyksista keskustellaan ja
asioiden eri puolet kdannellaan esille. Se on demokratiaa tukevan sananvapau-

den idea.

Tyoéryhma kokoontui ensimmaisen kerran Tampereella helmikuussa 2014. Tyo-
ryhmalla oli heti alussa selvd paamaara oman toimituksen perustamisesta, se
halusi, etta tuleva journalistinen toiminta liittyy jollain tavalla ryhmatydskentelyyn

ja julkaisualustaksi rakennetaan uusi verkkolehti. Selvaa oli myds se, etta Kuu-
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des kulma ei ole hetkellinen projekti, vaan siita oli tarkoitus tehda toimiva vies-
tinnanalan tyopaikka. Ensimmaisind kuukausina toimitusta oli perustamassa
viisi henkilda, mutta toukokuussa 2014 yksi henkild ei halunnut enaa jatkaa tu-

levassa hankkeessa ja han irtisanoutui tehtavistaan.

Kevaalla 2014 toimituksen perustaminen vei kaiken ajan. Tyéryhma kokoontui
noin kahden viikon valein useimmiten start-up yrittijien Protomo-verkostossa',
jossa tydryhma koetti sovittaa journalistisia ihanteitaan yhteen bisneksen teke-
misen kanssa. Tama tuntui hankalalta, mutta siella opittiin paljon sellaista, josta

uusi toimitus varmasti hyotyy jatkossa.

Muistilistalla oli uskomaton maara tyotehtavia ja asioita, joita piti selvittaa ja hoi-
taa. Piti paattaa perustetaanko yritys vai yhdistys, mennaanko jonkin osuuskun-
nan jaseniksi vai muodostetaanko osakeyhti6. Jokaiselle piti valita oma roolin-
sa; kuka alkaa vastaavaksi toimittajaksi ja niin edelleen. Tahan liittyen piti selvit-
taa, onko tyoryhmalla tarvittavaa osaamista ja tietoa eri lakipykalista, jotka ovat
olennainen osa kunkin ty6tehtavien hoidossa. Protomosta saimme muutaman
tapaamisajan asiantuntijalta, joka antoi neuvoja muun muassa rahoituksen han-
kinnassa. Yhtakkia olikin valtava maara asioita, joita taytyi selvittdd normaalin
toimitustyon rinnalla. Myos toimituksen ja verkkolehden nimen keksimiseen ja
brandaykseen kului valtavasti aikaa, satoja ty6tunteja. Lopulta toimituksen ni-
meksi keksittiin Kuudes kulma ja verkkolehti sai kantaakseen saman nimen.
Idea nimesta syntyi ryhmametodista, jossa jokaiseen tulevaan juttusarjaan ol

tarkoitus kirjoittaa kuusi eri nakdkulmaa yhdesta teemasta.

"Puolueettoman” asiajournalismin sijaan kantaaottava, tietyistd nakokulmista
maailmaa tarkasteleva journalismi kasvattaa alaansa. Verkon informaatiotul-
vassa parjaa vain erikoistumalla ja rakentamalla luotettavan brandin. Kaunis,
selked, yksinkertainen ja visuaalinen ilmaisu on yha tarkeampaa. Journalismi
"estetisoituu”, kun siitd tulee entista tarkeampi osa ihmisten arkea ja identiteet-
tia. Lisaksi selkeaa, hyvaa ilmaisua tarvitaan ihmisten mielenkiinnon yllapitami-
seksi. Kaiken kaikkiaan journalistit tarvitsevat uusia tyotaitoja, ja heidan tyos-

taan tulee aiempaa vaativampaa. (Heinonen & Ruotsalainen 2014, 5.)

1 )
www.protomo.fi
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Tyon kehittdminen alkoi taysipaivaisesti; kaksi toimittajaa on edelleenkin koko-
paivaisia ja kaksi osa-aikaisia tyontekijoita. Hanna Hirvonen on Kuudes kulma -
verkkolehden vastaava toimittaja ja toimittaja, tdman opinnaytetydn kirjoittaja on
vastaava kuvatoimittaja ja toimittaja Kirre Koivunen, Katri Tenhola somevastaa-
va, osa-aikainen kriitikko ja kielenkaantaja ja Sabina Maki on osa-aikainen toi-
mittaja. Helmikuussa 2016 toimitus laajeni; mukaan tuli media-alan opiskelijoita,
taiteilijoita ja Namibia-juttusarjasta innostunut tyoryhma. Uusien tekijdiden in-
noittamana verkkolehteen avattiin kulttuuri- ja maailma-osiot. Molemmissa jul-
kaistaan ajankohtaisia haastatteluja, kuvasarjoja, reportaaseja, musiikkia ja kult-
tuurikritiikkejd. Toimituksen perustamiseen, verkkolehteen ja ensimmaiseen
juttusarjaan liittyvat kaytannon asiat ovat lahinna hoitaneet Hanna Hirvonen ja
mina. Apurahahaut, osallistuminen Uutisraivaaja 2015 -kilpailuun ja juttusarjaan
liittyvien juttujen joukkorahoituksen haku oli paaasiassa meidan vastuulla. Mina
vastasin my&s padosin Ald ldhde vield -juttusarjan ryhméatapaamisten jarjeste-

lyista.

Ryhmajournalismissa kaikki dokumentoitu materiaali on kaikkien toimittajien
kaytettavissa. Toimittajat sopivat aina juttujen kirjoitusprossesin alkuvaiheessa,
kuka kirjoittaa mistakin ja miten materiaalia voidaan hyddyntaa mahdollisimman
jarkevasti. Ryhmakeskustelua eli ryhmahaastattelutilanteita kaytetaan paitsi
tiedonhankintaan, niin myds media- ja ihmisoikeustaitojen kehittdmiseen. Toi-
minnalliset ryhmatapaamiset avaavat luottamusta erityisesti haastateltavien ja
toimittajien valille. Ryhmatapaamiset toimivat loistavasti juttusarjojen sisaltdjen
ideointiin; samaan aikaan haastateltavat tuntevat tulevansa kuulluiksi ja osalli-
siksi journalistisessa prosessissa. Richard Watson (2012) toteaa, etta niin kut-
sutussa digitaalisessa demokratiassa viestiminen pohjaa kansalaismielipiteiden
aggregointiin ja selkedan muotoiluun. Tamankaltainen journalismi valittaa te-
hokkaasti ’kansan aanen”, jolloin valtaa pitavien on aiempaa vaikeampi sivuut-

taa kansalaiskeskustelua. (Watson 2012, 8-9.)
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4.3 Verkkolehden julkaiseminen

"Mediamurroksen” tarkasteluissa tuodaan harvoin esiin sitd eroa, etta perintei-
nen massamedia on sidottu kansallisvaltioon ja sen yhtenaiskulttuuriin, kun taas
digitaalinen media on "glokaalia, yhtaalta globaalia, toisaalta paikallista ja pien-
yhteiséihin sidottua. Massamedia oli keskeinen instituutio kansallisvaltion ja sen

yhtenaiskulttuurin luomisessa. (Heinonen, S. & Ruotsalainen, J. 2014.)

Suomeen on jo perustettu muutamia tutkivaan journalismiin ja uudenlaisiin toi-
mintatapoihin pohjautuvaa verkkolehted, kuten Long Play? ja Rapport-
joukkorahoituspalvelu®. Yhteistd Long Playn kanssa on pitkat, journalistiset,
suomenkieliset jutut verkossa. Suurimmat erot Long Playn ja Kuudes kulma -
verkkomedian valillda on se, miten yleis6 otetaan mukaan journalismin proses-
siin. Kuudes kulma ottaa yleison vahvasti mukaan sisalldnsuunnitteluun. Kuu-
des kulma kuitenkin poikkeaa tydometodiltaan muista toimituksista selkeasti, ja
on tietoinen siita, ettd yhtymakohtia toisiin verkkolehtiin tulee paikoitellen ole-
maan. MyOs ansaintalogiikka eroaa muista. Kuudes kulma -verkkolehden kaikki
jutut ovat olleet toistaiseksi ilmaisia lukijoille. Uusi toimitus tulee hakemaan viela
pitkdan omaa paikkaansa journalismin kentalla ja kehittaa erilaisia ansaintamal-
leja parjatakseen Kilpailijoille. Kerasimme tietoa Suomessa, USA:ssa ja Iso-
Britanniassa julkaistavista lehtien verkkoyhteisdista ja kansalaisjournalismista.
Esimerkiksi Guardianin Comment is free* -osio on enemminkin esimerkkina
ideamme kaltaisesta palvelusta kuin kilpailijasta. Guardian seuraa lukijoiden
kommentteja maaratietoisesti ja nostaa mielenkiintoisimpia journalististen juttu-
jensa nakokulmiksi. Kuudes kulma -verkkomediassa jokaisen kuution viimeinen
nakokulma perustuu yleison ehdotuksiin. Suurin ero on kieli seka se, ettd Kuu-
des kulma on puhtaasi verkkomedia, jolloin juttujen taitto tai se, miten ne tarjoil-

laan yleisolle, on nayttavampi.

Meista tuntui jarkevalta rakentaa aina joku teemakokonaisuus, tehda siihen ju-
tut, puuttuva pala/palat, ja linkkailla meidan tulevien Facebook- ja Twitter-tilien

kautta meneilldan olevaan juttusarjaan ja keskusteluun liittyvia linkkeja (esimer-

2 http://longplay.fi/
3 http://www.rapport.fi/
4 http://www.theguardian.com/uk/commentisfree
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kiksi muiden lehtien julkaisemia artikkeleita, jotka liippaavat lahelta kyseista ai-
hetta). Nain meilld olisi aina “verkkolehti” jostain tietysta aiheesta, joka elaisi
nettisivujen ulkopuolella yhta paljon kuin itse sivuilla. Joku yhdistava tekija tie-
tysti tarvitaan, sellaisena voi hyvin toimia ryhmametodin tuoma tietynlainen ih-
mislaheisyys - se, ettd haastateltavia kuunnellaan ja itsekin osallistumme kes-
kusteluun aktiivisesti. Ja ehka se, etta aiheet ovat jollain tavalla ihmisten ela-
masta - ei abstrakteja taideanalyyseja esimerkiksi tai puhtaasti talousuutisia. Tai
jos niita on, ne linkittyvat kokonaisuuteen, joka jollain tavalla koskettaa kuitenkin

ihmisia konkreettisesti.

Tydryhman perustama verkkolehti www.kuudeskulma.fi® avattiin kesakuussa
2015 ja tydryhma kerasi siitd palautetta ja pyrkii Ioytamaan parhaat keinot vuo-
rovaikutuksen lisdamiseksi. Tavoitteena on kehittda juttujen julkaisualustaksi
verkkosivusto, jossa myos lukijoista tulee osallistujia. Toimituksen ja keskustelu-
ryhmien jasenet esitelldan lukijoille. Lukijat saavat esittaa julkaistuihin artikke-
leihin liittyvia kysymyksia ja esimerkiksi ehdottaa uusia haastateltavia. Erityista
tydssa on, ettd samaa teemaa kasitellaan kuukausia, jolloin voidaan perehtya
myds lukijoiden sanomisiin. Lukijoiden kommentit ja kysymykset ovat olennai-
nen osa tydryhman journalistista tyota. Tavoite on haastaa erilaisia nakdkulmia
kohtaamaan toisiaan ja muodostaa tyoryhman kirjoittamista jutuista erilaisten
nakdkulmien verkostoja. "Ala lahde vield” ei siis ollut yksittdinen projekti vaan

uuden toimituksen tyon alku.

Miksi tydryhma valitsi verkon? Kustannusrakenne on kevyt ja julkaisujen levitys
on vaivatonta suuremmallekin yleisélle. Myds uusi sukupolvi kayttaa paaasiassa
verkkoa ja vuorovaikutus on helppoa keskusteluryhmien kesken. Sivustolla
myos raportoidaan muistakin keskusteluryhmissa esille nousseista asioista se-
ka journalistisesta tyosta. Aiheiden kasittely jatkuu, jotta kuka tahansa voi osal-
listua. Haluamme aina etsia lisakysymyksiin uusia mielipiteita, faktoja seka mui-

ta vastauksia.

5 http://www.kuudeskulma.fi



26

Helsinkildinen luova toimisto Stash Creative® suunnitteli ja toteutti Kuudes kul-
ma -verkkolehden julkaisualustan. Toimitus halusi luoda verkkolehdelle varik-
kaan ja luovan ilmeen, joka yhdistyy kekselidalla tavalla ihmislaheiseen ja in-
formatiiviseen ymparistddon. Samalla sivun haluttiin olevan kevyt, selkea ja mo-
derni. Avainsanoja ilmeelle olivat luovuus, ihmislaheisyys, inhimillinen ymparis-
to, vuorovaikutukseen kannustava, varikas ja kiehtova seka oivaltava ja alkupe-
rainen. Tunnuksesta voi tunnistaa kaksi K-kirjainta (Liite 3), joista toinen on va-
reiltddn kylma ja toinen lammin. Tama kuvastaa myos koko verkkolehden visu-
aalista ilmetta ja alleviivaa eri ndkdkulmien ideaa luomalla kontrastia: "Kuudelle
artikkelille kuusi varia.” Stash Creative kehitti lukijoiden viihtymisen lisdamiseksi
interaktiivisen kuution’. Kuutio py®rii itsestaan kevyesti esitellen lukijalle eri jut-
tusarjoja. Ensimmainen beta-versio julkaistiin kesakuussa 2015 ja kerasimme
lukijapalautetta. Palautteen perusteella sivuja uudistettiin jonkin verran ja loka-
kuussa 2015 julkaistu versio on saanut enemman positiivista palautetta. Verk-

kolehti on nyt helppokayttdisempi ja selkeampi edelliseen versioon verrattuna.

6 www.stashcreative.fi

! http://kuudeskulma.fi/
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5 ALA LAHDE VIELA - ensimmainen juttusarja

Jenna Rantajoki oli kahden pienen lapsen aiti, joka menehtyi 27-vuotiaana hei-
nakuussa 2014 laajalle levinneeseen rintasydpaan. Sovimme Jennan kanssa
sairauden alkumetreilla, ettd voin seurata Jennan ja hanen laheistensa elamaa
hanen kuolemaansa asti ja tehdé siitd dokumentin ja kirjoittaa artikkeleita. Aiti,
alé ldhde vield -dokumentti on kuvaus nuoren aidin sairastumisesta ja muun
muassa siita, miten se vaikutti perheen elamaan. Jenna luovutti sairauden ai-
kaiset paivakirjansa minulle journalistista tyota varten. Paivakirjoissa (Liite 4) on
lukuisia pohdintoja esimerkiksi siita, miten kuolemasta on puhuttu lapsille, las-
ten kaytoksesta sairauden takia muuttuneen aidin Iahella ja pesaeron tekemi-
sesta. Tavoitteena Jennalla oli, ettd nuorten naisten rintasydpaepailyt otettaisiin
vakavasti, eika diagnoosin tekeminen kestaisi liian kauaa. Yksi tarkea syy do-
kumentin ja juttusarjan teolle oli myos se, etta lapsille jaisi muistoksi kattava

materiaali heidan aidistaan.

Kevaalla 2014 ehdotin toimittaja-kollegoille artikkelisarjan kirjoittamista Jennas-
ta. Tassa vaiheessa olimme jo perustaneet tyéryhman ja kehittelimme uuden-
laista ryhmametodia. Maaliskuussa 2014 kokosimme ensimmaisen keskustelu-
ryhman. Huhtikuun 9 pv. 2014 kokoonnuimme ensimmaisen kerran ryhmata-
paamiseen Jennan kotiin ja teimme ensimmaiset haastattelut. Muut keskustelu-
ryhman jasenet olivat Jennan paras ystava Riikka, joka toimi Jennan omaishoi-
tajana, sekda molempien naisten aidit. Mukana oli myés muuta lahipiiria, kuten
Jennan ystavia. Ald ldhde vield® -juttusarja kuvaa nuoren naisen ja hinen l3-
heistensa elamaa tilanteessa, jossa kuoleman tiedetaan saapuvan liian aikaisin.
Juttusarjaan kuuluva ensimmainen reportaasi Ystdvénpéivé julkaistiin kesa-
kuussa 2014 ja rahoitettiin Rapport-joukkorahoituksessa. Myéhemmin haimme

joukkorahoitusta myos Ajti -jutulle.

Halusimme, etta journalismi on juttujemme keskeisille henkildille hyva kokemus.
Ensimmaisen juttusarjan teon aikana moni sai riemukkaita muistoja esimerkiksi
Jennan kotona jarjestetyissa studiokuvauksissa toukokuussa. Koska Jennan

lahipiiristd koostuva keskusteluryhma oli pilottihanke, tydhdn kuului ryhmameto-

8 http://kuudeskulma.fi/alalahdeviela/
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din suunnittelua ja kehittamista. Pyysimme erilaisia ihmisia (kuten |aakaria) vie-
railemaan keskusteluryhmassa - ja samalla selvitimme innokkuuden tai vasta-
hakoisuuden syitd. Ryhman osallistujilta puolestaan kerattiin kokemuksia yh-
dessa toimimisesta. Olennaista oli ymmartaa mista, miksi ja miten ihmiset ha-
luavat puhua mediassa seka luoda aaneen paasylle uusia mahdollisuuksia. Ko-
kemustiedon lisaksi ja yleiskuvan saamiseksi, teimme my0s yksildhaastatteluita
ja haastattelimme asiantuntijoita. Haastattelimme esimerkiksi saattohoitajaa,
joka kohtaa paljon lapsia, joiden vanhempi on kuolemassa. Pyysimme myds

lakimiesta vastaamaan testamenttiin liittyviin kysymyksiin.

Ensimmaisen juttusarjan aiheet julkaisujarjestyksessa: Ystavanpaiva® (Hanna
Hirvonen) kasittelee omaishoitajuutta ja Aiti’® (Kirre Koivunen) kertoo aitiydesta
sairauden aikana. Héiriétekija'' (Hanna Hirvonen) kasittelee kuoleman kohtaa-
mista, Prognosis pessima’ (Sabina Maki) nuorten rintasydpadiagnooseista ja
Selvityspyynté™ (Katri Tenhola) kasittelee sairauteen liittyvaa paperisotaa. Jut-
tusarjan valokuvat ovat minun kuvaamiani. Ala l1ahde vield -juttusarja ja Kuudes
kulma -toimitus on saanut paljon huomiota eri medioissa, muun muassa Helsin-
gin Sanomat, Journalisti, Kansan Uutiset ja lltasanomat ovat kirjoittaneet juttuja
meista. Facebookissa tehtiin pelkastaan yli 36500 jakoa yhden paivityksen (Liite
5) osalta toukokuussa 2014, mika kertoo siita, ettd Jennan tarina ja juttusarja
kiinnostaa ihmisia. Saimme myds todisteen siita, ettd ryhmajournalismi toimii
my0ds kaytanndssa. lhmiset, jotka halusivat danensa kuuluviin, paasivat esille
heille tarkean asian kanssa. Tavoitteena oli levittda juttuja erilaisille lukijoille
(sahkopostin liitteend, paperisina tulosteina, omalla verkkosivullamme seka
muualla mediassa, kuten jarjestdjen lehdissa). Samalla kartoitimme lukukoke-
muksia: tutkimme esimerkiksi, onnistuivatko juttumme kirvoittamaan keskuste-

lua verkkosivullamme, muualla mediassa tai palautteessa.

Koko juttusarjan tekoprosessi ensimmaisesta tapaamisesta jaahyvaisiin ja uur-

nan laskuun toteutettiin luonnollisesti Jennan ja hanen laheistensa ehdoilla. Ai-

9 http://kuudeskulma.fi/lystavanpaiva-2/

1% http://kuudeskulma.fi/aiti/

" hitp://kuudeskulma.fihairiotekija/

12 http://kuudeskulma.fi/prognosis-pessima/
13 http://kuudeskulma.fi/selvityspyynto/
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heen arkaluontoisuuden ja poikkeuksellisen tilanteen vuoksi, jossa haastatelta-
va tulee kuolemaan ennen juttusarjan ja dokumentin julkaisua, teimme kirjalliset
sopimukset kaikesta materiaalin kaytostd Jennan ja hanen laheisten kanssa.
Sovimme myds, ettd Jennan laheiset saavat kaiken julkaistavan materiaalin

etukateen luettavaksi.

Jarjestimme Jennan kanssa ryhmatapaamisia yhteensa kolme kertaa (huhti-,
touko- ja kesakuussa 2014) ja jokainen toimittaja teki myos erikseen yksildhaas-
tatteluja ryhman jasenille hyodyntaen ryhmahaastattelun periaatteita (ks. Luku
2). Hanna ja minad asuimme samalla paikkakunnalla, joten olimme enemman
yhteydessa Jennaan. Erityisesti mina vietin paljon aikaa hanen kanssaan teh-
den muun muassa dokumentaarista valokuvausta dokumentin kuvausten lo-
massa. Kavimme yhdessa useita kertoja Porin sairaalassa Jennan hoidoissa,
vietimme paivaa tivolissa Jennan lasten kanssa ja jarjestimme viikon kestavan
"Neljan tahden illallinen” -tapahtuman yhdessa Jennan laheisten kanssa. Minul-
le ja Jennalle ehti muodostumaan kahden vuoden aikana tiivis ystavyyssuhde ja
koinkin toimittajan roolin valilla haasteelliseksi. Kamppailin useamman kuin yh-
den kerran itseni kanssa, voinko ja jaksanko tehda tata. Milloin on sopiva hetki
kysya kysymyksia ja milloin on parempi olla hiljaa. Keskustelimme Jennan
kanssa monista aiheista, kuten siitd, miten ihmiset reagoisivat, kun julkaisemme
Jennan tarinan hanen kuolemansa jalkeen. Pohdimme, ettd mahdollisesti kaikki
eivat ymmarra sita, ettd olemme tehneet tata tyota jo pitkan rupeaman, noin 2,5
vuoden ajan ennen Jennan kuolemaa. Jenna halusi omasta tahdostaan aktiivi-
sesti vieda prosessia eteenpain. Han on se henkild, joka tahtoi dokumentin se-
ka taman juttusarjan julkaistavaksi. Koin, ettd merkittdvaa tassa tydssa on se,
ettd voin auttaa muita ihmisia ja samalla keratd materiaalia journalistisiin juttui-
hin.

Ostimme runsaasti appelsiineja ja porkkanoita ensimmaiseen ryhmatapaami-
seen ja teimme Jenna kanssa yhdessa mehulingolla mehuja. Tama yhteinen
tekeminen rentoutti alkua, koska paikalla oli ensimmaista kertaa paljon uusia
kasvoja. Jennan ja Riikan aidit seka silla hetkella Jennan omaishoitajana toimi-
nut Riikka ja toimittajakollegani nakivat ensimmaista kertaa toisensa. Kuvasin

koko ryhmatapaamisen ja kameran lasnaolo ei haitannut ketdan. Haarasimme
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kaikki mehutuksen ymparilla ja aloimme suunnitella nakdkulmia ja tulevaa juttu-
sarjaa. Tunnelma mehua tehtaessa oli rento ja iloinen, ihmiset nauroivat ja pu-
helivat. Tarkeinta tassa oli mielestani se, etta haastateltavat tunsivat olonsa ko-
toisaksi toimittajien kanssa ja toimittajat saivat tutustua haastateltaviin. Tilan-
teesta saimme kerattyd materiaalia myos toimitukselliseen sisaltéoon: yksityis-
kohtia Ystavanpaiva-reportaasiin seka otteita dokumenttiin. Saimme mehua
tehdessamme myds kuvamateriaalia, joka ilmentaa hyvin tyoskentelytapaam-
me. Ensimmaisesta ryhmatapaamisesta jai hyva fiilis kaikille ja kaikki halusivat
jatkaa projektia. Pidimme toimituksen kanssa parin paivan tapaamisen samassa
yhteydessa ja suunnittelimme juttusarjan tulevaa toteutusta ja sita, kuka haluaa

kirjoittaa mistakin nakokulmasta.

Seuraava ryhmatapaaminen oli viela enemman mediakasvatuksellisia metodeja
hyddyntdva kuvauspaivd toukokuussa 2014. Jarjestimme ystavakuvaukset™
Jennalle ja hanen laheisimmille ystavilleen. Rakensimme kuvausstudion Jennan
kotiin, hanen sankynsa viereen. Maskeerasin jokaisen kuvattavan ja otimme
paljon kuvia. Paivan aikana suunnittelimme, juttelimme ja nauroimme. Kerroin
yhdessaolon lomassa median eri rooleista ja kuinka tarkeda on ymmartaa me-
dialukutaitoa. Vaikka olimme valmistautuneet osittain siihen, ettd Jennan tari-
nasta ollaan kiinnostuneita, niin silti suosio sosiaalisessa mediassa johti siihen,
ettd lehdistd kavi aika aggressiivisestikin Jennan ja hanen laheistensa kimp-
puun. Jennan ystavat vetosivat Facebookissa ihmisia osallistumaan Ystavan-
paiva -artikkelin ja dokumentin joukkorahoitukseen. Yhtakkia useat tahot halusi-
vat julkaista Jennan tarinan. Sovimme, etta kaikki kyselyt ohjataan minulle eika
Jennan tai muiden laheisten tarvitse antaa lausuntoja. Olin kolme paivaa puhe-
limessa ja vastasin sahkoposteihin selittden, etta Jenna ei halua ja jaksa antaa
haastatteluita tdssa elamantilanteessa. Tarkoituksena oli keskittya vain meidan

tuottamaan juttusarjaan ja dokumenttiin.

Minna Holopaisen (ks. Luku 4.1) maininta siita, ettd sosiaalisessa mediassa
voidaan joskus hyvinkin taitavasti tunteisiin vedoten tavoittaa lukijoita, piti koh-
dallamme paikkansa. Me toimittajat itse emme tehneet paivitystd, ja olimme

melko varmoja siita, ettd siind tulee juuri kdymaan niin kuin nyt kavi. Jennan

14 http://kuudeskulma.fi/ryhmametodi-kaytannossa-ystavakuvaukset/
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ystavat eivat osanneet arvata mita paivityksesta voi seurata ja tuloksena oli sa-
tunnaisten ihmisten paahanpistosta tunteella kirjoitettu viesti, joka levisi kuloval-
kean tavoin. Holopainen (ks. Luku 4.1) toteaa tekstissaan, etta informaatioso-

dassa media saa syotteja, joihin sen on tartuttava ja se sitoo tydaikaa muusta.

Kesakuussa pidimme viimeisen ryhmatapaamisen, jossa lahinna keskustelim-
me yhdessa Jennan ystavien kanssa. Ystavat kertoivat omia kokemuksiaan
Jennan sairauden ajalta ja siita, miltd heista tuntui osallistua journalistiseen pro-
jektiin tallaisessa tilanteessa. Kaikki olivat sita mielta, ettd on todella tarkeaa
puhua asioista, joita Jennalle tapahtui. Kuolevan ihmisen ja hanen laheistensa
elaman seuraaminen vaikeassa tilanteessa oli outoa, mutta samaan aikaan jol-
lain tapaa kiehtovaa. Kuolema ei ole itselleni enaa suuri moéykky, vaan se on
yksi osa meidan jokaisen tarinaa. Kuoleva ihminen ei valttamatta olekaan se
sangyssa kuolemaa odottava henkild, vaan han voi olla myds lujasti elaman
langasta kiinni pitava ihminen, joka haluaa toteuttaa asioita, joihin ei ennen ollut

mahdollisuutta, aikaa tai rohkeutta.

Suurin haaste koko kirjoitusprosessissa oli jutun jatkaminen Jennan poismenon
jalkeen. Olin uuden tilanteen edessa. Olin ystavystynyt Jennan kanssa projektin
myota ja paassyt lahelle hanen ajatuksiaan. Hautajaisten jalkeen pidin taukoa
kirjoittamisesta. Kukaan meista toimittajista tai Jennan laheisista ei ollut vahaan

aikaan yhteyksissa. Raskas matka oli paattynyt.

Seuraavan kerran avasin Jennan paivakirjat 1ta-Suomessa, keskella metsaa,
piilopirtissa, jossa sain olla aivan rauhassa. Totesin, ettd minun osaltani tama
raskas matka ei ollutkaan paattynyt. Oli palattava niihin asioihin ja muistoihin,
joita olimme yhdessa kokeneet Jennan ja hanen laheistensa kanssa. lkava oli
kova ja kirjoittaminen ei sujunut. Tuntui, ettd minulla ei ollut Jennasta jaljella
muuta kuin sanat, jotka han oli kirjoittanut. Niistd oli vaikea luopua. Mielessa
pyori, mita sitten tapahtuu, kun Kirjoitus on valmis? Joudunko oikeasti irrotta-
maan ja antamaan periksi? Jennan osallistumisella juttusarjan ja dokumentin
tekoon on niin inhimillistd kuin yhteiskunnallista merkitysta. Moni tulee saamaan
lohtua seka tietoa vakavasti sairaan henkilon selviytymisesta arjessa. Se on
puheenvuoro kaikkien niiden nuorten sairastuneiden aitien puolesta, jotka eivat

ole tulleet kuulluiksi.
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6 RYHMAJOURNALISMIA NAMIBIASSA

Olin Hanna Hirvosen kanssa toimittajamatkalla Namibiassa 22.4.-21.5.2015.
Tavoitteena oli toteuttaa ryhmajournalismia, tehda artikkeleita ja kuvarepor-
taaseja sanoma- ja aikakauslehtiin seka Kuudes kulma -verkkomediaan. Tavoit-
teena oli my0s jarjestaa kiertava valokuvanayttely seka tuottaa teksti- ja kuva-
materiaalia eri ministeridille ja naisorganisaatioille. Jarjestimme Namibian paa-
kaupunki Windhoekissa 9.5.2015 ryhmakeskustelun, jonka aiheina olivat nais-
ten asema seka seksuaali- ja sukupuolivahemmistéjen oikeudet Namibiassa.
Hanna Hirvonen saapui Windhoekiin 23.4.2015 ja mina matkustin sinne

1.5.2015 suoraan Roomasta.

Kontaktien luomisessa auttoi kaksi asiaa. Toimittajaryhman kolmas jasen ja
matkamme fikserind ja valokuvaaja-toimittajana toiminut Nita Syvaoja oli Nami-
biassa vaihto-oppilaana ja han pystyi luomaan kontakteja etukateen. Itse olen
tehnyt pitkdan kansainvalista ihmisoikeusty6ta ja tutkinut erityisesti woman-at-
risk-tapauksia. Tyostan dokumenttia matriarkaalisista alkuperaiskansoista ja
minulla on erinomaiset kansainvaliset kontaktit erityisesti naihin teemoihin liitty-
en. Ennen Namibiaan saapumista matkustin Roomaan kansainvaliseen semi-
naariin tapaamaan naistutkijoita, jotka ovat perehtyneet samoihin asioihin, ja
jotka antavat asiantuntijahaastatteluita Namibiassa tydstettavia lehtiartikkeleita
ja dokumenttia varten. Loimme yhteydet namibialaisiin yksittaisiin ihmisiin ja
perheisiin ihmisoikeusjarjestdjen avulla. Loysimme paikalliset ihmiset ja heidan
kokemuksensa. Jouduimme hakemaan vastauksia muun muassa seuraaviin
kysymyksiin: Keta keskusteluryhmaan kannattaisi kutsua, vai voiko noista mai-
nituista aiheista puhua vapaasti, miten saamme ihmiset puhumaan parhaiten ja
millainen on ihmisten mentaliteetti, onko mahdollista koota tuollainen keskuste-

luryhma useaksi tunniksi yhteen paikkaan?

Paadyimme pitamaan ryhmatapaamisen Windhoekissa, koska se oli hyva kes-
kustelun kannalta. lhmiset ovat tulleet muualta ja aiheet koskevat myds muuta
maata eika pelkastaan paadkaupunkiseutua. Haasteena olivat namibialaiset, jot-
ka ovat kokemuksemme ja paikallisten haastateltavien mukaan suhteellisen

passiivisia yhteiskunnalliseen keskusteluun ja vaikuttamiseen osallistumisessa
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(ei mielenosoituksia tai avointa keskustelua muuta kuin lehtien palstoilla). Myds
nakyvaa rasismia valkoisia kohtaan esiintyy paikoitellen muun muassa maan
pitkdaikaisen apartheid-historian takia. Jouduimme liikkumaan turvallisuutemme
vuoksi eri jarjestdjen edustajien mukana. Padkaupungin slummehin ei voinut
menna ilman paikallisia, ja siella olivat minun tutkimat woman-at-risk -tapaukset.
Jarjestd Hope Village toimii myds Katuturassa, johon olimme menossa teke-

maan haastatteluita.

Tarkoituksenamme oli toteuttaa ryhmajournalismin ryhmametodia ja kysya ryh-
matapaamisessa namibialaisilta itseltaan, millaiset aiheet ovat talla hetkella tar-
keita. Olimme myos tehneet listan alustavista kysymyksista, joihin halusimme
vastauksia matkamme aikana (Liite 6). Tavoitteena oli saada ihmiset pohtimaan
yhdessa Namibian sosiaalista rakennetta heijastavia muotokuvia; tarkoituksena
oli identifioida, mitka paikat, toiminnat, tapahtumat ja esineet ovat keskusteluihin
osallistuville ihmiselle ja heidan laheisilleen tarkeitd. Keskustelussa toimittajien
keskeisin tehtava on luoda turvallinen ymparistd, jossa osallistujat tulevat kuul-
luiksi myOs vaikeista aiheista; kaikille tarjotaan mahdollisuus henkildhaastatte-
luun ryhmakeskustelun jalkeen. Halusimme viritelld avointa keskustelua, eika
hakea vastauksia valmiiksi valittuihin nakdkulmiin. Yhteisen keskustelun / pai-
van lopuksi tarkoituksena oli pohtia nakdkulmia suomalaiseen mediaan. Ryh-
mahaastattelujen jalkeen syventaisimme esille nousseita aiheita / yhdessa valit-

tuja nakodkulmia yksilohaastatteluin ja kuvauksin.

Hirvonen seka Syvaoja valmistelivat suurimman osan ryhmakeskusteluun liitty-
vista kaytannon asioista minun saapumiseen mennessa. Pyysimme myds muu-
tamaa ihmista, joita olimme jo aiemmin matkalla haastatelleet, tiedottamaan
tasta keskustelusta verkostoilleen. Tapaaminen pidettiin musiikki- ja taidekahvi-
lassa (Jojo’s Music and Arts Cafe) kaupungin keskustassa. Heti alkumetreilla
tormasimme tassa opinnaytetydssa luettelemaani ensimmaiseen ryhmahaastat-
teluihin liittyvaan ongelmaan (ks. Luku 2.2); siihen, kuinka saada tarpeeksi mon-
ta ihmista paikalle. Loppujen lopuksi paikalle saapui vain yksi ihminen, vaikka
moni oli luvannut osallistua ryhmatapaamiseen. Haastateltava kertoi herkisty-
neensa molemmille teemoille jo nuorella ialla: hanen paras ystavansa on lesbo,

ja han itse on nelilapsisen perheen ainoa tytar.
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Olimme etukateen valmistautuneet siihen, etta paikalle ei valttamatta saapuisi
ketdan ja vaihdoimme lennosta paivan ryhmajournalismi-ideaa siihen suuntaan,
ettd toteutamme ryhmahaastattelun pienemmalla porukalla. Olimme olleet kui-
tenkin verrattain vahan aikaa Windhoekissa ja teimme muita haastatteluja ja
toitd samaan aikaan, kun jarjestimme ryhmakeskustelua. Meita oli siis kaksi
toimittajaa ja yksi haastateltava ryhmatapaamisessa. Juttelimme haastateltavan

kanssa kolmisen tuntia, ja kuulimme hanen kantansa valittuihin aiheisiin.

Koska ryhmatapaamiseen ei osallistunut tarpeeksi ihmisia, suunnittelimme jut-
tusarjan nakdkulmat siten, ettd ne olisi mahdollista toteuttaa pienemmissa kylis-
sa ja pohjoisessa focus group interview:na eli tdsmaryhmahaastatteluina (ks.
Luku 2), silla suuri osa matka-ajasta kaytettiin muualla kuin paakaupungissa.
Paatimme Hannan kanssa, ettd toteutamme Namibia 26 v. -juttusarjaan kuusi
henkilokuvaa eri nakdkulmia edustavista namibialaisista. Ryhmatapaamisessa
haastattelemamme henkild on yksi heistd ja ndkdkulmana on naisten asema,
johon liittyen oli tietysti valtava maara kysymyksia, mutta tulemme nostamaan
hanen jutussaan esille ne, mitka liittyivat Taimin omaan eldamaan - tai muuten

olivat hanelle erityisen tarkeita tai tunteita kuohuttavia.

Teimme Windhoekin jalkeen muutaman ryhmahaastattelun Pohjois-Namibiassa
erilaisista lahtékohdista tulevien ihmisten ja yhteisdjen kanssa, kuten Khwe sa-
nit, Ovambot ja erilaiset nuorisoryhmat. Namibia 26 v. -juttusarjan nakokulmat
ovat seuraavanlaiset henkilokuvat'®: Thaddeus; Khwe sanin nakokulma, Fidi;
oman tiensa kulkijan nakdkulma, Anne; suurlahettilaan nakdkulma, Martha; ku-
ningattaren nakokulma, Taimi; itsendisen naisen nakdkulma ja Sean; muusikon
nakokulma. Artikkelit ovat pitkia, minimissaan 15 000 merkkia. Ne tulevat saa-
maan laajan nakyvyyden yhteistydverkoston ansiosta. Yhteistydkumppaneina
olivat kansainvaliset ihmisoikeusjarjestot, kuten Amnesty International, Punai-
nen Risti ja UNICEF. Lisaksi verkostoon kuuluivat Suomen ja Namibian suurla-
hetystot, sosiaali- ja terveysministerio, ulkoasiainministerio, sisdasiainministerio,
tyd- ja elinkeinoministerid, taidemuseot, kirjastot, kansalaisopistot, paikalliset

naisorganisaatiot ja eri oppilaitokset.

15 http://www.kuudeskulma.fi/namibia
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7 JOHTOPAATOKSET

Tassa luvussa keskityn nimenomaan vastaamaan tutkimuskysymykseen "miten
ryhmajournalismin metodi kehittyy ensimmaisen juttusarjan aikana?” enka esi-
merkiksi siihen, kuinka toimituksen tai verkkolehden perustaminen sujui. Toi-
saalta nama kaikki asiat kulkevat kasi kadessa eika niita voi erottaa liiaksi toisis-

taan.

Toimintatutkimuksella oli merkittava rooli tassa kehittamistydssa, ja siitd hyoty-
vat paljon muutkin kuin itse toimittajat. Tahtasimme avoimeen ja lapinakyvaan
keskusteluun, joka takaa yha enenevissa maarin eettisesti onnistuneen journa-
listisen prosessin. Selkean vision saavuttamiseksi oman nakemyksen ja omien
paatelmien teolla on suuri merkitys. Perdanantamattomuus synnyttaa ihmeita.
Se on myds ominaisuus, joka on johtanut positiivisiin tuloksiin ryhmajournalis-
min toteutuksessa. Olemme luoneet moniammatillisia paikallisia ja kansainvali-
sia tydmalleja ja pystyneet lisddmaan myds muiden tahojen toimintamahdolli-

suuksia.

Mediakasvatuksellisten toimintojen positiiviset vaikutukset oli silmin nahtavissa
ryhmatapaamisissa ja haastattelutilanteissa. Suurimmat vaikutukset ovat juuri
tapahtuneet sosiaalisten ja vuorovaikutustaitojen kehityksessa. Haastateltavat
ja myos toimittajat olivat motivoituneita ja innostuneita aiheesta ja panostavat
paljon omiin rooleihinsa. Ryhman jasenet innostuivat tekemaan myds itsenai-
sesti omia juttuja, joita he eivat aiemmin olleet ymmartaneet tai halunneet teh-
da. Heidan itsetuntonsa on vahvistunut, ryhmataidot ovat kehittyneet ja karsival-

lisyys eri tilanteissa on kasvanut.

Jouduimme uutena toimituksena ja uuden idean kanssa perustelemaan tarpeel-
lisuuttamme eri tahoille monia kertoja. Se, kuinka viestimme ja minkalaiset vuo-
rovaikutustaidot meilld on, vaikuttaa suuresti myds olemassaoloomme. Media-
taidoiltaan meidan pitdd omata median taustarakenteiden tuntemusta, teknisia
taitoja seka aktiivista ja kriittistd mediankayttda. Viestinnan lainsadadannon seu-
raaminen vaatii myds erityista aktiivisuutta. Jo yksistaan tekijanoikeuskysymyk-

set on laaja lainsdadanndllinen asia, josta pitaa tietda paljon viestinnan ja ryh-
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majournalismin yhteydessa. Mediataidot eivat mydskaan ole synnynnainen
ominaisuus, vaan opittavissa ja opetettavissa olevia asioita, joissa aina pitaa
kouluttautua pysyakseen ajan tasalla. Asiantuntijuus ja osaaminen ovat tydyh-
teison avainsanat. Arvioimme omaa tyoétamme ja siita saatua tietoa, jota hyo-
dynnetddn omassa tulevassa toiminnassa. Taman lisaksi tata tietoa saatetaan
toisten toimijoiden ulottuville. Olemme avoimia myds epaonnistumisissa ja to-
teutumatta jaaneiden tavoitteiden kuvaamisessa, silla ne ovat toisille hyodyllista
tietoa. Mielestani olemme kyenneet vastaamaan ajanmukaisiin vaateisiin jour-
nalismin kentalla. Teknologia ja journalismi kehittyvat ja muuttuvat alati, joten on

tarkea pitaa asiantuntijuutta ja ammattitaitoa ylla.

Yhteisd koetaan turvalliseksi, jos oma rooli ryhmassa on omaa ajatusmaailmaa
vastaava ja koetaan vaikuttamisen mahdollisuutta seka osallisuutta yhteisoon
tai sen tavoitteen toteuttamiseen. Tavoite ja yhteinen tekija voi olla mika tahan-
sa yhteison jasenia kiinnostava asia. (Helmié 2010, 106.) Ensimmaisen juttu-
sarjan jalkeen olen alkanut ajatella, ettd ehka meidan projekti ei missaan vai-
heessa olekaan mikaan “lopputuote”, vaan se voisi, ja sen ehka pitaakin, muut-
tua sen mukaan, mika ihmisia tuntuu kiinnostavan. Eli kayttgjien (ja ei-viela-
kayttajien) kanssa pitaa olla jatkuvassa vuorovaikutuksessa, ja voidaan muok-

kailla ideaa matkan varrella ihan koko ajan.

Haasteena oli erityisesti verkkosivujen tekeminen, koska se rakennettiin kuusi
nakokulmaa huomioon ottaen. Kokonaisuudessaan ensimmaisen juttusarjan
julkaisu kesti noin vuoden verran, koska emme saaneet julkaisualustaa valmiik-
si ajoissa. Myds Jennan kuolema aiheutti projektin seisahtumisen hetkeksi ja
laheisille oli annettava suruaikaa. Kokemukset ryhmametodin testaamisesta
kaytanndssa on positiivisia. Pystyimme luomaan haastattelutilanteista ikaan
kuin vuorovaikutteisia ja toiminnallisia keskustelutilanteita, jossa ei noudatettu
normaalia toimittaja/haastateltava asetelmaa. Tahan olimme nimenomaan pyr-
kineet. Jennan paras ystava Riikka Nurminen (2015) huomauttaa siitd myds

blogitekstissaan'®,

16 http://kuudeskulma.fi/hyvia-hermoja-hyvia-hetkia/
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Yhteinen projekti oli myds hyvin rasittava, etenkin sen jatkuessa vield Jennan
kuoleman jélkeen. "Jennan tarina ei ollut yksinkertainen. Se vaati aikaa ja voimia
toimittajaryhmalta, joka pureutui tdhan haastavaan aiheeseen. Se vaati hermoja
puolin ja toisin. Oli hetkid, kun minun teki mieli lydda hanskat tiskiin. Vasta muo-
dostumassa olevasta toimittajaryhmé&sta jai kesken kaiken pois yksi toimittaja, jol-
le olin antanut haastattelun jo kahdesti. Sitten aloitettiinkin toisen kanssa juttu
alusta. (Nurminen 2015.)

Tuntui, ettad koko prosessi kesti turhan kauan. Nettisivut ei valmistuneet, Jenna
kuoli, materiaalia oli paljon ja rahoitusta ei ollut juurikaan. Henkilékuntaa ja re-
sursseja oli myos vahan. Tiedostamme my0s, jos toimintaa pydritetdan paaasi-
assa yhdistyspohjalta tai lyhyina projekteina, ammattiosaaminen ja tasalaatui-
nen palvelu voi karsia. Toiminta saattaa vahentya tai se saattaa loppua ihan
milloin vain, myds hallinnolliset tehtavat karsivat tai jaavat hoitamatta. Harras-
tuspohjalta toiminta on usein lyhytnakdista ja usein toiminta perustuu siihen,
mita tyontekijat kokevat jonkin kohteen tarvitsevan, eivatka sitoudu laajempiin
teemoihin. Resurssien puute (rahoitus, tyontekijamaara, jaksaminen) on suurin
heikkous. Koska toimintaa on jo suhteellisen pitkaan pyodritetty liian vahaisella
rahoituksella, uhkana on, ettd sitoutuminen karsii ja toiminta on lyhytnakdista.
Tyoryhmalla ei ole myoskaan riittavasti teknologista osaamista, mutta onneksi

olemme Ioytaneet hyvan yhteistydkumppanin verkkomedian kehittamiseen.

Ryhmajournalismi toimii parhaimmillaan silloin, kun kaikki toimittajat sitoutuvat
hoitamaan roolinsa loppuun asti myos juttujen kirjoittamisvaiheessa. Silloin jut-
tusarjan tekeminen ei kesta laheskaan niin kauan. Jos yksi toimittaja joutuu vas-
taamaan useammasta tekstista, niin prosessi kdy raskaaksi ja hidastuu, vaikka
haastattelut ja litteroinnit joku muu olisikin jo tehnyt. Useampi kirjoittaja tuo sa-
maan teemaan myods enemman nakodkulmaisuutta ja juttujen levittaminen onnis-
tuu paremmin. Uskomme ryhmajournalismimenetelmaan menestyksekkaana
haastattelumetodina. Valitettavaa on se, ettd emme ole tdhdn mennessa onnis-
tuneet vield ihan taysin haluamallamme tavalla, koska kaikki toimittajat eivat ole
osallistuneet prosessin kaikkiin vaiheisiin taysipainoisesti. Tarkeaa on myds se,
etta toimituksellinen tyd pitda alkaa heti rynmakeskustelun jalkeen. Ensimmai-
sen juttusarjan aikana jouduimme tekemaan paljon asioita, joita emme osan-
neet tehda, kuten esimerkiksi verkkolehden perustaminen. Jossain vaiheessa

se alkoi kayda todella raskaaksi, kun jouduimme keskittymaan paljon muihin



38

asioihin ja opettelemaan taitoja, joita ei aiemmin ole ollut. Tuntui, etta toimittajan

tyo jai taka-alalle ja se hiersi koko tyoryhmaa.

L1}

Haastateltavien, “aihetta elavien ihmisten” “mainokset”, kuten Jennan ystavien
Facebook-tempaus, purevat ehka paremmin kuin toimittajien. Vastedes meidan
kannattaa koota kaikille haastateltaville materiaali (ainakin kuva ja pieni pala
tekstia), jota he saavat vapaasti levittaa. Nain voidaan toimia esimerkiksi silloin,
kun keraamme joukkorahoitusta, haalimme nakyvyytta eli esimerkiksi lukijoita
verkkosivulla oleville juttusarjoille. Ensimmaisen joukkorahoituskampanjan suo-
sio yllatti meidat taysin. Toinen juttu, Aiti, ei puolestaan kerannyt juuri ollenkaan
rahoitusta, vaikka lukijoita jutulla oli paljon. Olemme miettineet, mista tama voi
johtua. Yksi syy saattaa olla se, ettd sosiaalisessa mediassa asioiden saama
huomio voi olla hyvin voimakas - mutta kestaa vain hetken. Ihmiset saattoivat
ajatella toisen jutun kohdalla, ettda “minahan osallistuin jo”. Nama tassa esitta-
mani “ihmisten mietteet” ovat vain spekulointia, eli emme ole selvittaneet asiaa

kysymalla tasta rahoittajilta itseltaan.

Mielestamme Rapport-palvelu kuivahti kokoon heti “alkuhuuman” jalkeen. Ta-
pasimme yhden Rapportin perustajajasenen, Aleksis Nokso-Koiviston, 2014
kesakuun alussa Tampereella. Tyoryhma halusi silti tehda yhteisty6td uuden
journalismin joukkorahoituspalvelun kanssa, ja olemme olleet aina tietyin va-
ligjoin yhteydessa heihin muunkin yhteistydn merkeissa kuin pelkastaan artikke-
lijulkaisujen takia. Jossain vaiheessa emme uskoneet enaa, ettd Rapport voisi
toimia meille merkittavana tulonlahteena; palvelu on edelleen olemassa, mutta
sen omistajilla ei selvastikaan ollut aikaa kehittda toimintaa (mika on valttdma-
tonta, jos omaa julkaisua haluaa pyorittda). Oli kuitenkin hienoa olla mukana
tuossa alkuhuumassa. Ainakin opimme paljon sellaista, jota voimme hyddyntaa
omassa tydssamme. Perusjutut, kuten selkeat ohjeet siita, mihin valmis materi-
aali lahetetdan ja missa muodossa sen pitdd olla (minka kokoisia kuvat ovat
ym.), taytyy olla kunnossa siind vaiheessa, kun mukaan otetaan esimerkiksi
uusia toimittajia. Kevaalla 2016 Rapportiin on tulossa joitain uudistuksia ja virit-

telemme jalleen yhteistydta uuden Namibia-juttusarjan kanssa.
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Ryhmajournalismi mahdollistaa useiden juttujen teon samasta teemasta, myods
pienempien erillisten juttujen myymisen. Taman lisadksi meidan on hyva miettia
tarkkaan sita, mika on meidan bisnesidea, eli mistd me saamme rahaa. Ryhma-
journalismin toteuttaminen vaatii kuitenkin monen ihmisen tydpanoksen ja siina
on haastetta kuinka tehda tuottava konsepti. Olemme nyt siind vaiheessa, etta
on aika keskittya ansaintamallien suunnitteluun ja toteutukseen. Bisnesidea voi
olla joku muu kuin varsinainen lopputuote. Toiminnan voi rahoittaa esimerkiksi
jollain sivubisneksilla, kuten myymalla ryhmajournalismin kouluttamista ja opet-
tamista sivutoimisena opetuksena oppilaitoksiin tai tarjota ryhmakeskustelujen
sisaltdéa muille tahoille (ministeriot, kasikirjoittajat, ketka tahansa). Isoin muutos
ajattelussamme normaaliin toimittajan tydhon verrattuna on ollut se, etta yritys-
ideaa, “tuotetta”, tai mita ikina olemmekaan tekemassa, voi kehittaa yhteistyos-

sa mahdollisten kayttajien kanssa.

Ansaintamallit monimuotoistuvat. Harva journalistinen media voi tukeutua yh-
teen suureen rahoittajaan tai mainosrahaan. Media-alan ihmiset esimerkiksi
kurssittavat, jotta saavat tehda tarkeaksi tekemaansa journalismia. Mainosra-
haa saadakseen sisallontuottajien on tarjottava yllattaviakin tiloja. Kuudes kul-
ma on kaynyt jo neuvotteluja ryhmajournalistisista sisalldontuotannoista erilaisiin
aplikaatioihin. Verkkomaksut yksittaisista sisalldista ovat yleistyneet myos Suo-
messa, ja joukkorahoitus tulee olemaan osa journalismin ansaintalogiikkaa.
Pienyrittdjyys kasvaa tiedonvalityksessa. Samalla julkaisu siirtyy enenevassa
maarin verkkoon. Kun teknologian tarjoamia mahdollisuuksia hyédynnetaan
paremmin, verkon journalististen sisaltdjen tarjonta monipuolistuu; juttuihin yh-
distetdan kuvaa ja aanta entistd luovemmin. Mielikuva siita, ettd Internetissa

luettaisiin vain lyhyita juttuja, on jo vanhakantainen.

Kuudes kulma -toimituksella on laaja yhteistyoverkosto myds kansainvalisesti.
Toimittajat ovat rohkeita ja innovatiivisia uudentyyppisen journalismin ja median
kehittaja. Kuudes kulma -kehittamistyota on tehty jo yli kaksi vuotta, ja tydoryhma
on sitoutunut jatkamaan pitkakestoista toimintaa. Vaikka Namibiassa kaikki asi-
at eivat menneetkaan ihan putkeen ja paikalle ei saapunut ihmisia (mika on
ryhmajournalismin kannalta elintarkeaa), uskomme konseptin olevan merkittava

tydvaline toimittajien tydhon. Uskomme tahan, koska tdhan mennessa saatu
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lukijapalaute (Liite 7) on ollut yksinomaan positiivista. Olemme toteuttaneet ke-
vaalla 2015 myds Taide tyéna'’ -juttusarjan ryhmajournalismi-menetelmalla ja
siitd saadut kokemukset opettivat, kuinka kehittda konseptia. Koska ryhmajour-
nalismissa ollaan aina ihmisten kanssa tekemisissa, emme voi koskaan tietaa
tai paattaa etukateen kuinka asiat sujuvat. Tassa on myods oma jannittava vie-

hatyksensa, ja se on yksi osa ryhmajournalismin prosessia.

Jenna Rantajoen viimeinen paivakirjamerkinta 14.7.2014 kuvastaa hyvin opin-
tomatkaa ryhmajournalismin parissa ja Ald ldhde vield -juttusarjan valmiiksi

saattamisessa: Tdn&én on ollut raskas péivé. Oité!

1 http://kuudeskulma.fi/taidetyona/
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Liite 1

Kysely 1: Ostotilanteita verkossa

Sukupuoli, ika, paikkakunta, selain, milla katsoo (tietokone, Ipad, mobiili)
1. Oletko koskaan maksanut mistdan mediasisallosta verkossa? (esim.
yksittainen artikkeli, verkkolehden kuukausimaksu, kirja, juttusarja, biisi, videon

vuokra, dokumentti). Mista?

Muistele yhta tilannetta, jolloin harkitsit maksavasi tai maksoit mediasisallosta
verkossa.

2. Mitd meinasit ostaa tai ostit?

3.a) JOS OSTIT SISALLON...

Miksi halusit juuri ko. sisallon? Ostitko ko. sisallon ensimmaista kertaa?
Voisitko ostaa uudelleen? Mita hyvia ominaisuuksia siina oli?

Mihin “tarpeeseen” sisaltod vastasi? viihdekaytto

b) JOS ET OSTANUT...

Miksi vetaydyit ostosta? (oliko esteena esim. hinta/ostamisen hankaluus tms.?)
Harkitsetko hankkivasi saman sisallon myéhemmin, vaikka nyt et ostanut?

4. Millaisesta mediasisallosta ylipaataan olisit valmis maksamaan?

5. Enta oletko koskaan maksanut tai edes harkinnut maksavasi journalistisesta
sisallosta (artikkelit, uutiset)?

6. Millaisesta verkkosisallosta et todellakaan maksaisi?

7. Mika ostos on ollut suurin pettymys tahan mennessa? Miksi?

8. Mita hyvaa on niissa palveluissa, joista maksat talla hetkella?

9. Ideoi! Millaisista sisalldista olisit valmis maksamaan verkossa?

I'Kysymyksia voi ajatella myds viitteellising ja keksia “vauhdissa” itse lisda. Joka
tapauksessa nama kysymykset on olennaisia meidan palvelun kehittdmisessa, koska
halutaan ensisijaisesti, etta lukijat maksaa. Lean-palaverissa korostettiin, etta tallaisella

perusteellisemmalla kyselylla validoidaan sitd, voisiko meilld olla yksittaisiin lukijoihin
perustuva rahoitusmalli !!



Liite 2

Kysely 2: Kuudes kulma —verkkolehden testiversio

Sukupuoli, ika, paikkakunta, selain, milla katsoo (tietokone, Ipad, mobiili)

1. Millainen ensivaikutelma sivusta syntyy?

2. Toimiiko sivu teknisesti? Jos ei, mitd ongelmia havaitset?

3. Onko sivu looginen/miten sivun kaytto sujuu?

4. Mita mielta olet visuaalisesta ilmeesta? / Millaisia ajatuksia esim. varit
herattavat?

5. Mita mielta olet sisalldista (jutut, blogitekstit)? Mitka artikkelit/blogitekstit luit,
jos luit jotain? Milla perusteella valitsit?

6. Onko tekstia helppo lukea, perustelut? Miellyttaako fontti tms.?

7. Loydatko kaiken olennaisen helposti (esim. yhteystiedot)?

8. Mita tietoja sivulta puuttuu?

9. Kenelle suosittelisit sivustoa?

10. Millaisia odotuksia sivustosta syntyy?

11. Tulisitko sivustolle uudestaan, miksi tulisit tai miksi et?

12. Aiotko osallistua sivustolla keskusteluun juttusarjan "kuudennesta
kulmasta™?

13. Olisitko valmis maksamaan juttusarjasta, miksi ja minka verran?

14. Selviaako sivulta, mista on kyse, mika Kuudes kulma on ja mita se tekee?






Liite 4. Otteita Jenna Rantajoen pdivakirjoista

22.7.2013, maanantai

Loysin taas yélld uuden haavan. Tdlld kertaa nivusten Idheltd, etten pddse sitd edes
hoitamaan. Harmittaa olla tdllainen perseellddn makaava Ildskipallo, milld tulee
jotain makuuhaavoja. Musta ole mitdcdn iloa kellekdcdn.

24.7.2013, keskiviikko

Jotenkin taas masentaa, ku mietin mitd multa jdd paitsi eldmdstd ja miten en tdlld
hetkelld edes nauti eldmdstd, kun olen vaan vankina omassa pedissd, eikd mun kunto
niin nopeasti kohene, vaikka hoidot auttais. Kaikki tuntuu jotenkin niin raskaalta ja
ahdistavalta. Musta tuntuu, ettd kaikki meistd on ahdistuneita tdhdn tilanteeseen
lapsia myéden. Vihaan omaa peilikuvaani, vihaan itsedni, vihaan tdtd helvetin
syopdada!

28.7.2013, sunnuntai

Kdvin aamulla suihkussa. Paljon hyétyd, ku soijaa pukkaa heti niin, et hiki valuu pisin
rintamusta ja kdsivarsia. Nivusiin ilmestynyt 2 uutta haavaa. Kiva. Tosi kiva olla
tdmmaonen hikoava ldskipallo. Oikein semmonen, ku kaikissa leffoissakin on joku dllé
Idiski mikd hikoilee ja kaikkien mielestd dllottdvdd, ku se tulee edes samaan
huoneeseen. Sellanen dllopallo musta on tullu. Lopetan kokonaan sen saatanan
kortisonin. Mitdd muuta, ku haittaa. Tarvis varmaan ottaa tirsat.

2.12.2013, maanantai, Rauman aluesairaala

Tarvis kdydd tekemdssd aina kieppid rullaattorin kanssa tdssd osastolla, mutta kun
ei viitsi kuunnella niitd lihavia juttuja. Vaikka noi on melkein kaikki niin
dementoituneita, ettd hyvd jos muistavat omat nimensd. Nytkin joku mummo tokas,
ettd kylld niitd lihaviakin ndkéjddn on. Sitten se kysyi mihin olen menossa. Olisi
pitdnyt sanoa, ettd taivaaseen, mutta sind ilmeisesti helvettiin.

5.5.2014, maanantai

Mun tukka alkoi eilen irrota ja tdnddn sain kirjaimellisesti repid tukkani pddstd. Tai
no sitd on siunaantunut niin paljon, ettd puolet siitd sai ajaa pois. Riikka ajoi mun
tukan ihan lyhyeksi ennen suihkua illalla.

10.5.2014, lauantai

Mietin juuri tdssd aamutuimaan, ettd jos nyt olisin terve ja samoissa mitoissa kuin
ennen sairastumista, niin pukeutuisin mihin haluan! Vihdn tietysti katsoisin, etten
nyt ihan kaamealta ndytd, mutta pointtina, ettd en hdpedisi itsedni niin paljon



Liite 5. Q

ikki julkaisut ~ J

Tykkaa Kommentoi Jaa
O« L BEl(QNT TRETDAg( I} @Rlia 3.2t muuta
36 512 jakoa

Nayta viela 20 kommenttia o Keskus



Liite 6.

Namibiassa:

Tyésuunnitelma

Jarjestdmme Windhoekissa ryhmakeskustelun heti tyéryhméan saavuttua Namibiaan. Mukaan keskusteluun kutsutaan
ihmisia, jotka edustavat eri nakékulmia Namibiaan: toimittaja (tai toimittajaopiskelija), matriarkaalisen heimon jasen,
nuori (esim. yliopistolta, mies- ja naispuolinen henkild), bussikuski (tai muu ammattikuski), vanhempi henkild, joka ollut
"aktiivi” maan itsenaistymiseen liittyen ja seksuaalivihemmistdjen oikeuksia ajavan jarjeston edustaja. Toimittajien rooli
on viritella keskustelua (eika siis hakea vastauksia valmiiksi valittuihin nakdkulmiin). Yhteisesti kasiteltavia aiheita ovat:

Maanomistus, luonnonvarat ja ymparisto

— kaikki on valkoisten omistuksessa (saksalaisten perillisten omistuksessa), mita pitaisi tehda? mita aiheuttaa? tms.
- luonnonvaroja myydaan muualle, kansa ei hyédy - korruptio kansan vaurastumisen sijaan

— mitd Namibian luonnolle kuuluu keskustelijoiden nakdékulmasta

— miten oma elinymparisté on muuttunut omana elinaikana

- miten elinymparistot ylipdataan ovat muuttuneet (esimerkiksi sukulaisten kuulumiset)

- voiko omaan elinymparistédn vaikuttaa

- miksi asuu siella, missa asuu, muutot maalta kaupunkiin

- Kiina Namibiassa, miltéd tdma tuntuu (tdma ei siis iimeisesti niin merkittava pointti?)

Sananvapaus

— sananvapaus, mistd Namibiassa saa puhua, mista ei
— mista toimittajat saavat puhua, mista eivat

— mitka ovat tabuaiheita maassa / nuorten keskuudessa

Namibia-uutisointi

— miten Namibian pitaisi "tulla ulos” muissa maissa / mistd Namibian asioista ryhmalaiset haluavat muissa maissa
tiedettavan

— millaista mielikuvaa maasta rakennetaan nyt, millaista pitaisi rakentaa

— mista ryhmalaiset haluaisivat suomalaisten toimittajien tekevan jutun / mitd suomalaisten toimittajien kannattaisi
ehdottomasti ndhda, mistd muut toimittajat eivat ole vield tehneet juttua

- keta taalla tulisi ehdottomasti haastatella

Ihmisoikeudet

- kuka on turvassa, kenen taytyy piilotella

- ovatko vdhemmist6t uhattuina

- millainen naisten asema on maalla ja kaupungissa

- millainen on kéyhan naisen asema maalla, millainen kaupungissa

Suomi Namibiassa (keskusteluun vai omassa mielessa pidettdva nakékulma?)

Tulevaisuus

— mitka ovat ryhmalaisten mielestd maan suurimpia ongelmia ja miten niihin tulisi puuttua?
- mik& on ryhmalaisten mielesta tarkeintd omassa maassa

- millaisia tulevaisuuskuvia nuorilla on

- miten nuorten tulevaisuuskuvat eroavat aavikolla ja kaupungissa

- mitd aikuiset haluaisivat nuorten tekevan

Tavoite

Tavoite on paastaa namibialaiset 4dneen heita koskevissa (lehti) jutuissa, nakdkulmien suunnittelusta alkaen. Yhteisen
keskustelun / paivan lopuksi suunnitellaan ndkékulmia suomalaiseen mediaan (ennen kaikkea Kuudes kulma -
verkkomediaan).

Yhteisen keskustelun jalkeen tydryhma syventaa ryhmakeskustelussa esille nousseita aiheita / valittuja nakokulmia
haastatteluin ja kuvauksin. Téhan voi kuulua esimerkiksi vierailuita keskustelijoiden kotona tai heidan ehdottamissaan
paikoissa sekd muita tapaamisia. Nakokulmat suunnitellaan kuitenkin siten, ettd ne on mahdollista toteuttaa
pienemmissa kylissa, merenrannalla, pohjoisessa, silld suurin osa matka-ajasta kaytetdan muualla kuin
paakaupungissa.

Pohjois-Namibiassa tapaamme erityisesti matriarkaalisten heimojen edustajia, joiden parissa selvitetdan osa
keskusteluissa esille nousseista, syventamista vaativista nakdkulmista. Pohjoisessa daneen paasevat erityisesti lesket
tai muuten yksin jadneet naiset, joilla on aina myds lapsia huollettavanaan (ns. woman-at-risk -tapaukset). UNHCR:n
luokituksen mukaan he ovat yksi niistéa ryhmista, jotka ovat erityisen haavoittuvassa asemassa. Paamaarana on saada
selville, millaisista oloista ja tilanteista he tulevat - ja ennen kaikkea millaisia elamantarinoita heidan taustaltaan 16ytyy.



Liite 7:

Ote lukijapalautteista

1. Rapportin sivun twitter-virrasta:

@RapportFI Kiitos #Ystavanpaiva -artikkelista. Se tuo esille hyvin tarkean
asian, nuoren #omaishoitaja:n ja hanen arkensa. #omaishoito

Kayttajan Rapport uudelleentwiittaama

2. Kirre Koivuneni@kulabo 18. toukokuuta

@RapportFI @HannaHirvonen

Facebook-iskussa jo yli 25000 jakoa ja 243% toteutunut joukkorahoitus talla
hetkella. Kiitoksia tukemisesta.

3. 17. toukokuuta:
Juttuidea "Ystavansa omaishoitaja" — toteuttajana @HannaHirvonen — keraa
tukea hirmuista vauhtia. Jo 205% vylirahoitettu.

4. "Tulostin jutun ja luin sen kahvilassa. Jutun luettuani ajattelin, etta “mihin
minulla oikeastaan tassa on kiire.”

5. “Kylla ma itkin, kun ma luin sen. Mutta ei mulle tullut semmoinen lohduton
olo.”

6. Hei. Raportti Jennasta tuli emailiini eilen. Aluksi sanaton.

Nuoret, rohkeat naiset. Sattumalta, kavaistessani Raumalla nain Jennan
sahkiksen kera ja Riikka vierella. Silloinhan (kesakuun 3) en tiennyt, totesin vain
mielessani, ettd nuori nainen ja ilmeisesti syopa. Suuri kiitos sinulle ja tiimillesi
kirjoituksesta. My0s te olette rohkeita.

Jokaisella varmaan, kuten itsellanikin on tarina tai tarinoita takana.

Jennan tarina, joka on totta juuri nyt, rohkaisee varmaan monia.

Onnitelut ylioppilaan &idille. J4an odottamaan seuraavaa Ala Iahde vielé -
tarinaa. Kyyneleet ovat ravitsevia, olen niitd vuodattanut lukiessani teksteja.
Kaikkea hyvaa sinulle ja perheellesi ja jaksamista Jennan elamassa mukana
olemista.

Niin ja koska oli lupa, olen jakanut facessa.
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