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Opinnaytetyoni aiheena oli laatia selvitys tyokyvyttomyyselékepaatosten vai-
kutuksesta palkanlaskentaan toimeksiantajayrityksessd KuntaProssa. Tutki-
muksessa selvitettiin eri tydvaiheet ja niiden pohjalta laadittiin prosessiku-
vaukset. Opinnaytetyoni aiheen sain harjoitteluni aikana, jolloin prosessinkul-
ku muuttui. Tama selvitys toimii palkanlaskennan tukena ja sita voidaan hyo-
dyntda esimerkiksi prosessin ymmartamisessd, muistamisessa ja perehdy-
tyksessa.

Tyokyvyttomyyseldkepaatoksia on erilaisia, joten niiden vaikutus palkanlas-
kentaan vaihtelee. Paatosten perusteella palkanlaskenta tekee korjauksia
tybaikaan ja sairausloman palkallisuuteen seké perii likaa maksetun palkan
takaisin. Palkanmaksu voidaan myo6s katkaista ennakkoon, mikali epaillaan
sairauden johtavan eldketapahtumaan. Talléin valtytaan liikaa maksetun pal-
kan takaisinperinnalta.

Toimeksiantajana talle opinnaytetyélle toimii KuntaPro Oy, joka on vuonna
2010 perustettu osakeyhtid. KuntaPro tarjoaa kunnille, kuntayhtymille ja kun-
nallisille yhtidille talous- ja henkildstéhallinnon ulkoistuspalveluja. Yrityksella
on talla hetkella toimipisteet Porissa, Himeenlinnassa ja Tuusulassa.

Tama opinnaytetyd on toiminnallinen tutkimus, joka sisaltéda kaksi osaa. Teo-
reettisessa osassa kasitellaan tytelakejarjestelmad, tyokykya ja tyokyvytto-
myyselakkeitd. Lisaksi kaydaan lapi erilaiset vaihtoehdot palkan takaisinpe-
rintdan, joita voi tyokyvyttomyyselakkeistda aiheutua. Toiminnallisessa osuu-
dessa on laadittu selvitys KuntaProlle. Selvityksessa on esitetty eri tydvaiheet
ja havainnollistettu prosessin kulkua prosessikuvauksilla.



DISABILITY PENSION DECISIONS EFFECT FOR THE PAYROLL: CASE
KUNTAPRO OY

Uusitalo, Henriikka

Satakunnan ammattikorkeakoulu, Satakunta University of Applied Sciences
Degree Programme in Business

May 2016

Supervisor: Silventoinen, Marjatta

Number of pages: 41

Appendices: 0

Keywords: payroll, process description, disability pension

The subject of this thesis was to make a report about disability pension deci-
sions effects in payroll for the client KuntaPro Ltd. The study examined dif-
ferent work stages and based on these stages process flowcharts were drew
up. | got the subject for my thesis during the internship because the process
flow changed. This report can be used as a support for the payroll computa-
tion for understanding, remembering and orientation.

There are different sorts of disability pension decisions, so the effect for the
payroll varies. According to the decisions payroll computation corrects the
working time, paid medical leaves and claims too much paid salaries back.
Salary payment can also be ended in advance so that there will be nothing to
claim back.

The client for this thesis is KuntaPro Ltd., which has been established 2010.
KuntaPro offers financial and human resource management outsourcing ser-
vices for municipalities, federation of municipalities and municipal companies.
KuntaPro has offices in Pori, Himeenlinna and Tuusula.

My bachelor’s thesis is a practice-based thesis which includes two parts. The
theoretical part deals with employee pension scheme, working ability and
disability pensions. | have also studied the ways to claim overpaid wages
back. The functional part is a report for the client KuntaPro. In the report |
have explained the different work stages and illustrated them by creating
process flowcharts.
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1 JOHDANTO

Taman opinnaytetyon tarkoitus on tutkia tyokyvyn alentumisen johdosta
myoOnnettyja elékkeita ja elakep&atdsten vaikutusta palkanlaskentaan Kun-
taPro Oy:ssa. Asia tuli ajankohtaiseksi harjoitteluni aikana, silla prosessin
kulku yrityksen ja asiakkaan valilla muuttui. Opinnaytetyon tarkoituksena on
tuottaa toimeksiantajayritykselle selvitys siitd, millaisia tyovaiheita eléakepaa-
toksen saapuminen teettdd ja millaisia ongelmia se aiheuttaa palkanlasken-
nan nakokulmasta. Liséksi perehdytaan erikseen tyokyvyttomyyseldkepaa-

toksiin, joista aiheutuu takaisinperintaa.

Teoriaosassa tarkastellaan palkanlaskennan teoriaa takaisinperinnan osalta,
kunnallista yleista virka- ja tydehtosopimusta seka erilaisia elakkeitd. Opin-
naytetydn empiriaosassa selvitetdan toimeksiantajan nakokulmasta tyokyvyt-
tomyyselékepaatosten vaikutusta palkanlaskentaan ja kaydaan lapi erilaisia
ongelmatilanteita. Selvityksessa pyritéan avaamaan prosessin kulkua seka
selkeyttam&&n asian hahmottamista. Opinnaytetyon tekemisessa hyddynnan
taloushallinnon opintojani ja omaa tytkokemustani yrityksessa. Selvitysty6

tehdaan tyonantajan tarpeiden mukaiseksi.

Tarkoituksenani on miettia, mitd on tyokyky ja tyokyvyttdmyys ja mita ne
merkitsevéat henkilostéhallinnon nakoékulmasta. Lahtokohtaisesti pyrin tassa
tydssa keskittymaan palkanlaskennan osuuteen, mutta koska aihe on laaja,
rakennan kokonaiskuvaa tyokyvyttomyyselakepaéatoksistd. Teoriaosuudessa
tulen kasittelemaan asian hahmottamiseksi myoés aiheita kuten sairausloma-
ajan palkallisuus, kuntien eldkevakuutuslaitos ja Suomen tyGelakejarjestel-

ma.



2 OPINNAYTETYON LAHTOKOHDAT

2.1 Tutkimustehtava ja aiheen rajaus

Taman opinnaytetyon tarkoituksena on perehtya tyokyvyn alentumisen pe-
rusteella myonnettyjen elakepaatdsten vaikutukseen palkanlaskennassa ja
siihen liittyvaan problematiikkaan. Tyokyvyn alentumisen johdosta mydnnet-
tyja eldkkeita ovat kuntoutustuki, tyokyvyttomyyseldke, osakuntoutustuki ja
osatyokyvyttomyyselake. Naista tyokyvyttomyyseldke ja kuntoutustuki voivat
aiheuttaa takaisinperintdd. Harjoitteluni aikana toimeksiantajayrityksessa
huomasin naiden edella mainittujen elakepéaattsten aiheuttavan suuria sum-

mia takaisinperittavaksi ja olevan muutenkin erittain tyolaita.

Ongelmaksi naissa tapauksissa koituu se, etta kun palkansaaja saa eléake-
paatoksen, niin haneltd peritddn elakepaatokseen johtaneen sairauden sai-
rausloma-ajan palkat kuluvan ja edellisen vuoden ajalta, jos elakepaatokseen
johtaneesta sairaudesta on maksettu palkkaa yli 180 péaivaltd (kunnallisen
yleisen virka- ja tyéehtosopimuksen KVTES:n mukaan sairauslomasta mak-

setaan palkkaa 180 paivaa kalenterivuodessa).

Takaisinperinndssa voi olla useita ongelmakohtia: palkansaaja ei kykene
maksamaan perittdvada summaa takaisin tai han haluaa maksaa esimerkiksi
maksusuunnitelman mukaisesti. Liséksi palkansaaja voi palata toihin tyoky-
vyn kohennuttua, joten jos takaisinperintaa ei ole suoritettu, odottaa henkiloa

rasti maksettavaksi.

Taman opinnaytetydn tutkimusongelmakysymyksia, joihin selvityksessa vas-
tataan, ovat seuraavat: miten elakepaatokset vaikuttavat palkanlaskentaan,
millainen on takaisinperintaprosessi kokonaisuudessaan ja onko mahdollista
|oytad toimenpiteitd takaisinperinnan estamiseksi tai ennakoimiseksi. Selvi-
tyksen tarkoitus on luoda kokonaiskuva prosessista, sen eri vaiheista ja osa-

puolista. Tassa tutkimuksessa puhuttaessa tyonantajasta tarkoitetaan pal-



kansaajan tyOnantajaa, eli toimeksiantajayrityksen asiakasta. Seuraava kuvio
on tutkimuksen teoreettinen viitekehys, jonka pohjalta tutkimusta |&hden

tekemaan.

TYONANTAJA
A (-tekee tarvittavat muutokset\

* hoitaa takaisinperinnén

/- hakee elaketta
«ilmoittaa tydnantajalleen

elakepaatoksesta ja «valittaa tiedon (maksusuunnitelman
toimittaa tarvittavat elakepaatoksesta mukaisesti) joko palkasta
asiakirjat palkanlaskentaan tai ulkoisella laskutuksella

 tekee maksu-suunnitelman
jos tarpeellista

S DA KANSAAJA \\ J N D\ ANLASKENTA

Kuvio 1. Tutkimuksen teoreettinen viitekehys

2.2 Laadullinen tutkimus

Laadullinen tutkimus tutkii kohdetta, jonka ilmi6ita ei viela tunneta. Sen tar-
koitus ei ole yleistaa asioita, vaan ymmartaa kasiteltavaa ilmiota tarkemmin.
(Kananen 2014, 16.) Laadulliselle tutkimukselle on myds mé&aéritelty ominaisia
piirteita, joita ovat mm. aineiston kokoaminen todellisissa tilanteissa, tiedon-
hankinnan kokonaisvaltaisuus ja ihminen tiedonkeruun valineend. Tutkijalla
on nain ollen mahdollisuus kayttda omaa havainnointiaan ja keskustelujen
kautta hankittua tietoa tutkimuksessa. Kvalitatiivisessa tutkimuksessa pyri-
tdan tuomaan esiin jotakin uutta ja odottamatonta eiké vain tarkastella valmii-
ta teorioita. Tutkimuksen kohdejoukko on yleensa pieni, ja se valitaan tarkoi-

tuksenmukaisesti. (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2009, 164.)

Oma opinnaytetyoni on laadullinen, koska tavoitteena on perehtya yhteen
rajattuun ongelmaan. Laadullisen tutkimuksen menetelmilla tehdaan selvitys-

tyota tutkimusongelmaan, johon ei ole olemassa suoranaisia ennakko-



olettamuksia tuloksista. Tavoitteena on luoda tuotos, joka on spesifioitu toi-
meksiantajan kayttoon. Laadullinen tutkimus on valittu tutkimusmenetelmak-
si, koska tuloksia ja tietoa ei olisi edes mahdollista kerata maarallisen tutki-
muksen menetelmilla. Laadullisen tutkimuksen avulla saan kerattya tutki-

muksen kannalta oleellista ja tarpeellista tietoa.

2.3 Laadullinen aineisto

Teoreettinen viitekehys voi maarata sen, millaista aineistoa tutkimukseen
kannattaa kerata ja milla tavoilla aineistoa kannattaa analysoida. Asia voi olla
myOs painvastoin, aineisto voi asettaa rajat sille millainen on tutkimuksen
teoreettinen viitekehys. Kvalitatiivisessa eli laadullisessa tutkimuksessa on-
gelmalliseksi voi koitua teoreettisen viitekehyksen ja metodien yhteensovit-
taminen, silla laadulliselle tutkimukselle ominaista on ilmion kaanteleminen ja

tutkiminen monesta eri ndkdkulmasta. (Alasuutari 2011, 83.)

Laadullisessa tutkimuksessa on luonteenomaista kerété aineistoa, joka mah-
dollistaa monenlaiset tarkastelut. Nakdkulmaa tulee voida vaihtaa mahdolli-
simman vapaasti, jolloin aineisto ei voi koostua yhden ainoan metodisen lins-
sin kautta tehdyistéd havainnoista (verrattuna esimerkiksi tilastolliseen tutki-
mukseen, jossa tutkija ei voi vaihtaa nédkdkulmaa aineistoa analysoidessaan).
Laadullisen aineiston ominaisluonnetta voisi luonnehtia monitasoiseksi ja il-

maisultaan rikkaaksi. (Alasuutari 2011, 84.)

Eskola ja Suoranta toteavat teoksessaan "Johdanto laadulliseen tutkimuk-
seen”, etta laadullinen aineisto on pelkistetyimmillaan aineistoa, jonka ilmiasu
on tekstia. Laadullisen aineiston teksti voi syntya tutkijan vaikutuksesta tai
ilman sitd. Tutkijan vaikutuksen tuottamaa tekstia ovat esimerkiksi haastatte-
lut ja havainnoinnit, jotka on tuotettu kyseista tutkimusta varten. (Eskola &
Suoranta 2008, 15.)

Opinnaytetyoni laadullinen aineisto koostuu selvitystydossa kokoamastani ai-

neistosta, johon kuuluvat henkilékohtaiset tiedoksiannot ja haastattelut. Ai-
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neiston pohjalta rakennan runkoa siitéa, miten prosessi etenee toimeksianta-
jayrityksessa ja millaisia huomioon otettavia asioita elakepaatokset sisaltavat.
Laadullisen tutkimuksen mukaisesti aloitan paapiirteiden hahmottamisella,
jonka jalkeen syvennyn eri vaiheisiin yksitellen. Kuten todettu, laadulliselle
aineistolle on ominaista nakokulman kaéantely, jolloin aineistoa pystytdan tut-

kimaan monella eri tavalla.

2.4 Aineiston keruu

Tutkimusmenetelmina tassa opinnaytetydssa kaytdn haastatteluja, havain-
nointia, henkildkohtaisia tiedonantoja seka kirjallisiin l&hteisiin perehtymista.
Haastattelu on hyva menetelma tahan opinnaytetyohon, silla prosessinkulku
vaihtelee asiakkaiden mukaan jokaisen toimiessa hieman eri tavalla. Henki-
l6kohtaisten tiedonantojen avulla pystyn hankkimaan tietoa, jota ei l6ydy kir-

jallisista lahteista tai yrityksen omista prosessikuvauksista.

Juha Kauhanen kasittelee teoksessaan ” Henkildstovoimavarojen johtami-
nen” palkanlaskentaa siihen liittyvien lakien, asetusten ja maaraysten kannal-
ta. Varsin monet naistda muuttuvat jopa vuosittain, joten se asettaa kovia
ammattitaitovaatimuksia palkanlaskijoille. Kauhanen toteaa, ettei palkanlas-
kentaan ole oikeastaan tarjolla suoraa ammatillista peruskoulutusta, vaan la-
hes kaikki alalla tyoskentelevét ovat joutuneet opiskelemaan asiat tyéta te-

kemalla tai lyhytkestoisilla taydennyskursseilla. (Kauhanen 2012.)

Kuten edella on todettu, palkanlaskentaa ei voi suoranaisesti opiskella kirjas-
ta, vaan oppiminen tapahtuu tekemisen kautta. Tatd hyédynnan myds opin-
naytetyossani, silla suurin osa selvityksestad perustuu kaytannon tyéhon, el
miten asiat tehd&an toimeksiantajayrityksessd. Opinnaytetytta varten ke-
raamillani henkilokohtaisilla tiedonannoilla saan kaytadnnonlaheista tietoa, jota
pystyn syventamaan teoriaosuudella.

Haastattelu on yksi yleisimmista tavoista kerata laadullista aineistoa. Tavoit-

teena on selvittaa se, mitd joku ajattelee asiasta. Haastattelu on keskustelua
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rajatusta aiheesta, joka kaydaan tutkijan aloitteesta ja h&nen johdattelema-
naan. Haastattelun maaritelma on tosin laventunut viime vuosina, joten perin-
teisestad kysymys-vastaus-haastattelusta on siirrytty yna enemman keskuste-
lun kaltaisiin haastattelutilanteisiin. Haastattelut voidaan jakaa neljaan eri
tyyppiin: strukturoitu (lomakehaastattelu), puolistrukturoitu, teemahaastattelu
ja avoin haastattelu (Eskola & Suoranta 2008, 85-86).

2.5 Tutkimuksen toteutus

Opinnaytetyoni tutkimuksessa kaytin teemahaastattelua keratakseni aineis-
toa. Haastattelun tein yhdelle toimeksiantajayrityksen tydntekijélle, jolla ol
kokemusta elakepaatdsten vaikutuksesta palkanlaskentaan ja palkkasihtee-
rin tybhon. Haastattelu oli teemahaastattelu, jossa edettiin ennalta valittujen
teemojen mukaisesti. Haastattelu toteutettiin maaliskuussa 2016 ja se kesti
noin tunnin. Alun perin haastattelu oli tarkoitus nauhoittaa ja sen jalkeen litte-
roida, mutta koska etukateen tiesin haastattelun aiheen mahdollisesti liikku-
van esimerkiksi muissa elakepaatoksissa, suoritettiin tiedonkeruu perintei-
sesti kirjaamalla asiat paperille. Nain saatiin heti muodostettua kasitys pro-

sessinkulusta ja asiayhteydesta irralliset asiat karsittua.

Haastattelun teemat olivat seuraavat:

Elakepaatosten vaikutus palkanlaskentaan KuntaProssa
Toimintatavat ja mallit KuntaProssa
Mista takaisinperittdva palkka koostuu, huomioitavat asiat

Kirjaaminen ohjelmaan, laskun teko, seuranta

ok~ 0N PF

Rastin kuittaaminen esim. maksamattomasta lomarahasta ja — kor-
vauksesta

6. Ennakoivat toimenpiteet

Teemahaastattelun ensimmainen tehtava oli kartoittaa eri tydvaiheet elake-
paatdsten saapuessa. Tydvaiheiden selvityksen jalkeen edettiin rakentamaan

kokonaiskuvaa vastuunjaosta, eli mitka tydvaiheet ovat KuntaPron hoidetta-
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vana ja mitka palkansaajan tai tydnantajan vastuulla. Haastattelussa kavim-
me l&pi muutaman esimerkkitapauksen kronologisessa jarjestyksessa yhte-
naisen kuvan rakentamiseksi. Haastattelun liséksi sain henkil6kohtaisia tie-

donantoja, joiden avulla taydensin haastattelussa keraamaani aineistoa.

2.6 Aineiston analyysi

Laadullisessa tutkimuksessa aineiston keruu ja analysointi etenevét sykleis-
sa. Aineiston analysoimisen jalkeen keréatdan taas uutta aineistoa. Keratty
aineisto litteroidaan usein yhteen muotoon, minké jalkeen aineistoa tiiviste-
taan. Tiivistetystd aineistosta etsitaan tutkimusongelmaan liittyvia asioita,
joista muodostuu analyysi. Usein analyysiin joudutaan mahdollisesti teke-
maan lisaa tiedonkeruuta, jolla tdydennetaan analyysia. (Kananen 2014, 99—
100.) Oma aineistoni analyysi lahti teemahaastattelun puhtaaksikirjoittami-
sesta, jonka jalkeen aloin jaotella siind saamani tietoa pieniin osiin. Analy-
soinnin avulla karsin haastatteluaineistosta tdhén tutkimukseen liittymattomat
asiat, jotka tulivat haastattelussa ilmi. Samalla valitsin tdmé&n tutkimuksen
kannalta oleelliset tiedot, eli miten tyokyvyttomyyseldkepaatokset vaikuttavat

palkanlaskentaan.

3 PROSESSIEN JA TOIMINTOJEN KUVAAMINEN

Prosessi on kasitteend maaritelty eri tavoin eri l&hteissa, mutta esimerkkeja
maaritelmista ovat tapahtumaketju, kehitysvaiheiden sarja seka joukko toi-
siinsa liittyvia toistuvia toimintoja ja niiden toteuttamiseen tarvittavia resursse-
ja. Prosessit eivat kuitenkaan kaikki ole luonteeltaan samanlaisia, vaan niita

voidaan tyypitella alla olevan jaottelun mukaisesti:

1) Vaiheittain etenevat prosessit, joissa alkutilasta edetaan lopputilaan sel-

keiden perattaisten vaiheiden kautta.
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2) Paamaaran maarittamat prosessit, joissa on alkutila, paamaara ja joukko
eri vaiheita, mutta vaiheiden suoritusjarjestysta ei ole tai ei ole voitu méaaritel-

|a etukateen.

3) Vuorovaikutteiset prosessit, joissa prosessi kehittyy kahden toimijan vali-

sen vuorovaikutuksen myota.

4) Mukautuvat ja oppivat prosessit, joissa prosessi kehittyy tilanteiden ja ym-
pariston vaatimusten mukaisesti. (Luukkonen, Mykkénen, Itald, Savolainen &
Tamminen 2012, 10.)

Prosessikuvaukset toimivat tydvalineena palveluista vastaaville, kehittgjille ja
johdolle seka tieto- ja asiakirjahallinnolle. Organisaation johto ja luottamus-
henkilot hyotyvat prosessikuvauksista johtamisessa, ohjauksessa, paatok-
senteossa ja suunnittelussa. Toimintatapoja pystytdan kuvaamaan prosessi-
kuvauksiin, mika helpottaa yhteisty6ta ja toimii muutosjohtamisen valineena
esimerkiksi organisaatioita yhdistettdessa. Esimiehille prosessikuvaukset
toimivat esimerkiksi tydn kuormituksen ja tydnjaon mittareina, helpottavat
vastuiden selkiyttamista seka selvittavat resurssitarpeita, ongelmatilanteita ja
paallekkaisyyksia. (Julkisen hallinnon tietohallinnon neuvottelulautakunta
2012.)

Prosessikuvauksia hyddynnetaan myos uusien tyontekijoiden perehdyttami-
sessa ja tyonohjauksessa. Prosessikuvauksia voidaan hyddyntaéd palveluiden
kehittamisessa, tulosten mittaamisessa, tietoturvariskien kartoittamisessa se-
kd laadun arvioinnissa. Prosessin kuvaaminen on osa sen kehittdmista ja
usein prosessin kuvaaminen lahtee kehittamistarpeen havaitsemisesta. Léh-
tokohtana prosessia kuvattaessa tulee muistaa, miksi prosessi kuvataan.
Prosessikuvausten taytyy olla toimintaa hyodyttavid seka tarkoituksenmukai-

sia. (Julkisen hallinnon tietohallinnon neuvottelulautakunta 2012.)

Tassa opinnaytetydssa kuvataan tyokyvyttomyyselakkeiden vaikutusta pal-
kanlaskentaan. Prosessi on vaiheittain eteneva, ja se on ensin tunnistettu,

jonka jalkeen kehittamistarpeita on pohdittu esimerkiksi teemahaastattelun



14

avulla. Perustietojen keraamisen jalkeen prosesseista on laadittu prosessiku-
vaukset. Prosessikuvausten tarkoitus on tassa opinnaytetydssa selkiyttaa eri

vaiheita seka vastuunjakoa palkanlaskennan ja tydnantajan valilla.

4 KUNTAPRO QY

KuntaPro Oy tarjoaa kunnille, kuntayhtymille ja kunnallisille yhti6ille talouden-
ja henkilostohallinnon ulkoistuspalveluita seké jarjestelmératkaisuja. Toiminta
perustuu kahden seudullisen palvelukeskuksen pitkdan kokemukseen, kun-
tasektorin toimintamallien tuntemiseen ja vahvaan asiantuntijuuteen. Kun-
taPro Oy on perustettu vuonna 2010 ja maaliskuussa 2013 yritykseen yhdis-
tyivat Seutukeskus Oy Hame ja Taloustuki Kuntapalvelut Oy. Yrityksella on
talla hetkella kolme toimipistetta: Porissa, Hameenlinnassa ja Tuusulassa.

(KuntaPro Oy:n www-sivut.)

Yksityisista palvelukeskuksista poiketen KuntaPro on asiakkaidensa omista-
ma. Julkisen omistuspohjan ansiosta yritys voi keskittya palvelujen kehittami-
seen tuottamatta voitonjakokelpoista tulosta, jolloin omistaja-asiakkaille voi-
daan tarjota palveluja l&hes omakustannushintaan. Omistaja-asiakkaaksi
paasee halutessaan jokainen Suomen kunta, kuntayhtyma tai kuntien omis-
tama osakeyhtio. Kuntaosakkeiden merkintéahinta maaraytyy kunnan asukas-
luvun mukaan. Talla hetkella omistaja-asiakkaina ovat mm.: Harjavallan kau-
punki, Huittisten kaupunki, Hadmeenlinnan kaupunki, Porin kaupunki, Porin

Linjat ja Satakunnan sairaanhoitopiiri. (KuntaPro Oy:n www-sivut.)

KuntaPro Oy:n talous- ja henkilostbpalvelut tarjoavat ratkaisuja talous- ja
palkkahallinnon hoitamiseen. Hallintopalveluiden ulkoistamisella kuntasekto-
rin ammattilaisille voivat asiakkaat keskittyd omaan ydintoimintaansa. Kun-
taPro tarjoaa kokonaisvaltaisesti talous- ja palkkapalvelut. Kustannustehok-
kuus perustuu edistyneiden tietojarjestelmien kayttoon sekd yhtenaiseen ja

suuret volyymit sisaltavaan palveluprosessiin. Henkilostépalveluihin kuuluvat
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palkanlaskennan ja palkkojen maksun lisdksi mm. s&hkdinen matkojen hallin-
ta sekd monipuolinen raportointi sisaltden henkilostontilinpdatokset. Palve-
luun sisédltyy myds neuvonta ja konsultointi asiakkaan tarpeen mukaan. Kun-
taPro vastaa palvelutuotannossa tarvittavien tietojarjestelmien yllapidosta,

mika vahentaa asiakkaiden it-kustannuksia. (KuntaPro Oy:n www-sivut.)

5 KUNTIEN ELAKEVAKUUTUSLAITOS (KEVA)

Taman opinnaytetydn toimeksiantajayrityksen tiimissa, jossa tydskentelen,
maksetaan elékevakuutusmaksut kunnallisen eldkevakuutuslain mukaan,
jonka vuoksi halusin kayda lapi kuntien elakevakuutuslaitoksen eli Kevan
toimintaa. KuEL-maksut maksetaan kuntien eldkevakuutuslaitokseen, Ke-
vaan, joka kasittelee elakehakemukset ja tekee paatdkset. Keva on itsenai-
nen julkisoikeudellinen yhteisd, jonka toiminta pohjaa kunnalliseen eléakela-

kiin, (KuEL). Toimintaa valvoo valtiovarainministerio ja Finanssivalvonta.

Kuntien eléakevakuutuslaitoksen eli Kevan tehtava on huolehtia yhteismaaral-
taan noin 1,3 miljoonan julkisen sektorin tyontekijan ja elakkeensaajan ela-
keasioista. Verkkosivujen mukaan Keva vastaa kunta-alan henkildston elak-
keiden rahoituksesta ja eldkevarojen sijoittamisesta. Elékkeet rahoitetaan
kunta-alan tyonantajilta ja —tekij6ilta perittavilla maksuilla. Esimerkiksi vuonna
2014 Kevan maksutulo oli noin 5 miljardia euroa ja sijoitusomaisuuden maara

oli 41,4 miljardia euroa. (Kevan www-sivut 2016.)

Elaketta tulee hakea Kevasta noin kaksi kuukautta ennen aiottua elakkeelle
siirtymista joko verkkopalvelussa tai kirjallisesti hakemuslomakkeella. Ver-
kossa tehdyn hakemuksen kasittely on usein nopeampaa. Kunta-alalla
useimmilta tyOpaikoilta 10ytyy elédkeasiamies, joka auttaa elakkeen hakemi-
sessa. Eldkeasiamies kay eldkkeenhakijan kanssa lapi elakehakemuksen ja
litteet seka lahettdd ne suoraan séahkoisesti Kevaan. Osatyokyvyttomyysela-

ke- ja tyokyvyttomyyselakepaatdsten keskimaaraiset kasittelyajat ovat Kevan



16

verkkosivujen mukaan noin 39 paivaa, paitsi kun tyokyvyttomyyselaketta tai
kuntoutustukea haetaan ensimmaista kertaa. Talldin kasittelyaika pitkittyy

noin kuukaudella. (Kevan www-sivut 2016.)

6 SUOMEN TYOELAKEJARJESTELMA

Tybelakkeen tarkoitus on taata henkilon toimentuloa kohtuullisissa maarin
tydansion lakatessa vanhuuden, tyokyvyttomyyden, pitkdaikaisen ty6ttomyy-
den tai perheenhuoltajan kuoleman vuoksi. Suomessa on lakisaateinen tyo-
elakejarjestelma, joka kerryttaa elaketta kaikille palkka- tai ansiotyéta tekeuvil-
le. Ansaittu palkka tai ansio muodostaa eléke-etuuksien tason ja tyoeldke-
maksuja maksetaan suhteessa tydansioihin. Mikali henkil6lla ei ole tydansioi-
ta, turvaavat kansaneldke ja takuuelake toimeentulon eldkkeelld. (Tybelake

www-sivut 2016.)

Tyoelakejarjestelmassa eldke-etuuksien peruspiirteet ovat kaikille samat,
rippumatta siita, mita tyota tekee. Henkilon ika vaikuttaa tyoelakkeen karttu-
miseen; tybelaketta karttuu noin 1,5-4,5 % vuoden ansioista. Paasaannoén
mukaan tyostd voi jaada joustavasti vanhuuselédkkeelle 63—68-vuotiaana.
Tybpaikan vaihtuessa ei tyontekijan itse tarvitse huolehtia kertyneista elak-
keistaan, vaan tyoeldkkeen koskemattomuus varmistetaan kokoamalla tiedot
kaikista tyosuhteista ja yrittdjatoiminnasta Eldketurvakeskuksen ja tydelake-

laitosten rekistereihin. (Tydelake www-sivut 2016.)

Tyoelakelait saatdd eduskunta ja tybelédkejarjestelman hallinto on kolmikan-
tainen, jossa vaikuttajina ovat valtio, tyontekijat ja tydonantajat. Indeksitarkas-
tusten avulla huomioidaan rahanarvon muutokset vuosittain. Tarkistukset
tehdaan seka maksettaviin elakkeisiin ettd myos elakkeitd laskettaessa eri
vuosien palkkatietoihin. Eldkelaitoksilla on yhteisvastuu siitd, ettd ansaitut
elakkeet maksetaan aina. Edes tybnantajan tai tydeldkelaitoksen konkurssi ei

vie oikeutta karttuneeseen tyoeldkkeeseen, ja tydelaketurva on yhtaldinen
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rippumatta siitd, onko se jarjestetty tytelakeyhtiossa, julkisen alan ty6elake-
laitoksessa, kassassa tai sdatiossa. (Tyoelakelaitoksen www-sivut 2016.)

7 TYOKYKY

Kansanterveyslaitoksen julkaisu "Tyokyvyn ulottuvuudet - Terveys 2000 tut-
kimuksen tuloksia” kasittelee vaestoryhmien terveyttd. Sen mukaan yhteis-
kunnallinen kehitys on vaikuttanut tyokyvyn kasitteeseen, silla tydtkykyd maa-
riteltdessa on siirrytty yha enemman tarkastelemaan tyon vaatimuksia ja yksi-
|I6n voimavaroja pelkan laaketieteellisen nakdkulman huomioimisesta. Esi-
merkiksi viime vuosisadan alussa tytelaman vaatimukset olivat hyvin erilaiset
nykytilanteeseen verrattuna; tarkeinta oli ruumiillinen voima ja sitkeys. Tyo-
kyvyttomyys olikin aiemmin lahinna kykenemattomyytta fyysiseen tydhon

(ika- ja sairaustekijat). (Gould, llmarinen, Jarvisalo & Koskinen 2006, 17.)

Myds sosiaalivakuutuksen maaritelma tyokyvyttomyydestda on muuttunut sai-
rastavuuden seké tydn muutosten myota. Esimerkiksi sairauspaivarahojen ja
tyokyvyttomyyselakkeiden perusteina olevat sairaudet painottuvat yha
enemman mielenterveyden hairidihin, kun aiemmin on ollut kyse suurimmak-
si osaksi sydan- ja verisuonitaudeista. Muita yleisimpi&a sairauksia ovat ve-
renkierto-, tuki- ja liikuntaelinsairaudet. (Gould, limarinen, Jarvisalo & Koski-
nen 2006, 18.)

Tyo6urien pidentamisen kannalta on yha tarkeampaa keskittyd edella mainit-
tuihin tyon vaatimusten ja yksilon voimavarojen tasapainoon seka tarkastella
tyokykya& moniulotteisesti. Tyokykya arvioidessa on tarkeaa painottaa jaljella
olevaa tyokykya sen sijaan, etta todistetaan tyokyvyttomyytta. Tyokykya ja
siihen liittyvia tekijoita on mahdollista tarkastella yksilon, tydorganisaation ja

yhteiskunnan tasoilla. (Gould, limarinen, Jarvisalo & Koskinen 2006, 18.)
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7.1 Tyobkyky organisaatiossa

Tyoterveyslaitoksen vuosina 2008-2011 teettdmé&n tutkimuksen tarkoitus oli
selvittaa tyokyvyn alenemiseen vaikuttavien tekijoiden varhaista havaitsemis-
ta ja niiden puheeksi ottamista. Tutkimuksessa olleen tutkimus- ja verrokkior-
ganisaation suurimpia tyokykya sailyttavia asioita koettiin olevan yhteistyon
sujuvuus, tydympariston toimivuus, ammatillinen osaaminen ja koulutusmah-
dollisuudet seké sopiva tyon henkinen ja fyysinen kuormitus. Muita tyokykyyn
vaikuttavia tekijoitd ovat tutkimuksen mukaan tapaturmien ehkaisy, tyoaika-
jarjestelyt ja elintavat, mutta niit ei koettu yhta tarkeind. (Turja, Kaleva, Ki-
vistd & Seitsamo 2012, 32.)

Kun tarkastelee tutkimuksessa tarkeimmiksi koettujen tyokykya sailyttavien
asioiden listaa, on helppo ymmartaa miksi yha suuremmissa maarin tyokyvyt-
tomyys pohjautuu mielenterveyteen. Nyky-yhteiskunnan yksilokeskeisyys
vaikuttaa myds yksilon tydssa jaksamiseen, silla kaikkien ei tarvitse sopia
kaikkiin toihin. Tyd voi olla psyykkisesti tai fyysisesti sopimatonta, mika voi

lopputilanteessa ajaa tyontekijan tyokyvyttomyyteen

Tyokykyyn organisaatiossa vaikuttaa myods henkiloston ikarakenne. Tyo- ja
elinkeinoministerion julkaisussa ” Tydolobarometri: syksy 2013” on kasitelty
esimerkiksi palkansaajien ikdantymista 2000-luvulla. 50-64-vuotiaita palkan-
saajia on vuonna 1999 ollut 534 500, kun taas vuonna 2013 luku oli 752 300.
Lisaksi 50 vuotta tayttaneet ovat halukkaampia jatkamaan tyOuraansa kuin
aikaisemmin. Eroa tyourien jatkamishalussa on koulutuksen mukaan. V&-
hemman koulutusta vaativissa ammateissa olevilla on usein takanaan pi-
demmat tyourat, mutta korkeasti koulutetut ovat hanakampia jatkamaan tyo-
uraansa loppupaasta. (Lyly-Yrjanainen 2014, 80.)
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7.2 Sairauspoissaolojen seuranta

Tyoturvallisuuskeskus TTK:n mukaan tyonantajalla on lakisaateinen velvolli-
suus selvittdd tyontekijan mahdollisuuksia jatkaa ty6ssa, jos tyOkyvyttomyys
pitkittyy. Selvittdmisessd ovat mukana tyOnantaja, tyontekija ja tyoterveys-
huolto. Sairauspoissaoloille on olemassa 30-60-90 saantd. 30 paivan, eli
noin kuukauden jalkeen tyénantajan on ilmoitettava tydterveyshuoltoon sai-
rauspoissaoloista. 30 paivaa lasketaan vuoden kertymana. 60 paivan jal-
keen, eli noin kahden kuukauden kuluessa tyokyvyttémyyden alkamisesta on
haettava sairauspaivarahaa. 90 paivan jalkeen vaaditaan tyoterveyslaakarin
lausunto tyontekijan jaljella olevasta tyokyvysta seka tydssa jatkamismahdol-
lisuuksista, kun sairauspaivarahapaivia on kertynyt 90 kahden vuoden aika-

na. (Tyoturvallisuuskeskuksen www-sivut 2016.)

Jos edella mainitun mukaisesti tyontekijan sairaus pitkittyy vaiheeseen, jossa
vaaditaan tyoterveyslaakarin lausunto tyokyvysta ja tydssa jatkamismahdolli-
suuksista, puhutaan B-lausunnosta. Yleisesti B-lausunnon jalkeen alkavat
ensimmaiset toimenpiteet tyokyvyttomyyseldkkeen tarpeen selvittamiseksi.
Kyseeseen voi tulla esimerkiksi tyokokeilu, jonka tarkoitus on selvittda, kyke-
neekd tyontekija tekemaan erilaista ty6ta organisaatiossa.

Palkansaajan sairastuessa tulee palkanlaskennan ilmoittaa Kelaan sairaus-
paivarahahakemusta varten sairausloma-ajan palkkatiedot, jos tytnantaja
maksaa palkkaa kyseiseltad ajalta. Nain Kela voi maksaa osan sairauspaiva-
rahasta tydnantajalle ja osan suoraan tyontekijalle. Sairausloman palkkatieto-
ja ilmoitetaan niin kauan, kun palkallista sairauslomaa tytntekijalle myénne-
taan. Jos henkilon ansiot ovat nousseet edellisvuodesta, ilmoitetaan myds
kuuden kuukauden ansiot. Muussa tapauksessa sairauspaivarahan maara

lasketaan vahvistetun verotuksen mukaan.
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8 TYOKYVYTTOMYYSELAKKEET

Tyokyvyn alentumisen perusteella voidaan myontaa neljda erilaista eldketta

riippuen tyokyvyttdomyyden asteesta. Elékkeet jaotellaan seuraavasti:

Taulukko 1. Tyokyvyttomyyseldkkeet (Tyoeldke www-sivut 2016)

Tyokyvyn aste Toistaiseksi myonnet- | Maardajaksi myodnnet-

tavat eldkkeet tavat elakkeet

Tybkyvyn menetys va- Taysi tyokyvyttomyys- _
. Kuntoutustuki
hintédan 3/5 elake

Tybkyvyn menetys va-

_ Osatyokyvyttomyyselake Osakuntoutustuki
hintdan 2/5

8.1 Tyokyvyttomyyselake

Henkild voi hakea tyokyvyttomyyselaketta, jos hdnen tyo- ja toimintakykynsa
on heikentynyt niin, etteivat tyétehtavien uudelleenjarjestelyt tai ammatillinen
kuntoutus riitd sitd palauttamaan. Ennen tyokyvyttomyyselakkeen myontéa-
misté arvioidaan tyokyvyn palautuksen mahdollisuuksia kuntoutuksen avulla
ja tyokyvyttomyyseléke voidaan myontaa vasta, kun on varmistettu, etta asi-
anmukaiset hoito- ja kuntoutustoimenpiteet on tehty. (Kevan www-sivut
2016.)

Taysi tyokyvyttomyyseldke voi padsaannon mukaan alkaa vasta kun Kelan
maksaman sairausvakuutuslain mukaisen paivarahan ensisijaisuusaika on
paattynyt (noin vuosi tyokyvyttomaksi tulosta). Jos Kelan paivarahaa ei ole
haettu, elédke alkaa tyokyvyttomyyden alkamista seuraavan kuukauden alus-
ta. Tyokyvyttomyyseldkettd voidaan kuitenkin maksaa taannehtivasti enin-

taan hakemista edeltaneeltd kuudelta kuukaudelta. (Kevan www-sivut 2016.)

Arvioitaessa henkilon oikeutta tyokyvyttomyyselakkeeseen huomioidaan laa-
ketieteellisten seikkojen lisaksi henkilén kyky hankkia ansiotuloja sellaisella

tydlla, johon hanen voidaan kohtuudella arvioida kykenevan. Muita seikkoja,
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jotka vaikuttavat arvioon, ovat esimerkiksi koulutus, aikaisempi toiminta, ika

ja paikkakunta. (Elaketurvakeskuksen www-sivut.)

8.2 Osatyokyvyttomyyselake

Osatyokyvyttomyyseldke on vaihtoehto, mikali henkilon tyokyky on heikenty-
nyt vahintdan 2/5, mutta tydssa jatkaminen on mahdollista kevyemmalla tyo-
maaralla. Osatyokyvyttomyyseldke ei kuitenkaan edellyta tydskentelya, toisin
kuin osa-aikaeldke. Osatyokyvyttomyyselakettd voi hakea jo kokoaikatydssa,
eli ennen elaketta ei tarvitse olla sairauspoissaolojaksoja. Edellytyksena on
kuitenkin ladkarin kirjoittama B-lausunto, jossa tyokyvyttomyyden ajaksi arvi-

oidaan véahintaan vuosi. (Kevan www-sivut 2016.)

Mikali henkild on oikeutettu osatyokyvyttomyyselakkeeseen, han saa siita
ennakkopaatoksen ja sen jalkeen hanen tulee yhdeksan kuukauden sisélla
sopia tyOnantajan kanssa tarvittavista tyojarjestelyista. Osatyokyvyttomyys-
elakkeen maara on puolet taydesta tyokyvyttomyyselakkeesta ja sen mak-
saminen alkaa, kun tydsta saadut ansiot ovat alentuneet ennakkopaattkses-

sa ilmoitettuun ansiorajaan. (Kevan www-sivut 2016.)

Eldketurvakeskuksen eli ETK:n verkkosivujen mukaan osatyOkyvyttomyys-
elakkeen saajien maara on lisaantymassa. Erityisesti julkisella sektorilla osa-
tyokyvyttomyyselakkeiden maara on yleistynyt 1990-luvun puolivélin jalkeen.
Osatyokyvyttomyyseldkelaisia on kuitenkin melko vahan, jos verrataan tay-
den tyokyvyttomyyselakkeen saajiin. Esimerkiksi vuoden 2014 lopussa osa-
elaketta sai noin 14 % tyokyvyttomyyselakkeen saajista. (Eléaketurvakeskuk-

sen www-sivut.)

8.3 Kuntoutustuki

Kuntoutustuki tarkoittaa tyokyvyttomyyselaketta, joka on myénnetty méaara-
ajaksi. Kuntoutustuki voidaan myontaa, mikali henkilén tydokyvyn arvioidaan

voitavan palauttaa hoidon tai kuntoutuksen avulla. Edellytyksena kuntoutus-
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tuen myontamiselle on, etta tyokyvyttomyys on kestanyt, tai sen arvioidaan
kestavan vahintdan vuoden siita, kun sairausloma tyokyvyttomyyden johdos-
ta on alkanut. Liséksi edellytetéaan, etta henkild on tyokyvyton maaraaikaises-
ti omaan tyohonsa tai tyokyvyn arvioidaan heikentyneen vuoden ajaksi vahin-

taan 3/5:1la. (Kevan www-sivut 2016.)

Tyobelakelaitosten jarjestama ammatillinen kuntoutus on ensisijainen vaihto-
ehto tyokyvyttomyyselédkkeelle. Tyoelakekuntoutuksen tavoite on edistaa an-
siotydssa pysymisté tai sinne palaamista ja sita kautta vahentaa tai ainakin
mydhentaa tarvetta siirtyd tyokyvyttomyyselakkeelle. Ammatillisena kuntou-
tuksena voidaan antaa tyontekijalle tydhon tai ammattiin johtavaa koulutusta
seka jarjestaa tyokokeilua ja tyohon valmennusta. Tyontekijalle voidaan kor-
vata kuntoutuksen aiheuttamat valttamattomat ja tarpeelliset kustannukset.
Ennen kuin ammatillinen kuntoutus voidaan kaynnistaa, tulee kuntoutus-
suunnitelma olla laadittuna. (Elaketurvakeskuksen www-sivut, Kunnallinen
elakelaki 1293/2006, 17 §.)

8.4 Osakuntoutustuki

Maaraaikainen osatyokyvyttomyyselake eli osakuntoutustuki voidaan myon-
taa, jos henkilon tyokyvyn arvioidaan heikentyneen vahintdén 2/5. Osakun-
toutustuen tarkoitus on auttaa tyontekijaa jatkamaan tydssa aiempaa kevy-
emmalla tydmaaralla, esimerkiksi lynentamalla tydaikaa, jolloin tydelékelaitos
maksaa puolet taydesta kuntoutustuesta. Osakuntoutustukea voidaan myds
myontaa tyohon palaamisen tueksi kuntoutustuen jalkeen. (Kevan www-sivut
2016.)

8.5 Elakejarjestelmén uudistuksen vaikutus

Tyomarkkinoiden keskusjarjestdt EK, KT, SAK ja STTK tekivat sopimuksen
tyOelaketurvaan tehtévistd muutoksista 26.9.2014. Neuvottelut kasittelivat
mm. elékkeiden ikarajoja, varhaiselakkeitéd sekéa elakkeiden maaraytymisen

muita yksityiskohtia. Tiivistettyna uudistuksen tavoitteena on ty6éurien piden-
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taminen. Hallituksen esityksen valmistelu kaynnistyi heti taman sopimuksen
jalkeen, ja se hyvaksyttiin eduskunnassa marraskuussa 2015. Uudistus koh-
distuu tulevaisuuteen, joten se ei kosketa jo maksussa olevia elakkeita eika
jo karttuneita elakkeitd. Muutokset on tapana ottaa kayttdon vasta siirtyma-
ajan jalkeen, mutta karttumaséaannoksia koskevia muutoksia voidaan tehda
vaikka saman tien. (Elaketurvakeskuksen www-sivut 2016; Elékeuudistuksen

www-sivut 2016.)

Eldkeuudistuksen on tarkoitus astua voimaan vuonna 2017. Uudistuksen
paakohtia ovat mm. seuraavat muutokset: eldkeikd nousee aluksi asteittain
65:een, elakeika sidotaan elinikdan, elakeika nousee myods 65:n jalkeen, ta-
voite-elaika maaritellaan jokaiselle ikéluokalle erikseen, elakekarttumat yhte-
naistyvat ja osittainen vanhuuselake otetaan kayttoon. (Elakeuudistuksen
www-sivut 2016.) Kun elékeuudistuksen myota elakeikd nousee, ovat tyoky-
vyn alentumisen perusteella myénnetyt elakkeet yha suuremmassa roolissa.
Erityisesti maaraaikaisten elakkeiden eli kuntoutustukien avulla voidaan hel-

pottaa tilannetta.

Talla hetkella tyokyvyttomyyselakkeelle paaseminen ei ole takuuvarmaa. Jos
tyokyky on alentunut sairauden vuoksi vahintdan vuoden ajaksi, pitaisi olla
mahdollista saada tyokyvyttomyyseldke. ET-lehden artikkelin mukaan ensi-
hakemuksista kuitenkin hylataéan joka neljas. Artikkelin mukaan viisi yleisinta
syyta tyokyvyttomyyseldkkeelle jaamiseen ovat: mielenterveyden hairiot (44
%), tuki- ja liikuntaelinsairaudet, hermoston sairaudet, sydan- ja verisuoni-

taudit sekd vammat ja myrkytykset. (Tervola 2009.)

Mielestani tyokyvyn alentumisen perusteella myodnnettyjen osaelakkeiden
osuutta tulisi tdssa kohtaa korostaa tydssa jaksamisen parantamiseksi. Kun
uudistuksen tavoitteena on tyéurien pidentdminen, tulee ottaa huomioon sen
aiheuttamat terveydelliset riskit. Esimerkiksi ik&&ntyneiden tyontekijdiden
tyourien pidentdminen saattaa altistaa heidat ikaantymisen my6ta yleistyville
sairauksille, jolloin joudutaan hakemaan tyokyvyttomyyselaketta. TyOkyvyt-
tomyyseldkkeen hakeminen on toisinaan myds sattumanvaraisen tapahtu-

man tulos, esimerkkiné tydtapaturmat.
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8.6 Hylkaava elakepaatos

Ennen kuin elakepaatds hylataan, tulee elakeyhtion selvittda hakijan kuntou-
tusmahdollisuudet ja ohjata hanet niiden piiriin. Elakelaitoksen antamaan
elakepaatokseen voi hakea muutosta Tyodelakeasioiden muutoksenhakulau-
takunnalta ja lautakunnan paatoksista voi valittaa edelleen vakuutusoikeu-
teen. Muutoksenhakulautakuntaan saapuu vuosittain noin 5 000 valitusta
elakeyhtididen hylkayspaatoksista ja niistéd noin joka viides paatés muuttuu
lautakunnassa myonteiseksi. Lautakunnan paatokseen vaikuttaa elakeyhtioi-
td enemman hakijan yksilollinen tilanne, kuten ikd, ammatti ja mahdollisuus
tyollistyd omalla asuinseudullaan. Suurin syy muutoksiin on kuitenkin hakijan
toimittamat lisdselvitykset terveydentilastaan. (Sosiaali- ja terveysministerion
www-sivut 2016; Tervola 2009.)

Hylkdava elakepéaéatds saattaa aiheuttaa toimia palkanmaksun suhteen, jos
esimerkiksi henkild on ennakoivana toimenpiteené katkaissut palkanmaksun-
sa. Sairauslomien palkallisuus tai palkattomuus tulee tarkistaa, mikali tyonte-
kija tai palkansaaja palaa tydskentelemaan normaalisti sairauslomansa jal-
keen. Toinen esimerkkitapaus voisi olla, ettd palkansaaja on jo aloittanut
tyoskentelyn osa-aikaisen eldkepaatoksen mukaisesti, mutta ei saakaan tata

elakepaatosta.

9 SAIRAUSAJAN PALKALLISUUS (KVTES)

KT-KuntatyOnantajat toimii tydmarkkina-asioissa kuntien ja kuntayhtymien
edunvalvojana. Sen tehtdva on neuvotella ja sopia kunnallisten viranhaltijoi-
den ja tyontekijoiden palvelussuhteen ehdoista (KVTES). KT:n asema perus-
tuu vuonna 1993 saadettyyn lakiin, jossa on maaritelty mm. KT:n perustehta-
vat, valtuuskunnan asettaminen ja toiminnan rahoitus (laki kunnallisesta tyo-

markkinalaitoksesta). KT voi antaa my0s suosituksia koskien yleisia palve-



25

lussuhteita koskevia asioita, palvelutuotannon tuloksellisuutta ja tyoeldmén
laatua. (KT-kuntatyénantajien www-sivut.)

9.1 Sairausloma-ajan palkka

Kunnallinen yleinen virka- ja tydehtosopimus (jaliempana KVTES) maaritte-
lee luvun V 2 8 1 momentissa sairausloman ajan palkan seuraavasti: "viran-
haltijalla/tyontekijalla on saman kalenterivuoden aikana oikeus saada sai-
rausloman ajalta varsinainen palkkansa 60 kalenteripdivan ajalta ja sen jal-
keen kaksi kolmasosaa varsinaisesta palkastaan 120 kalenteripaivan ajalta.
Liséksi voidaan harkinnan perusteella maksaa enintddn kaksi kolmasosaa
varsinaisesta palkasta enintdéan 185 kalenteripaivdn ajalta” (KT-
Kuntatydnantajat 2014, luku V, 2 8.)

Saman pykalan 2 momentissa maaritellaan sairausloma-ajan palkan saami-
sen edellytykset: palvelussuhteen tulee olla jatkunut valittomasti ennen sai-
rauslomaa vahintaan 60 kalenteripdivaa. 3 momentissa todetaan, ett jos vi-
ranhaltijan/tydntekijan palvelussuhde ei ole jatkunut edellytettyd aikaa ennen
sairauslomaa, hanellda on oikeus saman kalenterivuoden aikana saman pal-
velussuhteen perusteella saada sairausloman ajalta varsinainen palkka 14
kalenteripdivan ajalta, jonka jalkeen ei suoriteta mitdan palkkaetuja. (KT-
Kuntatydnantajat 2014, luku V, 2 8.)

Saman pykalan 4 momentissa perehdytaan jo opinnaytetyon kannalta olen-
naiseen seikkaan, nimittain pitkdaikaiseen sairauslomaan. KVTES:ssa on
sovittu, ettd sairausloman ajalta ei makseta palkkaa sen jalkeen, kun sairaus-
lomaa on myonnetty jatkuvana yhdessa tai useammassa erassa yli 12 kuu-
kaudeksi. Sairausloma katsotaan jatkuvaksi, ellei sita ole keskeyttanyt vahin-
taan 30 kalenteripdivan yhdenjaksoinen virantoimitus/tydssaolo. Yli 12 kuu-
kauden menevalta ajalta voidaan harkinnan mukaan maksaa enintdan puolet

varsinaisesta palkasta. (KT-Kuntatybnantajat 2014, luku V, 2 8.)



26

9.2 Elaketapahtumaan tai kuntoutustukeen johtava sairaus

KVTES:n 4 § on kuitenkin opinnaytetyoni kannalta merkittavin pykala, silla
siind on sdadetty eldketapahtumaan tai kuntoutustukeen johtavan sairauden
vaikutuksista seuraavasti: “viranhaltijalle/tyontekijalle, jolle on virkasuh-
teen/tydsuhteen perusteella myodnnetty toistaiseksi tyokyvyttomyyseldke tai
maaraajaksi kuntoutustukea, ei myonnetéd sairauslomaa enda palkallisena
siitéd alkaen, kun h&nen ehdoton oikeutensa palkan saamiseen sairausloman
ajalta on paattynyt. Ehdoton oikeus palkalliseen sairauslomaan paattyy ka-
lenterivuoden vaihtumisesta rippumatta sen jalkeen, kun elaketapahtumaan
tai maardaikaiseen kuntoutustukeen johtaneen sairauden perusteella on
mydnnetty palkallista sairauslomaa yhteensd 180 kalenteripdivan ajalta. Ka-
lenterivuoden vaihtuminen ei talléin oikeuta tayteen palkkaan ” (KT-
Kuntatyonantajat 2014, luku V, 4 8.)

9.2.1 Soveltamisohjeet

KVTES:n soveltamisohjeissa on kasitelty myds esimerkkitapauksia, jolloin
sairausloman palkallisuus vaihtelee. Yhten& esimerkkind on tyontekija, joka
on ollut vuoden aikana jo sairauslomalla 60 péaivan ajan ja saanut tuolta ajalta
tayden palkan, mutta sairastuu loppuvuodesta toiseen sairauteen, joka johtaa
elaketapahtumaan. Tall6in henkildlle maksetaan 2/3 palkkaa 120 paivaa sai-
rastumisvuoden loppuun ja seuraavan vuoden alusta vield 60 paivaa. Eli ela-
ketapahtumaan johtavan sairauden perusteella maksetaan palkkaa kaikkiaan
180 kalenteripaivalta. Kalenterivuoden vaihtuminen ei oikeuta uudestaan tay-
teen palkkaan. (KT-Kuntatydonantajat 2014, luku V, 4 8.)

Jos tyontekija on vuoden aikana ollut palkallisella sairauslomalla jo 180 pai-
vaa ja sen jalkeen sairastuu toiseen sairauteen, joka johtaa eldketapahtu-
maan, ei hanelle endd sen vuoden aikana makseta palkkaa sairausloman
ajalta. Kuitenkin kalenterivuoden vaihtuessa hanelle maksetaan eldketapah-
tumaan johtavan sairauden perusteella 60 paivalta taytta ja 120 paivalta 2/3

palkkaa. Koska henkiltlle ei ole edellisena kalenterivuotena maksettu palk-
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kaa elakkeeseen johtavan sairauden perusteella, eikd palkka missaan vai-
heessa ole alentunut 2/3:aan, maksetaan palkka vuoden alusta taytena. (KT-

Kuntatyonantajat, luku V, 4 8.)

Mikali henkil6lle on maksettu vuoden aikana esimerkiksi 15 paivan ajalta tayt-
téa palkkaa muun sairauden johdosta ja 30 paivan ajalta taytta palkkaa elak-
keelle johtaneen sairauden perusteella, maksetaan kalenterivuoden vaihtu-
essa viela tayttd palkkaa 15 paivan ajalta ja sen jalkeen 2/3 palkkaa 135 ka-
lenteripaivalta. (KT-Kuntatyonantajat 2014, luku V, 48.) N&in ollen ei voida
yksiselitteisesti todeta, mika on eldkkeeseen johtavan sairausloma-ajan pal-
kallisuus. Soveltamisohjeiden kautta pystytdan tapauksia tarkastelemaan yk-
sityiskohtaisesti. Jos naiden soveltamisohjeiden pohjalta ei ole toimittu tai
ennakkoon ei ole tiedossa, johtaako sairaus eléketapahtumaan, aiheutuu ta-

kaisinperintaa.

9.2.2 Soveltamisohjeiden esimerkkeja

Havainnollistaakseni mitd tama KVTES:n luvun V 4. pykala tarkoittaa, olen
laatinut asiasta seuraavan esimerkkitapauksen. Esimerkissa kaydaan lapi
sairausloman palkallisuuden ja palkattomuuden eri vaiheet seka miten lopulta
paadytaan tilanteeseen, jossa liikkaa maksettu palkka joudutaan perimaan ta-

kaisin.



Palkansaaja sairastuu

Loppuvuoden
palkansaaja on taas
palkattomalla
sairauslomalla

Palkansaaja saa
elakepaatoksen
tyokyvyttomyytensa
johdosta

Palkallinen sairausloma
180 pv

Palkansaaja saa
uudelleen 180 pv ajalta
palkan saman sairauden
aiheuttamasta
sairauslomasta

KVTES luku V 4§ 1
mom. kalenterivuoden
vaihtuminen ei oikeuta

uudelleen tayteen
palkkaan
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Sairausloma pitkittyy,
palkaton sairausloma
vuoden loppuun

Kalenterivuosi vaihtuu ja
sairausloman
palkallisuuden ehdot
nollaantuvat

Peritadn takaisin likaa
maksettu palkka
(samasta sairaudesta
maksettu kaksi kertaa
180 pv:n palkka)

Kuvio 2. Takaisinperintddn johtavan eldkepaatoksen tapahtumien kulku

10 PALKAN TAKAISINPERINTA

Kuten edelld on kasitelty, voidaan elakepéaattdsten takia joutua perimaan pal-

kansaajalta palkkoja takaisin. Takaisinperintdd voidaan suorittaa joko suo-

raan palkasta tai ulkoisella laskutuksella. Elakepéaatdstapauksissa voidaan

joutua kayttamaan kumpaakin vaihtoehtoa, silla takaisinperittdva summa voi

nousta suureksi; ensin perinta suoritetaan maksamattomista palkoista ja sen

jalkeen ulkoisella laskutuksella peritaan jaljelle jaavéa osuus.

Syvanpera kasittelee teoksessaan "Palkkavuosi” likaa maksetun palkan ta-

kaisinperintaa ja toteaa, etta likaa maksettu palkka voidaan vahentad suo-
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raan tyontekijan bruttopalkasta, silla sita koskevat ennakonpidatykset ja muut
vahennykset on tehty jo liikkasuoritusta maksettaessa. Jos palkkaa on mak-
settu liikaa virheellisesti, voidaan saatava kuitata pois tietyin varauksin ja asi-
aa joudutaan usein sovittelemaan (Syvanpera & Turunen 2014, 60-61). El&-
kepé&atdksen johdosta aiheutuva takaisinperintd on kuitenkin luonteeltaan eri-
lainen tapaus kuin virheellisesti likaa maksettu palkka, mutta pdasaannon
mukaan naissékin tapauksissa kaytetdaan sovittelua (ts. sovitaan yhteisesti

takaisinperinnasta).

10.1 Palkasta perinta

Mikali palkansaajalle muodostuu takaisinperittavaa, voidaan perinta suorittaa
viela maksamattomista palkoista. Tallaisia ovat usein maksamattomat loma-
rahat ja —korvaukset. Palkasta perintda voidaan myos suorittaa maksusuun-
nitelman mukaisesti, jolloin esimerkiksi peritdan tietty summa kuukaudessa.
Tybnantaja ja palkansaaja sopivat yhdessd maksusuunnitelmasta, vaikka
viime kadesséa paatdksen maksusuunnitelmasta tekee tydnantajan osapuoli.

Tybnantajan kuittausoikeutta on kuitenkin rajoitettu tydsopimuslaissa, jonka
mukaisesti tyontekijalle on jatettdva Ulosottokaaren (705/2007) mukainen
suojaosuus. Téallainen suojaosuuden huomioon ottava perinta voi tulla kysee-
seen esimerkiksi jos osatyokyvyttomyyselake tai osakuntoutustuki on myon-
netty takautuvasti, jolloin tydaikaa on jalkikateen muutettu. Esimerkiksi, jos
henkil6 on saanut vuoden alusta palkkaa 100 %:n tydajan mukaan, mutta
helmikuussa hén saa osakuntoutustukipaatoksen vuoden alusta 50 %:n tyo-
ajalla. Palkansaajalle on siis ehditty maksaa kahden kuukauden taysi palkka,
jolloin tybajan korjaus muodostaa rastin. Rasti& voidaan perid suoraan pal-

kasta ulosottokaaren maaraysten mukaisesti.

10.2 Ulkoinen laskutus

Palkan takaisinperinnasta tehdaan ulkoinen lasku, mikali palkansaajalla ei

ole enaa saatavia, josta rastia voitaisiin kuitata. Tyonantaja ilmoittaa palkan-
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saajalle takaisinperinnasta laskulla ja sopii mahdollisesti maksusuunnitelmas-
ta. Palkanlaskennassa muodostuneesta rastista tehdaan lasku, joka jaa oh-

jelmaan avonaiseksi, kunnes saadaan tieto maksetusta suorituksesta.

Ulkoinen laskutus tulee kyseeseen myds siind tapauksessa, ettd palkansaa-
jalle on muodostunut rasti ja palkansaajalle maksetaan palkkaa seuraavan
kerran vasta useamman kuukauden kuluttua. Esimerkiksi, jos henkilélle on
myonnetty kuntoutustuki eli maardaikainen tyokyvyttomyyseléke, voitaisiin
rasti peria kun seuraavan kerran maksetaan palkkaa, mutta silloin rasti jaisi

"roikkumaan”.

11 ELAKEPAATOSTEN VAIKUTUS PALKANLASKENTAAN
KUNTAPROSSA

Opinnaytetyoni aihe valikoitui tyon aiheeksi harjoitteluni aikana, jonka suoritin
toimeksiantajayrityksessa. Harjoitteluni alkoi vierihoidolla, jossa vietin viikon
kerrallaan tiimin jasenten kanssa. Ensimmaiset kuukaudet suoritin avustavia
tehtavia, mutta viimeiset kuukaudet sijaistin kesalomien aikana palkkasihtee-
reitd. Lisaksi harjoittelun paatyttya sain viela jatkosopimuksen kesalomien
vuoksi. Sain harjoittelusta hyvaa kaytdnnén kokemusta ja térmasin itsekin

aiheena oleviin elakepaatdksiin ja niiden vaikutuksiin palkanlaskennassa.

KuntaProssa palkkasihteerin rooli painottuu yhd enemmaéan asiakkaan palkko-
jen laskemiseksi toimittaman materiaalin kasittelyyn seka raporttien ja tulos-
teiden tuottamiseen. Palkkasihteeri ei itse paata, neuvo tai ohjeista tytnanta-
jan vastuulla olevien asioiden menettelysta (esimerkkeina palvelussuhteen
palkkaus, koeaika ja irtisanomisajat). Neuvonta liittyy palkkasihteerin tyon va-
littdmiin asioihin, eli esimerkiksi miten tietoja tallennetaan palkkaohjelmaan,
milloin verokorttien pitdd olla perilla, jotta ne ehtivat palkanmaksuun yms.
KuntaPro on yksityinen palvelukeskus, jonka tehtava on tuottaa hallinnon tu-
kipalveluja kunnille. Ty6nantajilla, eli KuntaPron asiakkailla, voi olla myés eri-

laisia vakiintuneita kaytantoja, jolloin palkkasihteerin ei ole valttamatta edes
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mahdollista tietaa, miten asiassa menetellaan. Nain ollen tiedonsiirto tapah-
tuu tyOnantajilta palvelukeskus KuntaProhon, joka tekee sovitut muutokset.

KuntaPron palkanlaskennassa toimenpiteet elakepaatboksen saapuessa Vvoi-
vat vaihdella asiakkaan mukaisesti. Esimerkiksi Porin kaupungilla ja Sata-
kunnan sairaanhoitopiirilla kaytannot poikkeavat hieman toisistaan. Tassa
tutkimuksessa paapaino oli kuitenkin keskittyd palkanlaskennan prosesseihin
yleisella tasolla menematta asiakaskohtaisiin yksityiskohtiin. Tarke&a on erot-
taa palkkasihteerien ja asiakkaan roolit prosessin eri vaiheissa. Seuraavaksi
kayn lapi tyokyvyttomyyseldkepaatosten vaikutusta KuntaPron palkanlasken-

taan tutkimukseni teemahaastattelussa saamani aineiston perusteella.

11.1 Osatyokyvyttomyyseldke tai osakuntoutustuki

Tybnantaja ilmoittaa palkansaajalle myodnnetystd osatyokyvyttomyyselak-
keesta tai osakuntoutustuesta KuntaPron palkanlaskentaan. Palkkasihteerille
toimitetaan osatydloma- tai osavirkavapaushakemus, johon on merkitty osa-
tyokyvyttomyyselakkeen tai osakuntoutustuen ajan viikkotydaika tunteina se-

ka tydaikaprosentti. Palkkasihteeri tallentaa tiedon palkkaohjelmaan.

Osatyokyvyttomyyseldke- tai osakuntoutustukipaatos ei paasddnnén mukaan
aiheuta takaisinperintad, koska sairauslomien palkallisuuksia ei tarvitse korja-
ta. Poikkeuksena on kuitenkin takautuva paatos, jolloin takaisinperintda voi-
daan joutua suorittamaan. Esimerkkind on palkansaaja, joka on ollut vuoden
alusta palkallisella sairauslomalla, mutta saakin helmikuun lopulla vuoden
maardaikaisen osakuntoutustukipdatoksen ajalle 1.1.-31.12. Tassa tapauk-
sessa hanelle on maksettu palkkaa sairausloman ajalta, mutta koska ty6ai-

kaa korjataan takautuvasti, hanelle muodostuu rasti.

11.2 Tyokyvyttomyyseldke- tai kuntoutustukip&atos

Tybnantaja ilmoittaa palkansaajan elakepaattksesta KuntaPron palkanlas-

kentaan. Esimiehen tehtava on tallentaa palkkaohjelmaan poissaolo asiak-
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kaalla kaytossa olevan Personec ESS-jarjestelman kautta, silla kyseesséa on
tayden tyokyvyttomyyden eldkepaatdos. ESS-jarjestelma on asiakkaan ohjel-
ma, jota kautta tiedot siirtyvat sahkoisesti Personec FK -palkkaohjelmaan.
Taman jalkeen tarkistetaan sairauslomien palkallisuus kuluvalta ja edeltaval-
t& vuodelta. Poissaoloista otetaan erittely tyGterveyshuoltoon, joka ilmoittaa
mitka sairauslomat ovat samaa sairautta elédketapahtumaan johtaneen sai-
rauden kanssa. Kaytanto vaihtelee, silla joissakin tapauksissa palkkasihteeri
ottaa erittelyn ja joissakin taas tydnantaja hoitaa asian ja ilmoittaa KuntaPro-

hon.

Sairauslomien palkallisuus korjataan oikeaksi, kun KuntaPron palkkasihteeri
on saanut tiedon asiakkaalta korjauksista. Palkallisuuden muuttuessa tulee
tarkistaa myos vuosilomien maaraytyminen ja Kelasta haetut sairauspéivara-
hat. Kelaan tehdaan uudet hakemukset, mikali tarve vaatii, jonka jalkeen Ke-

la laskuttaa tybnantajaa liikaa maksetusta paivarahasta.

Sairauslomien palkallisuuden korjaamisen jalkeen ajetaan tieto palkkaohjel-
maan, joka korjaa palkkoja takautuvasti. Palkkaohjelmaan muodostuu rasti,
jonka summa ilmoitetaan asiakkaalle. Tydnantaja sopii palkansaajan kanssa
miten ja kuinka paljon rastia lyhennetdén vai tehdaanké summasta ulkoinen
lasku. Ra&sti voidaan peria myo6s lyhentdmalla sitd maksamattomista loma-

korvauksista ja —rahoista, minka jalkeen jaljelle jaava summa laskutetaan.

Ulkoisen laskutuksen kaytantd vaihtelee hieman asiakkaan mukaan, mutta
paasaantoisesti palkkasihteeri vain ilmoittaa summan, ja taman jalkeen tyon-
antaja tekee laskun palkansaajalle. Tydnantaja ilmoittaa palkanlaskentaan
saatuaan suorituksen laskusta, minka jalkeen KuntaPron palkkasihteeri tal-

lentaa tiedon palkkaohjelmaan ja rasti kuittaantuu.

11.3 Ennakoivat toimenpiteet

Ennakoivat toimenpiteet elakepéatdsten vaikutuksessa palkanlaskentaan

ovat lahinnd asiakkaan toimesta tapahtuvia palkanmaksun katkaisuja ennak-
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koon. Nain pyritddn ehkaisemaan takaisinperintaa, joka on usein tyélas seka
KuntaPron palkkasihteereille ettéd asiakkaalle. Toisin sanoen palkansaajalta
pyydetaan suostumus siihen, ettd kalenterivuoden vaihtuminen ei oikeuta
uudelleen tayteen palkkaan, koska on aihetta epailla sairausloman johtavan

elaketapahtumaan tai kuntoutustukeen.

Vaikka nama suostumukset ovat asiakkaan (esim. elékeasiamiehen) vastuul-
la, niistd aiheutuu ty6ta myos palkkasihteereille. Joko asiakkaalta ilmoitetaan
suoraan, miten palkanmaksu jatkuu kalenterivuoden vaihtumisen jalkeen tai
palkkasihteeri laskee itse palkansaajan sairausloman palkallisuuden uudes-
taan. Joka tapauksessa palkkasihteeri korjaa palkkaohjelmaan palkallisuu-

den suostumuksen mukaisesti, silla tybnantaja ei itse paase sita tekemaan.

Esimerkki: Palkansaaja on sairauslomalla marraskuun alusta alkaen. Joulu-
kuussa han epdilee sairautensa johtavan eléaketapahtumaan. Han allekirjoit-
taa tybnantajan lomakkeen, jossa han suostuu sairausloman palkallisuuden
ehtojen pysyvan samana vuoden vaihteesta riippumatta ja lomake toimite-
taan KuntaProhon. Koska hanen sairauslomansa on pudonnut 2/3 palkalle,
joutuu palkkasihteeri korjaamaan tammikuun alusta sairausloman palkalli-
suuden (ohjelma vie sairauslomaan automaattisesti tadyden palkan). Sairaus-
loman palkallisuutta joudutaan seuraamaan k&sin. Kun 2/3 palkkaa on mak-
settu 120 paivaa, tallennetaan mahdolliset sairausloman jatkot palkattomiksi.
Aina muutosten tallentamisen yhteydessa tarkistetaan korjaukset myos palk-

ka-ajon jalkeen.

11.4 Prosessikuvaukset

Aineiston perusteella olen laatinut ty6vaiheista ja tydnjaosta prosessikuvauk-
set osatyokyvyttomyyseldke- tai osakuntoutustukipaatoksen ja tyokyvytto-
myyselake- tai kuntoutustukipdattksen vaikutusten mukaisesti. Lisaksi olen
palkan maksun ennakkoon katkaisua havainnollistanut prosessikuvauksella,
vaikka siind paavastuu on tybnantajalla ja palkansaajalla. Prosessikuvausten

tarkoitus on tassa opinnaytetydssa selkeyttaa lukijalle tutkimusta ja sen lop-
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pupaatelmid. Prosessikuvaukset ovat myos tuotos toimeksiantajalle, joka voi
hyodyntaa niité tulevaisuudessa. Seuraavaksi esiteltdvat prosessikuvaukset
on laadittu vuokaaviomenetelmalld, jossa toimijoina ovat palkansaaja, tyon-

antaja (eli KuntaPron asiakas) ja KuntaPro.
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Palkanmaksun katkaisu ennakkoon
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12 POHDINTAA

Tutkimukseni lopputuloksena voin todeta, ettd tyokyvyttomyyselakkeiden vai-
kutus palkanlaskentaan on monitahoinen johtuen KVTES:n maarayksista ja
soveltamisohjeista seka sen lisaksi asiakkaiden omista kaytannoista. Virka-
ja tydehtosopimus taas pohjautuu erilaisiin normeihin, kuten lakeihin. Vaikka
KuntaPron tehtdva on toimia palvelusopimuksen perusteella, jossa on selvi-
tetty vastuunjako asiakkaan ja palveluntarjoajan valilla, niin palkkasihteereilla
on kuitenkin oma asiantuntijaroolinsa. Heidan tulee osata ohjata esimerkiksi
elakepaatoksesta soittava palkansaaja oikean tahon puoleen seka tiedettava

omat palveluvelvoitteensa.

Erilaisia toimenpiteitd palkanlaskennassa tyokyvyttomyyselakepaatosten joh-
dosta ovat esimerkiksi korjaukset tydaikaan, sairauslomien palkallisuuteen,
Kelan paivarahahakemuksiin ja vuosilomiin. Liséksi voidaan suorittaa takai-
sinperintda suoraan maksamattomista palkoista tai ulkoisesti laskuttamalla.
Tama edellyttaa palkkasihteereiltda manuaalista seurantaa. Mikali palkanmak-
su katkaistaan ennakkoon, palkkasihteerin tehtava on laskea, milloin sairaus-
loma muuttuu palkattomaksi ja varmistaa, ettei esimerkiksi vuoden vaihtumi-

nen palauta sairausloman palkallisuutta taydeksi palkaksi.

Opinnaytetyoni aihe vaikutti aluksi hyvin laajalta, joten selkea rajaaminen oli
yksi keskeinen osa prosessia, joka toi samalla omat haasteensa tdhéan tutki-
mukseen. Olin aiheesta kiinnostunut, mik& auttoi osaltaan syventymaan asi-
oihin ja tydskennellessani toimeksiantajayrityksessa pystyin tekemaan tutki-
mustani intensiivisesti. Aiheesta |0ytyi aineistoa tarpeeksi tyokyvysta, tyoky-
vyttomyydesta ja erilaisista elékkeistd, joten teorian muodostaminen oli help-
poa niiden osalta. Kuitenkin palkan takaisinperinnasté aineistoa ei juuri ollut,
joten teoriaosuus siltd osin pohjaa lahinna oppikirjoihin. Opinnaytetydproses-

sin edetessa pysyin suurimmilta osin alkuperaisessa suunnitelmassa. Teh-



dessani tata tutkimusta opin paljon uutta tyokyvyttomyyselékkeista ja palkan
takasinperinndsta. Uskon siitd olevan hyo6tya tulevaisuudessa omassa tyos-

sani.

Henkildstbhallinnon asiat ovat usein moninaisia ja niiden oppiminen kehittyy
kaiken aikaa. Monenlaiset normit, lait ja sopimukset vaikuttavat henkil6sto-
hallinnossa tydskentelyyn. Esimerkiksi itse tydskentelen palkkahallinnossa,
jossa paapaino on kunnallisessa virka- ja tydehtosopimuksessa, mutta asiak-
kailla on my6s omia paikallisia sopimuksia. Laajempi kokonaiskuvan hahmot-
taminen helpottaa omaa tytskentelyd seka asiantuntijatehtavia. Itse koen
tyoni hyodyttavan toimeksiantajaa ja esimerkiksi uusia palkkasihteereitd, silla

vastaavanlaista tutkimusta ei ole ainakaan toimeksiantajalla suoritettu.

Opinnaytetyon lahtokohdissa esitelty viitekehys sisaltaa kuvauksen toiminnal-
lisesta tutkimuksesta, jonka pohjana teoriaosuus toimii. Tutkimuksen edetes-
sa haastattelun ja henkilokohtaisten tiedonantojen merkitys oli suurempi mita
aluksi osasin kuvitella, silla aiheesta ei l6ytynyt toimeksiantajalta juurikaan
materiaalia. Analysoidessani tutkimustuloksia prosessikuvauksiin on aiheesta
herannyt lisdkysymyksia, mutta niiden lapikayminen olisi saattanut tuoda tut-
kimukseen asiayhteydesta irrallisia osia (esimerkiksi paasaanndén mukaisesta
menettelysta poikkeavat yksittaistapaukset, kun tavoitteena oli luoda koko-
naiskuva aiheesta).

Tama opinnaytetyd pohjautuu toimeksiantajayrityksen Porin toimipisteen kay-
tantoihin, joten mahdollisina jatkotutkimuksina tyokyvyttomyyseldkepaéatdsten
vaikutuksista palkanlaskentaan voisi organisaatio teettaa esimerkiksi vertai-
lun eri toimipisteiden valilla. N&in voitaisiin tarkastella onko yrityksessa yhte-
naiset toimintatavat vai onko toimintatavoissa joitakin kehittamistarpeita. Eri
asiakkailla on tietysti erilaisia kaytantdja, mutta tutkimus voisi tarkastella mi-

ten KuntaPron palkkasihteerit suorittavat samankaltaiset ty6tehtavat.
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