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Opinnaytetydn tavoitteena oli selvittdd, onko sosiaalisen vastuun huomioon ottaminen
kaupunkien julkisissa tekstiilihankinnoissa lisaantynyt viime vuosien aikana. Liséksi
tarkoituksena oli selvittdd, kuinka tilannetta voitaisiin mahdollisesti kehittda. Tyo on jatkoa
tekstiilihankintojen nakokulmasta kansalaisjarjestd Finnwatchin vuonna 2013 tekemalle
selvitykselle kuntahankintojen vastuullisuudesta. Opinnaytetydn toimeksiantaja on vuonna
2000 perustettu kansalaisjarjestd Eettisen kaupan puolesta ry., jonka toimintaan kuuluu
vastuullisen  kuluttamisen, kestavien tuotantotapojen sekd oikeudenmukaisen
maailmankaupan edistaminen. Julkisten hankintojen eettisyyden edistdminen on myds
jarjestdn yksi keskeinen toiminnan osa-alue.

Vaateteollisuuteen kohdistuu paljon eettisia ongelmia, kun tuotanto tapahtuu usein
kehitysmaissa ja alihankintaketjut ovat pitkia seka hankalia valvoa. Julkinen sektori on
suuri vaateostaja. Julkisia hankintoja sdantelee Suomessa hankintalaki, jonka puitteissa
sosiaalisen vastuun nakokohdat tulee huomioida. Tyon teoria koostuukin mm.
hankintalaista, hankintaprosessista, yhteiskuntavastuun ja erityisesti vaatetusalan
sosiaalisen vastuun tarkastelemisesta. Tyon teoria perustuu Suomen hankintalakiin seka
erilaisiin verkko- ja kirjallisuuslahteisiin. Tyon tutkimusosio on toteutettu kvalitatiivista
tutkimusotetta hyodyntéden. Tutkimukseen on kerétty aineistoa asiantuntijahaastatteluiden
sekd kaupungeille lahetetyn sahkoisen kyselylomakkeen avulla. Tutkimuksella on pyritty
kartoittamaan tekstiilihankintojen sosiaalisen vastuun huomioon ottamista, sosiaalisen
vastuun huomioimiseen liittyvia haasteita sek& kuinka tilannetta voitaisiin kehittaa
positiivisempaan suuntaan.

Lopputuloksena syntyi yleiskatsaus julkisten tekstiilihankintojen sosiaalisen vastuun tilasta
tana paivana. Tyon tavoitteet saavutettin melko onnistuneesti. Asiantuntijat kahdesta
yhteishankintayksiksta osallistuivat haastatteluihin, ja kaupungeista yli puolet vastasi
sahkoiseen kyselyyn. Vastausten perusteella voidaan paatelld, ettd vaikka sosiaalinen
vastuu otetaan huomioon vuosi vuodelta entista paremmin tekstiilihankinnoissa, kohtaavat
hankintayksikdt edelleen runsaasti haasteita erityisesti sosiaalisen vastuun kriteerien
noudattamisen todentamisessa sopimuskaudella. Enemmaén resursseja ja koulutusta
tarvitaan seka hankintayksikdille etta toimittajayrityksille. Myds yhtendistd, kansallista
tyokalua kaivataan sosiaalisen vastuun valvontaan ja ulkoisiin auditointeihin. Julkisia
tekstiilihankintoja on tutkittu aiemmin melko vahan. Tamé&n vuoksi ty0 antaa varmasti
mielenkiintoista informaatiota aiheesta kiinnostuneille. Jatkotutkimusta voitaisiin tehda
esimerkiksi sosiaalisen vastuun huomioimisesta sen jalkeen, kun hankintadirektiivien
vuoden 2016 kokonaisuudistus on ollut kaytdssad useamman vuoden ajan.

Avainsanat julkiset hankinnat, tekstiilihankinnat, sosiaalinen vastuu
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The goal of this final thesis was to find out how cities in Finland take into consideration
social responsibility in their public textile procurement and how the situation could be im-
proved. The thesis is a continuation to Finnwatch organization’s study about social re-
sponsibility of procurement of municipalities from the perspective of textile procurement.

The thesis was made for civil organization Pro Ethical Trade Finland. Organization fights
for ethical consuming, sustainable manufacturing and fair world trade. Promoting ethical
public procurement is one of their essential key areas as well.

Lots of ethical problems focus towards on the clothing industry as the production is situat-
ed in developing countries. Subcontracting chains are long and difficult to control. Law of
procurement regulates public procurement and also affects the use of social responsibility
within procurement. The theory of this thesis consists of law of procurement, process of
procurement, corporate social responsibility and social responsibility of the clothing indus-
try. Research for the thesis was done using qualitative research. Specialist interviews were
made and an e-survey was sent to twelve biggest cities in Finland. Survey and interviews
regarded social responsibility of textile procurement, what kind of challenges cities have
met and how one could improve the situation.

As a result an overview was achieved about the situation of social responsibility of public
textile procurement today in Finland. The goals of the thesis were mainly met. Specialists
from two contracting entities were interviewed and 58% of the cities responded to the e-
survey. The conclusion was that even though social responsibility is considered more often
every year, the contracting entities still meet lots of challenges in how to proof suppliers
follow the criteria of social responsibility. More education and resources are needed both
for the contracting entities and their suppliers. Also cohesive, national tools are in need for
supervising CSR and external auditions.

There is not much research done about social responsibility of public textile procurements
before. Hence this thesis provides current and interesting information for the field. Further
research could be done after the year 2016 reformation of the law of procurement has
been in use for several years.

Keywords public procurement, textile procurement, social responsibility
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1 Johdanto

Sain perehtya opinnaytetydssani julkisten tekstiilihankintojen vastuullisuuteen.
Vaatetusalalla puhutaan paljon vaatebrandien vastuullisuudesta, mutta vdhemman
julkisten tekstiilihankintojen vastuullisuudesta. Siksi koen aiheen tarkeaksi. Olen
rajannut tydni aiheen lahinna tekstiilihankintojen sosiaaliseen vastuullisuuteen, joka on
yhteiskuntavastuun  yksi  osa-alue. Kun puhutaan julkisten hankintojen
vastuullisuudesta, on muihin yhteiskuntavastuun alueisiin, eli taloudellisiin ja ekologisiin
nakokulmiin ainakin viela toistaiseksi kiinnitetty enemman huomiota. Jatédn ne osa-
alueet tdman opinnaytetyon yhteydessa tietoisesti kasittelemattd, mutta sivuan niitéa
hieman tyoni alussa, jotta lukijan on helpompi hahmottaa aihekokonaisuus paremmin.

Tyoni taustalla on kansalaisjarjesté Finnwatchin vuonna 2013 tekemda selvitys
kuntahankintojen sosiaalisesta vastuullisuudesta, jolle opinnaytetyéni on jatkoa
tekstiilihankintojen nakokulmasta. Avaan Finnwatchin selvitysta yksityiskohtaisemmin
tydssani myohemmin luvussa 2.5. Tyoni tavoitteena on selvittdd, mika on
tekstiilihankintojen sosiaalisen vastuun tilanne nykypadivana ja onko sosiaalisen
vastuun huomioon ottaminen julkisissa tekstiilihankinnoissa lisaantynyt selvityksessa
mukana olleissa kaupungeissa vuoden 2013 jalkeen. Lisaksi tarkoituksena on selvittaa,
kuinka tilannetta voitaisiin kehittda positiivisempaan suuntaan. Tyoni toimeksiantaja on
kansalaisjarjestd Eettisen kaupan puolesta ry, jonka toiminnan yksi tarked osa-alue on
julkisten hankintojen vastuullisuuden edistaminen. Henkilokohtaisia tavoitteitani tassa
tydssa ovat tiedon lisddaminen julkisista hankinnoista erityisesti tekstiilihankintojen

nakokulmasta seka tiedon syventaminen tekstiilialan sosiaalisesta vastuusta.

Aiheeni sisaltdd paljon vaikeitakin kasitteita, joita kdyn tydni alussa lapi sisallon
ymmartamisen helpottamiseksi. Esittelen kasitteiston jalkeen tyoni lahtokohdat, kuten
tavoitteet, tutkimuskysymykset ja kayttamani tutkimusmenetelmat. Lukujen 3-4
teoriaosuus  koostuu julkisista  hankinnoista ja tekstilialan  sosiaalisesta
vastuullisuudesta. Teorian pohjana olen kayttanyt mm. Suomen hankintalakia, alan

kirjallisuutta seka erilaisia verkkolahteitd, kuten tyo- ja elinkeinoministerion julkaisuja.

Tyoni tutkimuksellinen osio luvussa 5 koostuu kahdesta asiantuntijahaastattelusta seka
Finnwatchin selvityksessa mukana olleille kaupungeille ldhetetystd sahkoisesta

kyselytutkimuksesta. Nostan tyosséni lisaksi esille case-tyyppisesti muutamia



positiivisia esimerkkejd viime vuosina toteutetuista sosiaalisesti kestavista
tekstiilihankinnoista. Lopuksi kayn lapi tutkimuksen tuloksia, joita seuraavat
loppupdatelmét seké pohdinta.

2 Tyon lahtokohdat

2.1 Keskeiset kasitteet

Alla esittelen tyoni keskeisia kasitteitd, joista suurin osa liittyy julkisiin hankintoihin.
Kayn lapi tassa luvussa myos muita kasitteitd, jotka nousevat esiin tygssani. Kasitteet
on esitelty aakkosjarjestyksessa.

Ehdokas on toimittaja, joka on ilmoittanut halukkuutensa julkisen hankinnan

hankintamenettelyyn osallistumiseen (Hankintalaki 2007/348 58).

Hankinnan arvo, laatu ja sisltd ratkaisevat millaista hankintamenettelyd kunkin
julkisen hankinnan kohdalla kaytetdaén. Ensisijaisesti kaytetaan avointa tai rajoitettua
menettelyd. Muita menettelyja ovat mm. neuvottelumenettely, kilpailullinen

neuvottelumenettely tai suunnittelukilpailu. (Suomen Kuntaliitto 2016a.)

Julkisen hankinnan hankintaprosessi koostuu hankinnan kilpailuttamisen eri vaiheista
sekd siina noudatettavista menettelytavoista ja kaytanndista. Prosessi kaynnistyy
tarjousasiakirjojen laatimisella ja hankintailmoituksella. Hankintasopimuksen tekeminen

paattaa hankintaprosessin. (Suomen Kuntaliitto 2016a.)

Hankintasopimus tehdaén hankintapaatoksen tekemisen jalkeen. Hankintayksikko
allekirjoittaa talléin kirjallisen sopimuksen tarjoajaosapuolen kanssa. (Suomen
Kuntaliitto 2016a.)

Hankintayksikoita ovat valtion viranomaiset tai liikelaitokset, kunnat ja kuntayhtymat,
evankelis-luterilainen ja ortodoksinen kirkko seka julkisoikeudelliset laitokset. Liséaksi
mika tahansa hankinnan tekija voi olla hankintayksikkd, jos se on saanut tukea yli
puolet hankinnan arvosta joltain edelld mainitulta hankintayksikolta. (Suomen
Kuntaliitto 2016a.)



Julkiset hankinnat ovat valtion, kuntien tai kuntayhtymien, valtion liikelaitosten, tai
muiden lainsdadannéssa maariteltyjen hankintayksikdiden oman organisaationsa
ulkopuolelta tekemid hankintoja. Ne voivat olla tavara-, palvelu-, tai
rakennusurakkahankintoja. (Ty0- ja elinkeinoministerio 2016a.)

Julkisia tekstiilihankintoja voivat olla muun muassa vaatteet, asusteet ja
sisustustekstiilit. Vaatehankintoja voivat olla esimerkiksi ty6- tai suojavaatteet ja
sairaalavaatteet. Muita tekstiileja ovat sairaalatekstiilit ja sisustustekstiilit, kuten verhot,

linavaatteet ja matot. (Motiva Oy 2016b.)

Kansainvélisen tyojarjestdo ILO:n tydeldmé&n perusoikeuksien yleissopimukset
ovat jarjestaytymisvapaus ja oikeus neuvotella kollektiivisesti (sopimukset 87 ja 98),
pakkotydn kielto (sopimukset 29 ja 105), lapsityon kielto (sopimukset 138 ja 182) ja
syrjinnan kielto (sopimukset 100 ja 111). (Finnwatch 2011, 9.)

Hankintayksikbn on tehtdva avoimuuden periaatteen mukaisesti kansallinen
hankintailmoitus HILMAssa, joka on séhkdinen tyd- ja elinkeinoministerion yllapitama
iimoituskanava. Illmoitus on tehtavda, kun hankinnan arvo ylittda kansallisen

kynnysarvon tai EU-kynnysarvon. (Suomen Kuntaliitto 2016a.)

Kynnysarvo on yksittdisen hankinnan suurin mahdollinen ennakoitu arvo ilman
arvonlisdveroa, ja se maarittelee, sovelletaanko hankintaan kansallista menettelya vai
EU-menettelya. Kansallinen kynnysarvo on tavara- ja palveluhankinnoissa 30 000€.
EU-kynnysarvot muuttuvat kahden vuoden vélein, viimeksi 1.1.2016. (Suomen
Kuntaliitto 2016a.)

Suomessa julkisia hankintoja ohjaa hankintalaki, jonka valmistelusta vastaa tyo- ja
elinkeinoministerio. Hankinnat on tehtdvd kansallisia hankintalakeja ja EU-
hankintadirektiiveja noudattaen. Hankintalain saannoét liittyvat Kilpailutuksen eri
vaiheisiin, kuten hankinnasta ilmoittamiseen, siihen, miten tarjouspyyntdasiakirjat
laaditaan ja hankintasopimuksen allekirjoittamiseen. Lain tavoitteena on julkisten
varojen kéayton tehostaminen ja yritysten Kkilpailukyvyn parantaminen. (Tyo- ja

elinkeinoministerio 2016a.)

Organisaation sosiaalinen vastuu tarkoittaa sita, ettd organisaatio ottaa huomioon

toimintansa vaikutukset yhteiskunnallisesta nékdkulmasta eli huomioi toiminnassaan



esimerkiksi ihmisoikeuksien ja tyfelaman perusoikeuksien kunnioittamisen ja

toteutumisen. (Ty0- ja elinkeinoministerio 2015, 7.)

Tarjoaja on toimittaja, joka on jattanyt tarjouspyynnon kriteerit tayttavan tarjouksen
hankintayksikolle (Hankintalaki 2007/348, 1).

Tarjouspyyntd on tarkein asiakirja hankintaprosessissa. Se on hankkijan laatima
asiakirja, jossa maaritelladn hankinnan siséalto ja kohde. Se sisaltaa ohjeet tarjouksen
laatimista varten, maarittelyn tarjoajan kyvykkyytta koskevista vahimmaisvaatimuksista,
hankittavaa tuotetta koskevat vaatimukset, valinta- ja vertailuperusteet ja muut

hankintaa koskevat keskeiset ehdot. (Suomen Kuntaliitto 2016a.)

Toimittaja on luonnollinen henkild, oikeushenkild tai julkinen taho, joka tarjoaa
markkinoilla tavaroita tai palveluja (Hankintalaki 2007/348, 1).

Vertailuperusteet ovat hankittavan tuotteen tai palvelun ominaisuuksia, jotka
vaikuttavat valintapaatoksen tekemiseen. Vertailuperusteiden tulee liittyd suoraan
hankinnan kohteeseen, ja ne ilmoitetaan tarjouspyynndssa tai hankintailmoituksessa.
(Suomen Kuntaliitto 2016a.)

Yhteiskuntavastuu tarkoittaa sitd, etta yritys, hankintayksikkd tai muu organisaatio
ottaa toiminnassaan huomioon omat yhteiskunnalliset vaikutuksensa vapaaehtoisesti
iiman lainsdadantéon perustuvaa velvoitetta. Yhteiskuntavastuu pitdd sisallaan
taloudellisen vastuun, sosiaalisen vastuun ja ymparistovastuun. (Tyo- ja

elinkeinoministerio 2016a.)

YK:n ihmisoikeuksien julistus ja YK:n peruskirja loivat perustan nykyiselle
ihmisoikeusjarjestelmalle. lhmisoikeudet ovat YK:n mukaan yleismaailmallisia,
luovuttamattomia, toisiinsa liittyvia ja toisistaan riippuvia seka perustavanlaatuisia.
(Suomen YK-liitto 2016.)

Ihmisoikeuksilla tarkoitetaan jokaiselle ihmiselle kuuluvia perustavanlaatuisia
oikeuksia. Niiden tavoitteena on turvata jokaiselle ihmiselle ihmisarvoinen elama,
turvata perustoimeentulo ja taata yhteiskunnalliset osallistumismahdollisuudet.
Ihmisoikeudet kuuluvat jokaiselle ihmiselle ja ovat voimassa kaikkialla henkilon
taustasta, sukupuolesta tai yhteiskunnallisesta asemasta riippumatta. (YK:n
ihmisoikeuksien julistus, 1. artikla)



2.2 Eettisen kaupan puolesta ry

Toimeksiantajana tdssa opinnaytetydssa toimii Eettisen kaupan puolesta ry, eli Eetti.
Eetti on kansalaisjarjestd, joka toiminnallaan edistda oikeudenmukaista
maailmankauppaa, vastuullista kuluttamista ja kestavia tuotantotapoja. Eetti kannustaa
yrityksia vastuullisuuteen ja haluaa heréattdd keskustelua globaalin tuotannon
ongelmista. Eetilla on monipuolista toimintaa, johon kuuluu mm. vapaaehtoisten
kampanjakoulutusta, kouluvierailuja, erilaisia tempauksia ja julkisten hankintojen

eettisyyden edistamistéd. (Eettisen kaupan puolesta ry 2016.)

Eetti perustettiin vuonna 2000. Nimi oli aiemmin Reilun kaupan puolesta Repu ry, jonka
jalkeen Reilu kauppa tuli laajalti suomalaisille tutuksi. Toiminnan laajentuessa Reilun
kaupan sertifikaattijarjestelman ulkopuolelle yhdistyksen nimi muutettiin vuonna 2011.
Eetti toimii paakaupunkiseudun liséksi Suomessa noin kymmenella paikkakunnalla.
Eetin alaisuudessa toimii eettisen toiminnan puolesta puhuvia kampanjoita, kuten
Puhtaat vaatteet -kampanja, joka tavoittelee tydntekijoéiden olojen parantamista
vaatetus- ja urheiluvaateteollisuudessa. Muita kampanjoita ovat esimerkiksi Change
your shoes -kampanja sek& Eettistd elektroniikkaa -kampanja. (Eettisen kaupan
puolesta ry 2016.)

Eetin hankkeita rahoittavat Euroopan unioni, opetusministerio ja ulkoasiainministerio.
Eetti tekee yhteistydta monien muiden jarjestdjen, kuten Finnwatchin, Reilu kauppa
ry:n, Suomen ammattilittojen solidaarisuuskeskus SASKin ja Palvelualojen

ammattiliitto PAMin kanssa. (Eettisen kaupan puolesta ry 2016.)

2.3 Tyobn tavoitteet ja tutkimusongelma

Opinnaytety6ni tavoitteena on selvittaa, onko sosiaalisen vastuun huomioon ottaminen
julkisissa tekstiilihankinnoissa lisdantynyt viimeisen kolmen vuoden aikana. Lisaksi
tarkoituksenani on selvittdd, kuinka tilannetta voitaisiin mahdollisesti kehittaa.
Opinndytetybni on jatkoa tekstiilihankintojen nékokulmasta kansalaisjarjesto
Finnwatchin vuonna 2013 tekemalle selvitykselle kuntahankintojen vastuullisuudesta.

Lisédksi henkilokohtaisia tavoitteitani ovat tiedon syventaminen vaatetusalan



sosiaalisesta vastuusta seka tietotaidon laajentaminen julkisiin hankintoihin erityisesti

tekstiilihankintojen nakokulmasta.

Alla opinnaytetydn yksinkertaistettu viitekehys (kuvio 1). Julkisen hankinnan perustana
toimii hankintalaki, jonka sadantelemana julkiset hankinnat tehdaan joitain poikkeuksia
lukuun ottamatta. Hankinnoissa tulisi ottaa huomioon sosiaalinen vastuullisuus aina,
kun se on mahdollista hankintalain puitteissa. Tyon teoria koostuu paaosin siis
julkisista hankinnoista seka vaatetusalan sosiaalisesta vastuusta. Avaan tydssani
hankintalakia lyhyesti lahinnd sosiaalisen vastuullisuuden nékdkulmasta. Esittelen
my0s erilaisia keinoja ja tydkaluja, joiden avulla voidaan mahdollistaa sosiaalisesti
kestavia  julkisia  hankintoja. Liséksi kdyn  tydssani lapi tekemani
yhteishankintayksikoiden asiantuntijahaastattelut seka kyselytutkimuksen, jonka lahetin
Finnwatchin selvityksessa mukana olleille kahdelletoista Suomen suurimmalle

kaupungille.

TEKSTHLIHAMKINTA

SOSIAALINEN VASTUU

SUOMEN HANKINTALAKI

Kuvio 1. Viitekehys

Hirsjarvi ym. mukaan tutkimusongelman muotoileminen on yleensé hankalampaa kuin
itse ongelman ratkaiseminen. Tutkimusongelma tulisi miettida tarkasti ja muotoilla

helposti ymmarrettavddn muotoon ennen kuin aletaan kerdtd aineistoa. Kannattaa



kuitenkin varautua siihen, ettd ongelma voi muuttua tutkimuksen edetessa, jos
kaytetaan laadullista tutkimusta. Perinteisessa tutkimuksessa ongelma esitetd&n niin
selkeasti kuin mahdollista, ja se rajataan tarkoin. Tutkimukseen nimetdan yleensa
paaongelma, jonka analysointi ja tdsmentaminen luo tutkimukseen puolestaan erilaisia
alaongelmia. Tutkimuksessa voi tasta huolimatta kuitenkin olla esimerkiksi vain yksi
ongelma tai muutamia rinnakkaisia ongelmia, jolloin ei ole tarpeen jaotella ongelmia

paa- tai alaongelmiin. (Hirsjarvi, Remes, Sajavaara 1997, 119-120.)

Pohtiessani tutkimusongelmaa tulin siihen tulokseen, etta tutkimuskysymyksia tydssani
on ainakin muutamia: Miten sosiaalisen vastuun huomioon ottaminen nakyy Suomen
suurimpien kaupunkien julkisissa tekstiilihankinnoissa tana pdaivana? Mita voitaisiin
mahdollisesti tehda tilanteen parantamiseksi? Mitd haasteita sosiaalisen vastuun
huomioon ottamisessa on julkisissa tekstiilihankinnoissa? Tutkimusongelmaksi voisi
siis mielestani rajata: Miten sosiaalinen vastuu otetaan huomioon Suomen suurimpien

kaupunkien tekstiilihankinnoissa tdna paivana, ja miten tilannetta voitaisiin kehittaa?

2.4 Tutkimusmenetelmat ja analyysi

Tyon tutkimusosio syntyi kvalitatiivista eli laadullista tutkimusotetta kayttaen.
Tutkimukseni perustuu julkisten hankintojen ja hankintaprosessin sekd sosiaalisen
vastuun tutkimiseen, asiantuntijahaastatteluihin, kaupungeille ldhetettyyn sahkoiseen
kyselytutkimukseen sek& sosiaalisesti vastuullisesti toteutettujen tekstiilihankintojen

tarkasteluun.

Kvalitatiivisessa tutkimuksessa todellisen elaman kuvaamista pidetaan tutkimuksen
lahtokohtana, jolloin tutkittavaa kohdetta tutkitaan mahdollisimman kokonaisvaltaisesti.
Tybssani asiaa tarkastellaan sekd kaupunkien ettd yhteishankintayksikdiden
nakokulmasta seka tarkastellaan jo toteutettuja sosiaalisesti kestavia tekstiilihankintoja.
Laadullisen tutkimuksen saralla yritetaan loytaa tai tuoda esille tosiasioita eika
ainoastaan todenneta jo olemassa olevaa tietoa. (Hirsjarvi ym. 1997, 161.) Laadullisen
tutkimuksen tunnistaa muun muassa siitd, etta tutkija luottaa enemman keskusteluihin
ja haastatteluihin ihmisten kanssa sekd omiin havaintoihinsa. Talléin laadullista
tutkimusta tekeva tutkija suosii mieluummin tiedon keruun apuna ihmista kuin erilaisilla
mittausmenetelmilla hankittavaa tietoa. Kuitenkin tiedon hankinnassa voidaan kayttaa
my0s esimerkiksi lomakkeilla hankittavaa tietoa, joka tukee haastatteluiden avulla

keréttya informaatiota. Laadullisen tutkimuksen tunnusmerkkeihin kuuluu mygs se, etta



tutkittava kohdejoukko valitaan tarkoituksenmukaisesti eikd satunnaisesti. Tassa
tyossd keskityn haastattelemaan hankinta-asiantuntijoita seka kaupunkien
hankintayksikkdjen edustajia. Niin ikd&n kaytetddn myos sellaisia tutkimusmetodeja,
etta tutkittavien ndkokulma ja mielipiteet paasevat oikeuksiinsa. Né&ihin kuuluvat
esimerkiksi asiantuntijahaastattelut. (Hirsjarvi ym. 1997, 165.)

Tutkimusvalineina erilaiset kyselyt ja haastattelut ovat hyodyllisia, kun pyritdéan
tutkimaan jonkin henkildn mielipiteitd, kokemuksia, havaintoja ja asenteita. Haastattelu
on strukturoitu, kun se on edeltad kasin jasennelty ja pitdydytadn rajatuissa aiheissa ja
kysymyksissa. Kysymykset voivat olla avoimia tai suljettuja. Usein haastattelun lopuksi
vastaajalle annetaan mahdollisuus vastata vapaasti itse haluamallaan tavalla. (Anttila
1996, 230-232.)

Ensisijaisesti kerdsin  tutkimusaineistoa  tyohoni sahkopostitse  tehdyilla
asiantuntijahaastatteluilla. Haastattelin  valtion yhteishankintayksikbn Hanselin
lakimiestda Liisa Lehtomdkea sekd KL Kuntahankinnat Oy:n lakimiestd ja
vastuullisuusasiantuntijaa Pauliina Juntusta. Toteutin haastattelut puolistrukturoituna
sahkopostihaastatteluna, jossa kysymykset oli laadittu ennalta ja esitettiin tietyssa
jarjestyksessa. Haastattelu sisalsi avoimia kysymyksid, jotka Ioytyvat liitteesta 1.
Vaikka usein toisin ajatellaan, voidaan kvalitatiivisessakin tutkimuksessa olla etaalla
tutkittavista kvantitatiivisen tutkimuksen tapaan riippuen aineistonkeruutavasta. Tassa
tapauksessa metodina oli sahkopostihaastattelu. (Hirsjarvi ym. 1997, 190.) Olen

koonnut haastatteluiden vastaukset yhteen luvussa 5.1.

Finnwatchin tutkimuksessa mukana olleille kaupungeille l|ahetetty sahkoéinen
kyselytutkimus toimi toissijaisena tutkimusmenetelmana. Kysely tuki hyvin
haastatteluita, ja vastaukset toivat lisaa nakdkulmaa aiheeseen. Tutkittava joukko oli
suhteellisen pieni, kaksitoista Suomen suurinta kaupunkia, joten pystyin hyvin
analysoimaan vastauksia laadullisesti. Kysely sisalsi sekd suljettuja ettd avoimia
kysymyksia. Lomakkeiden avulla on helppo kerata tietoa mm. ihmisten mielipiteista,
toiminnasta, tiedoista ja asenteista, joten koin kyselyn tukevan haastatteluja hyvin
(Hirsjarvi ym. 1997, 193). Kyselymenetelma saastaa tutkijan aikaa ja vaivaa, joten se
on yleensa menetelmana tehokas. Hyvan kyselyn laatiminen vie kuitenkin paljon aikaa
ja vaati tutkijalta paljon tietotaitoa kasiteltavasta aiheesta. Tutkittavat eivat mydskaan
valttamattd ole kovin innokkaita vastaamaan kyselyihin. Pelk&sinkin kyselyni

vastausprosentin jaavan hyvin pieneksi, koska en ollut varma, kuinka innokkaita



kaupungit olisivat vastaamaan kyselyyn hankintayksikdidenséd vastuullisuudesta. Ei
voida myoskaan tietdd, kuinka huolellisesti ja rehellisesti vastaajat kyselyyn vastaavat.
(Hirsjarvi ym. 1998, 191.) Kaytin erityisen paljon aikaa aiheeseen perehtymiseen ja
kysymysten laatimiseen, silla aihepiiri oli entuudestaan itselleni vieras. Kyselyn tulokset
[Bytyvat luvusta 5.2.

Otin ty6honi haastatteluiden ja sahkoisen kyselyn lisdksi mukaan myds joitain
positiivisia esimerkkeja havainnollistamaan tilanteen kehittymista sitten vuoden 2013.
Etsin internetista kyselyjen lisaksi erilaisia julkaisuja viime vuosina tehdyista
sosiaalisesti kestavista tekstiilihankinnoista, joita voisin niin ikdan kayttdd tukemaan

laadullista tutkimustani. Niista kerron enemman luvussa 4.4.

2.5 Finnwatchin selvitys kuntahankinnoista

Kuten totesin aikaisemmin, tyéni on jatkoa Finnwatchin vuonna 2013 tekemalle
selvitykselle kuntahankintojen vastuullisuudesta. Finnwatch on kansalaisjarjestd, joka
tutkii suomalaisen yritystoiminnan globaaleja vaikutuksia. Sen taustalla vaikuttavat eri
jarjestot, kuten Eettisen kaupan puolesta ry, SASK, Kirkon Ulkomaanapu ja Maan
ystavat. Finnwatch teki vuonna 2013 selvityksen kuntien julkisten hankintojen
vastuullisuudesta Alkuperd tuntematon — Sosiaalinen kestéavyys kuntien julkisissa
hankinnoissa. Selvitys on rajattu koskemaan hankintoja, joiden kohdalla
riskimaahankinnat ovat yleisesti tunnettuja ja Suomessa uutisoituja. Naitd ovat
Finnwatchin mukaan elintarvikkeet, katukivet, tekstiilit seka elektroniikka. (Finnwatch
2013, 13)

Selvitys toteutettiin  tutkimalla vuoden ajalta kuntien hankintailmoituksia seka
haastattelemalla kahtatoista suurinta kaupunkia sosiaalisesti kestavista hankinnoista.
Tuloksena oli, etta kunnat Kkayttdvat sosiaalisen vastuun  kriteereita
hankintailmoituksissa harvoin. Finnwatchin selvityksen mukaan ainoastaan neljassa
hankintailmoituksessa 76:sta oli kaytetty vuoden aikana sosiaalisen vastuun kriteereita.
Naistd neljastd  ilmoituksesta  kaksi  koski  tekstiilihankintoja ja  kaksi
elintarvikehankintoja. Tekstiilihankintojen valintakriteereissé oli viitattu muun muassa
ILO:n kahdeksaan yleissopimukseen, YK:n lapsen oikeuksien yleissopimuksen 32.
artiklaan seka tuotantomaan paikalliseen lainsdadanttén. Kansainvalisen standardin
mukainen sertifikaatti tai ulkopuolisen riippumattoman osapuolen suorittama auditointi

tai muu asiakirja oli asetettu varmennusmenetelmiksi vaadituille kriteereille. Finnwatch
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totesi selvityksessd, etta ympéaristoystavallisyyttd huomioitiin  sosiaalista vastuuta
enemman, yhteensa 16 tarjouspyynntssd. Kaupungeista viestittiin, ettd sosiaalinen
vastuullisuus ei ole lyényt [&pi hankinnoissa. Vastausten mukaan suurin syy siihen on
tiedon puute ja kaupungit kokevat, etta he tarvitsevat lisdd koulutusta ja neuvontaa
sosiaalista vastuuta koskien. Finnwatch toteaakin selvityksesséan, ettd Suomessa
ekologisesti kestavat hankinnat saavat huomattavasti enemmé&n painoarvoa Kkuin

sosiaalisesti kestavat hankinnat. (Finnwatch 2013, 14-15.)

3  Julkiset hankinnat

Julkiset hankinnat ovat valtion, kuntien tai kuntayhtymien, valtion liikelaitosten, tai
muiden lainsdadannéssa maariteltyjen hankintayksikdiden oman organisaationsa
ulkopuolelta tekemia hankintoja. Ne voivat olla esimerkiksi tavara-, palvelu-, tai
rakennusurakkahankintoja. (Suomen Kuntaliitto 2016a.) Julkisia tekstiilihankintoja
voivat olla muun muassa vaatteet, asusteet ja sisustustekstiilit. Vaatehankintoja voivat
olla esimerkiksi tyo- tai suojavaatteet ja sairaalavaatteet. Muita tekstiileja ovat
sairaalatekstiilit ja sisustustekstiilit, kuten verhot, liinavaatteet ja matot. (Motiva Oy
2016b.) Suomessa julkisia hankintoja ohjaa hankintalaki, jonka valmistelusta vastaa
tyd- ja elinkeinoministerid. Hankinnat on tehtdva kansallisia hankintalakeja ja EU-
hankintadirektiiveja noudattaen. Saanntt liittyvat Kilpailutuksen eri  vaiheisiin,
hankinnasta ilmoittamiseen, siihen, miten tarjouspyyntbasiakirjat laaditaan ja
hankintasopimuksen allekirjoittamiseen. Julkiset hankinnat on tehtava
syrjimattémyyden, tasapuolisuuden seka avoimuuden periaatteiden mukaisesti.
(Kuntaliitto 2016b.)

3.1 Hankintalaista lyhyesti

Hankintalain tavoitteena on julkisten varojen kayton tehostaminen, laadukkaiden
hankintojen tekemisen edistdminen seka yritysten tasapuolisten mahdollisuuksien
turvaaminen  tarjouskilpailuissa  (Hankintalaki 2007/348,18). Lain  mukaan
hankintayksikoita voivat olla valtion, kuntien ja kuntayhtymien viranomaiset, evankelis-
luterilainen ja ortodoksinen kirkko sek& niiden seurakunnat, valtion liikelaitokset,
julkisoikeudelliset laitokset seka mika tahansa hankkija, joka on saanut tukea yli puolet
hankinnan arvosta edella mainitulta hankintayksikoltd (Hankintalaki 2007/348, 68).

Hankintalakia sovelletaan tavara- tai palveluhankintoihin, jotka ylittavat kansallisen
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kynnysarvon, eli jos hankinnan ennakoitu arvo ilman arvonlisdveroa on yli 30 000
euroa (Hankintalaki 2007/348, 158).

Periaatteena julkisissa hankinnoissa on, ettd hankinnat kilpailutetaan avoimesti ja
tehokkaasti ja etté tarjoajia kohdellaan tasapuolisesti ketdan syrjimattd. Avoimuus
tarkoittaa mm. sitd, ettd hankinnoista ilmoitetaan mahdollisimman laajasti, jotta
yritykset saavat tiedon meneillaan olevista kilpailutuksista. Nain toteutuu kilpailutilanne,
jolloin hankintayksikké voi tehda mahdollisimman taloudellisen hankinnan. Tarjoajia
tulee kohdella tasapuolisesti, ja tarjous tulee hyvaksya sellaisten valintaperusteiden
mukaisesti, jotka on etukateen ilmoitettu hankintailmoituksessa. (Tyo- ja
elinkeinoministerid 2016a.) Kasittelen hankintalakia aiheeni kannalta laajemmin

luvuissa 3.3. ja 4.2.

Hankintalainsaadannélle on tehty kokonaisuudistus, joka tulee voimaan Suomessa
loppuvuodesta 2016. Tavoitteena on yksinkertaistaa talla hetkella monimutkaisia ja
byrokraattisia hankintamenettelyjd. Tyo- ja elinkeinoministerion mukaan sosiaalisen
vastuun nakokohdat otetaan paremmin huomioon uudistuksen myo6ta. Myos
tyollisyyteen ja terveyteen liittyvat tekijat otetaan entistda paremmin huomioon.
Tavoitteena on liséksi tarkistaa uudelleen kansalliset kynnysarvot, luoda hankinnoille
valvontamekanismi sek& pk-yritysten mahdollisuuksien parantaminen tarjouskilpailuihin
osallistumisessa. Suomen hankintalainsdddannon kokonaisuudistukseen vaikuttavat
merkittavasti vuonna 2014 annetut EU:n julkisia hankintoja koskevat direktiivit, jotka
uudistavat melkein kokonaan nykyisen EU-sdantelyn. (Tyo- ja elinkeinoministerio
2016b.)

3.2 Hankintaprosessi

3.2.1 Kynnysarvot

Hankintaprosessi alkaa hankinnan suunnittelusta. Hankinnan tekemiseen on varattava
aikaa riittavasti, silla julkiset hankinnat on paasaantoisesti kilpailutettava ja kilpailutus
voi kestaé useita kuukausia. Hankinnan suurimman ennakoidun arvon selvittdminen on
avainasemassa, silla arvo méaarittda, miten hankintalakia hankinnassa sovelletaan.
Mikali hankinta alittaa kansalliset kynnysarvot (tavara- tai palveluhankinnoissa

30 000€), on kyseessa nk. pienhankinta eikd hankintalain séannoksia tarvitse soveltaa.
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Hankintalakia sovelletaan siis hankintoihin, jotka ylittavat kansalliset tai EU-
kynnysarvot. Kynnysarvot vaihtelevat sen mukaan, onko kyseessa esimerkiksi tavara-

tai palveluhankinta, rakennusurakka vai kayttdoikeusurakka.

KANSALLISET KYNNYSARVOT (HANKINTALAIN 15 §)

Hankintalaji Kynnysarvo (euroa)
Tavarz- ja palveluhankinnat 30 000
Kavtttoikeussopimuksst 30 000

Liitteen B (ryhma 25) terveydenhoito- ja sosiaalipalvelut ja koulutuspalvelut yhieishankintana 100 000
Rakennusurakat 150 000
Kayttdaikeusurakat 150 000
Suunnittelukilpailut 30 000

EU-KYNNYSARVOT (HANKINTALAIN 16 §)

Hankintalaji Kynnysarvo (euroa)
Valtion keskushallintoviranomainen Muut hankintaviranomaiset
Tavarzhankinnat ja palveluhankinnat 135 000 209 000
Rakennusurakat 5225 000 5 225 000
Kavttdoikeusurakat 5225000 5225 000
Suunnittelukilpailut 135 000 209 000

Kuvio 2. Kansalliset ja EU-kynnysarvot. (Tyo- ja elinkeinoministerié 2016d.)

3.2.2 Hankintayksikot

Hankintayksikoéita ovat valtion viranomaiset tai liikelaitokset, kunnat ja kuntayhtymat,
evankelis-luterilainen ja ortodoksinen kirkko seka julkisoikeudelliset laitokset. Lisaksi
mika tahansa hankinnan tekija voi olla hankintayksikko, jos se on saanut tukea yli
puolet hankinnan arvosta joltain edella mainitulta hankintayksikélta. (Suomen
Kuntaliitto 2016b.)

Hankintayksikkd voi tehda kilpailutuksen itse tai hankkia tuotteen tai palvelun
yhteishankintayksikolta, joka hoitaa kilpailutuksen. Yhteishankintayksikké on
hankintayksikko, joka hankkii tavaroita tai palveluita suoraan hankintayksikolle tai tekee
heidan puolestaan hankintasopimukset tai puitejarjestelyt. Yhteishankintayksikkéja
Suomessa ovat esimerkiksi valtion yhteishankintayksikké Hansel ja KL-Kuntahankinnat
Oy. (Kuntaliitto 2016b.)
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3.2.3 Valintakriteerit

Sen lisaksi, ettd yksikkd paattda, mika on hankinnan kohde, voi hankintayksikko
asettaa erilaisia vaatimuksia ehdokkaille ja tarjoajille. Ehdokkaat ja tarjoajat voivat
toimittaa selvityksia osoittaakseen tayttavansa hankintayksikon vaatimat kriteerit. Mikali
kriteereja ei taytetd, kyseiset tarjoajat suljetaan kilpailun ulkopuolelle. Hankintalaista
l6ytyvat lisaksi tyhjentavat harkinnanvaraiset ja pakolliset perusteet tarjoajan
poissulkemiselle. Tarjouspyyntdasiakirjojen, eli hankintailmoituksen ja tarjouspyynnon,
tulee sisaltaa tarkasti informaatiota siitd, mita ollaan hankkimassa ja milla ehdoilla.
Naiden Kkirjallisten asiakirjojen perusteella yritysten on kyettdva arvioimaan omaa
soveltuvuuttaan ja mahdollisuuksiaan potentiaalisina ehdokkaina tai tarjoajina.
(Suomen Kuntaliitto 2016b.)

3.2.4 Hankinnoista ilmoittaminen

Hankinnoista tulee ilmoittaa riittdvan laajasti ja avoimesti avoimuuden periaatteen
mukaisesti, jolloin toteutuu aito Kilpailutilanne. Yritysten taytyy saada riittavasti ja
tasapuolisesti tietoa meneilladn olevista kilpailutuksista. Niista hankinnoista, joihin
sovelletaan hankintalakia, tulee ilmoittaa HILMAssa. HILMAssa voidaan ilmoittaa myos
pienhankinnoista, jotka alittavat kansalliset kynnysarvot. HILMA on sahkoéinen ja
maksuton ilmoituskanava, jota yllapitdd tyo- ja elinkeinoministerid. Sieltd yritykset
saavat tarvittavan informaation kaynnissa olevista kilpailutuksista. (Suomen Kuntaliitto
2016b.) Mikali hankintayksikkd ei tee asianmukaista hankintailmoitusta, voidaan
hankintapaatdés pahimmillaan kumota markkinaoikeudessa. EU-kynnysarvon ylittavat
hankinnat tulee ilmoittaa EU:n laajuisesti, jolloin HILMA toimittaa ilmoituksen edelleen
Euroopan unionille. Kun hankinnasta on ilmoitettu, annetaan ehdokkaille tarvittava

maaraaika tarjousten tekemiseen. (Tyo- ja elinkeinoministerié 2016c.)

3.2.5 Hankintamenettelyt

Hankintalain mukaan jokaisen hankinnan kohdalla sen ennakoitu arvo méaarittaa, mita

hankintamenettelyd hankinnassa kaytetaan. Hankintamenettelyn valintaan vaikuttavat
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hankinnan ennakoidun arvon liséksi hankinnan arvo, laatu ja sisaltd. Ensisijaisesti
kaytetaan joko avointa tai rajoitettua hankintamenettelya, mutta lain puitteissa kaytossa
ovat my6s mm. neuvottelumenettely, kilpailullinen neuvottelumenettely ja
suunnittelukilpailu. ~ Avoimen  menettelyn  kohdalla  HILMAssa julkaistaan
hankintailmoitus ja kaikki halukkaat toimittajat voivat tehda tarjouksen. Iimoituksen
julkaisemisen jalkeen hankintayksikkd voi lahettdad myGs suoraan tarjouspyynt6ja jo
tiedossa oleville toimittajille. Tarjoajien kelpoisuuden tarkistaminen tehddan vasta
tarjousten vastaanottamisen jalkeen. Rajoitettu menettely on kaksivaiheinen:
ensimmaisessa vaiheessa hankintailmoitus julkaistaan HILMAssa ja toimittajat
lahettavat taman jalkeen pyynnon osallistumisesta tarjouskilpailuun. Toisessa
vaiheessa hankintayksikkd valitsee tarjoajien joukosta ne, kelle se lahettda
tarjouspyynnén. Tarjouspyyntéd ei voi ldhettdd muille kuin osallistumispyynnén
jattaneille tarjoajille. Toimittajan tarjouksen tulee aina olla tarjouspyynndén mukainen.
Tama koskee toimittajan soveltuvuutta, tarjouksen sisaltda seka tarvittavia asiakirjoja ja
litteitd. Jos tarjous ei vastaa tarjouspyynttd, tulee tarjous poikkeuksetta hylata.
Hankintayksikon tulee voida luottaa tarjouksen tietojen oikeellisuuteen, joten tarjous on
tekijaansa sitova ja velvoittava. (Suomen Kuntaliitto 2016b.)

3.2.6 Toimittajan valinta

Kun tarjousten tekemisen maarédaika umpeutuu, tarjouksia aletaan kasitella. Kasittely
on suljettua, eika tietoa niistda anneta ulkopuolisille ennen hankintapaéatosta. Tarjoajia
tulee kohdella syrjimattdmasti ja tasapuolisesti, ja ennalta ilmoitettuja vertailuperusteita
on kaytettava. Tarjouskilpailun valintaperusteena voidaan kayttda edullisinta hintaa,
jolloin valinta tehdadan pelkastddn hinnan perusteella. Valintaperusteena voidaan
kayttad myos kokonaistaloudellista edullisuutta. Talldin hankintailmoitukseen tai
tarjouspyynt6én on asetettu ennalta vertailuperusteita, jotka kaikki tulee ottaa
huomioon valinnassa. Kun valinta on tehty, tehdaan kirjallinen hankintapaatos, jossa
kerrotaan ratkaisuun vaikuttaneet asiat. Lopuksi tehdaan kirjallinen hankintasopimus.
(Suomen Kuntaliitto 2016b.)

4 Julkisten hankintojen vastuullisuus

4.1 Yhteiskuntavastuu
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Pulliaisen mukaan yhteiskuntavastuulla tarkoitetaan yritysten ja koko yhteiskunnan
yhteistd vastuuta. Yhteiskuntavastuu ja kestava kehitys ovat olleet 2000-luvun
muodikkaimpia kasitteitd. Vield viime vuosikymmenella ymparistovastuu otettiin
organisaatioissa huomioon ensisijaisesti, mutta nykyaan vastuunkannon odotetaan
olevan entistéd laajempaa. Luonnon kantokyky ja ihmisten sietokyky ovat rajallisia,
emmeka voi siirtdd toimintamme vaikutuksia tulevien sukupolvien harteille. (Pulliainen
2008, 4-7.)

Yhteiskuntavastuu on yritysten, julkishallinnon ja tybyhteiséjen vastuuta toimintansa
vaikutuksesta ymparodivaan yhteiskuntaan, sidosryhmiin ja ymparistoon (FIBS 2016b).
Yhteiskuntavastuullinen yritys tai muu organisaatio ottaa toiminnassaan huomioon
omat yhteiskunnalliset vaikutuksensa, ja tima koskee yksityisten yritysten lisaksi myods
julkista sektoria, joka voi ottaa yhteiskuntavastuun huomioon esimerkiksi tekemalla

julkisia hankintoja vastuullisesti (Tyo- ja elinkeinoministerié 2016a).

Yhteiskuntavastuun kasite on jaettu perinteisesti kolmeen osa-alueeseen, joita ovat
ympaéristbvastuu, sosiaalinen vastuu ja taloudellinen vastuu. Ymparistovastuussa
otetaan huomioon ekologiset nakokohdat, kuten ilmastonmuutoksen torjuminen ja
luonnon  monimuotoisuuden  sailyttdminen.  Sosiaalinen  vastuu  liittyy —mm.
ihmisoikeuksien suojelemiseen ja toimitusketjujen hallintaan. Organisaatioiden tulisi
huomioida ihmisoikeusvaikutukset kokonaisvaltaisesti kaikessa toiminnassaan. (FIBS
2016a.) Taloudellisella vastuulla puolestaan tarkoitetaan sitd, ettd organisaatio
osallistuu yhteiskunnan taloudellisen hyvinvoinnin edistdmiseen ja vastaa omistajiensa
odotuksiin liiketuotosta (FIBS 2016b).

Yhteiskuntavastuun keskeinen paamaara on kestavan kehityksen edistdminen, jolloin
yhteiskuntavastuullisesta toiminnasta on myos itse organisaatiolle paljon hyotya pitkalla

aikavalilla (Suomen standardisoimisliitto SFS 2010, 4).

4.2 Sosiaalinen vastuu vaatetusteollisuudessa

Ekologisten nadkokulmien rinnalla vaatetusteollisuuden sosiaaliseen vastuuseen on
alettu viime vuosina kiinnittAmaan entistd enemman huomiota. Kuluttajia kiinnostaa
vaatetusteollisuuden ymparistovaikutusten liséksi se, kuka vaatteemme on valmistanut
ja millaisissa olosuhteissa valmistus tapahtuu. Olemme Iukeneet uutisia

Bangladeshissa sortuneista vaatetehtaista ja turkkilaisten farkkutehtaiden vakavasti
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sairastuneista tyontekijoistd. Viimeistdan na&mé tarinat ovat herattaneet kuluttajia

miettimaan vaatteidensa alkuperaa.

Ennen 70-lukua vaatteet olivat Suomessa suurimmaksi osaksi kotimaassa
valmistettuja, mutta nykyaén vaatetustuotantoa ei kotimaassa juurikaan ole. Tehtaita
lakkautettiin paljon 80- ja 90-luvulla kannattamattomina, kun halpatuotanto alkoi
rantautua Suomeen. Nykyadn vaatetusteollisuuden yritykset teettavat tuotteensa
muualla, edullisemman tyévoiman maissa. Tuotteet ovat edullisempia, mutta hinnat
ovat laskeneet paaasiassa tuottaja- ja alihankintayritysten kustannuksella. Jopa 80
prosenttia tuotteiden myyntihinnasta voi jaada Suomeen. Vaatetusteollisuus tyollistaa
enimmakseen naisia, jotka ovat miehiin nahden kehitysmaissa yleensad heikommassa
asemassa. (Finnwatch 2006, 4-5.) Tekstiilihankinnoista puhuttaessa esimerkiksi
tydvaatteet tehtiin ennen suurimmaksi osaksi kotimaassa, mutta niiden tuotanto on
siirtynyt ajan mittaan halvemman tyévoiman perassa Baltiaan ja Aasiaan. Kilpailu on
koventunut, silla tytvaatteiden tarve on pienentynyt kotimaassa ja osuuksiaan ovat
kasvattaneet kansainvaliset tyOvaatteiden ja —tekstiilien vuokrausyritykset. Nama
yritykset kayttavat alihankkijoita edullisen tydvoiman maissa, erityisesti Virossa ja
Kiinassa. (Finnwatch 2011, 6.)

Vaatetusteollisuudessa sosiaaliseen vastuuseen liittyy paljon ongelmia. Tuotantoketjut
raaka-aineesta valmiiseen tuotteeseen ovat useimmiten hyvin pitkid ja hankalasti
valvottavia. Raaka-aine tuotetaan yhdessd maassa, kangas kudotaan toisessa ja
lopullinen tuote valmistetaan kolmannessa maassa. Suomessa myytavista vaatteista
suurin osa valmistetaan Kiinassa, mutta huomattava osa tulee nykyaan myos
Bangladeshista, Intiasta ja Kambodzhasta. Suurin ongelma vaatetusteollisuudessa on
ammattiyhdistysoikeuksien puuttuminen. Esimerkiksi Kiinassa ammattiyhdistystoiminta
on kiellettyd. Tama johtaa siihen, ettd tydsuhteet ovat epavarmoja, tyopaivat
epainhimillisen pitkid, seksuaalista ahdistelua ja vakivaltaa on paljon ja palkat eivét riita
elamiseen. Kun ammattiyhdistystoimintaa ei ole, ihmisilla ei ole mydskaan

mahdollisuutta vaikuttaa omiin ty6oloihinsa. (Finnwatch 2011, 16.)

Puuvillan viljelyssé on ymparistokuormituksen lisdksi omat sosiaalisen vastuun
ongelmansa, jotka liittyvat puuvillan poimijoiden oloihin, mm. vaarallisten torjunta-
aineiden kayttdmiseen, riittdmattomiin palkkoihin seka lapsitydvoiman kayttamiseen
kehitysmaissa puuvillan poiminnassa. Suurimpia puuvillan tuottajamaita ovat Kiina,

Intia, Yhdysvallat, Pakistan, Brasilia, Uzbekistan ja Turkki, joissa 100 miljoonaa
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perhettd saa puuvillan viljelystd elantonsa. Tuottajille maksettava hinta vaihtelee rajusti,

koska puuvillan markkinahinnat ovat erittain alttiita vaihteluille. (Finnwatch 2016a, 4.)

4.3 Julkisten hankintojen sosiaalinen vastuu

Miksi julkisten hankintojen sosiaalinen vastuullisuus on tarkeaa? Yksi tarkea syy on se,
ettd julkisiin hankintoihin kaytetdan paljon verovaroja. Julkisiin hankintoihin kaytetaan
Suomessa vuosittain merkittavasti rahaa, silla niiden osuus on noin 16,5 prosenttia
bruttokansantuotteesta. Tama tarkoittaa sitd, ettd noin 22,5 miljardia euroa vuodessa
kaytetaan julkisiin hankintoihin ja ne ovat padasiassa varoja, jotka on keratty
veronmaksajilta veroina ja muina maksuina. Kunnat kayttavat tasta rahasta suurimman
osan, noin 57 prosenttia. (Pulliasinen 2008, 111.) Vuonna 2005 valtio ja kunnat
hankkivat vaatteita 30 miljoonalla eurolla. Julkinen sektori nayttdd myods esimerkkia
yksityisen sektorin hankkijoille ja ostajille. (Finnwatch 2011, 6.) On selvaa, etta nain
suuret summat tulisi kayttédd vastuullisesti ja suurten toimijoiden on naytettava hyvaa

esimerkkia pienemmille.

Suomi on sitoutunut kestdvan kehityksen edistamiseen. Kestavaa kehitysta voidaan
edistdd muun muassa vastuullisilla julkisilla hankinnoilla, ja valtio on sitoutunut
Kansainvalisen tyojarjeston ILO:n yleissopimuksiin ja kansainvalisiin
ihmisoikeussopimuksiin. Eduskunnan hallitus hyvaksyi vuonna 2012
yhteiskuntavastuun periaatepaatoksen, joka sisélsi useita yhteiskuntavastuuta
edistavia toimenpiteitd. (Reilu kauppa ry 2013, 18.) Periaatepaattksen luvussa 3.2
kasitellaan julkisten hankintojen vastuullisuuden edistamisté ja sosiaalisesti vastuullisia

hankintoja:

Sosiaalisesti vastuullisissa hankinnoissa tavoitteena on asettaa hankinnan
yhteydessa vaatimuksia, jotka saavat toimittajat varmistamaan, etta
sopimuskauden aikana toimitettavien tavaroiden ja palveluiden tuottamisessa
kunnioitetaan ihmisoikeuksia ja tydelaman perusoikeuksia. Tama tarkoittaa, etta
toimittajan on noudatettava kansainvalisid ihmisoikeussopimuksia kuten
Kansainvalisen tyojarjeston ILO:n yleissopimuksia, Yhdistyneiden kansakuntien
lapsen oikeuksien sopimusta, vahimmaispalkkoja ja tyfaikoja koskevaa
tuotantomaan lainsaadantéa seka yleisia  ymparistd-, terveys- ja
turvallisuusvaatimuksia. (Ty0- ja elinkeinoministerio 2012.)
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Sosiaalinen vastuu julkisissa hankinnoissa tarkoittaa sitd, ettd hankintayksikot ottavat
huomioon hankintojensa vaikutukset yhteiskunnallisesta n&kokulmasta. Ty0- ja
elinkeinoministerion mukaan sosiaalisesti vastuullisten hankintojen kohdalla otetaan
huomioon seuraavat asiat: ihmisoikeuksien ja tybdelaman perusoikeudet,
tyollisyysmahdollisuudet, sosiaalinen osallisuus, kaikille yhdenvertaiset mahdollisuudet
seka esteettomyys, eli kaikille yhdenvertainen suunnittelu. Sosiaalinen vastuu voidaan
ottaa huomioon kaikenlaisissa hankinnoissa, olivat ne sitten tavara- tai

palveluhankintoja. (Ty6- ja elinkeinoministerié 2015, 7.)

Kun sosiaalinen vastuu otetaan huomioon hankintoja tehdessa, voidaan vaikuttaa
tyontekijoiden oikeuksiin, ihmisoikeuksiin, markkinoihin ja luodaan hyvaa esimerkkia
muille toimijoille. Kun vastuullisten tuotteiden kysynta kasvaa, on odotettavissa, etta
myds niiden tarjonta kasvaa. (Motiva Oy 2016b.) Sosiaalisesti kestavia hankintoja on
mahdollista tehdd sisallyttamalla sosiaalisia kriteerejd hankinta-asiakirjoihin
hankintalain puitteissa sekd EU:n hankintadirektiivien ja Euroopan tuomioistuimen
paatosten mukaisesti. Euroopan komissio suosittelee, ettd sosiaalisia kriteereja
asetetaan joko sopimusehtoihin tai sopimuksen vertailuperusteisiin. Sopimusehdot ovat
hankintayksikdn vaatimuksia tarjoajalle, joihin jokaisen tarjouksentekijan tulee sitoutua.
Sopimuksen vertailuperusteissa informoidaan, mitkd tekijat ratkaisevat tilanteessa,
jossa useat tarjoajat voivat tarjota sopimuskohteen maéaarittelyn mukaisen tuotteen tai
palvelun. (Reilu kauppa ry 2013, 10-11.) Sosiaaliset kriteerit hankinta-asiakirjoissa
voivat liittyd esimerkiksi tydmahdollisuuksien luomiseen, tasa-arvoisiin ja turvallisiin
tydoloihin tai ihmisoikeuksien suojelemiseen, kuten lapsitydvoiman kieltamiseen. (Tyo6-

ja elinkeinoministerié 2015, 7.)

Reilun Kaupan mukaan sosiaalisten kriteerien sisallyttamista hankinta-asiakirjoihin on
pelatty usein turhaan. Jo voimassa olevan lain mukaan on mahdollista ottaa huomioon
sosiaalisia nakokulmia hankintasopimuksissa. Edellytyksena kriteerien kaytbssa on,
ettd niistd ilmoitetaan hankintailmoituksessa tai tarjouspyynndssad ja ne ovat
yhteis6oikeuden mukaisia ja syrjimattomia. Vaikka uusi hankintalaki tekee sosiaalisesti
kestavien hankintojen tekemisen entistd helpommaksi, nykyinenkin hankintalaki
saatelee ainoastaan sit4, miten hankitaan eika sitd, mita hankintayksikét hankkivat.
Talloin yksikolla itsellddn on vastuu paattdd hankinnan kohde ja huomioida sosiaalinen

kestavyys hankinnoissaan. (Reilu kauppa ry 2013, 10-11.)
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Helpoin tapa varmistaa sosiaalisen vastuun kriteerien taytantdonpano on Finnwatchin
mukaan kolmannen osapuolen mydntaméan tuotesertifioinnin avulla (Finnwatch 2016b).
Sopimusehdoissa ei ole kuitenkaan mahdollista vaatia tuottajaa kayttamaén suoraan
jotain tiettya sertifikaattia, kuten Reilun Kaupan tuotteita, koska siind tapauksessa
rajoitettaisiin sellaisen tuotteen hankintaa, jota ei ole sertifioitu kyseisella merkilla,
mutta joka tayttaa vastaavat kriteerit. Sopimusehdoissa tulee siis mainita vaatimuksena
kyseisen sertifikaatin, merkin tms. kriteeri, esimerkiksi Reilun kaupan tuotteita
hankittaessa tuottajalle maksettava takuuhinta. Taméan jalkeen tarjoaja voi kayttaa
kuitenkin todisteena kriteerin tayttdmisesta esimerkiksi Reilun Kaupan sertifikaattia, tai
jotain muuta todistusta. Kriteerien on aina liityttdva suoraan hankinnan kohteeseen, el

esimerkiksi hankittaviin tyévaatteisiin. (Reilu kauppa ry 2013, 12.)

Usein kriteereissda mainitaan tuotantomaan voimassa oleva tydlainsaadantd ja
vahimmaispalkka. Puhtaat vaatteet- kampanjan mukaan paikallisen lainsdadannon ja
vahimmaispalkan sijaan tulisi kuitenkin puhua elamiseen riittdvasta palkasta, silla
palkkataso vaihtelee hyvin paljon eri maissa. Paikallisissa lainsdddanndisséd on usein
saadetty minimipalkoista, mutta ne ovat usein niin pienia, etteivat ne riitd elamiseen.
Elamiseen riittdva palkka on Puhtaat vaatteet- kampanjan mukaan sellainen summa,
joka kattaa ruoan, asumisen, vaatteet, sairaanhoidon, koulutuksen seka edes
jonkinlaisen saastadmisen. Tama palkka tulisi lisdksi olla mahdollista ansaita ilman
kohtuuttoman pitkia ylityopaivia. Elamiseen riittavad palkkaa eri maissa on hankala
laskea, mutta Suomessa esimerkiksi Finnwatch on kehittanyt erilaisia laskentatapoja

sen maarittamiseksi. (Puhtaat vaatteet 2016.)

Finnwatchin mukaan yksinkertaisimmillaan tarjousasiakirjoissa voidaan viitata
Kansainvéalisen tydjarjestd ILO:n tydelaman perusoikeuksien yleissopimuksiin. Naita
ovat jarjestaytymisvapaus ja oikeus neuvotella kollektiivisesti (sopimukset 87 ja 98),
pakkotydn kielto (sopimukset 29 ja 105), lapsityon kielto (sopimukset 138 ja 182) ja
syrjinnan kielto (sopimukset 100 ja 111). Seuraava askel olisi, jos viitattaisiin edellisten
lisaksi ILO:n inhimillisille ty6olosuhteille asettamiin lisdvaatimuksiin. Niitd ovat
vahimmaispalkka (sopimus 131), ty6suojelu ja tytterveydenhuolto (sopimukset 115,
155, 170), tybaika (sopimukset 1 ja 30), tybnantajan aloitteesta tapahtuvan tydsuhteen
paattdmisen seuraukset (sopimus 158) ja oikeus kirjalliseen tydsopimukseen.
(Finnwatch 2011, 9.)
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4.3.1 Tuote- ja tuotantolaitossertifioinnit

Yksityisen ja julkisen sektorin kayttéén on kehitetty useita erilaisia tuote- ja
tuotantolaitossertifiointeja, joista alla esittelen lyhyesti yleisimpia tekstiilialalla kaytdssa
olevia sertifikaatteja. Naihin sertifikaatteihin voidaan siis viitata tarjousasiakirjojen
sosiaalisen vastuun kriteereissa. Ohjeistukset ovat tavallisesti
ammattiyhdistysjarjesttjen tuottamia tai yritysvetoisia. Ne pitavat sisdllaan tavallisesti
omat saanngstonsa myos ymparistbvastuuseen liittyen. Useille sertifikaateille pohjan
luovat ILO:n perussopimukset ja YK:n ihmisoikeusjulistus.

Reilun kaupan sertifikaatti on tekstiilihankintojen kannalta yksi merkittavimmista
tuotesertifioinneista, koska se sertifioi useiden muiden tuotteiden ohella puuvillaa.
Reilun kaupan puuvillassa sertifiointi kohdistuu pelloilla tapahtuvaan puuvillaan
vilielyyn, ei koko tuotantoketjuun. Siksi Reilu kauppa ry puhuu vaatteista, jotka on
valmistettu Reilun kaupan puuvillasta eikd Reilun kaupan vaatteista. (Reilu kauppa ry
2016.) Reilu kaupan mukaisesti voidaan kuitenkin asettaa tuotannon kaikille toimijoille
ILO:n perussopimuksiin, YK:n ihmisoikeusjulistukseen ja lasten oikeuksiin perustuvat
kriteerit. Lapsitybvoima ja pakkotyd ovat Reilun Kaupan sertifikaatin mukaisesti
kiellettya ja se takaa kestdvan tuotannon kustannukset kattavan hinnan tuotteista

kehitysmaiden puuvillan tuottajille. (Finnwatch 2016a.)

FAIRTRADE

Certified Cotton

Kuvio 3. Reilun kaupan puuvillan sertifikaatti (Cotton Roots 2016.)

SA8000 on sosiaalisen vastuullisuuden standardi, joka myonnetdan erilaisille
tuotantolaitoksille. Sertifikaatin mydntdd kolmas osapuoli ja se kertoo kuluttajille, ettd
he voivat luottaa yrityksen ottaneen kaytt6on tarvittavat prosessit, jotka varmistavat
tyontekijoiden perusihmisoikeudet. SA8000 perustuu ISO 9001- ja 1SO14001-
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standardeihin. Sertifikaatin ydinajatuksena on, etta kaikkia yrityksia tulisi johtaa
noudattaen perusihmisoikeuksia ja ettéa yrityksen johto on valmis kantamaan siitd myos
vastuunsa. Standardin on kehittanyt SAl (Social Accountability International), joka on
voittoa tavoittelematon, kansainvdlinen ihmis- ja tytelaméoikeuksien edistdmiseen
keskittynyt jarjestd. SA8000-sertifikaatti sisaltdd yhdeksan eri osa-aluetta, joita ovat
mm. lapsitydvoima, elamiseen riittava palkkaus, pakkotyd, jarjestaytymisvapaus,

kollektiivinen neuvotteluoikeus ja syrjintd. (DNV GL Business Assurance 2015.)

®

Kuvio 4. SA 8000- sertifikaatti. (International Trade Centre 2015.)

BSCI - Business Social Compliance Initiative on yritysvetoinen sosiaalisen
laadunvalvonnan malli, jonka ovat perustaneet eurooppalaiset kauppaketjut vuonna
2003. Sen tavoitteena on parantaa ty6oloja riskimaissa kansainvalisten sopimusten
tasolle ja selkeyttdd ja yhtenaistaa yritysten tekemaa tavarantoimittajien valvontaa.
BSCl:n mukaan ndain varmistetaan, ettd kuluttajille tarjottavat tuotteet on valmistettu
sosiaalisesti ja eettisesti hyvaksyttavissa olosuhteissa. Yritykset sitoutuvat edistamaan
BSCI:n periaatteiden, eli Code of Conductin toteutumista liittyessdén sen jaseneksi.
Toimittajat tekevat BSCIl:n mukaisen itsearvioinnin omasta toiminnastaan, jonka
jalkeen ostaja seka tavarantoimittaja yhdessa sopivat auditoinnista eli tarkastuksesta
tavarantoimittajan tehtailla. BSCI:t4 hallinnoi Foreign Trade Association (FTA) ja se on
kaytossa talla hetkella noin 300:ssa eurooppalaisessa kaupan alan yrityksessa.
(Kaupan Liitto 2004.) Finnwatch toteaa, etta BSCIl:n jasenyys ei takaa automaattisesti
koko tuotantoketjun vastuullisuutta, silla tuotantolaitoksen osalta taytyy pyytaa erikseen

selvitys auditoinneista (Finnwatch 2016b).
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Businass S5acial Compliances lnitiative

Kuvio 5. BSCI-logo. (Foreign Trade Association 2015.)

Worldwide Responsible Accredited Production (WRAP) on
tuotantolaitossertifiointiohjelma, joka on perustettu edistamaan ammatinharjoittamista
eettisissa, inhimillisissa seka laillisissa olosuhteissa erilaisissa tuotantolaitoksissa
ympari maailmaa. WRAP-sertifiointiohjelma keskittyy paaasiassa vaatteiden,
jalkineiden ja ommeltujen tuotteiden aloihin, mutta toimii my6s muilla tydvoimavaltaisilla
aloilla, kuten rakennusalalla. WRAP-sertifiointi edellyttdd yritykseltd vastuullista
tuotantoa, joka pitaa sisdllaan vaatimuksia mm. pakkotyon, lapsityévoiman, syrjinnan ja
hairinnan estamiseen. Vuonna 2008 WRAP-sertifiointiin osallistui 1700 tehdasta 60 eri
maassa. Valmistajat, jotka lapaisevat WRAP-sertifioinnin saavat todistuksen, joka on
voimassa madaraaikaisesti puolesta vuodesta kahteen vuoteen. (Worldwide
Responsible Accredited Production 2015.)
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Kuvio 6. WRAP-sertifikaatti. (Tradegood 2016.)

Fair Wear Foundation (FWF) on wuseiden eri sidosryhmien perustama

vastuullisuusverkosto, joka pyrkii parantamaan ty0olosuhteita vaate- ja
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tekstiiliteollisuudessa. Ay-jarjestojen, kansalaisjarjestojen ja yritysten hallinnoima FWF
varmistaa, ettd sen jasenyritykset toteuttavat "FWF Code of Labour Practices” -
ohjeistusta toimitusketjussaan, jolloin yritykset ovat sitoutuneet jatkuvin parannuksiin
tuotantoketjun vastuullisuudessa. FWF on perustettu vuonna 1999 Hollannissa.
Vuonna 2010 FWEF:lla oli yli viisikymmenta jasenyritysta eri puolilla Eurooppaa ja se on
aktiivinen monissa tuotantomaissa kuten Kiinassa, Intiassa, Bangladeshissa ja
Turkissa. FWF:n tavoitteena on vahentaa syrjintaa, kieltda lapsitydvoiman kaytto, ajaa
tyontekijoiden oikeutta jarjestaytyd ja neuvotella kollektiivisesti tydehtosopimuksista.
Sen tavoitteisiin kuuluu myds elamiseen riittavan palkan maksaminen seka virallisesti
tehdyt tybsopimukset tyontekijoille, ylipitkien tydpdivien vahentdminen ja

ty6turvallisuuteen liittyvien asioiden parantaminen. (Fair Wear Foundation 2015.)

WEAR

FOUNDATION

Kuvio 7. Fair Wear Foundation. (Fair Wear Foundation 2015.)

Kuten edella mainittu FWF, The Ethical Trading Initiative (ETI) on useiden Ay-
jarjestdjen, yhtididen ja vapaaehtoisjarjestojen liitto, jonka pyrkimyksena on parantaa
tyontekijoiden oikeuksia ympdari maailman. ETI:n tavoitteisiin  kuuluu mm.
lapsitydvoiman ja ylitdiden vahentaminen, elamiseen riittdva palkkaus seka terveyden
ja turvallisuuden edistaminen. ETI on perustettu vuonna 1998 ja siihen kuuluu tana
paivana yli 70 yhtidta. Ay-jarjestdt edustavat yli 160 miljoonaa tyontekijaa jokaisesta

maasta missa ay-liikkeet ovat sallittuja. (Ethical Trade Initiative 2015.)
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Kuvio 8. Ethical Trading Initiative. (Ethical Trading Initiative 2015.)

4.3.2 Tyokaluja sosiaalisesti kestaviin hankintoihin

Seuraavana esittelen lyhyesti erilaisia tydkaluja, joita hankkijat voivat kayttaa
hyddykseen varmistaakseen sosiaalisesti vastuulliset hankinnat. Naita ovat mm. tyo- ja
elinkeinoministerion kehittamé& CSR kompassi, ty6- ja elinkeinoministerion ja Reilun

kaupan oppaat sosiaalisesti vastuullisiin hankintoihin seka Motivan hankintapalvelut.

CSR-kompassi on tyo- ja elinkeinoministerion yllapitama sahkoinen tyokalu, jonka
avulla hankkijat voivat edistdd sosiaalisesti vastuullisia tavara- ja palveluhankintoja.
Sité voivat kayttdd hyddykseen sekd julkinen ettd yksityinen sektori ja kummallekin
Ioytyy tyOkalusta omat osionsa, silla julkisella sektorilla on kaytdssddn omat
sdannostonsd hankintoihin. Kompassista saa kaytannoén vinkkeja ja tukea pitkien
tuotantoketjujen vastuullisuuden hallintaan. Kompassista [|0ytyy tietoa mm.
lainsdadanndostéd, EU:n oikeusperiaatteista ja se tarjoaa konkreettisia neuvoja ja malleja
hankkijoiden kayttdon. Kompassi kay lapi koko julkisen hankintaprosessin sosiaalisen
vastuun nakokulmasta: mitd kaikkea tulee ottaa huomioon missdkin vaiheessa
hankintaprosessia, jotta toimitaan sosiaalisesti vastuullisella tavalla. (http://julkinen.csr-
kompassi.filhankintaprosessi) Kompassi tarjoaa avuksi myds erilaisia tyokaluja ja
malleja, joiden avulla sosiaalinen vastuullisuus voidaan siséllyttda organisaation

toimintaan. (Ty6- ja elinkeinoministerié 2016c.)

Ty6- ja elinkeinoministerié on tuottanut myds oppaan sosiaalisesti vastuullisiin
hankintoihin. Siina kaydaan lapi, mita ovat sosiaalisesti vastuulliset hankinnat ja mita
hyotya niiden kaytdstd on. Oppaassa kerrotaan strategiasta, jonka avulla voidaan
huomioida sosiaalisia n&kokohtia seka riskianalyyseista, joiden avulla voidaan
kohdistaa sosiaalisia kriteereja. Oppaassa kerrotaan myds, kuinka sosiaaliset
nakokulmat voidaan huomioida hankintamenettelyssa: hankinnan suunnittelussa,

toimittajan  soveltuvuusehdoissa, hankinnan kohteen vahimmaisvaatimuksissa,
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tarjousten vertailuperusteissa seké@ hankinnan toteuttamisen sopimusehdoissa. Opas
sisédltda linkin  CSR-kompassin  vastuullisuusarviointiiomakkeeseen taytto- ja
arvioimisohjeineen, jonka avulla voidaan arvioida potentiaalisten toimittajien
vastuullisuutta. Oppaassa kerrotaan myds mm. Reilun Kaupan tuotteista. (Tyo- ja
elinkeinoministerio 2013.)

Motivan hankintapalvelu tarjoaa apua hankinnan eri vaiheisiin, kun tarkoituksena on
l6ytad ympariston kannalta paras ratkaisu. Palvelu kohdistuu erityisesti jatehuollon,
energian, kuljetusten, liikenteen ja rakentamisen hankintoihin. Hankintapalvelua

rahoittaa tyo- ja elinkeinoministerio seka ymparistoministerié. (Motiva Oy 2016a.)

Motivan hankintapalvelu on laatinut hankintaohjeen tekstiileille ja tytvaatteille. Ohjeen
tarkoitus on auttaa julkisia hankkijoita valitsemaan tekstiilejd, jotka ovat
ymparistoystavallisempid ja sosiaalisesti vastuullisempia. Ohje sisaltdd sosiaalisia
kriteereitd, joita eri hankintayksikot voivat kayttaa hyoddyksi tarjouspyynnoéissaan
vahimmaisvaatimuksina, kokonaistaloudellisuuden vertailuperusteina tai joissain
tapauksissa  sopimusehtoina.  Kriteereissd& on  huomioitu =~ CSR-kompassin
suosituskriteerit. Ohje sisaltdd kriteerien perustason ja edellakavijatason seka niiden
perustelut. Perustasossa viitataan ILO:n kahdeksan yleissopimuksen noudattamiseen,
tuotantomaan paikallisen lainsdadannén noudattamiseen sekad YK:n lapsen oikeuksien
yleissopimuksen 32 artiklan noudattamiseen. Edelldkavijitasossa viitataan Reilun
kaupan periaatteiden mukaisesti tuotettuun puuvillaan, jolloin mainitaan elamiseen
riittdva palkka, ostohinnan lisdksi maksettava Reilun kaupan lisd ja lapsitydvoiman
kieltaminen. Ohjeesta [0ytyy linkki CSR-kompassiin seka Reilun kaupan Reiluja
hankintoja-oppaaseen. (Motiva Oy 2015a, 6-7.)

Reilu kauppa ry on myos julkaissut oman Reiluja Hankintoja- oppaansa sosiaalisesti
kestaviin hankintoihin ja se on tarkoitettu erityisesti kuntien ja kaupunkien hankkijoille.
Reilun kaupan kriteeristbd voidaan kayttaa tekstiilialalla erityisesti puuvillatuotteisiin
liittyvissa hankinnoissa. Oppaassa avataan Suomen hankintalakia eettisten julkisten
hankintojen nadkokulmasta. Opas sisaltda erilaisia ennakkotapauksia sosiaalisesti
kestavasti tehdyisté julkisista hankinnoista ja esittelee konkreettisia esimerkkeja siita,
kuinka Reilun kaupan kriteerist6a voidaan siséllyttaa tarjouspyynnén sopimusehtoihin.

Reilun kaupan eduiksi julkisyhteisdille mainitaan kestdvan kehityksen edistaminen,
kattavat kriteerit ja luotettava valvonta, kansainvalisten sitoumusten taytantéénpano,

veronmaksajien tuki seka kansalaisyhteiskunnan tuki. (Reilu kauppa ry 2013.)
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4.4 Esimerkkeja vastuullisista tekstiilihankinnoista Suomessa

Otin ty0honi mukaan muutaman positiivisen esimerkin sosiaalisesti vastuullisista
tekstiilihankinnoista havainnollistamaan tilanteen kehittymista sitten vuoden 2013. Etsin
internetista erilaisia julkaisuja viime vuosina tehdyistd sosiaalisesti kestavista
tekstiilihankinnoista, joita voisin kayttaa tukemaan laadullista tutkimustani. Esittelen alla
Puolustusvoimien sekd Vantaan ja Tampereen kaupunkien tekemia tekstiilihankintoja,

joissa on kaytetty sosiaalisia kriteereja hankinta-asiakirjoissa.

Puolustusvoimat on huomioinut sosiaalisen vastuun kayttamalla CSR-kompassia
tekstiilihankinnoissaan. Sosiaalisia kriteereja on kaytetty aktiivisesti kaikissa EU-
kynnysarvon ylittdvissa hankinnoissa. (Tyo- ja elinkeinoministerio 2015, 25.)
Hankintasopimusten erityisehdoissa toimittajalta vaaditaan toimintatapoja, joilla
varmistetaan ILO:n sopimusten noudattaminen. Toimittajan tulee todistaa kriteerien
tayttyminen sertifikaatilla (esim. Reilu kauppa, SA8000), ulkopuolista auditointia
kayttamalla tai vastaavalla asiakirjalla. Puolustusvoimien kayttamat sosiaaliset kriteerit
ovat olleet CSR-kompassissa suositeltuja kriteereitd. Kompassi onkin todettu
korvaamattomaksi tyOkaluksi kaikissa Puolustusvoimien materiaalihankinnoissa, silla
se on tarjonnut konkreettisia neuvoja ja valmiita malleja hankkijoiden kayttoon.
Tyokalun kayttbd on vahvistettu tyoparimenetelmalld, jonka mukaisesti kaksi
sosiaalisen vastuu asiantuntijaa kayvat lapi tuottajien vastuullisuusraportit. Talla tavalla

arvioinnin laatu pyritaan varmistamaan. (Ty0- ja elinkeinoministerio 2015, 25.)

Vantaan kaupunki hankki Reilun kaupan puuvillasta valmistetut suojatydvaatteet
ensimmaisena Suomessa kesalla 2015. Hankinnan valintaperusteena oli, etta t-
paitojen raaka-aine taytti Reilun kaupan kriteeriston. Vantaan kaupungin hankinta-
asiantuntijan mukaan ei tarvittu merkittavasti lisaty6ta, jotta hankintaa voitiin toteuttaa
Reilun kaupan periaatteiden mukaisesti. Asetettuihin kriteereihin kuuluivat takuuhinnan
maksaminen viljelijalle, lisamaksun maksaminen tuottajaorganisaation kehittamiseen,
lapsityévoiman kieltdminen, tuottajien mahdollisuus ennakkorahoitukseen
myyntihinnasta heidan niin halutessaan seka tarjoajan asianmukainen varmennus

naiden kriteerien tayttymisesta. (Motiva Oy 2015b.)

Tampereen kaupunki kertoi tammikuussa 2015 tehneensa kestédvan ja taloudellisen

suojakasinehankinnan. Kaupunki on tehnyt uuden, vuoden 2016 alussa voimaan
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tulleen terveydenhuollon suojakdsinehankintasopimuksen, jolla se haluaa edistda
tyontekijoiden ja luonnon hyvinvointia sek& globaalia vastuuta. Riskimaaostoihin
kuuluvat suojakésinehankinnat tehdaén kokonaistaloudellisesti edullisesti, jolloin
kaupunki saa 100000 euroa edullisemmilla kustannuksilla hankittua edellista
paremman tuotteen kayttdonsda. Samalla edistetddn tyontekijoiden oikeuksia ja
vahennetdaadn ympdristovaikutuksia. Tarjoajan tai tuottajan tuli noudattaa
Kansainvdlisen tydjarjestd ILO:n tydelaman perusoikeuksien yleissopimusta ja heilta
pyydettiin vastuullisuusraportti tai muu vastaava selvitys todentamaan sitoumusta.
(Tuomi Logistiikka Oy 2016.)

Valitettavasti Suomi on kuitenkin muita maita jaljessa eettisissa tekstiilihankinnoissa.
Esimerkiksi Espanjassa, Barcelonassa puistotydntekijoiden tydvaatteet hankitaan
eettisesti. Hankintasopimus uusitaan vuosittain ja sopimus edellyttdéa ILO:n
yleissopimusten noudattamista koko tuotantoketjussa. Toimittajan tulee toimittaa
asianmukainen varmennus puistoyksikélle toimenpiteista, jotka takaavat sosiaalisten
kriteerien tayttymisen. Belgiassa puolestaan on kaytdssa online-opas, josta hankkija
[0ytdd neuvoja ja tietoa sosiaalisen vastuun noudattamisesta hankinnoissa. Budijetti
oppaan kehittdmiseen oli 350 000 euroa. Sveitsin Zirichissa 1000 poliisia ja
vanhainkotien tyontekijat pukeutuvat Reilun kaupan puuvillaan. Ruotsissa kuntien
hankintayksikéilla on yhteinen vastuullisuusohjeisto ja hankkijat vierailevat
tuotantomaiden tehtailla henkilokohtaisesti. (Finnwatch 2011, 13.)

5 Asiantuntijahaastattelut ja kyselytutkimus

5.1 Asiantuntijahaastattelut

Asiantuntijahaastatteluihin valitut haastateltavat ovat tarkoin valittuja. He edustavat
usein jotakin organisaatiota tai laitosta ja ovat koulutettuja seka alallaan tunnustettuja
asiantuntijoita. Tavoitteena on kerata heilta erikoistietamysta kasiteltdvaan aiheeseen
liittyen, silla heilla on laajasti tietoa erilaisiin ilmidihin liittyen, esimerkiksi tulevaisuuden
kehityksesta tai juridisista kysymyksista. (Anttila 1996, 233.) Lahestyin Hanselin Liisa
Lehtomakea toimeksiantajan suosituksesta, joka tiesi Lehtomaella
vastuullisuusasiantuntijana olevan paljon kokemusta ja ndkemystd aiheesta. KL-
Kuntahankinnat Oy:ta oli niin ikd&n haastateltu Finnwatchin selvitysta varten, joten koin

luonnolliseksi ottaa myds heihin  yhteyttd. Molemmat organisaatiot ovat
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yhteishankintayksikoita, joten voidaan katsoa heidan edustavan myos lukuisten kuntien
ja kaupunkien nakemysta aiheeseen, koska ne ovat yhteishankintayksikkojen
asiakkaita.

Aikataulullisista  syistd  toteutin  kaupunkien  kyselytutkimuksen ensin  ja
asiantuntijahaastattelut vasta kyselytutkimuksen teon jalkeen. Tein siis ensin
kysymykset kaupunkikyselyyn, joiden pohjalta muokkasin asiantuntijoiden haastattelut.
Toteutin asiantuntijahaastattelut lahestulkoon samoilla kysymyksilla, kuin kyselyn
kaupungeille. Kysymykset loytyvat liitteestd 1. Muokkasin kysymyksia kuitenkin jonkin
verran, silla taysin samat kysymykset eivat olisi kayneet sellaisenaan
hankintayksikdiden asiantuntijoille. Kysely kasitteli kuitenkin taysin samoja teemoja:
onko sosiaalisen vastuun huomioon ottaminen lisaantynyt tekstiilihankinnoissa viime
vuosina ja miten tilannetta voitaisiin mahdollisesti kehittdd? Alle olen tiivistanyt

haastateltavien vastaukset yhteishankintayksikkéjen lyhyiden esittelyjen jalkeen.

Hansel Oy on valtion yhteishankintayksikk®, joka kilpailuttaa puitejarjestelyja tuotteista
ja  palveluista. Tamén lisdksi Hansel tarjoaa asiakkailleen hankintojen
asiantuntijapalveluita. Hanselin asiakkaita ovat esimerkiksi valtion liikelaitokset, virastot
ja laitokset seka yliopistot ja korkeakoulut. Hanselin tavoite on sééastaa yhteiskunnan
varoja samalla kun se liséa tuottavuutta valtion hankintatoimeen. Rahoitus tulee
sopimustoimittajilta, jotka maksavat Hanselille palvelumaksua, mutta se ei tavoittele
voittoa toiminnallaan. Hansel toimii valtion omistuksessa ja sitd ohjaa
valtiovarainministerié. (Hansel 2016.) Haastattelemani Liisa Lehtomaki on Hansel Oy:n
vastuullisuusryhmén jasen ja osallistuu Hanselin tekemien puitejarjestelyjen
tarjouskilpailujen laadintaan seka vastaa puitesopimusmallin tekemisesta. Han myds
vastaa osaltaan vastuullisuusseikkojen huomioon ottamisesta tarjouskilpailuissa

vastuullisuusryhman jasenena.

Lehtomaen mukaan Hansel Oy huomioi vastuullisuusasiat laajasti ja sosiaalinen vastuu
kuuluu heidén strategiaansa. Toimintaa ohjaavat valtioneuvoston julkaisemat
periaatepaatokset seka asiaa koskevat kannanotot. Tavoitteena on, etta vastuullisuus
huomioidaan yhteishankinnoissa aina, kun se on mahdollista. Hanselin tavoitteena on
mydskin olla vastuullisten hankintojen edellakavija julkisella sektorilla. Sosiaalinen
vastuu on alettu ottamaan huomioon hankinnoissa vuodesta 2009 lahtien. Hanselissa
ei ole yhtd sosiaalisen vastuun vastuuhenkildd, mutta heilla on vastuullisuusryhma,

johon kuuluu 8-9 henkildd yhtion eri osastoilta. Hanselissa jarjestetdan vuosittain
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sisdistd koulutusta vastuullisuuskysymyksistéd ja he ovat osallistuneet mm. tyo- ja
elinkeinoministerion jarjestamiin tiedotustilaisuuksiin sosiaalisesta vastuusta, Motivan
jarjestamiin  ympaéristovastuun tilaisuuksiin ja Harmaan talouden selvitysyksikon
tilaisuuksiin.  Lisaksi vastuullisuusryhmé&n jasenia on osallistunut muutamiin
pohjoismaisiin koulutustilaisuuksiin ja seminaareihin sosiaalisesta vastuusta. Hanselilla

on hankinnoissaan kaytdssaan oma sisdinen sosiaalisen vastuun tydohje.

Hanselin omissa puitejarjestelyissa ei ole ollut tekstiilikilpailutuksia, mutta se on tukenut
asiakkaitaan muutamissa tekstiilikilpailutuksissa. Niissd on pyydetty tarjoajalta
vapaaehtoista selvitystd sosiaalisen vastuun osalta keskeisten ILO:n yleissopimusten
noudattamisesta toimitusketjussa. Selvitystd on pyydetty vapaaehtoisena, koska
Lehtomaen mukaan vasta uusi hankintalaki antaa mahdollisuuden pyytaa selvitysta
toimitusketjusta. Vastauksena tarjoaja on voinut toimittaa mm. yrityksen
vastuullisuusraportin. Lehtomaen mukaan suurin ongelma sosiaalisessa vastuussa on
sosiaalisen vastuun kriteerien noudattaminen alihankintaketjussa ja sen todentaminen
sopimuskaudella. Hanen mukaansa julkinen sektori tarvitsisi tukea ja koulutusta
riippumattoman toimittaja-auditointijarjestelman kayttéén. Yksikdilla ei ole yleensa
mahdollisuutta lahte&d itse auditoimaan tehtaita esimerkiksi Kauko-lddssa. Liisa
Lehtomaki kertoo, etta tietoisuus sosiaalisen vastuun ongelmista on noussut esille eri
tahojen toimista viime vuosina. Hansel laati oman sisdisen tydohjeensa sosiaaliseen
vastuuseen vuonna 2013. Apua he saavat myds Eetilta tai Finnwatchilta, joiden kanssa
he ovat tehneet yhteistydtd. Lehtomaen mukaan wuusi hankintalaki vaikuttaa
sosiaaliseen vastuuseen siten, ettd se antaa mahdollisuuden pyytdd selvitysta
toimitusketjun hallinnasta jo tarjouspyyntévaiheessa. Tata mahdollisuutta ei ole ollut
aikaisemmin, mikali hankintalain soveltuvuusvaatimusten kayttéd on tulkittu ahtaasti.
Kaytannossa tilanne ei kuitenkaan muutu kovinkaan paljon, silla jo nyt selvitysta on
voitu pyytdd vapaaehtoisena. Vaikeudet sosiaalisen vastuun saralla liittyvat Lehtomaen
mukaan erityisesti auditointivaiheeseen ja kykyyn aikaansaada muutosta
alihankintaketjussa. Lehtomaki huomauttaa, etta tekstiilihankintojen sosiaalisen
vastuun kysymykset ovat Hanselissa pienessa roolissa ja enemman naita asioita
painotetaan Hanselissa IT-laitteiden kohdalla. (Lehtomaki 2016.) Melko pitkalti samoja
sosiaalisen vastuun né&kokulmia voidaan mielestdni soveltaa kuitenkin alasta

riippumatta.

KL-Kuntahankinnat Oy on valtakunnallinen yhteishankintayksikk®, joka on perustettu

vuonna 2008. Sen omistaa Suomen Kuntaliitto ry. Kuntahankinnat kilpailuttaa myds
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puitesopimuksia asiakkaidensa, eli kuntien puolesta sekd vastaa niiden
sopimushallinnasta. Se keskittyy Kkilpailutuksissa suurivolyymisiin yhteishankintoihin,
jolloin  saavutetaan kustannussaastbja seka erilaisia prosessihyttyja. (KL-
Kuntahankinnat Oy 2015.) Haastateltava Pauliina Juntunen toimii Kuntahankinnat Oy:n

lakimiehené ja vastuullisuusasiantuntijana.

KL Kuntahankinnat Oy:n Pauliina Juntunen Kkertoo, ettd sosiaalinen vastuu on
sisédllytetty myds heiddn hankintastrategiaansa. Sosiaaliset kriteerit huomioidaan
soveltuvin osin riippuen hankinnan kohteesta. Pyrkimyksené on laajentaa sosiaalisten
kriteerien kayttéa hankintasopimuksissa, mikali se on mahdollista ja jarkevaa ottaen
huomioon  markkinatilanteen,  asiakastarpeen ja  kilpailutusresurssit.  (KL-
Kuntahankinnat Oy 2016.)

Pauliina Juntunen toimii itse sosiaalisen vastuun vastuuhenkilond Kuntahankinnat
Oy:ssa. Heidan hankinta-asiantuntijansa ovat kayneet mm. Motivan koulutuksissa ja
osa heista on erilaisissa verkostoissa mukana. Sisaista koulutusta jarjestetaan myos ja
ulkoisia tahoja, kuten Finnwatchia kuullaan sosiaalisen vastuun asioissa.
Kuntahankinnoilla on kaytdssaan Motivan palveluita ja hankekohtaisesti myds muita
tyokaluja. Ennen Kilpailutusta kaydaan paljon vuoropuhelua ja markkinakartoitusta,
joissa kysytdan asiakkaiden, toimittajien ja muiden alalla toimivien tahojen tarpeista.

Juntunen kertoo Kuntahankinnoilla olevan tekstiilihankintojen osalta kaksi
tekstiilisopimusta, toinen koskee virkapukuja ja toinen ensihoidon vaatteita.
Tarjouspyyntdjen vahimmaisvaatimuksissa ovat sosiaaliset kriteerit. Toimittajien ja
mahdollisten  alihankkijoiden tulee noudattaa ILO:n kahdeksaa keskeista
yleissopimusta, YK:n yleissopimusta lapsen oikeuksista seka tuotantomaan voimassa
olevaa ymparisto- ja tyblainsdadantda. Toimittajan on tullut myods kyetd raportoimaan
ne toimenpiteet, joilla todennetaan, ettd tuote on tuotettu nadiden sopimusten ja
voimassa olevan lainsaadanndn mukaisesti. Myds Juntusen mukaan sopimusvalvonta
vastuullisuusasioissa on haastavaa ja varmistukset (mm. ulkoinen auditointi) ovat
yhteishankintayksikoélle erittdin ty6laitd. KL Kuntahankinnat Oy seuraa jatkuvasti
muutoksia ja uusia suosituksia vastuullisuusasioihin liittyen. Koska se on
yhteishankintayksikkd, joka tekee hankintoja asiakkailleen eli kunnille, se kuuntelee
hyvin paljon asiakkaiden toiveita ja tarpeita. Juntunen toteaa, ettd vastuullisuudesta
puhutaan vuosi vuodelta enemman ja sen merkitys on kasvanut. Suunta on siten ollut
hyva ja organisaatiot ottavat asiaa systemaattisemmin huomioon. Pauliina Juntunen

nakee, ettd uuden hankintalain myota erindiset kriteerit vastuullisuudesta vakiintuisivat
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hankinnoissa. Taman lisaksi vastuullisuuskriteereja tullaan ottamaan enemman osaksi
laatua ja laadun méaarittelya. (Juntunen 2016.) Voimassa olevan hankintalain mukaan
hankittavan kohteen laatua voidaan maaritella teknisissa eritelmissa jo
hankintailmoituksessa tai tarjouspyynndssé, jolloin voidaan viitata esimerkiksi
kansainvéliseen standardiin. (Hankintalaki 2007/348, 448.) Juntunen (2016) my6s
toivoo, ettd tulevaisuudessa sopimushallintaan ja -seurantaan annettaisiin enemman

aseita ja neuvoja hankintayksikoaille.

Finnwatch oli vuonna 2013 ollut myds yhteydessd KL-Kuntahankinnat Oy
yhteishankintayksikkdon liittyen sosiaaliseen vastuuseen. Silloin yhteishankintayksikko
kertoi olevansa vasta alussa sosiaalisten kriteerien huomioimisessa ja linjauksia oli
tehty enimmakseen ymparistovastuuseen liittyen. Pyyntdja kunnilta ei ollut tullut
sosiaalisten kriteerien kayttamisesta selvityksen tekoon mennesséd, mutta muutamassa
tekstiilikilpailutuksessa oli kaytetty sosiaalisia kriteereja. Ensihoidon
tydvaatehankinnassa ja pelastustoimen virkapukukilpailutuksessa oli viitattu ILO:n ja
YK:n sopimuksiin sek& voimassa olevaan ty6lainsdadantdon. (Finnwatch 2013, 22.)
Kun verrataan Finnwatchin tekemaa selvitystd ja nyt saamaani haastattelua, voidaan
katsoa, etta kehitystd on tapahtunut sosiaalisen vastuun saralla. Sosiaalinen vastuu
kuuluu nykyaan heidan hankintastrategiaansa ja tarjouspyyntéjen

vahimmaisvaatimuksiin ainakin tekstiilihankinnoissa.

5.2 Kyselytutkimus kaupungeille

Paatimme yhdesséa toimeksiantajan kanssa laatia Finnwatchin selvityksessa mukana
olleille kahdelletoista Suomen suurimmalle kaupungille kyselyn, jossa selvitettaisiin
sosiaalisen vastuun taman hetkista tilaa kaupunkien tekstiilihankinnoissa seka sita,
mitd heiddn mielestaan voitaisiin tehda tilanteen kehittamiseksi. Olin tehnyt vastausten
analysoimisen helpottamiseksi kyselyn sahkdiseen lomakemuotoon. Valitsin kyselyn
toissijaiseksi tutkimusmenetelmaksi, silla halusin lisda nakotkulmaa ja informaatiota
tukemaan tekemiani asiantuntijahaastatteluita. Kyselyn laatimista helpotti se, etta
pystyin kysymaan mielipidetta siitd Eetin hankinta-asiantuntijalta ennen sen
lahettamista. Muutaman korjauksen jalkeen lahetin sahkdisen kyselyn kaupungeille
maaliskuussa 2016. Paatimme antaa kaupungeille vastausaikaa kahden viikon ajan.
Jaoin kysymykset neljddn teemaan mukaillen Finnwatchin selvitysta kyselyn
selkeyttdmiseksi, mutta minulla ei kuitenkaan ollut kaytdssa heidan vuonna 2013

esittamiddn kysymyksia. Teemoja olivat: poliittinen ohjaus ja budjetointi, vastuuhenkil6t



32

ja koulutus, sosiaalisten kriteerien kayttd asiakirjoissa sekd kehittamiskohteet ja

tulevaisuus. Laadin kyselyn Survey Monkey- kyselytutkimusmuodostimen avulla.

Lahetin séhkdisen kyselyn siis kahdelletoista Suomen suurimmalle kaupungille, joita
ovat Helsinki, Espoo, Vantaa, Turku, Oulu, Tampere, Pori, Kouvola, Lahti, Joensuu,
Jyvaskyld ja Kuopio. Kyselyyni vastasi yhteensa seitsemdn kaupunkia, eli
vastausprosentiksi muodostui 58%. Yksi vastaajista oli ohittanut kaikki kysymykset.

Seuraavissa kappaleissa kayn lapi kyselyn tuloksia.

5.2.1 Poliittinen ohjaus ja budjetointi

Mainitaanko hankintastrategiassanne
sosiaalista vastuuta?

Kylla
Ei
0% 10% 20% 30% 0% 50% 50% T0% B0% 0% 100%
“Vastausvaihtoehdot Vastaukset
Kylla 100,00% 7
Ei 0,00% ]

‘fhteensa T
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Kuvio 9. Hankintastrategia ja sosiaalinen vastuu.

Ensimmaisella kysymyksella halusin kartoittaa, kuinka yleistd sosiaalisen vastuun
sisdllyttaminen  hankintastrategiaan on. Kaikkien vastanneiden kaupunkien
hankintastrategiassa tai hankintaohjeistuksissa mainitaan sosiaalinen vastuu tavalla tai
toisella:

"Kaupunki noudattaa hankintatoiminnassaan kansainvalisen tydeldman
perusnormeja, mm. lapsitydvoiman kayton vahentdmiseksi. Harmaan talouden
torjumiseksi kaupunki varmistaa, ettd sen hankinnoissa kaytettavat toimittajat
ovat rekisterdityneet yritys- ja yhteisotietolain mukaisesti sek& huolehtineet
verojen ja sosiaalimaksujen maksamisesta.”

"Ehtoja asetettaessa on otettava huomioon tasapuolisen ja syrjimattdman
kohtelun vaatimukset seké& suhteellisuusperiaate. Taman lisaksi on oma
maarittelynsd hankintojen varaamisesta tyokeskuksille. Tarkempi maarittely
tehdaan erikseen kussakin hankinnassa.”

"Ei ole \varsinaista hankintastrategiaa, mutta hankintoja ohjeistavassa
asiakirjassa on maininta.”

"Hankintojen valmisteluvaiheessa tulee huomioida mahdollisuuksien mukaan
sosiaaliset nakokohdat siten, ettd hankintoja varataan mm. tyokeskuksille tai
niiden avulla pyritaan tyéllistdmaan pitkaaikaistyottémia tai vajaakuntoisia.”

Sakupe Oy edellyttéa tekstiilitoimittajiltaan eettistd ja ekologista toimintaa.
Otamme huomioon toimintamme ja hankintaketiumme ymparistévaikutukset
(ymparistopolitiikka). Toimittajamme pyrkivat aktiivisesti huolehtimaan siité, etta
tuotanto- ja toimitusketjun kaikissa portaissa noudatetaan asianomaista tyo- ja
ymparistblainsaadantdd, tydehtosopimuksia seka vastuullisen liiketoiminnan
periaatteita. Tuotantoketjussa toimitaan Kansainvalisen tyo6jarjeston (ILO)
yleissopimusten lapsityovoimaa  koskevien periaatteiden mukaisesti.
Tekstiilituotteiden  tdsmallinen alkuperd on selvitettdvissd. Auditoimme
tarvittaessa toimittajien tuotannon ja tuotantoketjuun liittyvat toimijat. Tybasujen
valmistajat kayttavat korkealaatuisia kankaita, jotka eivat sisélla allergisoivia
aineita.”

"Kaupungilla ei ole erillistd hankintastrategiaa, vaan yksi kaupungin strategia ja
arvot. Arvoissa on mukana kestava kehitys joka kattaa seka ymparistévastuun
etta sosiaalisen vastuun.”

On yleistd, ettd hankintastrategiassa tai -ohjeistuksessa Vviitataan ILO:n
yleissopimuksiin, kestdvaan kehitykseen, voimassa olevaan tyolainsdadantoon. Tasséa
kohtaa jotkut vastaajista ilmoittivat myds hankintojen varaamisesta tydkeskuksille.
Hankintayksikén on mahdollista rajoittaa tarjouskilpailuun osallistumisen tytkeskuksille

tai vastaaville yksikdille, mikali asianomaisten tyontekijoiden enemmisté on vammaisia,
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jotka eivat vammansa vuoksi voi harjoittaa tavanomaista ammattitoimintaa. Nain

edistetddn vammaisten tyollistdmista. (Suomen Kuntaliitto 2016c.)

Onko yksikdssdnne erillista
budjettia/’korvamerkittyd rahaa sosiaalisesti
vastuullisille hankinnoille?

Vastattuja: 7 Ohitettuja: 1

Kylld
0% 10% 20% 30%  40% 50%  60%  70%  80%  90% 100%
‘Vastausvaihtoehdot Wastaukset
Kylld 0,00% 0
Ei 100,00% 7
Yhtsensa 7
Kuvio 10. Sosiaalinen vastuu ja budjetti.
Toinen kysymys koski budjettia. Kysymykseen onko yksikéssanne erillista

budjettia/korvamerkittya rahaa sosiaalisesti vastuullisille hankinnoille kaikki vastanneet
olivat vastanneet Kkielteisesti, kuten Finnwatchin selvityksessa. Yleisesti kestaville

hankinnoille ei varata omaa budjettiaan hankintojen kokonaisbudjeteista.
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5.2.2 Vastuuhenkil6t ja koulutus

Onko yksikdssanne nimetty erillista
sosiaalisen vastuun vastuuhenkiloa?

Vastattuja: 7 Ohitettuja: 1

Kylla

0% 10% 20% 0% 40% 50% G0% 0% 280% 0% 100%

Yastausvaihtoehdot Yastaukset
Kylld 28,57% 2
Ei 7143% 5
Yhiteensa T

Kuvio 11. Sosiaalisen vastuun vastuuhenkilot.

Kolmas kysymys koski sosiaalisen vastuun vastuuhenkilditd. Kahdessa kaupungissa
seitsemasta vastanneesta on nimetty erillinen sosiaalisen vastuun henkild: Helsingissa
nain oli tehty Finnwatchin selvityksen jalkeen ja Vantaalla vastuuhenkiléa oltiin
rekrytoimassa selvityksen teon aikaan. Vantaalta tdhan kysymykseen tuli siis odotetusti
myoOnteinen vastaus. Hankintayksikdissa usein sama henkild vastaa kestavan
kehityksen asioista, jolloin h&nen vastuulleen kuuluu sosiaalisen vastuun liséksi my6s

ymparistovastuu. Yksi kaupungeista tarkensi kielteista vastaustaan kysymykseen néain:

"Kysymykseen onko yksikdssa sosiaalisen vastuun yhteyshenkil, vastasin ei.
Tama tarkoittaa ettei Tuomi Logistiikalla ole erikseen nimettyna ko.
vastuuhenkiléd. Jokainen kilpailutuksia valmisteleva henkilé on omalta osaltaan
vastuussa siita, ettd ndma asiat huomioidaan kilpailutuksissa. Koko henkilékunta
on koulutettu ndiden asioiden osalta. Tampereen kaupungin kestavan kehityksen
yksikkd on aikaresurssinsa rajoissa mukana kilpailutusprosesseissa. Tampereen
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kaupungilla on useita henkiloitd, joilla on vastuuta sosiaalisen vastuun
huomioimisesta hankinnoissa.”

Myds Finnwatchin selvityksessa oli kaynyt ilmi, ettd usein erillistd sosiaalisen vastuun
henkil6a ei ole nimetty, vaan sosiaalinen kestéavyys on kaikkien hankkijoiden vastuulla

ja he ovat saaneet siihen asianmukaista koulutusta tai neuvontaa.

Ovatko yksikkénne hankkijat saaneet
ohjausta tai koulutusta sosiaalisesti
vastuullisiin hankintoihin?

Kyllad
Ei
0% 10% 20% 0% 096 50% 60% 70% 280% 0% 100%
‘Vastausvaihtoehdot ‘Vastaukset
Kylld B5,71%
Ei 14,29% 1

Yhiteensa

Kuvio 12. Ohjaus ja koulutus.

Neljannen kysymyksen kohdalla halusin kartoittaa sosiaalisen vastuun koulutuksen ja
ohjauksen yleisyyttd. Vain yhdessa hankintayksikossa vastanneista hankkijat eivat
olleet saaneet koulutusta tai ohjausta sosiaalisesti vastuullisiin hankintoihin. Vastaajien
mukaan hankkijat ovat saaneet sisdista koulutusta tai osallistuneet seminaareihin.

Myds mm. Finnwatch on kdynyt kouluttamassa henkilokuntaa.

"Tampereen kaupungin kestavan kehityksen yksikk6 on kouluttanut
henkilbkuntaamme. Tampereen kaupungilla on ollut projekteja kuten Reilun
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kaupan tuotteiden hankintaa jne. joiden yhteydessd myds Tuomi Logistiikan
henkilokuntaa on koulutettu ko. asioiden huomioimiseksi kilpailutuksissa. Joitakin
vuosia sitten oli Tampereen kaupungilla oma erillinenkin projektinsa sosiaalisten
kriteerien huomioimisesta hankinnoissa.”

"Vantaan kaupunki on mukana THL:n koordinoimassa Hankinnoista duunia-
hankkeessa, jossa testataan ja kokeillaan tydllistamisehdon kayttdmista
kaupungin hankinnoissa. Hankkeessa jarjestetddn koulutusta. Sen liséksi
kaupungin kestavien hankintojen erityisasiantuntija kouluttaa ja neuvoo hankinta-
asiantuntijoita. Tarvetta asiantuntemuksen syventamiseen ja kehittamiseen on,
mutta sopivaa tarjontaa ei ole.”

5.2.3 Sosiaalisten kriteerien kaytto tarjousasiakirjoissa

Onko yksikdéssanne kaytetty sosiaalisia
kriteereja tekstiilihankintojen
tarjouspyynndissa viimeisen kolmen
vuoden aikana?

Vastattuja: 7 Ohitettuja: 1
Kylla
0% 10% 20% 0% 40% =] &0% T0% B80% 0% 100%
‘Vastauswaihtoshdot “Vastaukset
Kylla 57,14% .3
Ei 42,86% 3
Yhicensa T

Kuvio 13. Sosiaalisten kriteerien kayttd asiakirjoissa.

Seuraava kysymys koski sosiaalisten kriteerien kayttamista tekstiilihankintojen

hankinta-asiakirjoissa. Kysymykseen onko tekstiilihankintojen tarjouspyynnoissa

kaytetty sosiaalisia kriteereja viimeisen kolmen vuoden aikana 57 prosenttia vastasi
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kylla ja 43 prosenttia vastasi ei. Yksi Kkielteisesti vastanneista totesi, etta

tekstiilihankintoja ei ole tehty viimeisen kolmen vuoden aikana.

"On kaytetty kahdessa. Toinen koski puistotydntekijdiden suojavaatteita, joissa t-
paidat pyydettiin tayttdm&an Reilun kaupan kriteerit. Toinen koski
tekstiilityontarvikkeita, ml. koulujen tekstiilitydn kankaat, joissa edellytettiin
sosiaalisen vastuun kyselyyn vastaamista koskien kankaiden tuotannon
alkuperatietoja.”

"Yhdessa tarjouspyynndssa yrityksen ja mahdollisten alihankkijoiden tulee
noudattaa seuraavia sosiaalisia vaatimuksia: ILO:n kahdeksaa keskeista
yleissopimusta, YK:n yleissopimus lasten oikeuksista artikla 32 seka voimassa
olevaa ymparisto- ja tydlainsdadantéd mukaan lukien vahimmaispalkkaa ja
sosiaaliturvaa koskeva lainsdadantd, joka on voimassa siind maassa, missa
tuote tuotetaan. Valitun toimittajan tulee esittdd ennen sopimuksen
allekirjoittamista selvitys, esim. kansainvalisen standardin mukainen sertifikaatti
tai ulkopuolisesta riippumattoman osapuolen suorittama tarkastus tai muu
asiakirja, joka vahvistaa vaatimukset.”

"Lainaus sopimuksesta 4g: Palvelun tuottaja ja sen alihankkija noudattaa YK:n
lasten oikeuksien vyleissopimuksen 32. artiklaa. Tamé&a koskee koko
tekstiilituotantoa ja jakeluketjua koko sopimuskauden ajan. Palveluntuottaja ja
sen alihankkija noudattaa voimassa olevaa ty6lainsaadant6a, vahimmaispalkkaa
ja sosiaaliturvaa koskevaa lainsaadantdéa. Palveluntuottaja ja sen alihankkija
noudattaa kansainvalisen ty¢jarjestd ILO:n tybelaman perusoikeuksien
yleissopimusta ainakin seuraavien kohtien osalta: pakkotydn kielto, lapsityén
kielto ja syrjinnan kielto. Tavoitteena on seurata, miten palveluntuottajamme
tyoskentelevat sosiaalisen vastuun parissa ja kehittavat toimintaansa jatkuvasti.
Sopimuksen litteend on kyselylomake, jonka kysymyksilla kartoitetaan
palveluntuottajan ja sen toimittajien tydskentelyd sosiaalisen vastuullisuuden
edistdmiseksi ja varmistamiseksi hankintasopimusta koskevassa
toimitusketjussa. Lomake on tarkoitettu riskimaista tulevan tuonnin seurantaan ja
sen sisaltamilla kysymyksilla pyritddn selvittimaan riskimaissa tapahtuvan
tuotannon sosiaalista vastuullisuutta. Palveluntuottaja palauttaa tarvittaessa
lomakkeen taytettyna tilaajalle kerran vuodessa toimitusketjun sosiaalisen
vastuun  kehittymisen  seuraamiseksi  sopimuskaudella. CSR-kompassi
itsearviointilomaketta kaytetdan tassa yhteistydssa tydkaluna.”

Kaytetyistd sosiaalisista kriteereistd mainitaan Reilun kaupan kriteeristd, ILO:n
kahdeksan keskeistd yleissopimusta, YK:n yleissopimus lasten oikeuksista seka
tuotantomaan voimassa oleva tydlainsdadanté mukaan lukien vahimmaispalkka.
Ennen hankintasopimuksen allekirjoittamista valitulta toimittajalta vaaditaan selvitys,
joka varmentaa vaatimusten taytantddnpanon. Vaatimus voi olla esimerkiksi
ulkopuolisen auditoijan tarkastusasiakirja ja kansainvalisen standardin mukainen

sertifikaatti.
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Onko yksikéssanne kaytossa
hankintastrategian lisdksi jotain kdytdnndn
tyokaluja sosiaalisen vastuullisuuden
tueksi (esim. yksikon omaa sosiaalisen
vastuun kasikirjaa/ohjeistusta, CSR-
kompassia, Motivan palveluita)?

Kylld
0% 10% 20% 3I0% 40% 50 &0% T0% 20% 0% 100%
Vastausvaihtoshdot Wastaukset
Kylld 71,43% 5
Ei 28,57% 2

Yhteensa 7

Kuvio 14. Kaytdssa olleet tydkalut eettisiin hankintoihin.

Seuraavaksi halusin selvittdd, millaisia sosiaalisen vastuun tyokaluja hankkijat
kayttavat tukenaan hankinnoissa. Nelja myonteisesti vastannutta hankintayksikkta
kayttavat seka Motivan palveluita ettd CSR kompassia. Lisaksi yksi hankintayksikko
mainitsi  kayttdneensa Finnwatchin raportteja hyddykseen. Tampereen kaupungin
kestdvan kehityksen yksikkd antaa neuvontaa sosiaalisen vastuun huomioimisesta
kilpailutuksissa. Vantaan kaupunki tulee puolestaan paivittdmaan hankintaohjeensa,
kun kansallinen julkisten hankintojen lainsaadantd péivitetadn ja siind tullaan
huomioimaan  sosiaalisten ja  ymparistonakokohtien  huomioiminen  seka
innovatiivisuuden edistdminen. Vantaan kaupunki kertoo myds, ettd sosiaaliset ja
ympaéristolliset nakokohdat tullaan integroimaan omaan séhkoiseen

kilpailutustytvalineeseen kilpailutusasiakirjoja laadittaessa.
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5.2.4 Kehittamiskohteet ja tulevaisuus

Loput kysymykset olivat avoimia. Kysymykseen tilanteen kehittamisesta ja erityisista
haasteista sosiaalisesta vastuusta tekstiilihankinnoissa sain kuusi vastausta.
Toimitusketjun vastuullisuuden todentaminen koetaan erityiseksi haasteeksi.
Sosiaalisten kriteerien tayttymisesta kertovien tarjoajien toimittamien asiakirjojen
tulkinta seka luettavuus kaipaavat kehittdmista. Ohjeita tulisi selkeyttdd ja yhteinen
sabluuna ohjeistuksille puuttuu. Hankintaketjut ovat pitki&, joten niiden valvonta on
hankkijan nékokulmasta haasteellista. Valvonnassa tehd&an yhteistyota toimittajien
kanssa ja pyritdan kehittdmaan hankintaketjua sosiaalisesti vastuullisemmaksi. Yksi
vastaajista toteaa, ettd myds toimittajayrityksille tarvitaan lisaa tietoa ja koulutusta, silla
valmiudet toimittajakentassd ovat viela alkutekijoissa. Jotta voitaisiin edesauttaa
sosiaalisten kriteerien hyddyntamista, tarvittaisiin lisaé resursseja ja yhteistyota. Tuomi
Logistiikka kertoo lisddvansa yhteisty6ta Tampereen kaupungin kestavan kehityksen
yksikdn kanssa. Ajankohtaisen tiedon saanti on ollut aikaisemmin haasteellista, mutta
nykyaan tietoa I0ytyy jo paremmin. Kuitenkin yksikot tarvitsisivat enemmaén aikaa ja
resursseja, jotta ehtisivat etsia ja hyddyntdd kaytettdvissa olevaa tietoa. Yksi
vastaajista toteaa Suomen olevan jaljessd muita Pohjoismaita, kuten Ruotsia

sosiaalisen vastuun saralla.

Kysymykseen sosiaalisen vastuun kriteerien kayton lisdaantymisesta tulevaisuudessa ja
uuden hankintalain vaikutuksesta sain niin ikdan kuusi vastausta. Yksi vastaajista
toteaa, etta uusi laki ei tuo varsinaisia uusia keinoja. Toisen vastaajan mukaan tulokset
ovat kiinni panostuksen maarasta. Muut vastaajat toteavat kriteerien kayton lisdantyvan
merkittavasti tulevaisuudessa. Yksi vastaajista toteaa uuden lain periaatteessa
vaikuttavan asiaan positiivisesti, mutta se vaatii resursseja. Julkisella sektorilla ei ole
talla hetkella resursseja auditointeihin tai niiden teettdmiseen. Ruotsissa on kaytdssa
kansallinen palvelu, joka olisi tervetullut myds Suomeen. Myds Norjassa on vastaajan
mukaan kaytdssd sahkdinen tyokalu alihankintaketjujen hallintaan, jota julkiset
hankkijat edellyttavat oman sopimuskumppaninsa kayttavan.

Kyselyn viimeisen kysymyksen kohdalla vastaajat saivat vapaasti kertoa, jos heilla tuli
viela jotain muuta mieleen tekstiilihankintoihin liittyen. Sain tdhan kysymykseen kolme
vastusta, jotka liittyivat 1ahinna hankintojen ymparistévastuuseen, jota en tassa tydssa
erityisemmin kasittele. Yhden vastaajan mukaan tekstiilien hyotykayttd kayton jalkeen

vaatii enemman kehittamista. Ehdotus oli, ettd hyotykayttdé voisi olla sosiaalisten
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yritysten kautta kotimaassa tapahtuvaa toimintaa. Toinen vastaaja toteaa ettd
huomioon tulisi ottaa myos ympéaristondkokohdat tekstiilihankinnoissa, esim. kankaiden

valmistamisen aikainen ymparistokuormitus.

6 Johtopaatokset

Vahan yli puolet, eli 58% kaupungeista vastasi kyselytutkimukseen tekstiilihankintojen
vastuullisuudesta. Vastausprosentti oli odottamaani parempi, ja sain sen avulla
kerattyd hyvin haastatteluita tukevaa informaatiota tydhoni. Toisaalta julkisen sektorin
hankintainformaatio on julkista, joten on odotettavaa, ettd hankintayksikot ovat avoimia
antamaan tietoja hankinnoistaan. Oli myds hienoa, ettd Hansel ja KL-Kuntahankinnat

lahtivat mukaan tutkimukseeni.

Vastausten perusteella sosiaalinen vastuu siséllytetddn kaupungeissa nykyaan osaksi
hankintastrategiaa. Erillistd budjettia sosiaalisesti vastuullisille hankinnoille sen sijaan
ei ole. Sosiaalisen vastuun vastuuhenkilot hankintayksikoissé olivat lisdantyneet, mutta
yleensa heidan tyonkuvaansa kuuluu muutakin kuin pelkastdan sosiaalisen vastuun
huomioimista. Yhteishankintayksikdilla sosiaalinen vastuu oli joko yksittéisen henkilon
tai vastuullisuusryhman vastuulla. Koulutusta sosiaalisesta vastuusta saadaan
hankintayksikdissa melko monipuolisesti vuosittain. Yleisimpia kaytdssa olleita
tekstiilihankintojen sosiaalisen vastuun kriteereita ovat olleet Reilun Kaupan kriteeristot,
ILO:n kahdeksan keskeistéa yleissopimusta, YK:n yleissopimus lasten oikeuksista seka
tuotantomaan voimassa oleva lainsaadantd. Toimittajia pyydetaan esittdmaan
raportteja varmennuksena kriteerien noudattamisesta. Tytkaluina hankintojen tueksi
kaytetdan Motivan palveluita ja CSR-kompassia, sekd kaytéssa on myos
hankintayksikdiden omia sosiaalisen vastuun ohjeistuksia. Eetin, Finnwatchin ja
muiden ulkoisten toimijoiden kanssa tehd&én yhteistyota, sekd muutoksia ja uusia

suosituksia pyritddn seuraamaan aktiivisesti.

Suurin  ongelma  sosiaalisen vastuun saralla koetaan selkeasti olevan
vastuullisuuskriteerien noudattamisen todentaminen sopimuskaudella tuotantoketjujen
ollessa pitkia. Varmistusten tekeminen ja ulkoisten auditointien jarjestaminen on erittain
tyolasta. Hankintayksikot kokevat tarvitsevansa enemman yhteisty6td, resursseja ja
aikaa tiedon hankintaan seka alihankintaketjujen valvontaan ja ulkoiseen auditointiin.
Sopimushallintaan ja —seurantaan tarvitaan enemman neuvoja ja keinoja. Tarvittaisiin

myds riippumaton toimittaja-auditointijarjestelma, jonka kaytt6on saataisiin tukea ja
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koulutusta. Mallia voitaisiin ottaa muista Pohjoismaista, joilla on jo kaytdssaan

kansallisia tyokaluja sosiaalisesti kestaviin hankintoihin.

Hankintalain uudistuksella ei katsota yleisesti olevan merkittdvda vaikutusta
sosiaalisten kriteerien kayttamiseen hankinta-asiakirjoissa. Kuntahankintojen Juntunen
kuitenkin nakee, etta kriteerit tulisivat uudistuksen mydta vakiintumaan osana laatua ja
sen maadrittelya. Sosiaalisen vastuun merkitys on kasvanut, ja siitd puhutaan vuosi

vuodelta enemmaén. Kehitys on ollut siind mielessa positiivista.

Tutkimukseni perusteella ei mielestani voida viela sanoa, ettd sosiaalisen vastuun
huomioiminen olisi lisdantynyt merkittavasti kolmen viime vuoden aikana. Sosiaalinen
vastuu tekstiilihankinnoissa tai yleensékaan julkisissa hankinnoissa ei edelleenkdan ole
yleistynyt vakiintuneeksi kaytannoksi. Tutkimustani voidaan siltd osin soveltaa
muihinkin kuin pelkastaan tekstiilihankintoihin. Voidaan olettaa, etta
ymparistonakdkohtiin kiinnitetddn edelleenkin enemman huomiota kuin sosiaaliseen
vastuuseen. Positiivista kuitenkin on, etta sosiaalisia kriteereja kaytetddn hankinta-
asiakirjoissa aiempaa enemman, sosiaalisen vastuun vastuuhenkilot ovat lisd&ntyneet
ja siséistd koulutusta jarjestetdan hankintayksikdissd. Monet vastaajista olivatkin sita
mieltd, ettd sosiaalisten kriteerien kaytto lisdantyy merkittavasti tulevaisuudessa, ja he

pitavat tata luonnollisena jatkumona.

N&en positiivisena asiana my06s sen, etta uutisia sosiaalisesti kestévistd hankinnoista
on nahty viime vuosina aiempaa useammin. Kaupungit haluavat tuoda esille tehneensa
sosiaalisesti vastuullisia hankintoja. Nain vahvistetaan vastuullista kuvaa kaupungista,
mika on tietenkin mydnteinen asia. Taltd kannalta katsottuna positiivisia muutoksia

voidaan katsoa tapahtuneen.

Hieman yli puolet kaupungeista vastasi kyselyyn, ja sain haastattelut seka valtion
yhteishankintayksikélta etta kuntien yhteishankintayksikdltd. Sen vuoksi pidéan
tutkimustani melko onnistuneena. Vastaajien halukkuus vastaamiseen yllatti minut
positiivisesti. Osa vastaajista oli kuitenkin vastannut kyselyyn melko suppeasti, eika
ollut vastannut tarkentaviin kysymyksiini valttamatta ollenkaan. Myos kiire nakyi

yksikkdjen vastauksissa jonkin verran.

Tutkimuskysymykseni oli: Miten sosiaalinen vastuu otetaan huomioon Suomen

suurimpien kaupunkien tekstiilihankinnoissa t&dna paivana, ja miten tilannetta voitaisiin
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kehittda? Pystyin mielestdni vastaamaan kysymykseen melko hyvin. Toisaalta koen,
etten pystynyt tuomaan paljon lisatietoa Finnwatchin vuonna 2013 teettamaan
selvitykseen, silla sain aika paljon saman tyyppisid vastauksia kuin Finnwatch oli
saanut. Tastd voidaan mielestani paatella, ettd merkittavan paljon edistysta ei ole
tapahtunut sitten vuoden 2013 selvityksen teon.

Henkilokohtaisia tavoitteitani olivat julkisiin tekstiilihankintoihin perehtyminen seka
tiedon syventaminen tekstiilialan sosiaalisesta vastuusta. Sain tutustua aiheen tiimoilta
koko hankintaprosessiin ja sen eri kiemuroihin varsin syvallisesti. Sain myds syventya
systemaattisemmin vaatetusalan sosiaaliseen vastuuseen, joten koen saavuttaneeni

henkilokohtaiset tavoitteeni hyvin.

Aihe oli minulle entuudestaan vieras ja erittdin haastava. Aihe vaati paljon perehtymista
ennakkoon, erityisesti julkisiin hankintoihin ja koko monimutkaisen hankintaprosessin
ymmartamiseen liittyen. Lisdksi sosiaalinen vastuu toi aiheeseen oman ulottuvuutensa.
Aihe oli monimuotoisuutensa vuoksi myds mielenkiintoinen ja merkityksellinen seka
itselleni henkilokohtaisesti ettéa yhteiskunnallisesti. On selvaa, etta julkisten hankintojen
vastuullisuutta ei voida sivuuttaa. Tyon rajaaminen oli erittain vaikeaa. Koska aihe oli
todella laaja jo itsessaan, jai sen kasittely mielestani hieman pinnalliseksi ja rajausta
olisi saanut tehda viela enemman, jotta olisi voinut keskittyd syvemmin johonkin yhteen
tekstiilihankintojen osa-alueeseen. Haastatteluissa ja kyselytutkimuksessa olisi voinut
mielestani perehtyd hankintoihin viel& enemman tekstiilihankintojen nakokulmasta. Nyt
tyostd saa varsin kattavan kokonaiskuvan julkisten hankintojen sosiaalisen vastuun
tilasta yleensa. Jalkeenpdin ajateltuna kyselylla olisi voinut esimerkiksi kartoittaa
enemman sitd, millaista tekstiili- tai vaatetusalan osaamista hankintayksikéilla on ja
miten Kkyseisen alan erityisominaisuudet sosiaaliseen vastuuseen liittyen tulisi

huomioida hankinnoissa.

Mielestani tydni on kattava yleiskatsaus Ilukijalle tekstiilihankintojen sosiaaliseen
vastuuteen. Toivon, etta toimeksiantaja Eetti hyotyy tutkimuksestani ja saa sen avulla
ajankohtaista ja kiinnostavaa tietoa julkisten hankintojen sosiaalisen vastuun
nykytilasta. Tekstiilihankintojen sosiaalisesta vastuusta ei ole tehty aiemmin paljon
tutkimusta, joten uskon, ettd tyoni tuo ajankohtaista tietoa aiheesta kiinnostuneille.
Jatkotutkimusta tyélleni voitaisiin tehda esimerkiksi uuden hankintalain vaikutuksesta
sosiaalisen vastuun huomioimiseen sen jalkeen, kun laki on ollut voimassa jo joitakin

vuosia.
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Asiantuntijahaastattelu tekstiilihankintojen sosiaalisesta vastuusta, kysymykset

Nimi:
Ammattinimike ja vastuualue:
Kerro toimenkuvastasi:

1. Mainitaanko sosiaalinen vastuu hankintastrategiassanne tai onko
organisaatiossanne tehty linjauksia sosiaalisesti kestavista hankinnoista? Jos vastaus
on kylla, minkalaisia linjauksia on tehty tai miten sosiaalinen vastuu mainitaan
strategiassa?

2. Onko organisaatiossanne erillista sosiaalisen vastuun vastuuhenkil6a?

3. Ovatko organisaationne hankinta-asiantuntijat saaneet ohjausta tai koulutusta
sosiaalisesti vastuullisiin hankintoihin? Jos kyll&, millaista ohjausta he ovat saaneet?

4. Onko organisaatiossanne kayttssa kaytannon tydkaluja sosiaalisen vastuullisuuden
tueksi (esim. organisaation omaa sosiaalisen vastuun kasikirjaa/ohjeistusta, CSR-
kompassia, Motivan palveluita...)? Jos vastaus on kylla, millaisia tydkaluja on
kaytossa?

5. Oletteko kayttdneet sosiaalisia kriteereja tekstiilikilpailutuksissa vuoden 2013
jalkeen? Jos olette, millaisia kriteereja ja kuinka monessa kilpailutuksessa?

6. Oletteko kohdanneet jotain erityisia haasteita kriteerien kayttamisessa liittyen
sosiaalisesti vastuullisiin (tekstiiliyhankintoihin?

7. Mita voitaisiin mielestanne tehda tilanteen kehittamiseksi?

8. Mihin suuntaan naette tilanteen kehittyneen vuoden 2013 jalkeen sosiaalisen
vastuun saralla omassa organisaatiossanne tai yleisesti Suomessa?

9. Kun ajattelette tulevaisuutta, miten arvelette sosiaalisen vastuun kriteerien kayton
muuttuvan nykyisesta? Arvioisitteko uudella hankintalailla olevan vaikutusta asiaan?

10. Haluaisitteko kertoa jotain muuta liittyen sosiaalisesti  vastuullisiin
tekstiilihankintoihin organisaatiossanne?

Kiitos vastauksista!
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Kysely kaupunkien hankintayksikoille tekstiilihankintojen sosiaalisesta
vastuullisuudesta, kysymykset

1. Hankintayksikkd/kaupunki, jossa hankinnat toteutetaan:

Poliittinen ohjaus ja budjetointi

2.  Mainitaanko hankintastrategiassanne sosiaalista vastuuta?
a) Kylla, miten?
b) Ei

Onko yksikdssanne erillista budjettia sosiaalisesti vastuullisille hankinnoille?
a) Kylla
b) Ei

Vastuuhenkil6t ja koulutus

3. Onko yksikdssanne nimetty erillistad sosiaalisen vastuun vastuuhenkil6a?
a) Kylla
b) Ei

4. Ovatko yksikkdnne hankkijat saaneet ohjausta tai koulutusta sosiaalisesti
vastuullisiin hankintoihin?

a) Kylla. Millaista?
b) Eivéat ole.

Sosiaalisten kriteerien kaytto tarjousasiakirjoissa

5. Onko yksikdssanne kaytetty sosiaalisia kriteereja tekstiilihankintojen
tarjouspyynnéissa viimeisen kolmen vuoden aikana?

a) Kylla. Millaisia kriteereja ja kuinka monessa tarjouspyynngdssa?

b) Eiole.
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6. Onko yksikdssanne kaytbssa hankintastrategian liséksi kaytdnnon tyokaluja
sosiaalisen vastuullisuuden tueksi (esim. organisaation omaa sosiaalisen
vastuun kasikirjaa tai ohjeistusta. CSR kompassia, Motivan palveluita...)?

a) Kylla. Millaisia tyokaluja?
b) Eiole.
Kehityskohteet ja tulevaisuus

7. Mita voitaisiin mielestanne tehda tilanteen kehittamiseksi?

9. Kun ajattelette tulevaisuutta, miten arvelette sosiaalisen vastuun kriteerien
kayton muuttuvan nykyisesta? Arvioisitteko uudella hankintalailla olevan
vaikutusta asiaan?

10. Haluaisitteko kertoa jotain muuta liittyen sosiaalisesti vastuullisiin
hankintoihin yksikbssanne?

Kiitos vastauksista!



