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Sairaanhoitajien, korkeimmin koulutettujen hoitotyén ammattilaisten, tyéta ohjaavat lainsaa-
danto seka eettiset ohjeet ja arvot. Naiden seuraamista saatetaan laiminlydda, mik&a pahim-
millaan voi vaarantaa potilasturvallisuutta. Alalle soveltumattomuus ilmenee lisdantyneina
hoitohenkilokunnan epaammatillisuuteen kohdistuvina kanteluina ja muina ilmoituksina.

Sairaanhoitoalalle soveltumattomuus on ilmidna hyvin mielenkiintoinen ja vahan tutkittu. Ta-
man opinnaytetydn tavoitteena on saada aiheesta sellaista tietoa, jota voidaan hyddyntaéa
sairaanhoitajakoulutuksen valintakoemenetelman kehittamisessa. Valintakoemenetelman
kehittdminen on tarpeellista, jotta valtyttaisiin virheellisiltd opiskelijavalinnoilta ja samalla
opintoihin valikoituisivat motivoituneet ja opiskeltavasta alasta tietoiset hakijat.

Tama opinnaytetyo toteutettiin kasitesynteesin menetelmalla Walkerin ja Avantin kuusivai-
heista mallia mukaillen. Tietopohjana kaytettiin kirjallisuutta sen eri tekstilajeineen. Aluksi
etsittiin keskeisille kasitteille sanakirjamaarittelyt. Taman jalkeen tehtiin tiedonhakua muun
muassa Cinahlista, laeista seka terveydenhuollon ammattihenkildiden toimintaa valvovan
tahon, Valviran internetsivuilta. Hyvaksytyista aineistoista etsittiin aiheita, jotka kertoivat jo-
tain sellaisista ilmidista, joita ei hyvaksyta tai suosita sairaanhoitoalalla tydskentelevilla tai
alalla opiskelevilla henkil6illa. Naistd aiheista muodostettiin pelkistyksid, joita yhdisteltiin
aina laajempiin ylaluokkiin siten, etté ylimmaksi, ilmiditd maarittelevaksi ylaluokaksi saatiin
”sairaanhoitoalalle soveltumattomuus”.

Kasitesynteesin tuloksena soveltumattomuutta maarittavien ilmididen ylakasitteiksi muodos-
tuivat kykenemattémyys, vaikea eldmantilanne, henkildriippuvaiset puutokset, ammattivel-
vollisuuksien laiminlyonti ja ymmartamattomyys seka virheellinen kuva ammatista. Tuloksia
voidaan hyddyntaa valintakoemenetelméan kehittdmisessa siten, ettd hakutilanteessa ky-
seenomaisia osa-alueita voidaan kartoittaa ja tutkia erilaisissa yksilo- ja ryhmatilanteissa
esimerkiksi lomakkein tai haastatteluin.

Avainsanat soveltumattomuus, soveltumaton, sairaanhoitaja, opiskelija, vaa-
timus, valinta, kykenematon, kykenemattomyys
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Nurses’, the most highly educated nursing professionals, work is guided by legislation and
ethical guidelines and values. Monitoring these might be neglected which at worst could
endanger patient safety. Unsuitability for health care profession appears in increased num-
ber of complaints and other declarations.

Unsuitability in nursing as a phenomenon is very interesting and little explored. The aim of
this study is to obtain information that can be utilized in the development of nursing educa-
tion student selections. The development of the entrance examination is necessary in or-
der to avoid unsuccessful student selections and at the same time to select motivated
candidates for studies who are aware of the studied area.

This study was carried out with the method of concept synthesis by following Walker and
Avant’s six-step model. Theoretical base of this concept synthesis is grounded in the litera-
ture with its various text types. Initially, key terms were searched as dictionary definitions.
Other information retrieval sources were Cinahl database, Finnish legislation and health care
professionals’ performance monitoring body, Valvira. Materials selected for the synthesis
included descriptions of unacceptable behaviour or unfavoured qualities of nurses or nurs-
ing students. Data was derived from the material by the methods of condensing and group-
ing meaning units into subcategories and categories. Finally, the categories described the
phenomena labelled as unsuitability in nursing.

As a result of the concept synthesis the terms defining unsuitability became inability, diffi-
cult life situation, person-related deficiencies, negligence of professional duties and lack of
understanding of the profession, as well as incorrect image of nursing. The results can be
utilized in the development of entrance examination system so that the defining terms are
included in the evaluation process of potential nursing candidates by using a variety of in-
dividual or group assignments with methods such as structured instruments or interviews.

Keywords unsuitability, unsuitable, nurse, student, requirements, selec-
tion, eligible, eligibility
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1 Johdanto

Taman opinnaytetyon tarkoituksena on tehda kasitteen maarittelya siita, mita on sairaan-
hoitoalalle soveltumattomuus. Opinnaytetydn tuloksia voidaan hyodyntaa sairaanhoita-
jakoulutuksen valintakoemenetelman kehittdmisessa. Uudistetun valintakoemenetelman
tavoitteena olisi erottaa hoitotytbhtn soveltuvia ja motivoituneita henkilditd, jotka valmis-
tuvat hoitoalalle tietoisina todellisesta tydnkuvasta ja vastaavat ammattivaatimuksiin.
Tama voisi vaikuttaa esimerkiksi siihen, ettd alanvaihtoa ja hukkakoulutusta tapahtuisi

vahemman.

Sairaanhoitajan ty6ta ohjaavat lainsdadanto seka eettiset ohjeet ja arvot. Naiden seu-
raamista saatetaan laiminlydda, mika pahimmillaan vaarantaa potilasturvallisuutta. Alalle
soveltumattomuus ilmenee my@s lisdantyneind hoitohenkilokunnan epaammatillisuu-
teen kohdistuvina kanteluina ja muina ilmoituksina. Valviran mukaan tydantajien tekemét
ilmoituksen ovat moninkertaistuneet ja ne kohdistuvat suurimmilta osin hoitohenkilokun-
nan ladkkeiden vaarin kayttoon ja varastamiseen. (Henriksson — Laurila 2013: 7.) Toinen
huolestuttava Valviran tekema havainto on terveydenhuollon ammattihenkildiden paih-
deongelmat. Nama ovat jatkuneet pitkdan ja pahentuneet vuosien aikana. Tama on li-
saantynyt ilmié myds nuorilla, joilla paihdeongelmat nousevat esiin jopa ensimmaisessa
tydpaikassa. (Henriksson — Laurila 2013: 17.) Arvellaan, etta julkisuuteen nousseet ko-
hut muun muassa myrkkyhoitajista ja insuliinimurhaajista, ovat lisdnneet ja tehostaneet
valvonnan maaraa tybnantajien toimesta (Eurooppalaisen Oikeusturvan Keskusliitto
2010).

Opinnaytety® toteutettiin kasitesynteesin menetelmaa kayttaen ja tietopohjaa kerattiin
kirjallisuudesta. Keratty tieto pelkistettiin ja luokiteltin kokonaisuuksiksi, jotka kuvaavat
soveltumattomuutta hoitoalalle. Opinnaytety6ta tullaan hyddyntdaméaan SUVAKE- hank-
keessa. Hankkeen tavoitteena on tuottaa uudistunut valintakoemenetelma4, joka olisi yh-
tendinen, luotettava, kustannustehokas seké valtakunnallinen, ja edistaisi sairaanhoito-

alalle soveltuvien opiskelijaehdokkaiden valintaa. (Sairaanhoitajat 2015.)



2 Sairaanhoitajan ammatin vaatimukset

Sairaanhoitajat ovat korkeimmin koulutettuja hoitotydn ammattilaisia. He edustavat hoi-
totyota laajasti toimimalla kaytannon tydssa sairaanhoitajina tai esimerkiksi opettajina,
tutkijoina ja johtajina. Sairaanhoitajien ty6 on vastuullista ja itsendista, ja se perustuu
hoitotieteeseen. Sairaanhoitajan tehtaviin kuuluu terveyden edistaminen ja yllapitami-
nen, sairauksien ehkaiseminen ja hoitaminen seka karsimyksen lievittdminen. (Opetus-
ministerion tydryhmamuistioita ja selvityksia 2006.) Perehtyminen hoitoalan opiskelijoi-
den ja ammattihenkilokunnan vaatimuksiin, oikeuksiin ja velvollisuuksiin, auttaa méaaérit-

tamaan alalle kykenemattomyytta ja sita kautta soveltumattomuutta.

Hoitotydn tehtavana on turvata kansalaisille tasavertaiset ja potilasturvalliset palvelut
kouluttamalla hoitoalalle osaavaa ja ammattitaitoista henkilokuntaa. Hoitoalan henkil6s-
ton ammatinharjoittamista s&&delldén ja valvotaan tarkasti alan erityislaatuisuuden, yh-
teiskunnallisen merkityksen ja ammattitoimintaan liittyvan potilasturvallisuusriskin takia
(Opetusministerion tyéryhmamuistioita ja selvityksia 2006.) Hoitotyon koulutuksessa ko-
rostuvatkin persoonallisuus, ammatillinen kaytos ja potilasturvallisuuden erityisvaatimuk-

set (Sosiaali- ja terveysministerio 2000).

Sairaanhoitajan tydta ohjaavat lainsaadantt (Taulukko 1) ja ammatillinen etiikka, johon
liittyy ammattikunnan arvot. NAma ohjaavat ammattihenkil6ita, jotta saavutettaisiin yhtei-
set saannot ja tavoitteet, kuten turvallinen, laadukas ja asiantunteva hoitotyd, luottamuk-
sellinen, oikeudenmukainen ja yhteistyokykyinen hoitosuhde seké tydilmapiiri. Lainsaa-
danto ja etiikka antavat myds tukea ammattikunnan yhteisiin periaatteisiin. (Leino-Kilpi —
Valimaki 2008: 166-178; Finlex 2015b.)

Taulukko 1. Sairaanhoitoty®ta ohjaavat lait (Finlex 2015c).

Saados

1326/2010 Terveydenhuolto laki

629/2010 Laki terveydenhuollon laitteista ja tarvikkeista
559/1994 Laki terveydenhuollon ammattihenkildista
785/1992 Laki potilaan asemasta ja oikeuksista
152/1990 Laki yksityisesta terveydenhuollosta




1062/1989 Erikoissairaanhoitolaki

583/1986 Tartuntatautilaki

66/1972 Kansanterveyslaki

761/1970 Laki huoltoa tai hoitoa koskevan paatoksen taytantdoon-
panoa varten tapahtuvasta luovuttamisesta Islantiin,
Norjaan, Ruotsiin tai Tanskaan

2.1 Ammatinharjoittamisen oikeus

Sairaanhoitaja voi kayttda ammattinimikettdén, kun han on suorittanut valtioneuvoston
asetuksella saadetyn ammattiin johtavan koulutuksen Suomessa seka saanut Sosiaali-
ja terveysalan lupa- ja valvontaviraston mydntaman oikeuden harjoittaa ammattia. Tata
saataa laki terveydenhuollon ammattinenkildistéa, (Oikeus toimia terveydenhuollon am-
mattihenkilond 262/2015 5 8), jossa kerrotaan oikeudesta harjoittaa sairaanhoitajan am-
mattia seka oikeudesta kayttaa kyseessa olevaa ammattinimikettd. (Finlex 2015b.)

Mikali sairaanhoitaja toimii ammatissaan virheellisesti, voidaan hanen ammatinharjoitta-
misoikeutta rajoittaa, tai poistaa, maaraajaksi tai toistaiseksi. Pahimmassa tapauksessa
virheellinen toiminta voi peruuttaa henkilon ammatinharjoitusoikeuden. Virheellista toi-
mintaa voi olla esimerkiksi sdadettyjen velvollisuuksien ja lakien laiminlyonti, sellaisten
tehtavien suorittaminen, joihin ammattihenkilén koulutus tai ammattitaito on riittdmaton,
tai muuten epdasianmukainen ammattitoiminta. Ammatinharjoittamisoikeuden tai —luvan
rajoittaminen tai poistaminen voi tapahtua myds ammattihenkildon omasta pyyn-

ndsta.(Finlex 2015b.) Laki maarittdd kykenemattdmyytta toimia ammatissa:

28 § (20.3.2015/262)
Kykenemaéttdmyys toimia ammatissa

Jos terveydenhuollon ammattihenkild on sairauden, paihteiden vaarinkayton, hei-
kentyneen toimintakyvyn tai muun vastaavan syyn perusteella taikka muulla tavoin
perustellusti todetun ammattitaidottomuuden vuoksi kykeneméton toimimaan ter-
veydenhuollon ammattihenkilénad, Sosiaali- ja terveysalan lupa- ja valvontavirasto
VOi paattaa 26 §:ssé saadetysta toimenpiteesta. (Finlex 2015b.)

Lainauksessa mainitaan saadetyista toimenpiteistd, jotka ovat Sosiaali- ja terveysalan
lupa- ja valvontaviraston laatimia tapauksesta riippuen. Naita ovat jo edella mainittu am-

matinharjoittamisoikeuden rajoittaminen tai poistaminen, ammatinharjoittamisoikeuden



luvan peruuttaminen seka erillisten maarayksien ja ohjeiden antaminen kyseiselle hen-
kilolle hanen ammattitoimintaansa liittyen. Lisaksi on vield nimikesuojattua ammattihen-
kilod koskeva mééraaikainen tai toistaiseksi voimassaoleva kielto kayttaa ammattinimi-
ketta. (Finlex 2015b.)

Laki maarittaa myos yleisia velvollisuuksia terveydenhuollon ammattihenkildille. Naita
ovat ammattieettiset velvollisuudet, yleinen ettd potilasasiakirjoihin liittyva salassapito-
velvollisuus, taydennyskoulutusvelvollisuus, velvollisuus maaraysten noudattamiseen ja

tietojen antamiseen seka ilmoitus- ja vakuuttamisvelvollisuus. (Finlex 2015b.)

2.2  Ammattietiikka ja arvot

Etiikka koostuu arvoista, ihanteista ja periaatteista, jotka ohjaavat toimimaan ja elamaan
oikein seké erottamaan vaaran ja pahan. Sairaanhoitajan ammattietiikka pohjautuu ter-
veyden edistdmiseen, ihmisarvon suojelemiseen ja elaman yllapitoon. Naihin liittyen on
luotu eettisid ohjeita, saantoja ja periaatteita, jotka linkittyvat pitkalti lainsdadanndllisiin
velvollisuuksiin. Ero lain ja etiikan ohjaamilla velvollisuuksilla on sitovuus; eettisten oh-
jeiden laiminlyonti ei ole rangaistava teko, jollei siitd seuraa jokin lainsdadanndllisesti
rangaistava tapahtuma. Periaatteiden laiminlyontia voidaan pitda epéonnistumisena tai
epdammattimaisena kaytoksena. (Leino-Kilpi — Valiméaki 2008: 165-167; ETENE 2001.)

Yksilo ei voi tydskennelld vain omiin arvoihinsa ja periaatteisiinsa vedoten, vaan toimin-
nan on perustuttava ammattikunnan eettisiin ohjeisiin. Nain taataan yhtenainen ja laadu-
kas toiminta. Eettisten ohjeiden tarkoitus on antaa tukea yksildille heidan toiminnassaan
ja paatbksenteossaan. Tavoitteena on potilaan turvallisuus, vuorovaikutuksellinen ja ta-

savertainen hoitosuhde. (Leino-Kilpi — Valimaki 2008.)

Vanhin ammattieettisista ohjeista on Hippokrateen vala, joka on edelleen kaytdssa laa-
ké&reiden velvollisuuksien perustana. Uusimpiin ohjeisiin kuuluu vuonna 2007 laadittu
Ammattiryhmien yleiset arvot, Common values for professionals in Europe 2007, jossa
on listattu keskeisimmiksi arvoiksi muun muassa luottamuksellisuus, ammattitaidon ke-

hittdminen, ja sitoutuminen ohjeistoihin ja kaytantoihin. (Leino-Kilpi — Valimaki 2008.)

Kansallisella tasolla eettisia ohjeita kirjaa Valtakunnallinen terveydenhuollon eettinen
neuvottelukunta, ETENE. Vuonna 2000 ETENE laati terveydenhuollon yhteisen arvo-

pohjan, yhteiset tavoitteet ja periaatteet kirjallisesti. ETENE:n mukaan terveydenhuollon



eettisia periaatteita ovat oikeus hyvaan hoitoon, ihmisarvon kunnioitus, itsemaaraamis-
oikeus, oikeudenmukaisuus, hyva ammattitaito ja hyvinvointia edistava ilmapiiri seka yh-
teisty0 ja keskindinen arvonanto. (Leino-Kilpi — Valimaki 2008: 167; ETENE 2001.)

Kollegiaaliset arvot sairaanhoitotydssa ovat oleellinen osa eettistd arvoperustaa, joka
muodostuu yksilon henkilokohtaisesta etiikasta ja ammattietiikasta. Ammatillisen paa-
toksenteon ja itsesaatelyn lisaksi kollegiaalisuus iimenee sairaanhoitajien valisessa yh-
teistydskentelyssa ja kommunikoinnissa. (Sairaanhoitajien kollegiaalisuus: systemaatti-
nen kirjallisuuskatsaus 2015.) Sairaanhoitajan tyé on moniammatillista yhteisty6ta, jossa
ollaan tekemisissa péivittain asiakkaiden, omaisten, terveysalan ammattilaisten seka lu-

kuisten muiden tahojen kanssa.

Kollegiaalisuusohjeiden tarkoituksena on tukea sairaanhoitajia kollegiaalisuuteen joka-
paivaisessa hoitotydssa ja nain auttaa ammattikuntaa saavuttamaan yhteinen tarkea ta-
voite, eli mahdollisimman hyvé hoito. Kollegiaalisuusohjeiden avainsanoja ovat kommu-
nikaatio, yhteisty0 ja vastuu. (Sairaanhoitajan kollegiaalisuusohjeet 2014.) Ohjeet vel-
voittavat sairaanhoitajia puhumaan kollegoistaan arvostavasti ja kohteliaasti, myos
muulloin kuin suorassa yhteistydssa. Kollegoita kehotetaan avoimeen, rehelliseen ja
luottamukselliseen kommunikointiin sek& rakentavan palautteen antamiseen ja vastaan-
ottamiseen. Sairaanhoitajien tulisi myds puolustaa ja olla tydtoverinsa tukena hankalissa
tilanteissa. Kollegiaalisuusohjeet lupaavat yhteistydn vahvistavan osaamista. Sairaan-
hoitajien tulisikin konsultoida kollegoitaan vastavuoroisesti ja nain hyodyntaa kunkin
osaamista. Vastuu, paatosvalta ja tehtavat tulisi jakaa tasapuolisesti ja kohtuullisesti.
Ohjeissa mainitaan myos velvollisuus puuttua tydtoverin toimintaan, mikali se uhkaa po-
tilasturvallisuutta. Kollegiaalisuusohjeissa korostetaan, ettd vastuu kollegiaalisuudesta

on kaikilla omalla esimerkillaén. (Sairaanhoitajan kollegiaalisuusohjeet 2014.)

2.3  Ammattiin kouluttautuminen

Suomessa sairaanhoitajia koulutetaan ammattikorkeakouluissa. Ammattikorkeakoulu-
lain luvun 6 258:ssd maatritellyn hakukelpoisuuden mukaan hakijalla taytyy olla lukio- tai
ylioppilastutkinto tai ammatillinen perustutkinto. (Finlex 2015a). Sairaanhoitajakoulutus
kestaa kolme ja puoli vuotta ja on laajuudeltaan 210 opintopistetta (Opiskelu sairaanhoi-
tajaksi 2014.) Opinnot koostuvat perus- ja ammattiopinnoista, valinnaisista opinnoista,
ammattitaitoa edistavasta harjoittelusta seka opinnaytetydsta (Ammattikorkeakouluopin-

tojen rakenne 2015). Suomessa sairaanhoitajakoulutus antaa EU-direktiivien mukaisen



sairaanhoitajan  patevyyden (direktiivi ammattipdtevyyden  tunnustamisesta
2005/36/EY), joka on vertailukelpoinen muiden eurooppalaisten sairaanhoitajatutkinto-
jen kanssa (Opiskelu sairaanhoitajaksi 2014.) Koulutuksesta noin kolmasosa on ty6har-
joittelua, jossa oppiminen tapahtuu tytelamassa (Hae opiskelijaksi 2015).

Sairaanhoitajaksi voi kouluttautua 22 ammattikorkeakoulussa ympari Suomen (Opiskelu
sairaanhoitajaksi 2014.) Sairaanhoitajakoulutukseen, kuten muihinkin ammattikorkea-
kouluopintoihin, hakeudutaan valintakokeella. Useimpien Euroopan maiden tapaan
myo6s Suomessa korkeakoulut saavat itse méaaritella opiskelijoiden valintamenettelyn pe-
rusteet (Finlex 2015a). 1940- luvulta saakka valintakokeita hallitsivat pitkalti valintako-
keeseen sisaltyvat psykologiset soveltuvuustestit. Opiskelijavalintamenetelmat ovat kui-
tenkin monipuolistuneet 2000-luvun alkupuolelta lahtien psykologisten testien vaistyttya
ainakin osittain. Nykyisin yleisempia valintamenetelmia ovat yksilo- ja rynméhaastattelut,
ryhmatilanteet, kirjallisuuteen perustuva koe tai naiden yhdistelma (Talman 2014.) Vuo-
den 2014 aikana tutkintoon johtavassa ammatillisessa koulutuksessa opiskeli 120 700
uutta opiskelijaa, joista 19 prosenttia oli sosiaali-, terveys- ja liikunta-alan opiskelijoita
(Suomen virallinen tilasto (SVT)).

Sairaanhoitajalta edellytetddn monipuolista osaamista ammatin sdatelyn, yhteiskunnal-
lisen merkityksen ja erilaisten toimintaa ohjaavien periaatteiden vuoksi. Hoitotyéssé ko-
rostuvat myos hoitajan henkilékohtaiset ominaisuudet, kun koulutusta ohjaavia arvoja ja
periaatteita ovat muun muassa ihmislahtoisyys, oikeudenmukaisuus, vastuullisuus ja
motivoituneisuus (Opetusministerion tydryhmamuistioita ja selvityksia 2006). Opiskelija-
valintojen tavoitteena ja haasteena onkin valikoida alalle sopivia, motivoituneita, teoreet-
tisissa ja kliinisissa opinnoissa parjaavia opiskelijoita, joiden kasitys opiskeltavasta
alasta vastaa realiteetteja. (Talman 2014.) Tama on tarkead muun muassa siksi, etta
hukkakouluttaminen kay yhteiskunnalle kalliiksi kun opintojen keskeyttaminen aiheuttaa
oppilaitoksissa "tyhjakayntia” ja yksilon siirtyminen tydelamaan hidastuu (Leinonen
2012). Opintojen keskeyttamisell& on tutkimusten mukaan yhteys myds yhteiskunnalli-

seen syrjaytymiseen. (Laitinen — Halonen 2007, 11.)



2.4  Ammattiin soveltumattomuuden ilmenemismuodot

Yleisten hakijan kelpoisuusehtojen lisdksi ammattikorkeakoululaissa on maaritelty es-

teettdmyyttad ja opiskelijaksi ottamisen edellytyksia:

28 § (20.3.2015/262)
Esteettdmyys ja opiskelijaksi ottamisen edellytykset

Hakijan terveydentilaan tai toimintakykyyn liittyva seikka ei saa olla esteena opis-
kelijaksi ottamiselle. Opiskelijaksi ei kuitenkaan voida ottaa sité, joka ei ole tervey-
dentilaltaan tai toimintakyvyltdan kykeneva opintoihin liittyviin kaytdnnén tehtéviin
tai harjoitteluun, jos 33 8:ssa tarkoitettuihin opintoihin liittyvat turvallisuusvaatimuk-
set sita edellyttavat ja jos estetta ei voida kohtuullisin toimin poistaa.(Finlex 2015a.)

Tallaista esteettomyytta opintojen aloittamiselle voisi siis olla esimerkiksi opiskelijan
paihdeongelma, jokin tarttuva tauti tai toimintakykyyn oleellisesti vaikuttava muu sairaus.
Mydskin esimerkiksi lasten parissa tyoskenteleviltd vaaditaan rikosrekisteriote, josta il-
menee, ettei henkilo& ole tuomittu lapseen kohdistuvista-, seksuaali-, vakivalta-, vapau-
teen kohdistuvista- tai huumausainerikoksista. Tyonantajat voivat pyytad kyseenomai-
sen selvityksen ennen tydsuhteen aloittamista (Finlex 2015d.)

Vuonna 2012 tuli voimaan lainsdadanto (SORA eli opiskeluun soveltumattomuuteen rat-
kaisuja), jolla pyritaan lisdamaan koulutuksen jarjestdjien mahdollisuutta puuttua opiske-
lijavalintaan ja opiskelijaoikeuden peruuttamiseen ja palauttamiseen. Lakimuutoksella
edelleen parannetaan potilasturvallisuutta, alaikaisen turvallisuutta, opiskelu- ja tydyh-
teison turvallisuutta seké yksittaisen opiskelijan oikeusturvaa. Tahan lakiin siséltyy es-
teettdmyys ja opiskelijaksi ottamisen edellytykset. Taman lisaksi ammattikorkeakoulun
oikeus saada tarvittavat tiedot opiskelijaksi pyrkivan terveydentilasta ja aiemmasta opis-
keluoikeuden peruuttamispdatoksesta perusteluineen toiselta koulutuksen jarjestajalta
seka tarvittaessa ammattikorkeakoululla on oikeus vaatia nahtavaksi rikosrekisteri ja
huumausainetestid koskeva todistus. Opiskelijalle voidaan antaa kirjallisen varoitus ope-
tuksen hairinnasta, vakivaltaisesta tai uhkaavasta kaytoksesta, vilpista tai oppilaitoksen
jarjestyksen rikkomisesta tai huumausainetestista kieltdytymisesta. Jos opiskelija kiel-
taytyy suoritettavista terveystarkastuksista ja tutkimuksista, h&nelta voidaan pidattaa
opiskelijaoikeus, kunnes héan on suostuvainen todentamaan terveydentilansa. (Finlex
2015a).



Tybelamassé sairaanhoitaja voi vaarin toimiessaan joutua kantelun tai muun ilmoituksen
kohteeksi. Ammattihenkilén valvonta saattaa lahteda vireille useammalla tavalla esimer-
kiksi kanteluna (eli potilaan tai omaisen laatimat ilmoitukset), apteekin, tyénantajan, po-
liisin ilmoituksella, viranomaisen lausuntopyynnélla tai asiaa koskevan henkilon omalla
aloitteella. (Henriksson — Laurila 2013: 6). Omaiset ja potilaan kantelevat hoitovirhe-epéai-
lyista, jotka liittyvat diagnostiikkaan, hoidon valitaan, hoidon toteuttamiseen tai hoidon
viiveisiin. Kyseisten kanteluiden maara on tuplaantunut verraten 2000-luvun alkuun. (Eu-
rooppalaisen Oikeusturvan Keskusliitto 2010.) Noin kolmasosa Valviran kasittelemista
kanteluista ovat sellaisia, joissa voidaan havaita jonkinlaista epaasianmukaisuutta tai

huomautettavaa ammattihenkilélle (Henriksson— Laurila 2013: 7).

Apteekit ilmoittavat epéailyksista esimerkiksi PKV (paaasiassa keskushermostoon vaikut-
tavien) ladkkeiden vaarinkaytostd. Muutamien vuosien aikana ty6nantajien ilmoitukset
ovat lisaantyneet. Nama liittyvat hoitohenkilokunnan laakkeiden varastamiseen, ladke-
ja paihderiippuvuuksiin seka ammattitaidon ja toimintakyvyn puutteen epailyksiin. Valvira
saattaa oma-aloitteisesti laittaa vireille esimerkiksi median nostaman jutun hoitohenkil6-
kunnan virheellisesta toiminnasta. (Henriksson — Laurila 2013: 7.) Muiden tahojen, kuten
tydnantajan, tekemista ilmoituksista yhteen kolmas osaan ei liity moitittavaa, yksi kol-
masosa vaatii hallinnollista ohjausta tai valvonnan jatkamista ja yksi kolmasosa amma-
tinharjoittamisoikeuksien poistamista, rajoitusta tai Kirjallista varoitusta. (Henriksson —
Laurila 2013: 12.) Vuosina 2002-2013 hoitajien (sairaanhoitajat, l1&hihoitajat ja muut hoi-
totoimen harjoittajat) ammatinharjoittamisoikeuksien poistaminen on ollut nousujoh-
teista. Vuosina 2002-2007 henkilgitd oli maksimissaan kahdeksan vuodessa, 2008-
9.9.2013 suurin lukema vuotta kohti oli 63 henkil6& (vuonna 2012). (Henriksson — Laurila
2013: 13))

3 Opinnaytetyon tarkoitus, tavoite ja tutkimuskysymys

Opinnaytety6n tarkoituksena on maaritelld mita on alalle soveltumattomuus sairaanhoi-
totydssa. Tavoitteena on saada sellaista tietoa soveltumattomuudesta, jota voitaisiin
hyddyntéa sairaanhoitajakoulutuksen valintakokeiden kehittdmiseen. Tall6in valtyttaisiin
virheellisiltd opiskelijavalinnoilta ja samalla opintoihin valikoituisivat motivoituneet ja

alasta tietoiset hakija. Tutkimuskysymyksené on:

1. Mita on alalle soveltumattomuus sairaanhoitoty6ssa?



4 Tutkimusmenetelma

Opinnaytetydn tutkimusmenetelména kaytetaan kasitesynteesia. Kasitesynteesi on hyva
menetelma silloin, kun maaritellaén kasitettd, josta on valmiiksi hyvin vahan kasitteita tai
ne puuttuvat kokonaan (Walker — Avant 1992: 37). Menetelmalla pyritaan Iéytamaan ja
luomaan uusi kokonaisuus tai maaritelma tutkittavasta ilmiosta. (Walker — Avant 1992:
63-64.) Menetelm& on monivaiheinen ja vaiheet kertautuvat. Synteesi alkaa perehty-
malla tutkimuskohteeseen monenlaisten tapojen, kuten kirjallisuuskatsausten tai havain-
noinnin, avulla. (Walker — Avant 1992: 59.)

Kasitesynteesi on strategia, jossa muodostetaan kasitteita havaintojen tai tutkimustiedon
pohjalta. Aineisto voi olla kvalitatiivista, kvantitatiivista todistusaineistoa, tai kirjallisuutta.
( Walker — Avant 1992: 56.) Kvalitatiivinen eli laadullinen menettelytapa perustuu aisti-
havaintojen, kuten kuuntelun ja tarkkailemisen, avulla kerattyyn tietoon. T&méa on siis
tutkittavan asian ominaisuuksien tunnistamista havainnoista. Kvantitatiivisessa tavassa
aineistona kaytetaan tilastollisin menetelmin keréttya tietoa, jotka ovat numeerisia kuten
tilastot. Kirjallisessa lahestymistavassa perehdytéaén kirjallisuuteen ja sielta pyritaan Ioy-

tamaan uusia ilmiéta kuvaavia ominaisuuksia. ( Walker — Avant 1992: 58-59.)

Tassa opinnaytetydssa kasitesynteesin aineistona kaytetaan kirjallisuutta sen erilaisine
tekstilajeineen, jolloin materiaalina voivat olla esimerkiksi artikkelit, kirjeet, uutiset tai mie-
lipidekirjoitukset (Auramo ym. 2008). Menetelmén kulkua ohjaamaan valittiin Walkerin ja
Avantin kuusivaiheinen malli, koska se vaikutti selkealtd ja helposti seurattavalta. Kasi-

tesynteesin vaiheet on kuvattu taulukossa 2.

Keratyn aineiston analysoimiseen kaytettiin apuna myo6s induktiivista sisallénanalyysia.
Sen vaiheista kaytettiin alkuperaisilmausten poimimista tutkimusaineistosta, pelkista-
mista, ryhmittelyé seka abstrahointia eli teoreettisten kasitteiden luomista (Tuomi — Sa-
rajarvi 2013, 108-109.)
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Taulukko 2. Kasitesynteesin vaiheet (Walker — Avant 1992: 64).

vaihe 1 perehtyminen tutkimuskohteeseen

vaihe 2 tutkimuskohteesta keratyn tiedon alustava luokittelu

vaihe 3 laheisesti yhteenkuuluvien tai toisiinsa limittyvien ilmididen etsiminen luokitel-
lusta aineistosta seka niiden ryhmittely

vaihe 4 ilmidryhmaa tasmallisesti kuvaavan ja viestintad helpottavan nimen valitsemi-
nen

vaihe 5 uuden kasitteen todentaminen empiirisesti

vaihe 6 maarittdminen, niveltyykd uusi kasite aikaisempiin teorioihin tai vallitsevaan
kaytantdon ja miten se tapahtuu

Tassa opinnaytetydssa kasitesynteesin ensimmainen vaihe alkoi keskeisten kasitteiden

sanakirjamaarityksilla ja naiden perusteella tehdyilla tiedonhauilla. Sanakirjahakuja teh-

tiin suomen- ja englanninkielella (taulukot 3 ja 4). Keskeisia kasitteita olivat soveltumat-

tomuus, soveltumaton, sopia, soveltuvuus, sairaanhoitaja, opiskelija, vaatimus, valinta

seka laheisesti liittyvat kykenematon ja kykenemattémyys. Myds sanoille epaonnistunut

ja epaonnistua haettiin maaritelmat, koska soveltumattomuuden ajateltiin olennaisesti

liittyvan epaonnistuneeseen sairaanhoitajan toimintaan tai opiskelijavalintaan.

Taulukko 3. Suomenkieliset sanakirjamaaritelmat keskeisista kasitteista.

Kasite
Soveltumattomuus
Soveltumaton

Kykenematén
Kykenemattomyys
Epdonnistunut

Epdonnistua

Sopia

Sanakirjamaaritelmat

Ei hakutuloksia

Ei hakutuloksia

Joka ei kykene; pystymaton, voimaton, taitamaton, kelpaamaton, kel-
voton, kyvyton.

Vrt. kykenematon. Kykenemdttomyys tehda ratkaisuja.

Ei hakutuloksia

Olla onnistumatta, onnistua tai menestya huonosti, karsia vastoinkay-
minen; menna myttyyn, raueta.

1. Kooltaan, muodoltaan tms. ominaisuuksiltaan jnk mukainen, jtak
vastaava, kaypa.

2. Sovelias, hyva, kayttékelpoinen, mahdollinen, jnk vaatimuksia vas-
taava, kaypa.

3. Hyvien tapojen, yleisen mielipiteen tms. kannalta hyvaksyttava, so-

velias, oikea, korrekti.



Soveltuvuus

Vaatimus

Sairaanhoitaja

Opiskelija

Valinta
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Vrt. sopiva 1 ja 2. Osfen sopivuus toisiinsa. Teoksen sopivuus oppikir-
Jjaksi.

1. Se mita joku tai jokin vaatii, vaade.

2. Ehto, edellytys

Amm. opistoasteisen sairaanhoitotutkinnon suorittanut henkild.

Vars. korkeakoulussa, opistossa tai aikuisopiskelun piirissa opiskeleva
henkild.

Valitseminen. Kokouksen puheenjohtajan valinta. Ammattivalinta. Sa-

navalinta. Oppilasvalinta.

(MOT Kielitoimiston sanakirja 2016)

Suomenkielisella sanakirjahaulla ei saada lainkaan tuloksia sanoille “soveltumattomuus”

ja "soveltumaton”. Myds "epaonnistunut” jaa ilman maaritelmaa, mika johtunee taivutus-

muodosta. "Kykenemattdmyys” maaritelldan verraten "’kykenematén” sanaan.

Englanninkielisessa sanakirjahaussa kaytettiin vastaavia sanoja, jotka kaannettiin Suo-

men kielestda MOT-sanakirjan (2016) avulla englanniksi. Jalleen soveltumattomuus

(unsuitability) ja laheinen kasite, kykenemattomyys (eligibility), jddvat ilman hakutuloksia.

Englanniksi kuitenkin kasitteelle soveltumaton (unsuitable) |6ytyy maaritelma, mika jai

puuttumaan suomenkieliseltd sanalta.

Taulukko 4. Englanninkieliset sanakirjamaaritelmat keskeisista kasitteista

Kasite
Unsuitability
Unsuitable
Eligibilty
Eligible

Unsuccessful

Fitness

Requirement

Sanakirjamaaritelma

No search results

Not acceptable or right for someone or something; not suitable:

No search results

Able to do: If you are eligible to do something, you can do it because
you are in the right situation.

Marriage: If someone who is not married is eligible, they would be a
good husband or wife because they are rich, attractive, etc.

Not achieving what was wanted or intended.

Healthy: The condition of being physically strong and healthy.
Suitable: The quality of being suitable for a particulas purpose, job,
course of study, etc.

Something that is needed or demanded.
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Nurse [noun](the title given to) A person whose job is to care for people who
are ill or injured, especially in a hospital
[verb] To care for a person or an animal while they are ill; to spend a
lot of time taking care of something as it grows or develops; to have
a strong feeling or an emotion for a long time

Student Someone who is studying at a school or university.

Selection Choosing: the act of choosing someone or something.
People/things: a group of people or thing that has been chosen.

(Cambridge Advanced Learner’s Dictionary 2016)

Sanakirjamaaritelmien jalkeen tehtiin tiedonhakua aluksi Cinahl-tietokannasta yhdistele-
malla keskeisia kasitteitd hakupareiksi; Nurse AND Unsuitable, Eligibility AND Nursing,
Nurse AND Unsuccessful, Nurse AND fitness for practice, Nurse student AND require-
ments sekd Nurse AND student selection. Osaa hauista rajattiin vuosiluvuilla 2005-2015,
mikali ilman rajausta tuli liilan suuri maara tuloksia kasiteltavaksi. “Full text” oli toisena

rajausehtona, koska luettavaksi haluttiin koko teksti eikd vain esimerkiksi tiivistelmaa.

Hakutulosten perusteella materiaali hyvaksyttiin alustavasti, mikali otsikosta seka tiivis-
telmasta saatiin vaikutelma, etta tekstista loytyisi vastauksia soveltumattomuuteen sai-
raanhoitotyossa. Mikali tekstista ei |0ytynyt mitdén vastaamaan suoraan tutkimuskysy-
mykseen, tekstid ei hyvaksytty lopulliseksi aineistoksi. Hakutulosten materiaaleja luetta-
essa nousi esille aiheita, joista haluttiin tehda lisdhakuja. Naista aiheista muodostettiin
hakutermeja: Nurse AND ethical principles, Nurse AND personality, Nurse AND motiva-
tion in education, Nursing mistakes, Nursing medication errors seka Nurse exhaustion.
Jalleen kaytettiin rajauksena “full text”:ia ja tulosmaarista riippuen 2005-2015 vuosiluku-

rajausta. Cinahl-aineistohaku on esitetty liitteessa 1.

Liséksi aineistoa haettiin Valviran internetsivuilta (liite 2), koska Valvira on taho, joka
valvoo terveydenhuollon ammattihenkildiden toimintaa ja vastaan ammattirekisterin ylla-
pidosta sekad myontaa oikeuden harjoittaa ammattia. (Valvira 2008.) Taman takia ajatel-
tiin, etta kyseiselta sivustolta I6ytyisi tutkimuskysymykseen vastaavaa tietoa. Paavalikon
Terveydenhuolto vélilehdelta ei kuitenkaan I6ytynyt suoraa vastausta alalle soveltumat-
tomuuteen. Sielld kasiteltin muun muassa ammattioikeuksia, potilaan asemaa ja sita

mita on hyva ammatinharjoittaminen. (Valvira 2008.)
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Valviran internetsivuilla tutustuttiin paavalikon Ajankohtaista osioon, jossa kaytiin lapi eri
alaotsikoita kuten Uutiset ja tiedotteet seka Tilaisuudet ja luentomateriaalit. Luentomate-
riaaleista |0ytyi hyvaksyttavaa aineistoa, mutta samat asiat kavivat ilmi useassa eri luen-
tomateriaalissa, joten sielta valittiin paivitetyin. Tatd materiaalia oli kaytetty Valtakunnal-
lisessa sosiaali- ja terveydenhuollon omavalvonta seminaarissa 25.8.2015. (Henriksson
— Monttinen 2015). Uutiset ja tiedotteet valilehdelta valittiin materiaalia sen perusteella,
vastasiko otsikko sellaista aihetta, josta voisi |0ytaa tietoa, joka vastaisi tutkimuskysy-
mykseen. Mikali otsikko jai arvailun varaan, luettiin koko teksti, ja vasta sen perusteella
tehtiin hyvaksynté kaytettavaksi aineistoksi. Julkaisuja luettiin vuosilta 2012-2016 mutta
aineistoksi hyvaksytyt julkaisut olivat vuosilta 2016-2015. Otsikon perusteella muutama
2012 vuoden julkaisu olisi hyvaksytty alustavasti, mutta koko tekstit eivat enaa olleet
luettavissa (esimerkkina 2.2.2012 julkaistu tiedote *Jokavuotinen ilmid jatkuu: Valviraan

jalleen ennatysmaara valvonta-asioita viime vuonna”).

Tiedonhakua tehtiin myds Googlesta (lite 3) hakusanoin "sairaanhoitaja ja soveltumat-

tomuus”, "sairaanhoitaja ja soveltumaton”, "sairaanhoitaja ja kykeneméatén”, "sairaanhoi-

toala ja kykenemattdémyys”, "sairaanhoitoala ja epaonnistunut”, "sairaanhoitoala ja so-
veltuvuus”, "sairaanhoitaja ja virhe” seka “sairaanhoitaja ja vaatimukset”. Google listaa
aluksi osuvimmat hakutulokset. Listauksen edetessa materiaali alkoi muuttua jo otsikol-
taan poikkeavaksi hakusanoihin ndhden, mink& vuoksi selaus katkaistiin ep&oleellisten
otsikoiden ilmaantumiseen. Materiaalia valittiin alustavasti otsikon perusteella, mutta lo-

pullinen valinta perustui osuvaan tekstisisaltoon.

Taustaan tutustuessa ammattikorkeakoululaista seké laista terveydenhuollon ammatti-
henkildista (liitteet 4 ja 5) I6ytyi muun muassa saadokset opiskelijan esteettomyydelle
sekd ammattihenkilon kykeneméattomyydelle. TAman vuoksi naiden sisaltoja tarkasteltiin

enemman etsittdessa maaritelmaa soveltumattomuudelle.

Kasitesynteesin luotettavuutta lisdé erilaisten tekstilajien kayttd. TAman takia pyrittiin ke-
radmaan mahdollisimman monipuolista materiaalia. Valitut materiaalit lajiteltiin tekstila-

jien mukaan. Tama on esitelty taulukossa 5.
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Taulukko 5. Materiaalien tekstilajit.

Artikkeli 36
Kolumni 1
Reportaasi 1
Mielipideteksti 2
Kommentti 2
Uutinen 10
Luento 1
Referaatti 2
Muut (lait) 2

Toisessa vaiheessa hyvaksytyista aineistoista keréattiin sanoja, lauseita tai yhdisteltyja
virkkeen osia, jotka kertoivat jotain sellaisista ilmidista, joita ei hyvaksyta tai suosita sai-
raanhoitoalalla tydskentelevilla tai alalla opiskelevilla henkildilla, kuten vakava rikollisuus
tai paihdehairio (Henriksson — Monttinen 2015). Naita asioita kirjattiin ylos erillisille pie-
nille paperipaloille, mink& jalkeen niitd palapelin tavoin lajiteltiin yhteen aihealueittain.
Taman hahmotelman jalkeen ryhmitetyt ilmi6t kirjoitettiin puhtaaksi tietokoneella tauluk-
komuotoon (Liitteet 1-5). Taulukon ensimmaiseen sarakkeeseen kirjoitettiin suora lai-
naus tekstista. Toisessa sarakkeessa on mahdollinen karkea suomennos englanninkie-
lisesta pelkistyksesta. Taulukon kolmannessa sarakkeessa on alaluokat, jotka muodos-

tuivat toisiinsa liittyneista, suorista lainauksista (Liitteet 1-5).

Kolmannessa vaiheessa alaluokan aiheita yhdistettiin niin, ettd toisiaan laheiset aiheet
muodostivat yhteisen, suuremman luokan, ylaluokan. Ylaluokat nimettiin kuvaamaan nii-
hin yhdistettyjd alaluokkien aiheita. Naiden ryhmittelemisté jatkettiin, kunnes koitti ti-
lanne, ett kasitteita oli ryhmitelty tarpeeksi ja oli aika luoda viimeinen, kaikkia yhdistava
imid. (Walker — Avant 1992: 59.) Ylaluokkien ja paaluokan muodostamista on havain-

nollistettu taulukossa 6.

Neljannessa vaiheessa, kun kaikki luokat oli lajiteltu niin, ettd ne muodostivat yhden paa-
luokan, taytyi tdma nimetd. Tassa opinnaytetydssa ilmiota kuvaavaksi nimeksi valittiin
"sairaanhoitoalalle soveltumattomuus”, joka kuvaa asiakokonaisuutta ja k&siteltya ilmiota
sekd mahdollistaisi siitd puhumisen. Tutkimuskysymykseen saadaan vastauksia, kun

tarkastellaan mita ominaispiirteita paaluokan alle kuuluu. (Walker — Avant 1992: 57, 59.)
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Viidennessa vaiheessa uusi késite todennetaan empiirisesti. Tassa opinnaytetydssa tata
vaihetta ei suoritettu. Kasitteen empiirinen todentaminen vaatisi mahdollisesti pidemman
ajan tutkimuksia (Walker — Avant 1992: 63). Kasitesynteesin tuloksia voitaisiin hyddyntaa
sairaanhoitajakoulutuksen valintakokeen kehittAmiseen. Soveltumattomuuden sisalta-
mia aihealueita voitaisiin esimerkiksi kayttda koulutukseen hakeutuvien henkildiden
haastatteluiden laadinnassa seka kayttaytymisen arvioinnissa. Hakeutuvan henkilon
vastauksista saattaisi havaita muun muassa epasuotuisia asenteita tai kiinnostuksen
puutetta. Varsinainen empiirinen todennus voisi hakya esimerkiksi alentuneena opinto-
jen keskeyttamisprosenttina, koska jo hakuvaiheessa oltaisi hylatty suurempi méaara so-
veltumattomia hakijoita kuin aikaisempina vuosina edeltavien valintakoemenetelmien ai-

kana.

Viimeisessa kasitesynteesin vaiheessa kuvattiin muodostuneiden kasitteiden ja ilmi-
oiden niveltyminen toisiinsa. Tastd tehtiin havainnollistava taulukko, joka liitettiin
Opinnaytetyon tulokset-osioon (taulukko 6). Uusien ndkokulmien tuomista ja ilmion liitty-
mista aiempaan tietoon kasitellaén vastaavasti opinnaytetyon Pohdinta-osiossa. (Walker
— Avant 1992: 60.)

5 Opinnaytetyon tulokset

Kasitesynteesi on yksi tapa uuden kasitteet muodostamiselle. Tassa opinnaytetydssa
synteesin tavoitteena oli 16ytaa tai luoda maaritelma sairaanhoitoalalle soveltumattomuu-
desta ja saada keréttya sellaista tietoa, jota voitaisiin hyddyntaa sairaanhoitajakoulutuk-
sen valintakokeen kehittamisessa. Sairaanhoitoalalle soveltumattomuus osoittautui hy-
vin moninaiseksi kasitteeksi. Sitd maarittdvien kasitteiden alaluokkien ja ylaluokkien

muodostuminen on kuvattu taulukossa 6.

Kasitesynteesin tuloksena paaluokkaa eli soveltumattomuutta maarittavien ilmididen yla-
luokiksi muodostuivat kykenemattomyys, vaikea elamantilanne, henkilériippuvaiset puu-
tokset, ammattivelvollisuuksien laiminlyonti ja ymmartamattomyys seka virheellinen kuva

ammatista.



Taulukko 6. Ylaluokkien ja paaluokan muodostaminen.
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Alaluokka

Ylaluokka

Paaluokka

Puutteellinen terveydentila

Rikollinen toiminta

Vékivaltainen kaytos

Paihderiippuvuus, ladkkeiden

vaarinkaytto

Henkilbkohtaisten voimavaro-

jen puute

Puutteellinen itsetunto ja it-

senséa arvostus

Puutteellinen  stressinsieto-

kyky

Kykenemattomyys

Vaikea elaméantilanne

Vaikea elaméantilanne

Epésuotuisat ominaisuudet

Epéasuotuisat asenteet

Epdammatillinen kaytos

Puutteelliset vuorovaikutus-

taidot

HenkilGriippuvaiset puutokset

Puutteelliset ammatilliset tie-

dot ja taidot

Vaikeus asettaa rajoja tyon ja

yksityiselaméan valille

Ammattivelvollisuuksien lai-
minlyonti ja ymmartamatto-

myys

Kiinnostuksen puute seka

halu ammatinvaihtoon

Virheellinen kuva ammatista

Virheellinen kuva ammatista

Sairaanhoitoalalle

mattomuus

soveltu-

5.1 Kykenemattomyys

Ylaluokka kykenemattomyys sisaltda henkilon puutteellisen terveydentilan sek& krimi-

naalisuuden. Puutteellisella terveydentilalla tarkoitetaan sairautta tai vammaa, joka olen-

naisesti heikentdéa toimintakykya. Esimerkkina tasta voisivat olla muistisairaudet ja psy-

koosit. (Henriksson — Mdnttinen 2015.) Lisaksi tdéh&n lukeutuvat esimerkiksi paihderiip-

puvuus, ladkkeiden vaarinkaytt6 ja henkildkohtaisten voimavarojen puute kuten emotio-
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naalinen uupumus. Kriminaalisuus ilmenee rikollisena toimintana ja vakivaltaisena kay-
toksena. Aiempi rikostausta voi olla esteené opiskelijaksi hyvaksymiselle ja vakivaltainen
kaytos perusteena koulusta tai tydsuhteesta erottamiselle (Ashton 2013). Liitteisiin 1-5
on poimittu esimerkkeja kykeneméattomyyden ilmenemismuodoista.

Laki maarittaa pitkalti kykeneméattomyytté toimia sairaanhoitajan ammatissa. Se sisaltaa
muun muassa maininnat sairaudesta, paihteiden vaarinkaytdsta ja heikentyneesta toi-
mintakyvysta (Finlex 2015b.) Kykenemattémyyden alaluokkaan sisallytetty "Henkilékoh-
taisten voimavarojen puute” on esimerkkina tallaisesta heikentyneestéa toimintakyvysta,

joka voi olla esteena sairaanhoitajana toimimiselle.

5.2 Vaikea elaméantilanne

Vaikea elamantilanne on usein syyna opintojen keskeyttamiselle ja saattaa johtua esi-
merkiksi perhe- tai talousongelmista (Wood 2014, liite 1). Alaluokkien aiheista tama oli
ainoa, joka jai suoraan omaksi soveltumattomuuden ilmidta maarittavaksi ylakasitteeksi.
Vaikea elamantilanne ei valttamatta tarkoita pysyvaa sairaanhoitoalalle soveltumatto-
muutta, mutta voi hetkellisesti olla syyna opintojen keskeyttamiselle tai tytelamasta jat-

taytymiselle.

Vaikeasta elamantilanteesta aiheutuva opintojen keskeyttaminen on yhteiskunnallinen
ongelma; hukkakoulutus on kallista, ja samalla oppilaitoksiin aiheutuu “tyhjakayntia”.
Opintojen keskeyttaminen luonnollisesti hidastaa my6s yksilon siirtymista tyoelamaan.
(Leinonen 2012.)

5.3 Henkilériippuvaiset puutokset

HenkilGriippuvaiset puutokset sisaltavat kolme alakasitetta; epasuotuisat ominaisuudet
ja asenteet seka yhteistydtaitojen puute. Sairaanhoitoalalla epésuotuisina ominaisuuk-
sina pidetaan muun muassa valinpitAmattomyyttd, neuroottisuutta ja narsistisuutta (Pitt
ym.2014; Cupit — Sukal 2015; Rosenberg ym. 2007). Esimerkkind epasuotuisista asen-
teista voisivat olla haluttomuus raportoida virheista, kritiikin paheksunta seka halutto-
muus hoitaa tartuntatautipotilaita (Lawton ym. 2012; Jinks ym. 2014; Pickles ym. 2009).

Yhteistyotaitojen puute koostuu puutteellisista vuorovaikutustaidoista ja epaammatilli-
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sesta kaytoksesta. Naista esimerkkeina ovat puutteellinen katsekontakti (liite 1), kyke-
nemattomyys vastavuoroiseen keskusteluun seka itsekeskeinen kayttaytyminen (Happ
ym. 2011; Roberts 2010; Pitt ym. 2014).

5.4 Ammattivelvollisuuksien laiminlydnti ja ymmartamattomyys

Sairaanhoitaja voi olla alalle soveltumaton laiminlyddessaan ammattivelvollisuuksia,
koska tama on terveydenhuollon tydntekijan virheellista toimintaa (Finlex 2015b). Siksi
jo opiskelijana ndiden ymmartaminen ja kehittdminen on keskeista. Kasitesynteesissa
ammattivelvollisuuksiin luokiteltiin kuuluvaksi ammattietiikka sekd ammatilliset tiedot ja
taidot (liitteet 1-5). Sairaanhoitajalla on myds velvollisuus esimerkiksi rajata suhteita po-

tilaiden ja tydyhteistn jasenten kanssa (Alzayyat 2014).

5.5 Virheellinen kuva ammatista

Virheellinen kuva ammatista voi ilmeta kiinnostuksen tai motivaation puutteena ja johtaa
ammatinvaihtoon tai opintojen keskeyttamiseen. Alaa vaihtava henkild voi olla pettynyt
ammattiinsa, koska hanella ei ole realistista kasitysta sairaanhoitajan tydnkuvasta (Nor-
man 2015; Wood 2014). Opintonsa keskeyttava sen sijaan on voinut valita sairaanhoito-
tydn koulutusohjelman kyseenalaisin tai puolihuolimattomin perustein. Opintoihin hakeu-
tuvaa on saattanut motivoida todennakoéinen tydllistyminen tai auktoriteettina toimiminen
potilassuhteessa (Holland 2012, liitteet 1-5.)

5.6 Soveltumattomuutta maarittavat tekijat

On huomioitava, ettd mikdan edella mainituista ilmidista ei valttamétta yksin selita sai-
raanhoitoalalle soveltumattomuutta, vaan vaatii monesti useamman maarittavan kasit-
teen yhdistelméan. Kriminaalisuus ja vakava sairaus tai vamma ovat ainoat perusteet,
jotka suoraan maarittavat soveltumattomuutta sairaanhoitoalalle. Nama on saadetty

my0s lakiin terveydenhuollon ammattihenkildistd 559/1994 (Finlex 2015b).

Sairaanhoitajakoulutuksen valintakokeen kehittdmisen nakokulmasta naita tuloksia voi-
daan hyddyntdd koulutukseen hakeutuvien henkildiden soveltumattomuuden tunnista-
misessa, kun tavoitteena olisi jo hakuvaiheessa karsia alalle soveltumattomat ja valita

koulutukseen motivoituneet ja alasta realistisen kuvan omaavat opiskelijaehdokkaat.
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6 Pohdinta

Pohdinnassa tarkastellaan opinnaytetyon tuloksia seka niiden empiirista todentamista el
hyddynnettavyytta ja vaikutuksia sairaanhoitajakoulutuksen valintakokeiden kehittami-
sessd. Liséksi tassé kappaleessa kasitelladn tutkimusmenetelman luotettavuutta seka
opinnaytetyon eettisyytta. Lopussa on my6s opinnaytetyon aiheen tiimoilta heranneita

jatkotutkimusehdotuksia.

6.1 Tulosten tarkastelu ja hyddynnettavyys

Taman opinnaytetyon tarkoituksena oli méaaritella, mita on soveltumattomuus sairaan-
hoitotydssé. Sairaanhoitoalalle soveltumattomuus on ilmidna hyvin mielenkiintoinen ja
vahan tutkittu. Koska edes kasitettd "soveltumattomuus” ei ole sanakirjamaaritelty, he-
rési epatoivo loytaa tietoa suoraan sairaanhoitoalalle soveltumattomuudesta. Aihetta yri-
tettiin 1&hestya laheisten ilmididen tiimoilta. Yllattaéen materiaalia olikin keraéntynyt melko
paljon ja kasitesynteesin tekeminen saattoi alkaa.

Kasitesynteesin tulokset tukivat jo opinndytetyon taustaan loydettya tietoa. Jo aiheen
rajausvaiheessa esille nousseet soveltumattomuuden teemat liittyivat terveyteen ja toi-
mintakykyyn, vakivaltaiseen kaytokseen, ammattivelvollisuuksien laiminlyontiin, [Aakkei-
den vaarinkayttoon seka virheelliseen késitykseen sairaanhoitajan ammatin tyénku-
vasta. Naiden rinnalle I6ysimme joukon henkil6riippuvaisia tekijoita, joilla on vaikutusta
sairaanhoitajan tyoviihtyvyyteen, tydssa jaksamiseen seka ammattitoiminnassa parjaa-

miseen.

Tuloksista kay ilmi myods vaikean elamantilanteen merkitys sairaanhoitoalalle soveltu-
mattomuudessa: se saattaa olla syyna opintojen keskeyttamiselle tai alan vaihtamiselle.
Vaikeasti ennakoitavana ja ymparistosta riippuvaisena ilmiéné on sita kuitenkin miltei
mahdoton hyddyntdad tulevaisuudessa hakijoita valittaessa. Myoskin ammattivelvolli-
suuksien laiminlyonti tapahtuu usein vasta tydelamassa, mutta naiden velvollisuuksien
oppiminen ja ymmartaminen voitaisiin varmistaa jo opintojen aikana. Valmiuksia ndiden
oppimiselle ja hallinnalle voitaisiin alustavasti tutkia esimerkiksi valintakokeen ryhmati-
lanteissa, joissa ratkaistaisiin esimerkiksi erilaisia etiikan tai moraalin nakdkulmasta pul-

mallisia tilanteita.
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Hakijan kykenemattomyytta sairaanhoitotydhon (kriminaalisuus ja puutteellinen tervey-
dentila) voitaisiin arvioida hakutilanteessa erilaisin kyselylomakkein tai vaatimalla nahda
hakijan rikosrekisteriote ainakin ehdottomien opiskelijaksi ottamisen edellytyksissa mai-
nittujen rikosten osalta ennen lopullista opiskelijavalintaa. Myos henkilGriippuvaisia
puutoksia (epasuotuisat ominaisuudet, epasuotuisat asenteet ja yhteistyotaitojen puute)
voidaan kartoittaa esimerkiksi ominaisuuksia tai asenteita arvioivalla yksilo- tai ryhma-
haastattelulla. Yhteistyttaidot kehittyvat usein vasta tydelamassa ja kokemuksen myota,
mutta erilaiset vuorovaikutustaitoja tutkivat ryhmatilanteet voisivat osoittaa hakijan kyp-

syyttéd ja valmiutta alalle.

Virheellinen kuva sairaanhoitajan ammatista voi olla osasyyna opintojen suuriin keskeyt-
tamislukuihin. Lisaksi ammatinvaihto voi tulla kysymykseen, mikali sairaanhoitaja pettyy
omaan ammattinsa (Norman 2015.) Tastad syysta tulevaisuudessa pitdisi kiinnittaa
enemman huomiota siihen, milla tavoin voitaisiin varmistaa todenmukaisen kasityksen
antaminen sairaanhoitajan tydsta. Mielikuva sairaanhoitajan tydnkuvasta voi olla perai-
sin esimerkiksi omilta perheenjaseniltd tai tuttavilta. Talloin ratkaisevaa on, miten ndma
henkil6t tybhénsa ja ammattiinsa suhtautuvat. Realistisen kasityksen saamiseksi voitai-
siin kuitenkin esimerkiksi koulujen internetsivuja tdydentdd todenmukaisilla kuvauksilla
sairaanhoitajan tydstd. Myds valmiit sairaanhoitajat voisivat tehdéa vierailuja toisen as-
teen oppilaitoksiin, joissa ammatteihin hakeutuminen on ajankohtaista. Nailla kaynneilla

Voisi panostaa realistisen kuvan antamiseen hoitotydsté ja sen vastuusta.

6.2 Eettisyys ja luotettavuus

Tutkimuksen eettisyys ja luotettavuus ovat riippuvaisia hyvasta tieteellisesta kaytanndsta
(Tutkimusetiikka 2016). Hyvassa tieteellisessa kaytdnntdssd noudatetaan tarkkuutta,
huolellisuutta, avoimuutta tulosten julkistamisessa ja ennen kaikkea rehellisyytta. Puut-
teelliset viittaukset aiempaan tietoon ja vajavainen kirjaaminen kertovat piittaamattomuu-
desta. Vilppin& voidaan pitdd havaintojen vaaristamistd, luvatonta lainaamista tai aiem-

man tiedon esittAmista omana tutkimustuloksena. (Leino-Kilpi — Valimaki 2008: 364.)

Tutkimuskohteen on oltava mielekéas ja hyddyllinen. Hy6dyttomaksi perusteltua aihetta
ei olisi jarkevaa tutkia, koska silla ei olisi merkittdvaa tarkoitusta ja tavoitetta. Tutkimus-
ongelman maarittely ei saisi loukata tai vaheksya ketaan. (Leino-Kilpi — Valimaki 2008:

365.) Taman opinnaytetyon tutkimuskysymys on tassa tapauksessa tutkimusongelma.
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Eettisena vaikeutena koettiinkin, ettei sairaanhoitoalalle soveltumattomuuden maarittely

loukkaisi ketd&n henkilda tai vaheksyisi ammattikuntaa.

Eettisestd nakokulmasta on keskeistd, etta tutkimusaineisto analysoidaan luotettavasti
tieteellisin menetelmin sek& koko keréattya materiaalia hyddyntamalla. (Leino-Kilpi — Va-
limaki 2008: 369). Tassa opinnaytetydssa hyoddynnettiin kaikkea materiaalia, joka lahtei-
siin on merkitty. Varsinaisessa kasitesynteesin kulussa on erikseen ilmoitettu siihen kay-
tetty materiaali lahdetietoineen. Synteesin kokoamiseen saattaa vaikuttaa tutkijan mieli-
piteet ja ajatukset iimididen ryhmittelyyn. Tama oli yhtené eettisena ongelmana mutta se
pyrittiin ratkaisemaan kertomalla perustelut ryhmiin jakautumiselle viitaten synteesiin kul-
kuun ja edelleen kaytettyjen materiaalien suoriin lainauksiin. Mielipiteiden vaikuttamista

ei kuitenkaan voida kokonaan poissulkea.

Tietolahteiden valinta, kuten myods tutkimusaineiston vastaavuus tutkimusongelmaan,
vaikuttavat tutkimuksen luotettavuuteen (Leino-Kilpi — Valimaki 2008: 366). Tassa opin-
naytetydssa pyrittiin kerédmaéan mahdollisimman monipuolista tietoa vastaamaan tutki-
muskysymykseen. Aineistona kaytettiin kirjallisuutta sen erilaisine tekstilajeineen. Kaikki
materiaalista ei ole tieteellisesti tutkittua, mik& saattaa herattaa lukijassa epaluottamusta
tahan opinnaytetyéhon. Tutkimusmenetelmddn vedoten vain tieteellisen materiaalin
kaytto ei kuitenkaan ole valttAmatonta. Aineistoa on kaytetty rehellisesti ja tama nakyy
mahdollisimman selkeasti merkityilla lahteilld ja tekstiviitteilla. Mikali tekstissa on suora-
lainaus, tdma on selvasti muotoiltu lainauksen ominaistekstityylilla. Plagiointi on myo6s

tarkistettu Turnitin-ohjelmalla.

Tutkimustulokset taytyy julkaista, jotta ne saadaan tiedeyhteistn arvioitavaksi, mika on
edellytys tieteen kehittymiselle. Tieteellisen tiedon avulla pyritaan l6ytamaan perusteltuja
totuuksia ja aiempaa tietoa voidaan kayttaa hyodyksi. Raportoinnin virheldhteitéa ovat
ennakkoasenteiden aiheuttamat vaaristymat, tietoinen tulosten vaarennds ja virheellinen
raportointi ja julkistaminen. Tutkimustulosten raportointitapoja ovat muun muassa artik-
keli ammattilehdessa, artikkelit kongressin kokoomajulkaisuissa tai yleisluontoiset artik-
kelit, joissa on kaytetty tieteellista arviointia. Arviointi tarkoittaa alan pétevien tutkijoiden
kaksoistarkastusta. (Leino-Kilpi — Valimaki 2008: 369-371.) Tamé& opinnaytetyo kay lapi
arvioinnin ja tyo julkaistaan Theseus-tietokannassa, johon on koottu eri ammattikorkea-
koulujen opinnaytetoita (Theseus.fi 2016.) Liséksi tydsta tehdaan posteri, joka esitetaan

SUVAKE-hankkeen projektirynméan kokouksessa.
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6.3 Jatkotutkimusehdotukset

Koska sairaanhoitoalalle soveltumattomuudesta on tutkimustietoa vain niukasti saata-
villa, olisi tarkeda tutkia sita lisdd. Hoitotyén ammattihenkildihin liittyvien kanteluiden ja
ilmoitusten maara on moninkertaistunut viime vuosina, mika kertoo siita, etté alalla toimii
myds siihen soveltumattomia henkilditd (Henriksson ym. 2013:7). Myds opintojen kes-
keyttamisprosentit kielivat siitéa, etta alalle on saattanut valikoitua henkil6ita, jotka ovat
valinneet opiskelusuuntauksensa puolihuomiossa ja jotka ovat vailla asianmukaista mo-
tivaatiota opintojensa loppuunsaattamiselle ja alalle ohjautumiselle. Tasta syysta sai-
raanhoitajakoulutuksen valintakokeen kehittaminen tulevaisuudessa on tarkeda. Uudis-
tetun valintakokeen myo6ta voitaisiin tutkia, vaikuttaako se opintonsa keskeyttaneiden
maaraan. Kasitesynteesin tuloksia voitaisiin kayttdd myds taustatietona soveltumatto-
muuden kasitteen empiiriselle todentamiselle pidempiaikaisissa tutkimuksissa, koska ta-
man opinnaytetyon puitteissa se ei ollut aikataulullisesti mahdollista.
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Suora lainaus

Karkea suomennos

Alaluokka

”...strong enough emotionally”
28

riittAm&atdn emotionaalinen vahvuus

”...exhausted physically™8

fyysisesti uupunut

“exhausted... cognitively™8

kognitiivisesti uupunut

”...emotional exhaustion6

emotionaalinen uupumus

”...not be in a good emotional

state™3

henkilélla ei ole hyva emotionaalinen tila

”...unhealthy ways of handling

mistakes™

késittelee virheita epaterveellisin tavoin

Henkilbkohtaisten

voimavarojen puute

”... little or no self-awareness™!

vahan tai ei lainkaan itsetietoisuutta

“...lack of confidence and wor-

ries about incompetence™*

itsevarmuuden puute ja huoli omasta péatevyy-

desta

...uncertainty™

epavarmuus

...sense of meaningfulness™®

tunne merkityksettémyydesta

...over/very under confident’®

epéavarma tai liian itsevarma

...low self-esteem’™4

huono itsetunto

Puutteellinen

itse-

tunto ja itsensa ar-

vostus

...careless/slipshod in every

way’®

valinpitamaton/puolihuolimaton kaikin puolin

“...negative relationship be-
tween neuroticism and job sat-

isfaction’

neuroottisuudella haitallinen vaikutus

tyotyytyvaisyyteen

”...diffrences in moral aware-

ness’?3

eroavaisuuksia moraalitietoisuudessa

“...lacking in assertiveness and

high in anxiety’3*

vakuuttavuuden puute ja ahdistuneisuus

”...lack of concentration and at-

tention™?2

keskittymiskyvyn puute ja tarkkaavaisuuden

puute

...lack of control™"

kontrollin puute

...very frail®

hyvin hauras/arka

...avietly insolent’™®

"hiljaisesti"royhkea/havytén

...personal neglect™!

henkilokohtainen huolimattomuus

...aloofness ™0

valinpitamattomyys

...highly narcissistic respon-

ses™9

narisistisia reaktiota/vasteita

Epéasuotuisat

naisuudet

omi-

”...with the wrong attitudes™®

huonoja asenteita
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”...seems very resentful of be-

ing asked to do anything™

nayttéd hyvin narkastyneelté kun pyytaa teke-

maan jotain

”...unwillingness to report er- | haluton raportoimaan virheista
rors™4

”...nurses’resistance fo | vastarinta muutokselle
change™0

”...unwilling to take a responsi-
bility*4

haluton ottamaan vastuuta

“...and continue to promote a

antavat negatiivisen kuvan valitsemastaan

negative image of their career | ammatista
choice™
”...losing positive feelings, | positiivisten ajatusten, sympatian ja kunnioi-

sympathy and respect for their

clients or patients™*

tuksen menettdminen asiakkaita tai potilaita

kohtaan

”...if caring for older people is
going to wear you down, do not

be a nurse™

jos idkkaiden hoito saa sinut huonolle tuulelle,

ala ole hoitaja

”...lose sight of the patient as

an individual™*

ei ajattele potilaita yksildina

”...lack of respect for the peo-

ple for whom they care’*

epakunnioitus hoidettavia kohtaan

”...moral wrong do™’

tehda moraalisesti vaarin

do

acknowledge the fallacy of their

Y...many  nurses not

choices™?

monet hoitajat eivat myonna tekemiensa va-

lintojen virheellisyytta

”...a negative effect on report-
ing medication errors and

learning process™?

negatiivinen vaikutelma laédkevirheiden rapor-
toinnista ja virheiden tuomasta oppimispro-

sessista

”...nurses did not adhere to the
guidline to identify the patient
by name prior to medication

provision°

hoitajat eivat seuraa saantéa ja jattavat tar-
kastamatta potilaan henkil6llisyyden ennen

ladkkeenantoa

”...do not read the medication
label...Do not apply the "6
rights™1

ei lue ladkkeen etikettia...Ei noudata saantoa,

kuusi O:ta

”...nurses did not check for
possible after effects (medica-

tion)10

hoitajat eivat seuraa mahdollisia ladkkeen an-

non jalkeisia oireita

Epésuotuisat asen-

teet
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”...nurses were unemployable
because they had poor literacy

and attitude 26

koska hoitajilla on kehno lukutaito ja asenne,

he eivat ole kykenevia tydntekijoiksi

”...resent criticism or correc-

tion8”

paheksuu kritiikkia tai korjaamista (esim. vir-

heidensa)

”...homophobia?’

kammoaa homoseksuaaleja

”...fear of contagion...reluc-
tance to care for people with
HIV/AIDS?"

pelkaa tartuntaa..haluttomuus hoitaa

HIV/AIDS potilaita

”...unwillingness to challenge

doctors™4

haluttomuus haastaa laakareita

”...desicion to go back to
school and sometimes change

career goals™

paatds lahtea takaisin opiskelemaan ja muut-

taa uravalintoja

“...leaving profession as ‘not

belonging’ to a nursing role™*

jattda ammatti, koska ei koe “kuuluvansa” sii-

hen

“...wasn’t happy wth the role

and was either actively looking

ei ole tyytyvainen tehtavaansa, eika etsinyt

aktiivisesti uutta tydpaikkaa tai oli jo vaihtanut

for alternative roles in nursing, | alaa

or had already left the profes-

sion™?!

“...have chosen their academic | valinnut  opiskelusuuntauksensa puolihu-
programme of study with one | omiossa

eye 38

“...students who had initially

chosen another programme ™0

opiskelijat, jotka olivat valinneet aluksi toisen

opinto-ohjelman

“Could do better if he/she puts
her mind to it, devoid of interest
theoretically, not interested in
nursing, not interested in any-

thing..’®

Voisi tydskennella paremmin mikali keskittyisi,
taysin teoreettista kiinnostusta vailla, ei ole
mistaan

kiinnostunut sairaanhoidosta tai

muustakaan

”...applicant’s motivations are
very dubious, including ‘'money,
fame, power over others, it was

the only job available’.™

hakijoiden (tdss& kouluun pyrkivat/tyonhaki-
jat) motivaatiot ovat kyseenalaisia, kuten raha,

maine, vallan kayttd, ainoa tyd saatavilla

”.. little or no reasons given for

entering profession or career™!

vahan tai ei lainkaan syita miksi hakeutua am-

mattiin tai uralle

”...lack of motivation™®

motivaation puute

Kiinnostuksen
puute seka halu

ammatinvaihtoon
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”...can't attend to the most ob- | ei pysty omaksumaan osaston olennaisimpia
vious things on the ward’® asioita
”..lack care and compassion™ | hoivavietin ja my6tatunnon puuttuminen
“In general, | don't like my | ltseasiassa, en pida tydstani.
job. 0
”...intention to quit the job™® halu paattaa tyo
”...lack of commitment to car- | hoitamiseen sitoutumisen puute
ing™4
”...intolerance to further lear- | suvaitsematon lisdkouluttautumiselle
ning’3°
”...inability to learn and | kykeneméatén oppimaan ja muuttumaan
change™
”...misconceptions of what a | harhakasityksia siitd mita on hoitotyo
nursing career’?2
“...disillusioned with the profes- | pettynyt ammattiinsa
sion™! Virheellinen  kuva
“...students who did not have | opiskelijat, joilla ei ollut aiempaa (sairaan)hoi- | ammatista
nursing/caring experience™° toalan kokemusta
”...do not really understand | ei ymmarra mita hoitotyo todella on
what nursing is™8
”...a discrepancy between what | eroavaisuus siind miten uusi aloittelija kasittaa
new recruits perceive nursing | sairaanhoidon olevan ja mita se todellisuu-
to be and the reality of the pro- | dessa on
fession.”??
”...health problems’?8 terveysongelmia Puutteellinen  ter-

”...psychological problems™3

psyykkisia ongelmia

”...who scored higher on a psy-

chotism™6

korkeammat pistemaarat psykoottisuudesta

“...depresson’t

masennus

”...poor physical and psycho-
logical health™®8

kehno fyysinen ja psyykkinen terveys

”...student have a physical or

mental impairment™

opiskelijalla on fyysinen tai henkinen vamma

“...poor physical conditions’3*

huono fyysinen kunto

veydentila

”...drug dealer’®?

ladkkeiden/huumeiden valittaminen

Paihderiippuvuus,
ladkkeiden vaarin-
kaytto

”...a family problem™3

perheongelma
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”,..a family responsibilities 8 perhe velvollisuudet (tassa opintojen keskeyt-
tamisyy)
”...the high attrition rates, rang- | korkeat keskeyttamislukemat voidaan jakaa | \vgikea elamanti-
ing from family and financial to | perhe- ja talousongelmista aina henkilokohtai- | |anne

personal difficulties’??

siin vaikeuksiin

”...behaviours of self-centred-

ness’™0

itsekeskeinen kayttaytyminen

”...behaviours are dis-

respectful®°

epakunnioittava kaytos

”

...unethical behaviours°

epéeettinen kaytos

”

...too familiar with patients™

liian tuttavallinen potilaiden kanssa

”

...surface acting™°

pinnallinen esittdminen (tassa tarkoittaa: hoi-
taja esittdd potilaalle tunteita, joita ei itseasi-
assa tunne mutta haluaa nain tehda vaikutuk-

sen potilaaseen antamalla hanelle empatiaa

“@

...does not provide assistance
when needed...asks questions
that patient cannot answer ...ig-

nores patient’s message””

ei tarjoa tukea silloin, kun se olisi tarpeel-
lista..esittdd kysymyksid, joihin potilas ei pysty
vastaamaan...jattdd huomioimatta potilaan

ajatuksen/vastauksen

”...try to hide the disability if

possible™

yrittda piilotella osaamattomuuttaa mikali se

on mahdollista

Epaammatillinen
kaytos

”...problems in the documenta-

tion™3

ongelmia raportoinnissa/dokumentoinnissa

”...does not gain patient’s at-

tention before interaction”

ei herata potilaan huomiota ennen kuin alkaa

kanssakaymiseen

”...sefl-talk, mumbling...speaks

too rapidly””

puhuu itsekseen, mumisee.. puhuu lilan nope-

asti

”...lack of eye contact™

puuttellinen katsekontakti

"No flow of conversation, few if
any guestions answered rele-

vantly or clearly™!

Ei pysty joustavaan keskusteluun, vastaan ky-
symyksiin harvoin jos koskaan selkedasti ja

olennaisen kertoen

"Working with people all day is

really a strain for me™®°

Ihmisten parissa tydskentely koko paivan on

varsinainen rasite minulle

“Communication problems be-
tween nurses are influenced by
the relationship in the work-
place in the team nursing sys-

tem™1

Kommunikointiongelmat hoitajien valilla huo-

nontaa valeja ja yhteisty6ta tyopaikalla.

Puutteelliset vuoro-

vaikutustaidot
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”...lack empathy°

empatian puute

”...lack of compassion™®

myotatunnon puute

”...Student nurse applicants

with a DBS history’®?

opiskelijaehdokas, jolla on rike- /rikos tausta

(DBS=Disclosure and Barring Service)

”...denial...for certain felony
crimes and criminal sex of-

fenses™

hylkays vakavan rikoksen tai seksuaalirikok-

sen vuoksi

Rikollinen toiminta

”

..."permit” medication errors™*

toistuvat laakevirheet

”...newly qualified nurses, who

themselves reported feeling
poorly prepared for their new

role’39

vastavalmistuneet sairaanhoitajat, jotka koki-
vat olevansa huonosti valmistautuneita uu-

teen ammattiinsa

“...failure to make progress™®

epaonnistuminen kehittymisessa

”...poor supervision™*

kehno tarkastus/ohjaus

”...inadequate pharmacologic

knowledge ™3

vaillinnainen farmakologinen tietdmys

”...lacked the skills for compe-

tent practice™®°

patevyyden/tarvittavan kyvykkyyden

puuttuminen

”...poor knowledge of medicati-

ons™>

huono laaketietamys

”...lack on individual/patiest fo-

cus™o

puutteita potilaslahtdisesséa ajatusmallissa

”..not engage actively with the

ethical issues’™3

ei kiinnita aktiivisesti huomiota eettisiin asioi-
hin

”...poor calculation compe-

tency™s

huono laskutaito

”... a useless nurse, poor prac-
tically, very poor material for

nursing’®

hyodytdn hoitaja, kehnot tiedot ja taidot

”...lack of clinical skills™3°

puuttelliset Kliiniset taidot

”.. unable to use evidence base

effectively’?

kykeneméatdn kayttdmaan nayttéon perusta-

vaa tietoa tehokkaasti

Puutteelliset amma-

tilliset tiedot ja taidot

”... inability to differentiate per-
sonal values and morals pro-

fessional ones™°

kykenemattomyys erottaa henkilokohtainen ja

ammatillinen arvomaailma ja moraali

”...inability to set limits in rela-
tionships with clients, teachers

and colleagues™

vaikeus rajata suhteita asiakkaiden, opettajien

ja kollegoiden kanssa

Vaikeus asettaa ra-
joja tyon ja yksityis-

elaman valille
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”...unsuitable work environ-
ment such as high work load,
staff shortages and chaotic ca-

reer situations™3

kykenematon tyoskentelemdan kaoottisessa
ymparistdssa, jossa on suuri tydmaara ja va-

han henkilokuntaa

“ ..students and leavers relied
more on emotion-focused strat-
egies to deal with stressful situ-

ations’3*

opiskelijat ja keskeyttgjat turvautuivat enem-
man tunnekeskeisiin tapoihin selviytya stres-

saavista tilanteista

“..stress and psychological
distress may have negative

outcomes™’

stressilla ja psyykkisella tuskalla voi olla huo-

not seuraukset

“...become exhausted and suf-
fer burnout, or she may live the

profession’®*

uupunut ja karsii loppuunpalamisesta ja saat-

taa jattdd ammatin

“ ..stress was identified as the

major cause of attrition3*

stressi oli suurin syy lopettamiseen

”...communication and com-
monsense people skKills...can
deteriorate  when nurses are

stressed’?!

vuorovaikutus ja yhteisolliset kayttaytymis-
saannot huonontuvat, kun hoitajat ovat stres-

saantuneita

Puutteellinen stres-

sinsietokyky
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Liite 2. Alaluokkien muodostaminen Valviran verkkosivuilta poimituista ilmauksista.

Suora lainaus

Alaluokka

”...ilmoitukset.. liittyvdt mm. hoitohenkil6kun-

nan laakkeiden anastuksiin™

”...ilmoitukset.. liittyvat  laéke-/paihderiippu-

vuuksiin™

”...monipéihderiippuvuus™

”...péihdehéiriét™

Paihderiippuvuus, ladkkeiden vaarinkaytto

”...toimintakyvyn puutetta koskeviin epaéilyi-

hin

”...pSykoosit™®

”...persoonallisuushéiriét ja neuropsykiatriset

hairiét™

”...muistisairaudet™

"Henkilé ei ymmérrd omaa tilaansa, eikd hdn

ole asianmukaisessa hoidossa™

Puutteellinen terveydentila

"Laéke- ja omaisuusvarkauksia™

”...kérdjaoikeus tuomitsi..27 raiskauksesta ja
kahdesta seksuaaliseen tekoon pakottami-

sesta’™®

Rikollinen toiminta

”...ammattitaidon.. puutetta koskeviin epailyi-

hin

”

...vaarantaa potilasturvallisuuden™

”

...nend-mahaletkun sijainti hengitysteissd™

”

...epdilyja kielitaidon riittdméttémyydesta’

”

...k&ytettyjen turvaneulojen uudelleenkéyt-

t66n2

Puutteelliset ammatilliset tiedot ja taidot

”...vanhusten kaltoinkohtelua™

Epé&suotuisat asenteet

1. Henriksson, Markus — Ménttinen, Helena 2015. Terveydenhuollon ammattihenkiléval-

vonta ja valvontaan johtaneet syyt. Sosiaali- ja terveysalan lupa- ja valvontavirasto (Val-

vira), Terveydenhuollon valvontaosasto. Verkkodokumentti. < https://www.valvira.fi/do-

cuments/14444/523105/0mavalvontaseminaari_Henriksson_Monttinen_ammattihenki-
lovalvonta_250815.pdf/23c2deba-47c1-49e7-8724-00268aa01d94 >. Luettu 5.4.2016.
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Valvira tekee tarkastuksen HUSLABIIn talla viikolla. 2016. Uutiset ja tiedotteet. Valvira.
Verkkodokumentti. <https://www.valvira.fi/-/valvira-tekee-tarkastuksen-huslabiin-talla-vii-
kolla>. Luettu 5.4.2016.

Valviran kaltoinkohtelukyselyyn vastausvyory. 2016. Uutiset ja tiedotteet. Valvira. Verk-
kodokumentti.  <https://www.valvira.fi/-/valviran-kaltoinkohtelukyselyyn-vastausvyory>.
Luettu 5.4.2016.

Nen&-mahaletkun sijaintiin on kiinnitettdva huomiota. 2016. Uutiset ja tiedotteet. Valvira.
Verkkodokumentti. <https://www.valvira.fi/-/nena-mahaletkun-sijaintiin-on-kiinnitettava-
huomiota>. Luettu 5.4.2016.

Ammattihenkildiden riittdva kielitaito on voitava varmistaa, toteaa Valvira lausunnossaan
terveydenhuollon ammattihenkildista annetun lain muutosesityksesta. 2015. Uutiset ja
tiedotteet. Valvira. Verkkodokumentti. <https://www.valvira.fi/-/ammattihenkiloiden-riit-
tava-kielitaito-on-voitava-varmistaa-toteaa-valvira-lausunnossaan-terveydenhuollon-am-
mattihenkiloista-annetun-lain-muutosesityk>. Luettu 5.4.2016.

Valvira selvittda seksuaalirikoksista tuomitun lahihoitajan tapausta yhdessa aluehallinto-
viraston kanssa. 2015. Uutiset ja tiedotteet. Valvira. Verkkodokumentti. < https://www.val-
vira.fi/-/valvira-selvittaa-seksuaalirikoksista-tuomitun-lahihoitajan-tapausta-yhdessa-
aluehallintoviraston-kanssa>. Luettu 5.4.2016.
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Liite 3. Tiedonhaku Googlesta ja alaluokkien muodostaminen.

Tietokanta Hakusana(t) Tulokset yhteenséa | Hyvéaksytty ai-
neisto
Google Sairaanhoitaja  ja 2(1.2)

soveltumattomuus

Sairaanhoitaja  ja 2(3.4)

soveltumaton

Sairaanhoitaja  ja 16
kykenematon

Sairaanhoitoala ja 0
kykenemattomyys

Sairaanhoitoala ja 16)

epaonnistunut

Sairaanhoitoala ja 0

soveltuvuus

Sairaanhoitaja ja 0
virhe
Sairaanhoitaja  ja 10

vaatimukset

Huumetesti tai soveltumattomuus voisivat katkaista opinnot. 2010. Uutiset. Yle. Verkko-
dokumentti. <yle.fi/uutiset/huumetesti_tai_soveltumattomuus_voisivat_katkaista_opin-
not/5655588>. Luettu 5.4.

Hoitotydhon soveltumattomat halutaan poistaa oppilaitoksista lain turvin. 2012. Uutiset.
Yle. Verkkodokumentti. <yle.fi/uutiset/hoitotyohon_soveltumattomat_halutaan_pois-
taa_oppilaitoksista_lain_turvin/5861307>. Luettu 5.4.

Sairaanhoitaja sai sakkoja potilastietojen urkinnasta. 2011. Uutiset. Kaleva. Verkko-
dokumentti. <www.kaleva.fi/uutiset/kotimaa/sairaanhoitaja-sai-sakkoja-potilastietojen-
urkinnasta/554489/ >. Luettu 5.4.

Valvira varoittaa: Lahihoitajaksi opiskelevissa paihde- ja mielenterveyspotilaita. 2014.
Uutiset. Mtv3. Verkkodokumentti. <m.mtv.fi/uutiset/kotimaa/artikkeli/valvira-varoittaa-
lahihoitajaksi-opiskelevissa-paihde-ja-mielenterveyspotilaita/4518936>. Luettu 5.4.
Alansa jattanyt sairaanhoitaja on kymmenien tuhansien eurojen menetys yhteiskun-
nalle. 2015. Uutiset. Yle. Verkkodokumentti. <yle.fi/luutiset/alansa_jattanyt_sairaanhoi-
taja_on_kymmenien_tuhansien_eurojen_menetys_yhteiskunnalle/7919321>. Luettu
5.4.

Lyhennelmia terveydenhuollon kantelupaatoksista. 2006. Terveydenhuollon oikeustur-
vakeskus ja laaninhallitukset. Verkkodokumentti. < http://www.valvira.fi/docu-
ments/14444/50159/lyhennelmia_th_kanteluista_2006.pdf>. Luettu 5.4.2016.

Nuori sairaanhoitaja haluaa vaihtaa alaa ndiden syiden takia. 2014. Terve.fi. Verkko-
dokumentti. <www.terve.fi/tyohyvinvointi/76026-nuori-sairaanhoitaja-haluaa-vaihtaa-
alaa-naiden-syiden-takia. > Luettu.5.4.
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Suora lainaus

Alaluokka

”...huumetesti tai soveltumattomuus voisivat

katkaista opinnot™

”...varastanut potilaille kuuluvat lddkkeet 1a&-
kemukista tai vaihtanut laakkeet ja hankkinut

itselleen ldédkkeitd paihdyttéviin tarkoituksiin”

”...tarkoittaisi Idhinnd mielenterveyden ongel-

mia ja pdihdeongelmia™

*...ladkevarkaudet, joihin tybnantajat ja tyoka-
verit kiinnittdvat huomiota aiempaa herkem-

min™

”...on ollut vaikea péaihderiippuvuus seka mie-

lenterveys- ja muita sosiaalisia ongelmia™

Paihderiippuvuus, laékkeiden vaarinkayttd

”...Joissa opiskelija voisi vaarantaa oman tai

muiden terveyden™

”...kéyttdytyminen, jossa opiskelija on useasti
saattanut oman tai muiden turvallisuuden vaa-

raant

”...muille ihmisille mahdollisesti vaaraksi ole-

vat?

”...Jos epdilldan hoitovirhetta, josta on seuran-

nut kuolema tai vakava vammautuminen™

Vakivaltainen kaytos

”...sai sakkoja potilastietojen urkinnasta™

Epdammatillinen kaytos

”...tavaroiden hévidmisté osastolta, laékeha-
vikkid, kotihoitopotilaiden rahojen ja omaisuu-

den katoamista seké hoidon laiminlyéntid™

Rikollinen toiminta

”.. jétti toteuttamatta vanhainkodin demen-

tiaosaston lagkarin maaraamia laakehoitoja™

Epasuotuisat asenteet

”...el ole selvdad kuvaa oman tybénsé haas-

teista™

”...tyytyméttbmyys siihen, miten tyé vaikuttaa

omaan hyvinvointiin™

Virheellinen kuva ammatista

”...uupumus vaikuttaa aikeisiin jattda hoitajan

ammatti’””

Puutteellinen stressinsietokyky

”...hoitajan ammatti ei alun perinkdan ollut yk-

késsijalla ammatinvalinnassa™

”...hoitajan ammatinvalinta oli alun pitéen sat-

tumanvarainen™

Kiinnostuksen puute seka halu ammatinvaih-

toon
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Liite 4. Alaluokkien muodostaminen Ammattikorkeakoululaista poimituista ilmauksista.

Suora lainaus

Alaluokka

”...Joka ei ole terveydentilaltaan tai toimin-

takyvyltdén kykenevd”

”...ei terveydentilaltaan eiké toimintakyvyl-
taan tayta opiskelijaksi ottamisen edelly-

tyksia”

Puutteellinen terveydentila

”...opiskeluoikeuden peruuttamista kos-
keva paatos, jos toisten terveyden ja tur-
vallisuuden suojelemiseen liittyvat seikat
sité edellyttévéat”

”...vaarantamalla toistuvasti tai vakavasti
opinnoissaan toisen henkilon terveyden

tai turvallisuuden”

”...opetusta héiritsevd, vékivaltaisesti tai
uhkaavasti kayttaytyva tai toisen henkea

tai terveyttéa vaarantava opiskelija”

Vékivaltainen kaytos

”...Joka ei ole ilmoittautunut 29:ssé sééde-

tylla tavalla, menettada opiskeluoikeu-

tensa”

”...opiskelija, joka ei ole suorittanut opin-

tojaan..séédetyssé ajassa”

Kiinnostuksen puute seka halu ammatin-

vaihtoon

”...opiskelijalla on riippuvuus huumausai-

neista”

Paihderiippuvuus, laakkeiden vaarin-

kayttd
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Liite 5. Alaluokkien muodostaminen Laki terveydenhuollon ammattihenkiloista- laista poimituista
ilmauksista.

Suora lainaus Alaluokka

”...luvatta ilmaista yksityisen tai perheen | Epdammatillinen kaytos

salaisuutta”

”...laiminlyé.. velvollisuuden”

”...toimii muutoin virheellisesti tai moititta-

vasti”

”...ammattitaidossa on puutteita” Puutteelliset ammatilliset tiedot ja taidot

”...Suorittaa sellaisia tehtévié, joihin hdnen | Epésuotuisat asenteet
koulutustaan tai ammattitaitoaan on pidet-

tava riittdmattémana”

”...on tuomittu vankeusrangaistukseen ri- | Rikollinen toiminta
koksesta, jonka han on tehnyt ammattitoi-

minnassaan”

”...on sairauden, pdihteiden v&arinkdytén, | Puutteellinen terveydentila
heikentyneen toimintakyvyn tai muun vas-
taavan syyn perusteella...ammattitaidotto-
muuden vuoksikykenemétdn toimimaan

ammatissaan”







