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jelmistokehittajan tyota teleoperaattoreiden monitorointiohjelmia tuottavassa yrityksessa
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lopussa kehittaja kirjoittaa, mita toita tuli tehtya, ja mita ongelmia tai huomioita paivaan liit-
tyy. Jokaisen viikon lopussa kehittaja syventyy johonkin aiheeseen ja analysoi sita.

Yritys on Suomessa perustettu, ja nykyaan kansainvalinen. Kehittaja oli tydharjoittelussa
yrityksessa ennen opinnaytetyota. Kehittaja tydoskentelee tiimissa, joka kayttaa scrum-ket-
terakehitysmetodia. Front-end-ohjelmoijana kehittaja tekee tiivista yhteisty6td muiden ke-
hittajien seka kayttajakokemustiimin kanssa.

Opinnaytetyon kirjoittamisen aikana kehittdja oppi ohjelmoinnista muun muassa JavaScrip-
tin ECMAScript 6 -standardin ominaisuuksista ja React-kirjaston kaytosta. Kehittaja oppi ja
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WAI-ARIA-esteettomyysmaaritelmasta. Kehittaja oppi paljon kirjoittamisesta, eteenkin mi-
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The company was founded in Finland, and is now multinational. The developer had his ap-
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1 Johdanto

Tama paivakirjamuotoinen opinnaytetyd kuvaa paivittaista tyota teleoperaattoreille tukioh-
jelmia tekevassa yrityksessa, ja analysoi sita viikoittain. Opinnaytetydn seuranta kohdistuu
aikavalille: 7.9-13.11.2015.

Yritys on kansainvalinen, Suomessa vuonna 1986 perustettu, teleoperaattoreille tukiohjel-
mia tekeva yritys. Yritys tyollistaa talla hetkella noin 600 henkea. Yrityksen tuotteilla tele-
operaattorit voivat esimerkiksi monitoroida, ohjata, ennakoida, ja rahastaa viestintaliiken-
netta. Yrityksella on asiakkaita kaikilta mantereilta. Suoritin ammattikorkeakoulun tyéhar-

joittelun tassa yrityksessa kevaalla 2015.

1.1 Tyotehtavissa vaadittava osaaminen

Minut on palkattu yritykseen paaosin front-end-verkko-ohjelmoijaksi, mutta teen myos tar-
vittaessa back-end-ohjelmointia, ja muita t6ita. Front-end-ohjelmoinnissa on tarkea osata
HTML-, JavaScript-, ja CSS-koodauskielid. Back-end-ohjelmoinnissa on tarkea osata
Java-koodauskielta. Yrityksen front-end-sovellukset kayttavat perinteisesti Backbone-viite-

kehysta. Kdytamme Mercurial-versionhallintajarjestelmaa.

1.2 Tietoperusta

Tyoétehtaviin tarvittavaan tietoperustaan kuuluu vahva perusohjelmoinnin osaaminen, jota
kasitelldan esimerkiksi Harold Abelsonin, ja Gerald ja Julie Sussmanin (1984) kirjassa
Structure and Interpretation of Computer Programs (SICP). Tata kirjaa yleensa pide-
tdan funktionaalisen ohjelmoinnin "Raamattuna”. Kirja opettaa nimettdmien funktioiden, eli
lambdojen, kayton, ja opettaa jopa miten voi itse tehda Lisp-ohjelmointikielen tulkin. Kirja

on mielestani joissain kohdissa liian matemaattinen, mutta muuten hyva.

Vahva JavaScript-ohjelmoinnin ymmartaminen on tarkeaa. Sita on kasitelty Douglas
Crockfordin (2008) kirjassa JavaScript: The Good Parts. Kirjan nimi viittaa siihen, etta
JavaScript on eteenkin historiallisesti pidetty heikkona ja ongelmallisena ohjelmointikie-
lena, ja nain ollen Crockford esittelee mihin JavaScriptin osiin kannattaa kiinnittda huo-
miota. Crockford myos esittelee keksimansa JavaScript Object Notation-, eli JSON-data-
siirtoformaatin, jota kaytetdan hyvin paljon nykyisessa sahkodisessa viestinnassa — kaytet-

tiin sitten JavaScriptia tai ei.

Koska front-end-tydssa kayttajan kayttéliittyma muodostuu HTML-koodista, sen oikea

kayttd on tarkeaa. Kaytdssa on usein parasta viitata World Wide Web Consortiumin
1



(W3C) (2014) viralliseen HTML5-standardiin, joka on mielestani hyvin luettava standar-
diksi. Standardin lukeminen on erityisen tarkeaa, koska HTML-elementtien vaarinkaytto
saattaa aiheuttaa toimintahairidita sivustossa. Elementtien oikeaoppinen kaytté myos te-
kee kayttoliittymasta helppokayttdisemman, eteenkin kayttajille, jotka kayttavat paaosin tai

pelkastaan nappaimistda, kuten esimerkiksi ndkévammaiset.

Koska kehitystiimimme kayttda scrum-ketterdkehitysmetodia, sen tunteminen on tarkeaa.
Tassa parhaiten auttaa Schwaberin ja Sutherlandin (2013) virallinen scrumin opaskirja,
The Scrum Guide. Opaskirjasta [6ytyy myds suomennos Lekman Consultingin (2014) si-
vuilta. Opaskirja on helppolukuinen, eika liian pitkd. Pidemman scrum-kirjan lukeminen ei
varmaankaan hyodyttaisi tavallista ohjelmistokehittdjaa paljoakaan, koska scrum on suun-

niteltu niin, etta yksityiskohdat saattavat erota eri tydymparistdjen ja tiimien valilla.

Naiden teoksien lisdksi on tarkeaa sailyttaa linkit eri kirjastojen, viitekehysten, ja ohjel-
mointikielien dokumentaatiosivustoille, koska moderniin ohjelmointiin liittyy niin paljon tie-
toa, ettei kaikkea ole mahdollista muistaa ulkoa. Itseasiassa ulkoa muistaminen olisi jopa
haitallista, koska yksityiskohdat saattavat muuttua paljonkin lyhyessa ajassa. Kehityk-
sessa tulee myos usein haettua tietoa muilta ohjelmistokenhittdjilta, esimerkiksi Stack Ex-
change (Stack Exchange, Inc., 2016) -sivustoista, ja Mozilla Developer Network (MDN)
(Mozilla Developer Network, 2016) -sivustosta. My0s yleisilla hakukoneilla etsiminen on

jatkuvaa.



1.3 Kasitteita

Automatisoitu testi, koneistettu testi; ohjelman rakennetta tai toimintaa tarkasteleva oh-
jelma tai komentosarja, joka on asetettu ajettavaksi joka kerta kun ohjelmaan tehdaan
muutoksia.

Backbone, JavaScript-viitekehys verkkosovellusten tekemiseen.

Back-end, ohjelmiston osa, joka on kauempana kayttajasta; verkkosivuista puhuttaessa
tarkoittaa palvelinpuolta.

Cascading Style Sheets (CSS), koodauskieli, jota paaosin kaytetdan verkkosivujen sisal-
I6n tyylittelemiseen.

Front-end, ohjelmiston osa, joka on I&hinna kayttajaa; verkkosivuista puhuttaessa tarkoit-
taa osaa, jonka kayttaja nakee selaimessaan.

HyperText Markup Language (HTML), koodauskieli, jota paaosin kaytetdan verkkosivu-
jen sisallon jasentadmiseen.

Java, ohjelmointikieli, jota paaosin kaytetaan palvelimien ohjelmointiin.

JavaScript, ohjelmointikieli, jota paaosin kaytetdan verkkosivujen selainpuolen ohjelmoin-
tiin.

Koodikatselmointi, kehitystyon vaihe, jossa ohjelmoija pyytda muita ohjelmoijia tarkasta-
maan Kirjoittamansa koodin.

Less, dynaaminen tyylikoodauskieli, joka kdannetdan CSS-koodiksi.

Mercurial, versionhallintajarjestelma, kaytetdan koodin sailyttdmiseen.

Polyfill, litdnnainen, jonka avulla voi saada uudet toiminnot toimimaan selaimilla, joilla
niita ei viela ole, joskus kaytetaan myos sanoja "shim”, ja "shiv”.

Program Increment, SAFe-viitekehyksen ajanjakso, joka koostuu useammasta sprintista.
Scaled Agile Framework (SAFe), ketteran kehityksen viitekehys, jonka on tarkoitus aut-
taa ketteran kehityksen kayttéa isommissa organisaatioissa.

Scrum, kettera ohjelmistokehitysmenetelma.

Scrummaster, scrumtiimin jasen, joka varmistaa tiimin noudattavan scrumia oikein.
Sprintti, scrumin tydskentelyn ajanjakso; yleensa vahintaan viikko, ja enintdan kuukausi;
jotkut kayttavat suomennosta "pyrahdys”.

Toteutettavuuden osoitus (englanniksi "Proof of concept”), vajavainen toteutus, jolla ar-
vioidaan jonkin teknologian tai tekniikan toimivuutta.

Tuoteomistaja, scrumtiimin jasen, joka on vastuussa tiimin tuotteesta, ja tuotteen kehitys-
jonon hallinnasta; ei ole osa kehitystiimia.

Yksikkotesti, automatisoitu testi, joka testaa vain yhden luokan, moduulin, tai muun ohjel-

makomponentin toimintaa.



2 Lahtotilanteen kuvaus

2.1 Oman nykyisen tyén analyysi

Tyotehtavat:

- Ohjelmointi

- Automatisoitujen testien kirjoittaminen
- Yksikkotestien kirjoittaminen
- Kayttoliittymatestien kirjoittaminen

- Koodin dokumentointi

- Koodikatselmointi

- Tutkimus / toteutettavuuden osoituksien tekeminen

- ”"Ad hoc’-testaus

- Paivapalaveriin osallistuminen

- Sprintin demon suunnittelu

- Sprintin demoon osallistuminen

- Tuotteen kehitysjonon tydstéon osallistuminen

Paatyotehtavani on ohjelmointi, jota teen yrityksen kannettavalla. Suurimman osan ajasta
pidan kannettavan telakassa, jolla se on liitetty virtaldhteeseen, verkkopiuhaan, ja isom-
paan nayttéon. Kun olen tydpisteellani, kaytan isompaa nayttéa paanayttona ja kannetta-
van omaa nayttoa toissijaisena nayttona. Kannettavan kanssa kaytan langatonta nap-
paimistda ja langatonta hiirtd. Kun minun tarvitsee menna muualle kannettavan kanssa,
nostan sen pois telakasta ja otan hiiren mukaan. Ty6pdytani on kiinni muiden tiimini jasen-
ten tyopoydissa. Tyopoytien valissa ei ole seinia tai muita esteita, jotta tiimi voi keskustella

tydhan liittyvista asioista mahdollisimman helposti.

Kannettavallani on Windows 7. Vaikka osa yrityksen koodista voi ajaa vain Linuxilla, en
ole viela nahnyt tarpeelliseksi asentaa sita kannettavalleni, koska sita tarvitseva koodi on
Iahinna palvelimiin liittyvaa koodia, ja olen tahan asti 1ahinna keskittynyt selainpuoleen.
Ohjelmoin paaosin WebStorm-ohjelmistokehitysymparistolla, kayttaen valilla Eclipse-ym-
paristda, kun minun pitaa tehda muutoksia Java-koodiin. Hoidan Mercurialin kayton Tor-
toiseHg-ohjelmalla. Kun teen muutoksia koodiin, testaan toimintaa Mozilla Firefox-, Inter-

net Explorer 11-, ja Google Chrome -selaimilla.



Itse ohjelmoinnin yhteydessa minun usein pitaa lisata automatisoituja testeja kun lisdan
sovellukseen uusia toimintoja, ja muokata olemassa olevia testeja kun muokkaan toimin-
toja. Tuotteessamme kaytamme JavaScript-yksikkotesteissad Jasmine-kirjastoa, ja selain-

kaytettavyystesteissa Selenium-viitekehysta.

Koska koodiani tulee kayttamaan vahintaankin kymmenet muut ohjelmoijat, joilla ei ole mi-
nuun suoraa yhteytta, koodin ymmarrettavyys ja dokumentointi on hyvin tarkeda. Doku-
mentointiin kuuluu: testit, koodiesimerkit, wiki-dokumentaatio, dokumentaatiokommentit
(kuten Javadoc ja JSDoc), koodin muut kommentit, ja koodin itsensa luettavuus. Lisaksi,
kun saan tehtavan valmiiksi, kirjoitan siitd ratkaisukuvauksen, joka saatetaan liittda seu-

raavan julkaisun muutoslokiin.

Kun olen tehnyt merkittavia muutoksia koodin, ja muutoksiin liittyva toiminto tai korjaus on
valmis, teen muutoksistani koodikatselmoinnin Crucible-jarjestelmaan, ja pyydan yleensa
kahta tai useampaa kehitystiimin jasenta katselmoimaan koodini. Katselmoin itse muiden
kehittajien koodia kun he pyytavat. Koodikatselmoinnissa muut kehittajat kommentoivat

koodia, ja tekevat parannusehdotuksia.

Kerran paivassa, melkein joka paiva, osallistun paivapalaveriin. paivapalaveri on noin 5—
15 minuutin pituinen, scrummasterin vetama tapaaminen, jossa kehitystiimin jasenet ker-
tovat vuorotellen mitd he ovat tehneet viime paivapalaverin jalkeen, mita he aikovat tehda
nyt, ja mitd ongelmia heilld on. Paivapalaverin aikana kaikki kehittaja seisovat. Koska yksi
tiimini jasenista tyoskentelee etdna suurimman osan ajasta, han yleensa osallistuu paiva-
palaveriin Skype-puhelun valityksella. Paivapalaveri on tarkea tiimin jasenten tiedossa pi-

tamiseen.

Kehitystiimi tydskentelee scrumin mukaisesti sprinteissa. Sprintti on muutaman viikon
ajanjakso, jonka aikana on tarkoitus saada tietty maara tyota tehtya. Lopussa pidetaan
demo ja sen jalkeen retrospektiivi. Sprintit ovat nykyaan kehitystiimissani kaksi viikkoa. Ne
saattoivat aikaisemmin olla 2—3 viikkoa, mutta ne paatettiin muuttaa tasan kahden viikon
pituisiksi, jotta kaikkien tiimien sprintit alkavat ja loppuvat samaan aikaan. Yleensa scru-
missa sprintin alussa pidetdan sprintin suunnittelu, ja sprintin lopussa pidetaan retrospek-
tiivi, mutta kehitystiimini paatti pari viikkoa sitten olla pitamatta niita, koska sprintit suunni-
tellaan jo "Program Increment’-jakson suunnittelussa, ja retrospektiivit eivat ole olleet

meille hyddyllisia.



Sprintin lopussa pidetaan sprintin demon suunnittelu, jossa tiimi kerdantyy paattamaan,
mitka sprintin aikana tehdyt asiat ovat tarpeeksi merkittavia, etta ne kannattaa esittaa de-
mossa. Demon suunnittelu pidetaan sprintin toiseksi viimeisena tyopaivana, ja demo itse
pidetdan sprintin vimeisena paivana. Suunnittelun jalkeen demoa varten tehdaan diaesi-
tys, joka tehddadn HTML-muodossa, jotta se voidaan pitda versionhallinnassa, jotta sita voi
muokata useampi henkilé6 samaan aikaan. Jasenet tayttdvat omat diansa esitykseen en-
nen demoa. Demossa tiimin jasenet esittelevat tekemansa toiminnot muille tiimin jasenille,
muille tiimeilld, ja muille henkildille, joita ne kiinnostavat. Demo kaydaan kokoushuo-
neessa, jossa on kuvanheitin. Diaesitys toimii demon paarunkona, mutta jasenet usein
esittavat toimintojen toimintaa konsolilla tai selaimilla. Demon aikana pidetaan auki myos
Skype-tapaaminen, jotta demoon voi osallistua fyysisesti paikallaolemattomatkin, koska
kaikki Helsingissa olevat osallistujat eivat mahdu huoneeseen, ja koska jotkin osallistujat
ovat toisissa toimistoissa. Tiimin ulkopuoliset osallistuja ovat yleensa "toimitus ja tuki’-
osastola, "myynti ja markkinointi’-osastolta, tai muista tiimeista. Esittajat jakavat ruutunsa
Skype-tapaamisen jasenten kanssa, jotta hekin nakevat. Demomme paaosin vastaavat
yleisen scrumin “sprintin katselmointia”, mutta demossa ei yleensa kayda lapi mita teh-

daan ja tapahtuu seuraavaksi, jottei tilaisuus olisi liian pitka.

Sprintin aikana tuoteomistaja tai scrummaster saattaa jarjestaa tuotteen kehitysjonon
tyostamistilaisuuden (josta kdytamme vanhahtavaa englanninkielistd termia "grooming”).
Tuotteen kehitysjonon tydstdssa kehitystiimi kay Iapi tuotteen tulevia toimintoja tai korjauk-
sia. Tiimi ensiksi keskustelee asiasta ja yrittavat saada mahdollisimman selkean kuvan
siitd. Sitten asialle tehdaan "valmiin” maaritelma, joka on yleensa ranskalaisilla viivoilla
tehty lyhyt lista, jossa on asian valmiiksi saamiseksi tarvittavat tehtavat. Sitten kehittajat
aanestavat suunnittelupokerin avulla, kuinka paljon tydta he olettavat asiassa olevan.
Suunnittelupokerissa jokaisella kehittajalla on kortit, joissa on Fibonaccin lukujonosta
muunnellut arvot ja kysymysmerkki: (?, 0, 1, 2, 3, 5, 8, 13, 20, 40, 100). Yksi piste vastaa
suurin piirtein yhta tyopaivaa. 8 pistetta vastaa suurin piirtein yhta sprinttia, koska sprin-
tissd menee noin yksi paiva demoon, ja yksi paiva muihin asioihin, kuten palavereihin tai
koulutuksiin. Pokerissa jokainen kehittaja valitsee korttinsa, ja sitten kortit paljastetaan sa-
maan aikaan. Asian arvoksi yleensa laitetaan kehittajien arvioiden keskiarvo, pyoristettyna
ylospain. Jos kehittdjien arviot eroavat toisistaan merkittavasti, henkil6ilta joilla on pienim-
mat ja suurimmat arvot kysytaan syita heidan arvioilleen, ja taman keskustelun jalkeen lo-

pullinen arvio paatetaan.

Arvioisin osaamistasoltani olevani taitava suoriutuja. Paatydalueessani, front-end-ohjel-

moinnissa, pystyn tekemaan tydtehtavani ilman enempaa ohjeistusta. Suurin osa front-



end-kysymyksistani liittyy yrityksen koodikantaan, eika kaytettyihin ohjelmointikieliin tai kir-
jastoihin. Itseasiassa, annan yleensa enemman ohjeistusta muille esimerkiksi JavaScrip-
tista, kuin itse saan sitd. Lisdksi minua pidetdan eraanlaisena tiimin paivamaarien ja lokali-

saation kasittelyn erityisosaajana.

Back-end-puolella olen viela aloitteleva toimija, koska tiedan back-endista hyvin vain
Java- ja SQL-kielet, mutta en tieda paljoakaan muista back-end-asioista, kuten: Li-
quidbase-tietokantaversionhallintajarjestelmasta, palvelinkomentosarjoista, tai REST-raja-

pintojen suunnittelusta.

Vaikka olen ollut téissa vain vuoden, ammatillinen kehittymiseni on mielestani jo hyvalla
tasolla. Front-end-ohjelmoinnissa olen mielestani samalla tasolla kuin muut tiimin jasenet.
Uskon etta tama johtuu paaosin siita, etta olen pari vime vuoden ajan kayttanyt merkitta-
van osan vapaa-ajastani front-end-ohjelmoimiseen ja siita lukemiseen. En ole back-

end -puolella yhta kehittynyt kuin muut tiimin jasenet, mutta mielestani tama johtuu paa-
osin siitd, ettei minua back-end kovin paljoa kiinnosta. Olen mielestani jo nyt hyvin sisais-
tanyt kehitysprosessin muut osa-alueet, kuten kommunikaation, dokumentoinnin, ja tes-
tauksen. Vaikka se ei liitykaan tydhoni, haluaisin talla hetkella eniten oppia syvemmin
C-kielta, koska suuri osa ohjelmoinnista perustuu siihen, ja sita kaytetaan paljon. Minulla
on myos pitka lista eri ohjelmoinnin klassikkokirjoja, jotka haluan lukea kun minulla on ai-

kaa.

2.2 Sidosryhmat tyopaikalla

Yrityksessa tydskentelen kehitystiimissa (Kuvio 1), jonka vastuulla on yrityksen tuotteiden
yhteisen alustan ja siihen liittyvien komponenttien ohjelmoiminen. Kuten on tavallista scru-
missa, yksi kehitystiimin jédsenista on scrummaster, ja kehitystiimin on itsessaan osa

scrumtiimia, johon kuuluu myds tuoteomistaja ja manageri.



Yritys

HR-osasto Ylempi johto Myynti ja markkinointi
Toimitus ja tuki Koulutus Lakimiesosasto
UX-tiimi Muut tiimit Alihankkijat
Scrumtiimi
Asiakkaat
Tuoteomistaja Manageri
IT-tuki
Kehitystiimi
Viranomaiset
Mina
Scrummaster Muut jasenet

Kuvio 1. Yrityksen sidosryhmat

Managerini on paavastuullinen tiimin toiminnasta, tuloksesta, ja suunnitelluista tuotejulkai-
suista aikatauluineen. Manageri delegoi suuren osan naista tehtavista muille, kuten tuote-
omistajalle, mutta han on viimekadessa vastuussa. Manageri myos vastaa tydsopimuk-

sista, tydterveydesta, lomista, koulutuksista, ynna muista tiimin jaseniin liittyvista asioista.

Tuoteomistaja vastaa alustan yhteisen nakemyksen luomisesta ja yllapitdmisessa, koordi-
noimalla scrumtiimien, UX-tiimin, asiakkaiden, "myynti ja markkinointi”-osaston, lakimies-

osaston, ja ylemman johdon kanssa.

"User Experience’-, eli kayttajakokemus-, eli UX-tiimi, vastaa yrityksen tuotteiden kaytto-

kokemuksen ja ulkoasun suunnittelusta.

Kehitystiimille annettuja tyotehtavia hallinnoidaan yrityksen JIRA-tyoseurantajarjestel-
malla, ja niita voi kirjata sinne tuoteomistaja, UX-tiimi, muut kehitystiimit, tai kehitystiimin
jasenet itse. Tyotehtavia ei yleensa tule asiakkailta suoraan, kuin kiireellisissa tilanteissa,

vaan ne yleensa tulevat tuoteomistajien, "toimitus ja tuki’-osaston, tai UX-tiimin kautta.
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2.3 Vuorovaikutustaidot tyopaikalla

Vuorovaikutustaidot ovat tydssa tarkeat. Koska tyo tehdaan kehitystiimissa, jonka jasenet
yhta lukuun ottamatta istuvat lahekkain, keskustelutilanteita on joka paiva. Monissa tehta-
vissa kehittajat tarvitsevat toistensa apua, koska koodikanta on sen verran suuri ja moni-

nainen, ettei sita kukaan tunne kokonaan.

Kehitystiimin paivapalavereissa vuorovaikutustaidot ovat hyvin tarkeat, koska pitda osata
jasentaan lyhyesti mitad on tehnyt ja mita aikoo tehda. Lisaksi pitda osata kunnioittaa mui-
den jasenten puheenvuoroja, ja tunnistaa mitka asiat vaativat pidempaa keskustelua pai-

vapalaverin jalkeen.

Vuorovaikutustaidot ovat myds tarkeat, kun keskustelee UX-tiimin kanssa, koska vaikka
heilld on jotain ohjelmointikokemusta, he eivat ole kovin teknisesti tietoisia. Monissa tilan-
teissa UX saattaa pyytaa jotakin, joka on joko teknisesti liian hankala toteuttaa tai jopa
mahdoton. Naissa tilanteissa pitaa pystya keksimaan tapa, jolla voi selittaa ongelman, ja
I6ytaa jokin muu vaihtoehto tai kompromissi. On myos tilanteita, joissa UX-tiimin pyynnét
eivat ole selkeita, tai he eivat ole maaritelleet jotakin viela ollenkaan. Joissain tilanteissa

UX-tiimin jasenten kanssa tulee kaytya jopa tunninkin mittaisia suullisia keskusteluja.

Suullisten vuorovaikutustaitojen lisaksi tekstilliset vuorovaikutus taidot ovat myds tarkeita.
Kehityksessa tulee keskustelua paljon sahkopostin, Skype-verkkojuttelun, ja kehitysjarjes-

telman ja koodikatselmointijarjestelman kommenttien avulla.

Edelld mainittujen lyhytaikaisten viestien lisdksi pitdd myds osata kommunikoida hyvin do-
kumentoinnin, koodin dokumentointikommenttien, ja koodin itsensa avulla. Naissa kom-
munikaation muodoissa on erityisen tarkea olla selked, koska niita tullaan lukemaan sil-
loinkin, kun alkuperainen ohjelmoija ei enaa tydskentele yrityksessa, ja tulevaisuuden oh-
jelmoijat joutuvat selvittdmaan asioita. Nailld muodoilla hyvin kommunikoiminen on tar-
keaa silloinkin, kun on ainoa joka tydskentelee jonkin komponentin tai ominaisuuden

kanssa, koska monet asiat saattavat unohtua hyvinkin nopeasti.



3 Paivakirjaraportointi

3.1 Seurantaviikko 1

Maanantai 7.9.2015

Lapaisin viime viikolla asiakasprosessi-e-opetuskurssin ensimmaisen osan. Tavoitteeni
tanaan on lapaista ainakin sen toinen osa. Kurssin tarkoitus on opettaa kaikille yrityksen
tydntekijoille paapiirteittain miten eri asiakkaisiin liittyvat prosessit etenevat, mitka roolit nii-
hin osallistuvat, ja mitd dokumentteja niissa luodaan. Kurssi koostuu diasarjasta, jossa on
prosessikaavioita, ja niiden selkokielisia kuvauksia; ja testista, joka koostuu monivalintaky-
symyksista. Testin pystyy ottamaan monta kertaa, ja siina ei ole aikarajoitusta. Aion myés

osallistua paivapalaveriin.

Puhuin scrummasterin ja toisen kehittajan kanssa erdaan nakyman aikojen olemisesta se-
laimen ajassa, palvelinajan sijaan. Olin aikaisemmin muuttanut ynden UNIX-aikoja kaytta-

van nakyman kayttamaan 1SO 8601 -aikoja.

On monia tilanteita, joissa palvelimen pitda lahettda aika selaimelle. Yleensa ohjelmoin-
nissa aikoja kasitelldan olioina, mutta aikoja ei yleensa kuljeteta oliomuodossa. Talla het-
kella tuotteissamme ajat yleensa kuljetetaan UNIX-millisekuntiajassa. UNIX-muodossa
oleva aika on kokonaisluku, joka ilmaisee ajan sekunteina vuoden 1970 alusta Green-
wichin ajassa (ilman karkaussekunteja). Millisekunteja kaytetdan usein sekuntien sijasta,
ja joskus kaytetddn myds muita aikayksikoita, kuten nanosekunteja, mutta tdma on harvi-
naisempaa. Esimerkki UNIX-millisekuntiajasta: 1441625222091.

UNIX-aikojen kaytto aiheuttaa kuitenkin ongelman tuotteessamme. Koska tuotteemme
monitoroivat palvelimien toimintaa, ja palvelimien vikoja selvittavat tyontekijat usein tyos-
kentelevat eri aikavyohykkeilla, on tarkeaa saada aika palvelimen ajassa, jotta aika nakyy
kaikille samana. Tama ei ole kuitenkaan mahdollista UNIX-ajalla, koska siina ei ole mu-
kana tietoa palvelimen aikavyohykkeesta. Lisaksi palvelimen aikavydhyketta ei kannata
lahettaa erikseen, koska samasta paikasta lahetetyt ajat voivat erota keskusajasta eri

maarilla kesaaikajarjestelman takia.
Jotta aikavydhyke saadaan lahetettya ajan mukana, tulee kayttaa jotain toista aika-

formaattia. Tassa toimii hyvin ISO 8601 -formaatti, joka on laajalti tunnettu ja kaytetty kan-

sainvalinen standardi. Esimerkki ISO 8601 -ajasta, joka vastaa aiempaa UNIX-millisekun-
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tiaikaa: 2015-09-07 14:27:02.091+03:00. Tama esimerkkiaika alkaa vuodella, seuraten sit-
ten kuukaudella, paivalla, tunneilla, minuuteilla, sekunneilla, ja millisekunneilla. Viimeinen
osa, +03:00, merkitsee ajan olevan kolme tuntia edella keskusaikaa; tdma on Suomen ke-
saaika. Suomen talviaika on +02:00. ISO 8601 -formaatissa on mahdollista merkita aika
hiukan eri tavoilla: esimerkiksi paivan ja kellonajan valissa voi olla iso T valin sijaan, ja lu-
kujen valeissa ei tarvitse olla viivoja, pisteita, ja kaksoispisteita. Valitsin juuri taman ISO

8601 -formaatin muodon, koska se oli mielestani inmisille kaikista luettavin.

Paasin e-opetuskurssin toisesta osasta lapi. Osallistuin paivapalaveriin. Se meni hiukan
pitkaksi, koska muut tiimin jasenet takertuivat tehtaviensa yksityiskohtiin, ja yksi jasen

vastasi Skype-kutsuun hiukan myohassa.

Tiistai 8.9.2015

Tavoitteeni tanaan on osallistua paivapalaveriin, ja lapaista asiakasprosessi-e-opetuskurs-
sin kolmas osa. Kolmas osa kasittelee asiakastukiprosessia. Haluan myos mahdollisesti

tehda hiukan ohjelmointia.

Osalllistuin paivapalaveriin. Lapaisin asiakasprosessikoulutuksen. Olin pari viikkoa aikai-
semmin tyostanyt toteutettavuuden osoitusta WebSocket-menetelmaan liittyen. Koulutuk-
sen lapaisyn jalkeen yritin palata tydstamaan sita, mutta en paassyt pitkalle, koska se ei
toiminut koneellani, ja sen alkuperainen luoja oli alustan tulevan julkaisun takia liian kiirei-

nen auttamaan minua.

Keskiviikko 9.9.2015

Tavoitteeni tdndan on osallistua paivapalaveriin, ja lisata kasittely HTML-luokalle, jonka
voisi lisata linkkeihin, jotta niilla voi siirtya toiseen nakymaan vaikka nykyisessa naky-

massa olisi tallentamattomia muutoksia.

Yleensa kun yrityksen verkkosivualustan nakymissa on tallentamattomia muutoksia, ja
kayttaja yrittaa siirtyd muualle, selain kysyy kayttajalta haluaako han jattda muutokset te-
kematta ja siirtya eteenpain, vai jaada sivulle. Joissain nakymissa pitaa kuitenkin pystya

siirtymaan esimerkiksi alinakymaan ilman etta selain pysayttaa sen.

Huomasin koko osastolle Iahetetyn sahkopostin, jossa ihmeteltiin sita, etta aina nakymia

pois siivotessa, niiden dataolioista poistetaan validointi, mika on ongelmallista, jos use-
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ampi nakyma kayttaa yhta dataoliota samanaikaisesti. Raportoin asian muutostenseuran-
tajarjestelmaan. Paivapalaveria ei pidetty, koska melkein kaikki tiimin jasenet olivat koulu-

tuksessa.

Huomasin taas, ettd monissa tilanteissa saattaa olettaa jonkin asian olevan universaalimpi
kuin se on. Esimerkiksi saattaa olettaa, etta dataolion validoinnin voi poistaa kun sen na-
kyma siivotaan pois, mutta nain ei voikaan tehda, koska dataoliota saattaa kayttaa jokin

toinenkin nakyma.

Torstai 10.9.2015

Kun saavuin tyopaikalle, tiimin jasen, joka on eniten vastuussa alustan julkaisusta, pyysi

minua "ad hoc’-testaamaan julkaisun Internet Explorer 11 ja Google Chrome -selaimilla.

Paivapalaveria ei taaskaan pidetty koska lilan moni tiimin jasen oli koulutuksessa.

Managerini huomautti tunneista, joka olin erehdyksessa merkannut sairaspoissaoloiksi,
koska olen tydharjoittelusopimuksella, jossa palkka maksetaan vain tehtyjen tuntien mu-
kaan, ja tuntien maaralla ei ole alarajaa. Korjasimme tunnit oikeiksi tuntiraportointijarjestel-

maan.

Sain testaukset tehtya ja 16ysin muutaman vian. Puhuin kolmen muun kehitystiimin jase-
nen kanssa heidan 16ytamastaan viasta, joka aiheutti sen etta kayttajaa ei merkattu muo-
katuksi, jos hanen salasanaa muutettiin, tai hanelle annettiin tai hanelta poistettiin rooleja.
Ongelma johtui siita, etta kayttajan salasana ja roolit eivat olleet samassa oliossa kuin

kayttadjan muut tiedot, ja sen takia kayttajaolio ei nahnyt naitd muutoksia.

Perjantai 11.9.2015

Kun saavuin tyopaikalle, tiimin jasen, joka on eniten vastuussa alustan julkaisusta, pyysi

minua viela tekemaan viimeista testailua.

Testauksessa huomasin, etta eraat ikonit, joita piti pystya kaantamaan sivuttain tai
ylosalaisin, eivat olleet kdantyneena. Julkaisusta vastuussa oleva kehittaja pyysi minua

pikaisesti korjaamaan taman vian.

Vikaa selvittdessa, heti ensimmaiseksi huomasin, etta yksi HTML-elementti ei ollut suljettu

oikein, joten se jatkui sivun loppuun asti. Aluksi luulin, ettd vika johtui pelkastaan tasta,
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mutta kun korjasin elementin sulkemisen, huomasin etta vika ei korjaantunut. Mina olin
noin tunnin ymmallani, mista vika johtui, mutta sitten muistin, etta vika oli ilmestynyt vain
askettain, joten paatin katsoa versionhallinnasta kyseisen koodin historiaa. Historiaa kat-
soessa huomasin, etta toinen kehittaja oli ylikirjoittanut oikean koodin paivittdessaan tie-
doston muuta osaa. Keskustellessani julkaisuvastaavan kanssa minulle selvisi, etta tie-
dosto, josta vika 16ytyi, olikin tiedosto, joka generoidaan automaattisesti komennolla.
Koska tama toinen kehittgja oli jo Iahtenyt viikonlopunviettoon, paatin vain paivittaa tiedos-
ton, ja jatin itselleni muistutuksen pyytaa tata toista kehittajaa paivittamaan tiedoston ge-

nerointikomennon.

Paivapalaveria ei taaskaan pidetty koska lilan moni tiimin jasen oli koulutuksessa.

Viikkoanalyysi

Viikolla kdymassani e-opetuskurssin toisessa osassa opin yrityksen prosesseista, etta:
- asiakkaille toimitetuissa projekteissa pitaa olla testistrategia mukana tarjouksessa;
- projektimanagerit ja resurssimanagerit suunnittelevat resurssien kysynnan ja tar-
jonnan keskitetylla tietojarjestelmall3;
- muutospyynnénhallintaan kuuluu:
- muutospyynnon teko ja ylos kirjaaminen,
- sen vaikutuksen arviointi,
- sen hyvaksyminen, ja
- sen toimeenpano;
- lopullinen vastuu projektista kuuluu sen ohjausjohtokunnalle; ja
- jarjestelmaintegraatiotestit ja kayttajahyvaksyntatestaus jatetdan aina asiakkaan

vastuulle, vaikka yritys tekisi kaiken niihin liittyvan tyon.

E-opetuskurssin kolmannessa osassa opin "incident’- ja "problem”-sanojen eron asiakas-
tuessa. "Incident”, eli tapaus, on tilanne jossa palvelu jostain syysta ei toimi joillain tavalla,
tai sen laatu on jollain tavalla tarkoitusta huonompi. "Problem” tarkoittaa tilannetta, jossa
monta tapausta tulee samaan aikaan, tai Idydetaan sellainen, joka saattaa tulevaisuu-
desta aiheuttaa ongelmia. Opin myds paremmin termien: "service request”, eli palvelu-
pyynnon; ja "change request”, eli muutospyynnon kayton. Lisaksi opin miten yritys luokit-
telee tapahtumien tarkeysjarjestykset, ja mita eri "service level agreement”, eli palveluta-

sosopimuksia, yritys tarjoaa asiakkaille.
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Viikolla tekemissani testailuissa I6ysin kolme vikaa jotka kaikki johtuivat siita, ettemme ol-
leet kayttaneet selaimen omaa tapaa tehda jokin asia, vaan olimme tehneet oman viritel-
man, joka ei ollut ottanut huomioon monia asioita jotka on otettu huomioon selaimen

omassa menetelmassa.

Ensimmainen vika oli, ettd auki olevat alavetovalikkomme eivat pysyneet oikeilla paikoil-
laan, kun selaimen ikkunan kokoa muutti. Tama johtui siita, etta auki olevien alavetovalik-

komme sijoitetaan ruudulle absoluuttisesti, eikd suhteessa niiden alkuperaiseen paikkaan.

Toisessa viassa, jos yrityksen ristikkokomponentissa liikkui tabulaattorilla, selaimen huo-
mio siirtyi oudolla tavalla: selain ensiksi keskittyi sivun ensimmaisen ristikon otsikkoihin,
sitten sivun toisen ristikon otsikkoihin, sitten ensimmaisen ristikon ensimmaiseen soluun,

sitten toisen ristikon ensimmaiseen soluun, ja niin edelleen.

Kolmas vika oli, etta yrityksen valintaruutu-, alasvetovalikko-, ja valintanappikomponentit

eivat olleet kohdistettavissa ollenkaan nappaimistolla.

Kaksi viimeista vikaa liittyvat tabulaattorinavigointiin (englanniksi "tabbing”). Tabulaattori-
navigoinnilla kokeneempi kayttaja pystyy kayttdmaan ohjelmia nopeammin, kuin jos han
kayttaisi kumpaakin, nappaimistoa ja hiirta. Lisaksi tabulaattorinavigointi on ainoa tapa
kayttda ohjelmia henkildlle, joka ei voi kayttaa hiirta liikunta-, aisti-, tai psyykkisten rajoittei-

den vuoksi.

3.2 Seurantaviikko 2

Maanantai 14.9.2015

Kun saavuin tyépaikalle, yksi kehitystiimini jasen pyysi minua kiireellisesti testaamaan ja
koodikatselmoimaan hanen tekema korjaus, joka oli tulossa seuraavaan julkaisuun. Kor-
jaus liittyi alustamme monitorointitydkaluun, jossa nakyy kayttajien tekemat toimenpiteet.
TyOkalussa toimenpiteista tehdyt lokit voi rajata ajan mukaan. Tyokalussa oli kuitenkin on-
gelma: jos kayttgja valitsi aikavalikenttiin sellaiset ajat, ettd rajauksen alkuaika ja loppu-
aika olisivat vaarinpain, eli jos han esimerkiksi laittaisi aikavaliksi 7.10.2014-5.10.2014,
tyokalun hakukentat lukkiutuisivat, eika kayttaja pystyisi muuttamaan rajausta lataamatta

nakymaa uudelleen.

Toinen kehitystiimini jasen antoi minulle erdan tehtavan, mutta se ei ollut Kiireellinen, vaan

se annettiin minulle, koska satuin olemaan asiasta tietoisin.
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Tavoitteeni talle paivalle on saada testattua ja koodikatselmoitua tyétoverin muutos, ja

osallistua paivapalaveriin.

Osallistuin paivapalaveriin. Paivapalaverin paikkaa oli siirretty hiukan, koska scrummaster
oli lomalla, joten etatoita tekevaan kehitystiimin jaseneen otettiin yhteytta toiselta koneelta.

Lisdksi tdma jasen vastasi Skype-kutsuun hiukan myodhassa.

Testasin tyotoverini korjauksen, ja se vaikutti toimivan. Katselmoin myos korjauksen koo-
din, ja ehdotin pari muutosta. Huomautin hanelle koodin kohdasta, jossa han kirjoitti ohjel-
man nykyisen tilan komentorivin lokiin, ja joka oli selkeasti jaanyt poistamatta, kun han oli
lisannyt koodin versionhallintaan. Lisaksi han oli unohtanut poistaa koodinpatkan, jonka

han oli piilottanut kommentoimalla sen pois.

Tiistai 15.9.2015

Olin taman paivan kotona, koska minulla oli paha olo.

Keskiviikko 16.9.2015

Olin tdmankin paivan kotona.

Torstai 17.9.2015

Tavoitteeni tandan on saada vihdoinkin valmiiksi tyd, jonka aloitin edeltavan viikon keski-
viikkona: HTML-luokka, jonka avulla voi tehda linkkeja, jotka eivat varoita tallentamatto-
mista muutoksista niilld navigoidessa. Lisaksi yritan selvittda ongelman, joka estdd minua
tekemasta Excel-tuntiraportteja, jotka pitaisi l1ahettda palkanmaksuun. Aion myds osallis-

tua paivapalaveriin ja sprintin demon suunnitteluun.

Kun tulin t6ihin, yksi tiimin jasenista kysyi, etta tuleeko eras aiemmin tekemani ominaisuus
mukaan seuraavaan julkaisuun. Kerroin hanelle etta se ei tule, koska osa sen koodista
muutti eraan komponentin oletusasetuksia. Tama oletusasetuksen muutos todennakai-
sesti aiheuttaa monia muutoksia muiden tiimien projekteihin, joten olin paattanyt jattaa se

seuraavaan julkaisuun, jotta muilla tiimeilla on tarpeeksi aikaa tehda tarvittavat muutokset.

Aloin selvittamaan tyotuntiraportointijarjestelman ongelmaa, joka esti minua luomasta tun-

tiraportteja, jotka minun tulee I&hettdd managerilleni ja palkkalistalle. Naytin ongelman
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managerilleni, ja han ohjeisti minua laittamaan viesti tydtuntiraportointijarjestelman yllapi-
tajille. Myohemmin paivalla sain viestin, ettd ongelma oli korjattu, ja sain lahetettya tuntira-
portin.

Sain vihdoinkin valmiiksi kasittelyn linkeille, joilla halutaan navigoida kysymatta kayttajalta
haluaako han tallentaa muutokset. Osallistuin paivapalaveriin ja sprintin demon suunnitte-
luun.

Perjantai 18.9.2015

En tullut tanaan, koska julkisessa liikenteessa oli katkoja suurmielenosoituksen takia. Yksi

tiimini jasen kavi lapi demodiani puolestani.

Viikkoanalyysi

Erityisesti minulle jai mieleen viikosta seuraava JavaScript-koodinpatka:

if (status !== 400) {
self.enableAll(false);
} else {

/* bad request */
self.enableAll(true)

}

Aluksi ajattelin ehdottaa vain etta han siirtdaa HT TP-statuskoodin nimen pois kommentista
koodiin itseensa:

var BAD_REQUEST = 400;

if (status !== BAD_REQUEST) {
self.enableAll(false);

} else {
self.enableAll(true);

}

Mutta sitten huomasin, ettd koodin ehdon voi kdantaa ja siirtda enableAll-metodin argu-
mentiksi:

var BAD_REQUEST = 400;
self.enableAll(status === BAD_REQUEST);

Minun mielestani oli erityisen tarkeaa siirtda statuskoodin nimi koodiin itseensa, koska us-
kon vahvasti, ettéd koodin pitaisi "puhua omasta puolestaan” mahdollisimman paljon. Mi-
nulla on tdhan kaksi syyta. Ensimmaiseksi, ohjelmointikielet on keksitty, jotta ohjelmia olisi

helpompi kirjoittaa ja lukea, joten koodin ei pida olla pelkastaan tietokoneille, vaan myds
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ihmisille luettavassa muodossa. Toiseksi, olen huomannut omassa ja muidenkin ohjel-
moinnissa, ettd kommenttien paivitys usein unohtuu koodia paivittdessa, ja silloin koodin
ja kommenttien antamat viestit eroavat toisistaan, mika aiheuttaa sekaannusta ja ongel-
mia. Mielestani koodissa voi olla kommentteja, mutta niiden tulisi Iahinna kuvata miksi
koodin on kirjoitettu, niin kuin se on Kirjoitettu, esimerkiksi jos koodissa on kaytetty jotain

outoa ratkaisua, tavallisen ratkaisun sijaan.

Jeff Atwood (2006), toinen Stack Overflown perustajista, pitda luokkien ja muuttujien uu-
delleennimeamistd yhtena yleisimpana refaktorointitehtadvana. Han myontaa, etta hyva ni-
meaminen on vaikeaa, mutta sen pitdékin olla vaikeaa, koska hyva nimi kiteyttaa tarvitta-
van tiedon vain pariin sanaan. Han myos pitaa koodin selkedlukuisuutta tarkeana, koska

silloin kehittajat pitavat koodin kanssa tytskentelysta eniten.

Linkkiasiaa selvittaessa opin, ettd kun HTML-linkkia napsauttaa, se ensin laukaisee
MouseEvent-, eli hiiritapahtuman, ja ennen kuin ikkuna/valilehti yrittda navigoida uuteen
osoitteeseen, se taas laukaisee HashChangeEvent-, eli ristikkomerkkimuutostapahtuman.
Koska nailla kahdella tapahtumalla ei ole tietoa toisistaan, minun oli pakko luoda hiirita-
pahtumakuuntelija, joka merkitsee muistiin etta tallaista erityslinkkia on napsautettu. Sitten
minun piti muuttaa ristikkomerkkimuutostapahtuma sellaiseksi, ettd se paastaa navigoin-

nin lapi, ja samalle poistaa hiiritapahtumassa tehdyn merkinnan.

3.3 Seurantaviikko 3

Maanantai 21.9.2015

Kun tulin t6ihin, tuoteomistaja kertoi minulle ongelmasta eraassa alustamme naytede-
moista. Ongelma on, etta kun Internet Explorerilla painoi nappia, jonka tarkoitus oli tuoda
esiin varoitusviestin, selain siirtyikin ndytedemosovelluksen etusivulle. Aioin korjata taman

ongelman, ja osallistua paivapalaveriin.

Kun tutkin ongelmaa, huomasin eri selainten kayttaytyvan eri tavalla kun nappia painettiin.
Firefoxilla napinpainallus toi varoitusviestin nakyviin, kuten oli tarkoituskin. Google Chro-
mella, kun nappia painoi ensimmaisen kerran, selain lisasi kysymysmerkin sivun osoitteen
loppuun, ja latasi sivun uudestaan. Taman jalkeen nappi toimi kuten pitikin. Kuten jo mai-

nitsin, Internet Explorerilla napinpainallus vei sovelluksen etusivulle.
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Tutkiskeltuani koodia, huomasin napin elementin olevan <form>-, eli lomake-elementin
sisalld, ja sille ei ollut maaritelty type-, eli tyyppi-attribuuttia. Muistin aikaisemmin luke-
neeni, ettd <button>- eli nappielementin tyypin oletusarvo on "submit"”, eli lomakkeen
palautus”. Koska nappi oli lomakkeen sisalla ja se oli tyypiltdan lomakkeenpalautusnappi,
sitd painaessa Internet Explorer ja Chrome tekivat lomakkeenpalautuksen, joka aiheutti
Internet Explorerilla siirtymisen sovelluksen etusivulle, ja Chromella kysymysmerkin lisaa-

misen sivun osoitteeseen.

Ongelman korjaus oli ndin ollen helppo: lisda napille tyyppi, jonka arvo on "button", eli
"nappi”. Nain ollen nappi ei tee mitdan muuta kuin mita sille on maaritelty komennoilla.
Paatin lisata saman lomakkeen muillekin napeille tyypit, koska niita ei ollut maaritelty, ja

ne olivat kaikki selkeasti tarkoitettu olevan "nappi’-tyyppia.

Tiistai 22.9.2015

Olin taman paivan kotona koska minulla oli paha olo.

Keskiviikko 23.9.2015

Tavoitteeni tdndan on osallistua paivapalaveriin ja kdyda lapi yrityksen e-opetuskurssin:
"Testaus ohjelmistokehittdjille, osa 1”. Ensimmaisen osassa kaydaan lapi testauksen peri-
aatteet, yksikkdtestaus, koodikattavuusanalyysi, ja yhtalaisyysosittelu ja raja-arvotestaa-

minen.

Kurssin mukaan on ohjelmistoinsindorin vastuu, ettd koodi toteutetaan, yksikkotestataan,
ja yksikkdintegraatiotestataan. Lisaksi on erityisen tarkeaa, etta testit nimetdan kuvaa-
vasti, ja ettei testitapauksia ja -tuloksia paallekirjoiteta, jotta niita voi tutkia mydhemmin.
Jotta toteutus on yrityksen standardien mukainen, se pitaa olla versionhallinnassa, se pi-
taa olla tarpeeksi kypsa testitiimin jarjestelmatestaukseen, ja sille pitaa olla toistettavia

testeja.

Seuraavaksi kurssissa lueteltiin yleisimpia staattisia testausmetodeja, kuten staattinen
analyysi (esimerkiksi "data flow”-, eli datavuoanalyysi ja "control flow’-, eli seurantavuo-
analyysi), muodolliset ja vapaamuotoiset koodikatselmoinnit, tekniset katselmoinnit,
"walkthroughs”, eli ohjelman kayton lapikaynnit; ja "inspection”, eli tarkastelu. Tarkastelun
voi tehda myds automaattisilla tyokaluilla, esimerkiksi JavaScript-koodia voi tarkastella
JSLint-tydkalulla.
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Kurssissa lueteltiin my6s dynaamisia testausmetodeja, jotka oli jaettu kolmeen ryhmaan.
Ensimmainen ryhma oli koodin rakenteen tutkimiseen pohjautuvat menetelmat: lausekkei-
den, valintojen, ehtojen, ja moniehtojen tutkimiset. Toinen ryhma oli kokemukseen pohjau-
tuvat menetelmat: virheiden arvaaminen, ja "exploratory testing”, eli tutkiva testaaminen.
Kolmas ryhma oli maarittelyyn ja laatuvaatimuksiin perustuvat metodit: kayttotapaustes-

taus, paatostaulut, tilanmuutostaulut, raja-arvoanalyysi, ja vastaavuusosittelu.

Kurssin osa yksikkotestaamisesta heti painotti, ettd yksikkétestaaminen on usein huomio-
matta jatetty ja vaarinymmarretty toiminta, joka voi oikein kaytettyna lisata kehitysproses-
sin tehokkuutta ja laatua huomattavasti. Yksikkotestauksessa yksikdlla yleensa tarkoite-
taan luokkaa tai funktiota, ja niissa koodi ajetaan ja sen lopputulosta verrataan tarkoitet-
tuun lopputulokseen. Kurssi myos painotti, ettd yksikkdtestauksen suoranainen tarkoitus
ei ole |6ytaa virheita, vaan tarkistaa etta koodi toimii oikein. Yksikkotestaus ei ota kantaa,
miten yksikot toimivat keskenaan, koska tama kuuluu yksikkointegraatiotestaukseen. Li-
saksi yksikkotestit varmistavat, etta koodi toimii oikein muutosten jalkeen, ja jos muutokset
vaikuttavat testeihin, myos testeja pitaa muuttaa. Talla tavoin yksikkotesteja voi kayttaa
yksikkojen toimintojen hallintaan ja maarittelyyn, ja nain ollen toimivat myds yksikdon doku-
mentaationa. Jotta yksikkotestit toimisivat dokumentaationa parhaiten, niiden tulee olla lu-

ettavia, ja niista pitaisi selkeasti nahda mita koodi tekee.

Kurssiin sisaltyi myds osio koodikattavuusanalyysista, johon tarkoitetuilla tydkaluilla, kuten
JCov, Cobertura, ja Serenity; voi tarkistaa, milla koodin osilla on yksikkotesteja ja milla ei.

Kolme yleisinta kattavuuslaskemismetodia ovat: lausekekattavuus, haarakattavuus, ja reit-
tikattavuus. Lausekekattavuus on naista yksinkertaisin, koska se vain katsoo, mitka koodi-
rivit ajetaan testeissa. Haarakattavuus on monimutkaisempi; se katsoo onko kaikki haarat

ajettu testeissa. Reittikattavuus on kaikkein monimutkaisin, koska se katsoo onko kaikki

haarojen mahdolliset yhdistelmat, eli reitit, testeissd mukana.

Lopuksi ensimmainen osa syventyi aikaisemmin mainitsemaansa raja-arvoanalyysiin, ja
vastaavuusositteluun. Vastaavuusosittelulla tarkoitetaan mahdollisen datan ryhmittelya.
Esimerkiksi aineen olomuodon voi lampdtilan mukaan ryhmitella kiinteaan, nesteeseen, ja
kaasuun. Talléin mahdollisten testitapausten maara supistetaan hallittavaan maaraan,

koska koko ryhman arvoja voi edustaa yhdella arvolla.

Kurssin mukaan raja-arvoanalyysi on syntynyt havainnosta, etta ohjelmien virheet usein
syntyvat lahella raja-arvoja. Koodi saattaa toimia hyvinkin eri tavalla raja-arvojen eri puo-
lilla. Esimerkiksi veden olomuodolle tarkeat raja-arvot ovat 0 °C, ja +100 °C. Nain ollen hy-

vat arvot testaamiseen ovat -1 °C; +1 °C; +99 °C; ja +101 °C.
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Osalllistuin paivapalaveriin. Paasin e-opetus kurssin ensimmaisesta osasta lapi.

Torstai 24.9.2015

Olin tdman paivan kotona koska minulla oli paha olo.

Perjantai 25.9.2015

Kirjoitin tana paivana paivakirjamerkintdja, koska olin hiukan jaljessa niissa.

Viikkoanalyysi

Talla viikolla minulla oli ongelmia saada toita tehtya poissaolojen takia. Poissaolojen syy
oli se, etta olin kotona masentuneena Volkswagen-paastdoskandaalista. Tiistaina paljastui,
etta Volkswagen on huijannut sen dieselautojen typpioksidipaastoissa lisaamalla auto-
jensa moottoreihin huijausohjelman. Ohjelma oli tehty niin, etta se tunnisti testauksessa
kaytetyt olosuhteet, ja komensi silloin moottoria pidattelemaan paastoja. Taman huijaus-
ohjelman avulla Volkswagen on pystynyt myymaan noin yksitoista miljoonaa autoa, joiden

typpioksidipaastot ovat jopa 35 kertaa suurempia kuin on laillista.

Mika tassa tilanteessa minua erityisesti masentaa on ettd ymparistésaadokset ovat
yleensa heikompia kuin mita tiedeyhteisd suosittelee, ja usein — niin kuin tassa tapauk-
sessa — edes naita laimennettuja saantdja ei noudateta. Tiede asettaa riman tarvittavalle
korkeudelle, poliitikot alentavat rimaa, ja yritykset ja valtiot vield alittavat alennetunkin ri-
man. Tallaisella menettelylld ymparistotavoitteet jaavat aina puolitiehen, ja esimerkiksi il-

mastonmuutoksen annetaan pahentua.

Tama skandaali vaikutti minuun erityisesti, koska huijauksessa kaytettiin tietokoneohjel-
maa. Kyseinen ohjelma on niin sanottu "omisteinen ohjelma”, eli se ei ole avoimen tai
edes jaetun lIahdekoodin ohjelma. Tama puolestaan tarkoittaa, ettd ohjelman koodia ei voi
suoraan tutkia; sitad voi tutkia vain seuraamalla sen toimintaa. Software Freedom Law
Center-yhdistyksen puheenjohtaja Eben Moglen (2010) vertasi tata oikeutta tutkia koodia
oikeuteen tarkastaa hissin koneisto. Tasta syysta han tuomitsi omisteisen koodin epa-
luotettavaksi rakennusmateriaaliksi. Nyt paastoskandaalin johdosta The New York Time-
sin kolumnisti Jim Dwyer (2015) kutsui Moglea "profeetaksi”. Viitaten The New York Time-
sin artikkeliin, aktivisti David Bollier (2015) sanoi, ettéd Volkswagen ei todennakoisesti olisi

huijannut, jos koodi olisi ollut vapaasti tutkittavissa. Han jopa sanoi etta koodi, jota ei voi
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tutkia, houkuttelee yrityksia rikkomaan lakia, koska rikkomusta on vaikea todistaa. Bollier
eteenkin harmitteli sita, etta Yhdysvaltain ymparistovirasto EPA puolustaa koodin salai-
suutta tekijanoikeuslakien nojalla, todennakoisimmin isojen autovalmistajien vaatimuk-
sesta. Bollier viela peraankuulutti, etta kaikissa turvallisuutta tarvitsevissa laitteissa — ku-
ten lentokoneissa, laaketieteellisissa laitteissa, lukkiutumattomissa jarruissa, ja kaasupol-
kimien ohjaimissa — koodin pitaisi olla tutkittavissa, jotta tallaiset tapaukset eivat toistuisi-

vat.

Usein, kun ohjelmiston vapautta ajavat jarjestot valittavat omisteisesta ohjelmistosta, hei-
dan ndkemystaan pidetaan vain naiivina idealismina, mutta tallaisista tapauksista nakee,
ettei vapaus ole pelkka aate, vaan sillda on myds kaytdnndn vaikutuksia oikeassa ela-

massa.

3.4 Seurantaviikko 4

Maanantai 28.9.2015

Tavoitteeni tanaan on osallistua paivapalaveriin ja liittda yksi versionhallintahaarassa ole-
van toiminnon paahaaraan. Tama toiminto on 17.9. valmiiksi saamani HTML-luokka, jonka
pystyi lisdamaan linkkiin, jotta linkki ei pyyda hyvaksymaan navigointia kun lomakkeeseen
on tehty muutoksia. Koska samaa HTML-luokkaa kaytetaan myos lomake-elementeissa
samanlaiseen tarkoitukseen, minun pitda myos paivittaa dokumentaatio sanomaan, etta

luokkaa voi kayttaa myos linkeille.

Osallistuin paivapalaveriin.

Testasin vield varmuuden vuoksi, ettd toiminto toimii. Liitin haaran paahaaraan ongelmitta.

Paivitin dokumentaation.

Puhuin yhden kehitystiiminjdsenen kanssa position: sticky-CSS-saanndsta, jolla saa
tehtya elementin, jolla on tietty staattinen paikka sivulla, mutta kun sivua vierittaa, ele-
mentti pysyy ruudulla absoluuttisesti maaritellyssa paikassa. Saantd on hyodyllinen, jos
haluaa esimerkiksi luoda ylanavigaatiopalkin, joka pysyy aina ruudulla. Erityisesti mie-
timme, ettd kannattaako meidan kayttaa jQuery-kirjaston liitdnnaista tdman efektin luomi-
seen, vai tata saantda. Koska saanto ei ole viela toteutettuna kaikissa selaimissa, jotta
sitd voi kayttaa, taytyy kayttaa Stickyfill-nimista polyfillid. Olin hdnen kanssaan samaa
mieltd, ettd meidan kannattaa kayttaa tata CSS-saantoa (polyfillilla) litdnnaisen sijasta,

koska tulevaisuudessa voi olettaa, etta selaimet tulevat tukemaan tata saantéa enemman
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ja enemman. LiitAnnaisen tuki todennakoisesti loppuu jossain vaiheessa. Lisaksi silloin
kun kaikki selaimet tukevat tata sdantdéa, meidan tarvitsee pelkastaan poistaa sen polyfill,
kun taas liitannaisesta CSS-saantoon siirtyminen todennakoisesti vaatisi isompia toimen-

piteita.

Tiistai 29.9.2015

Tavoitteeni tanaan on osallistua paivapalaveriin, ja jatkaa ennen julkaisua tehtyjen versi-

onhallintasivuhaarojen liittamista paahaaraan.

Liitin maanantaina 21.9. tekemani painikekorjauksen tuotteen versiohallinnan paahaa-
raan. Osallistuin paivapalaveriin. Talla kertaa kehitystiiminjasen, joka yleensa liittyy

Skypen valityksella, olikin paikalla.

Liitin maanantaina 20.7. tekemani muutoksen tuotteen versiohallinnan paahaaraan. Muu-
tos liittyi ponnahdusikkunamaiseen komponenttiin, jota kaytetdan kun lomakkeessa jokin
kohta tarvitsee yksityiskohtaista tietoa, mutta tata tietoa ei haluta pitaa nakyvilla koko ajan.
Komponentti tyypillisesti tulee esille jollain painikkeella. Aiemmin komponentti oli toteutettu
niin, etta oletuksena sen pystyi sulkemaan vain painamalla sen sisalla olevaa ”piilota”-pai-
niketta. Muutoksessani vaihdoin komponentin oletuksena piiloutumaan, kun kayttaja nap-

sauttaa hiirella jotakin komponentin ulkopuolella. Téma muutospyynto tuli UX-tiimilta.

Muutoksen piti ndkya heti UX-tiimille, mutta samalle emme voineet tehdad muutosta viela
suoraan alustaamme, koska toisen tuotteen julkaisu oli lahell3, ja halusimme valttaa on-
gelmien tuottamista talle tuotetiimille. Téman takia minua pyydettiin muokkaamaan ensiksi
alustamme esimerkkeja; ndma muutokset laitettiin suoraan paahaaraan. Sitten tein muu-
toksen komponentin oletusasetukseen ja lisatyn asetuksen poiston, jotka laitoin sivuhaa-

raan julkaisun jalkeistad aikaa varten.

Keskiviikko 30.9.2015

Tavoitteeni tdndan on osallistua paivapalaveriin ja poistaa eras erikoinen linkkien kasittely.

Tuotealustallamme oli ennen ongelma, joka tarvitsi erityista linkkien kasittelya. Ennen, jos
kayttaja oli tehnyt tallentamattomia muutoksia, ja han yritti navigoida jollekin ihan toiselle
verkkosivustolle, sovellus ei nayttanyt varoitusta tallentamattomista muutoksista, niin kuin

sen piti. Tdman ongelman sivuuttamiseksi joku oli keksinyt tehda kasittelyn, jossa ulkoisen
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sivuston osoite laitettiin linkin ristikkomerkkiosaan. Talloin, kun sovellus huomasi muutok-
sen ristikkomerkkiosassa, se katsoi, oliko kayttajalla tallentamattomia muutoksia. Jos oli,
sovellus naytti varoituksen ja ehdotti toimenpiteita. Jos ei, sovellus ohjasi selaimen osoit-
teeseen ristikkomerkkiosassa. Tietdakseni tata kasittelya kaytettiin vain sovelluksen

ylanavigaatiolinkeissa.

Mybdhemmin joku toinen tiimin jédsen korjasi tallentamattomien muutosten varoituksen toi-
mimaan tavallisillakin ulkoisilla linkeilld. Tdman ansiosta pystyin muuttamaan ylanavigaa-
tiolinkit tavallisiksi linkeiksi keskiviikkona 12.08. Koska emme olleet taysin varmoja, etta
ylanavigaatiolinkit olivat ainoa paikka, jossa kaytettiin tata erikoiskasittelya, paatimme

poistaa taman kasittelyn vasta julkaisun jalkeen, jottei se aiheuttaisi ongelmia.

Osalllistuin paivapalaveriin, ja tutkin mitd muutoksia minun tarvitsi tehda ulkoisten linkkien
erikoiskasittelyn poistamiseksi. Eteenkin kiinnitin huomiota kasittelyn tekevan komponen-
tin Jasmine-yksikkotestien paivittamiseen, koska ne olivat aika kehnosti kirjoitettu. Jas-
mine kayttaa erityistd syntaksia, jossa testit ryhmitelladn describe-, eli kuvailufunktiokut-
suilla, joihin kuvailtavan asian nimi laitetaan ensimmaisenad parametrina. Kuvailtavan
asian nimi pitaisi tietysti olla substantiivi. Itse testit ovat it-, eli "se”-funktion kutsuja, ja
niissa ensimmainen parametri on testattava toiminto, joka on verbimuodossa. Tall6in oi-
keaoppisesti tehdyt testit ovat esimerkiksi muodossa: "describe Scanner: it can read files”,
eli "kuvaile Scanner: se voi lukea tiedostoja”. Tasta kaytanndsta huolimatta, monessa tes-
teistamme oli esimerkiksi substantiiveja "se”-funktion kutsuissa, mika tekee testien koo-

dista rumaa, ja vaikeata lukea.

Torstai 1.10.2015

Tavoitteeni tdndan on osallistua paivapalaveriin ja saada valmiiksi ulkoisten linkkien eri-

tyiskasittelyn poisto.

Sain valmiiksi ulkoisten linkkien erityiskasittelyn poiston. Poistin myds erityiskasittelyn yk-
sikkdtestin, ja siistin hiukan erityiskasittelyn tekevan komponentin yksikktesteja. Poistin
erityskasittelyn selittdvan kohdan komponentin dokumentaatiosta, ja lisédsin migraatiodo-
kumentaatioon merkinnan, jossa kehotin migraatiota tekevat paivittdmaan kaikki linkit
jotka viela tarvitsevat erityiskasittelyd. Koska erityiskasittelyn poisto oli sen verran iso
muutos, ja en ollut tdysin varma etta tein sen oikein, aloitin muutoksesta koodikatselmoin-
nin, jonka annoin kahden muun kehitystiimin jasenen katselmoitavaksi. Yksi katselmoijista

sai katselmoinnin valmiiksi, kommentoimatta.

23



Koska sprintin demo oli suunniteltu perjantaiksi, keskustelin demon suunnittelijan kanssa

muutoksista, jotka mina halusin esitelld. Taytin demodiani demoa varten.

Perjantai 2.10.2015

Tavoitteeni tdnaan on esittda tekemani muutokset sprintin demossa, osallistua paivapala-

veriin, ja kirjoittaa opinnaytetyota.

Esitin tekemani muutokset demossa ongelmitta. paivapalaveria ei pidetty, koska vara-
scrummaster ei ollut paikalla sen ajankohtana. En oikein pystynyt kirjoittamaan opinnayte-

tyota, koska olin vasynyt demon aikaisuuden takia.

Viikkoanalyysi

Viikon kaikki tyotehtavat olivat asioita, jotka oli aikaisemmin suunniteltu tehtavaksi, mutta
ne pystyttiin tekemaan vasta nyt kun toisen tuotteen julkaisu oli valmis. Tiimillamme on
yleensakin ongelmia sprinttien ja julkaisujen kanssa, mutta erityisesti talla ja viime viikolla.
Yksi ongelma on, etta tiimi pitamat sprintin demot vievat liikaa aikaa. Demo vie yleensa
sen osallistujilta puolet sitd edeltavasta paivasta valmistelulla, ja noin puolet itse demopai-
vasta. Toinen ongelma on toistuvat julkaisut. Tiimi ei pelkastaan tydskentele oman julkai-
sun eteen, vaan myos auttaa kahta muuta tiimia julkaisuissaan. Julkaisuihin liittyy paljon
Kiireista tyota, joka usein pakottaa kehittajat jattdmaan sen hetkisen tydnsa kesken, ja jat-
kamaan myohemmin. N&itd muiden tiimien auttamisia ei yleensa lasketa sprinttien suun-

nitteluissa, koska ne ovat arvaamattomia.

Naiden ongelmien takia, tiimi on suunnitellut siirtymaan kayttdmaan kanbania. Kanban on
scrumin tapaan kettera kehitysmenetelma. Kanbanissa ei tydskennella sprinteissa, vaan
tydskentely on yhtajaksoista. Kanban keskittyy kanbantauluun (Kuvio 2), jonka avulla seu-
rataan ja ohjataan tydskentelya. Taulu on jaettu sarakkeisiin, jotka edustavat jokaista tar-
vittavaa tydvaihetta. Lisaksi sarakkeet ovat yleensa jaettu alisarakkeisiin: "tyon alla” ja
"valmis siirtymaan”. Kun kehittaja saa yhden tehtavan valmiiksi, han voi "vetaa” siirretta-
vaksi valmiin tehtavan seuraavan sarakkeen "tyon alla”-alisarakkeeseen, ja merkita it-
sensa tehtavan tyostajaksi. Kun han on valmis tyovaiheen kanssa, han laittaa tehtavan
"valmis siirtymaan”-sarakkeeseen. Tehtavia lisataan taulun alkupaahan kun niita tulee, ja
tehtavia poistetaan loppupaasta kun julkaisu tehdaan. Taulu voi olla fyysinen taulu, jossa

tehtavat ovat muistilappuja; tai sahkoinen taulu vaikka yrityksen intranet-sivustolla.
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Design Kehitys

Suunniteltu ) ) Katselmointi . V_almls .
. Valmis .. Valmis julkaistavaksi

Ty6n alla - e Tyén alla - v

siirtymaan siirtymaan

Kuvio 2. Esimerkki kanbantaulusta

Siirtyminen kanbaniin vaikuttaa minusta jarkevalta ratkaisulta edella mainituista syista.
Olen kuitenkin hieman huolissani muun organisaation suhtautumisesta siihen. Tdman het-
kinen tiimien valinen kommunikointi vaikuttaa olettavan, etta kaikki tiimit kayttavat scru-
mia. Esimerkiksi, "Program Increment’-jaksojen suunnitteluissa pitda aina maarittda mina
sprinttinad jokin toiminto tulee valmiiksi. Tama ei tietenkaan toimi, jos tiimi kayttaa kehitys

metodia, jossa ei ole sprintteja.

Yrityksemme on myds siirtymassa "Scaled Agile Framework (SAFe) -kehitysviitekehyk-
seen. Sen tarkoitus on helpottaa ketteraa kehittamista suurissa organisaatioissa. Olen
kuullut ty6tovereilta, ettd SAFe helpottaa tiimien tydskentelya jarjestamalla tydskentelyn

“julkaisujuniin”, joiden avulla tiimit voivat seurata toistensa aikaansaannosta.

Vaikka en tieda SAFe:sta viela paljoakaan, minulla on jo nyt huono tunne siita. Yksi syy
on se, ettd SAFe:n verkkosivusto, scaledagileframework.com, on suojattu vahvalla kaytto-
oikeuksien hallintamekanismilla, joka pyrkii estamaan tekstin ja kuvien kopioimisen, ja es-
taa myos tyypillisten selaintoimintojen, kuten pikanappainten ja pikavalikon kayton. Lisaksi
sivuston About-sivulla (Leffingwell, 2016) on kielletty kuvien ja tekstin kopioiminen ilman

kirjallista lupaa. Vaikka kayttdoikeuksien hallintamekanismit ovat yleisia musiikissa, DVD-
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elokuvissa, peleissa, ja e-kirjoissa; ne ovat lahes ennenkuulumattomia verkkosivustoissa.
Toinen syy on se, etta yksi Agile Alliancen perustajista, Ken Schwaber (2013), on jyrkasti
arvostellut SAFe:a liian prosessipainotteiseksi, eika tarpeeksi ihmislahtdiseksi; ja verran-

nut sitd vanhanajan vesiputous- ja RUP-kehitysmenetelmiin.

3.5 Seurantaviikko 5

Maanantai 5.10.2015

Kaytin taman paivan opinnaytetyon kirjoittamiseen. Osallistuin myos paivapalaveriin.

Tiistai 6.10.2015

Kaytin tdman paivan opinnaytetyon kirjoittamiseen kotona.

Keskiviikko 7.10.2015

Tavoitteeni tanaan on osallistua paivapalaveriin, ja jatkaa keskivilkkkona 23.9. aloittamaani

"Testaaminen ohjelmoijille’-koulutusta.

Osalllistuin paivapalaveriin, ja paasin koulutuksesta lapi. Kurssin toisessa osassa kaytiin
lapi yksikkointegraatiotestaus, testivetoinen kehitys, "mock”-oliotestaus, ja jatkuva integ-

raatio.

Ensimmaiseksi kurssin toisessa osassa kerrottiin yksikkointegraatiotestauksesta, jota
usein kutsutaan pelkaksi integraatiotestaukseksi. Integraatiotesteissa on tarkea ottaa huo-
mioon muita ulottuvuuksia kuin yksikkétesteissa, kuten: toiminallisuus, suorituskyky, luo-
tettavuus, ja vioista palautuminen. Integraatiotestauksessa voi kayttaa kolmea lahestymis-
tapaa:

- Ylhaalta alas -tapa: Testaus aloitetaan suurimpien osien vuorovaikutuksista, ja
sitten siirrytaan pienempiin osiin. Hyddyllinen kun ohjelman ylimalkainen arkkiteh-
tuuri on jo suunniteltu.

- Alhaalta ylos -tapa: Testaus aloitetaan pienimpien osien vuorovaikutuksista, ja
sitten siirrytaan suurempiin osiin. Hyodyllinen kun ohjelma kehitetaan ketterasti.

- "Sandwich”-, eli kerrostamistapa: Kahden muun tavan yhdistelma/sekoitelma.
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Toiseksi osassa puhuttiin testivetoisesta kehityksesta. Testivetoisessa kehityksessa testit
tehdaan ennen koodia. Testivetoisen kehityksen keksi Kent Beck ja se on erityisesti tar-
koitettu lyhyiden jaksojen kehitykseen, joka on yleista ketterissa ohjelmistokehitysteknii-
koissa kuten scrumissa, ja extreme programming-, eli XP-metodissa. Testivetoisen kehi-
tyksen uskotaan parantavan suunnittelua, rajapintoja, integraatiota, koodin modulaari-

suutta, koodin joustavuutta, ja koodin laajennettavuutta.

Testivetoinen kehitys on jaettu kolmeen askeleeseen:
1. Testin kirjoittaminen: Tama vaatii asiakkaan vaatimuksien tuntemisen. Testin tu-
lisi epdonnistua tdssa vaiheessa.
2. Koodin kirjoittaminen: Koodi kirjoitetaan mahdollisimman pelkistetysti. Koodin
tulisi nyt lapaista testit.
3. Koodin refaktorointi: Koska koodi lapaisee testit, refaktorointi ei voi enaa rikkoa

toiminnollisuutta, koska silloin testit hylkaisivat koodin.

Kolmanneksi osassa puhuttiin "mock”-oliotestauksesta. Yksikkotestauksessa nimensa
mukaisesti halutaan keskittya pelkastaan yhteen testattavaan yksikkoon, ja sivuuttaa muut
tekijat. Yksikot kuitenkin usein riippuvat toisista yksikoista. Tata varten testauksessa on
hyva luoda "mock”-, eli "vale”-olioita, jotka ovat ulkoisesti kayttaytyvat samalla tavalla kuin
aidot yksik6t, mutta niissa ei ole aitojen yksikdiden sisaista logiikkaa. Jotta "mock”-testaus
on mahdollista, metodit taytyy maaritella niin, ettei niissa kayteta tarvittavaa luokkaa. Sen
sijaan luodaan rajapinta, jonka luokka tayttaa. "Mock”-olio voi sitten myds kayttaa tata ra-
japintaa. Kurssi luetteli kolme Java-"mock”-testausviitekehysta: EasyMock, Mockito, ja

PowerMock.

Viimeiseksi kurssin toisessa osassa puhuttiin jatkuvasta integraatiosta. Jatkuvassa integ-
raatiossa ohjelmisto kdannetaan ja testataan automaattisesti, kun koodiin tehddan muu-
toksia. Tama vahentaa kehittdjien tyéta, koska heidan ei tarvitse ajaa testeja ja odottaa
tuloksia itse. Lisaksi jatkuva integraatio varmistaa, etta ohjelmisto pysyy koko ajan testien
mukaisena, ja testeja rikkova koodi huomataan mahdollisimman nopeasti. Testien tulee
olla jokseenkin kattavat, jotta jatkuvasta integraatiosta on mahdollisimman paljon hyotya.

Esimerkiksi Jenkins-palvelinohjelmaa kaytetaan jatkuvassa integraatiossa.

Kehitystiimillamme on hyllyjen paalla iso tietokoneruutu, josta nakyy eri moduulien testien
tila. Taman ansiosta tiimin jasenet nakevat heti, kun testit epdonnistuvat jossain moduu-
lissa. Lisaksi, kun testit epaonnistuvat, testipalvelin 1ahettaa sahkdpostiviestin sille, joka
teki muutoksia koodiin viimeiseksi, koska on todennakdista, ettd vika johtuu hanen koodis-

taan.
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Torstai 8.10.2015

Tavoitteeni tdndan on osallistua paivapalaveriin ja valmistautua seuraavan paivan Robot

Framework -koulutukseen.

Osalllistuin paivapalaveriin ja tutkin Robot Frameworkia alustavasti. Robot Framework on
testiautomaatioviitekehys hyvaksyntatestaamiseen. Se kayttaa niin sanottua "avainsana-
pohjaista” testausmetodia, jota kutsutaan myés taulukko- ja toimintasana -pohjaiseksi tes-
taamiseksi. Avainsana-pohjaisessa testauksessa testitapaukset kirjoitetaan mahdollisim-
man selkokielisesti taulukoihin. Taman ansiosta testitapauksia voi kayttaa automaatti-
sessa ja manuaalisessa testauksessa. Lisaksi nain ollen testitapaukset eivat ole kovin ym-
paristdsidonnaisia, ja muutokset kayttoliittymassa ja kayttojarjestelmassa ei aiheuta yhta

paljon ongelmia, kuin jos testitapaukset olisi kirjoitettu koodilla.

Perjantai 9.10.2015

Tavoitteeni tanaan on osallistua koko paivan mittaiseen Robot Framework -koulutukseen.

Robot Framework -koulutukseen osallistui noin tusina ihmista joista nelja kuului kehitystii-
miini. Koulutusta veti kaksi kouluttajaa Omenia Oy:sta. Koulutus alkoi diaesitykselld, jossa
vetdjat kertoivat Robot Frameworkista. Esityksesta opin, ettd Robot Framework sai al-
kunsa Nokia Networksissa, joka myds sponsoroi sitd nykyaan. Se on kirjoitettu Pythonilla,
mutta siitd on my0s versiot Java-, ja .NET-ymparistdissa. Lisaksi sille on kirjoitettu kirjas-
toja Java-, .NET-, Perl-, JavaScript-, ja PHP-ymparistdille. Testitapaukset voi kirjoittaa
HTML-, reStructuredText-, ja Gherkin-syntakseilla. Koulutus kuitenkin suositteli kaytta-

maan Robot Frameworkin omaa tekstiformaattia, joka kayttaa .robot-tiedostopaatetta.

Diaesityksen jalkeen siirryimme tehtavien tekemiseen. Esittgjat jakoivat muistitikut, joissa
oli Pythonilla tehty verkkosovellus. Sovellus oli kirjautumissivu, joka johti "Tervetuloa”-si-
nulle, jos kayttajatunnus ja salasana olivat oikeat, ja "Virhe -sivulle, jos ne olivat vaarat.
Sovellus oli tarkoituksella pelkistetty, jotta huomio kiinnittyisi testaamiseen. Esimerkiksi
sovellus ei luonut kirjautumiseen istuntoa, tunnuksen ja salasanan tarkastus tehtiin vain
JavaScriptilla, ja yhteydessa kaytettiin salaamatonta HTTP-yhteytta, salatun HTTPS-yh-

teyden sijaan.

Ensimmaisena tehtavana vetajat pyysivat meita tekemaan testitapaus onnistuneelle Kir-

jautumiselle. Testitapauksen tekemisen jalkeen se ajettiin pybot-Python-komennolla, joka
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luo testeista raportin ja lokin HTML-muodossa. Niistd nakyy, mitka testit menivat 1api, ja
mitka testit eivat menneet 1api. Lisaksi lokista pystyy nakemaan tarkasti missa kohtaa testi

mahdollisesti epdonnistui.

Seuraavaksi vetdjat opettivat avainsanojen, HTML-elementtien paikantimien, muuttujien,
testien parametrien, validaation, testien asetus- ja purkamiskomentojen, ja resurssitiedos-
tojen kaytdstad. Vetajat pyysivat tekemaan testit kaikille mahdollisille epaonnistuneen kir-
jautumisen yhdistelmille, ja sitten poistamaan koodista kaikki turha toisto kayttamalla

edellda mainittuja tekniikoita.

Viikkoanalyysi

Esimerkki yhdesta koulutuksen testitiedostoista:

¥*¥* Settings ***

Default Tags

regressio

Resource kirjautumiset.resource.robot

Test Teardown

Test Template

Avataan Login Page

Kirjautuminen epaonnistuu

*¥** Variables ***
${VAARA KAYTTAJATUNNUS}  viaara kayttajatunnus
${VAARA SALASANA} vaara salasana

*¥** Test Cases ***

Oikea kayttdja, tyhja salasana ${OIKEA KAYTTAJATUNNUS} ${EMPTY}

Oikea kayttdja, vaiara salasana ${OIKEA KAYTTAJATUNNUS} ${VAARA SALASANA}
Tyhja kayttaja, oikea salasana ${EMPTY} ${OIKEA SALASANA}

Tyhja kayttaja, tyhja salasana ${EMPTY} ${EMPTY}

Tyhjé kayttaja, vdara salasana ${EMPTY} ${VAARA SALASANA}

Vaara kayttdja, oikea salasana ${VAARA KAYTTAJATUNNUS} ${OIKEA SALASANA}
Vaara kayttdja, tyhja salasana ${VAARA KAYTTAJATUNNUS} ${EMPTY}

Viara kayttija, vaara salasana ${VAARA KAYTTAJATUNNUS} ${VAARA SALASANA}

¥*¥* Keywords ***

Kirjautuminen epdonnistuu
[Arguments] ${kayttajatunnus} ${salasana}
Syotetaan kadyttajatunnus ${kayttajatunnus}
Syotetdan salasana ${salasana}
Painetaan Login-nappia
Virhesivu aukeaa

Virhesivu aukeaa

Title Should Be Error Page
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Tama tiedosto on itseasiassa nelja taulukkoa kirjallisesti formatoituna. Kolmen tahtimerkin
valissa olevat tekstit ovat taulukoiden otsikot, ja niiden alla on taulukot itse. Taulukoiden
rivit erotellaan vahintaan kahdella valilyonnilla, tai yhdella tabulointimerkilla. Esittajat kui-
tenkin suosittelivat kayttdmaan neljaa valilyontia, koska sita maaraa kaytetaan yleensa

Python-kielessa.

Esimerkistd huomaa hyvin, etta siitéd on poistettu kaikki mahdolliset toteutusyksityiskohdat.
Jotkin yksityiskohdat, kuten esimerkiksi "Kirjautuminen epaonnistuu’-avainsanan kaytta-
mat avainsanat, 10ytyvat kirjautumiset.resource.robot- resurssitiedostosta. Lisaksi "Virhe-
sivu aukeaa”-avainsanan kayttdmasta "Title Should Be”-avainsanasta nakee, ettd Robot
Frameworkin omatkaan avainsanat eivat ole niin yksityiskohtaisi, etta ne aiheuttaisi ongel-

mia.

3.6 Seurantaviikko 6

Maanantai 12.10.2015

Tavoitteeni tanaan on osallistua paivapalaveriin, selvittaa mita minun kannattaisi tehda
WebSocketin toteutettavuuden osoituksen suhteen, ja muuttaa kahden nakyman ajat pal-

velimen aikaan.

Kun saavuin tyopaikalle, puhuin scrummasterin kanssa WebSocket toteutettavuuden osoi-
tus -tehtdvan antamisesti jollekin joka tietdd enemman back-end-puolesta, koska en ollut
saanut osoituksen palvelinosaa toimimaan, ja nain ollen tehtava oli jaanyt paikalleen. Han

hyvaksyi tehtdvan antamisen toiselle. Keskustelun jalkeen osallistuin paivapalaveriin.

Paivapalaverin jalkeen aloin korjaamaan kahden nakyman palvelinaikaongelmaa. Ensim-
maisen nakyman korjaaminen sujui aika lailla samalla tavalla kuin aiempien nakymien:
paivitin palvelimen palauttamaan ISO 8601 -aikoja, ja paivitin front-endin lukemaan niita.
Minulla oli hiukan ongelmia, koska minun piti tehda muutoksia projektiin, jota en voinut
kaantaa, koska projektin pystyy kdantdmaan vain Linuxilla, ja koneessani ei ole Linuxia.
Taman takia minun piti tehda muutos niin sanotusti "sokkona”, eli: (1) tein muutoksen (2)
lisésin sen version hallintaan (3) tarkistin testipalvelimen tilan (4) tein uuden muutoksen,
jos kdantaminen tai testit epaonnistuivat (5) yritin uudestaan. Tama oli hyvin kémpeld tapa
tydskennella, mutta koska muutos projektiin oli sen verran pieni, arvioin ettd nain toimimi-

nen olisi silti huomattavasti nopeampaa kuin Linuxin asentaminen.
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Paivan loppua kohden eras UX-tiimin jasen pyysi minulta apua JavaScriptin kanssa. Ha-
nella oli vaikeuksia saada yksi JavaScript-kirjasto toimimaan. Selvitin jonkin aikaa mita
han yritti tehda, ja miksi se ei onnistunut. Lopulta huomasin, ettei han ollut "kytkenyt” Kir-
jastoa. Usein JavaScript-kirjastoja kayttdessa, tulee ensin lisatd HTML-koodiin elementti
johon kirjaston kaytto on tarkoitus kohdistaa, sitten itse kirjasto lisataan sivulle, ja vii-
meiseksi kirjastoa kasketaan tekemaan jokin operaatio elementille. Han oli unohtanut
tehda tdman viimeisen osan, mika aiheutti sen ettd mitdan ei tapahtunut, eika edes virhe-
viestia nakynyt. Selitin hanelle tdman ongelman ja korjasimme koodin, ja han jatkoi tyo-

taan.

Tiistai 13.10.2015

Tavoitteeni tanaan on osallistua paivapalaveriin ja jatkaa kahden nakyman aikojen muut-

tamista palvelimen aikaan.

Paivitin muutaman komennonsarjani, koska ne kayttivat vanhoja versionumeroita. Osallis-
tuin tydhyvinvointikyselyyn, joka koostui viidesta kysymyksesta, joihin pystyi vastamaan:

"samaa mieltd”, "jokseenkin samaa mieltd”, "ei osaa sanoa”, "jokseenkin eri mieltd”, tai “eri

mielta”. Osallistuin paivapalaveriin.

Aloin korjaamaan toista ndkymaa, jonka ajat eivat olleet palvelimen ajassa. Tama kuiten-
kin oli ongelmallista, koska nakyma kaytti aikoja monimutkaisessa taulukkokomponen-
tissa. Muutaman tunnin ajan yritin selvittda miten taulukkokomponentin voisi muuttaa kayt-
tamaan ISO 8601 -aikoja, UNIX-aikojen sijaan, mutta en I6ytanyt tapaa, koska kompo-
nentti kaytti minulle tuntematonta kirjastoa, joka oli liian monimutkainen minulle. Koska
ajattelin, etta joku toinen kehittaja olisi parempi paivittdmaan tdman toisen nadkyman, jaoin
palvelinaikatehtavan kahteen — yksi kummallekin nakymalle. Aloitin koodikatselmoinnin

ensimmaisen nakyman korjaukselle.

Keskiviikko 14.10.2015

Kaytin taman paivan paivakirjamerkintojen kirjoittamiseen kotona, koska olin niissa jal-

jessa.
Torstai 156.10.2015
Tavoitteeni tdnaan on osallistua paivapalaveriin, osallistua demon suunnitteluun, seurata

koodini katselmointeja, ja kirjoittaa kirjoittamatta jaaneita paivakirjamerkintdja.
31



Osalllistuin paivapalaveriin. Osallistuin demon suunnitteluun, jossa paatettiin siirtaa esitet-
tavat asiat ensi sprintin demoon, koska niitd oli vain muutama ja niissa ei ollut paljoa nay-

tettavaa.

Sain suljettua torstaina 1.10. poistamani koodiin liittyvan koodikatselmoinnin. Muut katsel-

moijat eivat I6ytaneet muutoksistani mitdan kommentoitavaa.

Perjantai 16.10.2015

Kaytin taman paivan paivakirjamerkintdjen kirjoittamiseen kotona, koska olin niissa jal-

jessa, ja koska demo ei poikkeuksellisesti pidetty.

Viikkoanalyysi

Tassa viikkoanalyysissa analysoin Lessin kayttda tiimissamme. Less on ohjelmointikieli,
joka toimii esikdantajana CSS-kielelle. Less itse pohjautuu CSS-kieleen: kaikki validi CSS-
koodi on validia Less-koodia. Less nain ollen lisda monia toimintoja CSS:n paalle, jotka
tekevat siita dynaamisemman, esimerkiksi: muuttujat, valitsijoiden sisakkaisyys, mixinit, ja
funktiot. Koska Less on esikdantaja, selaimelle ei [aheteta Less-tiedostoja, vaan sille [&he-

tetdan kadannetty CSS-tiedosto.

Esimerkki Less koodista, jossa hyddynnetdan muuttujaa:

@urgent-color: #ff9000;
.error-message {

color: @urgent-color;

}
.urgent-message {

color: @urgent-color;

}

Kaannettdessa Less-koodin @urgent-color-muuttujan arvo sijoitetaan itse muuttujan
paikalle, jolloin CSS-koodiksi tulee:

.error-message {
color: #ff9000;
}

.urgent-message {

color: #ff9000;
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Esimerkki Less koodista, jossa hyddynnetaan valitsijoiden sisakkaisyytta:

.site-header {
.error-message { ... }

.urgent-message { ... }

}

Kaannettaessa Less-koodin . site-header-luokkavalitsija sijoitetaan kahden muun luok-
kavalitsijan eteen, jolloin CSS-koodiksi tulee:

.site-header .error-message { ... }

.site-header .urgent-message { ... }

Less on hyvin hyddyllinen tydkalu, koska se poistaa toistoa, ja ndin ollen nopeuttaa koodin
kirjoittamista, ja helpottaa luettavuutta. Less-muuttujat ovat erityisen hyddyllisia, koska ne
eivat pelkastaan vahenna toistoa, vaan ne myds mahdollistavat tarkoituksen lisaamista
koodiin. Edellista koodiesimerkkia kayttaen, #ff9000-varikoodi kertoo kokeneelle verkko-
ohjelmoijalle, etta tekstin vari on kirkkaanoranssi, mutta se ei itsessaan kerro mita varilla
yritetdan viestittda. Varille @urgent-color-muuttujanimen antaminen helpottaa viesti-
maan varin tarkoituksen koodissa, ja ndin tekee koodista helpomman ymmartaa ja myos
jatkokehittaa.

Lessin kaytdssa on kuitenkin haittapuoliakin. Valitsijoiden sisakkaisyys on hyvin hyodyilli-
nen toiminto, koska se helpottaa monien samankaltaisten valitsijoiden kirjoittamisessa.
Tama kuitenkin usein johtaa siihen, etta koodista tulee sekavaa, koska koodiin lisataan
hyvin spesifisia saantoja. Jos tyylikoodista tulee hyvin pikkutarkka, siihen muutosten teke-
minen tulee vaikeammaksi, koska koodia pitdd muuttaa monessa paikassa. Yritykses-
samme esimerkkina tasta pikkutarkkuudesta on kayttoliittyman kaanteinen teema. Yrityk-
sen kayttoliittyma on tavallisesti valkotaustainen, mustalla tekstilla. Jotkin tuotteet kuiten-
kin halusivat kdanteisen teeman, jossa kayttoliittyma on tummansinitaustainen, valkoisella
tekstilla. Tama kaksiteemaisuus aiheutti sen, etta tyylikoodia oli kaksin kerroin tavalliseen
verrattuna. Kun kaanteista teemaa alettiin poistamaan, syntyi ongelmia, koska joissakin
nakymissa oli oletettu, etta niissa aina kaytetdan kaanteista teemaa, ja nain ollen niiden
tyylit oli justeerattu sita varten. Tallaiseen tilanteeseen ei todennakdisesti olisi jouduttu, jos
olisimme kayttaneet pelkkid CSS-tyyleja, koska useamman kuin yhden teeman tekeminen

pelkilld CSS-tyyleilla olisi todennakdisesti todettu liian hankalaksi.
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3.7 Seurantaviikko 7

Maanantai 19.10.2015

Tavoitteeni tandaan on osallistua kahden paivan mittaiseen "Program Increment’-jakson
suunnitteluun. Olen osallistunut aikaisemmin jo yhteen tallaiseen suunnitteluun. Suunnitte-
luun osallistuu kaikki yhteen tuoteperheeseen liittyvat tiimit ja henkil6t. Tiimeja on noin tu-

sina. Suunnittelupaivina ei pideta paivapalavereja.

Suunnittelu alkaa kahden tunnin tilaisuudella, johon kaikkien tiimien jasenten on tarkoitus
osallistua. Tilaisuus pidetaan suuressa neuvottelusalissa, jossa on noin 50 henkil6a. Li-

saksi tilaisuuteen osallistuu kymmenia kehittdjia Skypen valityksella Oslosta, Kuala Lum-
purista, Britanniasta, ja Yhdysvalloista. Tilaisuudessa kaydaan lapi yrityksen nykytilanne,

tuoteperheen visio, tuoteperheen arkkitehtuurin visio, ja suunnittelun konteksti.

Tilaisuuden jalkeen scrummasterit osallistuvat ensimmaiseen scrumien scrum -kokouk-
seen (englanniksi "scrum of scrums”), jossa he kertovat toisilleen tiimiensa tilanteen alus-

tavasti, samalla tavalla kuin scrumin paivapalavereissa.

Kun scrummasterit palaavat, tiimit keraantyvat eri kokoushuoneisiin, ja suunnittelevat jak-
soa. Erityisen tarkeaa suunnittelussa on tarvittavien ja saatavilla olevan tydmaaran maarit-
teleminen. Tarvittava tydmaara maaritellaan tuotteen kehitysjonon tyostolla, jossa jokai-
selle tarvittavalle tuotteen toiminnolle maaritellaan kayttajatarinapisteet (englanniksi "story
points”). Yksi piste vastaa yrityksemme scrumkaytannoissa yhden tydpaivan tyota. Yh-
dessa sprintissa on tayspaivaisella tydntekijallda kahdeksan pistettd, koska sprintit ovat
kahden viikon pituisia, ja jokaisessa viikossa on yleensa viisi tydpaivaa, ja yleensa sprin-
tistd kaksi tyOpaivaa kuluu sprintin suunnitteluun ja sprintin paattdmiseen. Tydmaaran
saatavuus lasketaan tydntekijéiden ennustettujen ty6- ja lomapaivien mukaan, ja odotetta-
van tydpanoksen mukaan. Esimerkiksi jos tydntekija on osa-aikainen, harjoittelija, tai te-
kee opinnaytetyota, tyontekijalle lasketaan vahemman pisteita. Kun tarvittavat ja saatavat
tydmaarat on laskettu, tiimit suunnittelevat alustavasti sprintit seuraavaan jaksoon asti.
Vertaamalla sprinttien tarvittavien ja saatavien pisteiden maaraa toisiinsa pystytaan arvioi-

maan onko tiimilla liian vahan tai lilan paljon kehittajia.

Tiimien yksittaisten suunnittelujen jalkeen scrummasterit osallistuvat toiseen scrumien
scrum -tilaisuuteen, jossa he kertovat toisilleen tiimiensa tilanteen ja suunnitelmat. Tama
jalkeen tuoteomistajat ja arkkitehdit esittavat tiimien suunnitelmat alustavasti ylemmalle

johdolle.
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Tulin suunnittelutilaisuuteen hiukan myoéhassa, koska olin olettanut sen olevan samassa
kokoushuoneessa kuin edellinen, ja minulla kesti hiukan 16ytaa oikea paikka. Suunnittelu-
tilaisuus ja tuotteen kehitysjonon tydsto onnistuivat ongelmitta, vaikka olin aika vasynyt ai-

kaisen heratyksen takia. Saimme tydstettyd noin puolet tuotteen tulevista toiminnoista.

Tiistai 20.10.2015

Tavoitteeni tdndan on osallistua "Program Increment”-jakson suunnittelun toiselle paivalle.
Toinen paiva aloitetaan jatkamalla tuotteen kehitysjonon ty0stoa. Lisaksi tiimit tekevat riip-

puvuus- ja riskikartoitukset.

Riippuvuuskartoituksessa tiimi miettii, minka muiden tiimien toiminnat, ja muut tapahtumat
littyvat heidan tydhonsa. Lisaksi halutaan tietda, onko mahdollisia tilanteita, joissa tiimin

jaisi jumiin, koska jokin toinen tiimi ei ole tehnyt joitain heille kriittista asiaa.

Riskikartoituksessa tiimi miettii mahdollisia tyota haittaavia tai estavia riskeja, ja jaottelee
ne neljaan ryhmaan ROAM-menetelman mukaan. All About Agile -sivuston kirjoittajan
Kelly Watersin (2012) mukaan ROAM tulee sanoista: "Resolved”, "Owned”, "Accepted”, ja
"Mitigated”:
”Resolved”, eli "Ratkaistu”, tarkoittaa riskia, joka ei ole enaa ongelma, koska se
on valtetty tai siihen on muuten vastattu.
- "Owned”, eli "Omistettu”, tarkoittaa riskia, joka on annettu jonkun henkilén tai ta-
hon vastuulle.
- "Accepted”, eli "Hyvaksytty”, tarkoittaa riskia, josta on paatetty, ettei sille tehda
mitaan.
- "Mitigated”, eli "Lievennetty”, tarkoittaa riskid, jonka todennakoisyytta ja/tai vaiku-

tusta on pienennetty.

Riippuvuus- ja riskikartoitusten jalkeen tiimit kerdantyvat taas samaan kokoustilaan, ja
esittavat toisilleen suunnitelmansa ja kartoituksensa jaksoon. Muut tiimit ja johto kysyy ky-

symyksia ja kommentoi niita.

Kun kaikki tiimit ovat esittaneet, pidetdan jakson arviointidanestys. Aanestyksessa paikal-
laolioilta kysytaan, kuinka hyvin he odottavat jakson onnistuvan asteikolla 1-5, ja he vas-
taavat viittaamalla. Jokaiselle arvolle annetut danet lasketaan ja kerataan myohempaa yh-

teen liittamista ja analyysia varten.
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Aznestyksen jalkeen pidetdan menneen jakson retrospektiivi. Skype-tapaaminen sulje-
taan tassa vaiheessa, koska retrospektiivi kdydaan vain paikallisten tiimien valilla. Retro-
spektiivissa osallistujat jaetaan neljddn ryhmaan ja he kirjoittavat paperille asioita, jotka
aiheuttivat eniten ongelmia jaksossa. Sitten paperit keratdan eteen, ja ongelmat ja niihin
liittyvat parannusehdotukset kdydaan 1api. Lopuksi jokainen osallistuja saa danestaa

kahta ongelmaa, joita he eniten haluaisivat korjattavan.

Suunnitteluun osallistuminen onnistui suuremmitta ongelmitta, enka ollut yhtd ymmallaan
kuin viime kerralla. En vielakaan oikein osannut antaa mitaan kritiikkia retrospektiivissa,

mutta oletan ettd minulla on ensi kerralla jotain huomautettavaa.

Keskiviikko 21.10.2015

Tavoitteeni tanaan on osallistua paivapalaveriin, kirjoittaa kirjoittamatta jaaneita paivakirja-

merkintdja, ja alustavasti valmistautua opinnaytetyéseminaariin.

Paivapalaveria ei pidetty, koska scrummaster oli toisessa palaverissa sille tarkoitettuna
aikana, ja kun han tuli takaisin osa tiimista oli mennyt lounastauolle. Scrummaster sai tie-
taa palaverissaan, etta lokalisaatio onkin tarkeampi tuotteen lahitulevaisuudelle kuin aiem-
min odotettiin. Taman takia han pyysi yhta kehitystiimin jasenta tekemaan toteutettavuu-
den osoituksen lokalisaatiosta. Puhuin scrummasterin ja toisen kehittgjan kanssa lokali-
saatiosta, koska minulle oli noin kuukausi aiemmin annettu tehtavaksi tutkia kansainvalis-
tamisesta ja lokalisaatiosta. Heidan ei tarvinnut kysya minulta paljoa, koska oli dokumen-

toinut tutkimukseni hyvin.

Torstai 22.10.2015

Yritin Kirjoittaa paivakirjamerkintdja kotona, mutta en saanut oikein mitaan kirjoitettua,

koska en pystynyt keskittymaan kirjoittamiseen.

Perjantai 23.10.2015

Tavoitteeni tanaan on osallistua paivapalaveriin, ja kirjoittaa paivakirjamerkintoja.

Osallistuin paivapalaveriin ja kirjoitin paivakirjamerkintdja.
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Viikkoanalyysi

Kayttolittymaalustamme kayttaa talla hetkelld pohjanaan Backbone-viitekehysta, jQuery-
kirjastoa, ja Handlebars.js-kaavainprosessoria. Naista tyokaluista on kuitenkin suunniteltu
luovuttavan, ja siirryttavan kayttamaan Facebookin luomia React-kirjastoa ja JSX-ohjel-
mointikieltd. Tassa viikkoanalyysissa vertaan nykyisia paakirjastoja tuleviin kirjastoihin ja

analysoin muutosta.

Luin tastd muutoksesta analyysin, jonka oli kirjoittanut eraan tuotetiimin front-end-johtaja.
Analyysissa han listasi muutaman syyn olla siirtymatta Reactiin:

- Se on iso muutos arkkitehtuuriin.

- Kehittajat pitda kouluttaa kayttamaan uusia tydkaluja.

- Muutossa on todennakadisesti myos tuntemattomia riskeja.

Han kuitenkin 16ysi paljon syita siirtymisen puolesta, lyhennetysti:

- Nykyisessa tavassa on vaikea 10ytaa, mika nakyma luo minkakin HTML-koodinpat-
kan; tama on helpompaa Reactilla, koska esimerkiksi Google Chromella on liitan-
nainen, jolla pystyy nakemaan React-komponentin nimen HTML-koodista.

- React-komponenttien uudelleenkayttoé on paljon helpompaa kuin Handlebars-kaa-
vojen kaytto. Erityisesti Reactilla on helpompaa kayttaa sisakkaisia nakymia.

- Nykyisessa tavassa HTML-luokkia kaytetaan JavaScript-, ja CSS-koodissa. Nain
ollen on vaikea tietda, kumpaan (vai kumpaankin) kyseista luokkaa kaytetaan.
Reactissa ei tarvitse viitata HTML-luokkiin.

- Backbone-nakymissa pitaa kirjoittaa "siivous”-koodia, jossa oliot, joita ei enaa kay-
tetd, piti kytked pois kaytdssa olevista komponenteista, jotta ne eivat jaa turhaan
muistiin. React hoitaa "siivouksen” automaattisesti.

- Nykyisessa tavassa, jos esimerkiksi siirtda tekstikenttaa lennossa, sen sisalto pi-
tda manuaalisesti kopioida JavaScript-muuttujaan, ja sitten siirtda takaisin teksti-
kenttaelementtiin, kun siirto on valmis, koska tekstikentan tila katoaa siirrossa.
React huolehtii automaattisesti tilan siirtdmisesta.

- Koodi on Reactilla "matemaattisempaa”.

Mielestani han kuvaa hyvin osuvasti nykyisen arkkitehtuurin ongelmia. Minullakin on ollut
usein vaikeuksia loytaa, mihin komponenttiin jokin HTML-koodi kuuluu, ja olen jsokus jou-
tunut kayttamaan tunninkin etsimiseen. Minun ei ole ollut ongelmia sisakkaisten kompo-
nenttien kaytdssa, mutta on mahdollista, ettd se on helpompaa Reactilla. Minulla on ollut

usein vaikeuksia varmistaa kaytetdankd HTML-luokka JavaScript-koodissa, vai CSS-koo-
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dissa, vai kummassakin. Tama on ollut erityisen hankalaa, kun olen miettinyt jonkin luo-
kan poistamista tai uudelleennimeamista. Voin sanoa kokemuksesta, etta "siivous”-koo-

dimme on hyvin sekavaa, ja siihen muutosten tekeminen hyvin vaikeaa ja aikaa vievaa.

Olen tormannyt joihinkin ongelmiin tilallisten elementtien siirtdmisessa, mutta en yhta suu-
riin kuin han. Hanen esimerkki oli kayttamamme taulukkokomponentti, jonka elementtien
aakkostamisessa joutui siitdmaan satoja tilallisia elementteja. Tallaisessa tilanteessa tilan
sailymisen varmistaminen on hyvin hankalaa, ja virheiden tekeminen on hyvin todenna-

koista.

Kysyin kehittdjalta mita han tarkoitti Reactin "matemaattisuudella”. Lyhyen keskustelun jal-
keen tajusin ettd han tarkoitti "deklaratiivisempaa”, muttei vain muistanut tata sanaa. Dek-
laratiivisessa ohjelmoinnissa tietokoneelle kerrotaan mité sen tulee saada aikaiseksi, mut-
tei miten. SQL-tietokantakyselyt ovat klassinen esimerkki deklaratiivisesta ohjelmoinnista.
Kyselyissa tietokoneelle esimerkiksi kerrotaan mité tietoja halutaan sen hakevan tietokan-
nasta, mutta ei miten sen tulee hakea ne. Tassa on kaksi hyvaa puolta: (1) Tietokannan
kayttajan ei tarvitse miettia minkalaisia esimerkiksi kierteitd haku tarvitse. (2) Deklaratiivi-
nen kysely antaa tietokannan tekijalle vapaat kadet paattaa kyselyn toteutuksesta, kunhan
se vain palauttaa oikean tuloksen; talloin tietokannan tekija voi optimoida kyselyiden toi-

mintaa ilman etta kayttajan tarvitsee tehda mitdan naiden optimointien hyddyntamiseen.

Deklaratiivisen ohjelmoinnin vastakohta on imperatiivinen ohjelmointi, jossa tietokoneelle
kerrotaan miten sen tulee paasta tulokseen. Imperatiivisessa ohjelmoinnissa tietokoneelle
annetaan tarkat askelittaiset komentosarjat. Imperatiivinen ohjelmointi on usein yleisem-
paa mita alempitasoinen ohjelmointikieli on. Lisaksi ohjelmointi on imperatiivisessa
yleensa tilallisempaa. Funktionaalinen ohjelmointi usein katsotaan liittyvan vahvasti dekla-
ratiiviseen ohjelmointiin. Viime vuosina funktionaalisen ohjelmoinnin (ja nain ollen deklara-
tiivisen ohjelmoinnin) suosio on kasvanut. Téama johtuu aiemmasta funktionaalisen ja dek-
laratiivisen koodin verrattaisesta hitaudesta ja suuresta resurssien kaytoésta. JavaScrip-
tissé on kumpiakin deklaratiivisia ja imperatiivisia piirteita, ja se on vahvasti funktionaali-

nen kieli.

3.8 Seurantaviikko 8

Maanantai 26.10.2015

Tavoitteeni tanaan on osallistua paivapalaveriin, ja kirjoittaa paivakirjamerkintoja.

38



Osalllistuin paivapalaveriin ja kirjoitin paivakirjamerkintoja.

Tiistai 27.10.2015

Tavoitteeni tanaan on osallistua paivapalaveriin, tuotteen kehitysjonon tyostdon, ja kKirjoit-

taa paivakirjamerkintoja.

Osallistuin tuotteen kehitysjonon ty6stoon ja kirjoitin paivakirjamerkintoja. Paivapalaveria

ei pidetty, koska se aiottiin pitaa tyoston jalkeen, mutta se unohtui.

Ty6stdssa kaytiin [api toiminto, jolla tuotteessa pystyisi laittamaan "muistilappuja” esimer-
kiksi joihinkin listojen riveihin. "Muistilaput” toimisivat kommentteina, joilla voisi vaikka va-
roittaa muita kayttajia tekemasta muutoksia riviin, tai selittamaan miksi jotkin erikoiset ar-
vot on annettu riville. Muut kayttajat voisivat myods lisatd kommentteja "muistilappuihin”.

Toiminto paatettiin jakaa kolmeen osaan: kayttoliittymakomponenttiin itseensa, REST-ra-

japinnan maaritykseen, ja palvelinpuolen ohjelmoimiseen. Osille annettiin omat arvionsa.

Keskiviikko 28.10.2015

Tavoitteeni tanaan on osallistua paivapalaveriin, ja kirjoittaa paivakirjamerkintdja.

Osallistuin paivapalaveriin ja kirjoitin paivakirjamerkintoja.

Torstai 29.10.2015

Tavoitteeni tanaan on osallistua paivapalaveriin, demon suunnitteluun, ja kirjoittaa paiva-

kKirjamerkintoja.

Osallistuin paivapalaveriin, demon suunnitteluun ja kirjoitin paivakirjamerkintoja. Lisaksi
sain suljettua tiistaina 13.10. avaamani palvelinaikaan liittyvan koodikatselmoinnin. Ainoa
kommentti katselmoinnista oli, ettda scrummaster halusi lisatd yhden palvelinpuolen testin,

joka tarkistaa etta ISO 8601 -aikojen muuntaminen toimii oikein.

Perjantai 30.10.2015

Tavoitteeni tdndan on osallistua sprintin demoon, paivapalaveriin, ja valmistella op-

ponointi.
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Tulin demoon hiukan mydhassa, koska muistin sen ajan vaarin. Demossa kaytiin 1api ai-
kakorjaus, jonka sain valmiiksi tiistaina 13.10. Korjaus mainittiin vain ohimennen, koska
olin jo tehnyt samanlaisen korjauksen pariin muuhun nakymaan. Osallistuin paivapalave-
riin.

Koska henkild, jonka paivakirjaopinnaytetyd minun piti opponoida, ei ollut vield palauttanut
tyétaan, mind en voinut vield valmistella opponointia. Taman takia paatin kayttaa paivan

koulun kannettavani paivittamiseen, koska todennakoisesti tarvitsen kannettavaa semi-

naarissa, ja kannettavaan tarvittavat paivitykset pystyi tekemaan vain koulun verkossa.
Viikkoanalyysi

Viikko meni paaosin opinnaytetydéseminaariin valmistautuessa. Lisaksi minulla oli vaikeuk-
sia keskittya kirjoittamiseen, osaksi koska en pida kirjoittamisesta, osaksi koska tyopaik-
kani ja kotini ovat aika molyisia, ja osaksi koska minulla oli tydhon ja opiskeluun liittymat-
tomat asiat mielessa. Olin aikaisemmin kuullut, etta yleisesti tyon teko, mutta kirjoittami-
nen eteenkin, sujuu parhaiten kun tekee sen toimistolla, ja aloittaa tydn mahdollisimman
nopeasti, valttden mahdolliset hairidtekijat. Taman faktan muistaminen ja hyédyntaminen

auttoi minua kirjoittamaan monia merkintoja, jotka olin unohtanut.

3.9 Seurantaviikko 9

Maanantai 2.11.2015

Valmistauduin opinnaytetyéseminaariin ja opponointiin.

Tiistai 3.11.2015

Valmistauduin ja osallistuin opinnaytetydseminaariin ja opponointiin.

Keskiviikko 4.11.2015

Olin sairaana.

Torstai 5.11.2015

Olin sairaana.
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Perjantai 6.11.2015

Olin sairaana.

Viikkoanalyysi

Tassa viikkoanalyysissa analysoin Markdown-merkintakielta ja -tiedostoformaattia.
Markdown on John Gruberin vuonna 2004 luoma vapaa (ja avoin) formaatti, jota aloitettiin
standardoida vuonna 2014, Jeff Atwoodin, John MacFarlanen, ja muiden (2016) Com-
monMark-projektilla. Olen jo aikaisemmin kayttanyt henkilokohtaisesti Markdownia omissa
dokumenteissani, mutta viime aikoina tiimimme on miettinyt siirtymista sen kayttdon doku-

mentoinnissa — wiki-formaatin sijasta.

Markdown on niin sanottu "ihmislaheinen” merkintakieli, mika tarkoittaa sen merkintatavan
nayttavan visuaalisesti luonnolliselta:

Paisto-ohjeet

1. Poista pizza pakkauksesta.
- Voit myo6s vain leikata paketin reunan auki.
2. Laita mikroaaltouuniin kahdeksi minuutiksi taydella teholla.

3. Syo!

Edellinen koodinpatka alkaa "Paisto-ohjeet’-paaotsikolla, joka on merkattu alleviivaamalla
otsikon teksti yhtasuuruusmerkeilla. Sen jalkeen, rivin alkava 1. aloittaa numerolistan,
jossa on kolme kohtaa. Listan ensimmaisen kohdan toisella rivilla oleva sisennetty ranska-
lainen viiva (-) aloittaa listakohdan sisalla uuden, numerottoman alilistan, jolla on vain yksi
kohta. Markdown-tiedostot yleisimmin muunnetaan HTML-tiedostoiksi. Edellinen koodi
muuntuu koodiksi:
<h1>Paisto-ohjeet</h1>
<ol>
<li>Poista pizza pakkauksesta.
<ul>
<1i>Voit myds vain leikata paketin reunan auki.</1i>
</ul>
</1li>
<li>Laita mikroaaltouuniin kahdeksi minuutiksi tdydella teholla.</1li>
<1i>Syo!</1i>

</ol>
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Opiskelujeni alkupaassa tein usein sahkoiset muistiinpanoni ja tehtavani Microsoft
Word -dokumentteihin. Minua kuitenkin usein arsyttivat ongelmat formatoinnin kanssa.
Valilla dokumenteissa oli ongelmallista, nakymatonta formatointia. Valilla dokumenttien
formatointi ei toiminut oikein, kun tiedoston avasi Wordin toisella versiolla, tai kokonaan
toisella ohjelmalla, kuten LibreOfficella. Luulin 16ytaneeni hyvan ratkaisun kayttamalla
Google Docs -tiedostoja, mutta niissa taas on se ongelma, etté ne pitavat tiedoston pel-
kastaan Googlen pilvessa, ja nain ollen naita tiedostoja ei voi siirtda kiintolevylle, ilman

muuntamista toiseen tiedostoformaattiin.

Koska nama dokumenttiformaatit eivat kelvanneet tarkoituksiini, aloin pitdmaan tekstiani
tavallisissa perustekstitiedostoissa (englanniksi "plain text files”). Minua kuitenkin hairitsi,
ettei minulla oikein ollut mitdan hyvaa tapaa jasennella tekstia, ja tiesin etta perustekstitie-
dostojen muuntaminen formatoituihin tekstitiedostoihin on ty6lasta. Tahan ratkaisuna kui-

tenkin 16ysin Markdownin, ja sen CommonMark-standardin.

Markdown-tiedostojen kirjoittaminen on hyvin helppoa verrattuna muihin merkintakieliin
(kuten HTML-kieleen), ja tiedostot muuntuvat moniksi muiksi tiedostoformaateiksi. Kun
Markdown-syntaksin osaa, ainoat "formatointi’-asiat, joista tarvitsee huolehtia, ovat tiedos-
ton merkiston pitaminen kansainvalisessa UTF-8-muodossa, ja rivien lopetus/erotus-
merkkien pitaminen UNIX-muodossa. Nama asiat ovat helppo ja nopea konfiguroida mel-
kein missa tahansa modernissa tekstieditorissa (mutta ei esimerkiksi Microsoftin Notepad-

editorissa).

Perustekstitiedostoja voi myo6s editoida pilvipalveluissa, samalla tavalla kuin Microsoftin ja
Googlen tiedostoformaatteja — mutta tama toiminto 16ytyy kaikista tuntemistani pilvipalve-
luista — kun taas yhtididen omia formaatteja voi editoida vain niiden omissa palveluissaan.
Koska tiedostoja ei voi editoida toisissa pilvipalveluissa, ja koska tiedostojen muuntami-
nen toisiksi ei ole ongelmatonta, voidaan naiden formaattien kayttoa pitaa tietynlaisena
"lukkiutumisena” (englanniksi "vendor lock-in"). Tama tarkoittaa, etta siirtyminen johonkin
toiseen pilvipalveluun tulee olemaan hyvin vaivalloista ja ty6lasta, jos on kayttanyt jom-
paakumpaa palvelua pitkdan ja luonut paljon palvelun formaatin tiedostoja. Sama "lukkiu-
tuminen” ei kuitenkaan pade Markdowniin, koska se on vapaa standardi. (Vaikka Micro-
soft pitaa Office-tiedostoja vapaana standardina, vapaa ohjelmisto -liike ei yleisesti ole sa-
maa mieltd.) Markdown-tiedostot ovat hyvin tulevaisuudenkestavia, koska ne pohjautuvat

vapaaseen formaattiin, ja ne ovat luettavia sellaisinaan.

Markdown on monella tavalla oiva kehitystiimille. Merkintakielet ovat yleensa liian vaikeita

kirjoittaa ei-ohjelmoijille, mutta tdma ei ole ongelma Markdownissa, sen edella mainitun
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ihmislaheisyyden vuoksi. Toisin kuin muut dokumenttiformaatit, Markdown ei ole sidottu
yhteen tai kahteen editoriin, vaan sita voi editoida milla tahansa modernilla perustekstiedi-
torilla. TAma antaa kehittajille vapauden kayttaa lempieditoriaan. Markdownille 10ytyy
my0s editoreja, kuten wereturtlen ghostwriter, joka nayttavat esikatseluna tiedostosta tuo-

tettavan HTML-sivun.

Markdown-tiedostot toimivat myos hyvin versiohallinnan kanssa. Esimerkiksi Word-doku-
menttien laittaminen versiohallintaan on ongelmallista, koska ne ovat bindarimuotoisia.
Tasta johtuen versionhallinta joko pitaa tiedostosta vain uusimman version, taj se joutuu
sadilyttdmaan tiedoston jokaisen version itsendisena tiedostona, mika vie paljon tilaa. Esi-
merkiksi Word-dokumenteilla on oma muutostenseurantamekanismi, mutta se ei toimi ver-
siohallintaohjelmien kanssa, eika se ole yhta monipuolinen kuin esimerkiksi Mercurial tai
Git.

Markdown-tiedostoissa on myos muitakin hyotyja. Ne ovat turvallisempia kuin esimerkiksi
Word-dokumentit, koska niissa ei voi olla vaarallisia fontteja tai makroja. Markdown-tie-
dostoissa on teoriassa kolme riskia:

1. Perustekstitiedostojen haavoittuvuudet: Naiden hyvaksikaytté kaytannén hyok-
kayksissa on harvinaista, koska perustekstieditoreja on tuhansia, ja niiden haavoit-
tuvuudet ovat harvinaisia.

2. Markdown-kaantijan haavoittuvuudet: Naiden hyvaksikaytté kaytannén hyok-
kayksissa on ennenkuulumatonta, todennakoisimmin koska eri Markdown-kaanta-
jid on kymmenia, ja koska Markdown-kaantajat ovat verrattain yksinkertaisia.

3. HTML-tiedostojen haavoittuvuudet: HTML-hyokkayksen tekeminen Markdown-
tiedostolla on hdlmo6a, koska kayttaja pystyy ndkemaan vaarallisen koodin edi-
toidessaan, ja koska on paljon helpompaa saada uhri lataamaan HTML-tiedosto,

Iahettda uhrille HTML-sahkoposti, tai tehda hydkkays verkkosivulla.

Markdown-tiedostot ovat myds verrattain pienia, eteenkin silloin, kun dokumentissa ole-
vien kuvien halutaan myos |0ytyvan samasta kansiosta. Tall6in esimerkiksi Word-doku-
mentissa kuva on kummassakin — kansiossa, ja tiedostossa itsessaan. Markdownin
kanssa nain ei kay, koska kuviin voidaan vain viitata, milloin ne eivat ole tiedostossa itses-

saan sisalla, ja nain ollen ne vievat tilan vain kerran.
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3.10 Seurantaviikko 10

Maanantai 9.11.2015

Tavoitteeni tdndaan on osallistua paivapalaveriin, ja saada jokin tehtava jota voisin tehda

taman viikon.

Luin viime viikon sdhkdpostit, ja asensin paivityksia. Osallistuin paivapalaveriin. Palaverin
jalkeen pyysin scrummasterilta jotain tehtdvaa. Scrummaster antoi tehtavakseni tehda uu-

teen tuotteittemme kayttéliittymaan kuuluvan "tooltip”-, eli ohjetekstikomponentin.

Tuotteessamme on jo ohjetekstikomponentti, mutta sen tyylida halutaan muuttaa ja siitd ha-
lutaan tehda monipuolisempi. Nykyisen kayttoliittyman ohjetekstit ovat hyvin puhekupla-
maisia: ne ovat valkoisia, mustalla tekstilla, harmailla rajalla, ja pydristetyilla kulmilla. Li-
saksi niilld on vahvat varjot. Nykyiset ohjetekstit osoittavat kohteeseensa niiden ala-

laidassa olevalla 90 asteen kolmiolla. Osoitin on aina alalaidan keskella.

Uuden kayttoliittyman ohjetekstikomponentti kayttaa painvastaisia vareja: teksti on val-
koista tummanharmaalla taustalla. Uusilla ohjeteksteilla ei ole erivarisia rajoja ja niiden
kulmat ovat pyodristetty niin hienojakoisesti, ettd ohjetekstit ovat melkein taysin nelikulmi-
oita. Uusilla ohjeteksteilla ei ole varjoja. Uudet ohjetekstit myos kayttavat samanlaista kol-
miota osoittajana, mutta toisin kuin vanhassa kayttoliittymassa, kolmio voi olla ohjetekstin
ala- tai ylalaidassa, ja se voi olla laidan keskella tai reunoilla. Tama mahdollistaa ohjeteks-
tin sijoittamisen niin, ettd se on vahemman muiden elementtien tiella. Esimerkiksi, taulu-
kon ylatunnisteen ohjetekstit kannattaa sijoittaa olemaan ylapuolella, kun taas taulukon
pohjalla olevien elementtien ohjetekstit kannattaa sijoittaa niiden alle. Osoittimen horison-
taalinen sijoittelu taas mahdollistaa sen, ettad ohjeteksti voidaan pitda aina ruudulla. Esi-
merkiksi jos ohjeteksti on sivun vasemmassa laidassa, kannattaa osoitin laittaa ohjeteks-

tin vasempaan laitaan, jotta ohjetekstin teksti nojaa oikealle.

Uusiin ohjeteksteihin halutaan my®és mahdollisuus lisata otsikko. UX-tiimi ei kuitenkaan
suosittele otsikon kayttdéa, koska ohjetekstien pitaisi olla lyhyitd. Taman takia uusiin ohje-
teksteihin lisdtdan ominaisuus antaa otsikko, mutta ominaisuutta ei "mainosteta”, jotta sita
kaytettaisiin mahdollisimman vahan, eli vain silloin kun ei ole parempia vaihtoehtoja. Uu-
sien toimintojen mahdollistamiseksi, myOs ohjetekstien kayttama kirjasto pitaa vaihtaa,

koska nykyisessa kirjastossa ei ole kaikkia tarvittavia toimintoja.
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Koska uuden ohjetekstikomponentilla ei ollut viela tehtavakuvausta paatin tehda sen. Mi-
nulle oli eteenkin tarked saada jonkinlainen valmiinmaaritelman tehtya. Maaritelmaan kuu-
lui kaikki yleiset uuden komponentin vaatimukset:

- komponentin itsensa ohjelmoiminen,

- koodin dokumentaatiokommenttien kirjoittaminen,

- wiki-dokumentaation kirjoittaminen,

- yksikkotestien tekeminen, ja

- komponentin tyylien ja toiminnan tarkastuttaminen UX-tiimilla.
Lisdksi, koska komponentti kayttda ulkoista kirjastoa, kirjastosta tulevat ominaisuudet kan-
nattaa abstraktoida pois, koska silloin komponentin koodin kayttoliittyma ei ole sidonnai-
nen Kirjastoon, ja nain ollen kirjaston voi vaihtaa muuttamatta komponentin koodin kaytto-
littymaa. (Koodi myds tulee katselmoida, mutta tata ei kirjoiteta valmiinmaaritelmaan,

koska katselmointi tehdaan kaikkiin muutoksiin, jotka ovat paria rivia suurempia.)

Kun kerasin tietoa valmiinmaaritelmaa varten, sain tietaa, etta toinen tiimin jasen oli jo teh-
nyt komponenttia alustavasti: han oli jo lisdnnyt tarvittavan kirjaston projektiimme, ja teh-

nyt lyhyen esimerkin esimerkkimoduuliin.

Tiistai 10.11.2015

Tavoitteeni tdndan on osallistua paivapalaveriin, ja aloittaa uuden kayttoliittyman ohjeteks-

tikomponentin tekeminen.

Aina ennen kuin aloitan tekemaan muutoksia, tarkistan etta koodi kaantyy, ja etta yksikko-
testit menevat lapi. Teen tietysti saman tarkistuksen ennen kuin talletan koodin. Teoriassa
testaamisen voisi tehda vain ennen tallettamista, mutta itse ajan testit myés ennen muu-
toksien tekemista, koska silloin voin olla varma, etta jos testit epdonnistuvat tallettaessa,
niin vika on omissa muutoksissa. Jos testeja ei aja aloittaessa, niiden epaonnistuminen
tallettaessa saattaa johtua jonkun muun koodista, mutta saattaa olettaa epaonnistumisen
olevan omassa koodissa, ja nain ollen saattaa kulua aikaa, kun etsii vikaa omasta koo-

dista, vaikka vika onkin toisen muutoksissa.

Taman esitestin tuloksena huomasin, etta uudenkayttoliittyman versiohallintahaara ei |a-
paissyt testeja. Mielenkiintoisinta ongelmassa oli, etta testaus antoi virheviestin ennen
kuin se ehti itse testitapauksiin. Ongelma vaikutti olevan, etta testit eivat pystyneet I0yta-
maan yhta toista JavaScript-kirjastoa. Yritin selvittda tatd ongelmaa ja milloin se oli synty-

nyt toisen kehittajan ja scrummasterin kanssa. Yritin myos ajoitellen selvittaa ongelmaa
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yksin. Huomasin, etta vaikka keskusmoduulin testit menivat |api ongelmitta, ongelma vai-

kutti useampaan kayttéliittymamoduuliin. Nain ongelman pitéisi olla keskusmoduulissa.

Keskiviikko 11.11.2015

Tavoitteeni tanaan on osallistua paivapalaveriin, selvittaa testiongelma, ja toivottavasti

aloittaa ohjetekstikomponentin tydstaminen.

Kerroin scrummasterin kanssa testiongelmasta tuoteomistajalle. Jatkoin ongelman syyn
I0ytamista. Kavin lapi uuden kayttoliittyman versiohallintahaarassa olevia muutoksia, ja
yritin 16ytaa muutoksen, joka rikkoi testit. Samalla toinen ohjelmoija, joka oli tyostanyt
uutta kayttoliittymaa eniten, yritti myds korjata ongelmaa. Tutkiessani huomasin, etta on-
gelma oli syntynyt heti haaran alussa, jossa oli tehty hyvin paljon muutoksia. Nain ollen
arvelin, etta en tule I1d6ytamaan ja korjaamaan tarkkaa ongelmaa, ainakaan niin etta ehtisin
tehda ohjetekstikomponentin viikon loppuun mennessa. Taman takia paatin kayttaa lopun

viikosta opinnaytetyon kirjoittamiseen.

Torstai 12.11.2015

Tavoitteeni tanaan on osallistua paivapalaveriin ja demon suunnitteluun, ja kirjoittaa pai-

vakirjamerkintoja.

Tein paivakirjamerkintdja. Osallistuin paivapalaveriin. Tiimin jasen, joka yleensa liittyy pai-
vapalaveriin Skypen valityksella, oli poikkeuksellisesti paikalla. Scrummaster silti yritti soit-
taa hanelle ennen kuin tajusi hanen olevan paikalla. Scrummaster paatti olla pitdamatta de-

mon suunnittelua, koska han tiesi jo, ettei meilla ollut mitdan esitettavaa.

Perjantai 13.11.2015

Tavoitteeni tdnaan on kirjoittaa paivakirjamerkintoja ja osallistua paivapalaveriin.

Kirjoitin paivakirjamerkintoja ja osallistuin paivapalaveriin. Keskustelin scrummasterin ja
toisen tiimin jasenen kanssa JSON-olioiden ominaisuuksien nimeamisesta. Yhdessa pal-
velinrajapinnassamme kaytettiin JSON-olio-ominaisuuksia, joissa sanat oli erotettu valivii-
valla, kun taas yleensa JSON-olioissa ominaisuuksien sanat on kirjoitettu camelCase-
tyylilla, jossa muiden kuin ensimmaisen sanan ensimmaiset kirjaimet kirjoitetaan isolla,

muut kirjaimet kirjoitetaan pienella, ja sanat liitetdan yhteen niin, etta lopullisessa sanassa
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on vain kirjaimia ja numeroita. Keskustelussa aluksi luulin, ettd Handlebars.js-mallipohja-
kieli ei hyvaksyisi valiviivoja ominaisuuksien nimissa, mutta keskustelun aikana tekemas-
sani pikatestissd huomasin, ettad tdma ei pitanyt paikkansa. Silti suosittelin tiimin jasenta

kayttamaan camelCase-tyylia, koska se on yleinen kaytantd JavaScriptissa ja JSON-tie-

dostoissa.

Viikkoanalyysi

Yrityksemme on luomassa uutta kayttoliittymaalustaa, ja siitdmassa tuotteemme siihen.

Tassa viikkoanalyysissa analysoin sita.

Olen kuullut muilta kehittdjilta, etta alun perin yrityksen tuotteilla oli jokaisella taysin omat
kayttoliittymat, eli niilla ei ollut yhtaan yhteista koodia. Jossain vaiheessa tasta tilanteesta
haluttiin paasta eroon, koska ohjelmistokehittajat huomasivat, etta he tekivat paljon paal-
lekkaista tyota. Lisaksi asiakkaat ja asiakkaiden kanssa tyoskentelevat tyontekijat valittivat
kayttolittyman sirpaloitumisesta: kaikki tuotteet nayttivat hyvin erilaisilta ja toimivat hyvin
eri tavoin toisiinsa verrattuna; tuotteiden "tuntuma” ei ollut samanlainen. Tahan vastauk-
sena muodostettiin kayttoliittymaalustatiimi, ja kayttokokemus-, eli UX-tiimi. Kayttoliittyma-
alustatiimin tehtava oli tutkia tuotteita, kerata niista usein kaytettyja komponentteja, tehda
komponentista versio, jota kaikki tuotteet voisivat kayttaa, ja sitten auttaa muita tuotetii-
meja alustan komponentin kayttéonotossa ja kaytdssa. UX-tiimi taas analysoi tuotteiden
silloisia kayttéliittymia, teki havaintoja niiden kaytettadvyyden samanlaisuuksista ja eroista,
kirjoitti ohjeita kaytettavyyden yhtenaistdmiseen ja parantamiseen, ja teki tuotteille uusia

designeja.

Vaikka ndma kaytannoét paransivat kehitysta ja kayttdkokemusta huomattavasti, niita pi-
dettiin puutteellisina, koska niista huolimatta tuotteet usein kayttavat omia komponentte-
jaan, ja alustatiimi kayttaa liikaa aikaa uusiin komponenttien toimintoihin, joita tarvitsee
vain yksi tuote. Taman takia paatettiin luoda uusi kayttéliittymaalusta. Uusi alusta on
alusta alkaen UX:n suunnittelema. Lisaksi on tarkoitus etta tulevaisuudessa tuotteiden
kayttoliittymat kirjoitetaan kokonaan uudelleen niin, ettd ne oikeasti kayttavat alustaa poh-
janaan. Jotta tama onnistuisi, UX ja alustatiimi tekevat alustaan valmiita kayttoliittymapoh-
jia, joista tuotteiden on tarkoitus tehda kayttoliittymansa. Tama varmistaa etta tuotteiden
kayttokokemus ja ulkonako ovat yhtenaiset. Uusi alusta ei tule kayttamaan juuri yhtaan

koodia vanhasta alustasta.
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Voi jopa sanoa etta vanhalla kayttéliittymaalustalla oli deskriptiivinen eli kuvaileva suhde
tuotteisiin, kun taas uudella alustalla on preskriptiivinen eli ohjaileva suhde tuotteisiin,

koska vanha alusta kehitettiin tuotteiden mukaan, kun taas nyt tuotteet tehdaan alustan
mukaan.
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4 Pohdinta ja paatelmat

Opinnaytetyon kirjoittamisen aikana ohjelmointitaitoni ovat kehittyneet yleisesti hyvin, mut-
tei valtavasti. En ole ehtinyt opiskella C-kielta, mutta sen opiskelu kiinnostaa minua viela-
kin. JavaScriptista olen oppinut ja tottunut uusiin ECMAScript 6 -standardin toimintoihin.
Eteenkin nuolifunktiosyntaksi on tullut tutummaksi. Lisaksi olen oppinut hiukan React-kir-
jastosta (kuten viikkoanalyysista 7 nakyy), mutta minulla on siina viela opittavaa, koska en

ole viela paassyt kayttamaan sita tiimin muiden kehittajien kanssa.

Opinnaytetyon kirjoittamisen aikana olen itsenaisesti opiskellut sahkdisesta esteettomyy-
desta/saavutettavuudesta, ja erityisesti WAI-ARIA (Web Accessibility Initiative — Accessi-
ble Rich Internet Applications) (W3C, 2014) -esteettdmyysmaaritelmasta. Olen kayttanyt
tasta opiskelusta saatua tietoa jo hiukan t6issa, mutta tulen todennakdisesti kayttdmaan

sitd enemman tulevaisuudessa, koska UX on alkanut panostamaan esteettémyyteen.

CSS-tyylittelysta olen oppinut paljon pienia asioita. Esimerkiksi ettéd kappaleen sisélla huo-
miota herattava teksti kannattaa kursivoida, kun taas kappaleen ulkoa huomiota herattava
teksti kannattaa lihavoida. Taman takia esimerkiksi <dfn>-elementin perustyyli kannattaa
muuttaa kursiivista lihavoiduksi, koska <dfn>-elementin tarkoitus on tuoda esiin, missa jo-
kin termi maaritelladn ensimmaista kertaa. Nain ollen verkossa on haluttavampaa, etta
elementti on lihavoitu, koska silloin se tulee lukijan huomioon, kun han tahyilee tekstia.
Olen oppinut paljon muutakin typografiasta, kuten m- ja n-ajatusviivojen kaytésta, ja kapi-

teeli-kirjasintyylista.

Toinen mainittava CSS-tekniikka on Harry Robertsin (2012) suosittelemat "naennaisrajoi-
tetut valitsijat”, joka on kommenttityyli, jolla voi ilmaista, etta valitsijaa tulee kayttaa rajoite-
tusti, mutta ilman, etta sité oikeasti rajoittaa.

.keyboard-key {} /* Valitsija ei kerro, mille elementille luokka on tarkoitettu! */
kbd.keyboard-key {} /* Valitsija on liian tarkka, ja voi siksi aiheuttaa ongelmia! */

/*kbd*/.keyboard-key {} /* Ndennaisrajoitettu valitsija. */

Tama kommenttityyli on erittdin hyddyllinen, koska oikea rajoittaminen lisaa valitsijan tark-

kuutta ("specificity”), mika voi aiheuttaa ongelmia muiden tyylien kanssa.

Tarkkaavaisuuteni herpaantui sidosryhmékuviota (Kuvio 1) tehdessani, ja eksyin opiskele-
maan Scalable Vector Graphics (SVG) -vektorigrafiikkakieltd. Tama opiskelu ei auttanut
minua paljoa opinnaytetyon teossa, mutta siita tulee todennakadisesti olemaan hyotya tule-
vaisuudessa, eteenkin koska SVG-kuvien kayttd vaikuttaa olevan kasvamassa — yrityk-
sessamme ja yleisesti.
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Opin paljon kirjoittamisesta yleensa. Opin miten pystyn paremmin erottelemaan tekstissa
oman aaneni muiden aanista. Olen aikaisemmin olettanut, ettd lainaukset kannattaa tehda
suorina, mutta nyt olen oppinut kdyttdmaan enemman parafraaseja. Olen oppinut hyvien
verkkolahteiden etsimista, ja niista valitsemista. Verkkolahteissa kannattaa yleensa avata
siina olevat linkit muihin I&hteisiin, ja sitten verrata naita lahteita ensimmaiseen lahtee-

seen.

Yksi asia, jonka sisaistin nyt vahvemmin, on etta kirjoittaminen tehdaan aina jossakin for-
maatissa ja jollekin kohdeyleisélle, ja etta jokaisella formaatilla ja yleis6lld on omat odotuk-
sensa tekstista, ja ndin ollen teksti tyylin pitda vastata. Esimerkiksi Nielsen Norman Grou-
pin Hoa Lorangerin (2014) mukaan verkossa saa ja kannattaakin kirjoittaa lauseentynkia,
kirjoittaa luvut numeroina, ja pitaa kappaleet lyhyina — kun taas painetussa tekstissa (ku-
ten esseissa) kannattaa kayttaa kokonaisia lauseita, kirjoittaa pienet luvut kirjaimin, ja pi-
taa kappaleet 3-5 virkkeen pituisina. Mielestani suomalainen perus- ja lukiokoulutus kes-
kittyy liikaa esseekirjoittamiseen, ja nain ollen monelle tulee kuva, etta on pelkastaan yh-
det saanndt, joiden mukaan kirjoitetaan — kun saannét oikeasti rippuvat formaatista ja
yleisosta. Lisaksi mielestani pitdisi painottaa miksi jossain formaatissa on jokin saanto, jot-

teivat sdanndot tunnu oppilaista mielivaltaisilta.

Kirjoittamisessa muutenkin kannattaa pitaa yleisd mielessa. Yksi esimerkki tasta on lyhen-
teiden kayttd. Minua itseani usein hairitsee, kun tekstissa kaytetaan lyhennett, jota ei ole
avattu. Esimerkiksi American Society for Microbiology -yhdistyksen (2016) mBio-lehti suo-
sittelee avaamaan lyhenteet kun niitéd kayttda ensimmaisen kerran tekstissa. Lehti myos
painottaa, ettd lyhenteiden kaytto tulee olla aina lukijan eduksi, eiké kirjoittamisen helpot-
tamiseksi. Opin my6s lehden ohjeista, etta lyhenteiden kanssa kannattaa kayttaa apusa-
noja. Esimerkiksi, en sijaan etta puhuisi "THTML:sta”, puhuu "HTML-kielestd”, "HTML-koo-
dista” tai "HTML-tiedostosta”. Mydhemmin samaan voi viitata kayttamalla pelkkaa apusa-

naa, kuten: “kieli”, "koodi”, tai "tiedosto”.

Toinen tapa ottaa yleis6 huomioon, on keskittya yksityiskohtiin, joita yleiso haluaa tietaa,
ja valttaa yksityiskonhtia, joita yleiso ei ymmarra, tai jotka eivat yleis6a kiinnosta. Minun ky-
kyni katsoa asioita yleison nakékulmasta on parantunut. Kolmas (eteenkin suomalaisille
osoitettu) tapa on valttda turhaa englanninkielisten termien kayttda, eli anglismeja. Opin-
naytetyon kirjoittamisen johdosta pystyn paremmin yhdistamaan englanninkieliset sanat

niiden suomenkielisiin vastineisiin ja painvastoin.
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Toinen asia, jonka eritysesti huomasin kirjoittaessa, ettd on parempi kirjoittaa ensin "puu-
taheinaa”, ja sitten korjata se; kuin ettad odottaisi "oikeiden” sanojen tulemista mieleen. Tal-
I6in, "puuheind’-teksti muodostaa kappaleelle rungon, johon sitten voi lisata tekstia valiin,
ja parannella jo kirjoitettua tekstida. Tama on mielestani hyva tekniikka, koska on usein hel-
pompaa parannella kuin luoda. Joskus myds "puuheind’-teksti tuntuu aluksi kamalalta,
mutta kun tekstia on tydstanyt ja katselmoinut jonkin aikaa, se ei enda vaikuta niin pahalta
kuin aluksi tunsi. Lisaksi, jos on jo valmiiksi miettinyt jonkin luvun yleiset aiheet ranskalai-
sin viivoin, on jarkevaa ensin kirjoitta yksittaiset "kappaleenaloituslauseet”, ja sitten lisata
kappaleiden teksti niiden ymparille; kuin etta yrittaisi kirjoittaa luvun kokonaan alusta lop-

puun.

Analyysien kirjoittamisesta on ollut jossain maarin hybtya. Analyysit ovat mielestani autta-
neet opittujen asioiden jaamisessa mieleen. Analyysit myos ovat helpottaneet selittamaan
asiat paremmin muille, koska kirjoittaessa asiat pitaa esittaa selkeasti ja kiteytetysti. Li-
saksi olen analyyseissa huomannut joitakin asioita, joita en olisi valttamatta huomannut
tavallisesti. En esimerkiksi olisi miettinyt Markdownin turvallisuutta, ellen olisi analysoinut

sita.

Datan arkistoiminen on yksi ratkaisumalleista, johon olen kiinnittanyt enemman huomiota,
monesta syysta:

- Paakotikoneeni kovalevy on viisi vuotta vanha, ja nain ollen epaluotettava.

- Tiedostojen salaavien kiristysohjelmien levitys on kasvussa.

- Olen lukenut monista tapauksista, joissa vanhaan tietoon ei ole paasty kasiksi, tai

siihen kasiksi padseminen on ollut vaikeaa tai kallista.

Datan sailytyksessa kannattaa muistaa Jack Schofieldin (2014) kolme tietojenkasittelyn
lakia:
1. Al laita dataasi ohjelmaan, [palveluun, tai laitteeseen;] ellet tieda tarkkaan miten
sen saa ulos.
2. Dataasi ei voida katsoa oikeasti olevan olemassa, ellei sinulla ole sita vahintaan
kahtena kappaleena.

3. Mitd helpompi paasy sinulla on dataasi, sita helpompi paasy on muilla dataasi.

Datan sailymisen vuoksi on hyva pyrkia pitdmaan kaikki data vapaissa tiedostoformaa-
teissa, kuten Markdownissa, PDF-arkistotiedostossa (PDF/A), ja OpenDocumenteissa.
Omisteisten formaattien kaytt6a kannattaa valttaa, koska ne ovat joko kokonaan tai osit-

tain sidottu niita luoviin ohjelmiin, ja ndin ollen dataan ei valttamatta paase enaa kasiksi,
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jos vaikka ohjelman myynti tai yllapito lopetetaan tulevaisuudessa. Jos ei ole varmuutta

etta sind paaset dataasi kasiksi, voi miettia onko data oikeasti sinun.

Opinnaytetyosta 16ytyy monia mahdollisia kohteita jatkokehitykselle ja -tutkimukselle.

Kehitystiimini on nyt siirtynyt kayttdmaan kanbania, ja yritys SAFe:a — niin kuin mainitsin
olevan aikomus viikolla 4. Kehitystiimilla on ollut vaikeuksia sopeutua naihin muutoksiin

— eteenkin kun on tullut muitakin muutoksia. Kehitystiimista on I&dhtenyt muutama jasen, ja
siihen on tullut uusia jasenia. Kehitystiimin front-end-, ja back-end-ohjelmoijat on jaettu eri
tiimeihin, ja UX on liitetty front-end-tiimiin. Kuulun nyt yhdistettyyn front-end/UX-tiimiin, ja
nain ollen back-end tyén tekeminen pitaisi harvinaistua entisestdan. Tiimin tuoteomistaja
ja arkkitehti ovat my6s vaihtuneet. Naista kevaan muutoksista olisi voinut saada oivaa

analyysia, ja tiimin nykyisesta asettelua voisi myos tutkia.

Tiimillamme ei ole talla hetkella aikomuksia kayttaa Robot Frameworkia, ja emme viela
tieda tarkalleen, miten tulemme testaamaan kayttoliittyman. Kun uusi testaamismetodi
paatetaan, sita voisi verrata Robot Frameworkiin. Muut tuotetiimit kayttavat viela Robot

Frameworkia.

Uusi kayttoliittyma alkaa olla melkein valmis kayttoon tuotteissa. Kun alusta on saanut en-
simmaisen virallisen julkaisunsa, ja kun sita kaytetddn useammassa yrityksen tuotteessa,
sitd voisi verrata edelliseen alustaan. Lisaksi silloin voisi tutkia, miten alusta on muuttunut
Iahtésuunnitelmista kayttdonottoon, koska alustaan on tehty muitakin muutoksia kuin ai-

kaisemmin mainitsemani Backbone—React-muutos.

Viikolla 3 analysoimaani Volkswagen-skandaalia puidaan vield, ja olen varma, etta sitd
talla hetkella tutkii monet organisaatiot, juristit, ja ohjelmistokehittajat. Skandaalia toden-
nakoisesti tullaan myds tutkimaan paljon tulevaisuudessa, ja toivon ettd esimerkiksi auto-
jen ja lentokoneiden omisteiseen ohjelmistoon tulisi enemman lapinakyvyytta, jotta tallai-

set tapaukset valtettaisiin tulevaisuudessa.
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