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What are employer’s contributions and how do small businesses in Aland relate to these?
Employer’s contributions consist of salaries, statutory insurance and other fees that arise
when you have employees. The regulations concerning these charges are vast and numerous.
Because of that many small businesses are experiencing uncertainty regarding these
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1 INLEDNING

1.1 Bakgrund

Vad &r arbetsgivaravgifter och vilken inverkan har dessa for den alandska smaféretagaren.
Arbetsgivaravgifter som bestar av pensionsforsakringar, socialavgifter, semesterersattningar,
personalformaner m.m. ar en stor del av en arbetsgivares vardag. Trots detta finns det en
osakerhet hos sma foretag om alla regler som géller kring dessa avgifter och formaner.
Utdver lénen ar det lagstadgat att man maste betala vissa forsakringar och avgifter, men
manga dr osakra pa vilka av dessa kostnader som ar frivilliga eller obligatoriska. Manga
valjer dven att ge sina anstéllda dvriga personalférmaner utéver de lagstadgade, men det &r
inte alltid sa enkelt att veta vilka som ar skattefria och vilka bor raknas som naturaférmaner
och beskattas av arbetstagare eller arbetsgivare. Detta gor att manga arbetsgivare kanner sig
osdkra vid anstéllandet av ny personal och gor att arbetsgivare ibland véljer att betala ut dessa

ersattningar i form av annat eller inte alls, trots lagar och regler.

Genom samtal med lokala smaforetag har jag fatt uppfattningen att flertalet foretag upplever
sig ha en bristfallig information angaende arbetsgivaravgifter och dylikt. Flertalet sager att de
ar osakra pa vilka avgifter som arbetsgivaren, respektive arbetstagaren skall sta for. De
uttrycker att det ar svart att hitta och tolka informationen som finns tillganglig och vissa
uttrycker till och med detta som en bidragande orsak till att de avvaktar med att anstélla
personal. Med detta som bakgrund ville jag genomféra denna undersékning for att se om
detta &r allmant pa Aland, eller &r det bara en liten grupp som har dessa funderingar.

1.2 Syfte

Jag vill med detta arbete belysa de lagstadgade avgifter som uppkommer vid anstéallning och
uppratthallandet av en personalstyrka och undersoka hur de alandska smaforetagarna hittar
information om och foljer dessa. Tanken &r att teoridelen av detta arbete skall kunna fungera

som en handbok om arbetsgivaravgifter.
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1.3 Avgransningar

For att avgransa mig kommer jag i detta arbete att fokusera endast pa de lagstadgade
avgifterna som uppkommer nar man har anstéllda. Jag kommer inte narmare att ga in pa de
olika kollektivavtal som finns, &ven om dessa utgér en stor grund for osakerheten bland
arbetsgivarna, da dessa kollektivavtal ar véldigt varierande beroende pa bransch. Jag kommer

for ovrigt att begréansa mig till enbart de ekonomiska aspekterna av att vara arbetsgivare.

1.4 Problemformulering

Vilka avgifter ar obligatoriska att betala som arbetsgivare och hur skall man som liten
foretagare fa tillgang till den informationen? Vad anser sméaforetagarna pa Aland om
tillgangligheten av denna information? Vilka regler galler nar man har personal och hur
paverkas foretaget om arbetsgivarna valjer att inte folja dessa regler? Varfor véljer
smaforetagare pa Aland att folja/inte folja dessa lagar och regler, ar det av okunskap eller

med avsikt?
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2 METOD

2.1 Teoretisk referensram

Examensarbetet innehaller teorier inom det juridiska samt det ekonomiska omradet. Jag
kommer i detta arbete att behandla lagar och regelverk som styr arbetsgivaravgifterna och
ovriga kostnader for arbetsgivarna.

2.2 Metod och material

Det finns i metodsammanhang ingen grund for att lyfta fram ett visst angreppssatt som det
enda ratta. Vi uppfattar de olika metoderna som jambardiga redskap for att fa en béattre
forstaelse av samhallet. Manga ganger &r det en klar férdel om vi kombinerar de olika
metoderna. (Holme, Magne, & Solvang, 1997)

For att kunna pavisa vilken inverkan arbetsgivaravgifterna har pa de alandska smaf6retagen
kommer jag att forst definiera de olika kostnaderna och delvis folja den indelning de har
inom arbetsratten och 6vrig lagstiftning. For detta arbete kommer jag att anvédnda mig av
saval kvalitativa som kvantitativa forskningsmetoder. Jag kommer att intervjua nagra
instanser/foretag som ofta mots av fragor angdende arbetsgivarnas kostnader och som har
insikt i arbetsratt. Jag har for detta arbete dven valt att gora en kvantitativ enkat, riktad till
alandska smaforetagare med upp till 10 anstallda, for att fa en bild av hur dessa foretag ser pa

anstallandet av personal utgaende fran de ekonomiska aspekterna.

2.2.1 Kvalitativa undersékningsmetoder

Den kvalitativa undersékningen har gjorts i form av intervjuer. Intervjuerna har varit fria
diskussioner dar jag anvant mig av stédord och de intervjuade har inte haft tillgang till
fragorna pa forhand. Detta tillvagagangssatt har jag valt for att kunna fa fram de intervjuades
spontana svar och reaktioner. Jag har under intervjuerna foljt den disposition jag har i
teoridelen pa detta arbete. Alla intervjuade har dock inte velat besvara alla fragor, vilket jag
respekterat. Fokus vid intervjuerna har legat pa att fa fram foretagarnas asikter om
arbetagivaravgifterna, huruvida de foljer dessa regelverk samt om de avviker fran den och

varfor.
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For att fa fram de olika vinklingarna har jag intervjuat Jonny Mattsson, radgivare pa
Foretagarna pa Aland i form av sakkunnig och for att fa fram vilken information foretagarna
mest soker stod for. Jag har intervjuat Marcus Matar, jurist pa Cityjuristerna angaende
foljderna nar foretagare inte foljer regelverket. For att fa foretagarnas syn har jag intervjuat
fyra foretagare pa Aland och de har fatt vara anonyma for att jag skall fa fram &ven kénslig

information. Alla intervjuer har skett hos de intervjuade.

2.2.2 Kvantitativa undersdékningsmetoder

Den kvantitativa undersékningen genomférdes i form av en enkatundersékning som
skickades ut per e-post till foretagare pa Aland. Enkéaten skickades ut i november 2015.
Deltagarna var anonyma i undersokningen.

Nar undersokningen redan hade genomforts insag jag att det dven skulle ha varit bra att ha
med en fraga om hur lange de tillfragade har varit foretagare for att mer rattvist ha kunna

tolka de inkomna svaren.
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3 TEORI

3.1 Vad ar arbetsgivaravgifter?

Grunden for arbetsgivaravgifterna och deras funktioner ar lagstiftningen. Utéver 16nen
tillkommer andra avgifter som raknas ut av 16nens storlek. Dessa betecknas vanligtvis som
I6nebikostnader. Forutom léner och lénebikostnader ingar aven andra avgifter i
arbetsgivaravgifterna, dessa ar formaner, ersattningar, bonusar och dagtraktamenten. Nedan
definieras de vanligaste arbetsgivaravgifterna och andra orsaker till att arbetsgivarna paverkas

ekonomiskt av att ha anstéllda.

3.2 LOner

Nagon minimilon finns inte definierad i lagstiftningen; den anges i olika kollektivavtal och
varierar fran bransch till bransch. En arbetsgivare far inte betala mindre 16n an vad som ar
allmént férekommande inom branschen. Om arbetsgivaren och arbetstagaren inte har avtalat
om I6n for arbetet och om inget kollektivavtal som &r bindande enligt lagen tillampas i ett
anstallningsforhallande skall arbetsgivaren betala sedvanlig och skalig 16n for det arbete
arbetstagaren har utfort. | arbetsavtalet skall saval Ionesumman som lonebetalningsdagen
anges. (Arbetsavtalslag 26.1.2001/55, s. 2 kap)

Arvode &r egentligen en synonym till 16n och skall i regel behandlas pa samma satt som en
I6n. Undantaget utgors av métesarvoden som fortroendeman i allménnyttiga féreningar far;
dessa arvoden &r befriade fran pensionsavgifter och socialavgifter. Detta beror pa att det att
man &r invald i en styrelse inte kan raknas som att man star i ett arbetsforhallande till

foreningen. (FOreningsresursen, 2016)

Aven om arbetsgivaren star for arbetsgivaravgifterna skall det for arbetstagarens del fran
I6nen eller arvodet dras av forskottsinnehallning, arbetstagarens pensionsavgift, samt
arbetstagarens arbetsloshetsforsakringspremie innan utbetalning. Lontagaren maste fa en

specifikation dver I6neutrdkningen. (Arbetsavtalslag 26.1.2001/55, s. 2 kap)
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3.2.1 Arbetstagarens ratt till 16n vid hinder for arbete

Om man inte avtalat om annat &r arbetsgivaren skyldig att betala full 16n till en arbetstagare
som enligt avtal har statt till arbetsgivarens férfogande men av en orsak som berott pa
arbetsgivaren inte har kunnat utfora sitt arbete. Arbetstagaren har aven ratt att fa I6n for den
tid som arbetstagaren ar forhindrad att utfora sitt arbete om orsaken beror pa att eldsvada, en
exceptionell naturtilldragelse eller annan liknande orsak som arbetstagaren eller arbetsgivaren
inte kunnat paverka har drabbat arbetsplatsen. Arbetstagaren ratt att fa [6n for den tid hindret
varar, dock for hogst 14 dagar. Om orsaken, att arbetstagaren inte kan utfora sitt arbete ar
andra arbetstagares stridsatgard, t.ex. strejk, har arbetstagaren rétt till sin fulla 16n, dock for
hogst sju dagar. Kravet for att 16n i detta fall skall betalas ut &r att strejken inte star i samband
med arbetstagarens anstallningsvillkor eller arbetsférhallanden, samt att arbetstagaren eller
arbetsgivaren inte kunnat paverka orsaken till att arbetstagaren &r forhindrad att utfora sitt
arbete. Arbetsgivaren far fran den 16n som av dessa orsaker skall betalas till arbetstagaren dra
av det belopp som arbetstagaren har inbesparat till foljd av att arbetsprestationen forhindrats
samt det belopp som arbetstagaren genom annat arbete har fortjanat eller avsiktligen latit bli
att fortjana. (Arbetsavtalslag 26.1.2001/55, s. 2 kap 12 8)

3.3 Arbetstider och ersattningar
De arbetstider och ersattningar som behandlas hér &r de vanligast forekommande.
Arbetstidslagen har manga undantag, samt tillampningssétt, darfor begransas detta avsnitt till

enbart de generella regler som géller vid arbeten under sa kallad kontorstid.

| arbetstiden inréknas den tid som anvands till arbete och den tid under vilken arbetstagaren
ar skyldig att sta till arbetsgivarens forfogande pa arbetsplatsen. Om arbetstiden &r langre an
sex timmar per dygn, har arbetstagaren ratt till en regelbunden rast pa minst en timme da han
obehindrat kan avlagsna sig fran arbetsplatsen. Detta om arbetstagarens narvaro pa
arbetsplatsen inte ar nodvandig for att arbetet skall kunna fortga. Detta galler t.ex. inte i en
liten butik dér arbetstagaren ar ensam pa arbetsplatsen. Arbetsgivaren och arbetstagaren kan
komma Gverens om en kortare rast, men den skall vara minst en halv timme. Rasten far inte
placeras omedelbart i borjan eller i slutet av arbetsdagen. Om arbetstiden éverskrider 10

timmar om dygnet har arbetstagaren rétt att halla en rast pa hogst en halv timme efter atta
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timmars arbete. Restider inrdknas inte in i arbetstiden, om den inte samtidigt skall anses vara
en arbetsprestation. (Arbetstidslag 9.8.1996/605)

Den ordinarie arbetstiden &r hogst atta timmar per dygn och 40 timmar i veckan.
Mertidsarbete &r arbete som arbetstagaren pa arbetsgivarens initiativ utfor utéver den
avtalade arbetstiden och som inte 6verskrider den ordinarie arbetstiden. Overtidsarbete &ar
arbete som pa arbetsgivarens initiativ utfors utdver den ordinarie arbetstiden. (Arbetstidslag
9.8.1996/605, s. 4 kap 17 8)

For mertidsarbete skall arbetsgivaren betala en mertidsersattning som &r atminstone lika stor
som den ordinarie timldnen. N&r en arbetstagare arbetar mer an den ordinarie arbetstiden
skall dvertidsersattning betalas. Overtidsersattningen for de tva forsta 6vertidstimmarna per
dygn &r ordinarie timlon forhdjd med 50 procent och for de 6vriga dvertidstimmarna ar det
ordinarie timlén forhdjd med 100 procent. Om den ordinarie arbetstiden per vecka éverskrids
skall 16nen for dessa timmar betalas forhéjd med 50 procent. (Arbetstidslag 9.8.1996/605, s. 4
kap 22 §)

Lonen for mertids- eller 6vertidsarbete kan genom éverenskommelse helt eller delvis bytas ut
mot ledighet under arbetstagarens ordinarie arbetstid. Nér langden pa den ledighet som
motsvarar Gvertidsarbetet raknas ut skall man félja samma principer som nér ersattningen
raknas ut. Ledigheten skall ges inom sex manader fran det mertids- eller Gvertidsarbetet
utforts, om man inte avtalar om nagot annat. Om arbetsgivare och arbetstagare inte kan
komma Overens har arbetsgivaren rétt att bestamma tidpunkten for ledigheten eller s kan
arbetstagaren kréva att fa ersattningen i pengar. (Arbetstidslag 9.8.1996/605, s. 4 kap 23 §)

For sondagsarbete som utférs under ordinarie arbetstid skall 16nen betalas forhdjd med 100
procent. Om sondagsarbetet ar mertids-, 6vertids- eller nddarbete skall for detta ocksa betalas
en ersattning som foljer samma principer som vid utrdknandet av 6vertidserséttningen.
(Arbetstidslag 9.8.1996/605, s. 6 kap 33 §)

Alla mertids- och dvertidsersattningar raknas pa en timlén. Om arbetstagarens har en t.ex.

manadslon, berdknas timlénen genom att den avtalsenliga Iénen divideras med den ordinarie
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arbetstidens timmar. | arbete med prestationslon berdknas timlénen genom att
prestationslonen divideras med antalet timmar som anvants for att utfora arbetet. Om
naturaférmaner ingar i 16nen, skall de beaktas nar 6vertidsersattningen beréknas.
(Arbetstidslag 9.8.1996/605, s. 4 kap 25 §)

3.4 Lagstadgade forsakringar

De lagstadgade forsakringarna &r pensionsforsakring, arbetsloshetsforsékring och
olycksfallsforsakring. Olycksfallsforsakringen betalas i sin helhet av arbetsgivaren.
Arbetstagaren betalar en del av arbetsloshetsforsakringspremien och
pensionsforsakringspremien. Foretaget uppskattar sina I6neutbetalningar under ett helt
kalenderar och betalar pensionsforsakrings-, arbetsloshetsforsakrings- och
olycksfallsforsakringen, saval arbetsgivarens som arbetstagarens andelar, i forskott.
Arbetsgivaren innehaller den del pensionspremien och arbetsloshetsforsakringspremien som
betalas av I6ntagaren fran dennes 16n och betalar bade den och den egna andelen till
forsakringsbolagen. Till 16ntagaren bor ges intyg 6ver 16nen samt hur mycket som avdragits
(Skatteforvaltningen, 2016)

3.4.1 Pensionsforsakring

En arbetsgivare ar skyldig att ordna pensionsskydd for sina arbetstagare. Arbetsgivaren skall
teckna en pensionsforsakring (ArPL) nar den anstallda &r 18-68 ar om den I6n som betalas for
arbetet uppgar till minst 57,51 euro per méanad (2016 ars niva). Aven en arbetstagare som
arbetar vid sidan av pension skall forsakras. Forsakringsskyldigheten barjar den manad som
foljer efter det att arbetstagaren fyller 18 ar och upphor i slutet av den méanaden da
arbetstagaren fyller 68 ar. ArPL-grundavgiften ar 24,60 % av de anstalldas l6ner. For
anstallda under 53 ar &r arbetstagarens andel av avgiften 5,70 % av I6nen och for 53 ar fyllda
ar den 7,20 % av lonen (2016 ars niva). Arbetsgivaren innehaller arbetstagarens andel i
samband med I6nebetalningen och betalar hela arbetspensionsavgiften till pensionsbolaget.
(Alandia Forsakring, 2016)
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3.4.2 Arbetsléshetsforsékring

Att betala arbetsloshetsforsakringspremier ar arbetsgivarens och arbetstagarens lagstadgade
skyldighet och grundar sig pa lagen om finansiering av arbetsldshetsférmaner (555/1998).
Arbetsgivaren innehaller I6ntagarens andel av arbetsloshetsforsakringspremien i samband
med varje I6nebetalning. Arbetsgivaren svarar for betalningen av bade arbetsgivarens och
I6ntagarens arbetsloshetsforsakringspremie till Arbetsloshetsforsakringsfonden, TVR.
Arbetsloshetsforsakringsfonden tar ut forskott pa arbetsloshetsforsakringspremien av
arbetsgivaren utifran det uppskattade beloppet av arbetsgivarens l6ner under forsakringsaret.
Forskotten inbetalas till Arbetsloshetsforsakringsfonden i tva rater, den 1 januari
(arbetsgivarens arbetsloshetsforsékringspremie) och den 1 maj (léntagarens
arbetsloshetsforsédkringspremie). Procenttalen for arbetsloshetsforsakringspremie stadgas
varje ar genom lag, och premierna anvands i regel for att finansiera det inkomstrelaterade
utkomstskyddet. 2016 ar arbetstagarens arbetsloshetsforséakringspremie éar 1,15 % av l6nen.
Arbetsgivarens arbetsloshetsforsakringspremie ar 1,00 % av 1nen upp till en 16nesumma pa
2 044 500 euro, och for den andel som 6verstiger ndmnda belopp 3,90 % av I6nen.
Arbetstagarens arbetsloshetsforsakringspremie for deldgare i ett foretag ar 0,46 % av I6nen.
Arbetsgivarens arbetsloshetsforséakringspremie for delégare i ett foretag ar 1,00 % av I6nen.
(TVR, 2016)

3.4.3 Olycksfallsforsakring

| enlighet med lagen om olycksfall i arbetet och om yrkessjukdomar &r en arbetsgivare
skyldig att teckna olycksfallsforsakring for sina arbetstagare. Undantaget ar om de utbetalda
eller 6verenskomna lénerna som arbetsgivaren betalar under ett kalenderar sammanlagt &r
hogst 1 200 euro. (Lag om olycksfall i arbetet och om yrkessjukdomar 24.4.2015/459, s. 3 §))

Manga allmént bindande kollektivavtal innehaller bestimmelser som kraver att arbetsgivarna
tecknar en grupplivsforsakring for sina arbetstagare. Olycksfallsforsakringsbolaget fakturerar
premien for grupplivforsakringen for arbetstagare i samband med arbetsolycksfallspremien.
Forsakringsavgiften ar inte fastslagen i lag och kan variera fran forsakringsbolag till
forsakringsbolag. (TVR, 2016)
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Arbetsgivare som enligt lagen om olycksfallsférsakring ar skyldiga att forsékra sina anstéllda,
ar aven skyldiga att betala premien. Skyldigheten att teckna en lagstadgad
olycksfallsforsékring har de arbetsgivare som har anstéllda i anstallnings- eller
tjansteforhallande sammanlagt dver 12 arbetsdagar per kalenderar.

Betalningsskyldigheten galler dock inte féljande personer (Skatteforvaltningen, 2016):
o personer under 17 ar (betalningsskyldigheten borjar fran borjan av den manad som
foljer efter fodelsedagen)
o ansvarig bolagsman i kommanditbolag och bolagsman i 6ppet bolag
o personer som fyllt 65 ar (betalningsskyldigheten upphor fran bérjan av den manad
som foljer efter fédelsedagen)

o personer som for sin huvudsyssla ar FOPL- eller LFOPL-forséakringsskyldiga.

3.5 Socialskyddsavgift

Arbetsgivare ska betala en socialskyddsavgift for de anstéllda som enligt
sjukforsékringslagen ar forsakrade i Finland. Avgiften behover inte betalas for arbetstagare
under 16 ar och 6ver 68 ar. Arbetsgivarens socialskyddsavgift betalas pa basen av det
sammanlagda beloppet av de I6ner som arbetsgivaren betalar till sina arbetstagare. Loner
avses i detta fall vara loner, arvoden, naturaformaner och ersattningar pa vilka
forskottsinnehallning ska verkstallas. Arbetsgivaren redovisar socialskyddsavgiften i
samband med lontagarens forskottsinnehallning. Procentsatsen for arbetsgivares
socialskyddsavgift & densamma som procentsatsen for arbetsgivares sjukforsékringsavgift
(Lag om arbetsgivares socialskyddsavgift 4.7.1963/366). Socialskyddsavgiftens storlek
varierar fran ar till &r och kan till och med justeras under kalenderaret. 2016 ar arbetsgivarens
socialskyddsavgift 2,12 %. Arbetstagarens socialskyddsavgift ar fran och med 1.1.2016
inrdknad i arbetstagarens forskottsinnehallning. (Skatteforvaltningen, 2016)

3.6 Semester

Alla arbetstagare har rétt till lagstadgad semester. Semesterns langd bestams utifran hur lange
du varit anstalld, en sé kallad kvalifikationsmanad. Kvalifikationsar &r tiden fran och med den
1 april till och med den 31 mars. Semesterperioden &r fran och med den 2 maj till och med
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den 30 september. Semestern kan delas upp sa att 24 semesterdagar ges under
semesterperioden som sommarsemester och évriga semesterdagar som vintersemester innan
nasta semesterperiod inleds. Minst 12 semesterdagar maste ges som en sammanhéngande
period. (Semesterlag 18.3.2005/162)

Om en arbetstagare nar kvalifikationsaret ar slut har varit anstalld i ett ar har han ratt till tva
och en halv semesterdagar for varje full kvalifikationsmanad. Om anstallningen nar
kvalifikationsaret ar slut utan avbrott har varit anstalld mindre an ett ar, har arbetstagaren rétt
till tva semesterdagar for varje full kvalifikationsmanad. Vid beraknandet av semesterns
langd avrundas en del av en dag till en hel semesterdag. Semesterdagar avser alltid vardagar
(ej l6rdag). Som full kvalifikationsmanad anses en sadan kalendermanad da arbetstagaren har
arbetat minst 14 dagar. Om arbetstagaren inte far en enda full kvalifikationsmanad for att han
enligt avtal arbetar farre an 14 dagar per manad, skall varje kalendermanad da arbetstagaren
har arbetat minst 35 timmar anses som en full kvalifikationsmanad. Detta géller ocksa om
endast en del av kalendermanaderna innefattar 14 arbetsdagar. (Semesterlag 18.3.2005/162,
ss. kap 1-2)

3.6.1 Semesterlon

Enligt semesterlagen har en arbetstagare under sin semester ratt att fa atminstone sin
ordinarie eller genomsnittliga 16n. Fér manadsavlonade géller den vanliga 16nen medan det
for timavldnade och mera oregelbundet arbetande finns sarskilda utrékningssétt och
koefficienter enligt vilka man beraknar semesterlonen. For anstallda med manadslon betalas
semesterl6nen som en vanlig manadslon eller sa raknas semesterlonen ut genom att
manadslonen divideras med antalet verkliga arbetsdagar i semestermanaden. Denna dagslon
multipliceras med antalet semesterdagar som ar vardagar (ej l6rdagar). (Semesterlag
18.3.2005/162, s. 3 kap)

Om arbetstagarens semester inte fortgar under en hel 16nebetalningsperiod, beraknas lénen
for semestertiden sa att den stélls i relation till semesterns langd. For de arbetstagare som
enligt avtal har sa lite arbetstid att bara en del av kvalifikationsmanaderna &r fulla raknas
semesterldnen som en procent av det totala beloppet av utbetalda I6ner under

kvalifikationsaret, fransett den forhojning som betalas for nodarbete eller for lag- eller
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avtalsenligt dvertidsarbete. Samma galler fér arbetstagare med annat an vecko- eller
manadslon som arbetar farre an 14 dagar per kalendermanad. Om anstallningsforhallandet har
varat minst ett ar nar kvalifikationsaret pa vilket semestern beraknas &r slut har arbetstagaren
ratt till 11,5 procent av den I6nen och om arbetstagaren varit anstalld mindre &n ett ar har han
ratt till 9 procent. Semesterlonen beraknas enligt dessa procentsatser ocksa i de fall dar
arbetstagarens arbetstid och i motsvarande man aven l6nen har andrats under
kvalifikationsaret. Om andringarna sker forst efter kvalifikationsarets utgang men innan
semestern borjar, berdknas semesterlonen utgaende fran den vecko- eller manadslén som den
anstallda har haft under kvalifikationsaret. (Semesterlag 18.3.2005/162, s. 3 kap)

For andra arbetstagare an de med vecko- eller manadslon som enligt avtal arbetar minst 14
dagar per kalendermanad, berdknas semesterlonen genom att arbetstagarens genomsnittliga
dagslon multipliceras med en koefficient som bestams pa basis av antalet semesterdagar.

Koefficienterna hittas i Semesterlagens 3 kap 11 8.

Man beréknar den genomsnittliga dagslonen genom att dividera den 16n som under
kvalifikationsaret har betalats till arbetstagaren eller forfallit till betalning for arbetad tid,
divideras med antalet arbetsdagar som arbetstagaren arbetat under kvalifikationsaret. Den
forhdjning som utdver grundlonen betalas for nddarbete eller for lag- eller avtalsenligt
Overtidsarbete réknas inte in i den genomsnittliga grundlénen. Som arbetstid rdknas den
ordinarie arbetstiden, samt en éttondel av antalet arbetstimmar som arbetstagaren arbetat
utéver den ordinarie arbetstiden per dygn. Om det inte i lag faststallts nagon maximal
ordinarie arbetstid per dygn raknar man med en attondel av antalet arbetstimmar som
arbetstagaren arbetat utdver den arbetstid som star i arbetsavtalet. Om arbetstagaren enligt
avtal arbetar férre eller fler an fem dagar per vecka, multipliceras den genomsnittliga
dagslonen med antalet arbetsdagar per vecka och divideras med fem. (Semesterlag
18.3.2005/162, s. kap 3)

Om arbetstagaren innan semestern borjar har manadslon, far arbetsgivaren och arbetstagaren
utan hinder avtala om att semesterlénen beraknas enligt den manadslon som annars skulle
betalas till arbetstagaren under semestern. Avtalet skall ingas skriftligen. (Semesterlag
18.3.2005/162, s. kap 3)
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Arbetstagaren har aven under semestern ratt till de naturaférmaner som hor till I6nen. Dessa
formaner skall ges som normalt och sadana naturaférmaner som arbetstagaren inte kan
utnyttja under semestern ersétts i pengar. | praktiken betyder detta att arbetstagaren bland
annat har rétt att anvéanda t.ex. sin tjanstetelefon eller -bil normalt &ven under semestern.
Arbetstagaren far lunchsedlar endast for verkliga arbetsdagar, dvs. arbetsgivaren behover inte
ge lunchsedlar for semestertiden. I detta fall skall maltidsférmanens beskattningsvarde raknas
till till den penninglon som arbetstagaren far for semestertiden. Om arbetstagaren far
lunchsedlar for semesterdagarna varderas de skattemassigt till det nominella vérdet och inte
till beskattningsvardet. (Semesterlag 18.3.2005/162, s. kap 3)

Semesterlonen skall kalkylmassigt utdkas med den uteblivna I6nen, dock hogst 105 dagar, for
franvarotiden om arbetstagaren har varit franvarande pga. (Semesterlag 18.3.2005/162, s. kap
3):

e moderskaps-, sarskild moderskaps-, faderskaps- eller foraldraledighet, tillféllig
vardledighet eller franvaro av tvingande familjeskal

o sjukdom eller olycksfall, dock hogst 75 arbetsdagar per kvalifikationsar eller, om
sjukdomen eller olycksfallet gett upphov till arbetsoférmaga som fortgar utan avbrott
efter kvalifikationsarets utgang, hogst 75 arbetsdagar for denna sjukdoms eller detta
olycksfalls del,

e medicinsk rehabilitering som pa grund av en yrkessjukdom eller ett olycksfall ges pa
ordination av en lakare i avsikt att aterstalla eller uppréatthalla arbetsformagan, dock
hogst 75 arbetsdagar per kvalifikationsar eller, om rehabiliteringen utan avbrott
fortgar efter kvalifikationsarets utgang, hogst 75 arbetsdagar for denna
rehabiliteringsperiods del,

e bestammelser som utfardats av en myndighet for att hindra spridning av en sjukdom,

e studieledighet enligt lagen om studieledighet, dock hogst 30 arbetsdagar per
kvalifikationsar, och forutsatt att arbetstagaren omedelbart efter studieledigheten
atergar till arbetet,

e deltagande i utbildning som krévs for arbetet och som arbetsgivaren gett sitt samtycke
till, dock sa att arbetsgivaren och arbetstagaren kan avtala om att endast 30

arbetsdagar i sénder réknas som likstallda med arbetade dagar,
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e permittering, dock hogst 30 arbetsdagar i sander, eller sadan forkortning av
arbetsveckorna som motsvarar permittering eller nagot annat darmed jamforbart
arbetstidsarrangemang, dock hdgst sex manader i sander,

e repetitionsdvning eller extra tjanstgoring eller kompletterande tjénstgoring

o skotsel av ett sadant offentligt fortroendeuppdrag eller sadant avgivande av vittnesmal
som man enligt lag inte har rétt att avséga sig eller som man kan avséga sig endast av

ett sarskilt skal som anges i lag.

Lonen for franvarotiden raknas enligt arbetstagarens genomsnittliga veckoarbetstid vid den
tidpunkt da franvaron borjade. Loneforhajningar som skett under franvarotiden skall beaktas.
(Semesterlag 18.3.2005/162, s. kap 3)

Semesterlonen skall betalas innan semestern bérjar. For en hogst sex dagar lang del av
semestern far semesterlonen betalas pa den lonebetalningsdag da man normalt betalar ut
I6nen. (Semesterlag 18.3.2005/162, s. kap 3)

3.6.2 Semesterersattning

Nar anstallningsforhallandet upphor har arbetstagaren rétt att i stallet for semester fa
semesterersattning. Semesterersattningen skall betalas for den tid for vilken arbetstagaren
fram till dess inte har fatt semester eller semesterersattning. En arbetstagare som varit anstalld
mindre an ett ar har ratt till en semesterersattning som &r 9 procent. Om anstéllningen har
varat minst ett ar fore utgangen av kvalifikationsaret har arbetstagaren rétt till 11,5 procent av
den 16n som under kvalifikationsaret betalats eller forfallit till betalning. Man réknar dock
inte med den forhojning som betalas for nédarbete eller for lag- eller avtalsenligt
overtidsarbete. Om arbetstagaren har varit forhindrad att arbeta pa grund av nagot av de skal
som namns i stycket om semesterldnen ovan, uttkas den 16n som semesterersattningen
baserar sig pa med den uteblivna I6nen for franvarotiden pa samma satt som nar
semesterlonen utraknas. Den forsta och sista anstallningsmanaden kan raknas ihop for att fa
en full kvalifikationsmanad vid beraknandet av semesterersattningen. (Semesterlag
18.3.2005/162, s. 4 kap)
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Ifall arbetsgivaren och arbetstagaren innan anstallningsforhallandet upphér kommer Gverens
om ett nytt anstallningsforhallande, far de avtala om att de semesterformaner som
arbetstagaren intjanat flyttas fram for att ges under foljande anstallningsférhallande. Ett
sadant avtal skall ingas skriftligen. Till en arbetstagare som inleder militartjanst, frivillig
militartjanst eller civiltjanst betalas semesterersattning ut trots att anstallningsférhallandet
inte upphor. For dvrigt skall vid berdknandet av semestererséttningen iakttas samma principer

som vid utrdknandet av semesterlon. (Semesterlag 18.3.2005/162, s. 4 kap)

3.6.3 Semesterpremie

Semesterpremien eller semesterpenning &r ingen lagstadgad forman, utan betalningen grundar
sig pa arbets- och tjanstekollektivavtal, avtal som ingatts pa en enskild arbetsplats eller pa
arbetstagarens eget arbetsavtal. Semesterpremiens storlek och grunder varierar beroende pa
kollektivavtal, men vanligen ar semesterpenningen 50 procent av den semesterlon som
betalats ut. Aven om arbetsplatsen inte omfattas av ett kollektivavtal bor det i arbetsavtalet
avtalas om semesterpremien for att undvika tolkningsproblem om vad som géller. (Suomen
Yrittajat, 2016)

3.7 Sjukdagpenning och ersattning

En arbetstagare som &r forhindrad att utfora sitt arbete pa grund av sjukdom eller olycksfall
har ratt till 16n for sjukdomstiden. Arbetstagaren har ratt att pga. sjukdom vara franvarande
fran arbetet i tre dagar utan att uppvisa ett sjukintyg. Om franvaron fortsétter skall
arbetstagaren fran den fjarde dagen uppvisa ett intyg éver sjukskrivning till arbetsgivaren.
Har arbetstagaren varit anstalld minst en manad, har han ratt att under sjukfranvaron fa sin
fulla 16n till och med den nionde vardagen efter den dag han insjuknade. Efter den nionde
dagen har arbetstagarens réatt att fa dagpenning enligt sjukforsékringslagen (364/1963). Om
dagpenningen betalas ut tidigare upphor ratten till full 16n fran den dagen dagpenningen
betalas ut. Om anstallningsforhallandet varat mindre &n en manad har arbetstagaren pa

motsvarande satt ratt att fa 50 procent av sin 16n. (Arbetsavtalslag 26.1.2001/55, s. 11 §)

Om arbetstagaren har orsakat arbetsoférmagan uppsatligen eller av grov oaktsamhet har han

inte ratt till 16n for sjukdomstiden. Arbetstagaren skall pa begaran av arbetsgivaren kunna
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lamna in en tillforlitlig utredning om sin arbetsoférmaga. (Arbetsavtalslag 26.1.2001/55, s. 11
§)

Arbetsgivaren har ratt att fa den dagpenning som enligt sjukforsakringslagen eller lagen om
olycksfallsforsakring (608/1948) tillkommer arbetstagaren for den tid som arbetsgivaren har
betalt ut 16n for sjukdomstiden till arbetstagaren. Arbetsgivaren har rétt att fa dagpenningen
for motsvarande tid fa, dock hogst till ett belopp som motsvarande den 16n som arbetsgivaren
har betalt. (Arbetsavtalslag 26.1.2001/55, s. 11 8§)

3.8 Arbetsplatshalsovard

Arbetsgivaren ar skyldig att ordna forebyggande foretagshalsovard for sina arbetstagare
enligt lagen om foretagshalsovard. Detta géller for arbetstagare som ar anstéllda i
arbetsavtals- eller tjansteforhallande. Foretagshélsovarden bekostas i av arbetsgivaren som
inte far dra av denna kostnad fran arbetstagarens 16n. Arbetsgivare kan kopa
foretagshalsovardstjansterna hos till exempel kommunala halsovardscentraler eller privata
lakarcentraler. Arbetsgivaren ska ha ett skriftligt avtal som gjorts upp tillsammans med den
anlitade halsocentralen. Arbetsgivaren skall &ven ha en verksamhetsplan om hur
foretagshalsovarden skall ordnas. Denna verksamhetsplan skall tas fram av
foretagshalsovarden. FPA betalar ersattning till arbetsgivare for nddvandiga och skéliga
kostnader for ordnandet av foretagshalsovard enligt sjukforsakringslagen. Ett avtal om
foretagshalsovard och en giltig verksamhetsplan ar en forutsattning for att fa ersattning. (Lag
om foretagshalsovard 21.12.2001/1383)

3.9 Familjeledigheter

En arbetstagare har ratt att vara ledig fran arbetet for moderskaps-, sérskild moderskaps-,
faderskaps- eller foraldrapenningsperiod. Reglerna kring dessa ledigheter och vilka krav som
finns kring dessa finns specificerade i sjukforsakringslagen. Férutom dessa ledigheter har
arbetstagaren ratt att vara vardledig for att varda sitt eget eller nagot annat barn, som ar bosatt
i arbetstagarens hushall, tills dess att barnet fyllt tre ar. Vid en adoption har
adoptivforaldrarna ratt att till vardledighet i tva ars tid fran att adoptionen &gt rum, dock inte

efter att adoptivbarnet har borjat skolan.
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Arbetstagaren har rétt till tillfallig vardledighet om arbetstagares barn eller ndgot annat barn
under tio ar som &r fast bosatt i arbetstagarens hushall plétsligt insjuknar. Aven en foralder
som inte dr bosatt i samma hushall som barnet har denna ratt. Arbetstagaren har rétt till
tillfallig vardledighet under hogst fyra arbetsdagar at gangen. Arbetstagaren skall meddela
arbetsgivaren om tillfallig vardledighet och hur lange den uppskattas fortga sa snart som
mojligt. Arbetsgivaren har rétt att begéra en tillforlitlig utredning om orsaken till den
tillfalliga vardledigheten.

Om en of6rutsagbar sjukdom eller olycka har drabbat arbetstagarens familj och han darfor ar
tvungen att vara tillfalligt franvarande fran arbetet har han rétt till detta. (Arbetsavtalslag
26.1.2001/55, s. 4 kap)

Arbetsgivaren ar inte skyldig att betala arbetstagaren 16n for tiden for de familjeledigheter
som namns ovan om inte detta finns bestamt i ett kollektivavtal. Arbetsgivaren skall dock
ersatta en gravid arbetstagare for inkomstbortfall som beror pa medicinska underskningar
under graviditeten, om undersokningarna inte kan ske utanfor arbetstid. (Arbetsavtalslag
26.1.2001/55, s. 4 kap)

3.10Personalformaner

Utover 16nen eller som ett komplement till 16nen kan arbetsgivaren erbjuda olika formera av
naturaférmaner. De vanligaste &r friskvards-, kost- och telefonférman, aven bil- och
bostadsforman kan aven forekomma. Naturaférmaner likstalls med 16n och
skatteforvaltningen fastslar arligen vardet av dessa formaner genom officiella beslut. Detta
varde skall sedan beaktas nar man innehaller skatt och betalar andra Iénebikostnader. |
praktiken innebar det att forskottsinnehallning, socialskyddsavgift och andra avgifter dven
skall betalas dven pa naturaférmaner och att dessa raknas som skattepliktig forvarvsinkomst
for arbetstagaren. (Inkomstskattelag 30.12.1992/1535, s. 64 8)

Som skattepliktig inkomst anses inte sedvanliga och skéliga formaner som anstéllda och
personer som far pension for tidigare anstallning hos arbetsgivaren far av denne. Detta om
formanerna ar

o halsovard som arbetsgivaren ordnar, med undantag av sadana ersattningar for

kostnader for halsovard och sjukdom som arbetsgivaren betalar till arbetstagaren,
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e personalrabatt pa de varor och tjanster som arbetsgivaren producerar eller saljer,

e gavor pa bemarkelsedagar och andra mindre gavor i annan form an pengar,

e rekreations- eller hobbyverksamhet som arbetsgivaren ordnar,

e gemensam transport som arbetsgivaren ordnar mellan bostaden och arbetsplatsen.
Som skattepliktig inkomst raknas inte heller fri- eller rabattbiljetter for resor som anstallda
hos trafikidkare far. Inte heller privat bruk av telefon- eller dataférbindelser som ordnats for
arbetstagarens yrkesmassiga bruk raknas som skattepliktig inkomst. (Skatteforvaltningen,
2016)

3.10.1 Bostadsférman

Om arbetstagaren far en bostad till sitt forfogande pa basen av ett anstéllningsforhallande
eller som en del av 16nen raknas detta som en skattepliktig bostadsforman.
Skatteforvaltningen faststaller ett manadsspecifikt varde pa bostaden, vardet paverkas av
bostadens alder, ombyggnader och storlek. Beskattningen sker utifran det faststallda vardet
och kan i vissa fall sénkas. Detta ar mojligt exempelvis da det ar fraga om en
gardskarlshostad eller en bostad som ocksa anvands som representationslokal.
(Skatteforvaltningen, 2016)

En arbetstagare som har en bostad som 16neférman har ratt att under sddana avbrott i
utférandet av arbetet som beror pa godtagbara skél anvanda lagenheten under en tid som
motsvarar hyresvardens uppsagningstid. Detta galler dven nar anstallningsforhallandet
upphar. Efter att anstallningsforhallandet upphort har arbetsgivaren rétt att uppbéara hyra for
bostaden. Hyran far hogst vara det belopp som med stod av lagen om bostadsbidrag har
faststallts som maximal boendeutgift pa orten. Arbetstagaren skall underréttas om att hyra
kommer att uppbaras och hyran far tidigast kravas fran ingdngen av den manad som féljer 14
dagar efter underrattelsen. Arbetsgivaren har aven ratt att uppbéra hyra fér anvandningen av
bostaden vid avbrott i arbetsgivarens skyldighet att betala [6n medan anstallningsforhallandet
fortsatter, t.ex. vid permittering. Hyra far da kravas tidigast fran ingangen av den andra hela
kalendermanaden efter det att skyldigheten att betala I6n har upphort. Arbetstagaren skall
underrattas om att hyra uppbérs senast en manad innan betalningsskyldigheten borjar.
(Arbetsavtalslag 26.1.2001/55, s. 13 kap 5 §)
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3.10.2 Bilforman

Om arbetstagaren far anvanda arbetsgivarens person- eller skapbil for privat kérning raknas
detta som en bilforman. Privata kérningar ar aven resor mellan bostaden och arbetsplatsen.
Bilférmanen &r beskattningsbar inkomst for arbetstagaren.

Bilformaner delas in i fri bilférman och bruksforman av bil. Fri bilforman ar da arbetsgivaren
star for alla kostnader som orsakas av bilen. Bruksforman ar nar arbetstagaren betalar
atminstone branslekostnaderna. Bilférmanens varde ar i allmanhet ett fast manadsbelopp.
Ibland anvander man &ven kilometervarde och da skall arbetstagaren fora kérjournal Gver de
privata korningarna. Vardet pa bilférmanen paverkas av bilens inkopspris, ibruktagningsaret
samt extrautrustningen. | vissa situationer kan man rakna med ett schablonmaéssigt vérde for
bilformanen. Detta kan till exempel motiveras da arbetsresorna under ett kalenderar uppgar
till 30 000 kilometer eller om de privata kérningarna i kérjournalanteckningarna ar fa.
(Skatteforvaltningen, 2016)

3.10.3 Telefonforman

Om arbetsgivaren betalar for en telefon som arbetstagaren anvéander dven pa fritiden, ar detta
en skattepliktig naturaférman. Skatteforvaltningens faststaller i sitt beslut om naturaférmaner
vilka kostnader telefonformanen tacker. Arbetsgivaren kan ar 2016 for en telefon som
arbetstagaren anvander aven pa fritiden rikna med ett fast beskattningsbelopp pa 20€ per
manad. Denna grans galler for samtal och textmeddelanden, men inte om arbetstagren anvént
mobiltelefonen som betalningsmedel, detta beskattas separat. Dataférbindelsen som ingar i ett

mobilabonnemang som arbetsgivaren star for ar skattefri. (Skatteforvaltningen, 2016)

3.10.4 Personalbiljett

En personalbiljett som arbetsgivaren erbjuder sina anstéllda ar skattefri upp till ett véarde pa
300 euro. Om vérdet pa personalbiljetterna dverskrider 300 euro réknas den Gverstigande
delen upp till 750 euro som beskattningsbar inkomst. Detta géller &ven om den del av vérdet

som ar mer an 3 400 euro. (Skatteférvaltningen, 2016)
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3.10.5 Ovriga anstallningsforméaner

For naturaformaner i samband med frivillig kultur- och motionsverksamhet &r det skattefria
maximibeloppet ar 2016, 400 euro om aret. Beloppet kan innefatta bade motions- och
kulturverksamheten och det finns inga bestdammelser grénser for hur beloppet fordelas mellan
motions- och kulturtjansterna. Arbetsgivaren kan med andra ord fritt avgdra hur totalbeloppet
fordelas eller om det ska anvandas endast for den ena verksamhetsformen. Véardet pa den
skattefria férmanen ska raknas ut for varje arbetsgivare. Detta betyder att om en person &r
anstalld at tva foretag inom samma koncern kan den arbetstagaren endast fa formanen en
gang. Om arbetsgivaren erbjuder arbetstagaren frivillig motions- och kulturverksamhet till ett
varde som Overskrider 400 euro, réknas den dverskridande delen som skattepliktig
I6neinkomstfor och arbetstagaren ska betala forskottsinnehallning pa den éverstigande delen.
Om arbetstagaren star for en del av formanens vérde raknas denna del inte in i den skattefria
andelen. En forutsattning for skattefrihet for samtliga personalformaner ar, att formanen kan
anvandas i lika form av alla arbetstagare. Formanen ar skattefri aven for tidigare arbetstagare
som redan gatt pa pension. Som grund for skattefriheten racker att alla arbetstagare erbjuds
formanen, aven om en del av personalen inte skulle utnyttja méjligheten, ar den skattefri for

dem som anvéander den. (Skatteforvaltningen, 2016)

Formanen ar endast avsedd for arbetstagarens personliga bruk och alla biljetter, sedlar eller
andra betalningsarrangemang ska med andra ord vara personliga och méarkta med
arbetstagarens namn eller pa nagot annat satt sa att arbetstagaren kan identifieras da den
anvands. Om formanen inte ar personlig och till exempel kan anvandas av arbetstagarens
familjemedlemmar réaknas hela formanens belopp som 16n. P4 samma satt anses formanen
vara skattepliktig 16neinkomst om det &ar fraga om anonyma biljetter, sedlar eller andra
betalningsmedel och arbetstagaren inte kan identifieras av dem. Arbetsgivaren kan sjélv delta
i rekreations- och hobbyverksamhet som ordnats for personalen och kostnaderna ar

avdragbara &ven for arbetsgivaren. (Skatteforvaltningen, 2016)

Om personalformanens vérde inte har faststéllts i Skatteforvaltningens beslut om
naturaférmaner raknar man med gangse varde vid beskattningen av formanen. Dessa
formaner ar till exempel hemvardsformaner, batformaner och bonusresor.

Hemvardsformanen &r ett undantag om den bekostas av arbetsgivaren. Hemvardsformanen ar
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nér arbetsgivaren betalar en skoterska for att ta hand om ett sjukt barn under hogst fyra dagar.
Om denna typ av tillfallig vard ordnas av arbetsgivaren, ar den skattefri for arbetstagaren.
(Skatteforvaltningen, 2016)

3.11 Permittering

Med permittering avses att utforandet av arbete och betalningen av 16n tillfalligt avbryts
genom arbetsgivarens beslut medan anstallningsforhallandet i Gvrigt bestar. Permittering av
en arbetstagare far ske om arbetet eller forutsattningarna for att erbjuda arbete har minskat
tillfalligt och arbetsgivaren uppskattar att detta varar hogst 90 dagar. Orsakerna till
permittering kan vara att arbetsgivaren har ekonomiska- eller produktionsorsaker att séga upp
arbetsavtalet, att arbetet eller arbetsgivarens forutsattningar att erbjuda arbete har minskat
tillfalligt och arbetsgivaren inte kan ordna annat lampligt arbete for arbetstagaren.
Arbetsgivaren far permittera en visstidsanstalld arbetstagare endast om arbetstagaren &r
vikarie for en ordinarie arbetstagare och arbetsgivaren skulle ha rétt att permittera den
ordinarie arbetstagaren. (Arbetsavtalslag 26.1.2001/55, s. 5 kap)

En arbetstagare far under permitteringen siaga upp sitt arbetsavtal utan uppsagningstid
oberoende av avtalstiden. Denna rétt finns inte under de sju féregaende dagarna innan
permitteringen upphor om arbetstagaren kanner till tidpunkten for nér permitteringen kommer
att upphora. Om arbetsgivaren sager upp en permitterad arbetstagares arbetsavtal sa att det
upphdr under permitteringen, har arbetstagaren ratt till sin 16n for uppsagningstiden. Fran
I6nen for uppsagningstiden far arbetsgivaren dra av 14 dagars 16n under forutsattning att
arbetstagaren har permitterats med iakttagande av mer &n 14 dagars lag- eller avtalsenlig tid
for meddelande om permittering. Om arbetstagaren séger upp sitt arbetsavtal néar
permitteringen har pagatt utan avbrott i minst 200 dagar, har han ratt att i ersattning fa sin 16n
for uppsagningstiden utan att vara arbetsskyldig under uppségningstiden. (Arbetsavtalslag
26.1.2001/55, s. kap 5)

Om arbetstagaren har en bostadsférman har arbetsgivaren under en permittering ratt att

uppbéra hyra for bostaden. Hyran kan kravas tidigast fran ingangen av den andra hela

kalendermanaden efter det att skyldigheten att betala 16n har upphdrt. Om arbetstagaren har
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andra personalformaner behover arbetsgivaren inte betala ut dessa under en permittering.
(Arbetsavtalslag (55/2001), s. 5 Kap)

3.12Dagtraktamenten

Arbetsgivaren kan ersatta kostnader for en tillfallig arbetsresa skattefritt om ersattningen
grundar sig pa antingen de verkliga kostnaderna eller skatteférvaltningens arliga beslut om
dagtraktamenten och kilometerersattningar. Dagtraktamentets storlek paverkas av
arbetsresans langd och resemalet. Arbetsgivaren kan betala dagtraktamenten for den tid
arbetsresan varar om destinationen ligger i annan kommun och pa mer dn 15 kilometers
avstand fran antingen arbetstagarens bostad eller den egentliga arbetsplatsen. Partiellt
dagtraktamente betalas nér arbetsresan varar dver 6 timmar och heldagtraktamente nér
arbetsresan varar 6ver 10 timmar. Maltidsersattning kan inte betalas om arbetstagaren far
dagtraktamente eftersom dagtraktamentet i sig ar en ersattning for hogre maltidskostnader &n
normalt. Har tva av maltiderna under nagot resedygn varit kostnadsfria eller ingatt i
biljettpriset eller i hotellrummets grundpris skall dagtraktamentet betalas nedsatt med 50
procent. (Suomen Yrittdjat, 2016)

Dagtraktamentets belopp faststélls enligt det land eller omrade dar resedygnet utomlands
slutar. Slutar resedygnet ombord pa ett fartyg eller flygplan skall dagtraktamentet faststallas
enligt det land eller omrade, varifran det senast avgatt. Om det ar frdga om avgang fran
Finland galler det istéllet dit det forst anlander. Arbetstagaren har ratt till dagtraktamente som
faststallts for vederborande land, om utlandsarbetsresa varat minst 10 timmar. Ifall
arbetsresans totala tid & under 10 timmar har arbetstagaren ratt till dagtraktamente enligt
stadgandena om resor i hemlandet. (Suomen Yrittgjat, 2016)

3.13Kollektivavtal

Trots begransningarna i detta arbete sa bor det namnas nar en arbetsgivare ar tvungen att félja
kollektivavtal. Kollektivavtalen &r avtal mellan arbetstagarféreningar och arbetsgivare eller
arbetsgivarforeningar om branschvisa anstéallningsvillkor som t.ex. I6ner, arbetstider,
semester och andra férmaner. Kollektivavtalen kan vara normalt bindande eller s.k. allmént

bindande. I Finland finns 162 allmént bindande kollektivavtal. Arbetsgivaren skall folja
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atminstone det allmant bindande kollektivavtal som kan anses vara representativt for
branschen i fraga och som galler det arbete som arbetstagaren utfor eller ett narmast
jamforbart arbete.

Om ett villkor i ett arbetsavtal strider mot motsvarande bestdammelse i det allmént bindande
kollektivavtalet &r villkoret i arbetsavtalet ogiltigt och i stéllet skall bestammelsen i det
allmant bindande kollektivavtalet foljas. (Arbetsavtalslag 26.1.2001/55, s. 7 §)
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4 EMPIRI

4.1 Kvantitativ undersokning

Den kvantitativa undersokningen har genomforts som en enkat som skickats till 200 slumpvis
utvalda sméforetagare pa Aland. For att begransa urvalet har jag valt att inte skicka till
foretag vars huvudsakliga branscher dr ekonomi samt juridik, detta da dessa foretag oftast &r
de som de andra véander sig till for att fa denna information. Jag har dven valt att inte ta med
foretag med 6ver 10 anstallda for att fa en begransning i foretagens storlek. Enkaten bestod
av 10 fragor med fardiga svarsalternativ. Totalt inkom 76 svar pa enkaten varav 72 kan tas
med i berakningen av resultatet, men av vilka fyra sorterades bort da de visade sig att inte

uppfylla de begransningskrav som var satta. Detta ger en svarsprocent pa 60 %.

4.1.1 Resultatpresentation fran den kvantitativa undersékningen
Resultaten visade sig i flera fall vara relativt jamt foérdelade mellan de olika alternativen.
Fordelningen mellan de olika branscherna som deltog i undersokningen och av antalet

anstallda torde ge en relativt verklig bild av det Aldndska smaféretagandet.

Ur undersékningen kan man utlésa att 54 % av de tillfrdgade féretagen har anstallt personal
det senaste aret och 35 % sager att de kommer att anstélla inom en snar framtid. Av de svar
som inkommit angaende nyanstallning kan man se att 36 % av de som nyligen anstllt tror sig

anstélla igen inom en snar framtid.

Man kan utlédsa ett samband mellan att de som nyligen har anstéllt eller &mnar anstalla
upplever sig ha mer information om arbetsgivaravgifter, forsakringar m.m. an de som inte
anstéllt. Det &r &ven denna grupp som har den hogsta procenten av de som anser att dylik
information ar svartillganglig och svartolkad.

Pa fragan vad som anses som ett storre hinder vid anstallning séager 36 % att de ekonomiska
aspekterna spelar stor roll, medan 64 % ser att hitta bra och kunnig personal som ett storre
hinder. Av den andel som anser att ekonomiska aspekter &r ett stérre hinder vid anstéllning

anser sig endast 15 % vara vélinformerade om vilka avgifter som &r obligatoriska/frivilliga.
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Vidare kan man utlésa att av de som uttrycker osakerhet kring regelverket gallande
arbetsgivaravgifter har 68 % en bokforare som de vander sig till for att fa denna typ av
information. De som ké&nde att de hade tillracklig information vénde sig i stéllet till
skatteverket m.m., vilket kan tydas som att dessa personer sjalva aktivt soker den information

som kravs och att de inte anvander sig av utomstaende leverantorer for dessa tjanster.

Endast 22 av de svarande séager att de inte erbjuder sina anstéllda nagra personalférmaner. Av
dessa 22 ar 54 % enskilda firmor eller naringsidkare som inte har anstallda. De 6vriga 69,4 %
erbjuder sina anstéllda nadgon form av personalférman. Den vanligaste formen av
personalférman ar friskvard som erbjuds av 57 % av de som erbjuder formaner, 25 %

erbjuder matformaner, 15 % reseersattningar och 3 % 6vriga formaner.

Av dem som erbjuder sina anstéllda formaner séger 69 % att dessa paverkas av skatteregler.
Ur resultaten kunde man inte utlasa nagra storre skillnader i typen av forman och om de

paverkades av skatteregler.

Man kan utlasa att det finns stora skillnader i vilken forman som erbjuds beroende pa vilken
bransch foretaget ar verksamt i. Sjukvards-, skonhets-, sport och fritidsbranschen, samt
byggbranschen erbjuder som regel mer friskvardsférmaner an vad handels- och
restaurangbranschen gor. Handels- och restaurangbranschen erbjuder i sin tur mera
matformaner. Enligt denna undersokning ar markentreprenadsforetag samt foretag inom
turism samst pa att erbjuda sina anstéllda nagra formaner. Man kan &ven se ett samband
mellan antalet anstallda och variationen i erbjudna personalférmaner, ju fler anstéllda desto

fler och varierande personalférmaner.

En betydande del av de som besvarat enkaten, 64 %, vander sig till sin bokférare for att fa
information om olika arbetsgivaravgifter och regler kring anstallningar. 28 % séger att de
vander sig till Skatteverket och av dessa var det en liten del som uppgav att de dven soker
information i lagstiftningen och kollektivavtal. 6 % uppgav att de vander sig till

Foretagarbyran och 3 % till Alands Naringsliv.
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4.2 Kvalitativ undersdkning
Den kvalitativa undersokningen har genomforts i form av intervjuer med fyra foretag pa
Aland, samt Jonny Mattsson vid Foretagarna pa Aland och Marcus Matar, jurist p&

Cityjuristerna.

Den kvalitativa undersokningen syftar till att mer ga in pa djupet i de fragestallningar som
uppkommit av den kvantitativa undersékningen. For att na detta har informationen samlats in

under former som ligger néra vanliga samtal. (Holme, Magne, & Solvang, 1997)

4.2.1 Intervju med Jonny Mattsson

Foretagarna pa Aland rf. &r en medlemsdriven serviceorganisation som sedan 1957 bevakar
smaforetagarnas intressen. Foreningen arbetar for att framja forutséttningarna for en 1onsam
verksamhet i de alandska smaforetagen genom radgivning och fakta. Freningen stravar
ocksa till att trygga tillgangen pa nédvandig information och utbildning pa svenska, bl.a.
genom nyhetsbrev och genom att arrangera formanliga kurser. Féreningens I6pande

verksamhet skots av en heltidsanstélld ombudsman, Jonny Mattsson.

Foretagarna pa Aland har idag drygt 250 medlemmar av varierande storlek och i alla
branscher - allt fran enmansfirmor till féretag med tiotals anstéllda. Cirka 2100 personer
jobbar i medlemsforetagen, vilket motsvarar 6ver 13 procent av den alandska arbetskraften.
Foretagarna pa Aland erbjuder sina medlemmar gratis radgivning i bland annat arbetsavtals-
och arbetsmarknadsfragor, bolagsritt, innovation, finansiering, bokforing och beskattning,
samt fragor av juridisk karaktar. De erbjuder dven broschyrer och blanketter for olika
andamal, bl.a. arbetsavtal och bolagsmallar, handelsregisteranmalningar, samt modeller for
affarsplaner och olika kalkyler m.m. tillhandahalls pa foéreningens kontor. Foreningen ar
lokalt ombud for Foretagarnas arbetsloshetskassa, SY T, samt for Privata arbetsloshetskassan,
YTK. (Féretagarna pa Aland, 2016)

Vanligen hor foretagarna av sig till Féretagarna p& Aland nér det galler specialfall dar
regelverket inte ar sa latt att tolka. Det ar aven vanligt att foretagare hor av sig for att
kontrollera uppgifter for sakerhets skull; detta kan vara olika regelverk och villkor i

kollektivavtal. Manga fragor ror kollektivavtal, detta da manga arbetsgivare tillampar flera
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olika kollektivavtal for sina anstalla. Aven de minsta arbetsgivarena ar tvungna att folja de
allmanbindande kollektivavtal som finns i branschen. Ofta kommer det fragor da det intraffar
situationer som de inte har till vardags t.ex. en langre sjukskrivning eller foraldraledigheter.
Manga fragor géller arbetstider och hur man gar till vaga for att forandra arbetstiden i ett
avtal, t.ex. fran heltid till deltid. Detta har varit speciellt vanligt under de senaste arens
lagkonjunktur. Detta har varit ett vanligt satt att forsoka fa till stand besparingar. I de flesta
kollektivavtal finns de mojligheter att forhandla om arbetstiderna. Nagra arbetsgivare har
aven bytt till ett fordelaktigare kollektivavtal i de fall da branschen och verksamheten tillater
detta. (Mattsson, 2016)

Foretagarna pa Aland forsoker att informera pé& forhand genom medlemsbrev, info pa
hemsida och kurstillfallen om det ar nagra generella férandringar som I6nehdjningar och/eller

forandringar som paverkar manga.

Typfallet nar foretagare hor av sig &r nar det anstalls en ny person i ett litet féretag, en person
som tidigare har varit i ett storre foretag dar allt varit reglerat och de har haft forhallningsorder
och véldigt lite forhandlingsutrymme. Nar de sedan kommer till en liten arbetsgivare dar det
mera fungerar som en familj, arbetstagarna haller pa sin ratt och staller en massa knepiga fragor
om varfor saker gors pa vissa satt nar det star pa ett visst sétt i avtalet. Méanga foretagare far da
borja reda ut att hur det egentligen forhaller sig. (Mattsson, 2016)

Manga mindre foretag anlitar bokféringsbyraer for att halla koll pa arbetsgivarfragor m.m.
Detta da de anser att de varken har tid, rad eller mojlighet att halla koll pa alla regler och
forordningar som finns. Féretagarna p& Aland servar dven bokféringsbyréer med information,
da framst gallande kollektivavtal, eftersom manga bokfaringsbyraer kan ha uppemot 20 avtal
som de skall halla reda pa. (Mattsson, 2016)

Angaende formaner kommenterar Jonny Mattsson att gymkort och friskvard 6verlag har
blivit vanligare, trots detta ar det inte s& mycket fragor angdende detta da reglerna dr ganska
klara. Ibland kommer fragor om gavor och liknande. Bilformaner ar ovanliga bland mindre
foretag. Aven angaende matférmaner ar reglerna tydliga. Skattestyrelsen har ett minimum
och ett maxtak och de flesta haller sig inom dessa gréanser, sa de slipper skatta for det.

Reglerna ar tydliga, och upplevs séllan som krangliga. (Mattsson, 2016)
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Vanligare &r fragorna om nar man har anstallda och det sker férandringar eller nar man
anstéller ny personal, for att utdka och expandera. T.ex. nér ett foretag expanderar och skall
ta i bruk ett kollektivavtal. (Mattsson, 2016)

Trots att det bland de Gvriga intervjuade ofta framkommer att semesterlagstiftningen och da
speciellt utraknandet av semesterlonerna upplevs som krangligt ar det sallan det kommer
fradgor om just detta. Jonny Mattsson séager att de fragor han far om semestrar till stor del
handlar om anstéllda som jobbar deltid. Vissa hor av sig och undrar om de maste ge
kompensation nar en har jobbat heltid och nu gatt ner till halvtid. Men en semesterdag &r en
semesterdag. Manga fragor kommer om hur mycket har de ratt att ha semestrar t.ex. om man
varit langtidssjukledig. Oftast ror fragorna fall dar flera saker rors ihop t.ex. sjukfranvaro och
semester. (Mattsson, 2016)

Som framkommit i alla intervjuer sa ar lagstiftningen kring sjukfranvaro nagot som &r ganska
klart for foretagarna hur det fungerar. Dock kommer det fragor nar nagon jobbat sa kort tid

att de inte har full ersattning.

Handelskollektivavtalet &r det mest anvéanda pa Aland bland sméféretagare. Det anvéands av
sa bred grupp savél handel som hotell och restaurang, bygg och metall. Fa foretag star utanfor
alla kollektivavtal, vanligare ar att de har flera att valja pa. Sparatgarder &r ofta kopplade till
kollektivavtalen och det kommer ofta fragor om nar och hur man kan byta till att folja ett
annat. Ibland har foretagare haft det som ett alternativ till att permittera att man férhandlat
fram ett byte av avtal istéllet. De senaste tva aren har det varit ganska mycket permitteringar

och fragor kopplat till dessa, dven uppsagningar. (Mattsson, 2016)

Nar det galler uppsagningar, galler fragor framst hanteringen vid uppséagningar. Det &r viktigt
att de gors i ratt ordning och att alla regler féljs for att inte fa skadestand. Man bor komma
ihag att ha ett horande av arbetstagare och att man da har vittne pa plats sa man inte blir
lurad. Fragorna galler aven hur man fyller i alla blanketter ratt och pa vilka grunder man kan
saga upp nagon. Det finns inte s&@ manga grunder att basera en uppséagning pa, ekonomiska
och produktionsmassiga &r vanligaste. Men det har dven forekommit personliga, t.ex. att man

trots upprepade varningar fortsatt komma forsent, eller kunderna har klagat pa att de inte
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gjort vad de skulle. Idag hanteras mycket av ilskan vid dalig stamning pa arbetsplatsen pa
Facebook och ett fall var det ett sadant inlagg som gjorde att arbetsgivaren tog initiativet till
en uppsagning. Det var da fraga om att smutskasta arbetsgivaren, vilket finns med pa
”forbjudna listan” i arbetsavtalslagen. (Mattsson, 2016)

Jonny haller med om att en av de stora orsakerna till att manga smaforetagare ar radda for att
anstalla ar att det &r sa svart att avskeda personal idag. Det ses som en troskel att man &r sa
pass bunden som man &r idag. Det finns mojlighet att ha provotid, men nar den gatt ut & man
valdigt bunden da det finns endast ett par tre generella orsaker att saga upp en anstélld. Om
man inte har stor expansion eller orderingangen 6kar kraftigt sa drar de flesta for att anstalla
och utnyttjar istéllet den personal man har. Den befintliga personalen far jobba évertid om
man inte har nagon valdigt bra tilltankt person som man fardigt har valt ut och kénner till. Fa
vill anstélla ndgon helt ny och obeprévad. Det har blivit allt vanligare att man istallet hyr in
personal. Gransen for hur mycket man far hyra in en och samma person till ett foretag har

ruckats pa, men tidigare tittade skatteverket mycket pa detta.

De sag da om en enpersons foretagare hade en eller flera uppdragsgivare. P& 90-talet efter
lagkonjunkturen hdrjade stora foretag outsourca allt mer verksamhet och sa upp anstallda och
de anstallda bildade egna firmor och fortsatte jobba i samma verkstad med samma utrustning
som de kopt billigt eller hyrt och gjorde samma jobb. De hade en liten firmabil och hade 80 %
av sin arsarbetstid hos samma foretag och detta tyckte inte skatteverket om, sa de underkande en
del av dessa foretagarupplagg for att de inte hade ndgon foretagarrisk i och med att de hade fullt
kontrakt med en “arbetsgivare”. Nu har skatteverket gjort avsteg nar de mérkt att Finland inte
kommit upp ur gropen. Man maste lata folk vara kreativa och fortjana pengar om dom kan.
(Mattsson, 2016)

For ett eller tva ar sedan frangick man principen med att ha en grans for hur mycket man
som foretagare fick jobba &t en och samma arbetsgivare. Nu ser man det som att om man tar
steget att bli foretagare sa skall man ocksa fa ha den statusen. | de tidigare fallen da
skatteverket underkande foretagare var de kritiska till om det var fraga om fakturabetalning
eller I6nebetalning och foretagarna blev tvungna att betalas social och forskottsinnehallning.
Det raknades som att de hade forsummat att betala arbetsgivaravgifterna, vilket ledde till
stora kostnader. (Mattsson, 2016)

ArPL-avgiften ar ngot som sedan andringarna i utskick av mellanrapport ar 2014 har stallt till
det far manga foretagare. Nar man expanderar blir den ofta och slapa eftersom den baserar sig
pa foregdende boksluts siffror. Detta gor att om man inte sjalv andrar den kan den ligga langt
efter. Tidigare skickade pensionsbolagen ut ett kontroll utdrag efter sommaren, men det har de
slutat med och efter det har det varit flera foretagare som inte har uppdaterat sina betalningar av
ArPL och darmed fick en Gverraskning nar avrakningen kom i slutet pd aret. Férutom de
obetalda ArPL tillkommer en ranta p& premieskulden. (Mattsson, 2016)
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Vissa fragor som inkommer till Foretagarna pa Aland handlar om skillnaden mellan tim- och
manadsanstallda, men det ar mest fraga om vilket man skall vélja dd man anstéller nagon.
Nollavtalen har varit mycket tal om det senaste aret. Nollavtal ar dar man inte har nagon fast
arbetstid alls utan jobbar enligt mojlighet och behov. T.ex. studeranden. Nagot fack har
lamnat motion till riksdagen och vill att nollavtalen skall férbjudas. Féretagare och
arbetsgivarorganisationer har varit valdigt negativa till detta da det skulle betyda att stor del
av flexibiliteten forsvinner. Studeranden t.ex. skulle ha svarare att jobba, da de inte kan binda
upp sig. (Mattsson, 2016)

Forut var grupplivsforsakringen, olycksfallsforsédkringen och arbetsldshetsforsakring, som
beviljades av ett av de lokala forsékringsbolagen i ett paket. For nagra ar sedan éndrade staten
detta och statens egen fond bdrjade administrera arbetsloshetsforsakringen. 1 samband med
det kom flera fragor, i och med att foretagarna inte visste vad det handlade om da det bérjade
komma brev fran ett nytt stalle som de inte hort talas om. Fran nyar steg de anstalldas
egenandel pa arbetsloshetsforsakringen. Forut baserades den pa antalet arbetsdagar, men nu
ar den baserad pa en lénesumma om 1200 som &r villkoret om man maste betala den eller
inte. (Mattsson, 2016)

4.2.2 Foretagsintervjuer

Urvalet av de fyra foretag som jag har intervjuat for denna undersokning har gjorts for att fa
en bredd pa undersokningen. Jag har valt att kontakta tva foretag som anlitar en bokforare
samt tva som skoter om all administration sjalva. Av de foretag jag kontaktade var det flera
som inte ville stalla upp, att lotten foll pa dessa fyra avgjordes av deras villighet att vara
6ppna om sin verksamhet. Ingen av dessa foretagare ar personligt bekant sedan tidigare utan
kontakten har jag fatt via rekommendationer fran andra foretagare. Eftersom dessa fyra
foretag ar anonyma i undersokningen, for att &ven kunna behandla viss kénslig information,

kommer jag att referera till foretagen som Foretag A, B, C och D.

4.2.2.1 FOretagspresentation
Foretag A ér ett aktiebolag verksamt inom handel och service. De har 7 fastanstallda, varav
en ar foraldraledig just nu. Vid hégsasonger anstalls 4-6 personer till. Den extra personalen
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har alla visstidskontrakt. Intervjun har genomférts med foretagets VD, som dven har hand om
anstallandet av personal. Foretag B &r ett aktiebolag med tva anstallda, forutom agaren, som
ocksa jobbar i foretaget. Firman &r verksam inom byggbranschen. Vid behov hyrs arbetskraft
in fran andra foretag. Foretag C ar ett aktiebolag inom bygg- och anlaggningsverksamhet med
en anstalld. Tidvis vid storre entreprenader har de haft upp emot 10 anstallda pa visstid. Idag
hyr de mest in personal vid behov, det &r lattare da man slipper alla arbetsgivaravgifter.
Foretaget har sjalv hand om att skdta om bokforingen och 6vriga administrativa uppgifter.
Foretag D é&r ett aktiebolag verksamt inom vagtransport och godstrafik. De har nio
fastanstéllda, varav en ar anstalld som ekonom och ansvarig for I6ner, bokforing och 6vrig

administration. Vid behov hyrs extra arbetskraft in.

4.2.2.2 Ansvar 6ver bokforing och 6vriga administrativa uppgifter

A Foretag och Foretag B anlitar bada en bokforingsbyra. For A:s del skoter bokforingsbyran
om saval den lopande bokforingen som I6nerakningen. Foretag B anlitar bokforingsbyran
enbart for den fortlopande bokforingen. Saval Foretag C och D har anstéllda som skoter om

bokforing, 16nerékning samt 6vriga administrativa uppgifter.

Foretag A har valt att ha en bokforare som skoter om dven I6nerakningen da det kanns som
att det ar allt for invecklade regler kring alla avgifter och utrdkningar av t.ex. semesterloner
m.m. Foretaget anser det mer Iénsamt att ndgon annan skéter om det administrativa an att ha

nagon anstélld for detta.

Eftersom bokforaren skoter alla dessa uppgifter méste jag erkanna att jag sjalv har valdigt dalig
koll pa arbetsgivaravgifter och liknande. Bokforaren informerar om det ar nagot jag maste veta.
Istallet for att lasa in min pa detta kontaktar jag henne. (Foretag A, 2016)

| och med detta sdger Foretagare A att hon vet valdigt lite om var man hittar informationen
om arbetsgivaravgifter och dylikt. Léner och I6neklasserna som finns i kollektivavtalet &r
daremot valbekanta da de kontrolleras mer regelbundet vid anstéllningar och
I6neférhandlingar. (Foretag A, 2016)

Foretag B anlitar en bokforingshyra for den lopande bokforingen och bokslutet. Lénerakning

och utbetalning skoter foretagaren sjélv.

For det mesta forsoker jag hitta informationen om avgifter och liknande sjélv, men om det &r
nagot som ar oklart eller svartytt kontaktar jag bokféraren eller Foretagarna pa Aland for att f&
hjélp.” (Féretag B, 2016)
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Foretagare B kommenterar att da den forsta arbetstagaren anstélldes var det valdigt mycket
att lasa in sig pa och manga avgifter att kontrollera. Det kdndes som att det var ett storre jobb
an att skola in arbetstagaren med sina uppgifter. Numera ar det mest svart att alltid komma
ihdg att kontrollera procenter nar de andrar, fast det ar vanligtvis vid nyar sa da far man gora
en storre genomgang. Det &r latt att man ibland missar vissa andringar i och med att det ar

nagot som bara ska skotas vid sidan av. (Féretag B, 2016)

Arbetsgivaravgifterna dr i summa ca vad jag trodde de skulle vara, men kostnaderna &r fler till
antalet n vad jag trodde innan jag hade anstéllda. Sahar i efterhand maste jag sdga att jag hade
valdigt dalig koll, det &r vissa avgifter som jag trodde att arbetsgivaren stod for som jag har lart
mig att man kan fa tillbaka fran andra stallen t.ex. sjukdagpenningar. (Féretag B, 2016)

Ekonomen pa Foretag C sager att man maste standigt vara alert och sjélv halla reda pa vilka
andringar som kommer att komma fér informationen finns inte samlad nagonstans. Hon
uttrycker att hon sjalv vill ha kontollen i foretaget och anser att man inte ska lita blint pa sin

bokfdrare. Det kan vara svart att fa insyn om nagon annan skoter allt. (Foretag C, 2016)

Ekonomen pa Foretag D uttrycket att det ar mycket jobb med att hitta all information som
kravs och att man maste vara pa hugget och hitta informationen sjéalv. Det &r ingen som
serverar den at dig eller skickar hem i postladan. Det gar bra att hitta informationen nar man
ar van, men for en som ar ny kan det nog vara jobbigt. Ibland géller det att hitta en trad och

nysta vidare fran den. (Féretag D, 2016)

Nar man skoter allting sjalv sa blir de att man haller koll pd ett annat satt. Fast det ibland blir
tungt att arbeta med allt sjalv da det kravs ett brett kunnande. Nar man har hallit pa lange som
jag s& man vet vilka fallgroparna ar, men det ar ocksa lite farligt nar allting borjar ga pa rutin.
(Foretag D, 2016)

4.2.2.3 Synen pa arbetsgivaravgifterna och tillgangligheten av information.

Vi forsoker att alltid folja kollektivavtalet samt lagarna, men for att det skall vara mojligt behdver
man en juristexamen eller aldrig vara flexibel och 16sa nagot just da det behévs, kdnns det som. Det
finns s& otroligt mycket detaljer att alltid missar man nagot. (Foretag A, 2016)

For Foretag A har ArPL-avgifterna inte varierat speciellt mycket de senaste aren da antalet
anstéllda har varit relativt konstant, utom en mindre expansion som gjordes for tva ar sedan.
Da upplevdes det som svart att pa forhand uppskatta vad ArPL-avgifterna skulle bli, da man
inte visste hur snabb férdndring som skulle ske. (Foretag A, 2016)
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Foretag B uttrycker att semesterlonen ar lite kranglig att forsta sig pa. De har raknat med ett
procentpaslag for att det &r ett lattare sétt da det finns sa manga utrakningsmetoder. De flesta
avgifter hittar man bra information om, men da det &r nagot speciellt, ar det svart. (Foretag B,
2016)

Ekonomiansvariga pa Foretag C anser att det ar latt att hitta uppgifter om
arbetsgivaravgifterna, de har aven blivit lattare att tyda och forsta. Det finns flera féreningar
och bolag som har bra hemsidor med information. Den information som gar ut till féretagarna

ar ofta svartolkad och mycket information kommer pa finska.

Det kanns ofta som att systemen ar uppbyggda for att man som liten foretagare inte skall ha
hand om sina papper sjalv utan du skall anlita en bokforare. Man blir ofta hanvisad till
bokfdringsbyrder om man kontaktar organisationer for att fa hjalp och stod. Organisationerna
finns mer for dem. Det kdnns som att systemet motarbetar dem som arbetar smaskaligt men
anda vill ha hand om allt sjalv. (Foretag C, 2016)

Foretag C gar enligt kollektivavtal och om fragor uppstar kring det vander hon sig till
arbetarskyddet for att hora om vad som slutligen galler. De ar véldigt samarbetsvilliga.
Vad géller semestrarna anser hon att de ar kluriga att rakna ut. Det finns s otroligt manga
villkor med hur lange man varit anstélld, hur manga timmar osv.

Ofta om man ar oséker sa raknar man at det hogre hallet till arbetstagarens fordel sa att det
sékert inte skall bli fel den vdgen. Huvudsaken &r att det récker till. (Foretag C, 2016)

Pa Foretag C har det skett en del missar med ArPL-avgifterna efter att mellanrapporten
slutade skickas ut. Men i deras fall ha det blivit for mycket betalt sa de har fatt tillbaka
avgifterna och fatt hoppa Gver rater. Det har varit svart att fa ratt nar man har varierande
arbetsstyrka. Hon papekar ocksa att det ar mycket med aldern pa de anstéllda som skapar

fallgropar.

Foretagare D sager att det skulle vara bra om all information fanns samlad nagonstans, dven
vilka andringar som kommer att ske. Det skulle vara bra om det fanns lite mer service éven
for smaforetagare sa att de inte alltid skulle beh6va soka efter informationen pa sa manga
platser. T.ex. papekar hon att skatteverket skickade tidigare ut ett manadsbrev till foretagen,
men nu kommer det enbart pa finska. (Féretag C, 2016)

Ekonomiansvariga pa Foretag D framhaller att det ar latt att missa om det sker en dndring.

Det galler att uppdatera sig hela tiden, aktivt soka information och ga pa kurser. Storre
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forandringar maste man sjélv halla koll pa om de sker; ingen informerar om att en andring
skall ske. Hon anser att sattet med betalningen av ArPL har fungerat bra i och med att antalet

anstallda har varit relativt konstant. Aven utraknandet av semestrar fungerar bra.

Vi har nagon pd manadslon, de andra &r anstéllda pa timlon. Det ar en hel del petande innan alla
semesterloner ar utrdknade, men jag har nu gjort upp en fardig mall sa det gar ganska smidigt.
(Foretag D, 2016)

Foretag D anser att for deras del 16per allt som har med arbetsgivaravgifterna att gora bra.
Men man maste komma ihag att halla koll pa t.ex. aldern pa arbetstagarna. Det ar latt att
missa nar nagon har fyllt och avgifterna andrat. Just nu har de en anstalld som &r pensionerad
och da galler det att halla koll pa vilka avgifter som inte skall betalas for honom osv. De
lokala forsakringsbolagen ér till stor hjalp och erbjuder bra med information. (Foretag D,
2016)

4.2.2.4 Personalformaner och loner

Foretag A har for sina anstallda personalférmaner i form av friskvard, vilket enbart utnyttjas
av en liten del av personalen. Férutom detta erbjuds inga speciella personalférmaner annat an
att de anstéllda ges rabatt pa foretagets varor. De anstéllda har inte foretagshalsovard, vilket
inte heller har efterfragats och A erkénner att han inte haft kunskap om att den &r
obligatorisk. (Foretag A, 2016)

Foretag B erbjuder sina anstallda en utokad foretagshélsovard som galler alla lakarbesok.
”Jag vill ju att mina anstéllda skall ma bra och da fér jag foretagshélsovard for egen del
ocksi.” De anstallda anvéander sina privata telefoner dven i jobbet och far for detta ett paslag
om 20 € pa 16nen. Under arbetstid har de tillgang till arbetsbil, men den anvands enbart i
jobbet sa det kan kanske inte raknas som en forman. B sdger att visst hander det att de
anstallda tankar privat pa firmakontot nagon gang, men det r sallan och han ser mellan
fingrarna med detta bara det inte blir for ofta. Det blir fér mycket jobb med att redovisa, eller
sa ska de hindras helt fran att gora det. B har ett kollektivavtal som de foljer, men ganska

fritt, det blir mycket éverenskommelser. (Foretag B, 2016)
Foretag C erbjuder sin anstéallda en matforman da han jobbar i skargarden. Denna tas inte upp

i redovisningen da det skulle det vara sa mycket jobb och kostnaderna skulle gora att det inte

vara mojligt. Dessutom ges matformanen inte sa manga ganger per ar. Den anstallda har en
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foretagsbil till forfogande under arbetsdagarna och det har inte varit nagra problem med att
denna skulle anvandas ovriga tidpunkter dven om arbetsgivaren inte skulle se sa hart pa detta.
Den anstallda bor hyresfritt, vilket &r ett tillfalligt arrangemang tills vidare. Bostaden tas inte
upp som forman da den aven anvands som foretagets stationsort. Detta for att arbetstagren
inte skall behova skatta for den. Bade foretaget och den anstallda har varit valdigt ndjda med
arrangemangen. For ovrigt har den anstallda inga formaner; han har erbjudits telefon men har
tackat nej till detta. (Foretag C, 2016)

Foretag D erbjuder friskvardsformaner till de anstallda och séger att det i det fallet inte ar
nagra problem att tyda regelverket som finns. Lunchkuponger har de valt att inte erbjuda i
och med att personalen jobbar pa sa brett geografiskt omrade och darmed inte dter pa samma
platser dagligen. De erbjuder aven foretagshalsovard utdver den lagstadgade grundvarden.
Vissa formaner skulle vi garna ge personalen men det &r for mycket jobb med alla redovisningar
sa vi har valt att inte gora det. Det blir helt enkelt for mycket jobb med det, t.ex. bilférman. De

anstéllda har jobbtelefon som de egentligen inte borde anvénda privat, det borde tas upp i
beskattningen men gors inte. (Foretag D, 2016)

Foretag D erbjuder de anstallda semesterpenning som ar hélften av semesterlonen, enligt
kollektivavtal. Utdver dessa formaner har de anstéllda rabatter pa foretagets varor och
tjanster. Hon poangterar ocksa att det géller att bade ge och ta om man vill ha bra personal.
(Foretag D, 2016)

4.2.2.5 Arbetstider och ersattningar

Pa Foretag A har de anstallda timlon enligt handels kollektivavtal och den varierar enligt
uppgift. Tva av de anstallda har manadslon. De anstallda har ratt till kvélls- och
helgersattningar, men dvertidsersattning betalas inte ut utan ges ut i form av ledighet for att
jamna ut timmarna 6ver langre perioder. Lunch pauser dras av fran arbetstiden, forutom at tva
av de timmanstallda som inte pa grund av arbetets karaktar alltid har méjlighet att ta dessa
pauser. (Foretag A, 2016)

Det svéraste ar att fa ihop ar arbetstiderna, det blir Iatt 1anga dagar for de anstallda eller s3 méste
vi ha flera sa det kan jobba kortare dagar. De anstallda vill inte heller ha for korta dagar och ga
ner i 16n eller jobba flera dagar. (Féretag A, 2016)

De anstéllda pa Foretag B har alla en timlon och kvélls- och 6vriga tillagg betalas enligt

kollektivavtal. Pa Foretag B tas Overtid tas ut i ledighet. De anstallda har ratt att fa den som
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ersattning, men hittills ha det inte hant, istéllet tar de anstéllda ut ledighet nar det ar lugnare
perioder. (Foretag B, 2016)

Pa Foretag C har den anstéllda en fast timlon som inte paverkas av tidpunkt pa dygnet eller
veckodag, ej heller ndgon Gvertidsersattning. Overtid tas istallet ut i ledighet nar det passar.
Detta ar en 6verenskommelse mellan arbetstagare och anstalld som bada ar nojda med da det
ar mycket variationer i arbetsbordan i bolaget. Han skulle ibland ha ratt till ersattningar, men
har sjélv tackat nej till detta och dnskat att man istallet kan halla en flexibilitet. (Foretag C,
2016)

Pa Foretag D ar alla anstéllda pa timlon, men de har dven inhyrd arbetskraft.

Att ha nagon inhyrd kanns dyrt forst, men nar man raknar efter med alla avgifter som normalt
tillkommer &r det ar billigare och framforallt mycket mindre jobb med administrationen. Fast har man
redan nagon personal anstalld sa ar kostnaden tidsméssigt inte sa stor for de 6vriga. Men det ar dyrt
med alla avgifter. (Foretag D, 2016)

4.2.2.6 Hitta personal
Tre av de fyra foretagen betonar att det idag &r allt svarare att hitta bra och motiverad
personal. Arbetsmoralen har sjunkit.

Visst spelar de ekonomiska aspekterna in nar man vill anstélla, det &r trots allt en betydande
kostnad att ha anstallda. Men niar man val vill anstélla sd betyder det mer att hitta bra och
arbetsvillig personal. Efter att vi beslutat oss for att anstélla ytterligare en person tog det oss ett
ar innan vi hittade en person vi ansag att vi kunde lita pa och som hade en bra arbetsmoral. (B,
2016)

Foretag A sager att det har varit svart att hitta bra och kunnig personal och
personalomsattningen har varit stor de senaste aren. Cirka halften av personalen har arbetat

lange inom foretaget. (Foretag A, 2016)

Foretag B har haft tva av de anstéllda lange. De var bada kanda for foretaget innan de blev
anstallda och har jobbat med foretaget tidigare. Han séger att det ar svart att hitta bra personal
och de anstéllda ar alltid pa tidsbundna kontrakt forst. (Foretag B, 2016)

Foretag C sager att kvaliteten pa de tillfalligt anstéallda har varit véldigt varierande. De har

sett att det ar ett problem att hitta kunnig personal som har en bra arbetsmoral. De anser att

arbetsmoralen har sjunkit markbart de senaste aren. (Foretag C, 2016)
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Foretag D séger att de inte har haft problem med att hitta personal. Den personal de har nu
har varit anstélld lange. Det ar lange sedan de nyanstallde nagon och da var det tidsbundet i
borjan och 6vergick sedan till fastanstéllning. Alla anstallda har varit kanda for foretaget fran
tidigare. (Foretag D, 2016)

4.2.3 Intervju med Marcus Matar
Marcus Métar &r jurist pa Cityjuristerna samt undervisar i juridik vid Hogskolan pa Aland.
Han ar val insatt i arbetsratten och de fragor som ror arbetsgivaravgifter.

| fall dar arbetsgivarna forsummar att betala arbetsgivaravgifter och forsékringar ar det

vanligaste att olycksfallsforsakringen inte ar tecknad for foretagen.

Det &r i princip bara en sak jag har noterat att kan handa, det & i samband med bolagsbildningar
eller nar man startar en verksamhet. D& kommer okunskapen fram, manga har helt enkelt inte
koll. De gar till Alandiabolagen, for de vet att man maste ha en Arpl och arbetsléshetsforsakring
om man har anstallda. Men de glommer att man &ven maste ha andra forsakringar som Alandia
inte erbjuder, t.ex. olycksfallsforsakringar. Nér det sedan hander ndgot &r foretagen skyldiga att
ersitta oberoende av om de har en forsakring eller inte. (Matar, 2016)

Nar de galler de fall angaende arbetsgivaravgifterna som kommer till honom som jurist &r det
en jamn fordelning mellan de som férsummat avgifterna avsiktligt och av okunskap. De flesta
fall dar det sker avsiktligt ar det fraga om att nagon har haft svart arbetskraft, men han séger
ocksa att detta trots allt inte hander speciellt ofta. (Matar, 2016)

Matar sager att man ofta i samband med konkurser ser att pensionsavgifter och

forskottsinnehallning har tagits fran arbetstagarna men sedan inte betalts vidare.

Det ar sadant som betalas i efterskott, manga meddelar att de kommer att ha t.ex. 3 anstéllda,
sedan har de anda 6 anstallda. Sedan har man en bokférare som bokfor allt ratt och meddelar
vidare vad de egentliga summaorna borde bli och foretagarna blir tvungna att betala mycket mer.
Nér de inte har rad med detta sa gar de i konkurrs och detta kommer fram. | de flesta konkurser
har man skatteverket och forsékringsbolagen som de till vilka foretagen har stora skulder. Visst
finns det de som siitter detta i system.” (Métar, 2016)

Matar uttrycker att det ar séllan det blir nagra foljder av att foretagare fuskar med
arbetsgivaravgifterna och lamnar dem obetalda. Han poédngterar att det inte ar brottsligt att ha
skulder och att det darfor sallan blir rattsliga foljder. ”Man kan ju fraga sig om detta &r ritt
eller fel. Det &r inte brottsligt att gora déliga affdrer”. (Matar, 2016)
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Matar papekar att det till foljd av att ett forséakringsbolag for ett antal ar sedan led en stor
kreditforlust i och med att ett féretag som gick i konkurs hade stora skulder till dem, blev
skarpta regler och att de nu & mycket snabbare med att skicka ut kravbrev och
konkursansokningar da deras kunder misskoter sig. Sa fort det sker en konkurs skickas
konkurshandlingarna till aklagaren som véljer om atal skall véckas, vilket sallan sker. Vid
konkurs hander det att arbetstagarna blir utan 16n och de maste vanda sig till

I6negarantifonden. (Matar, 2016)

Bokforaren har inte ansvar for att ett foretag betalar sina avgifter. Om en bokf6rare marker att
kunden misskoter sig ar det ratt att avsluta sammarbetet, men det &r inte bokféraren som &r

ansvarig. Matar sager sig inte ha sett ett atal mot bokféraren av dessa orsaker. (Matar, 2016)

Det hander att arbetstagare vander sig till Matar med fall om arbetstider och ersattningar, men
det ar valdigt ovanligt. Det ar svart for arbetstagarna att krava Gvertider och tillagg for det ar
sa oklart och outrett. Det forekommer en del fusk och en orespekt for reglerna kring
arbetstider och ersattningar. Matar anser att orsaken till att dessa séallan kommer fram &r att
arbetstagarna ar rddda om sina jobb och inte vill ta strid mot arbetsgivaren. Detta gor det

svart for en arbetstagare att krava ersattningar. (Matar, 2016)

Matar sager att det har hant flera ganger att han blivit kontaktad angaende semesterléner och
semesterpremier. Det & manga som inte har klart for sig angdende skillnaden mellan
semesterl6n och semesterpremie och manga arbetsgivare och arbetstagare vet inte om det

ingar en semesterpremie i deras kollektivavtal. (Matar, 2016)

Foretagshalsovard ar nagot oklart for manga; manga har det inte trots att det ar obligatoriskt.
Detta lyfts ofta fram vid arbetstvister. Matar har en uppfattning om att det rader stor

okunskap kring vad som galler. (Matar, 2016)

Matar har uppfattningen att vare sig arbetsgivare eller arbetstagare riktigt vet vad som galler
vid permitteringar. Ofta anvands permitteringar av arbetsgivare som ett satt for att bli av med

personal.

Arbetsgivarna permitterar nagon som de inte vill ha kvar, men de vill inte saga upp.
Permitteringen fortgar och man hoppas att arbetstagaren skall hitta ett annat jobb. Om man
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sedan anda besluter sig for att sdga upp nagon s& har fa arbetsgivare koll pa att man da &r
tvungen att betala 16n for uppsagningstiden och om permitteringen fortgatt tillrackligt lange har
arbetstagaren inte arbetsplikt under uppsagningstiden. Detta betyder att det kan bli en kostsam
historia for arbetsgivaren. (Matar, 2016)

Matar sager att han upplevt det som att foretagare anvander permitteringar som ett lindrigare
sétt att sdga upp personal. Detta trots att man for att permittera skall ha samma grunder som

for en uppsagning, fast det skall vara en tillfallig 16sning. (Matar, 2016)

Standigt aterkommer diskussionen till problematiken och trogheten att anstélla personal for
att det &r svart att sga upp nagon. Matar blir ofta kontaktad for att det rader okunskap om att
ett tidsbegransat avtal blir ett fast arbetsavtal om det forlangs pa felaktiga grunder.
Foretagarna &r inte medvetna om vad det inneb&r med ett tidsbundet avtal. Foretagarna vet
inte att det kan finnas en prévotid dven dar. Om ingen provotid finns kan det vara svart att
bryta ett tidsbundet avtal innan avtalstiden gatt ut. Vidare séger han att det finns en
problematik med att arbetare inte arbetar tillrackligt bra och arbetsgivarna darfor vill avskeda
nagon. Det ar arbetsgivarens skyldighet att se till att arbetstagaren har alla de forutsattningar
som krévs for att den skall kunna utfora arbetsuppgifterna. Om en arbetsgivare inte kan visa
att han gjort allt for att uppfylla dessa forutsattningar kan han ha svart att visa pa en giltig

orsak till uppsagning. (Matar, 2016)

4.2.4 Resultatpresentation fran den kvalitativa undersokningen

Man kan se att de flesta av de som satter sig in i regelverket kring arbetsgivaravgifterna inte
ser det som sa invecklat, daremot galler det att halla sig standigt uppdaterad om vilka
forandringar som sker, vilket de flesta i undersékningen poangterar. De flesta

arbetsgivaravgifter betalas som en procentsats pa Ionen och forandras vanligtvis arligen.
Trots att flera av de intervjuade anser att det finns mycket information om
arbetsgivaravgifterna och évriga kostnader som uppkommer nér man har personal, kan man

aven se att de skulle finnas ett behov av att fa informationen mer lattillgangliga och latt tydd.

Av undersokningen kan man konstatera att bokforarens roll i ssmmanhanget &r av stor

betydelse for de alandska smaféretagarna. De dr den absolut viktigaste kallan till information
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och en stor del av de alandska foretagarna valjer att anlita en bokférare for att ha hand om

inte enbart bokforingen utan aven I6neadministrationen.

Utraknandet av ArPL &r nagot som vallar problem for foretagarna. Detta beror troligtvis pa
att det kan vara svart att uppskatta kommande lonekostnader om man har en varierande
storleks personalstyrka, samt att det stalls krav pa foretagarna att sjalv vara medveten om och
halla rakning pa de kommande kostnaderna. Men man kan aven se att arbetsgivarna i stort
foljer lagarna angaende pensionsforsakringar, arbetsloshetsforsakringar och évriga
lagstadgade avgifter. Daremot ar det flera foretagare som tar sig friheter nar det géller
personalformaner. Dar valjer flera att i varierande utstrackning tanja pa granserna. Dock kan
man se att de flesta gor det pa ett satt som gagnar arbetstagaren. Endast pa fatalet punkter
medger foretagen att de inte foljer lagarna pa ett satt som éar till arbetstagarnas nackdel.
Vidare kan man &ven konstatera att en stor del av de alandska foretagarna ar mer oroliga for
att hitta en bra och kunnig personalstyrka &n vad de ar for de ekonomiska aspekterna vid en

anstallning.

4.2.5 Reliabilitet och validitet

Validitet ar att faststalla om undersékningen undersoker vad den forsoker undersdka. For att
faststélla validiteten bdr man se att det finns god 6verensstimmelse mellan det observerade
resultat och teorin som detta applicerar pa. (Kvale & Brinkmann, 2009)

Jag anser att jag i det har arbetet har undersokt det jag haft som avsikt. Kopplingen mellan

teori och det undersokta ar stark.

Reliabilitet ar om en undersokning kan upprepas med samma resultat. Vissa kvalitativa
forskare har ignorerat eller avfardat fragor om validitet och reliabilitet da de menar att
begreppen harstammar fran den kvantitativa forskningen och ar svara att applicera pa
kvalitativ forskning (Kvale & Brinkmann, 2009).

Reliabiliteten pa den kvantitativa undersékningen kan diskuteras. Undersokningen riktat sig

till en bred malgrupp och ger saledes en verklig bild av situationen, men urvalet &r relativt

litet och darfor ar det svart att se om resultatet motsvarar hela populationens asikter. Men
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man kan trots allt se ett samband mellan resultaten i den kvantitativa och kvalitativa

undersdkningen.

4.3 Slutsats

Utifran den kvalitativa undersdkningen kan man se att de flesta foretag i viss man fuskar med
arbetsgivaravgifterna pa nagot satt. Detta géller i de flesta fall personalférmaner som betalas
ut utan att foretagen tar upp dessa i beskattningen. Man kan ocksa se att de flesta fall sa ar det
till arbetstagarens fordel och for deras skull som beskattningen inte gors. Detta skulle alltsa i
manga fall inte paverka arbetsgivarens ekonomi utan arbetstagarens. De flesta arbetsgivare

uppger som orsak till detta att den byrakrati som uppkommer skulle gora det for arbetsdrygt.

Det finns en underton i en del av intervjuerna att det bland en del arbetsgivare finns en
mentalitet att om inte arbetstagaren vet sina rattigheter sa valjer arbetsgivarna att inte heller
folja de regler som géller och ge arbetstagarna den information och de ersattningar de har rétt
till. Detta géller t.ex. dagtraktamenten och dvertidsersattningar som ofta inte betalas ut om

inte arbetstagarna kréver detta.

Tva av de intervjuade foretagarna namner att de inte anvander sig av karensdagar vid
sjukersattning. Detta dr helt ratt, men en intressant iakttagelse da karensdagarna endast har
diskuterats och @nnu har inga klara beslut fattas angaende inférandet av dessa.

Flera av de intervjuade tar upp utrdkningarna av semesterlénerna som en av de lagar som ar
mest otydliga. De framhaller att det finns sa manga satt och att den ar svartolkad. Regelverket
kring dessa innehaller manga undantag samt att det finns olika utrakningssatt beroende pa
anstallningsvillkoren. Denna variation gor att de kanner sig osékra pa vilket utrakningssatt
som géller. For dvrigt anser de av foretagarna som sjéalva skdter om I6neutbetalningar att de
flesta lagar och regler ar relativt latta att tyda sa lange det inte galler specialfall dar den
information man séker maste kopplas till manga lagar for att hitta alla de undantagsregler
som finns. Overlag 4r foretagarna eniga om att regelverket kring alla arbetsgivaravgifter inte
ar speciellt krangligt att folja nar man val satt sig in det. De vardagliga loper bra, det &r nar
det blir speciella omstandigheter och forhallanden som det blir krangligt och da det kan vara

svart att hitta ratt information. Foretagarna efterlyser en plats dér informationen skulle finnas
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samlad och forklarad pa ett mer latt satt, samt dit man kan vanda sig med fragor kring
arbetsgivaravgifterna. Informationen finns tillganglig men i och med att den finns pa manga

platser blir det ett tidsdrygt arbete att hitta den.

Vidare &r de foretagare som sjalva har hand om bokfdéring och I6neutbetalningar ense om att
det kraver att man standigt ar alert, soker information och féljer med vilka andringar som
kommer att komma. Detta skulle underlattas och férre foretagare skulle géra misstag om
information om forandringarna skulle na ut till féretagarna pa ett béattre satt an idag. Utifran
detta samt bade den kvantitativa och kvalitativa undersokningen kan man tyda att de
foreningar som erbjuder foretagarna information skulle kunna bli béttre pa att marknadsfor
sig da det var en valdigt liten procent av foretagarna som sade att de vande sig till dem for
information. De skulle &ven kunna vara tydligare med att de &ven riktar sig till

smaforetagare, da det verkar som att manga smafcretagare inte har detta klart for sig.

Allt vanligare att man hyr in personal. Jag tror ocksa att det att man ater lattat pa reglerna
kring hur mycket man kan vara inhyrd at en och samma arbetsgivare gor att flera vagar ta
steget att bli foretagare. De forertagare jag har intervjuat har alla kommenterat hur mycket

lattare och mindre byrakrati det ar att ha inhyrd arbetskraft istallet for anstallda.

Tidsbrist och okunskap gor att manga 6verlater allt mer till sina bokforare. Storleken pa
foretaget paverkar inte om foretagarna anlitar en bokfdrare eller skoter de sjalva. Dock tror
jag att de standiga forandringarna i regelverken gor det svarare och mer tidskravande for de
som sjalva vill ha hand om loneutbetalning och bokforing. Detta gér att manga inte vill eller
vagar ta detta ansvar sjéalva, samt att de inte anser sig ha tiden att satta sig in i det. Man kan
4ven se att de som sjalva har hand om detta har allt oftare en ekonomisk utbildning. Overlag
kan man se att det allt mer gar mot att det kravs en sa pass stor omséttning att man har rad att
ha en ekonom eller motsvarande anstélld inom foretaget for att sjalv skota om
I6neadministrationen, eller sa anlitar man denna funktion av en utomstaende. All byrakrati
runt arbetsgivaravgifterna borjar bli sa pass stort att det finns fa smaforetagare utan erfarenhet
av den typens uppgifter som vill sétta sig in i uppgiften och ha det ansvaraet. For dvrigt

uttryckte foretagarna fa negativa asikter om arbetsgivaravgifterna i sig. De uttryckte att de &r
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dyrt med anstallda, men accepterade &ven alla omkostnader och ansag att de forstod orsaken

till att arbetsgivaravgifterna finns och deras anvéandning.

De flesta verkar eniga om att det &r allt svarare att hitta bra och kunnig personal med en bra
arbetsmoral. Varfor det ar sa har jag inte gatt in pa i detta arbete da jag valt att ta upp endast
de ekonomiska aspekterna. Fragan ar i detta arbete aktuell i och med att jag ville fa fram om
de ekonomiska aspekterna ses som ett storre hinder for att anstélla personal. Detta visade sig
att inte vara fallet. Dock skulle det vara ett intressant &mne for fortsatt forskning, for att se
vilka orsakerna ar att arbetsgivarna upplever att arbetsmoralen &r lag och att det ar svart att

hitta bra och kunnig personal.
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Bilaga 1

Enkat om information for arbetsgivare om arbetsgivar-
avgifter och arbetstagarféormaner

*1. l vilken bransch ar Ert foretag verksamt?

*2. Hur manga anstallda har Ert foretag?

0 3-5 10+
1-2 6-9
*3. Har ni nyanstallt personal det senaste aret?
Ja
Nej
*4. Planerar Ni nyanstalla inom en snar framtid?
Ja
Nej

*S. Vid nyanstalining; vad upplever ni som ett storrehinder?

Finansiering / ekonomiska aspekter
Att hitta bra och kunnig personal

*6. Erbjuder Ert foretag de anstallda nagra personalférmaner?

Matférmaner

Friskvard
Reseersattningar
Erbjuder inga formaner
Ovrigt, vad?

*7. Om ni erbjuder personalen nagra formaner,paverkas valet av skatteregler?

Ja
Nej

*8. Upplever Ni att Ni ar valinformerade om vilka forsdkringar, pensionsavgifter m.m. som &r
obligatoriska / frivilliga?

Ja

Nej
*9. Upplever Ni att det ar latt att hitta information om arbetsgivaravgifter?

Ja

Nej
*10. Varifran far Ni framst information om de avgifter som uppkommervid anstalining av per-
sonal? = syatteverket

Foretagarbyran

Alands Naringsliv

Er bokforare

Annan, vem
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