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Ylen dokumenttitoimituksessa verkkodokumenttien teko koetaan tarkedksi. Opinnaytetyt
selvittdd, millainen Yle Asian dokumenttitoimitus on verkkodokumenttien tuottajana, miksi
tuottajat pitavat verkkodokumenttien tekoa tarkedna ja mitk& ovat verkkodokumentin teon
haasteet. Opinnaytetyd on tapaustutkimus, johon on haastateltu Yle Luovien siséltéjen ja Yle
Uutis- ja ajankohtaistoiminnan tuottajia ja paallikbitd. Suurin osa teemahaastatteluista tehtiin
kasvokkain ja muutama sahkopostitse.

Verkkodokumentti-termilla tarkoitetaan tarinallista teosta, joka yhdistda valokuvaa, tekstia,
aanta, liikkuvaa kuvaa ja grafiikkaa usein epdlineaariseksi ja interaktiiviseksi
monimediasivustoksi. Kéasitteend verkkodokumentti on verrattain uusi, joten monimediaisen ja
teosmaisen tuotteen maarittely ei ole helppoa. My6s Ylen sisédlla pohditaan, mika on
verkkodokumentin ja audiovisuaalisen verkkofeaturen ero.

Tahan mennessa verkkodokumentit on tuotettu broadcast-ohjelmia tukemaan. Muutos kuitenkin
nakyy, silla jo kahden tuotannossa olevan monimediatuotannon paatuotteet tulevatkin verkkoon
ja niin kutsutut sivutuotteet televisioon tai radioon. Verkko ei ole enaa televisiosarjasta
ylijadneen materiaalin kaatopaikka, vaan myos verkkotuotteet vaativat kasikirjoituksen.

Ylella verkkodokumentin teon suurimmat haasteet liittyvat tuotteen |8ydettéavyyteen,
verkkotuotantojen budjetointiin ja resursointiin seka siihen, ettei koodariosaamista 16ydy Ylen
sisaltd. Lisaksi mobiilikayton yleistyminen ja laitekannan monipuolistuminen on tehnyt
dokumenttien teosta haasteellisempaa. Vaikeuksista huolimatta uusia tekotapoja halutaan
kokeilla. Taman hetkista verkkodokumenttituotantoa pidetddn kuitenkin vasta kehitysvaiheena
ennen todellisen, viela verkonomaisemman muodon I6ytymista.
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YLE'S DOCUMENTARY TEAM PRODUCING WEB
DOCUMENTARIES

Yle documentary team considers the production of interactive web documentaries important.
The thesis researches how Yle is producing the web documentaries, why the producers want to
continue producing them and what are the challenges now.

The term web documentary refers to narrative works, which combine photos, text, audio, mov-
ing images and graphics. Web documentaries are often non-linear and interactive. The concept
of a web documentary is relatively new so the definition of this kind of a product is not that easy
to make. Also within Yle, the differences and similarities between the web documentaries and
audio-visual web features are blurred.

So far, the web documentaries are being produced mostly to support the broadcast programs.
However, the change can be seen as there are already two multimediaproductions in production
that will have the major products online and so-called by-products on TV or radio. Internet is no
longer a landfill for the extra material of the television series’; also the web products require their
scripts.

The biggest challenges in the making of the online documentaries are related to the product
findability, hardware diversification, budgeting and resource allocation for network productions,
as well as to the fact that software engineering cannot be found inside the documentary team.
The atmosphere towards the new method is nevertheless positive. The current ways are still in
the development phase before the discovery of the true form of the interactive documentary.
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1 JOHDANTO

Yle julkaisi vuonna 2015 Huume-Suomen historia, Panchakarma ja He katsovat kuo-
lemaa silmiin -verkkodokumentit. Itse en ole ollut mukana tuottamassa kyseisia verk-
kodokumentteja, mutta kiinnostuin niista tydskennellessani toimittajana Ylen dokument-
titoimituksessa samaisena vuonna. Monia dokumentintekijoité tuntui innostavan tama
uudehko tapa ja halusin pureutua asiaan lisé&. Opinnaytetyd on empiirinen tapaustut-
kimus, jossa selvitdn, millainen Yle Asian dokumenttitoimitus on verkkodokumenttien
tuottajana, miksi tuottajat pitavat verkkodokumenttien tekoa tarke&na ja mita haasteita
niiden tuotantoon liittyy. Lisaksi tutkin monimediatuotantojen samasta aiheesta tehtyjen
verkko- ja broadcastdokumenttien suhdetta. Opinnaytetytn tavoitteena ei ole tuottaa

uutta verkkodokumenttia.

Paaasiassa opinnaytetyd perustuu Luovat sisdllot -yksikon tuottajien nakemyksiin ja
kasittelen nimenomaan dokumenttitoimituksen verkkosisaltéja. Sivuan myos Uutis- ja
ajankohtaistoiminta -yksikén toimintaa sek& esittelen lyhyesti Ylen verkkotuotannon
kehittymista. Naista syista osa haastatteluista on Luovien sisaltdjen ulkopuolelta. Ta-
paustutkimuksen materiaalit kerattiin teemahaastatteluilla, joista suurin osa tehtiin kas-
vokkain ja muutama sahkopostitse. Haastateltavat ovat: Yle Asian verkon vastaava
tuottaja Tanja likkanen, dokumenttitoimituksen vastaava tuottaja Laura Vehkaoja, Ra-
dion Dokumenttiryhméan tuottaja Hannu Karisto, tekninen tuottaja ja Fynd-
julkaisualustan tuoteomistaja Mikael Skog, dokumenttituottaja Nina Stenros, dokument-
tituottaja Jussi Jormanainen, konseptisuunnittelija Sami Hahtala, Plus-deskin tuottaja
Juho Salminen, Uutis- ja ajankohtaistoiminnan verkko- ja mobiilikehityksen paallikk®
Aki Kekalainen, projektipdallikké Jarkko Ryynanen ja tuottaja Petteri Numminen. Muut
aineistot ovat muun muassa tutkimuksia, julkisia strategioita, verkkojulkaisuja ja -

artikkeleita sekéa verkkodokumentteja.

Verkkodokumentti ei ole pelkka internetista katsottava lineaarinen video, vaan termilla
tarkoitetaan tarinallista teosta, joka yhdistaa valokuvaa, tekstia, aanta, likkuvaa kuvaa
ja grafiikkaa monimediatuotteeksi. Kasitteena verkkodokumentti on verrattain uusi, jo-
ten monimediallisen ja teosmaisen tuotteen maarittely ei ole helppoa. Myds Ylen sisélla
pohditaan, mika on verkkodokumentin ja audiovisuaalisen verkkofeaturen ero. M&érit-
televia ominaisuuksia verkkodokumenteille ovat yleensa interaktiiviset elementit ja epéa-

lineaarinen kerronta. Juuri interaktiivisuuden kasitetta korostetaankin ulkomaisissa tut-
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kimuksissa ja verkkojulkaisuissa. Ulkomailla ei niinkaan kaytetd sanaa verkkodoku-
mentti, vaan monimediallisista internetjulkaisuista puhutaan usein interaktiivisina tari-
noina (interactive stories). Itse kaytan kuitenkin tassa opinnaytetytssa kasitetta verk-
kodokumentti, silla se on Ylella jokseenkin vakiintunut termi. Teen myds vertailua laa-
jennettuun verkkoartikkeliin, jota kutsun verkkofeatureksi. Kun viittaan juttuihin, joita ei
voi selkeésti jaotella dokumentiksi tai featureksi, kaytan termié verkkoteos.

Ylen monimediatuotanto voi koostua paa- ja sivutuotteista. Téh&n mennessa broad-
castohjelmat ovat vield hallinneet tuotantojen paatuotteina, jolloin verkolle on jaanyt
pienempi sivutuotteen asema. Mielenkiintoista on, etta tulevaisuudessa asetelma on
kdantymassa toisinpain. Muutos nakyy, silla jo kahden talla hetkell& tuotannossa ole-
van monimediatuotannon p&atuotteet tulevat verkkoon ja sivutuotteet televisioon tai

radioon.

Median kayttd muuttuu, kun ihmiset siirtyvat ynd enemman kayttdmaan verkon sisaltdja
ja usein mobiilisti. Oxfordin yliopiston Reuters Intituten tutkimuksen (2016) mukaan Yle
ja BBC ovat neljadn muuhun eurooppalaiseen yleisradioyhtiodn verrattuna sopeutuneet
parhaiten muuttuvaan digitaaliseen mediaymparistoon. Vaikka verkkosisallét nahdaan
tarkeind, useimpien haastateltujen tuottajien mielestd Yle on kuitenkin edelleen vah-
vasti broadcast-talo. Tuottajat sanovat, ettd johdon juhlapuheista huolimatta panostus
uudenlaisiin sisaltoihin ei viela nay verkon tekemisen resursseissa — ainakaan Luovissa
sisélldissa. Halua ja kiinnostusta tuottajapuolelta kuitenkin 16ytyy ja verkkodokumentte-
ja aiotaan tehda tulevaisuudessa. Osa nakee audiovisuaalisen kokemuksen my6s etu-
na verkkosisaltdjen tekemisessa. Kokeilukulttuuria ja sen myoéta kehitystd korostetaan
paljon, ja niille haluttaisiin suoda tilaa. Visuaalisten verkkoartikkeleiden tekoa helpotta-
maan on myds kehitetty uusi julkaisualusta, jotta jokaista sivustoa ei tarvitsisi rakentaa

erikseen alusta, vaan toimittaja itse voisi tuottaa verkkoon laajempaa sisaltoa.
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2 YLEN UUDISTUVA VERKKOJOURNALISMI

2.1 Median kayton muutokset

Digitalisaatio ja tata myotd medioiden konvergenssi eli lahentyminen ovat vaikuttaneet
mediankayttokulttuurimme. Mediakonvergenssilla tarkoitetaan eri viestimien, viestinta-
teknologioiden ja jakeluverkkojen yhdentymista tai lahentymista. (Naranen 2004.) Te-
levisiota katsotaan verkosta, medioita seurataan mobiililaitteista ja suurten mediakon-
sernien tarjontaan kuuluu muun muassa tv-kanavia, radiokanavia, lehtid, nettisivustoja,
monimediaa, sosiaalisen median alustoja ja kuratointia. Sisaltdjen kuluttamisesta on
tullut intiimimpaa, kun kannykan ruutu on lahella kasvoja ja alypuhelin kadessa koske-
tamme mediaa. Television ja isojen nayttéjen rinnalle on syntynyt uusien laitteiden,
ruutujen ja sosiaalisen median mediaymparistd. Naissa uusissa kayttdymparistoissa ja
vuorovaikutustavoissa myds sisallét muuttuvat. (Ylen verkkomediavisio 2020.) Jyvéasky-
lan yliopiston tutkijan Panu Uotilan (2010) mukaan verkkojournalismi on muuttunut si-
ten, etta aluksi verkkoon siirrettiin samat jutut, jotka ensin julkaistiin sanomalehdissa.
Enaa verkkojournalismi ei ole vain printtijournalismin jatke, vaan se on taysin oma laji-

tyyppinsa, johon kuuluvat verkon erilaiset ominaisuudet kuten interaktiivisuus.

Meilla on tosi vahva sanomalehtiperinne. Ollaan lahdetty tekemaan verkkoa kuin
sanomalehted Suomessa ja maailmalla. Ei ole verkonomaista kirjoittaa otsikko,
ingressi, sitten liitetd&n kuva ja ehk& laitetaan pari linkkia. Siind kohtaa se ver-
konomaisuus onkin niissa linkeissa. Meni monta vuotta ettei saatu edes yhta
linkkia laitettua juttuihin, koska se tuntui vieraalta. Pelattiin, ettéd se keskeyttaa,
herpaannuttaa kokemuksen. Yle Uutiset on hyva esimerkki siité4, ettéd on tehty 10
vuotta sanomalehted verkkoon. Nyt se alkaa muuttua. (likkanen, henkildkohtai-
nen tiedonanto 4.2.2016%.)

Kaikki median kaytdn muutokset osoittavat, etté ihmiset siirtyvat yhd enemman kaytta-
maan verkossa olevia sisaltdja. Yle Asian verkon vastaava tuottaja ja verkkokehitystii-
min jasen Tanja likkanen (2016) sanoo, etta lahtokohtaisesti Ylella toivotaan nyt, etta
verkko auttaisi tavoittamaan yleisdja, joita perinteiset tavat kuluttaa mediaa eivat enaa

puhuttele.

Nuorison joukkopako verkkomedioihin, erityisesti videopalvelu Youtuben aarelle kas-
vaa, joten alle 30-vuotiaat istuvat yha vahemman television daressa (Median kaytttta-

vat muuttuvat 2015). Oxfordin yliopiston Reuters Instituten raportin (2016) mukaan

1 Jatkossa (likkanen 2016)
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broadcast-television katsominen on vahentynyt useissa maissa. Kuitenkin ohjelmia
itsessdan katsotaan enemman kuin koskaan ja yh& useammilta ruuduilta. Esimerkiksi
Iso-Britanniassa broadcast-katselu laski viisi prosenttia vuonna 2015. Kaksi kolmas-
osaa (66 %) ihmisista kaytti ohjelmien katseluun verkkopalveluja kuten BBC iPlayeria
ja Netflixia viimeisen viikon aikana. (Newman 2016.)

Tilastokeskuksen (2015) mukaan Suomessa yleisimmin internetid kaytetaan viestin-
taén, asioiden hoitoon ja medioiden seuraamiseen. Verkon medioista suosituimpia ovat
verkkolehdet ja televisiokanavien uutissivut, joita oli lukenut 78 prosenttia viimeisten
kolmen kuukauden aikana. Internetin kayttotarkoituksissa tapahtuu harvoin nopeita
muutoksia. Muutokset ovat lahinnd kayttotarkoitusten hidasta yleistymistd, usein sa-
massa tahdissa kuin netin kaytto yleistyy ylipdataan. Internetin kayttajien osuus kasvaa
enda vanhimmissa ikaryhmissa. Netin kayttdjien osuus koko 16—89-vuotiaasta vaestos-
ta nousi vuonna 2015 vain prosenttiyksikdn 87 prosenttiin.

Henkilokohtaiset ja mobiilit laitteet jatkavat yleistymistaan, ja sen myotd suomalaiset
kayttavat internetia yha useammin. Tablettitietokone oli kaytdssa 42 prosentissa ta-
louksista kevaalla 2015, kun vuotta aiemmin osuus oli 32 prosenttia. Alypuhelinta kaytti
69 prosenttia suomalaisista ja vuonna 2014 sellainen oli kaytossa 63 prosentilla. (Tilas-
tokeskus 2015). Mobiilin kayttd on yleisintd etenkin nuorten keskuudessa. Vuoden
2014 lopussa 16—24-vuotiaista 87 prosenttia oli lukenut verkkosiséltéja mobiililaitteella

viimeisen kolmen kuukauden aikana (Tilastokeskus 2014).

Reuters-instituutin Digital News Report -tutkimuksessa (2016) selvitettiin uutisten kayt-
toa erityisesti verkkomediassa. Tutkimus tehtiin vuonna 2015 neljannen kerran, ja sii-
hen osallistui 12 maata. Suomi oli mukana toista kertaa. Tutkimuksen mukaan suoma-
laiset seuraavat uutisia verkosta jo enemman kuin printista, televisiosta tai radiosta.
Verkosta uutisia seurasi 90 prosenttia (2014: 82 %) ja perinteisista valineista 88 pro-
senttia (89 %). Television asema on heikentynyt kaikissa vertailun maissa. Suomessa
televisio on yleisin paaasiallinen uutislahde endé ainoastaan vanhimmalle ikaryhmalle
(55+). Alle 45-vuotiailla uutislahteeksi television tilalle on tullut verkko. (Reuters Institu-
te 2016.) Myos uutisten kohdalla mediankayton trendi nayttaa siirtyvan pelkasta tieto-
koneesta kohti mobiililaitteita ja useiden laitteiden rinnakkaiskayttoa. Erityisesti siirtyméa
on voimakkainta nuorten keskuudessa. Nuorimmassa ikdryhmassa &alypuhelimen uu-
tiskayttd on jo ohittanut tietokoneen uutiskayton. (Uutismedia verkossa 2015.) Yle Uu-
tisten lukijoista puolet katseli sivuja mobiililaitteella vuoden 2015 alussa (Ylen Uutis- ja

Ajankohtaistoiminta uudistui 2015).
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Vuonna 2015 Ylen televisiokanavilla oli paivittdin lAhes kolme miljoonaa katsojaa ja
radiokanavilla noin kaksi miljoonaa kuuntelijaa. Verkossa Yle tavoitti yli 620 000 paivit-
taista kayttajaa. Vuoteen 2020 mennessa Yle arvioi tavoittavansa verkossa saman
verran suomalaisia kuin televisio vuonna 2020. (Nordell 2016.)

Verkkosisalloilla yriteta&n tavoittaa nuorempaa kohderyhmaa. Kasittelen myohemmissa
luvuissa, miksi verkkodokumentti vastaa verkonomaisuuteen ja on uusi tapa tuottaa
sisaltoa verkon kohderyhmille. Tarkastelen myds verkkodokumentin teknisté toteutusta

ja laitekannan monipuolistumista tarkemmin luvussa 5.

2.2 Ylen verkkotuotannon kehitysvaiheita

Ylella on tuotettu verkkosisaltéd yli 21 vuoden ajan. Verkkosiséltdjen tuotanto alkoi
luonnollisesti pienestd, ja netti on pitkdan tukenut Ylen broadcast-tuotantoa eli televi-
siota ja radiota. Viime vuosien aikana verkon merkitys on kasvanut paljon. Ennen kuin
paastaan itse verkkodokumentin analyysiin, on hyva perehtya siihen, kuinka verkko on
kehittynyt koko Ylessa, silla tama kehitys on vaikuttanut my6s nykyisiin resursseihin eri

yksikoissa.

Ylen organisaatio on jaettu viiteen yksikkoon: Julkaisut, Uutis- ja ajankohtaistoiminta,
Luovat siséllot, Tuotannot ja Svenska Yle. Luovien siséltdjen sisaltdalueita ovat: asia-
ohjelmat, kulttuuri ja viihde, draama, lapset ja nuoret sekd Radion sinfoniaorkesteri.
(Rasila 2015.) Dokumenttitoimitus, jonka verkkodokumenttituotantoihin tdma opinnay-
tetyd suurimmalta osin perustuu, kuuluu Luovien sisaltdjen Yle Asiaan. Opinnaytety®

sivuaa myds Uutis- ja ajankohtaistoiminnan verkkokehitysta.

Radiomafia eli nykyinen YleX sek&a nykydan jo lakkautettu Multimediapaja olivat Ylen
ensimmaiset tahot, jotka tuottivat verkkosisdltdd. Radiomafian  kotisivu
www.radiomafia.fi oli Ylen ensimmainen verkkopalvelu ja se avattiin maaliskuussa
1995. Yle.fi-etusivu perustettiin vasta hieman myohemmin saman vuoden huhtikuussa.
Yle aloitti uutistoiminnan internetissa vuonna 1996. Tuolloin verkkoon laitettiin uutisla-
hetysten sahkeita ja kavijamaarat olivat viela pienid. Kaksi vuotta myéhemmin loka-
kuussa vuonna 1998 varsinainen uutistoiminta internetissé alkoi, kun yli.fi/uutiset avat-
tiin. TV-uutisten, radion ja Teksti-tv:n uutistarjonta yhdistettiin Yle Uutiset -nimikkeen

alle ajantasaiseksi ja 24 tuntia vuorokaudessa toimivaksi palveluksi. (Skog, henkil6koh-
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tainen tiedonanto 6.4.20162; Yle 2016; Yle 2008.) Yleisradion digitaalinen YLE24-
kanava on ottanut mallia kansainvalisistd uutisjateistd kuten CNN:std ja BBC:sta
(Herkman 2003, 152). Kuitenkin muuten yleisesti 2000-luvun alkuun saakka seka kau-
pallisen ettd julkisen palvelun medioiden verkkotekeminen perustui vielé paljolti radio-
kanavien tuotantoon. Kokeiltin muun muassa nettistreamia ja netissd kuunneltavia
radiouutisia. (Yle 2016; Yle 2008.)

Syyskuussa 2003 avattiin Yle Arkki -palvelu, jonka ohjelmisto koostui Ylen radio-, tv-, ja
valokuva-arkistojen tuotannosta sek& myohemmin tehdyista ohjelmista. Arkkia seurasi
vuonna 2006 laajempi Yle Julkaisut -yksikon verkkosivusto Elava Arkisto, joka niin
ik&&n tarjoaa historiallista televisio-, radio- ja valokuvamateriaalia. Vuonna 2007 avat-
tiin Julkaisut -yksikén Yle Areena, jonka kautta voi katsoa ja kuunnella televisio- ja ra-
dio-ohjelmia. Vuodesta 2013 eteenpdin Yle Areenassa alettiin myods nayttda Ylen tele-
visiokanavia suoratoistona. Areenasta on tullut Suomen arvostetuin suomalainen verk-
kopalvelu ja suosituin netti-tv ja radio. Vuonna 2015 palvelussa oli kaynnistyksia loppu-

vuonna lahes miljoona joka paiva. (Ylen verkkomediavisio 2020; Yle 2016; Yle 2008.)

Uutisissa kokeiltiin jo 2000-luvun alussa webortaaseiksi kutsuttuja monimediateoksia,
mutta niiden tuotanto lopetettiin vuosiksi. Monimediateoksia on siis tavallaan tehty kah-
dessa aallossa. Webortaaseja voidaan pitdé nykyisten verkkodokumenttien esimuotoi-
na ja niiden taustaa kasittelen tarkemmin alaluvussa 3.3. (Ryynanen, henkilékohtainen
tiedonanto 8.4.2016°%.) Monimediajuttujen pariin on palattu seka Ylen Luovissa sisél-
|6issé etta Uutis- ja ajankohtaistoiminnassa. Verkkokokeilut kuitenkin aloitettiin Yle Uu-
sissa Palveluissa. Vuosina 2006—2012 toiminut Yle Uudet Palvelut palveli koko Ylen
kaikkia organisaatioita (Lahti, henkilékohtainen tiedonanto 13.5.2016). Uusissa Palve-
luissa tydskennellyt nykyinen Uutis- ja ajankohtaistoiminnan verkko- ja mobiilikehityk-
sen paallikkd Aki Kekalainen (henkilokohtainen tiedonanto 14.4.2016%) kertoo, etta
verkkokokeiluja tehtiin niissa toimituksissa, joista kiinnostuneita tekijoita 16ytyi. Kokeilul-
linen tekeminen johti siihen, ettd Uudet Palvelut perusti syksylla 2010 Beta-sivuston,
josta tuli Ylen netti- ja mobiilikehityksen kokeilualusta. Sivuille julkaistiin luonnoksia,
prototyyppeja ja kokeiltavia kehitysversiota Ylen eri palveluista (beta.yle.fi 2016). Uu-
sien palvelujen tyéryhma muun muassa tuotti Beta-sivustolle yhdessa dokumenttitoimi-
tuksen kanssa Opettajan ensimmainen tydpaiva -nimisen verkkodokumenttikokeilun

(http://beta.yle.filensimmainen koulupaiva/). Kekaldinen (2016) sanoo, ettéd Betan en-

2 Jatkossa (Skog 2016)
3 Jatkossa (Ryynanen 2016)
4 Jatkossa (Kekaléainen 2016)
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simmainen myos talon ulkopuolella mielenkiintoa heréttanyt artikkeli oli marraskuussa
2010 julkaistu Kana nimeltd Ross 508 (http://beta.yle.fi/ross508/), joka tehtiin yhdessa

Kuningaskuluttaja-ohjelman kanssa.

Mietittiin, mité jos naytettaisiin tdssa talossa, etta verkkoon voi tehda jotain kun-
nianhimoisempaa. Siihen asti julkaisujarjestelméat olivat ohjanneet sita, mita toi-
mittajat tekevat. Saat tavallaan lomakkeen ja tayta tamé lomake ja se on jutunte-
koprosessi. Me taas haluttiin nayttaa, ettd on mahdollista tehda se toisinpain. Te-
kemalla prototyyppeja voidaan vaikuttaa julkaisutyOkaluihin. Siitd syn-
tyi beta.yle.fi. (Kek&léinen 2016.)

! \l/

Broileria marinadissa e

Kuva 1. 2000-luvun hybridibroilerin tuotannosta kertova Kana nimeltd Ross 508 -
artikkelilla oli katselukertoja ensimmaisen viikon aikana reilu kymmenen tuhatta. Juttu
on kerannyt pitkda hantaa, silla kevaaseen 2016 mennessa katselukertoja on kertynyt
yhteenséa noin 85 000 (Kekéalainen 2016). Jutun lopussa on laskuri, joka visuaalisesti
nayttad, kuinka monta broileria teurastettiin juttua lukiessa.

Mydhemmin kevaalla 2012 Yle Uudet palvelut sellaisenaan lakkautettiin ja talossa paa-
tettiin, ettd verkko-osaaminen keskitetdan sisallontuotantoyksikoihin, Aki Kekéalaisen

luotsaama verkkokehitystiimi siirtyi Uutis- ja ajankohtaistoimintaan. (Kekaldinen 2016.)

Kun tama tapahtui niin kaytdnndssa koko se jengi, joka oli tekemassa be-
ta.yle.fi:td, siirtyi U&A:han [Uutis- ja ajankohtaistoimintaan]. Ja me tuotiin sitten
mukana beta-tekeminen téanne. Luoviin siséltdihin ei jaanyt ketdan. Siella oli ih-
misia, joilla oli tietoa ja intoa, mutta ei resursseja. Kehitys alkoi Uusissa palve-
luissa. U&A:ssa saimme tehtya kokeilusta alkaneesta toiminnasta osan vakiintu-
nutta toimintaa. Muissa yksikdissa meni pidempéaan. (Kekalainen 2016.)
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Uutisten Plus-deski perustettiin vuonna 2013, jolloin taustoittavia ja syventavia interak-
tilvisia toteutuksia, testeja ja verkkofeatureja ryhdyttiin tuottamaan systemaattisemmin.
Deskin perustamisen jalkeen verkkokehitystiimille jai aikaa kehittaa koko Uutis- ja ajan-
kohtoistoiminnan verkkoa. (Kekélainen 2016). Plus-deski on ollut mukana tuottamassa
noin tuhatta juttua, joita kutsutaan verkko- tai nettispesiaaleiksi. Tarkoituksena on ko-
keilla erilaisia verkon ilmaisukeinoja, kehittdd sivua ja juttutyyppejéa seka nostaa verk-
koilmaisun kirjoa ja laatua. (Salminen, henkilokohtainen tiedonanto 11.4.2016°; Plus-
verkkosivusto 2016.) Uutisten toimittajat voivat menna deskin luo ehdottamaan jut-
tuideaa. Suurin osa Plus-jutuista koodataan erikseen. Uutisissa on myds kaytdssaan
valmiita featurejuttupohjia, joihin ei tarvita koodaajaa ja toimittaja itse rakentaa jutun.
Plus-deskissa tydskentelee kaksi koodaavaa toimittajaa ja verkkokehitystiimissa kaksi
talon sisdista koodaria seka projekteista riippuen koodareita alihankkijoiden kautta.
Talla hetkella kehitystiimissa tyoskentelee kuusi alihankkijan koodaria. (Savola, henki-
I6kohtainen tiedonanto 7.4.2016°%, Kekaldinen 2016.) Vastaavasti Yle Luovissa sisél-
I6issa ei talla hetkella tydskentele yhtaan vakituista, tayspaivaista koodaria. Yle Asias-
sa on kuitenkin verkkokehitystiimi. (likkanen 2016; Skog 2016).

SUOMI-TEKOJA

(£ e | oo HED

Yle pyysi Suomi-tekoja ja sai noin 850 ehdotusta. Milla keinoilla
Suomesta tulee parempi paikka eldd ja asua? Katso 18 Suomi-tekoa.

1

5/18 SUOMI-TEKO: 2 MINUUTTIA (]

“TYGNANTAJAT,
PALKATKAA ROHKE-
AMMIN ERILAISIA
IHMISIA” 1
MARYAN ABDULKARIL [P

VAPAA TOIMITTAJA, FEMINISTI

Kuva 2. Plus-deskin jutut toteutetaan aiheensa mukaan. Deski on esimerkiksi koosta-
nut 18 haastattelua videoiden ja  tekstien  muotoon = Suomi-tekoja-
verkkokokonaisuudeksi. Tammi-helmikuussa 2016 Yle Uutiset teki verkkokyselyn, jo-
hon tuli yli 800 ehdotusta Suomi-teoista. Yle pyysi suomalaisilta ideoita, joiden avulla
Suomesta tehdaén parempi paikka elaa. Teot vaihtelevat pienistd omaan Il&hipiiriin
vaikuttavista muutoksista laajoihin yhteisollisiin ponnistuksiin. Verkkoteos on monime-

5 Jatkossa (Salminen 2016)
6 Jatkossa (Savola 2016)
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diainen, ja kayttgja voi paattaa, mitkad haastattelut katsoo tai lukee. (Yle Uutiset Plus
2016.)

Luovissa sisalldissa lahes jokaisella ohjelmalla on omat verkkosivunsa, eivatka sisallot
ole enda pelkastaan broadcast-ohjelmien puffia, vaan itsenaisia sisaltojaan. Kevaalla
2013 avatut Kuningaskuluttaja-ohjelman verkkosivut ovat olleet Yle Luovat sisallot -
yksikdn ensimmaista verkkosisaltdéad (Skog 2016). Artikkelit voivat linkittya Areenaan,
verkkosiséllot ovat laajentuneet ja perinteisten tekstipohjaisten siséltdjen ohelle on ke-
hittynyt monimediaisia teoksia, kuten verkkodokumentteja. Dokumenttitoimituksen
verkkodokumentteja on tehty yhdeksan kappaletta ja tuotannossa on kolme uutta
(Vehkaoja, henkilokohtainen tiedonanto 8.2.20167). Genrella on oma verkkosivunsa
yle.fi/dokumentit. Sivuston tarkoitus on kerdtd monipuolisesti dokumenttigenreen liitty-
vaa siséaltoa. Sivusto ei ole siis pelkkien verkkodokumenttien koti, vaan kaikenlaisten
dokumenttien keskus, jossa julkaistaan monen eri osaston tekemié juttuja. Se on niin
sanottu nayteikkuna Ylen dokumenttitarjontaan. (Jormanainen, henkilokohtainen tie-
donanto 13.4.20168.) Vuoden 2015 lopussa Luovat sisallot -yksikko otti myods kayttoon-
sa uuden featurejulkaisualustan, joka on osa laajempaa Fynd-julkaisujarjestelmé&a.
Pohjan avulla on kevaéseen 2016 mennessa tuotettu noin 50 audiovisuaalista featu-
reartikkelia. Kuten uutispuolella, featurepohja mahdollistaa laajennetun artikkelin tuo-
tannon ilman koodaria. (Skog 2016.) Dokumenttitoimituksen tdhan mennessé tuottamat
verkkodokumentit ovat erikseen koodattuja, joten niita ei ole tehty valmiille julkaisualus-

talle, vaan ne on luotu alusta asti tarinoidensa ymparille. (likkanen 2016; Skog 2016.)

Yle Asian verkkokehityksesta vastaavan tuottajan Tanja likkasen (2016) sekd Fyndin
tuoteomistajan Mikael Skogin (2016) mielestd Uutisten Plus-artikkeleita tai Luovien
Sisaltbjen feature-pohjan artikkeleita ei voida kutsua verkkodokumenteiksi. My6hem-

massa luvussa 3 tarkastelen tarkemmin verkkodokumentin ja -featuren eroja.

7 Jatkossa (Vehkaoja 2016)
8 Jatkossa (Jormanainen 2016)
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DOKUMENTTIPROJEKTI KOLINJA  HUUME-SUOMI

DOCVENTURES MUSIHKKIDOKUMENTIT DOX@NET VERKKODOK

Futisvanhemmat-sarja Areenassa! Kaikki jaksot!

Nyt Futis ja Yle Ben. a! Kaikki 8 jaksoa. Sarja seuraa vuoden ajan lahtelaisen
Kuusysin juniorijoukkeen vanhempien elamaa. Isien ja aitien elamé on yhia futista ja tunteiden
vuoristorataa. 14-vuotiaiden poikien harrastus vie vanhemmilta kaiken vapaa-ajan ja enimmat rahat
Joukkueen vuosi on tunteikas: sen lopuksi pitkaan yhdessa ollut joukkue hajoaa. Sarjan jaksot
tiistaisin TV1:lld klo 20.

2T min A

Kuva 3. Dokumenttitoimituksen etusivu paivittyy jatkuvasti ja ajankohtaisimmat jutut
lisataan sivun alkuun. Ylapalkista paasee tutustumaan laajempien tuotantokokonai-
suuksien tarjontaan: Dokumenttiprojektiin, Ulkolinjaan, Huume-Suomen historia -
sarjaan, radiodokumentteihin, Docventuresiin, musiikkidokumentteihin, Doxnet-kisaan
ja verkkodokumentteihin.

2.3 Yle verkko edella

Yle on julkaissut vuonna 2014 koko organisaatiota koskevan strategian “Yle 2020
suomalaisten keskelld”, jonka tavoitteina ovat muun muassa verkon kehittdminen,
maaran sijasta laatuun keskittyminen ja ilmaisu- ja kerrontatapojen uudistaminen. Sy-
vempaa analyysia ja pitkaa kayttdikaa korostetaan seka nuorten ja nuorten aikuisten
sisédltdtarjontaa vahvistetaan. Erityisesti Yle Areenaa aiotaan kehittaa edelleen. (Yle
2020 suomalaisten keskella 2014).

Verkkojournalismin kehitykseen panostetaan vahvasti. Luovat siséllot -yksikdn suurin
potentiaali verkkojournalismin kehittdmisessa on muuttaa saanndéllisten ohjelmien te-
koprosessia suunnitelmallisesti verkkolahtdisemmaksi. Luovat sisallét -yksikkd panos-
taa verkkojournalismissa seka pieneen ja kevyeen artikkelituotantoon ettéd isoihin, uutta

luoviin verkkojournalistisiin kokonaisuuksiin. (Yle 2020 suomalaisten keskella 2014).

Strategian mukaan Yle on myds aikonut rekrytoida koodaajia tai kouluttaa omista toi-

mittajistaan datajournalisteja, jotka osaavat koodata verkkosisaltja. Strategiassa sano-
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taan, etté verkkojournalismissa menestyminen edellyttdd myoés, ettd kaytdssa on asian-
tuntevia verkkograafikoita. Luovat sisallot -yksikon toimittajille on jarjestetty mahdolli-
suus osallistua 1,5 vuotta kestavaan verkkojournalismikoulutukseen, jonka tarkoitukse-
na on vahvistaa toimittajien transmediaista ja monimediaista osaamista. Koulutus on
toteutettu yhdessa Keski-Uudenmaan koulutuskuntayhtyma Keudan kanssa. (Yle 2020
suomalaisten keskelld, 2014.) Tarkoituksena on ollut antaa taidot verkonomaiseen si-
sallonkerrontaan ja julkaisuun (likkanen 2016).

Perinteisesti esimerkiksi dokumenttitoimituksen verkkosisallét ovat perustuneet televi-
siodokumenttien ohelle kirjoitettuihin lyhyehkdihin verkkoartikkeleihin (Vehkaoja 2016).
Nyt Luovien siséaltdjen verkkotekemisessa pyritddn siirtymdan maaran sijasta syventa-
vaan laatuun. Verkkodokumentit vastaavat tdhan hyvin, silla teosten tulisi olla aikaa
kestavia ja niiden tarkoituksena on jaada pysyvasti nettiin. (Karisto, henkildkohtainen
tiedonanto 17.2.2016°; likkanen 2016; Vehkaoja 2016.) Verkkodokumentti on tarjolla 24
tuntia vuorokaudessa ympari maailman, eivatka sita rajoita broadcast-ohjelmien julkai-

suajat (Sparkman 2016).

Yle Areena on hyvin pitkéaén toiminut niin, ettei ole ollut kokonaista tuotantokautta
katsottavissa tai on ollut vain 7 péaivan oikeudet, minka jalkeen ohjelmat ovat
poistuneet. Sehéan ei mydskaan ole internetid. Internetid on sellanen, etté asiat
ovat ikuisia. Ne kerran julkaistaan, eikd oteta pois. Verkkodokumentit vastaavat
ehka parhaiten siihen, kun haetaan uudenlaisia tarinankerrontamuotoja, jotka
ovat téssa digiajassa. (likkanen 2016.)

Reuters Instituten tutkimuksessa (2016) vertailtiin kuuden eurooppalaisen yleisradioyh-
tion sopeutumista muuttuvaan digitaaliseen mediaymparistéon. Tutkimuksen mukaan
Yle ja BBC ovat uudistaneet parhaiten julkista palveluaan median murroksessa. Yhtiot
ovat nahneet uuden teknologian mahdollisuutena eivatka uhkana. Ne ovat houkutelleet
yleis6d verkossa, panostaneet yleisélle suunnattuihin mobiilipalveluihin ja kokeilleet
hankkeita, vaikka niilld olisi epaonnistumisen riski. Yhtitt ovat lakkauttaneet perinteik-
kaita ohjelmia, jolloin niistéd vapautunut raha on siirretty uusiin kokeiluihin. Ranskan,
Italian, Saksan ja Puolan yleisradiot eivat ole uudistaneet julkista palveluaan samalla
tavoin. Raportin mukaan osalla yhtiGista ei ole tarpeeksi rahoitusta, osa on joutunut
poliittisen painostuksen kohteeksi tai toimii vield teknisesti kehittymattomilla markkinoil-
la. Tutkimusjohtaja Rasmus Kleis Nielsen sanoo raportissa, etté suurin osa yleisradio-

yhtiGista on jaanyt kehityksessa jalkeen, ja menettdd néain yhteyden erityisesti nuorem-

9 Jatkossa (Karisto 2016)
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paan yleis6on. Hanen mielestdan mediaymparisto tulee muuttumaan julkista palvelua

nopeammin. (Digital News Project 2016.)
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3 MIKA ON VERKKODOKUMENTTI?

3.1 Kirjalliset lahteet korostavat interaktiivisuutta ja epalineaarisuutta

Verkkodokumentin ma&éaritelmid on monia, kuten on mygds tapoja tehda niitéd. Péaasias-
sa termilla viitataan epélineaariseen ja interaktiiviseen verkkosivuun, joka voi yhdistaa
valokuvaa, tekstia, &anta, likkuvaa kuvaa ja grafiikkaa (The Journey of Documentary -
verkkosivu 2016). Verkkodokumentti ei tarkoita verkossa julkaistua dokumenttielokuvaa
(Mantymaa 2010). En siis tutki Yle Areenassa julkaistuja dokumentteja, vaan monime-
diallisia teoksia, jotka ovat itsendisia tuotteitaan tai kytkdksissa televisiossa tai radiossa
esitettavadn ohjelmaan. Dokumentit julkaistaan yleensa omilla nettisivuillaan ja ne ovat
yksittaisia sivukokonaisuuksia (Koivula 2013). Verkkodokumentti ei ole maarattyyn ai-
kaan sidoksissa niin kuin televisiolahetys tai elokuvateatteriesitys ovat (Vehkalahti
2010).

Verkkodokumentteja on Suomessa ja maailmalla tutkittu tarkemmin vasta 2000-luvulla
ja itse asiassa paljoa kauempaa niita ei ole tuotettukaan. Suomessa aiheesta on tehty
ainakin kaksi ammattikorkeakoulun opinnaytetyota ja yksi pro gradu. Aiemmat suoma-
laiset tutkimukset ovat liittyneet verkkodokumentin muotoon: verkkodokumentin ilmai-
sukeinoihin (Pasula 2002), dokumenttielokuvan julkaisuun internetissa (Mantymaa
2010) ja interaktiiviseen dokumenttiin verkkoymparistéssa (Koivula 2013). Ulkomailla
tutkimukset ovat yltdneet tohtoritasolle. Kattavin tutkimus interaktiivisesta verkkodoku-
mentista on Sandra Gaudenzin vaitoskirja vuodelta 2013. Interaktiivisten dokumenttien
ymparille on kehittynyt useampia yhteiséja kuten The Digital Cultures Research Centre
ja sen alaisuudessa toimivat uutisia, keskusteluja ja tutkimuksia kokoavat verkkosivut i-
docs (www.i-docs.org), Creative Territories (www.creativeterritories.dcrc.org.uk) ja

Creative Citizens (www.creativecitizens.co.uk).

Talla hetkella verkkodokumenttia pidetaan verkonomaisena tapana paketoida sisaltoa.
Yleisesti verkonomaisilla siséllgilla on kahdeksan erityispiirretta: 1) journalistit kayttavat
internetid juttujen alustana, 2) hyperlinkit, 3) epélineaarinen kerronta, 4) monimedia, 5)
journalistit voivat kertoa jutun reaaliaikaisesti ja julkaista jutun samanaikaisesti useilla
sivustoilla ja alustoilla, kuten sosiaalisessa mediassa ja omalla sivustollaan, 6) interak-
tiivisuus, 7) informaation helppo saatavuus missa vain ja mihin aikaan tahansa ja 8)

l&pinékyvyys esimerkiksi linkkien avulla. (Bradshaw & Rohumaa 2011, 30-31.) Verkko-
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sisélldille ominaista on myds osallistavuus ja joukkoistaminen. Osallistava journalismi
ei ole yhdensuuntaista vaan seka toimittajat etta yleiso osallistuvat verkkosisallon luo-
miseen. (Singer 2011, 206.) Joukkoistaminen tarkoittaa, ettd toimittaja pyytaa yleisdta
osallistumaan jutun tekoon haluamallaan tavalla (Hermida 2011, 20).

Sandra Gaudenzi on tutkinut Lontoon yliopistossa vuonna 2013 julkaistussa vaitdskir-
jassaan The Living Documentary: from representing reality to co-creating reality in digi-
tal interactive documentary lineaarisen ja interaktiivisen dokumentin eroja. Gaudenzi
sanoo, ettd perimmainen ero lineaarisen ja interaktiivisen dokumentin valilla ei ole siir-
tyminen analogisesta digitaaliseen teknologiaan, vaan siirtyminen lineaarisesta kerron-
nasta interaktiiviseen kerrontatapaan. (Gaudenzi 2013, 32.) Lineaariset dokumentit
ovat aikaan perustuvia tuotteita ja ne ovat tarkoitettuja katsottavaksi ja soitettavaksi
alusta loppuun. Tyypillisesti ne koostuvat 24 kuvasta sekuntia kohden. (Gaudenzi
2013, 72.) Interaktiivista dokumenttia taas ei voi analysoida pelkkien perékkaisten ku-
vien perusteella, vaan mediassa on tarkasteltava my6s koodeja, kayttéliittymaa, algo-
ritmeja ja dokumentin aktiivista kayttajaa. Interaktiivinen verkkodokumentti on kerrok-
sellisempi, reaaliaikaisempi, pelillisempi ja muunneltavampi kuin lineaarinen dokument-
ti. (Gaudenzi 2013, 74.)

Gaudenzin mukaan interaktiivisuuden voi maaritella kolmella tasolla. Interaktiivisuus on
osittain suljettua, kun kayttdja voi selata, mutta ei muuttaa siséltéa. Kun interaktiivisuus
on osittain avointa, kayttdja pystyy osallistumaan, mutta ei muuttamaan dokumentin
rakennetta. Taysin avoimessa interaktiivisessa dokumentissa kayttdja ja dokumentti
ovat jatkuvassa vuorovaikutuksessa ja ne mukautuvat toisiinsa. (Gaudenzi 2013, 37—
62.) Nettiartikkeli, jossa ei ole interaktiivisuutta, on aina “valmis” ja suljettu koko-
naisuus, jolloin sen paivittdminen, taydentdminen ja kommentoiminen on hankalaa

(Heinonen & Ruotsalainen 2014).

Interaktiivisen dokumentin kayttajan taytyy pystya fyysisesti “tekemaan jotakin” tuotteel-
la (Gaudenzi 2013, 26). Verkkodokumentin kayttdja on aktiivinen osallistuja, joka tekee
paatdksia esimerkiksi klikkaamalla, liikkumalla, navigoimalla, puhumalla tai kommen-
toimalla, jolloin dokumentin tarina etenee (Gaudenzi 2013, 32). Katsoja voi katsoa do-
kumentin videopatkia haluamassaan jarjestyksessa. Verkkodokumenttiin voi rakentaa
paatarinan sivujuonteita, jolloin katsojalle voi antaa mahdollisuuden poiketa, tai olla
poikkeamatta sivujuonteille. (Vehkalahti 2010.) Interaktiivisuus on siis kayttajan mah-

dollisuutta ohjata teosta tai vaikuttaa sen sisaltoon.
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Pasula (2002, 48) sanoo, ettd multilineaarisen dokumentin tekeminen vaatii useita eri-
laisia polkuja ja mahdollisesti loppuratkaisuja. Mita pelimaisemman teoksesta haluaa
tehdd, sita enemmaéan teokseen on kirjoitettava, kuvattava, &anitettava ja leikattava epi-
sodeja eli polun osia, jotka ovat lineaarisia kuva- 4ani- tai tekstiratkaisuja.

Verkkodokumenttien, dokumenttipelien, eri alustojen cross-platform dokumenttien ja
interaktiivisten dokumenttien kasitteet ovat niin sekoittuneita, ettei niiden eroja tarkkaan
edes ymmarreta tai voida sanatarkasti maaritella (Gaudenzi 2013, 72). Suurin osa
verkkodokumenteista on itseasiassa hybrideja eli yhdistelmi& kahdesta tai useammasta
tyylista tai tavasta (Gaudenzi 2013, 69). Vuonna 2015 koulutusrahasto Kouran kun-
niamaininnan saanutta Yle Musiikin tekemaa The Silver -teosta kutsutaan Ylen sisalla
ja ulkopuolella verkkodokumentiksi. Koura kuvailee teosta néin:
Verkkodokumentti yhdistaa kirjoitettua sisaltéa audionaytteisiin, videokuvaan, va-
lokuviin ja lehtileikkeisiin tavalla, joka uudistaa ja laajentaa raikkaasti musiikkido-
kumenttien kerrontakeinoja. Pienen underground-yhtyeen tarinasta tulee kiehto-
va jannityskertomus, jota ei malta jattaa kesken: verkkodokumentin dramaturgia

on siis erinomainen. Kokonaisuus on myos visuaalisesti rikas ja aiheensa nakoi-
nen. (Koulutusrahasto Koura palkitut 2015.)

Vuoden 2012 The New York Timesin The Snowfall -juttua pidetaén yhtena ensimmai-
sistd ulkomaisista verkkodokumenteista tai -teoksista. The Silverin jaljilla ja The Snow
Fall -teoksia voisi kuitenkin kutsua myds verkkofeatureiksi, silla medioiden yhdistelysta,
grafiikasta ja tunteellisesta tarinasta huolimatta teokset ovat lineaarisia ylhaalta alas
scrollattavia sivuja. The Snow Fall voitti vuonna 2013 Pulitzer-palkinnon featurekirjoit-
tamisen sarjassa (Haughney 2013). He katsovat kuolemaa silmiin -verkkodokumentista
ja Huume-Suomen historia -sarjan verkkokokonaisuudesta l6ytyy yhtalaisyyksia edella
mainittuihin. Ne kaikki ovat tarinoidensa ympadrille rakennettuja, niiden mediat yhdisty-
vat saumattomasti toisiinsa, kayttaja voi tehda valintaa klikkaamalla auki, mita haluaa
tarkemmin tutkia, ja tarinat etenevat ylhaaltd alas. Ne ovat teosluonteisia, suuritoisia,

tarinallisia kokonaisuuksia ja taten ovat kulkeneet verkkodokumentin nimella.
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The Silverin
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Linteglehdessa 1/80 julkaistun artikkelin kyljessé lehdentekija
komiN€htoi The Silveria seuraavasti:

Kuva 4. Tyéryhma selvitti teokseen lukuisten artikkeleiden ja keskustelupalstavihjeiden
perusteella The Silver -yhtyeen tarinan ja jaljitti bandin ydinhahmon haastatteluunsa.
Yle Musiikin tuottama verkkodokumentti on erikseen koodattu ja sen tekninen toteutus
on ostettu talon ulkopuolelta. Kayttaja scrollaa ylhaalta alas, jolloin tarina etenee ja
mysteerin osaset loksahtelevat paikoilleen. Mediat ovat liitettyina toisiinsa mahdolli-
simman saumattomasti. Idean isa, suunnitteluryhman jasen ja tuottaja Sami Hahtala
(henkilokohtainen tiedonanto 8.2.2016%°) kertoo, ettd teosta lahdettiin toteuttamaan
kokeilunhalusta ja ettd tarina haluttiin paketoida juuri tdhan muotoon. Hahtala painot-
taa, ettd tarina paatettiin toteuttaa verkossa, koska aihe kiinnosti ja puhututti nimen-
omaan musiikkiaiheisilla keskustelufoorumeilla. The Silverin jaljilla on antanut esimerk-
kid muille samantyylisille verkkokokonaisuuksille Ylelld. Kuvassa on kaksi kohtaa teok-
sesta.

10 Jatkossa (Hahtala 2016)
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The Avalanche at Tunnel Creek
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Saugstad traced through the knee-deep snow just to

El S tad
the right of Rudolph’s elongated S-shape tracks. She e
dipped through trees at a pinch in the meadow and freeskier

disappeared out of sight. & She crossed over
Rudolph’s tracks and giggled. After about 30 seconds,

she was back at Rudolph’s side, having cut left into a
notch of the trees again.

“We skied to an area that was probably about 500 feet
down or so from where we started,” Saugstad said.
“And where we skied to was an area of old-growth
trees. You know, several-hundred-year-old trees. A
very good indication that this is a safe place. Things
don’t happen here.”

Castillo and Brenan teased each other about who

would go next.

“Finally, he's like, ‘Go ahead, I got eyes on you,”
Castillo said.

Kuva 5. The Snow Fall -teos on laaja verkkosivusto, kertoo lumivydryyn liittyvista ta-
pahtumista Seattlessa. Teos on jaettu kuuteen osioon Tunnel Creek, To the Peak, De-
scent begins, Blur of White, Discovery, World Spreads, joihin paasee ylapalkin otsi-
koista. Lisaksi jutussa on klikattaessa ponnahtavia kuvia ja karttoja sekd automaatti-
sesti kaynnistyvia visualisointeja. Alemmassa kuvassa oleva kartta elaé tarinan tapah-
tumien mukaan. (Branch 2016.)

3.2 Ylen tuottajien mielesta verkkodokumentti on teos

Useimpien haastateltujen tuottajien mielestd verkkodokumentille olennaista on moni-
mediallinen teosmaisuus, joka erottaa dokumentin verkkoartikkelista. Verkkodokument-
ti on runsaampi, interaktiivisempi ja pelillisempi, kun taas artikkeli ei sinanséa vaadi kayt-
tajaltdan yhté paljon, silla se perustuu ensisijaisesti kuvaan ja tekstiin (Vehkaoja 2016).
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Radio- ja verkkodokumentteja tuottavan Hannu Kariston (2016) mukaan verkkodoku-
mentin tulisi olla rajattu kokonaisuus, joka on juuri tekijanséa ndkemys ja tulkinta aihees-
ta. Nettiin ei myoskaan julkaista kaikkea mahdollista, vaan teoksen tulee olla yhta hiot-
tu kokonaisuus kuin broadcast-ohjelmakin.

Sen olen huomannut, ettd Ylessa kaytetadn aika huolettomasti verkkodokument-

ti-sanaa. Vaikka kyse on selkedasti verkkoartikkelista, siitd huolimatta sitd kutsu-

taan verkkodokumentiksi. Mielestani verkkodokumentti on teosluonteinen koko-

naisuus, joka toteuttaa myoskin sitéd dokumentaarisuutta. (Karisto 2016.)
likkanen (2016) sanoo, ettd parhaat verkkodokumentit ovat sellaisia, joissa toteutus
tukee tunne-elamyksen vahvistamista. Teos ei valttamatta noudata lineaarista ylh&alta
alas -kerrontaa kuten artikkeli, vaan se voi olla tarinansa mukaan rakennettu. Teoksen
tarinan kulkuun voidaan lisata joitakin vuorovaikutuksellisia elementteja. Kayttajalle
annetaan mahdollisuus poiketa sivupoluille, vaikuttaa tarinaan tai valita mitd haluaa
katsoa tai kuunnella. Kokemus voi olla erilainen eri kayttokerroilla. (likkanen 2016;
Vehkaoja 2016; Jormanainen 2016.) Dokumenttitoimituksen vastaavan tuottajan Laura
Vehkaojan (2016) mielesta verkkodokumentti ei ole yhta helppolukuinen tai nopeasti
nautittavissa kuin artikkeli.

Vaatii sen, etté laittaa luurit korviin. Tavoite on, ettd ne kolme tai nelja elementtia,

teksti, stilli, &ani, liikkuva kuva liittyvat toisiinsa mahdollisimman saumattomasti.
Keskityt siihen ja uppoudut, klikkailet, suurennat, tutkit. (Vehkaoja 2016.)

Rajaa verkkodokumentin ja -featuren valille on vaikea vetda ja jokainen vetda sen eri
paikkaan riippuen mita juttuja vertaillaan. Jormanaisen mielesta (2016) raja on todella
venyva ja osittain turha, koska hyva juttu on hyva juttu, oli muodon nimi mik& tahansa.
Tuottaja Nina Stenrosin (henkilokohtainen tiedonanto 18.4.2016%) mielesta on ongel-
mallista, etta tarkka kasite puuttuu, silld se voi aiheuttaa vaarinymmarryksia. Tavalliset
verkon kayttajat, jotka eivat ole media-alan ihmisid, voivat ymmartaa verkkodokumentin
Yle Areenasta katsottavaksi ohjelmaksi. Stenrosin mukaan Huume-Suomen historia -

sarjan verkkoteosten nimitysta todella pohdittiin, mutta parempaa ei kuitenkaan keksit-
ty.

Verkkofeatureja ja erikseen koodattuja interaktiivisia sivustoja verrattaessa tullaan pe-
rimmaiseen kysymykseen siitd, mika itse asiassa on verkkodokumentti. Verkkodoku-
mentin maaritelma, tai tarkan maaritelman puute, nousevat yha uudestaan esiin haas-

tatteluissa. Tarvitseeko teoksessa olla interaktiivisuutta vai riittddkod pelkk& medioiden

11 Jatkossa (Stenros 2016)
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yhdistely? Entd méaaritteleekd erikseen koodaus ja tyohon kaytetty aika teosmaisuu-
den? Vehkaoja (2016) kaipaa lisdaa vuorovaikutuksellisuutta ja uskookin sen olevan
ratkaiseva tekija, kun etsitddn verkkodokumentin maarittavaa tekijad. Mielestani voisi
kuitenkin sanoa, ettd kun tuotantotiimin koko ja tuotantoon kaytetty aika alkavat vastata
broadcast-tuotannon resursseja, ja kun tuotteella on selkeéasti dokumentarismille omi-
nainen tekijansd nédkemys, alkaa kyseessa olla ennemmin verkkodokumentti kuin verk-
kofeature. Liséksi verkkodokumenttia maarittelee se, ettéd teos muovataan tarinansa

ymparille, eika sitd ahdeta valmiiseen muottiin.

3.3 Webortaasista verkkodokumentiksi

Verkkodokumenttien ja verkkofeaturejen historia ulottuu Suomessa jopa 90-luvulle.
Helsingin Sanomien Verkkoliite tuotti vuosien 1998—-2001 valilla webortaaseiksi kutsut-
tuja netissa julkaistuja interaktiivisia verkkoreportaaseja, jotka yhdistivat aanta, flash-
animaatiota, grafiikkaa, tekstia ja ohjelmointia. (Valiaho & Lundgren 2005, 92.) Helsin-
gin Sanomilla oli verkkoliitteen perustamisesta 1996 saakka oma osasto "Klik!"-
materiaalille, joka tuotettiin vain verkkoa varten. “Klik!”-materiaalia tuottava nettitoimitus
oli uusi osasto sanomalehden perinteisten kotimaa-, kaupunki-, urheilu- ja muiden toi-
mitusten rinnalle. Webortaasit hakivat muotoaan parin ensimmaisen vuoden ajan kun-
nes formaatti syntyi: kerran kuukaudessa julkaistava tietopaketti kiinnostavasta aihees-
ta, jossa oli aina oltava mukana interaktiivinen, toiminnallinen elementti. (Numminen,
henkilokohtainen tiedonanto 12.4.2016%2.) Webortaasit palkittin kahtena vuonna pe-
réakkain European online awardsissa. Vuonna 2000 palkinto voitettiin sarjassa Music &
Entertainment ja seuraavana vuonna pysti tuli Best feature -sarjassa (Verkkoliite ja
WOW! voittivat NetMediassa -verkkouutinen 2000). Verkkoliitteen silloisen esimiehen
Petteri Nummisen (2016) mukaan tiimin ajatus oli, ettd verkkomedia tarvitsee omat
formaattinsa, joissa kaytetddn hyvaksi nimenomaan sellaisia kerronnan muotoja, jotka
ovat mahdollisia vain kaksisuuntaisessa verkossa. Webortaasituotannon ja idean isa
Petteri Numminen itse lopetti tydskentelyn webortaasien parissa kesan kynnyksella
2000, mink& jalkeen esimiehend toimi Mika Pippuri. Lista Helsingin Sanomien tuotta-

mista webortaaseista on tassa: http://www2.hs.fi/klik/webortaasit/.

Mediana verkko on vietteleva. Se matkii muita medioita ja omaksuu niiden sisél-
téja. Julkaisijan on helppoa ja halpaa siirtdd olemassa olevaa materiaalia nettiin.
Siksi verkko on taynna sanomalehtien artikkeleita seka radion ja television virtaa.

12 Jatkossa (Numminen 2016)
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Helsingin Sanomilla uutispaalikkbmme Petteri Numminen ymmarsi, ettd verkko
on oma mediansa, johon journalismi tulisi suunnitella. Ajatuksena oli tehda verk-
kojournalismia, eik& journalismia verkkoon. (Valiaho & Lundgren, 2005, 92.)

Olimme hyvin tietoisia siitd, mita oli syntyméassa: kokonaan uusi media. Tallainen
tilaisuus sattuu harvoin, jotakuinkin 40 vuoden valein: padsee seuraamaan uu-
den median nousua aivan alusta alkaen. Naimme myo6s vahan kummallisenkin
kirkkaasti taméan uuden median vaikutukset perinteiselle medialle: kenttd, rahat,
ty6t ja merkitykset - kaikki - jaetaan uudelleen. (Numminen 2016.)

Tuomo Valiaho ja Jarmo Lundgren kertovat vuonna 2005 julkaistussa Digital think — An
anthology from new media thinkers -tutkimuksessa, etta Helsingin Sanomilla webor-
taasien suunnittelijat innostuivat jopa liikaa epdalineaarisuudesta. Kayttaja ei useinkaan
enda kyennyt |0ytamaan materiaalia tai kyllastyi etsimaan. Vaikutti, ettd vain lapset
kiinnostuivat tasta piilosleikistd, kun aikuiset taas halusivat informaation jarjestellympa-
na ja selkeammin. Jutuissa paadyttiin kayttamaan lyhyita teksteja, flash-animoituja ku-
via ja grafiikoita. Lopulta paatettiin keskittyd valmiimpien alustojen (web template), for-
maattien ja sarjojen luomiseen. Tutkimuksen mukaan Helsingin Sanomien Petteri
Nummisen mielesté ratkaisu oli traditionaalisen tarinankerronnan noudattaminen, mika
auttoi ymmartdmaan ja ohjaamaan webortaasien suunnittelua ja jarkevaa paketointia.
(Valiaho & Lundgren 2005, 92-95.)

Tarinan sisaltd ratkaisee. Valmiiksi tehty alusta antoi lukijan keskittya itse tari-

naan joutumatta ratkomaan vaihtuvia teknisia yksityiskohtia. (Valiaho & Lundgren

2005, 95.)
Susanna Pasula on tutkinut vuonna 2002 julkaistussa pro gradussaan Verkkoliitteen
Kummitus kavi taloksi -webortaasia, jonka Pasula itse on kasikirjoittanut ja ohjannut
vuonna 2001. Han kertoo, ettd webortaaseissa taytyi olla selkeéa journalistinen sisalto,
eika teos voinut olla pelkkaa elamysté. Liséksi teosten piti olla helppokayttoisia. Pasula
sanoo, etta kiireen lisaksi helppokayttdisyyden vaatimus johti siihen, ettei kyseisesta
teoksesta tehty kovin vuorovaikutteista. Ajateltiin, ettd interaktiiviset yllatykset ja haa-
rautuvat polut olisivat saattaneet hammentaa tuttuun lineaariseen kerrontaan tottunutta
yleis6a. Ellei journalistisen, selkean sisallon vaatimus olisi ollut tekijoiden tiedossa,

tulos olisi saattanut olla kokeellisempi. (Pasula 2002, 13.)
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Turku:

Aaveita nihdaan yha

’ B 2 44
Haamu korvien vilissa

Lapsivainaja valittaa
Lansi-Suomessa

Kuva 6. Kummitus kavi taloksi -webortaasin kayttaja voi valita kuvakkeista kuunteleeko
Helsingin, Turun, Porin vai Kirkkonummen kummitustarinan.
http://www?2.hs.fi/klik/kummitus2001/kummitus.html

Petteri Numminen (2016) sanoo, etta toiminta oli hyvin erilaista verrattuna siihen, mita
printin puolella tehtiin. Han kertoo, etta tiimity® nostettiin kunniaan ja ajatus yksinaises-
ta sankarijournalistista kuopattiin. Tiimit koostuivat toimittajista, mutta yhta lailla tasave-

roisina kumppaneina olivat graafikko ja koodaajat.

Istuimme kaikki samassa tilassa ja riippumatta tydnkuvasta, ajattelin ainakin itse
kaikki journalisteina. Oma taustani oli muuten journalismin lisdksi dokumenttielo-
kuvassa, mista oli erittdin paljon hyotya webortaaseja mietittaessa. Muun muas-
sa tiimityon tarkeys tuli sieltd. (Numminen 2016.)

Vuoden 2001 lopussa Helsingin Sanomien webortaasien teko kuitenkin lopetettiin, silla
rahat eivat enaa riittdneet, kun kuluista ja tuotantoon kaytetystéa ajasta paatettiin leikata
(Valiaho & Lundgren 2005, 92-95).

Kun tuotanto maksaa 10 000 nykyeuroa ja tuotot ovat 2000 euroa, liiketoiminnan
johdolle ei riitd enda se, etté brandi vahvistuu ja palkintoja tulee. Samassa ryta-
k&ssa tehtiin muuten sitten kasittdakseni vield hirvittdvampi virhe: koodaajat siir-
rettiin eri yksikkdon ja pois toimituksesta. Nyt katsottuna tuo oli fataali paatds — ei
ainoastaan webortaasien, vaan koko nettijournalismin kannalta. [ — — ] Olen va-
han pettynyt. Nettijournalismi jai jotenkin vajaaksi. Kun televisio keksittiin, kasitys
tv-uutisista oli se, ettd kuvattiin radiouutisten lukijaa. Eihdn se toimi! Nyt nettijour-
nalismi on kuitenkin juurikin pelkkda nakoradiota: tekstia ja kuvia. Vahan tylsaa
meidén seikkailuumme verrattuna. (Numminen 2016.)

TURUN AMK:N OPINNAYTETYO | Emmi Karhiaho


http://www2.hs.fi/klik/kummitus2001/kummitus.html

27

Petteri Numminen pitdd webortaaseja nykyisten verkkofeaturejen ja -dokumenttien
esimuotona. Mutta olivatko webortaasit enemman featureja vai dokumentteja? Nummi-
sen mielesta tarkka termi on vain semantiikkaa. Hanesta jutut olivat natiivia nettijourna-
lismia, joka oli tehty kasitydona juuri verkkoa varten ja verkon parhaita ominaisuuksia
hyddyntaen. Myos Yle Asian verkon tuottajan Tanja likkasen (2016) mielesta Helsingin
Sanomien tekemissa webortaaseissa on samat tarinankerronnan lainalaisuudet kuin
nyttemmin tuotetuissa verkkodokumenteissa.

Kéayttaja pystyi valitsemaan, ettd meneekin eteenpéin eikd kuuntele haastattelua

loppuun. Kyll& ne verkkodokumentteja on, mutta niitd kutsuttiin webortaaseiksi.
(likkanen 2016.)

Ylen Uutis- ja ajankohtaistoiminnan verkkokehitystiimin Aki Kekalainen (2016) kertoo,
ettd webortaaseja kokeili maailmalla moni muukin, mutta harva niista jai elamaan. Ko-
keiluvaiheen jalkeen ne kuolivat pois.
Todennéakdisesti niiden kustannustehokkuus ei ollut hyva. Nahtiin paljon vaivaa,
mutta yleisoét olivat tosi pienid. Ja monesti niissa voi tapahtua myos se, etté saa
saman maaran lukijoita, vaikka olisit nAhnyt vahan vdhemman vaivaa. Eli perus-
jutulla sait saman lopputuloksen kuin mité erityisella satsauksella. Silloin ei ehk&

haluttu investoida niihin. Ei ndhty sitd hyotya. Ne vaan pitdd tehda oikein, jotta
saadaan haluttuja tuloksia ja opetteluun menee aikaa. (Kekaldinen 2016.)

Samoihin aikoihin kuin Helsingin Sanomilla my6s Yle Uutisissa kokeiltiin webortaasien
tekoa, mutta niitd ei tuotettu yhta saanndllisesti. Uutis- ja ajankohtaistoiminnan nykyi-
nen verkon kehityksen projektipaallikkdé Jarkko Ryynanen oli mukana tekemassa Yle
Uutisten 2000-luvun alun webortaaseja. Han kertoo, ettd webortaaseja haluttiin tuottaa
paaosin kahdesta syysta. Tarkoitus oli kokeilla uusia kerrontamuotoja seka kertoa kayt-
tajille, etta Yle oli mukana kehityksessa. Aivan kuten Petteri Nummisen ja Tanja likka-
sen mielestd, myds Ryyndnen nakee webortaasit nykyisten verkkofeaturejen ja -

dokumenttien esimuotoina. (Ryyndnen 2016.)

Tuohon aikaan verkkotoimintaa oli kuitenkin muualla Ylessa vield hyvin vahan. Kun
nettisivuja alettiin laajentaa, Yle Uutisten harvat verkko-osaajat napattiin muihin téihin
kuten rakentamaan Ylen tv-ohjelmien verkkosivuja. Sittemmin Uutisten verkkoon teht&-
vid erikoissisaltoja alettiin kutsua nettispesiaaleiksi ja niitd on nyt tuotettu noin kahdek-
san vuoden ajan. (likkanen 2016; Ryynanen 2016.) Aiemmin mainitun Plus-deskin tulo

vuonna 2013 systematisoi verkkospesiaalien tuotannon (Salminen 2016).
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4 DOKUMENTTITOIMITUS VERKKODOKUMENTTIEN
TUOTTAJANA

4.1 Ylen asema verkkodokumenttien tuottajana

Vaikka koodariosaaminen ostetaan kaupalliselta puolelta, téalla hetkella Yle tuottaa ai-
noana Suomessa verkkodokumentteja. Kaupallisen puolen tuotantoyhtidissa niita ei
tehdd, silla tuotos—panos-suhde on viela huonompi verrattuna broadcast-tuotteeseen.
Verkkodokumenttien tekeminen vaatii paljon tunteja seka hyvaa osaamista sisallollises-
ti, graafisesti ja teknisesti. Lama-aikana perinteiset broadcast-tuotantoyhtiot eivat ole
pystyneet palkkaamaan ndita tekijoita. (likkanen 2016.)

Ei ole syntyny viela verkkoindeja [itsendisida, kaupallisia tuotantoyhtiditd], joita

odotan itse aika paljon. (likkanen 2016.)
Tasta huolimatta hidas journalismi itsessdén verkon juttutyyppind on noussut, mista
kertoo Hitaan journalismin yhdistys ry:n vuonna 2013 perustama Long Play. Sivusto
julkaisee freelance-journalistien tuottamaa tutkivaa journalismia, laajoja reportaaseja,
henkilokuvia, esseita ja muita pitkia juttuja digitaalisessa muodossa. (Long Play -
verkkosivu 2016). Toki Long Playn jutut ovat hyvin perinteisia tekstiin perustuvia artik-
keleita. Helsingin Sanomien vuonna 2012 perustettu datadeski tekee verkkoon testeja
ja visualisointeja. Datadeskin interaktiivisia ja tarinallisia verkkofeatureja kutsutaan eri-
koistaitoiksi lehtitalon termein (Mé&kinen, henkilokohtainen tiedonanto 13.4.2016). Esi-
merkiksi Helsingin Sanomien Kuukausiliitteen Syvalla-artikkeli suomalaisten luolasukel-
tajien kohtalokkaasta matkasta Norjassa yhdistaa lineaarisesti tekstia ja videota moni-
mediatarinaksi (Syvalla-artikkeli 2014). Verkkodokumenteiksi Helsingin Sanomien tuo-
toksia en kuitenkaan luokittelisi, silla ne perustuvat paljolti tekstiin, eikd esimerkiksi

Syvalla-artikkelin lukijalle tarjota sivupolkuja tai valinnanmahdollisuuksia.

Kiinnostus verkkodokumentteja kohtaan on nékynyt jo vuosia muissa maissa. Projektit
kuten Gaza Sderot: Life in Spite of Everything (2008), Journey to the End of Coal
(2009), The Virtual Revolution (2009), Prison Valley (2010), Life in a Day (2010), Bey-
ond 9/11 (2011) ja Alma: A Tale of Vilence (2013) osoittavat, etté suuret viestintayrityk-
set kuten The Guardian, The New York Times, BBC, Arte TV, Le Monde ja Time Ma-
gazine ovat liikkuneet kohti alaa ja sijoittaneet interaktiivisiin alustoihin. Sandra Gau-

denzin mielesta genre on siirtynyt taloudellisesti katsoen korkeammalle tasolle. (Gau-
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denzi 2013, 14.) Maailmalla erityisesti suuret sanomalehdet New York Times ja The
Guardian ovat edellakavijoita ja naistd myos Yle on ottanut mallia (likkanen 2016; Veh-
kaoja 2016).
Sanomalehtipuolella on varmaan nopeammin tajuttu, etta tdssahan voisi kehittya.
He ovat tehneet sitd perus bisnestaan niin kauan. Meillehan kirjoittaminen tuli

vahan kuin uutena. On mennyt vuosia, ettd on ldydetty toimittajia, joille se on
luontevaa ja opetetaan niita, joille se ei ole. (likkanen 2016.)

Kuitenkin muihin pohjoismaisiin yleisradioyhtidihin verrattuna Yle panostaa verkkoon
dokumentin ensisijaisena muotona jopa enemman (Vehkaoja 2016). Ruotsissa Sveri-
ges Television (SVT) on tehnyt linjauksen, jonka mukaan yhtid keskittyy tuottamaan
vain uutisia ja Yle Areenan kaltaista SVT-playta. Teosmainen verkkojournalismi jatettiin
kokonaan pois (likkanen 2016). Norjan Norsk Rikskringkasting (NRK) puolestaan on
tuottanut verkkodokumentteja kuten esimerkiksi teoksen, jossa oli ensimmaista kertaa
kaytetty pystykuvavideoformaattia (Vehkaoja 2016).
Kun tapaan esimerkiksi meidan pohjoismaisia kollegoja, niin kylla me minun mie-
lestani olemme edelld. Esimerkiksi Tuhoisan rakkauden kaava, parisuhdevakival-
lasta kertova verkkodokumentti, jonka esittelimme Pohjoisvision kokouksessa,
heratti paljon kiinnostusta. He lahtivat mukaan kehitystydohon, mutta heidan vaa-
teensa oli, ettd tahan on tultava myds jokin televisioulottuvuus. Meilla kuitenkin jo
ajatellaan niin, ettd voidaan tehda jotain oleellista, tarkeaa, merkittavaa sisaltoa,
jonka emotuote on verkossa. Heille se oli vield sivutuote. Ei se meillakaan viela

ihan yksiselitteisesti nay budjetoinnissa, mutta filosofiassa se on jo olemassa,
mik& on tarked ensimmainen askel. (Vehkaoja 2016.)

Pohjoisvision eli Nordvisionin yhteistyOkumppanit ovat Pohjoismaiden julkisen palvelun
yleisradioyhtiét Suomen Yleisradio, Ruotsin Sveriges Television (SVT), Norjan Norsk
Rikskringkasting (NRK), Tanskan Danmarks Radio (DR) ja Islannin Rikisutvarpid
(RUV) seké Ruotsin koulutusradio Utbildningsradion (UR). Pohjoisvisio tuottaa yhteen-
sa 17 televisiokanavalle ohjelmia ja sen kautta tehd&an yhteistuotantoprojekteja, oh-
jelmien vaihtoja, formaattien kehitystd ja muuta ammatillista yhteistyota. (Nordvision-
verkkosivu 2016).

Fakta on se, ettd me ollaan tosi pitkalla. Sellaisia asioita, jotka ovat meille taalla

jo ihan itsestdan selvid, muut eurooppalaiset viela pahkailee. Vaikka resursseja
on vahan, siitéa huolimatta kylla on paljon saatu aikaan. (Stenros 2016.)

4.2 Tyotehtavat verkkodokumentin teossa

Verkkodokumenttituotannossa tydskentelee alusta loppuun toimittaja ja kasikirjoittaja.

Sisaltbelementeista riippuen voidaan tarvita danittdjad ja kuvaajaa, mutta nykydoku-
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mentaristi voi nauhoittaa ja kuvata itsekin. Ylell& tiimiin kuuluu myds tuottaja, konsepti-
suunnittelija, graafikko ja tekninen toteuttaja eli koodari. Ylen dokumenttitoimituksen
tuotantotiimit ovat olleet verrattain pienia, kun esimerkiksi ranskalaissaksalaisen Ar-
te.tv:n tuottama Gaza Sderot -dokumentti tyollisti taysipaivaisesti noin 30—40 hengen
tyoryhman kolmeksi kuukaudeksi. Dokumentti rahoitettiin kohtuullisen suurella raha-
maaralla. Sen budjetti oli 350 000-400 000 euroa. (Bernstein & Brachet 2009.)
Ylella yksittdisen verkkodokumentin hintaa ei vield tarkkaan voi maaritelld, silla haitari
on laaja riippuen siita, minka tyyppinen sisalté halutaan luoda. Laura Vehkaoja (2016)
sanoo kuitenkin, etta pelkastdaéan koodaamistyohon kuluu 3000:sta 40 000-50 000:teen
euroa, jos tyd ostetaan ulkopuolelta. Taustatiedonhaun, kasikirjoittamisen, haastattelu-
jen, kuvauksen, aanittamisen, editoinnin, graafisen suunnittelun ja toteuttamisen seka
teknisen toteutuksen liséksi tuotetta pitaad testata ennen julkaisua. Verkkodokumentin
idea tulee useimmiten toimittajalta tai kasikirjoittajalta, jotka voivat olla myds sama

henkild.

Tahan mennessa paasaantoisesti verkkodokumenttikokeiluja on vienyt eteenpdain Ra-
dion Dokumenttiryhméa Hannu Kariston (2016) vetamana. Televisiopuolelta ensimmai-
sid kokeiluja ovat olleet Huume-Suomen historia -sarjan verkkodokumentit. Verkkote-
okset tuotettiin tv-sarjan oheen paljolti késikirjoittaja-ohjaaja Riikka Kaihovaaran oma-
toimisen teknisten haasteiden selvittelyn ansiosta. (Stenros 2016.) Yle Asian verkkotii-

min vastaava tuottaja Tanja likkanen on ollut myds vahvasti mukana tuotannoissa.

Audion tuottaminen on videon tuottamista halvempaa, miké voi helpottaa kokeilullisten
teosten tekoa (Vehkaoja 2016). Kariston mielestd kuitenkin perimmainen syy siihen,
miksi radiotiimi on tehnyt ensimmaiset kokeilut, voi johtua siita, ettd radiosta ja audiosta
on videota lyhyempi matka verkkoon. Karisto kertoo, kuinka ensimmaisia verkkodoku-
menttikokeiluja l&hdettiin miettimaan ja kehittdmaan. Ensin tehtiin audio, minka jalkeen
pohdittiin, kuinka se voitaisiin kuvittaa ilman, ettd kuva sy6 ddnen voimaa. Keskittymi-
sen haluttiin pysyvan kuuntelemisessa sen sijaan, etta kayttgja jaa tuijottamaan ruudun
tapahtumia. (Karisto 2016.)

Ehk& meidan radioihmisten on jotenkin helpompi l&dhted pohdiskelemaan ja etsi-
maan sita verkon omaa ilmaisutapaa. Me muutenkin koko ajan joudutaan mietti-
maan audion ja kuvan suhdetta. Kun se kuva on niin voimakas aina. Varsinkin
verkossa, kun siella screenilld pitéda kuitenkin jotain tapahtua, mutta jos me halu-
taan, ettd se ei olisi automaattisesti televisiodokumentti, joka viedaéan verkkoon,
vaan jotain muuta kieltd. Silla tavalla ehk& se matka radiosta ja audion tekemi-
sesta on lyhyempi ymmartaa verkon ilmaisukeinoja. Tv-ihmiset usein, tdma mi-
kdan moite ole, mutta se vaan menee siihen, etta tydnnetaan sinne verkkoon te-
levisioilmaisua. Ja sité tietenkin tukemaan tekstia ja muuta mitd verkkoon voi lait-
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taa, mutta se ei ole sitten omillaan verkon tekemista tai verkon ilmaisukielta. (Ka-
risto 2016.)

Genretuottaja Laura Vehkaoja sanoo, ettd dokumenttitoimituksen tekninen osaaminen
on viela tiettyjen henkildiden késissa, kuten Jussi Jormanaisen, joka vastaa
yle.fi/dokumentit-sivustosta ja sen kehittamisesta. Kuitenkin ymmarrys siitd, minkalaista
siséltéa verkkoon kannattaa tehda, on kasvanut kohisten koko toimituksessa. (Vehka-
oja 2016; Jormanainen 2016.)

Ymmarrykseen on vaikuttanut se, ettd on vaan tehnyt ja sitten nakee, mika lah-
tee liikkumaan ja mika ei. Kokeilemalla ja testaamalla ja tottakai verrokkeja seu-
raamalla. On kehitystyota. Tavallaan me olemme tosi etuoikeutetussa asemassa,
ettd padsemme luomaan uutta muotoa. Me etsimme sité oikeaa tapaa tuottaa
dokumentaarista sisaltda. Miten paketoitaisiin sisaltd niin, ettéd se nayttaisi hyval-
ta, kiinnostaisi ja kuulijat ja katsojat loytaisivat sen? (Vehkaoja 2016.)

Tanja likkasen mielesta koodaajan ja konseptisuunnittelijan kannattaa olla mukana jo
verkkodokumentin ideoinnissa, jotta suunnitelmat olisivat realistisemmin toteutettavis-
sa. Koodausta tuntematon toimittaja voi helposti kehitella ideansa liian pitkalle, minka
jalkeen koodari asettaakin toteutukselle todelliset raamit. Esimerkiksi toimittaja ei valt-
tamatta muista ajatella, miten sivusto toimii kdnnykan pienella ruudulla. Yle Luovissa
siséllbissa ei tydskentele yhtddn koodaajaa vakituisesti. Kun talon sisélta ei ole [6ytynyt
tekijoitd, on verkkodokumenttien koodaus ostettu ulkopuolelta — kahden hengen voimin
toimivalta Viiksipojat-nimiselta yritykselta. Tekijat ovat paatyneet tuotantoihin tuttujen
kautta ja epavirallisia reitteja pitkin. (likkanen 2016; Hahtala 2016.) Juuri vakituisia
koodareita toimituksiin kaivattaisiin, ja niiden tarve mainittiin |&hes jokaisessa haastat-
telussa. likkasen (2016) mukaan rekrytointeja ei kuitenkaan ole tiedossa, joten tyd mité
luultavimmin ostetaan ulkoa jatkossakin.
On tosi vaikeaa l6ytaa sisaltdkoodaajia. Koodariosaaminen on niin kovassa huu-
dossa, ettd ne palkataan muualle kiinnostaviin tdihin ja hyviin firmoihin. Me em-
me ole rakentamassa pankkipalvelujen tietoturvaa, joka vaatii ihan muuta koodi-
kielta, vaan sisaltgja ja animaatiota. (likkanen 2016.)
Kutistuvien budjettien vuoksi monet mediatalot ovat joutuneet miettimaan resurssiensa
kayton uudelleen. Yhdysvaltalaisen Associated Press uutistoimiston interaktiivisten
uutisten johtajan Paul Cheungin (2016) mielesta organisaatiot toimivat yhd enemman
startup-yritysten tapaan. Mediatalot kokeilevat Silicon Valleysta tuttuja metodeja kuten
ajattelutapaa, jonka mukaan sisalt6a ja tuotteita on kehitettdva palautteen ja kokeilemi-
sen avulla. Cheung sanoo, ettd journalistien on laajennettava taitojaan. Oppiakseen

uusia taitoja toimittajat hakevat apua esimerkiksi yrittajayhteisoista ja lisdavat yhteistyo-
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ta oppilaitosten kanssa. (Marconi 2015.) Journalistien pitédé osata kayttda hyperlinkkeja
ja erilaisia alustoja. Jotta tuote |0ytyy verkosta, toimittajan pitda ymmartaa hakukoneop-
timointia ja osata kirjoittaa artikkeli sen mukaisesti. Monimedian tekeminen vaatii sita,
etta osaa tuottaa seka tekstia, kuvaa, likkuvaa kuvaa ettéa danta. (Bradshaw & Rohu-
maa 30-31.) Opinnaytetytn kaikkien haastateltavien mielesta on tarkeda saada mah-
dollisuuksia kokeiluun ja kokemuksien keraamiseen, jotta media-ala seké dokumentaa-
rinen kerronta kehittyvat eteenpain.

Digitaalinen muutos synnyttaa jatkuvasti uusia ammatteja. Ylen henkilostolla on
raudanluja radio- ja televisiovélineen osaaminen ja perusta. Se luo tekemisen
lahtékohdan, mutta se voi olla myds muutoksen hidaste. Uusien sisaltdjen tar-
peet vaativat uudenlaista osaamista ja uuden omaksumisen asenteen. Digitaali-
nen media haastaa tekijat soveltamaan ja jalostamaan vanhaa osaamista uudek-
si. Vanha rikastuu uudesta, siksi tarvitaan myds puhtaasti uuden sukupolven mu-
kaan tuloa, seka Ylen sisalle ettd kumppanuuksien piiriin laajemmin. Medioiden
konvergenssi ja sisallon monimediallisuus asettavat tarinankerronnalle ja sisal-
[dntuottamisen taidoille uusia vaatimuksia. Internetissé ilmaisu on erilaista. Koodi
on uusi tarinankerronnan muoto. Koodaajat ovat uuden ajan median tekijoita,
koodaaja pystyy tekemaan nakymattoman nakyvaksi, kuten taiteilija. (Ylen verk-
komedian visio 2020 -verkkosivu 2016.)

4.3 Dokumenttitoimituksen verkkodokumenttituotannot

Dokumenttitoimitus on julkaissut yhdekséan verkkodokumenttia, jotka ovat nimiltdan
Ensimmainen koulupdivéa, Korvaava, Bakkarit, Panchakarma, He katsovat kuolemaa
silmiin sek& Huume-Suomen historia -sarjan nelja osaa Yskanlaakkeet, Kannabis, LSD
ja Amfetamiini. Verkkodokumentit on julkaistu vuosien 2013-2015 valilla. Taméan opin-
naytetyon tekohetkelld toimituksessa on tuotantovaiheessa kolme julkaisematonta
verkkodokumenttia tyonimiltddn Sano se saameksi, Tuhoisan rakkauden kaava ja Olen

jossain.
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Ensimmainen koulupéaiva (2013)

Ensimmainen koulupéiva on Ylen dokumenttirynman ensimmainen kokeellinen nettido-
kumentti, joka julkaistiin Ylen beta-sivustoon yhteistydossa Yle Uudet Palvelut -
verkkotiimin kanssa. Dokumentti &anitettiin ja kuvattiin alun perin elokuussa 2010 Poh-
jois-Haagan ala-asteella ja se julkaistiin syksylla 2013. Dokumentti kertoo stillkuvien ja
audioraidan avulla ala-asteen opettajan ensimmaéisestd opetuspéivasta. Audioraita
toimii perinteisend radiodokumenttina, mutta yhdessa kuvan kanssa syntyy jotain uutta.
Kuvat liittyvat audioon, mutta niiden ei haluttu hallitsevan liikkaa. Silti visuaalinen puoli ei
ole vain yleiskuvitusta, vaan tarinan kanssa niistéa nousee jokin muu pointti. Esimerkiksi
miesopettaja puhuu varisevalla aanella ja samaan aikaan kuvassa on tyhja luokka.

(Ensimmainen koulupaiva -verkkosivu 2016; Karisto 2016.)

Ensimmainen koulupaiva

Uudet ekaluokkalaiset aloittivat koulunsa jilleen
elokuussa. Millainen ensimmainen keulupéiva on
opettajalle?

[FEEEETE o5 henkilia suosittelee tats.

Kuvagalleria (62 kuvaa)

Kommentteja [ uusi kommentti | Ensimmadinen koulupaivani

Muistatko milts tuntui menna ekalle luokalle? Mits
tapahtui, kun oma lapsesi aloitti koulun? Enta milta
tuntui kohdata uudet ekaluckkalaiset opettajana?
Jaa kokemuksesi opettaja.tv:n sivuilla.

Ruuaksi oli kalanmuotoisia
kalapihveija. Ne olivat

Kuva 7. Ensimmainen koulupéiva -teos beta.yle.fi/lensimmainen_ koulupaiva/
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Korvaava (2013)

Interaktiivinen Korvaava on myos beta-sivustolle julkaistu verkkodokumentti. Teos on
osa Katri Koivulan opinndytety6ta. Se on 15-minuuttinen audiovisuaalinen kertomus
tytdstd, joka syntyi kuurona, mutta elaa nyt kuulevana korvaimplanttien avulla. Doku-
menttia voi seurata seka tyton ettd héanen aitinsa nakoékulmasta ja katsoja saa valita,
missa jarjestyksessé tarina etenee. Interaktiivisuus haluttiin pitd& rajoissa, joten teok-
sessa on myds lineaarista kerrontaa. Jotta teoksesta syntyy tarina, tekija on maaritellyt,
mita kayttajan pitdd ensin kuulla ennen kuin voi paasta seuraavaan vaiheeseen. (Karis-
to 2016.)

JATKA PAINAMALLA SANAA “AL
O Am

»
"Vau, han kuuli nyt tuonkin ja han kuuli tuonkin”,

rmna silloin aluksi se on sita. ¥ 7 @ "

-

Kuva 8. Korvaava-teos beta.yle.fi/korvaava/
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Bakkarit (2014)

Bakkarit esittelee kuuden suomalaisen klubin takahuoneet. Huoneista on rakennettu
360-asteisia panoraamakuvia, joissa katsoja saa liikkua ja tutkia seindteksteja vapaas-
ti. Lisaksi keikkailevat artistit jakavat kokemuksiaan erilaisista takahuoneista. Aloitussi-
vulta p&dsee valitsemaan haluamassaan jarjestyksessa haastatteluja tai bakkarikier-
roksia. Bakkarit on Katri Koivulan suunnittelema ja toimittama. (Bakkarit-verkkosivu

2016; Karisto 2016). Teos voitti KOURAN dokumentit-sarjan kunniamaininnan (Koura
2016).

Kuva 9. Bakkarit-teos yle.fi/teos/bakkarit
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Panchakarma (2015)

Panchakarma on Radion Dokumenttiryhmén tuottama monimediatuotanto, johon tehtiin
ensin radiodokumentti vuonna 2013 ja mybhemmin samasta materiaalista verkko-
dokumentti vuonna 2015. Teoksen kasikirjoittaja-ohjaajat Katariina Kaila ja Kai Rantala
kavivat lapi 28 paivaa kestavan panchakarma-hoidon Ayurveda Yoga Villassa Keralas-
sa, Intiassa. Dokumentin graafinen ulkoasu on taiteilijan tekeméa. (Karisto 2016.) Aani-
tarina on jaettu useampaan osuuteen ja teos etenee scrollaamalla. Piirrokset kasvavat
tarinan myo6ta. Oikean ylakulman "tiedonpuun lehdistd” avautuu lisatietoa aiheen taus-

toista ja ymparilta.

1 auttol heita loytamaan sielun ja
maailmankaikkeuden yht'éydiﬁi ja ymmartimaan miten kosminen
energia ilmenee kaikessa.

Kaiken elollisen ydin on kosminen tajunta, joka ilmenee kasvi- ja
inai seka ihmisi mies- ja

naispuolisena energiana.
.
A -,

wyur n keho koostuu 1 ista, vesi -
kapha, tuli - pitta ja ilma - vata. Elementtien yhteisvaikutuksesta
yntyy mi ja, jotka haj kehon kuoltua. 5

2 Kizhi Lahteet

hara  Yrttipaja

Kuva 10. Panchakarma-teos yle.fi/teos/panchakarma/
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Huume-Suomen historia (2015)

Huume-Suomen historia on monimediatuotanto, joka koostuu tv-dokumenteista Kemi-
allisia unelmia, Sotasisua pillereista, Tajunnan kumous ja Kontrollin vastaisku sek&
verkkodokumenteista LSD, Ysk&anlaakkeet, Amfetamiini ja Kannabis. Koko sarjan verk-

kosivusto on http://yle.fi/aihe/dokumentit/huume-suomi.

Neliosainen dokumenttisarja kertoo, miten nykydadn huumeina pidetyt aineet tulivat
Suomeen. Verkossa kasitelladan neljan eri huumausaineen historiaa. Dokumenttien
haastateltavina ovat ihmiset, jotka ovat itse olleet tekemisissd huumaavien aineiden
kanssa. Huume-kasite syntyi vasta 1960-luvulla. Tata ennen kannabis, oopium, morfii-
ni, heroiini, kokaiini ja amfetamiini olivat l&hinna la&keaineita, joita satunnaisesti viihde-

tai vaarinkaytettiin. (Huume-Suomen historia 2016.)

Television ja verkon audiovisuaalinen ilme ja tyyli ovat yhtenevéiset. Verkkodokumentit
yhdistavat tekstia, likkuvaa kuvaa ja aanta seka korostavat kayttgjan mahdollisuutta
valita, mitd haluaa katsoa. Teoksissa on otteita vanhoista lehtijutuista, historiallista
asiakirjoista ja arkistomateriaaleista, joita voi halutessaan tarkastella lahemmin Klik-
kaamalla, jolloin ne nousevat muun materiaalin paalle. Kayttaja voi myds vain nopeasti
selata sivuston lapi ja katsoa vaikka muutaman aikalaisen ladkemainoskuvan. Teksti-
patkat on pidetty lyhyind. Ylhaaltd alas scrollattava teksti onkin elementti, joka sitoo
kaiken muun materiaalin lopullisesti yhteen. Verkkoteosten videot kaynnistyvat auto-
maattisesti, kun niiden kohdalle scrollaa. Videoiden autoplay-toiminto eli automaattinen
kaynnistyminen luo yhtenaisyytta elementtien vélille. Valilla stillkuvien sijaan on kéaytet-
ty liikkuvaa kuvaa tekstin taustalla. Nama videot ovat muutaman sekunnin pituisia ja
pyorivat luupilla. Ne ennemmin vievat haluttuun tunnelmaan, kuin itsessddn antavat
informaatiota kuten esimerkiksi teosten vanhat mainokset, asiakirjat tai pidemmat vi-
deohaastattelut. (Stenros 2016.)

Sarjan verkko-osuudelle ajateltin nuorempaa kohderyhmaa kuin televisiosarjalle, silla
aiheen uskottiin kilnnostavan my6s nuoria, jotka eivat valttAmatta katso itse tv-tuotetta
(Vehkaoja 2016). Toisaalta ikd ei missdan kohtaa maarittnyt sarjan tekoa (Stenros
2016).
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Vuonna 1954 Helsingin Sanomat siteerasi kansainvalistd
tiedelehted: ”Valmiste, joka on - torajyvdekstraktia, vaikuttaa
siten, ettd potilas kokee erittdin selvasti tapahtumia
aikaisemmasta lapsuudestaan. Kerrotaan, ettd se tulee saamaan
suuren merkityksen erdiden mielisairauksien diagnoosissa ja -
kasittelyssa.”

Neljd vuotta myohemmin Helsingin Sanomien toimittaja
mainosti LSD:td ”"ihmelddkkend, joka mullistaa maailman”.

Ihmeliike, jok
”mullistaa maailman

(Hels, San. kirjeenvaihtajalta)
%] Tukholma, 13 3.

Kuva 11. LSD-teos http://yle.fi/teos/huumesuomi/lsd/
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% 1930-luvulla yska levisi varsinaiseksi epidemiaksi:
. .Mycobacterium tuberculosis —bakteerin aiheuttama tuberkuloosi
tappoi jopa 10 000 suomalaista vuodessa. Tuberkuloosi oli
' Suomen suurimpia terveysongelmia 1950-luvulle asti.

Kun hatd on suurin, on apukin ldhelld. Oopiumia ja siitd
jalostettua morfiinia on kaytetty yska- ja flunssaldakkeena.
1800-luvun lopulla saksalainen Bayerin ldaketehdas toi
markkinoille uuden tehokkaan sarky- ja yskanlddakkeen:
diasetyylimorfiinin eli heroiinin. Ladke levisi nopeasti myos
Suomeen.

Uusin tulokas:
dekstrometorfaani

Vuonna 1958 Yhdysvaltain elintarvike- ja ladkevirasto
hyvaksyi uuden yskanlddkkeen: dekstrometorfaanin.
Dekstrometorfaani eli DXM hillitsee yskdnarsytystd ja lievittda
kipua.

DXM:std toivottiin ratkaisua kodeiinin ongelmiin:
sedatiiviiseen eli huumaavaan vaikutukseen ja
opiaattiriippuvuuteen. Mutta kuten niin usein
ennenkin, tdimakin vaarattomana pidetty lddkeaine
paatyi pian huumekaytt66n. 1960- ja 1970-luvuilla
dekstrometorfaania myytiin ilman reseptida Romilar-
nimisind tabletteina. Jo vuonna 1973 Romilar poistettiin
hyllyistd laajan vaarinkayton vuoksi ja korvattiin
yskansiirapilla.

Kuva 12. Yskanladke-teos http://yle.fiteos/huumesuomi/yskanlaakkeet/
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Kuva 13. Amfetamiini-teos http://yle.fi/teos/huumesuomi/amfetamiini/
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Kannabis 16ytyy my6s vuoden 1937 farmakopeasta eli
ladkeaineluettelosta. Kuvauksen mukaan kyseessd on
nimenomaan yrtti, Herba Cannabis indica, eli puhdasta
marihuanaa.

Kerta annos: puoli grammaa.
Pdivdannos: kaksi grammaa.

Joulukuussa 1967 nimimerkki “Liimatainen” kirjoittaa
Suomen Kuvalehdessa alkoholismista:
"Jos nuorukainen myy 10 grammaa marijuanaa, joka ei tee
kissankipedd sen polttajalle, hdn saa sakkoa tai vankeutta.
Se on tietenkin oikein, silld marijuana on vaarallinen
nautintoaine. Mutta ministeri6, jonka tulee vastata maq,
raittiusoloista, sallii naurettavaan hintaan myyda sellaista
alkoholia, joka kuin rotanmyrkky tappaa sen vakituiser:
nauttijan. Mikd oikeusvaltio tdmd on?"
/______—'—‘-
.

-

Kuva 14. Kannabis-teos http://yle.fi/teos/huumesuomi/kannabis/
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He katsovat kuolemaa silmiin (2015)

Kuvajournalisti Niklas Meltio vieraili Sinjarin kaupungissa Pohjois-Irakissa kaksi kertaa
kevaalla 2015. Meltio eli kurditaistelijoiden kanssa sodan etulinjassa, vain muutamien
kymmenien metrien paassa Isisin asemista, ja tallensi sodan arkea video- ja valokuva-
kamerallaan. Kokemuksista syntyi Ulkolinjan televisiodokumentti Paivakirja pimeasta ja
He katsovat kuolemaa silmiin -verkkodokumentti. Dokumentit suunniteltiin alun perin
monimediatuotannoksi, mutta koodauksen haasteellisuuden vuoksi verkkodokumentti
ei valmistunut televisiodokumentin julkaisuun mennessa. (Vehkaoja 2016.) Teos perus-
tuu paljolti kuviin ja videoihin. Paatarinan sivupolkuina ovat yksityiskohdat taisteluista.

Kayttgja itse paattaa, kuinka tarkasti perehtyy sodan eri tapahtumiin.

1 taustaani S0 InEnglish
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“Teen kuvareportaaseja sen takia, etta
jalkikateen kukaan ei voisi sanoa
ettemme tienneet.”

Niklas Meltio, kuvajournalisti

@1 &o

N Naisten hydkkays Jesidit, Isis ja kurdit™
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Kuva 15. He katsovat kuolemaa silmiin -teos yle.fi/aihe/he_katsovat_kuolemaa_silmiin
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Sano se saameksi (2016)

Sano se saameksi on verkkodokumentti, jossa perehdytddn Suomessa puhuttaviin
saamen Kkieliin: pohjoissaameen, inarinsaameen ja koltansaameen. Katsoja paasee
tutustumaan kieliin, kielen puhujiin ja voi teoksen avulla opetella niistd yhtd. Osaksi
dokumenttia toteutetaan interaktiivinen suomi—pohjoissaame-fraasisanakirja, jonka
tekoon voi osallistua ehdottamalla fraaseja Twitterin, Facebookin tai sahkopostin kaut-
ta. Lopullinen teos julkaistaan kevaan 2016 aikana. (Sano se saameksi -verkkosivu
2016, Karisto 2016.)

Kuva 16. Sano se saameksi -teos yle.fi/teos/sanosesaameksi/

Tuhoisan rakkauden kaava

Tuotantovaiheessa oleva Tuhoisan rakkauden kaava kasittelee parisuhdevékivaltaa.
Dokumentti on sek& vertaistukea ettd tietoa. Tarkoituksena on kerata ihmisten omia
kokemuksia ja nain osallistaa kayttajia. (Vehkaoja 2016.) Graafiselta ilmeeltdan teos
tulee olemaan hamahakinseitti, josta voi klikata auki haastatteluja eri ihmisten parisuh-
teiden vaiheista. Vaihtoehtoisesti koko tarinan voi katsoa ja kuunnella kerralla. Kysees-
s& on monimediatuotanto, jonka paatuote on verkossa ja sivutuotteet televisiossa ja
radiossa. (Karisto 2016.)
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Olen jossain

Olen jossain on monimediatuotanto, joka kertoo alzheimerista ja toimittajan omasta
suhteesta sairaaseen &itiinsa. Dokumentti on tyyppiesimerkki siitd, kun toimittaja keraa
itse paljon materiaalia. Teos tulee koostumaan liikkkuvasta kuvasta, tekstista ja grafii-
kasta. Kayttajana voi tutkia polkuja tai halutessaan jakaa omakohtaisen kokemuksen ja
lisata teokseen sisaltéa. Myos tdman tuotannon paatuote tulee verkkoon ja radiodoku-
mentilla on pienempi rooli. (Vehkaoja 2016; Karisto 2016.)
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5 VERKKODOKUMENTIN TEKNINEN TOTEUTUS
YLELLA

5.1 Laitekannan monipuolistuminen tuonut haasteita

Teknisesti isoimmat haasteet liittyvat verkkodokumenttien 16ydettéavyyteen ja mobiili-
kayton murrokseen. Ensimmaisessa alaluvussa kasittelen laitekannan monipuolistu-
mista ja sen vaikutusta verkkosisaltojen tuotantoon. Toisessa ja kolmannessa luvussa
tarkastelen tuotteiden I6ydettavyytta, joka liittyy suurimmalta osin siihen, tuotetaanko
juttu Ylen Luovien Sisaltdjen julkaisualustaan vai koodataanko se jarjestelméan ulkopuo-
lelle.

Kaytettavyys on verkkodokumentin ja kaiken muunkin nettisisallén elinehto, silla kaytta-
ja turhautuu nopeasti, jos sivusto ei toimi omassa laitteessa. Yksinkertaisuus ja toimi-
vuus luovat miellyttdvan kokemuksen, jolloin sisalto jaetaan helpommin eteenpain (Ke-
kéalainen 2016). Teknisen tuottajan Mikael Skogin (2016) mielesta mobiilikaytén yleis-
tyminen ja laitekannan monipuolistuminen on tehnyt dokumenttien teosta haasteelli-
sempaa. Samaa mieltd on verkko- ja mobiilikehityksen p&éallikkd Aki Kekalainen (2016)
uutis- ja ajankohtaissisalldista puhuttaessa. Suurimmat tekniset ongelmat nousevat
esiin, kun mietitdan, kuinka verkkoteos saadaan toimimaan ja nayttamaan hyvalta eri-
laisissa selaimissa ja laitteissa. Sivustot nayttavat erikokoisilla laitteilla erilaisilta. Osa
sisédlloista ei valttdmattd edes avaudu puhelimissa. Esimerkiksi mobiililaitteessa on
vahemman tilaa tietokoneen nettiselaimeen verrattuna, jolloin pysty- ja vaakakuvat
skaalautuvat kumpiinkin erilailla. Autoplay eli automaattinen videontoisto ei valttdmatta
toimi samalla tavalla kaikilla selaimilla, ja on suuri ero tehddankd tuotetta iOS- vai
Android-laitteelle. Skogin mielesta broadcast-tuote on verkkotuotetta helpompi toteut-
taa, koska dokumentintekija tietda tarkalleen millaisena yleisé nakee ja kuulee valmiin
ohjelman. Tavallaan broadcastlédhetykseen tuotetaan vain yksi tuote, kun verkkoon
taas on luotava useita versioita samasta dokumentista. Liséksi Skogin mukaan nettise-
laimelle tehdessa lopputulokseen on mahdollista vaikuttaa enemman kuin mobiilille
toteutettaessa. Kuitenkin mobiilikaytdn yleistyessa tuotteita ei voida enaa tehda vain
tietokoneen internetselaimelle sopivaksi, silla muutoin menetettaisiin puolet potentiaali-
sista kavijoista. (Skog 2016.) Lisaksi, koska Ylen pitaa palvella kaikki suomalaisia, tuot-

teet eivéat voi nékya vain tiettyjen puhelinmallien omistajille (likkanen 2016).
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Aki Kekalainen kertoo, ettd Uutis- ja ajankohtaistoiminnan verkkokehitystiimin aloitta-
essa tyo oli helpompaa, kun jutut suunniteltiin vain tietokoneen selaimelle. Mobiililait-
teiden tulo nosti teknista vaatimustasoa. Nyttemmin applikaatiot ovat tulleet yha tarke-
ammiksi, mika tarkoittaa, etteivat kasityona tehdyt verkkospesiaalit viela toimi esimer-
kiksi Ylen Uutisvahti-sovelluksessa. Spesiaalit toki haluttaisiin toimimaan sovellukses-
sa, mutta Kekalainen arvioi raataloityjen juttujen nayttamisen sovelluksissa olevan viela
liian tyolasta. Mita laajemmalle laite- ja sovelluskirjolle tuotteita tehd&én, sitd vaikeam-
maksi tyd muuttuu. (Kekalainen 2016.)
Kun katsoo palkittuja verkkodokumentteja, niin nehan on melkein kaikki desktop
only -kokemuksia, mité nyt maailmalla on ndhnyt. [ — — ] Yh& enemman alkaa olla
pari kolme vuotta vanhoja, koska ne on tehty desktopille. [ — —] On kiinnostavaa
nahda korvaantuvatko verkkodokumentit mobiiliapplikaatiolla tai vastaavalla. Ne
on helpompi rakentaa, koska silloin rakennat taysin mobiilin ehdoilla. Et rakenna

sekéd selaimelle ettéd mobiilille, vaan tehtaisiin pelkastaan mobiilissa toimivaksi.
(Skog 2016.)

Mobiiliapplikaatiot todella ovat yksi tarkea kehityssuunta. Flurryn Yhdysvalloissa vuon-
na 2014 tekema tutkimus osoittaa, ettéa sovelluksiin kulutetaan 87 prosenttia mobiililait-
teella kaytetysta ajasta, kun taas verkkoa selataan vain 14 prosenttia kaytetysta ajasta
(Khalif 2014).

Tanja likkasen (2016) mielestd myds Adoben Flash -tekniikan kayton katoaminen on
vaikuttanut verkkoteosten tuotantoon. Kun Applen Steve Jobbs toi vuonna 2007 en-
simmaiset iPhonet markkinoille, han ei halunnut flashia alustoilleen toimivaksi. Taman
seurauksena tekniikka alkoi havitéd muiltakin valmistajilta. Aikanaan seka Helsingin Sa-
nomien ettd Yle Uutisten webortaasit toteutettiin juuri flash-tekniikalla. Tana péaivana
Ylen verkkodokumentit koodataan HTMLS5 tai JavaScript -ohjelmointikielilld, jotka vaati-

vat laajempaa koodariosaamista. (likkanen 2016; The Telegraph 2016.)

Flash mahdollisti dokumenttien tekemisen. Dokumenttien kulta-aikaa ainakin
englanninkielisessd maailmassa oli nimenomaan flash-aika. Kun flash otti ja lop-
pui, mikdan selain ei oikein endé tukenut sitd, varsinkaan mobiilikayttd. Ei ole tul-
lut kunnon korvaajaa, joka olisi levinnyt yhta laajalle kuin flash. Sita pystyivat
opettelemaan sellaisetkin, jotka eivat osanneet koodata. Siind varmasti tapahtui
maailmanlaajuisesti notkahdus verkkodokumenttien julkaisemisessa. (likkanen
2016.)

Webortaaseja Ylelle tehnyt Jarkko Ryynanen (2016) sanoo, ettéd Flashin katoaminen

vaikutti dokumenttien tuotantoon, mutta hanesta se oli my6s hyva asia.

Ainakin muurahaisjuttu [muurahaisten elam&a ja muurahaispesaa kasitteleva
webortaasi] tehtiin flashilla. Teknologiana se eli muutenkin kuuminta kauttaan
tuohon aikaan, kun ekoja webortaaseja tehtiin. Flashin kaytén lopettaminen on
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mielesténi parantanut juttuja. Ne ovat paljon paremmin saavutettavia nykyaan ja
flashin mukanaan tuoma sekavuuskin on jaanyt nykyaan vahemmalle. (Ryyna-
nen 2016.)

5.2 Fyndin feature-pohjan artikkelit ja erikseen koodatut verkkodokumentit

Dokumenteille halutaan mahdollisimman pitka hénta eli selauksia ja kayttajia myos
julkaisun jalkeen. Perinteisesti pitkdn hannan jutut ovat sellaisia, joihin paadytdan ha-
kukoneiden kautta jonkin tarpeen perassa (likkanen 2016). Erikseen koodatut verkko-
dokumentit voivat jaada tahdenlennoiksi, kun niita ei ole upotettu Ylen Luovien Sis&lto-
jen julkaisujarjestelmaan, jolle on pitkdan rakennettu nakyvyytta. Niitd ei 16ydeta yhta
helposti julkaisun jalkeen, jolloin iso tyd voi menné& hukkaan. Julkaisujarjestelman ulko-
puoliset tuotteet vaativat suuremman markkinointikoneiston taakseen. (Snell, henkil6-
kohtainen tiedonanto 15.4.2016.)

Ylen Luovat sisallot ja Yle Svenska kayttavat Fynd-nimista Drupal-pohjaista julkaisujar-
jestelm&é, johon kaikki nettiartikkelit ja -sivut tehdaan. Fynd-julkaisujarjestelmaa paivi-
tetddn kahden viikon vélein ja kaiken halutaan toimivan myds mobiilissa. (likkanen
2016; Skog 2016.) Drupal on selainpohjainen siséllonhallintajarjestelma (CMS), jonka
avulla luodaan, hallitaan ja julkaistaan sisaltod verkkosivuille ilman suurempaa teknista
osaamista verkkosivujen toteuttamisesta. Drupal soveltuu seké& pieniin ettd laajoihin
verkkototeutuksiin ja se sopii sivustoille, joita kehitetddn ja laajennetaan jatkuvasti.
Ylen lisaksi jarjestelmaa kayttavat muun muassa Sanoma, Helsingin yliopisto, ltella ja
Suomi24. (Drupal-verkkosivu 2016.) Drupal (Drupal 4.4) otettiin alun perin kaytt6on
vuonna 2004, jolloin ensimmaiset sivut olivat lasten Tuu Juttuun ja nuorten Farmi. Luo-
vien Sisaltdjen ja nykyisen Fyndin ensimmaista sisaltdd on ollut Kuningaskuluttaja-
ohjelman sivusto, joka avattiin 27.3.2013. Talla hetkella Ylen koko ruotsinkielinen verk-
kopalvelu svenska.yle.fi on tehty Drupalilla. (Skog 2016.) Suomenkielisia Drupaliin teh-
tyja Fynd-sivustoja on talla hetkelld 109 kappaletta, joista suurin osa on broadcast-
ohjelmien sivuja kuten Docventures, Marja Hintikka Live, MOT ja Puoli Seitseman tai
toimitusten laajempia aihekokonaisuuksia kokoavia sivustoja kuten historia, dokumen-
tit, luonto, kulttuuri ja musiikki. Lista sivustoista l6ytyy aihesivujen osoitteesta

http://yle.fi/aihe/aihesivut. (Aihesivut-verkkosivu 2016.) Ylen dokumenttitoimituksen

verkkosivut aukesivat vuonna 2014, jolloin koko toimitus sitoutui tuottamaan myos
verkkosiséltoa (Vehkaoja 2016).
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Vuoden 2015 syksylla Fyndiin luotiin feature-pohja, kun perinteisen tekstiin ja kuvaan
perustuvan verkkoartikkelin rinnalle haluttiin monipuolisempia mahdollisuuksia. Pohjan
avulla voidaan toteuttaa nopeammin ja pienemmilla resursseilla laajennettu, visuaali-
sempi ja syvemmalle pureutuva juttu eli verkkofeature tai feature-artikkeli. Toimittaja
itse pystyy toteuttamaan sivun, joten mukaan ei tarvita koodaria. (likkanen 2016.) T&-
héan mennessa feature-pohjaa on kaytetty noin 50 artikkeliin Luovissa sisalldissa,
Svenska Ylessé ja markkinoinnissa. (Skog 2016).
Se ei ole teosmainen, vaan monipuolinen verkkoartikkeli, jossa hyédynnetééan
enemman verkon keinoja. Kuvat voivat olla isoja, pienid. Se skaalautuu natisti
mobiilille. Voi laittaa taustavideon alkuun py6rimaan, jos tuntuu, ettd se johdattaa
tunnelmaan, johon halutaan johdattaa. (likkanen 2016.)
Aivan aluksi feature-pohjan muotoon otettiin mallia Yle Musiikin tuottamasta Kasittama-

tonta metelia - Silverin jaljilla -teoksesta (http://yle.filteos/thesilver/). Nyt feature-

pohjalla pystyy tuottamaan tdmaén tyylisia teoksia, ilman erikseen ostettua koodausta ja
taten pienemmalla budjetilla. My6s Uutis- ja ajankohtaistoiminnassa on kaytdssaan
valmiita erikoisartikkelipohijia, joihin voi tehda visuaalisempia feature-artikkeleita. Uutis-
ten feature-jutuissa on harvoin interaktiivisuutta. Plus-deskin késinrakennetuissa jutuis-
sa taas useimmiten on joitain interaktiivisia elementteja. (Kekéalainen 2016.) Mikael
Skog (2016) kertoo, ettd alun perin ajatus oli paasta toteuttamaan Fyndin feature-
pohjan avulla juuri verkkodokumentteja, mutta tallaisen yhtenaisen tydkalun luominen
osoittautui vaikeaksi. Talla hetkella feature-pohjan artikkeleissa ei ole verkkodokumen-
tille ominaista vuorovaikutteisuutta, silla interaktiivisiin, pellillisiin ja erilaisten tarinoiden
ymparille luotaviin teoksiin ei ole vain yhta struktuuria. Jalleen myos painotetaan, etta

verkkodokumentti rakennetaan tarinansa mukaan.

Miten koodaat sellaista interaktiivisuutta, joka toimisi kaikkien genrejen artikkeleil-
la? Erikseen koodatuissa on lahdetty liikkeelle siitd, ettd tehdaan teokseen ja sii-
hen malliin sopivaa tarinankerrontaa. Alusta asti on tehty sen tarinan ehdoilla.
Tassa [feature-pohjassa] sopeutetaan tarina niihin mahdollisuuksiin, joita toi ty6-
kalu antaa. Ja suuri osa noista isoista verkkodokumenteista, niihinhan on tehty
ihan kuukausikaupalla toitd. Tassa toimittaja ehka pari paivaa tekee artikkelia
maksimissaan. (Skog 2016.)

Dokumenttitoimitus ei ole vield kayttanyt Fyndin feature-pohjaa. Panchakarman tekijoi-
den Sivupolkuja Kaliforniassa (2015) (http://yle.fi/aihe/artikkeli/2015/11/19/sivupolkuja-

kaliforniassa) on feature-pohjan ensimmaisia kokeiluja. Hannu Kariston (2016) mielesta

verkkokokonaisuus on enemman artikkelimainen. Hanesta se ei ole yhtéa teosluontei-
nen tai moniulotteinen kuin esimerkiksi toimituksen tuottamat Korvaava tai Békkarit.

Ajatuksena on kuitenkin hyddyntdd feature-pohjaa jatkossa myds dokumenttitoimituk-
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sessa, kun tarvetta tulee kevyemmille verkkotuotteille, joista kuitenkin halutaan naytta-
vid ja tarinallisia. Laura Vehkaoja (2016) sanoo, etté kuusiosaiseen Katoava Pohjola -
televisiosarjaan suunniteltu verkko-osuus sopisi hyvin alustalle muun muassa budjet-
tinsa ja muotonsa vuoksi. Katoava Pohjola kertoo pohjoisen luonnon ja paikallisten
ihmisen valisesta suhteesta. Liséksi televisiosarjan viikoittaista teemaa pohditaan kuu-
dessa radioldhetyksessd. Sarjan materiaaleista toteutetaan paaasiassa luontokuviin
perustuva verkkofeature, joka tulee olemaan dokumenttitoimituksen ensimmainen. Sar-
jaa ei alun perin ole budjetoitu monimediaiseksi, joten Vehkaojan mielesta ei ole jarke-
vaa jalkikateen pistaa pystyyn kuutta isoa koodaustyéta, vaan kannattaa kayttaa jotain

olemassa olevaa pohjaa.

Useimpien tuottajien mielesta erikseen koodatut ja featurepohjan teokset ovat kaksi eri

kehityspolkua. Ne eivat silti sulje toisiaan pois, vaan antavat enemman mahdollisuuk-

sia.
On tarkedd, kun meilla ei ole niitd koodaajia joka toimituksessa, ettd pyritdan
luomaan sellainen pohja, jossa ilman valtavaa rahallista tai henkildstéresurssipa-
nosta pystytaan luomaan verkkoon uudenlaisia sisaltéja. Tavallaan rinnan kulkee
kaksi kehitystd. Featurepohja on fynd-artikkelin kehitysvaiheita ja nostaa sen
seuraavalle tasolle. Joukkoistetut, pelilliset, erikseen koodatut kulkee taas omaa
kehityspolkuaan. Rakkauden kaava ja Olen jossain eivat pysty hyddyntdméaén
feature-pohjaa. Me kutsutaan niitd kumpiakin talla hetkella verkkodokumenteiksi,
mutta niiden kayttdjakokemus on ihan erilainen. Toinen on scrolli, jossa voit valita
ja skipata, mutta menet ylhaalta alas eteenpdin. Koodatut pyrkii olemaan pelilli-
sempid. En halua luopua erikseen koodatuista, jotta siirryttéisiin vain feature-
pohjaan. Uskon, etté juuri pelillisyydessa ja joukkoistamisessa on se jokin sie-

men verkon ominaisuudesta, jota me ei kyeta featurella hyédyntamaan. (Vehka-
oja 2016.)

5.3 Verkkoteosten ldydettavyys

Fyndin artikkeleiden ja erikseen koodattujen teosten |0ydettévyys on erilainen. Yle Asi-
an verkkopalvelut kerdavat keskimaarin noin 40 000—70 000 selainta viikossa, kun taas
verkkodokumenttikokeilut ovat ker&nneet noin 5000 selainta viikossa, minka jalkeen ne
ovat saattaneet unohtua. Feature-pohja on osa isompaa palvelua, jolle on pitkdan ra-
kennettu nakyvyytta hakukonejarjestelmissa. Tama tarkoittaa, etta julkaisujarjestelman
piirissa oleva artikkeli 10ytyy helpommin Googlesta. Koska verkkodokumenttien koo-
daus on ostettu talon ulkopuolelta, ndma erikseen koodatut teokset eivat kuulu Ylen
sisdiseen jarjestelmaan, eikd niitd ole helppo lisatd siihen jalkikateen. Jarjestelman
ulkopuolisten teosten pitaa rakentaa oma yleisonsa ja l0ydettavyytensa alusta asti,

koska sivuilla ei ole samanlaista historiaa. (likkanen 2016; Skog 2016; Vehkaoja 2016.)
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Se [He katsovat kuolemaa silmiin] on hyva esimerkki siitd, miten tosi hieno ja
laadukas tuote saattaa jadda ihan kokonaan johonkin unholaan, koska sita ei ni-
meta hyvin, sita ei I6ydy yhtddn mistaan, ja sita ei kyetty julkaisemaan emotuot-
teen kanssa yhtaaikaisesti. Tullaankin siihen haasteeseen, ettd verkko on &a-
rimmaisen levea ja syva sammio. Kun ldhetat oman tuotteesi sinne, miten kaytta-
ja l1oytaa sen? Se on iso haaste verkkodokumenttien suhteen. (Vehkaoja 2016.)

Useat tuottajat nostavat verkkodokumenttien levitysstrategian tarkeyden esiin, silla
ilman levitysta teos on vain yksittainen sivu. Sivut pitéisi erityisesti markkinoida jonkun
muun vaylan, kuten Facebookin, kautta. (likkanen 2016; Vehkaoja 2016; Jormanainen
2016.) Kannattaa miettia jo alusta asti, millainen ydinyleis6 dokumentilla on. Kenelle
tarinaa ollaan eritoten kertomassa? Sopisiko nakdkulma tai aihe kenties Yle Urheilun,
Yle Puheen tai Maria Hintikka Liven sosiaalisen median kanaviin? (Jormanainen 2016.)
Ylen sisalla tulisi sopia kampanjoita sellaisten tahojen kanssa, joilla on jo valmiiksi toi-
miva levitys sosiaalisen median kanavissaan. Levitysta voi myos helpottaa, jos verkko-
tuote sidotaan broadcastohjelmaan. (likkanen 2016; Vehkaoja 2016.)
Vaikka olisi ollut meidén yle.fi/ldokumentit -sivulla hienosti, isosti esilld, ja vaikka
oli yle.fifetusivulla, niin ne ovat kuitenkin ohikiitavia hetkid. Kuka nyt aktiivisesti
kay katsomassa yle.fi/dokumentit-sivustoa? Se on meidan nayteikkuna, johon me
kerddmme niitd, mutta se ei ole etusivu, jonne ihmiset tulevat katsomaan niita.

He saavat viestin somesta, jostain muualta, ja sitten paatyvéat sinne sivustolle sen
yksittaisen viestin, linkin kautta. (Vehkaoja 2016.)
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6 BROADCAST- JA VERKKODOKUMENTTIEN SUHDE
MONIMEDIATUOTANNOSSA

6.1 Ideasta tuotannoksi

Ennen kuin ohjelma esitetdan televisiossa tai julkaistaan netissé, projekti kay lapi usei-
ta vaiheita, joiden kautta ohjelma- tai verkkoidea muotoutuu tuotannoksi. Budjetointi on
tarked osa ohjelmatuotantoa, silla se maarittelee, mité tuotannossa voidaan toteuttaa ja

kuinka resurssit jaetaan.

Tanja likkanen (2016) selittda prosessin kulun ennen Yle Asian tuotannon kaynnista-
mista. Ensin on oltava tarkkaan mietitty idea, joka esitellaén. Ideaa jatkokehitetddn ja
siitd voidaan tehdd demo eli esittelyversio. Demoa pilotoidaan eli testataan kohderyh-
malla, jolloin selvitetddn, pitddko joitain muutoksia tehda. Muutosten jalkeen demo
pitchataan Yle Asian osastop&allikolle llkka Lehtiselle, ja jos han kiinnostuu, vastaava
tuottaja laskee kyseiselle projektille budjetin. Kun kyseessa on dokumentti-idea, vas-
taava tuottaja Laura Vehkaoja laskee tuotantosuunnittelijan kanssa dokumentin vaati-
mat kuvaus- ja leikkauspaivat. Verkkotuotteen budjetoinnissa huomioidaan myods kon-
septisuunnittelijan ja koodarin tarve. TAman jalkeen Yle Julkaisut -yksikon kanssa mie-
titdan, mika ohjelman kohderyhma on eli milla kanavalla ja mihin aikaan ohjelma nayte-
taan. Verkkotuotannon kohdalla asetetaan muun muassa kavijamaaratavoitteet. Lisaksi
kaydaan lapi, onko verkkotuote taysin itsendinen, puffia broadcastille vai ovatko moni-
mediatuotannon osaset samanarvoisia. Projekti menee takaisin llkka Lehtiselle, joka
arvioi budjetoinnin ja budjetista kdydaan mahdollisesti keskustelua. Samalla pohditaan,
onko monimediatuotannon broadcastin ja verkon suhde toimiva — pitaisikd verkkoa
painottaa enemman tai vahemman juuri kyseisen tuotannon kohdalla. Verkkotuotteiden
tarkempia suunnitelmia, kuten sosiaalisen median strategiaa, pyoritelladn myds Tanja

likkasen kanssa. Kaiken tdmén jalkeen tuotanto paasee kayntiin.

Luovien sisaltéjen tekijoille on myds tarjolla ideaklinikka, jossa raakileideaansa paasee
jalostamaan ennen virallista pitchausta. Ihmiset voivat tulla matalan kynnyksen avoi-
meen paivaan ja kertoa parissa minuutissa ideansa. Jos se kiinnostaa, valikoidaan
noin kymmenen tuottajan porukasta sparraaja, joka auttaa pyorittelemdan ideaa.
Ideaklinikkaan kuuluva tuottaja Nina Stenros (2016) kertoo, etta tuolloin ideaa pysty-

taan kokeilemaan ilman virallista statusta tilaussysteemissa. ldeaklinikan kautta tuotan-
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toon edenneiden joukossa ovat my0s verkkodokumentit The Silverin jaljilla ja Huume-
Suomen historia seka Katoava Pohjola -sarja, johon tehd&én verkkofeature.

6.2 Monimediatuotannon paa- ja sivutuotteet

Ylen monimediatuotannossa samasta aiheesta voidaan tehda materiaalia televisioon,
radioon ja verkkoon. Nailla monimediatuotannoilla voi olla niin kutsuttuja paa- ja sivu-
tuotteita. P&atuote on tuotannon osa, jolle on budjetoitu enemman rahaa ja jota ensisi-
jaisesti lahdetéén tuottamaan. Sivutuote taas tukee paatuotetta. Tuotteet ovat toisiinsa
yhteydessa, mutta ne ovat silti itsenaisia kokonaisuuksiaan. Verkkosisallon tulee olla

ymmarrettavissd, vaikka televisio-ohjelmaa ei olisi nahnytkéan. (Vehkaoja 2016.)

Huume-Suomen historia -sarja budjetoitin monimediaisiksi, joten siihen suunniteltiin
seka televisio- etta verkko-osuudet jo ensimmaéisesta idean esittelystéa lahtien. Tahan
mennessa julkaistuista verkkodokumenttituotannoista se on ainut, joka on budjetoitu
monimediatuotannoksi niin sanottua oikeaa ja virallista reittia pitkin. Sarjan selkeéat paa-
tuotteet ovat broadcastissa ja sivutuotteet verkossa. Huume-Suomen historian broad-
cast ja netti viittaavat ja taydentavat toisiaan. Televisiosarja voi toimia kimmokkeena
nettisisallon tutkimiselle ja toisinpain. Tuotteet esitellaén verkkosivuilla samanarvoisina.
Sosiaalisen median markkinoinnissa niita kuljetettiin rinnakkain kokonaisuutena. (likka-
nen 2016; Vehkaoja 2016; Stenros 2016.)

Tahan mennessa verkkoideat ovat useimmiten kehittyneet vasta, kun broadcast-
ohjelma on jo pitchattu ja budjetoitu. Pdaasiassa myds dokumenttitoimituksen verkko-
dokumenttikokeilut ovat siis Huume-Suomea lukuun ottamatta tulleet sivusta ja tilaa-
matta. He Katsovat kuolemaa silmiin ja Paivakirja pimeasta -tuotantoja ei voi kutsua
monimediatuotannoksi. ltsessaan tilaus oli televisiotilaus, mutta kylkeen haluttiin tehda
kokeiludokumentti. Verkko ei kuitenkaan valmistunut televisiosarjan julkaisuun men-
nessa, joten tuotteet ja niiden julkaisut olivat erilliset. Kun verkkodokumentti julkaistiin
myS6hemmin, menetettiin yhteisjulkaisun markkinahyo6ty ja sivutuote piti markkinoida
ilman sen paatuotetta. Lahetyksessa ei mainittu verkosta mitdan. Jatkossa tavoitteena
on, etta myos verkkodokumenttituotannot tulevat pitchauksen kautta ja tuotteet suunni-
teltaisiin alusta asti yhteen. Kuitenkin, jotta verkkokokeiluja varmasti tehtaisiin, Hannu
Kariston Radion Dokumenttiryhm&n kautta on tuotettu verkkodokumentteja ik&d&n kuin

radion laajennuksena verkkoon. Karisto saa usein opiskelijoilta ja freelancereilta ehdo-
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tuksia, joista sopivimpia voidaan viedad eteenpain monimediaisina. (likkanen 2016;
Vehkaoja 2016.)

Vaikka monimediatuotannoissa verkko on vield pysynyt televisiota ja radiota pienem-
massa asemassa, muutos nakyy jo. Asetelma on kaantymassa paittain, kun Tuhoisan
rakkauden kaava ja Olen jossain -tuotantojen paatuotteet tehdaankin verkkoon ja sivu-
tuotteet broadcastiin. Ne ovat Ylen ensimmaiset isomman budjetin monimediatuotan-
not, joiden osana on verkkodokumentti. Niiden budjetit ovat silti toistaiseksi paljon pie-
nempia kuin mita televisio-ohjelmatuotantojen. (Vehkaoja 2016; Karisto 2016.)

Verkkodokumentteja aiotaan tehda jatkossa, mutta tahti luultavasti pysyy samana kuin
tahankin mennessa, silla televisiokanavat syovat viela resurssit, eikd nakdpiirissa ole
uusia rekrytointeja (likkanen 2016). Jos verkkoa tehdd&n enemman, resurssit ovat
vaistamatta broadcastin tekemisesta pois, mika tarkoittaisi aina yhta televisio-ohjelmaa
vahemman. Vehkaoja nakee luonnollisimpana, ettd verkkodokumentit pysyvat viela
monimediatuotantojen osana. Verkko-osuus on yksinkertaisinta liittd& broadcastin paa-
tuotteeseen, jolle on osoitettu budjetti. Esimerkiksi Huume-Suomen historian samoissa
kuvauksissa taltioitin sek& broadcastin ettd verkon haastattelumateriaalit. Jatkossa
ideaalitilanne olisikin, ettd jo televisio-ohjelmaa kuvatessa tiedettdisiin, mitd verkkoon
tehdaan, jolloin kumpaankin valineeseen tuotettaisiin materiaalia samoilla kuvausmat-
koilla. Tuotannot tulisi budjetoida monimediatuotannoiksi, jolloin kuvausaikatauluihin
varattaisiin aikaa myos verkkomateriaalien tekoon. Jos tuotantoa ei alusta saakka ole
budjetoitu monimediaiseksi, on siihen jalkikateen hyvin hankala suunnitella verkko-
osuutta. (likkanen 2016; Vehkaoja 2016.)

Se tarkoittaa, ettd ohjelmabudjettien pitéisi olla suurempia, mutta en tieda kyke-

nevatko ne viela kasvamaan. Ratkaisu voi |6ytya selkédnahasta, etta sitten verk-

koon tuotettava materiaali vaan tehdaan johonkin valiin. (Vehkaoja 2016.)
Useampien tuottajien mielesta Ylella on pitkaan toimittu niin, ettd ensin vaaditaan nayt-
téa ennen kuin tuotantojen budjetit suurenevat. Tuotteiden tulisi olla niin koskettavia tai
upeita, ettd ne lapaisevat kerrokset ja huomataan ylhaalla. Hyvana esimerkkina toimii
yleisdsuosikki Docventures. Tanja likkanen (2016) sanoo, etta jos verkkodokumentin
kaltainen tuote haluttaisiin nyt liittda Docventuresiin, se menisi heti lapi. likkasen mie-
lesta resurssipulasta syntyy kuitenkin muna-kana-ongelma — on vaikeaa tehda enem-
man ja esitelld tuotteita, kun ei ole koodareita niitéd tekemassa. Aki Kekalaisen (2016)
mielesta malli, jossa ensin toivotaan nayttdja, on hyva, jos tulokset todella johtavat re-

sursseihin. Laura Vehkaoja (2016) taas toteaa tilanteen olevan ihan perusteltukin, silla

TURUN AMK:N OPINNAYTETYO | Emmi Karhiaho



54

olisi hyvin rohkeaa antaa isoa budjettia moniosaiselle verkkodokumenttisarjalle, kun
sen menestymisesté ei voida olla varmoja. Vehkaoja sanoo, etta kun isot yleistt [0yty-
vat verkkotuotteille, myds budjetointi muuttuu. (Vehkaoja 2016).

Kaikki haastatellut tuottajat toivoisivat mahdollisuuksia kokeiluun ja testailuun. Aki Ke-
kalaisen (2016) mielesta kokeilemisen kulttuuri syntyy siita, ettd joskus on mahdollista
kokeilla jotain, jonka ei tarvitse toimia heti. Alun pienet kavijaluvut eivat valttamatta ker-
ro, ettei kannata tehda. Beta-sivusto perustettiin, kun kiireiden valissa sattui olemaan
sopiva hetki kehittelylle. Harjoitukset ovat vieneet toimintaa tehokkaammaksi ja kus-
tannukset ovat tippuneet. Kokeilu on johtanut siihen, ettd uutispuolen toimittajille on nyt
pysyvasti koodariapua Plus-deskissa. Sellaiset jutut, joiden tekemiseen kaytettiin alus-
sa viikkoja, osataan nyt tehda parissa paivassa.

6.3 Verkkoteoskin vaatii kasikirjoituksen

Internet ei ole mikdan kaatopaikka. Sinne ei mitdan yliméaraistéa kannata tyontaa.
Eih&n telkkariinkaan laiteta mitdan ylimaéraista, vaan aina se hiottu timantti. Sa-
malla tavalla nettiin pitaisi aina miettia, etté nyt on niin koskettava tarina, etta ta-
ma kannattaa kertoa nayttavasti. (likkanen 2016.)

Monimediatuotantojen verkkotuotteita ei tulisi kursia kasaan broadcast-ohjelman yli-
maaraisesta materiaalista, vaan myo6s verkkotuote vaatii kasikirjoituksen. Jutun vaati-
mia kokemuksia, esimerkkeja, haastatteluja ja tietoa ei saa jalkikateen, jos niita ei ole
suunniteltu ja toteutettu. Haastateltujen tuottajien mielesta vihdoinkin on tajuttu, etta
verkkoon ei kannata laittaa kaikkea mahdollista, vaan pitdé todella miettia, kuinka juttu
tulisi paketoida. Kayttaja ahdistuu, jos materiaalia on liikaa. (likkanen 2016; Karisto
2016; Stenros 2016; Vehkaoja 2016.) Vehkaoja sanoo, ettd ajasta, jolloin verkkoon
todella liséttiin ylijaanytta aineistoa, on menty paljon eteenpain.
Itse muistan televisio-ohjelmista viiden kuuden vuoden takaa. Silloin se ajatus oli,
ettd laitetaan ne pidemmat haastattelut, ylimaarainen materiaali verkkoon. Se ol
ikaan kuin sellainen fanisivu, etta jos olet tosi, tosi kiinnostunut, sitten jaksat kat-
soa kaiken muunkin materiaalin. Mutta se alkoi jo silloin muuttua, ettd sen pitda
olla ihan omaa relevanttia, vahvaa sisaltéa. (Vehkaoja 2016.)
Kuten mainittu Huume-Suomen historia -sarjan selkea paajuttu tehtiin televisioon. Kui-
tenkin jo alusta saakka tiedettiin, etta yli jaa paljon esiin pengottua kiinnostavaa materi-
aalia. On tutkivan journalismin kirjallista tietoa, valokuvia, mainoskuvia ja laaketieteelli-
sid asiakirjoja, joita televisioon ei voi laittaa, mutta joita aidosti halutaan syventaa. Fak-

tatiedon paketointiin verkkodokumentit sopivat luontevasti. Televisiosarjassa avattiin
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laajemmin tiettyja aikakausia, jolloin huumeita kaytettiin, mutta myo6s jokaisella huu-
meella on oma historiansa. Taméan takia tuotettiin verkkoteokset, jotka pureutuvat tietty-
jen aineiden historiaan Suomessa. Television ja verkon tuotteisiin ei nain tullut paallek-
kaisyyksia, koska aiheet ja ndkokulmat olivat erilaiset. Faktapohjainen tieto toimi televi-
siossa taustatietona, mutta verkossa materiaalista hyodynnettiin parhaat palat. Jos
my0ds verkossa olisi keskitytty huumeiden aikakausiin, paallekkaisyyksia olisi tullut
(Stenros 2016.)

Myds joukkoistaminen on liittynyt osaltaan vanhanaikaiseen ajatukseen, jonka mukaan
nettiin mahtuu loputon maara aineistoa. Uutisten tekeméasséa aselaki-jutussa kayttajia
pyydettiin penkomaan aineistoa mielenkiintoisten tarppien toivossa. Lopulta vain hyvin
pieni joukko perehtyi materiaaliin, koska sita oli tarjolla valtava maara. Viimeisimpien
vuototapaustenkin kautta on huomattu toimittajien l6ytaneen roolinsa uudelleen. Suu-
ren materiaalimaaran lapikayminen olisi kayttdjilta paljon pyydetty. (Kek&lainen 2016.)
Tarkea ero on siina, kuinka joukkoistaminen tai osallistaminen tehdaan. Kayttajaa ei voi
pyytaa tekemaan toita toimittajan puolesta, vaan téata voi kannustaa osallistumaan ja-
kamalla kokemuksiaan. Laura Vehkaoja (2016) kertoo, ettd uusien verkkodokumentti-
tuotantojen tarkoituksena ei ole ainoastaan tarjoilla valmiiksi pureskeltua, paketoitua
siséltéa, vaan tarjota alusta, jonka sisaltd herattédd ajatukset ja kiinnostuksen, minka

jalkeen kayttdja voi tuottaa verkkodokumenttiin omaa sisaltéaan.

Useimmat tuottajat painottavat, etta lahtdkohtaisesti verkkodokumenttia ei koskaan
kannata tehda vain sen tekemisen vuoksi, vaan pitaa todella ymmartaa, milloin vaati-
vamman muodon eteen kannattaa nahda vaiva. Aina tulisi miettia, mista aiheesta on
tekemassa juttua, minkalaista aineistoa on ja minkéa viestin haluaa valittaa. Sisalto pitaa
kertoa niin kuin se parhaiten toimii. Suuri materiaalimaard on mahdollista paketoida
kiinnostavaan, kompaktiin muotoon kuten Huume-Suomen tapauksessa. Verkkoteos
voi olla joukkoistava ja osallistava, mita taas uudet tuotannot Olen jossain ja Tuhoisan
rakkauden kaava tuovat mukanaan. (Vehkaoja 2016; Karisto 2016; Jormanainen 2016;
Stenros 2016.) Kekaldisen (2016) mielesta Uutis- ja ajankohtaistoiminnan ja Svenska
Ylen tekemd, Suuri Journalistipalkinto -kilpailussa vuoden journalistiseksi teoksi valittu
Me tiedamme missa asut teki vaikutuksen ihmisiin, koska teos on yhtenéinen. Sen tari-
na, kayttoliittyma, ulkoasu ja toiminnot puhuvat samaa kieltd. Synkan aiheen perusteel-

la valittiin tumma varimaailma ja lahikuvat kasvoista.
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6.4 Onko Yle edelleen vahva broadcast-talo?

Kuinka television ja radion vahva tausta vaikuttaa verkkotekemiseen? Hannu Kariston
(2016) ja Tanja likkasen (2016) mielestd vahva broadcastosaaminen on taakka, silla
hyvat broadcast-tekijat eivat ole automaattisesti hyvia verkkosisallontekijoita, mik& on
ymmarrettavaa, koska kieli on taysin eri. Heidan mielestdan tyonkuvat ja osaamiset
ovat keskittyneet selkeasti radion ja television tekoon. Nina Stenros (2016) ja Jussi
Jormanainen (2016) eivat nde vahvaa broadcast-taustaa ongelmana itse sisalléntuo-
tannossa, vaan painvastoin. Kokemus kuvalliseen kerrontaan on tarkeaa. Stenros
huomauttaa, etté toisin kuin printtipuolelta tuleville, visuaalinen tarinankerronta on tele-
vision tekijoille jo tuttua. Jormanaisen mielestd sisdlldntuotannossa broadcastia ja
verkkoa on turhaa laittaa vastakkain millaan tavalla. Kumpiakin tarvitaan ja kumpaakin
tehdaan viela pitkdan. Hanestd vastakkainasettelu on enemman tekninen ja byrokrati-

aan liittyva asetelma kuin sisalloén tekemiseen liittyva asetelma.

Ylella verkon resurssit ovat viela broadcastia pienemmat. Vuonna 2015 Luovien sisal-
tojen verkon osuus kokonaiskustannuksista oli 11 prosenttia (2014: 8 %) ja loput
broadcastia. Uutis- ja ajankohtaistoiminnan puolella verkon osuus kokonaiskustannuk-
sista oli 15 prosenttia (2014: 13 %). (Tronti-Stenholm, henkilokohtainen tiedonanto
21.4.2016.) Hannu Karisto (2016) sanoo, ettd johdon juhlapuheista huolimatta verkkoa
ei viela pideta broadcastin veroisena jakelutiend, mika nakyy selkeimmin resurssien

jakamisena.

Verkko on edelleen jotenkin lisdarvo tai lisatuote broadcastingille. Sita ei nahda
itsendisend. Kuitenkin taté ajattelutapaa edelleen on, vaikka siitd on paljon pois
paastykin. Nyt me ollaan tekemassa isoja satsauksia, etté todellakin tehdaan se
verkkojuttu ja sitten radio- ja tv-dokkari ovatkin vain sivutuotteita. (Karisto 2016.)

On selvasti ollut hyvin vieras ajatus, etta palkattaisiin koodareita. [- —] Jos niita
koodareita olisi tAalla sata, totta kai me lahetettaisiin kaikkiin toimituksiin, etta ke-
hitelkad, miettikaa, kokeilkaa. Nyt kun niita ei ole ja meité on viisi verkkoihmista,
joita min& vahdin kuin haukka ja annan projekteihin, joissa niité eniten tarvitaan.
Se on jotenkin tosi karua ja hirvean vaikeaa. [- =] Mun mielesta on ihana miettia,
miten verkkokerronta menee eteenpain, eika vain, miten joku telkkariohjelma 16y-
tyy. (likkanen 2016.)

Verkkokehitystiimin Aki Kekalaisen (2016) mielestd Luovat sisallét on sitonut katensa
liian tiukasti broadcast-toimintaan. Uutis- ja ajankohtaistoiminnan verkkoa on tuotettu
pidempé&an, jolloin jo olemassa olevaa on ollut helpompi kehittad eteenpain. Hanesta

Luovien sisaltéjen on vaikeampaa ottaa isoa harppausta, kun samanlaista taustaa ei
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ole ja verkon resurssit puuttuvat. Kekéalainen kuitenkin sanoo, ettd Luovissa sisalldissa

on viime vuosina ollut hyvaé kehitysta.

Se kehitys oltaisiin voitu saada aikaiseksi jo useita vuosia aikaisemminkin, mutta
silloin siella ei satsattu verkkoon. Lusi [Luovat siséall6t] itse asiassa ottaa mallia,
mitd muualla on hyvéaksi havaittu. Se on aika kustannustehokasta. [- —] Mutta ne
pystyisivat varmasti saamaan omasta toiminnastaan viela enemman irti. Puhu-
mattakaan, mita ne voisivat koko Ylelle tehda, kun nayttaisivat esimerkkia omalla
osaamisalueellaan. Lusinhan pitéisi olla se paikka, josta nousisi enemman sellai-
sia interaktiivisia verkkospesiaaleja — niitd, joita tehd&an pitk&n aikaa ja harkiten.
Suunta nayttaa hyvaltd. Jos se jatkuu nain, viiden vuoden paastad puhuttaisiin
ihan eri tavalla. (Kekalainen 2016.)
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7/ YHTEENVETO

Verkkodokumentin méaarittely ei todellakaan ole helppoa. Keskustelimme jokaisessa
laajemmassa haastattelussa siitd, mika on verkkodokumentin ja audiovisuaalisen verk-
kofeaturen ero. Tai tarkemminkin, minulta kysyttiin, miten mina verkkodokumentin kasi-
tan. Termi on lopulta vain semantiikkaa. Kun jutut ovat narratiivista nettijournalismia,
joka on tehty kasityona juuri verkkoa varten ja verkon parhaita ominaisuuksia hyodyn-
téden, ei nimella sindnsa ole valia. Toisaalta taas nimeaminen helpottaa juttujen esitte-
lya verkkosivuilla. Kayttdjan ei voi viela olettaa tietdvan, mistd on kyse. Teosmaisen
tyylilajin vakiintuessa verkon kayttaja oppii, minkalaista sisalt6a linkin takaa mahdolli-
sesti 16ytyy. Verkkoteokset voivat olla genre siind missad dokumenttielokuvat tai printti-
journalismin featuretekstitkin, jolloin genresta kiinnostunut hakeutuu niiden pariin.
Opinnaytetydn perusteella méaarittelen verkkodokumentin kuitenkin talla hetkella te-
okseksi, joka yhdistéaa valokuvaa, tekstia, aanta, likkuvaa kuvaa ja grafiikkaa usein
interaktiiviseksi ja epalineaariseksi monimediatuotteeksi, joka rakennetaan tarinansa
ymparille. Lisaksi dokumentarismille ominainen tekijansd nakemys erottaa verkko-

dokumentin artikkelista.

Ylella verkkodokumentin teon suurimmat haasteet liittyvat tuotteen ldydettavyyteen,
verkkotuotantojen budjetointiin ja resursointiin seké siihen, ettei koodariosaamista I6y-
dy Yle Luovista sisallbista. Lisdksi mobiilikayton yleistyminen ja laitekannan monipuo-
listuminen on tehnyt dokumenttien teosta haasteellisempaa. (Vehkaoja 2016, Karisto
2016; likkanen 2016; Skog 2016; Kekaldinen 2016.) Mielestani verkkotuotteet tulisi

my6s markkinoida tehokkaammin esimerkiksi sosiaalisen median kautta.

Verkkodokumenttien teko koetaan tarkeaksi, koska netti tarjoaa uusia mahdollisuuksia
paketoida sisaltja. Tuotteista voidaan tehda osallistavia, joukkoistettuja ja vuorovaikut-
teisia. Taman hetkista verkkodokumenttituotantoa pidetadn kuitenkin vasta kehitysvai-
heena. Laura Vehkaojan (2016) mielesta vielakaan ei ole l6ydetty verkon ominaisinta
tapaa tuottaa verkkodokumentteja. Vehkaoja muistuttaa, etté historiassa aina, kun on
tullut uusi media, sitd on aluksi kaytetty vanhan median tavalla. Teatteri tuotiin radioon,
radio televisioon ja nyt printti, televisio ja radio yritetaan tuoda verkkoon. Verkossa yh-
distellaan kolmen muun jo tutun median tapoja, kun printin teksti ja still-kuva, radion
aani ja television lilkkkuva kuva liimataan yhteen. Vehkaoja uskoo, etta verkkoon tulee

syntymaan taysin oma tapansa. Han kaipaa enemman pelillisia siséltdja, joissa kayttaja
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saa tutkia, kulkea, tehdé valintoja ja vaikuttaa kokonaisuuteen. Viela téllaisten sisalt6-
jen tuottaminen on kaatunut koodaamisen mahdottomuuteen sekd mobiilikayttoon.
Myo6s tuotannon mallirakenteiden puuttuessa verkkoteosten tekeminen on viela kehi-
tystyota. Ei ole ihmista, jolle olisi sanottu, kuinka toimia, kun aiotaan toteuttaa verkko-
dokumentti. (likkanen 2016; Vehkaoja 2016.)

Verkkodokumentit elavéat toista aaltoaan. Kun pengoin tietoa webortaaseista, haastatel-
tavien vastaanotto oli innostunut. Kokeilun aikakautta muisteltiin hyvalla. On mielenkiin-
toista, kuinka samantyylisten juttujen pariin on palattu nyt myohemmin. Verkko kasvoi
niin nopeasti, ettei hitaalle tydlle suotu aikaa. Pilottihankkeita ei valttaméatta voi mitata,
silla kaikkea eteen tulevaa ei voi tietdd. Tiukat ovat ajat nytkin, raha ratkaisee ja olisi
jopa hieman naiivia olettaa, ettd kokeilullinen journalismi saisi tassa tilanteessa heti
isoa budjettia. Haastateltavien hokema kokeilukulttuuri nousi yha uudestaan esiin. Suu-
rin panostus Luovissa sisélldissa on vieléd broadcastissa, mutta kaikkien haastateltujen
tuottajien mielesta uusien muotojen kokeilu verkossa on tarkeda. Rohkealle kokeilulle
pitdisikin antaa tilaa. Olisiko nyt oivallisempi hetki, silla verkko on jo itsestaan selvan
tarkeda jakelukanava. Toki on selvaa, etta tekijdiden parissa haluttaisiin kokeilla ja ko-
keilun kautta kehittya. Onkin toinen kysymys, jaako tarkasti budjetoidussa maailmassa
tilaa joustavuudelle.
Ajattelen, etté& jos me vaan tyydytdan niihin ominaisuuksiin, joita meilla on, niin
mikéén ei mene koskaan eteenpdin. Ja mekin ollaan verkkokehitystiimi. Taytyy-
héan meidén pohtia koko ajan sitd, miten journalismi verkossa kehittyy. (likkanen
2016.)
Verkkoteokset vastaavat muuttuvaan median kayttdon. Broadcastin suurin haaste on,
ettd sen katsojat ovat iakkaita, kun taas verkko tarjoaa siséltéa nuoremmalle kohde-
ryhmalle. Tuottajat painottavat, ettd dokumentaarista kerrontaa pitaa tarjota myds niille,
jotka eivat ole radion tai television aaressa. Jos verkkoon ei satsata nyt, joudutaan lah-
temaan altavastaajan asemasta siind vaiheessa, kun ihmiset ovat joukolla siirtyneet
verkon kayttgjaksi. (Kekalainen 2016; Karisto 2016; likkanen 2016; Vehkaoja 2016.)
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