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THVISTELMA

Taman opinnéytetyon tarkoituksena oli tuottaa esite Lahden Klubitalolle. Esite on
tarkoitettu tietopaketiksi mielenterveysongelmista karsiville kuntoutujille. Esite
toteutettiin projektityond yhteistyossa Lahden Klubitalon, Lahden ammattikor-
keakoulun graafisen suunnittelun opiskelijan ja Lahti Kopion kanssa.

Ty0n tarpeellisuutta tukee se, ettd uuden esitteen avulla Lahden Klubitalolla kay-
vat mielenterveyskuntoutujat saavat oman adnensd kuuluviin. Toisaalta uuden
esitteen tarkoituksena on houkutella Klubitalolle uusia kuntoutujia ja sitd kautta
ennaltaehkdista mielenterveyskuntoutujien syrjaytymista yhteiskunnasta.

Esite koottiin kayttden hyvéksi Klubitalolla k&yvien mielenterveyskuntoutujien
kokemuksia Klubitalotoiminnasta. Kokemuksista saatiin tietoa ydinryhmatapaami-
sissa, joita varten Klubilaisista valittiin kuusi henkil6a. Ydinryhmatapaamisten
keskustelujen runkona kaytettiin Kansainvalisen Klubitalojen kehittdmiskeskuk-
sen, ICCD:n, itsearviointioppaan kysymyksid. Kysymyksia oli mm. jasenyydesta,
Klubitalojen tiloista ja ilmapiirista.

Esite pitaa sisallaan tietoa Lahden Klubitalosta, sen toiminnasta ja tarkoituksesta
seké tarpeellisista yhteystiedoista. Lisaksi esitteestd kdy ilmi Klubitalotoimintaa
rahoittavat yhteistyotahot. Esitteeseen on lisatty myds kuntoutujien omia kom-
mentteja, jotta esitteeseen saatiin kuntoutujien nakdékulma esille.

Tieto Klubitalotoiminnasta on tarpeen, silla yh& helpommin mielenterveyskuntou-
tujat syrjaytyvat sosiaalisesta kanssakdymisesta kokiessaan ettei heilld ole ketaan
tai mitdan paikkaa, johon menné ja missé olisi monipuolista ja mielekasté toimin-
faa.

Avainsanat: mielenterveyden héirid, vertaistuki, syrjaytyminen, esite
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ABSTRACT

The aim of this graduate thesis was to produce a brochure for the Lahti Clubhouse
which was designed to make up a package of information for mental health reha-
bilitatees. The brochure was compiled in cooperation between the Lahti Club-
house, a student of graphic design of Lahti University of Applied Sciences and the
firm Lahti Kopio.

The need for the work is vindicated by the fact that by means of the new brochure
mental health rehabilitatees visiting the Lahti Clubhouse can make themselves
heard. Another objective of the new brochure is to attract new rehabilitatees to the
Clubhouse, thus preventing the marginalization of mental health rehabilitatees in
society.

The brochure was made by utilizing experiences mental health rehabilitatees had
of clubhouse work. Information on their experiences was gathered in core group
meetings for which six persons out of the club members were chosen. The ques-
tions included in the self-assessment guide issued by ICCD (the International
Center for Clubhouse Development) were used as an outline for discussions held
in the core group meetings. The questions concerned, for example, membership,
the Clubhouse facilities and the atmosphere therein.

The brochure provides information on the Lahti Clubhouse, its activities and pur-
pose, giving also necessary contact information and presenting the cooperation
partners financing the clubhouse work. Also comments by rehabilitatees have
been added to the brochure, in order to bring out their views.

Information on the Clubhouse work in needed, because more and more mental
health rehabilitatees get excluded from social interaction and feel that they have
nobody or no place to turn to for versatile and meaningful activities.

Keywords: mental health disorder, peer support, marginalization in society, bro-
chure
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1. JOHDANTO

Mielenterveyskuntoutujia on tulevaisuudessa yhd enemmén mielenterveysongel-
mien lisddntyessd véeston keskuudessa. Téhan vaikuttavat niin mielenterveyson-
gelmien moninaistuminen kuin niiden tunnistamisen lisdadntyminenkin. Yhteis-
kunnan ja ympdriston asettamat vaatimukset yksilolle ovat johtaneet ihmiset pa-
remmuuden tavoitteluun. Riittdméattomyyden ja turhautumisen tunteet ovat alku
monille psyykkisille ongelmille. Mielenterveyskuntoutujat saavat apua perus- ja
erikoissairaanhoidosta, mutta yha tarkeamméksi kasvaa kolmannen sektorin rooli

kuntoutuksessa, koska kunnalliset terveyspalvelut eivét ole riittavia.

Klubitalot ovat suhteellisen uusi mielenterveyskuntoutuksen toimintamuoto Suo-
messa. Tieto toiminnasta on tarpeen sekd mielenterveyskuntoutumista kehittéaville
ammattilaisille ettd kuntoutujille ja heiddn omaisilleen, jotta klubitalotoimintaa
voitaisiin hyodyntdd mielenterveysongelmista karsivien ihmisten kuntouttamises-
sa. Oleellista klubitalomallissa on usko kuntoutujien omiin kykyihin ja kannustus
niiden kayttamiseen (P6yhonen 2003, 9). Klubitalon toimintaa on kuitenkin jatku-
vasti kehitettdvd ja sen on arvioitava omaa toimintaa, jotta kuntoutuksen laatu
séilyy. Silla tavoin Klubitalo voi tarjota kuntoutujalle hanen tarvitsemansa par-

haan mahdollisen avun.

Opinnaytetyon tarkoituksena on tuottaa uusi esite Lahden Klubitalolle. Esitteen
avulla pyritdan lisadmaan Paijat-Hameessd asuvien mielenterveyskuntoutujien
tietoutta Lahden Klubitalosta ja saada kuntoutujat kiinnostumaan sen toiminnasta.
Esitteesta saatavan tiedon tavoitteena on siten ennaltaehkéista mielenterveyskun-

toutujien syrjaytymistd yhteiskunnasta sekd muista sosiaalisista suhteista.



2. KESKEISET KASITTEET

2.1 Mielenterveydenhairio

Mielenterveys on oleellinen osa terveyttd. Mielenterveys (mental healt) voidaan
nahda psyykkisia toimintoja yllapitdvand voimavarana, jota kaiken aikaa seka
kaytdamme ettd kerd&mme ja jonka avulla ohjaamme eldmdd. Mielenterveyden
olemuksen ymmartdminen edellyttaa tietoa siitd, mikd on mielenterveyden kan-
nalta normaalia ja mikd poikkeavaa, mik& voisi olla ihanteellinen mielenterveys,
miten mielenterveys ilmenee keskimaarin ihmisten elaméssa ja mista eri tekijoista
jatkuvasti muuttuva mielenterveys on riippuvainen. (Lehtonen & Lonnqvist 2001,
13,17.)

Mielenterveyden hairid on kattava nimike monenlaisille psykiatrisille héirioille
niiden syista ja vaikeusasteista riippumatta. Amerikan psykiatriyhdistys méaéritte-
lee mielenterveyden hairion oireyhtymané tai oirekokonaisuutena, joka vaikuttaa
merkitsevasti yksilon kayttaytymiseen. Siihen liittyy ajankohtaista haittaa oireina
tai toimintakyvyn heikentymisend. Mielenterveyden hairioon voi liittyd myos li-
sédantynyt kuoleman vaara tai vaara karsié kivusta ja toimintakyvyn haitasta seka
vapauden menetyksestd. (Lehtonen & Lonngvist 2001, 13.) Hyvan mielentervey-
den tunnusmerkkeja ovat kyky ihmissuhteisiin, toisista valittdminen ja rakkaus,
kyky ja halu vuorovaikutukseen sek& henkilokohtaiseen tunneilmaisuun. Yhta
olennaista on kyky tyontekoon, sosiaaliseen osallistumiseen ja asianmukaiseen

oman edun valvontaan. (Lehtonen & Lénngvist 2001, 17.)

Mielenterveyden hairié koskee jopa joka viidettd suomalaista. Noin 100.000 ih-
mistd on tyokyvyttomyyseldkkeelld mielenterveysongelmien takia, ja vuosittain
Suomessa myonnetdan yli 7.000 uutta tyokyvyttomyyselakettd mielenterveyssyis-
td. (Péyhonen 2003, 9.) Depressiosta aiheutuneiden suorien hoitokustannusten
arvioitiin vuonna 2001 olleen noin 280 miljoonaa euroa. Sairaspdivarahoista ja
elakkeista vuosittain aiheutuneet kustannukset ovat l&hes kolme kertaa niin suuria.

(Huovila 2004, 15.) Mielenterveyskuntoutujat joutuvat sairautensa takia usein



tilanteeseen, jossa eldman peruspilarit, kuten toimeentulo, sosiaaliset verkostot ja

mielekds tekeminen murtuvat tai katoavat kokonaan (P6yhénen 2003, 9).

Mielialah&iriot, erityisesti erilaiset masennustilat, ovat erés yleisimmistd mielen-
terveyden hairidistad. Niistd karsii elamansé aikana huomattava osa vaestostd, ne
ovat keskeinen itsetuhokéayttaytymisen riskitekija ja merkittavin psykiatrinen tyo-
sekd toimintakyvyttdmyyden aiheuttaja. (Mielialahairiét 9.11.2006.) Mielenter-
veyden hairiot aiheuttavat yksilollisen karsimyksen lisdksi huolta ja murhetta
myos lahiymparistdlle. Hoidossa tulee huomioida ihmisen ja hanen l&hiymparis-
tonsa elaméantilanne seka tukea itsendista elamaa estéen syrjaytymisté ja yllapitéen

elamén mielekkyytta. (Mielenterveys 28.11.2006.)

2.2 Kuntoutuminen

Kuntoutus on yleensa nahty tiettynd vaiheena ihmisen elamassa silloin, kun han
akillisen tapahtuman tai hitaasti kehittyvan ongelman tai sairauden seurauksena
menettadd toimintakykyaén ja tarvitsee ulkopuolista apua. Kuntoutumisen tavoit-
teena on auttaa kuntoutujaa saavuttamaan mahdollisimman hyva toimintakyky
kyseinen ongelma ja elamantilanne huomioon ottaen. (lija, Almgvist & Kiviharju-
Rissanen 1996, 30.) Mielenterveyskuntoutuksen on tarkoitus tukea selviytymisté
sekd ehkaista sairastumista ja syrjaytymista. Kuntoutujan omanarvontunteen, elé-
manhalun ja—hallinnan tunteen palauttaminen on kuntoutuksessa tarkeéa. (Liskola
1999, 33.)

Mielenterveyskuntoutus on toimintaa, jolla pyritadn tukemaan ja kehittdmaan seké
kuntoutettavan ettd h&nen sosiaalisen ymparistonsa voimavaroja. El&ménhallinta
voi tarkoittaa keinoja, joilla ihminen pyrkii selviytyméaan erilaisista ongelmatilan-
teista. Elaméanhallinta on myds pystyvyyden kokemista, oman eldman kontrollin
tai eheyden tunnetta. Mielenterveyskuntoutujien kuntoutustarpeet ovat yksilollisia
ja siksi hyvin eriasteisia. Joillekin kuntoutujille riittdd keskustelu tai ohjaus, toiset
kuntoutujista tarvitsevat erillisen kuntoutussuunnitelman, joka toteutetaan yhdessa

eri mielenterveystydsta vastaavien tahojen kanssa. (Muhli 2001, 8.)


http://www.nettineuvo.fi/mielenterveys%2028.11.2006

2.3 Vertaistuki

Vertaistukea voi luonnehtia siten, ettd se on “omaehtoista ja yhteisollistd tukea
sellaisten ihmisten kesken, joita yhdistaa tietty, sosiaalisen tuen tarvetta lisdava,
yhteiskunnan poikkeavaksi maarittelevd kohtalon yhteys”, tassa yhteydessa mie-
lenterveyden hairio. Vertaistuki lahtee aina ajatuksesta, ettd tietyssa elamantilan-
teessa elaneell tai tiettyja asioita itse kokeneella ihmiselld on ndisté kysymyksista
asiantuntemusta, joka on ainutlaatuista ja jota muulla asiaan perehtymiselléd ei
voida saavuttaa. Muodoltaan vertaistuki voi olla monenlaista. Se voi olla lyhytai-
kaista yksilollista tukea tai ryhman tukea. Se voi olla keskusteluun painottuvaa tai
toiminnallista. Vertaistuen tavoitteet ja mahdollisuudet voi kiteyttdd k&ytdnnon
potilasjarjestotyon pohjalta kolmeen tekijaan. Ne ovat oman sairauden hyvaksy-
minen, sairaanroolista padseminen ja sosiaalisten verkostojen vahvistaminen tai
uudelleen rakentaminen. Vertaisyhteisoé antaa jasenilleen kovin kaivattua turvalli-
suuden tunnetta hyvaksymalla vajavuuksia ja voimien loppumista eri tavoin kuin
ulkopuoliset yhteisot. (Vuorinen, Liskola & Varanka 1995, 77-79.)

Vertaistuki aikaansaa sosiaalista yhteenkuuluvaisuutta, mika pohjautuu, seké yh-
teiseen tietojen jakamiseen ettd neuvojen ja ohjeiden tavoitettavuuteen avuntar-
peen ilmaantuessa. Tuen kautta ihminen on samalla my®ds toisten ihmisten arvi-
oinnin ja palautteen kohteena. Mydnteinen suhtautuminen saa hanet helpommin
arvostamaan itseaan, kun ryhmakin on hénet hyvaksynyt. Tallainen tuki on omi-
aan edistaméaan terveytta ja hyvinvointia, koska se ruokkii ihmisen tarkeita turval-
lisuuden, liittymisen, hyvaksynnan ja tunnetason tarpeitaan. Se antaa samalla tilaa
hanen itseluottamuksensa ja itsendisen elamén hallinnan kehitykselleen. (PGyho-
nen 2003, 56.)

2.4 Syrjaytyminen

Mielenterveysongelmiin liittyy hyvin usein eristdytyneisyys sekd yksinaisyys.
Eristaytymiselld ja yksindisyydelld on iké&va taipumus johtaa syvenevéan kiertee-
seen, mika usein lisd4 ja pahentaa l&dhiyhteisosta sekd yhteiskunnasta syrjaan ve-

taytymistd. Joidenkin kohdalla syrjdytyminen saattaa johtaa — muille ehké& ajoit-



tain oudolta tuntuvan- maailmaan sulkeutumiseen. Se saattaa edesauttaa epéluulo-
jen, vaarinkasitysten tai harhakuvitelmien syntymistd. lhminen tarvitsee muita
ihmisia, ymmarrysté, hyvaksyntaa ja laheisyyttd kasvaakseen ja voidakseen hyvin.
(Lehto 2001, 15-16.) Sosiaalinen syrjaytyminen tai syrjdytyminen tarkoittaa yh-
teiskunnallisesta elamastd syrjadn jaamistd. Syrjaytymistd voivat aiheuttaa esi-
merkiksi pitkaaikaistyottomyys, syrjinté, alkoholisoituminen tai huumausaineiden
kaytto. Liséksi mielenterveysongelmat ovat erityinen riski syrjaytymiselle, koska
nyky-yhteiskunnassa ennakkoluulot - ja kasitykset mielenterveyden héirioita koh-
taan muuttuvat hitaasti. Mielenterveyspotilaan kokema héped ja leimautumisen
pelko hankaloittavat sosiaalista kanssakdymistd ja aiheuttaa ndin syrjaan vetayty-
mistd. Erityisen herkkid syrjaytymiselle ihmiset ovat elaman muutosvaiheissa,
esimerkiksi koulun, ty6suhteen tai parisuhteen paattyessé. Syrjaytyvan ihmisen
itsetunto monissa tapauksissa heikkenee. Hanen kiinnostuksensa ymparilla ole-
vaan saattaa vahetd. Myos halu vastuun kantamiseen ja itsestddn huolehtimiseen
voi heiketd. Psykologisesti syrjaytyminen aiheuttaa yksilélle usein pahan olon
tunnetta. (Verkkotietokirja 30.3.2007.)

Syrjaytyminen on yhteiskunnallinen ongelma. Syrjdytyneet ihmiset eivét ole yh-
teiskunnan tuottavia yksiloitd. He pdinvastoin kuluttavat yhteiskunnan palveluja
toimeentulon, terveydenhuollon ja jopa poliisin muodossa. Y hteiskunnassa toimi-
vat hyvéntekevéisyysjarjestot ja yhdistykset jarjestavat syrjaytyneille kuntoutus-

toimintaa, jolla sosiaalisuutta pyritdan parantamaan. (Verkkotietokirja 30.3.2007.)

3. KLUBITALOTOIMINTA

3.1 Klubitalon historia

Fountain House -klubitalot perustuvat alun perin Yhdysvalloissa kehitettyyn yh-
teisollisyyttd, tasa-arvoisuutta ja tyontekoa korostavaan psykososiaalisen kuntou-
tuksen malliin. Klubitalotoiminta on alkanut vuonna 1948 New Yorkissa, jossa
psykiatrisen sairaalan potilasjoukko muodosti oma-apuryhmén, joka jatkoi toi-

mintaansa myds sairaalasta 1&hdon jalkeen. Vuonna 1948 he perustivat ensimmai-



sen klubitalon, joka sai nimensé takapihalla olevasta lahteesté. (Jarvikoski & Har-
kéapaa 2005, 215.) Vuoden 2003 tietojen mukaan Kklubitaloja on 29:ssé eri maassa
miltei 400 (Péyhonen 2003, 9). Suomessa Klubitaloja on 20, suhteutettuna véki-
lukuun Suomi on lyhyessd ajassa noussut yhdeksi maailman johtavaksi klubitalo-
maaksi. Lahteen Klubitalo perustettiin vuonna 2001 Lahden kaupungin seka

RAY :n tukemana.

3.2 Klubitalomalli

Klubitalomalli perustuu organisoituun psykososiaaliseen kuntoutukseen (Vuori-
nen ym. 1995, 8). Klubitalo on mielenterveyskuntoutujien ja palkatun henkil6-
kunnan yhdessd muodostama kuntouttava yhteiso, joka pyrkii auttamaan mielen-
terveyden ongelmista karsivid ihmisia naiden ongelmien voittamisessa (P6yhdnen
2003, 8). Klubitalotoiminnan keskeisia ldhtokohtia ovat jasenten omista tarpeista
ldhtevd mielekés paivittdinen toiminta seka heidén vahvuuksiensa hyodyntami-
nen. Klubitalotoiminta pohjautuu todelliseen tasavertaisuuteen jasenten ja henki-
Iokunnan vélilla sekd klubitalossa vallitsevaan yhteisollisyyteen. Klubitalo on
rakennettu siten, etta se tarvitsee jasenten tyOpanosta toimiakseen. Jasen voi toi-
mia klubitalolla omien voimavarojensa ja kykyjensa mukaan saaden yhteison tuen

itselleen. (Vuorinen ym. 1995, 8.)

Erityisesti vertaistukeen perustuvan toiminnan kokeilu ja kehittdminen on saanut
vankan jalansijan mielenterveyskuntoutuksessa (Paatero & Rissanen 2004, 4).
Klubitalon tarkoituksena on tukea kuntoutujia selvidamaan ilman sairaalahoitoa ja
samalla edistaa heidan taloudellista, sosiaalista ja ammatillista tilannettaan (POy-
honen 2003, 9). Klubitalo on paikka, johon jasen voi aina tulla, jossa hanell& on
oikeus mielekkéaéseen tydhon ja ihmissuhteisiin ja, johon han voi aina palata. Taa-
tessaan jasenelle ndma asiat Klubitalo pyrkii poistamaan vakavasti mieleltdan
sairastuneiden ihmisten leimautumista, riippuvuutta ja syrjaytymistd, jotka estavét
heitd osallistumasta yhteiskunnan toimintaan sen taysivaltaisina jasenind. Klubita-
lo tarjoaa mahdollisuuden ystavyys- ja muiden tarkeiden ihmissuhteiden luomi-
seen. (Poyhonen 2003, 29.) Tahén pyritaan klubitalon palvelujen, kuten ty6painot-

teisen péivan, tuetun koulutuksen ja siirtymatydpaikkojen kautta. Oleellista klubi-



talomallissa on usko jasenten omiin kykyihin ja kannustus niiden kayttamiseen.
Klubitalojen kuntoutusmalli mé&éritelladn 1ICCD:n (International Center for Club-
house Development) vahvistamissa kansainvélisissa laatustandardeissa (LIITE 1).
Standardit toimivat jasenten perusoikeuksien madarittelynd ja eettisend ohjesaanto-
nad henkilokunnalle, hallitukselle sekd hallintoon osallistuville henkilGille. Stan-
dardit edellyttdvat Klubitalon toimivan paikkana, joka kunnioittaa j&senidan ja
antaa heille mahdollisuuksia. (P6yhénen 2003, 9-10, 15.)

Klubitalotoiminta on Suomessa kolmannen sektorin tarjoamaa palvelua, jota use-
ammalla paikkakunnalla tukee Raha-automaattiyhdistys (RAY). Tavoitteena on
kuitenkin, ettd kunnat osallistuisivat yhd enemman Klubitalojen toiminnan rahoi-
tukseen ja kytkisivat sen osaksi kunnan mielenterveyspalvelujen verkostoa (Poy-
honen 2003, 13). Kolmannen sektorin merkitys mielenterveyskuntoutuksen palve-
lujen tuottajana ja kehittjdnd on korostunut viime vuosina. Toiminta korvaa osal-
taan julkisen sektorin palvelupaikkoja ja resurssipulaa. (Paatero & Rissanen 2004,
4.

3.3 Lahden Klubitalo

Lahden Klubitalo sijaitsee kaupungin ydinkeskustassa. Keskeinen sijainti mahdol-
listaa kuntoutujien péasyn Klubitalolle monipuolisten kulkuyhteyksien vuoksi.
Klubitalolla kdyminen on paikkakuntalaiselle mielenterveyskuntoutujalle ilmaista.
Ulkopaikkakuntalainen tarvitsee maksusitoumuksen omalta kunnaltaan. Lahden
Klubitalo on avoinna arkisin sekd satunnaisesti jérjestetdan viikonloppuisin yh-
teistd toimintaa. Klubitalolla kdyva kuntoutuja voi halutessaan rekisterditya jase-
neksi. Jaseneksi padsee psyykkisestd sairaudesta karsinyt henkild, ellei han silla
hetkella merkittavasti uhkaa klubitaloyhteison yleista turvallisuutta (Lehto 2001,
11). Jaseneksi pdaseminen edellyttdd myos talon toimintaan tutustumista, standar-
deihin perehtymistd sekd halua ja innostusta osallistua Klubitalon toimintaan ja
toiminnan kehittdmiseen. Jasenyys on vapaaehtoista ja aikarajoitteetonta. Klubita-
lo pyrkii tarjoamaan kavijoilleen tydpainotteisen péivan huomioiden kévijoiden

yksil6lliset voimavarat. Klubitalolla on kolme erilaista yksikkoa: toimisto-, keit-



tio- ja opinto- ja tyoyksikko, joissa voi harjoitella ja kehittdé taitojaan erilaisissa

tyotehtdvissa.

Toimistoyksikdssa kuntoutujilla on mahdollisuus osallistua ja tehd& kaikkia Klu-
bitalon siséisid toimistotditd. Yksikossa on yksikkdkokous kaksi kertaa paivéssa,
jossa suunnitellaan paivén tyétehtavat. Kokous mahdollistaa jasenille osallistumi-
sen tyOpainotteiseen paivaan. Yksikossé tyoskentelevét saavat halutessaan opas-

tusta ja ohjausta ty6tehtavissa.

Keittioyksikossa, Apetiinassa, saa opastusta ja neuvontaa ruuan valmistuksessa ja
kauppa-asioinnissa. Keittioyksikdssd valmistetaan arkipdivisin maukasta kotiruo-
kaa lounaaksi sekd leivotaan erilaisia makeita ja suolaisia pikkuherkkuja kahvi-
oon. Keittidyksikon alaisuudessa toimii kahvila Cafetiina, jossa on mahdollisuus
opetella kahvilatyoskentelyd: kahvinkeittoa, myytavien tuotteiden esille laittoa,
kassatyoskentelya (ruoka- ja kahvilippujen myynti, kassalasku), kahvilan siistey-

desta huolehtimista seké tiskausta.

Opinto- ja tyoyksikkd toimii omana yksikkoné kehittaen tyollisyys- ja opinto-
ohjelmaa. Keskeisimpédna toimintana on Klubitalon oma ty6llisyysohjelma, siir-
tymaétyo, jonka tarkoituksena on tukea Klubitalon jasenid palaamaan takaisin ty6-
elaméan. Siirtymatyd auttaa jasentd kohottamaan itsetuntoa, omanarvontuntoa ja
palauttaa luottamusta omiin kykyihin. Siirtymétyon ideana on tarjota jasenelle
mahdollisuus oman tydkyvyn testaamiseen ja ty0taitojen opettelemiseen turvalli-
sessa ja tuetussa tyOdsuhteessa. Siirtymatyd on jokaisen jasenen perusoikeus. Siir-
tymaétyopaikat ovat Klubitalon hankkimia tyopaikkoja avoimilta tydmarkkinoilta.
Ty0 on osa- aikaista tuettua ty6ta. Siirtyméatyostd maksetaan kuntoutujalle palkkaa
ja se voi edesauttaa kuntoutujaa tyOpaikan saannissa. Siirtymatyon edut tyénanta-
jalle ovat moninaisia mm. tydvoiman hinta/laatusuhde hyvé, osaajia riittdd monel-
le alalle, tyontekijat ovat motivoituneita, tydvoimaa on saatavilla yrityksen tar-
peen mukaisesti. Klubitalo valitsee tychon parhaiten sopivan henkilon ja koulut-
taa hénet siihen. Yritykselle taataan 100 % ty6panos silld, jos tyontekija sairastuu,

tulee perehdytetty sijainen tilalle ja ndin valtytad&n sairauspoissaoloilta. Yritykselle



jaa myos myonteinen kuva mielenterveyskuntoutujan yhteiskunnallista vastuun

ottamisesta.
Lahden Klubitalon siirtymétyonantajat ovat Invalidiliiton kuntoutuskeskus, Fors-
tyle, Omaiset Mielenterveystyon tukena Paijat-Hameen yhdistys ry ja Koulutus-

keskus Salpaus (tammikuusta-07).

Tyoyksikkojen tehtavat

Toimistoyksikko

Keittioyksikko

Opinto- ja tyoyksikko

K&vijd tilastointi ja jasenrekisterin
yllapito

Viikon ruokalistan suunnittelu

Kotisivujen yllapito

Klubilehden tuottaminen

Ostoslistan suunnittelu

Sahkdposti

Tutustujien ja k&vijoiden vastaan-
otto

Hintatietoinen ostosten tekeminen

Ty6nantajakontaktit: Tydpaikko-
jen etsintd, yhteydenotot, markki-
nointi, tutustumiskaynnit

Klubitalon esittely tutustujille ja
yhteistyétahoille

Ruuanlaitto ja leivonta

Siirtymaty6 uutiset

Kopiointi, arkistointi, kirjanpito

Omavalvonta

Klubilehteen oma sivu

Puhtaaksikirjoitus

Ostosten laittaminen oikeille pai-
koille

Tilastointi

Ké&anndstyot: ruotsi, englanti

Poytien kattamien ja tarjoilu

Kansainvélinen yhteistyd

Sahkdpostin ja faksien l&hetys

Roskien lajittelu, yksikén siivous

Ty0paikka ja koulutusasiat

Kokouksien esityslistojen ja pdy-
tékirjojen laadinta

Akvaarion hoito

Esittelymateriaali

Vastaanoton hoito

Yhteisty6 virastojen kanssa

Kuntoutumissuunnitelma

Puhtaaksikirjoitus

Sisdinen - ja ulkoinen posti

Klubitalon sisédinen koulutus

Y hteydenpito jaseniin

Henkil6kohtaisen siirtymétyo-
suunnitelman laadinta

Tiedotteiden, kirjeiden, esitteiden
ja esitysmateriaalin suunnittelu

Jasentiedotteen tekeminen kuukau-
sittain
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4, OPINNAYTETYON TAUSTA, TARKOITUS JA MENETELMA

4.1 Opinnaytetyon tarkoitus

Opinnéytetyon aiheen valintaan vaikutti kiinnostus mielenterveyskuntoutujille
jarjestettavista kuntoutumismahdollisuuksista sek& halu kehittad sitd. Kartoittaes-
sa opinndytetyén aiheita mielenkiinnon herétti Lahden Klubitalolaisten ajatus
selvittdd Klubitalolla kdyvien kuntoutujien kokemuksia klubitalotoiminnasta seka

uuden esitteen tuottamisesta.

Tyon tarkoituksena on tuottaa esite Lahden Klubitalolle. Tyon tarpeellisuutta tu-
kee se, ettd Lahdessa Klubitalo on toiminut viisi vuotta, eika tané aikana jasenten
henkilokohtaisia kokemuksia ole kartoitettu. Esitteen on tarkoitus tuoda mielen-
terveyskuntoutujille tietoa mahdollisuudesta k&yda Klubitalolla. Lis&ksi toivotaan,
ettd esitteen avulla Klubitalo saisi liséé kévijoita. Se voisi ennaltaehkaista mielen-
terveyskuntoutujien syrjaytymistd yhteiskunnasta. Opinnaytetyd on tytelaméléh-
téinen ja kaytannonldheinen. Opinndytetyd on toiminnallinen ja tavoittelee kéy-
tdnnon toiminnan ohjeistamista. Tarkeéé on, ettd ammattikorkeakoulun toiminnal-
lisessa opinnaytetydssa yhdistyvat kaytdnnon toteutus ja sen raportointi tutkimus-
viestinnan keinoin. (Vilkka & Airaksinen 2003, 9.)

4.2 Toiminnallinen opinnéytety6

Toiminnallisessa opinndytety6ssa on suositeltavaa, ettd I0ytdd opinndytetyolle
toimeksiantajan (Vilkka & Airaksinen 2003, 16). Taman tydn toimeksiantaja on
Lahden Klubitalo. Toimeksiannetun opinnédytetydn ja — prosessin avulla voi néayt-
tdd osaamista laajemmin ja herattad tyoelaman kiinnostusta. Sen avulla voi luoda
suhteita ja paastad kokeilemaan ja kehittdmain omaa innovatiivisuutta. Lisaksi se
lisad vastuuntuntoa opinndytetytstd ja opettaa projektinhallintaa, johon kuuluu
tdsmallisen suunnitelman tekeminen, tietyt toimintaehdot ja — tavoitteet ja aika-
taulutettu toiminta seka tiimityo. (Vilkka & Airaksinen 2003, 16-17.)
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Toiminnallisissa opinndytetdissé on yksi yhteinen piirre, oli Kysymys sitten paino-
tuotteen tekemisestd tai tapahtuman jérjestamisesta: viestinnéllisin ja visuaalisin
keinoin pyritddn luomaan kokonaisilme, josta tunnistaa tavoitellut pddmaéarat.
Tavoitteena on, ettd tuote erottautuu edukseen muista vastaavanlaisista tuotteista.
Tuotteen, tassé tyossa esitteen, tulisi siis olla yksil6llinen ja persoonallisen nékoi-
nen. (Vilkka & Airaksinen 2003, 51, 53.)

Toiminnallisissa opinnéytetoissa tutkimuksellinen selvittely kuuluu idean tai tuot-
teen toteutustapaan. Toteutustapa tarkoittaa seka keinoja, joilla materiaali oppaan,
tassa esitteen, sisélloksi hankitaan ettd keinoja, joilla esitteen valmistus toteute-
taan. (Vilkka & Airaksinen 2003, 56.)

Toiminnallisessa opinndyteydssd tutkimuskaytantja kaytetddn hieman véljem-
méassa merkityksessa kuin tutkimuksellisissa opinnéytetoissd, vaikka tiedon ke-
raédmisen keinot ovat samat. Toiminnallisissa opinndytetdissé pyritdén turvaamaan
saadun tiedon laatu kayttaméalld valmiita tutkimuskéytant6ja perustasolla. Toi-
minnallisessa opinndytety0dssé ei ole valttaméatonta analysoida kerattyd aineistoa
yhté tarkasti ja jarjestelméllisesti kuin tutkimuksellisissa opinndytetoissa. (Vilkka
& Airaksinen 2003, 57-58.) Tyon aineistonhankintamenetelmina ovat Klubitalon
perehdytysohjelman l&pik&dyminen, ydinryhman valinta, ydinryhmé&tapaamiset,
tapaamismuistiot, reflektiopaivékirja seka osallistuva havainnointi. Naistd saatua

tietoa hyddynndmme uuden esitteen teossa.

4.3 Laadullinen tydmenetelmé

Laadullinen tydmenetelmé& on toimiva selvityksen toteuttamisessa, kun tavoitteena
on ilmidn kokonaisvaltainen ymmartaminen. Lahtokohtana on, ettd haluaa kirjoit-
tamatonta faktatietoa tai haluaa ymmartaa, millaiset uskomukset, halut, ihanteet ja
kasitykset ihmisten toiminnan taustalla vaikuttavat. Toiminnallisissa opinndyte-
toissé laadullinen tydmenetelmé palvelee tilanteessa, jossa tavoitteena on toteuttaa

kohderyhmén nakemyksiin nojautuva idea. (Vilkka & Airaksinen 2003, 63.)
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Havainnointia pidetdan laadullisen tutkimuksen, tassé laadullisentyémenetelmén,
toisena yleisend tiedonkeruumenetelmané. Toisaalta havainnointi ainoana aineis-
tonkeruumenetelméné on haasteellinen. Havainnointi on perusteltu tiedonhankki-
mismenetelmd, jos tutkittavasta ilmidstd tiedetddn hyvin vadhan tai laisinkaan.
(Tuomi & Sarajarvi 2002, 83.) Tassa opinndytetydssa on kaytossa osallistuva
havainnointi, se on tarkoituksenmukaisin aineistonkeruumenetelmd, kun tutki-
muskohteena on selvd vuorovaikutuskayttdytyminen. Osallistuvassa havainnoin-
nissa tutkija toimii aktiivisesti tutkimuksensa tiedonantajien kanssa. Sosiaaliset
vuorovaikutustilanteet muodostuvat tarkedksi osaksi tiedonhankintaa. (Tuomi &
Sarajérvi 2002, 84.)

Havainnointi tutkimusmenetelmané tukee Klubitalon ideologiaa sekd on luonte-
vaa Klubitalon toiminnalle. Tasta syysta tydssa ei ole kdytetty mink&éanlaista kyse-
lylomaketta tai nauhoitettu kuntoutujien kanssa kéytyja keskusteluja. Tydssa on
pyritty mahdollisimman aitoon ja vélittoméaan ilmapiiriin keskusteluissa kuntoutu-
jien kanssa. Klubitalolla vietetyistd péivista on pidetty reflektiopéivakirjaa, johon
on koottu paivénaikana esille tulleita ajatuksia ja havaintoja. Klubitalolla kéyvat
kuntoutujat ovat olleet tietoisia reflektiopdivékirjan pidosta ja heill& on ollut mah-

dollisuus lukea ja tutustua tehtyihin merkintoihin.

5. ESITTEEN TOTEUTTAMISEN TAUSTA

Esitteen toteuttaminen alkoi Klubilaisten kanssa kaytyjen keskustelujen jalkeen
yhteydenotosta Lahden ammattikorkeakoulun muotoiluinstituutin koulutussihtee-
riin. Han lahetti sdhkopostitse listan graafisensuunnittelun opiskelijoista, jotka
hyo6tyisivat omissa opinnoissaan esitteen toteutuksesta. Ty0sté ja aiheesta kiinnos-
tui Elina Nikkanen. Elinan kanssa tavattiin muutamia kertoja kasvotusten mutta
padasiassa yhteisty0 toimi sahkopostitse. Koska Elina tydskenteli toisella paikka-

kunnalla, tdma yhteistydmuoto sopi kaikille osapuolille parhaiten.

Kun yhteistydsta oli Elinan kanssa sovittu, kysyttiin Lahdessa sijaitsevista paino-
alan yrityksistd heidan halukkuutta ja mahdollisuuksia osallistua esitteen paina-

tukseen hyvantekevaisyys-periaatteella. Tamantapaisia yhteydenottoja painofir-
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mat saavat usein, joten he eivat voineet esitteitd painaa veloituksetta. Lahti Kopi-
olta saatiin hyvé tarjous koskien esitteen 200 kappaleen painoa ja tarjous hyvak-
syttiin. Hankesopimuksessa Klubitalon kanssa sovittiin, ettd Klubitalo kustantaa
painannan. Mikali Klubitalo ei olisi pystynyt kustantamaan esitteen painosta ai-
heutuvia kuluja, olisi esite painettu opinnédytetydntekijoiden kustantamana. Lisak-
si sovittiin, ettd esite luovutetaan Lahden Klubitalolle myés CD-ROM -muodossa,
jotta he voivat tarvittaessa péivittaa esitteen tietoja. Opinnédytetyén myéhemmaéssa
vaiheessa Klubitalon johtaja esitti toivomuksen esitteen painomaarén nostamisesta

500 kappaleeseen kustannukset huomioiden.

5.1 Perehdytysohjelma

Jokainen opinndyteryhmaén jasen kavi lapi Klubitalon perehdytysohjelman (LIITE
2) ja tata kautta tutustuttiin Klubitalon arjen toimintaan seké sielld kayviin kun-
toutujiin. Perehdytysohjelma on samanlainen uusille jasenille, henkilokunnalle
seka opiskelijoille. Perehdytykseen kéytettiin aikaa nelja paivéa, vaikka toki koko
prosessin ajan opittiin Klubitalon toiminnasta jotakin uutta. Perehdytysohjelman
lapikdyminen on tdrkedd, koska se tekee opinndytetyOntekijoistd tasavertaisia
Klubitalon kuntoutujien kanssa ja helpottaa sisdédnpaasya Klubitalon paivarytmiin.
Voidaan ajatella, ettd opinndytetyontekijoill4 on tuolloin sama tietopohja klubita-
lon toiminnasta kuin uusillakin kavijoilla. Perehdytysohjelman lapikayntia voi-
daan pitéé edellytyksend, jotta tydskentelyn aloittaminen ydinryhman kanssa olisi

mahdollista.

5.2 Ydinryhman valinta ja kuvaus

Ydinryhman valitsemisessa Klubitalon johtaja sekd muu henkil6kunta ovat olleet
aktiivisessa roolissa, koska he tuntevat ja tietdvat kuntoutujien toimintakyvyn
paremmin kuin opinndyteryhmd. Ryhmakoon ollessa sopiva, se mahdollistaa
ydinryhmalaisten tutustumisen toisiinsa ja sitd kautta avoimen keskustelun. Ryh-
maldisten tuntiessa toisensa, heidan on helpompi tuoda esille omia henkil6koh-

taisiakin kokemuksia. Kaikkien mielipiteille jéisi keskustelussa tilaa ja jokaisella
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olisi helpompi olla oma itsensa. Ydinryhmatapaamisia pidettiin yhteensa seitse-

man.

Ydinryhma koostuu kuudesta henkildsta. Ydinryhman kokoon vaikuttavat kasi-
tyksemme toimivasta ryhmésta seka ryhmadynamiikasta, jolloin kuuden ihmisen
ryhma ei olisi liian suuri. Ydinryhmalaisistd kolme on Klubitalolla vasta vahén
aikaa kayneité ja kolme pidempéén jasenend ollutta henkiléa. Koska ryhmdssé on
sekd uusia ettd vanhoja Klubilaisia, toivomme ettd keskusteluissa nousee esille
heidan vélilladn kokemuseroja. Tdma nakokulma tukee havainnointimme luotet-

tavuutta.

5.3 Itsearvioinnin Kirjoittaminen

Ydinryhmatapaamisissa keskustelun runkona olivat standardien toteutumista oh-
jaavat kysymykset. Kysymyssarjoista valittiin ne kysymykset, joilla uskottiin saa-
vutettavan parhaiten tietoa klubitalolaisten kokemuksista talon toimintaa kohtaan
(LHTE 3). Nain ajateltiin, koska valitut kysymykset kasittelivat monipuolisesti
koko Klubitalon toimintaa. Keskustelua syntyi Klubitalon toiminnasta, ilmapiiris-
t4, henkildsuhteista seka hallinnollisista asioista. Kysymyksista saadut vastaukset
koottiin kysymysten alle. Ydinryhmaélaisten liséksi vastaukset saatiin myos henki-
Iokunnalta ja ne yhdistettiin ydinryhmaldisten vastausten tueksi. Tiedonkeruun
jalkeen vastausten perusteella kirjoitettiin kustakin aihealueesta yhtenéinen tiivis-
telma (LIITE 4). Kirjoitettu tiivistelma on itsearviointia Lahden Klubitalon toi-
minnasta, jota Klubitalo voi halutessaan hyddyntdd oman toimintansa arvioimi-

sessa. Itsearvioinnista saatua tietoa hyddynnettiin uuden esitteen teossa.
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6. ESITTEEN TOTEUTTAMINEN

6.1 Esite

Jokainen julkaisu- painettu tai séhkdinen - on viesti yhteisostdan. Se kertoo omaa
kieltaan siita, millaisesta yrityksesta tai yhteisosta on kyse, mitd se tekee, millaisia
ihmisia sielld tydskentelee, mika on sille tarke&é ja missé se on hyva. Vaikka jul-
kaisujen ensisijainen tehtavd on usein tiedon vélittdminen, ne ovat siin& ohessa
my06s vahvoja mielikuvien luojia. (Loiri 1998, 8.) Tassa tydssa julkaisulla tarkoi-
tamme Klubitalolle toteutettavaa esitettd. Esitteen suunnittelu ja tuottaminen kaik-
kine vaiheineen siihen asti, kunnes se on lukijalla, on pitkd ja vaativa prosessi.
Esitteen tekemiselle pit4é olla perustelut ja tavoitteet eli keitd varten se tehddén ja
mité tarkoitusta se on tayttdmassé: lisddmassa myyntid, kirkastamassa yrityskuvaa

vai parantamassa henkildston motivaatiota. (Loiri 1998, 9.)

Hyva ulkoasu palvelee esitteen sisdltod. Taitto eli tekstin ja kuvien asettelu pape-
rille on hyvan esitteen ldhtokohta. llmava taitto lisdd ohjeen ymmarrettavyytta.
(Torkkola, Heikkinen & Tiainen 2002, 53.) Esitteessé tulee olla loogisen esitys-
jarjestyksen ohella selkea kappalejako — yhdessé kappaleessa kerrotaan yksi asia-
kokonaisuus — lisdad ohjeen ymmérrettavyyttd (Torkkola ym. 2003, 43). Esitteen
luettavuutta, kiinnostavuutta ja ymmarrettavyyttd lisddvat hyvin valitut, tekstid
tdydentavat ja selittdvat kuvat ja piirrokset. Kuvien kayttoon vaikuttavat tekijan-
oikeudet. Kuvat ja piirrokset on suojattu tekijanoikeuslailla, jonka mukaan kirjal-
lisen tai taiteellisen teoksen tekijanoikeudet kuuluvat teoksen luojalle. Ne valoku-
vat, jotka eivét ole valokuvateoksia, on suojattu valokuvan suojalla. (Torkkola
ym. 2002, 43.) Lahden Klubitalolla on lupa kayttdd Klubitalon hallussa olevia
valokuvia ja logoja. Téasta syysta ei tarvittu erillisia lupia esitteessa kaytettyihin

valokuviin ja logoihin.
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6.2 Esitteen tarkoitus

Esitteen tarkoituksena on tarjota tietoa Klubitalosta ja sen toiminnasta uusille ja
vanhoille mielenterveyskuntoutujille. Esitetta on tarkoitus jakaa myds yksityisille
mielenterveyskuntoutusta tarjoaville palveluntuottajille, avoterveydenhuollon
toimipisteisiin seka Péaijat-Hameen keskussairaalan psykiatrisille osastoille. Esi-
tett4 on saatavilla tietenkin myds Klubitalolta. Esitteen on tavoitteena markkinoi-
da Klubitaloa kuntouttavana yhteisdna seka tiedon lisaédmisen kautta ennaltaeh-
kaistd mielenterveyskuntoutujien syrjaytymistd yhteiskunnasta. On tarkeaa yrittaa
kannustaa erilaisista mielenterveysongelmista karsivia ihmisia hakeutumaan sosi-

aalisiin suhteisiin ja lisata kuntoutujien omaa vastuuta kuntoutumisestaan.

Verrattuna Klubitalon vanhaan esitteeseen esille haluttiin tuoda enemmén kuntou-
tujien ndkokulmaa “kuntoutujalta kuntoutujalle”. Teksteja esitteeseen poimittiin
ydinryhmatapaamisista, mutta myds muiden Klubilaisten mielipiteitd huomioitiin.
Tarkoituksena oli luoda yhtendisempi ja selkedmpi esite. Esitteen kohderyhmana
ovat uudet Klubitalolle tulevat mielenterveyskuntoutujat. Esitteestd pitdisi kéyda
ilmi, mika paikka Klubitalo on, missé se on, mitd Klubitalotoiminta on ja mité
Klubitalolla on mahdollisuus tehd&. Esitteen tulisi heréttdd mielenkiinto Klubita-
loa kohtaan, jonka vuoksi esitteen sisaltoa on rajattu. Tuleva kuntoutuja saa mah-
dollisen tutustumiskaynnin jalkeen laajan perehdytyksen Klubitalon toimintaan,

jonka vuoksi esitteessa ei tarvitse kertoa kaikkea.

6.3 Esitteen sisalto

Esitteen sisaltoon vaikuttavat jasenten ja ydinryhmaldisten nakemykset siitd, mita
he haluavat omista kuntoutumiskokemuksistaan tuoda esille. Lahden Klubitalon
toivomus on, etté esitteesté tulee lyhyt, selked, helposti kopioitava ja — luettava.
Valmiin esitteen koko ei tule ylittdd A5:ttd, mutta sivumaarédan on mahdollisuus
vaikuttaa. Lisdksi klubilaisten toivomuksena on, ettd esite olisi mustavalkoinen ja
siihen liitettaisiin Lahden Klubitalolta otettuja valokuvia. Painosta vastaavan yh-

teisty6tahon I6ytyessé esite voi olla myds varillinen.
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Hankalinta oli kuvien valinta uuteen esitteeseen. Muutamia keskusteluja aiheesta
kaytiin Klubitalon henkilokunnan kanssa. Esitteessa haluttiin tuoda esille yhtei-
s04, jolla on mieleké&std toimintaa. Alkuun valitut kuvat olivat Klubilaisten mie-
lestd liian huvitoiminta-painotteisia ja peittivat ndin alleen Klubitalon todellisen
toimintaidean. Kuvia esiteversioihin vaihdettiin useasti ja lopulta 16ytyi kuvat,
jotka suurinta osaa Klubitalolaisia miellyttivat. Myo6s opinnédytetydntekijat koki-
vat, ettei alkuperdinen ajatus Klubitalolaisen nakékulmasta havinnyt. Kuviin liit-
tyi toinenkin ongelma, laatu. Kuvien laadun suhteen pitikin olla tarkkana, jotta se
séilyisi ehednd myos painetussa versiossa. Tamén vuoksi muutamien hyvien valo-
kuvien kaytt0 estyi. Kaiken kaikkeaan hyvalaatuisia sekd Klubitalon toimintaa
hyvin kuvaavia valokuvia l6ytyi valmiina Klubitalolta, joten valokuvamaan ei
tarvinnut ryhtya. Esitteen kansikuvan Klubilaiset valokuvasivat juuri tata esitetta
varten. Esitteessa kerrotaan yleisté tietoa Klubitalosta mutta myos suoria lainauk-
sia ydinryhmétapaamisista on kaytetty. Lahden Klubitaloon ldheisesti liittyvia
yhteistyokumppaneita on huomioitu kéyttamalla esitteessa heidan logojaan. Kun-
nioittaen graafisen suunnittelun opiskelijan toivetta esitteessé ei mainita hanen
nimeé&én. Opinndytetydssd nimen mainitseminen on luvallista. Elina tydsti esite-
version kootusta materiaalista. Jokainen esiteversio annettiin Klubitalolaisille ar-
vioitavaksi, niista keréttiin kommentit ja parannusehdotukset ja ne l&hetettiin ta-

kaisin Elinalle. Talla tavalla jatkettiin kunnes lopputulos oli kaikkien mieleinen.

6.4 Ydinryhmatapaamiset ja havainnointi

Ydinryhmatapaamisten tarkoituksena on tuoda esille ideoita esitteen sisélloksi,
joiden pohjalta esitettd tydstetdadn. Tapaamisten runkona kaytetaan ICCD: n it-
searviointioppaasta valittuja kysymyksid. Oppaan kysymykset ovat apuna Klubi-
talon toimintaa koskevan itsearvioinnin Kirjoittamiselle, koska ne késittelevat laa-
jasti ja monipuolisesti koko Klubitalon toimintaa ja organisaatiota. Oppaan kysy-
mysten hyddyntaminen on tarkeda, koska se kertoo milla tavalla Klubitalon toi-
mintaa ohjaavien standardien toteutuminen nakyy kaytdnngéssa. Ydinryhmatapaa-
misissa havainnoitiin ydinryhmaldisten kayttaytymistd, ilmeiden ja eleiden kéyt-
t0a seka yleistéd ilmapiirid. Naista tehtyja johtopaatoksia kirjattiin muistiin ja niita

hyodynnettiin uudessa esitteessa.
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6.4.1 Reflektiopdivakirja

Opinnaytetyoprosessin aikana pidettiin reflektiopaivékirjaa, joka oli oman tyon
apuvéline. Siihen koottiin ajatuksia, omia pohdintoja seké havaintoja perehdytys-
paivistd alkaen. Paivakirjan pitdminen helpotti tydhon liittyvien asioiden palaut-
tamista mieleen silloin, kun tyén tekeminen ei vield ollut séanndllista. Reflektio-
paivékirja oli hyva apuvaline projektin suunnittelussa ja kokonaiskuvan hahmot-
tamisessa, silla sovitut tapaamiset ja niistd vastaavat henkil6t Kirjattiin siihen
muistiin. Opettajan kanssa pidetyt ohjauspalaverit ja niisti saatu palaute ja kehi-

tysehdotukset olivat mietinnassa reflektiopdivakirjan sivuilla.

6.4.2 Tapaamismuistiot

Jokaisen pidetyn ydinryhmatapaamisen jalkeen Kkirjoitettiin tapaamismuistio (
LIITE 5). Muistioon Kirjattiin tapaamisen kulku ja keskustelun aiheet sekd ydin-
ryhméléisten yhteisia ajatuksia ja ehdotuksia. Seuraavassa tapaamisessa yksi ydin-
ryhmaldinen luki &aneen edellisen tapaamismuistion. Tapaamismuistiota pidettiin
hyvana, koska se auttoi ryhmaldisia orientoitumaan tilanteeseen. Myos tapaami-
sista poissaolleet ydinryhmaélaiset saivat késitysté siitd, miten tapaamisissa oltiin
edetty. Klubitalon neuvonnassa pidettiin kansiota, johon tapaamismuistiot tulos-
tettiin. Kansio toimi myos viestintavalineenda kuntoutujien ja opinndytetyonteki-
joiden valilla. Kuntoutujat saivat Kirjoittaa kansioon palautetta ja kehittdmisideoi-
ta esitettd varten. Kansiota luettiin sadnnollisesti. Kansiossa pidettiin myés opin-
naytetyon teoreettista viitekehystd, jotta kuntoutujat voisivat siihen halutessaan

perehtya.

6.5 Projektin yhteisty6tahot

Yhteistydkumppanina opinndytetydssa ovat ydinryhmaldiset, muut Klubitalolla

kavijat, Klubitalon henkil6kunta, Lahden ammattikorkeakoulun graafisen suunnit-
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telun opiskelija seké& Lahti Kopio. Ohjaavana opettajana opinnaytetydssa toimii
hoitotyon lehtori, TtM Helena Sillanpé&. Opiskelijaopponoijina ovat Sanja Rinne-

Pellennec ja Mira Vepsaldinen (LIITE 6).

7. POHDINTA

Alkuvaiheessa kartoitimme yhdesséd Klubitalon henkilokunnan ja siella kayvien
mielenterveyskuntoutujien kanssa minkélainen opinnaytetyd parhaiten palvelisi
kaikkia osapuolia. Aluksi suunnitelmana oli toteuttaa maaréllinen tutkimus, joka
olisi toteutettu kyselylomakkeen avulla. Silld olisi kartoitettu Lahden Klubitalolla
kayvien mielenterveyskuntoutujien kokemuksia Klubitalotoiminnasta. Ohjaava
opettaja kyseli meilta kuitenkin halukkuutta ryhtya toteuttamaan projektiluonteis-
ta opinndytety6td, jossa menetelmé voisi olla luovempi jolloin se mahdollistaisi
kuntoutujien konkreettisen mukana olon projektissa. Hetken mietittyd paatimme
yrittaa taménkaltaista toteutusta, vaikka entuudestaan ei samankaltaisia opinndyte-

toitd oltu tehty.

Huolimatta siitd, ettd toteutimme tyon projektiluonteisella tavalla, tuotti se ajoit-
tain hankaluuksia. Meilta puuttui runko, josta olisi voinut tarpeen mukaan katsoa
mallia. Klubitalon henkilokunta toi esille, ett4 he tarvitsisivat uuden esitteen Klu-
bitalolle, joten esitteen toteuttaminen oli alusta asti selvdd. Koska Klubitalo hakee
sertifikaattia tdman vuoden aikana kattojarjestoltadn, herési siitd ajatus, ettd voi-
simme alkaa muokkaamaan uutta esitettd arvioimalla yhdesssé ydinryhmaélaisten
kanssa Klubitalon toimintaa. Mikali ty6 olisi toteutettu maaréllisell& tutkimusme-
netelmalla, otos olisi ollut suhteettoman suuri esitteeseen vaadittavan tiedon suh-

teen. Projektiluonteinen tyd tuki myés Klubitalon henkea.

Opinndytetyon alussa teimme alustavan suunnitelman tyon aikataulusta (LIITE 6).
Tyo6hon liittyvan tiedonhankinnan teimme suunnitellusti. Opinnaytetyoté tyostet-
tiin syksysta 2006 alkaen. Aikataulua olemme joutuneet muuttamaan useamman
kerran tydn ulkopuolisistakin syista. Siksi olikin hyvé, ettd aloitimme tydskente-

lyn ajoissa.
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Mielestimme koottu ydinryhmé toimi hyvin. Harmillista oli kuitenkin se, ettd
ryhman pienuudesta johtuen yhdenkin henkilon poissaolo nakyi ryhmén tydsken-
telysséd. Ryhmassé oli mukana erilaisia persoonia, jonka ansiosta esille tulleet na-
kemykset olivat rikkaita. Kaytimme opettajan ohjausta ongelmatilanteiden selvit-
tdmiseksi ja tyon kokonaisvaltaisessa hahmottamisessa helpottikin se, ettd jaoim-

me tyOn selkeésti teoria- ja toteutusosaan.

Pyrimme ydinryhmatapaamisissa havainnoimalla sek& reflektiopéivakirjan avulla
selvittdmaan jasenien kokemuksia siitd, miten Klubitalon toiminta on tukenut hei-
dén kuntoutumistaan mielenterveydellisten ongelmien parissa. Keskustelutilanteet
herattivat ydinryhmaéléisten keskuudessa avointa vuoropuhelua, josta teimme
muistiinpanoja. Muistiinpanot auttoivat itsearvioinnin kirjoittamisessa. Tyon ede-
tessa loppua kohti alkoi selviamaan tehdyn tyon valtava maard; uuden esitteen
olisi saanut tehtyd huomattavasti pienemmaéll&kin vaivannaolld. Toisaalta tehty
tyo tarjosi meille paljon uusia kokemuksia. Mielenkiintoista olisi saada tulevai-
suudessa tietdd, paljonko Lahden Klubitalolla kdvijamaarat mahdollisesti lisdan-
tyvét uuden esitteen jakelun myo6ta ja moniko mielenterveyskuntoutuja I0ytaa

Lahden Klubitalon oman asuntonsa lisaksi.

Yhteenvetona voimme todeta, ettd tdmankaltainen projektitydskentely on haas-
teellista, mutta uusien tydskentelytapojen kokeileminen on antoisaa. Oman luo-
vuuden ja innovatiivisuuden hyédyntdminen lisési motivaatiota tydn toteuttami-
seen. Projekti ei ole helpoin tapa ty6skennelld, mutta antoi tekijoilleen vapautta.
Projektin aikana opimme tuntemaan kuntoutujia mutta myds toisiamme. Saimme
oppimiskokemuksen projektin hallinnasta sekéd ryhman kyvysté sopeutua erilaisiin

tilanteisiin.
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Jasenyys

1. Jasenyys on vapaaehtoinen ja aikarajoitteeton

2. Klubitalo paattaa uusien jasenien hyvéksymisesta. Jaseneksi padsee kuka
tahansa, jolla on tai on ollut mielisairaus, ellei han silla hetkelld merkitta-
vasti uhkaa Klubitaloyhteison turvallisuutta.

3. Jasenet valitsevat, kuinka he hyddyntéavat Klubitaloa ja keiden henkilokun-
taan kuuluvien kanssa he tydskentelevat. Jasenia ei pyrita pakottamaan
osallistumiseen sopimusten, aikataulujen tai séantdjen avulla.

4. Kaikilla jasenilla on tasavertainen oikeus kayttaa kaikkia Klubitalon tarjo-
amia mahdollisuuksia riippumatta diagnoosistaan tai toimintakyvystaan.

5. Jasenet voivat halutessaan olla mukana kirjoittamassa kaikkia asiakirjoja,
jotka koskevat heidéan osallistumistaan Klubitalon toimintaan. Kaikki tal-
laiset asiakirjat allekirjoittaa seka jasen ettd henkilokuntaan kuuluva.

6. Jasenilla on oikeus palata milloin tahansa klubiyhteis6é6n poissaolon pi-
tuudesta riippumatta, mikéali heidan paluunsa ei aiheuta uhkaa klubitaloyh-
teisolle.

7. Klubitalolla on tehokas jarjestelméa yhteyden pitamiseksi niihin jaseniin,
jotka eivat kdy Klubitalolla, alkavat eristdytya yhteiskunnasta tai ovat sai-

raalahoidossa.

Henkildsuhteet

8. Kaikki klubitalon kokoukset ovat avoimia seké jasenille ettd henkilokun-
nalle. Klubitalolla ei ole sellaisia muodollisia, pelk&staén jasenille tai pel-
kastaan henkilokunnalle tarkoitettuja kokouksia, joissa keskusteltaisiin
toimintaan liittyvistd p&atoksista ja jaseniin liittyvista asioista.

9. Klubitalossa on henkilékuntaa riittavasti tukemaan jasenten sitoutumista
mutta niin vahan, ettei henkilokunta selviydy velvollisuuksistaan ilman ja-
senten aktiivista osallistumista.

10. Klubitalon henkilokunnalla on yleisluonteinen rooli. Koko henkilékunnal-

la on yhteinen vastuu tyéllistymisestd, asumisesta, ilta-, viikonloppu- ja



11.

Tilat

12.
13.

14.
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juhlapaivétoiminnasta ja yksikdiden toiminnasta. Klubitalon henkilékunta
el jaa aikaansa klubitalon ja muiden suurten tyévelvoitteiden kesken.

Vastuu klubitalon toiminnasta on jasenilla ja henkilokunnalla ja viime ka-
dessa klubitalon johtajalla. Keskeisté tdssa vastuussa on jasenten ja henki-

I6kunnan sitoutuminen kaikkeen klubitalon toimintaan.

Klubitalo on erillinen yksikkd, jolla on oma nimi, osoite ja puhelinnumero.
Klubitalolla on omat toimitilat. Se on erilld&n mielenterveyskeskuksista ja
laitoksista, eika sen tiloja kéytetd muuhun toimintaan. Klubitalon tilat on
suunniteltu niin, ettd ne mahdollistavat tyGpainotteisen pdivan ja ovat sa-
malla viihtyisét ja kooltaan tarkoituksenmukaiset seka viestittavét arvos-
tusta ja kunnioitusta.

Jasenet ja henkilokunta paédsevat kaikkiin klubitalon tiloihin. Pelkéstaan

henkil6kunnalle tai pelk&staén jasenille tarkoitettuja tiloja ei ole.

Ty06painotteinen péiva

15.

16.

17.

18.

Ty0Opainotteinen péiva sitouttaa jasenet ja henkilokunnan yhdessg, rinta
rinnan huolehtimaan klubitalon toiminnasta. Klubitalo kiinnittd4 pdéhuo-
mion jasenten vahvuuksiin, taipumuksiin ja kykyihin, joten tydpainottei-
seen pdivaan ei saa sisaltyé ladkehoitoa eiké péivakeskus- tai terapiatoi-
mintaa.

Klubitalolla tehd&an yksinomaan ty6ta, joka syntyy klubitalon toiminnasta
ja Klubitaloyhteison kehittamisesta. Maksullinen tai ilmainen ty6 ulkopuo-
lisille henkildille tai yhteisoille ei ole hyvéksyttavaa klubitalolla. Jasenille
ei makseta palkkaa mistdan klubitalotyosta, eik&d mitdén keinotekoisia
palkkiojérjestelmid ole.

Klubitalo on avoinna vahintdan viitend paivan viikossa. Ty0painotteinen
paiva vastaa tavanomaisia tyoaikoja.

Klubitalo on organisoitu yhdeksi tai useammaksi tyéyksikoksi, joissa kus-

sakin on riittavasti henkilokuntaa, jasenid ja mielekésta tyoté taysipainoi-
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sen ja sitoutumista tukevan tydpainotteisen péivan toteuttamiseksi. YKksi-
koiden kokouksia pidetdén jasenten ja henkilokunnan suhteiden yllapita-
miseksi sekd péivan tdiden organisoimiseksi ja suunnittelemiseksi.

19. Kaikki Klubitalon tyd on suunniteltu auttamaan jasenid saamaan takaisin
omanarvontuntonsa, itseluottamuksensa ja mielekkyyden elamalleen. Sen
ei ole tarkoitus olla mihinkaan tiettyyn tyohon valmentavaa koulutusta.

20. Jasenilla on mahdollisuus osallistua kaikkiin klubitalon téihin, myds hal-
lintoon, tutkimukseen, j&seneksi ottoon ja perehdyttdmiseen, yhteydenpi-
toon poissaoleviin jaseniin sek& henkilokunnan tyéhénottoon, valmennuk-
seen ja arviointiin, suhdetoimintaan, edunvalvontaan ja klubitalon vaikut-

tavuuden arviointiin.

Tyollistyminen

21. Klubitalo mahdollistaa jasentensa paluun ansioty6hon siirtymatyon, tuetun
tyon ja itsendisen tyon avulla. Siksi klubitalo ei tyollista jasenidén klubita-
lon sisdisessé liiketoiminnassa, erillisissé klubitalon yrityksissa eika suoja-

tyopaikoissa.

Siirtymétyo

22. Klubitalolla on oma siirtyméty6ohjelma, joka tarjoaa jasenoikeutena mah-
dollisuuksia tydskennelld liike- elamén ja teollisuuden tydpaikoissa. Klu-
bitalon siirtymatydohjelmaan kuuluu oleellisena piirteend se, etta klubitalo
takaa sijaisensa kaikille siirtyméatyopaikoille jasenten poissaolojen ajaksi.
Lis&ksi siirtymatydohjelma tayttad seuraavat kriteerit:

a. Halu tehdé ty6ta on tarkein yksittdinen tekijé, joka ratkaisee sijoittu-
mismahdollisuuden.

b. Jéasenellda on mahdollisuus péastéd uuteen siirtymatyodpaikkaan huoli-
matta onnistumisesta tai epdonnistumisesta edellisissa siirtyméatyopai-
koissa.

c. Jasenet tyGskentelevat tyénantajan toimitiloissa.
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d. TyoOnantaja maksaa suoraan jasenille yleiseen palkkatason mukaisen
palkan mutta vahintd&dn minimipalkan.

e. Siirtyméatyopaikat kattavat laajan valikoiman erilaisia tydmahdolli-
suuksia.

f. Siirtyméty6 on osa- ja mééraaikaista, yleensd 15- 20 tuntia viikossa,
kestoltaan 6-9 kuukautta.

g. Jasenten valitseminen ja valmentaminen siirtymaty6hon on klubitalon,
ei tyOnantajan vastuulla.

h. Klubitalon jasenet ja henkilokunta laativat siirtymatyopaikkoja koske-
via raportteja kaikille asianmukaisille elimille, jotka ké&sittelevat jasen-
ten etuuksia.

1. Siirtyméatyopaikoista vastaavat klubitalon henkilokunta ja jasenet, ei-
vat siirtymétyohon erikoistuneet henkil6t.

j.  Klubitalon sisalla ei ole siirtymétyodpaikkoja. Taustaorganisaatiossa
olevien siirtymatydpaikkojen taytyy olla klubitalon ulkopuolella ja

tayttad kaikki yllamainitut kriteerit.

Tuettu ja itsendinen tyo

23. Klubitalo auttaa ja tukee jasenid hankkimaan tydpaikkoja, sdilyttdmaan ne
ja myéhemmin parantamaan tyollisyyttaan.

24. Itsendisessa tydssa kayvilla jasenilld on edelleen kaytettavissa kaikki klu-
bitalon tukimuodot ja palvelut, kuten etuuksiin liittyva edunvalvonta seka
apu asuntoasioissa ja hoidollisissa, oikeudellisissa, taloudellisissa ja henki-
Iokohtaisissa asioissa. Heilla on edelleen myds oikeus osallistua klubitalon

ilta- ja viikonlopputoimintaan.

Koulutus

25. Klubitalo auttaa jasenid padsemaan ammatillisiin ja koulutuksellisiin ta-
voitteisiin hyddyntamalla paikkakunnan aikuiskoulutusmahdollisuuksia.
Lisaksi Klubitaloilla on sisdistd koulutustoimintaa, jossa merkittavasti hyo-

dynnetdén jasenten opetus- ja ohjaustaitoja.
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Talon toiminta

26.

27.

28.

29.
30.

31.

Klubitalo sijaitsee alueella, jonne péésee paikallisliikenteen kulkuneuvoil-
la niin, ettd seka toimintaan osallistuminen etta siirtymatydssa kayminen
on mahdollista. Klubitalo tarjoaa tai jarjestad toimivia vaihtoehtoja silloin,
kun julkiset kulkuyhteydet ovat puutteellisia.

Klubitalon jasenet ja henkil6kunta tarjoavat yhteiskunnallisia tukipalvelu-
ja. Yhteiskunnalliset tukipalvelut on sijoitettu klubitalon tydyksikoihin.
Niihin kuuluu etuuksiin liittyva apu, asuminen ja edunvalvonta seké apu
laadukkaiden terveydenhoidon, mielenterveyden, ld&kinnan ja paihdehuol-
lon palvelujen hankkimisessa yhteiskunnalta.

Klubitalo on sitoutunut jarjestamaén kaikille jasenilleen valikoiman tur-
vallisia, asianmukaisia ja kohtuuhintaisia asumisvaihtoehtoja. Klubitalolla
on kaytettavissdan nama Kriteerit tayttavia asumismahdollisuuksia, tai ellei
ole, klubitalo kehittdd oman asunto- ohjelmansa.

Klubitalojen asunto- ohjelmat tayttavét seuraavat peruskriteerit:

a. Jasenet ja henkilokunta vastaavat toiminnasta yhdessa.

b. Jasenet asuvat asunnoissaan omasta halustaan.

c. Jasenet valitsevat asuntonsa sijainnin ja huonetoverinsa.

d. Toimintatapoja ja — periaatteita kehitetddn klubitalon ja muun kult-
tuurin kanssa yhdenmukaisella tavalla.

e. Tuen maaréé lisataan tai véhennetéan jasenen kulloistenkin tarpei-
den mukaan.

f. Jasenet ja henkilokunta yllapitavat aktiivisesti yhteyksié auttaak-
seen jasenid sdilyttdmaén asuntonsa etenkin sairaalajaksojen aika-
na.

Klubitalo arvioi vaikuttavuuttaan objektiivisesti ja sdanndllisesti.
Klubitalon johtaja, jasenet, henkilokunta ja muut asianmukaiset henkilot
osallistuvat klubitalomallia kasittelevédan kolmen viikon koulutukseen ser-
tifioidussa koulutuskeskuksessa.

Klubitalolla on virkistys- ja vapaa- ajan toimintaa iltaisin ja viikonloppui-

sin. Juhlapdivié vietetdan niiden varsinaisina kalenteripaivina.
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Rahoitus, johto ja hallinto

32.

33.

34.

35.

36.

Klubitalolla on itsendinen hallitus, tai jos se on liittyneend taustaorganisaa-
tioon, silld on erillinen neuvoa — antava hallitus. Tdma koostuu henkilois-
t4, jotka ovat sellaisessa yhteiskunnallisessa erityisasemassa, ettd he voivat
tarjota klubitalolle taloudellista, oikeudellista, lainsdadannollista, potilas-
jarjestoihin liittyva ja yhteiskunnallista tukea ja edunvalvontaa.

Klubitalo laatii oman budjettinsa ja seuraa sen toteutumista. Hallitus tai
neuvoa — antava hallitus hyvaksyy budjetin ennen tilikauden alkua ja seu-
raa sitd sdannollisesti tilikauden aikana.

Henkilokunnan palkat ovat kilpailukykyisié verrattuina vastaavien tehtévi-
en palkkoihin mielenterveysalalla.

Klubitalolla on asianmukaisten viranomaisten tuki ja kaikki tarpeelliset
luvat ja valtakirjat. Klubitalo toimii yhteistydssa sellaisten henkil6iden ja
organisaatioiden kanssa, jotka voivat lisata klubitalon vaikuttavuutta yh-
teiskunnassa.

Klubitalo on avoimia keskustelutilaisuuksia ja toimintatapoja, jotka teke-
vat mahdolliseksi jasenten ja henkilokunnan aktiivisen osallistumisen paa-
toksentekoon, yleensa konsensuksessa, asioissa, jotka koskevat hallintoa,
toimintaperiaatteista sopimista seké klubitalon tulevaisuuden suuntalinjoja

ja kehittamista.

LITE 2

Uuden tyontekijan/opiskelijan perehdytys

Nimi:

Aloitus pdivaméaara:



Perehdytys oltava kayty aloituksesta neljé viikkoa!

29

Perehdyttaja

Asia

Pvm

Tydtilat

Ty0aika, vapaat, palkanmaksu

TyOnkuva/muiden toimenkuvat

Yhdistys taustalla

Mika on klubitalo ja klubitalon jasenyys

Tyoterveys

Vakuutukset

Sairastapauksessa menettely

Turvallisuussuunnitelma

Klubitalon pelisdannot

Standardit

Klubitalojen verkosto ja sen tehtdva

Budjetti ja rahoitus

Kuntouttava ty6toiminta

Keittioyksikko 1 péiva

OP-TY 1 péivé

Toimisto 1 pdiva

Perehdytyksen kaikki kohdat kdytya lomake palautetaan klubitalon johtajalle.

Toimiston kone/ tulostuskansio/ uuden tyontekijén.doc.

Tyotdmme koskettavat kysymykset on Kirjoitettu erilaisella tekstityylilla.

KLUBITALOJEN KANSAINVALINEN KEHITTAMISKESKUS ICCD
(INTERNATIONAL CENTER FOR CLUBHOUSE DEVELOPMENT)

LIITE3

Standardien lapik&ynnin ja itsearvioinnin opas
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JASENYYS

1. Nayttavatko jasenet yleisesti ottaen olevan aktiivisesti mukana klubita-
lon eldamdssa ja innostuneesti sitoutuneet siihen?

2. Nayttavatko useimmat klubitalon jasenet kokevan klubitalon paikkana,
johon he voivat tulla saadakseen yhdessa elaméansa kuntoon, tavatak-
seen ystaviaan ja tunteakseen itsensa hyodyllisiksi, pikemmin kuin pelk-
kana rentoutumis- ja seurustelupaikkana?

3. llmaisevatko jasenet, ettd he kokevat klubitalon omakseen?

4. llmaisevatko jasenet, etté klubitalossa tuntuu olevan tarpeeksi tyota teh-
tavaksi?

5. Yrittavatko jasenet saada vastuuta kaikilta talon toiminta-alueilta ja saa-
vatko he sitd?

6. Nayttaako jasenilla olevan keskendan henkildsuhteita. jotka ulottuvat
klubitalon ulkopuolelle?

7. Ovatko jasenet mukana osavaltioin jarjestoissd, paikallisissa ja/tai kansal-
lisissa jarjestoissa ja mielenterveyskuntoutujien ryhmissa? Missa?

8. Kuuluuko klubitalon henkil6kuntaan entisié jasenia?

9. Kutsuvatko jasenet itseaan jaseniksi (ei potilaiksi eika asiakkaiksi)

HENKILOSUHTEET

1. Nayttavatko jasenet ja henkilokunta olevan kesken&an vuorovaikutuk-
sessa vertaisina, tydtovereina ja ystavind pikemmin kuin terapeut-
ti/potilas-, vanhempi/lapsi-, tydbnantaja/tyontekija- tai opettaja/oppilas-
suhteessa?

2. Onko ilmeistd, etté jasenet tuntevat klubitalon johtajan ja arvostavat han-
ta?

3. Kun henkilokunnan jasenet ovat poissa yksikosta, pitdvatko jasenet yksi-
kot toiminnassa ilman heita?

4. Ovatko jasenet selvasti henkilokunnan mukana auttamassa toisia jasenia

asunto-, etuus- ja muissa case management- asioissa?



10.

11.

12.

13.

14.
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Néayttadko henkilokunta ottavan talon toiminnot vakavasti, niin ettei se pi-
d& roolinaan “etsia jasenille jotain tekemista”?

Néayttadko henkilokunta ideoivan talossa tehtévéksi uutta, luovaa tyota:
audiovisuaalista viestintag, jasenten koulutusta, edunvalvontaa ym.?
Puhuuko henkilékunta "meidan klubitalosta” eikd” heidan - jasenten- Klu-
bitalosta

Nayttadko henkildkunta suhtautuvan jaseniin kunnioittavasti eika alen-
tuvasti?

Ovatko jasenet ja henkilokunta keskendéan tekemisissa klubitalon ulkopuo-
lella?

Onko klubitalolla joitakin toimintaohjeita ja kdytantdja, jotka voisivat es-
t&4 tallaisen kanssakdymisen?

Pidetadnkd klubitalon kulttuurissa selviond, etta jasenet ovat aina edustet-
tuina konferensseissa, tyopajoissa(workshop), kokouksissa, varainharkin-
tatapahtumissa ja siirtyméatyon kehittdmisessé ym.?

Viettddko klubitalon johtaja huomattavan paljon aikaa klubitalon jasenten
kanssa?

Viettddko henkilokunta suurimman osan aikaansa jasenten kanssa (eiké
sy0 erikseen ja etsi paljon syité olla erillaan jasenista pdivan aikana)?
Pystyyk6 henkildkunta luontevasti keskustelemaan jasenten kanssa ndiden
la&kityksestd omaksumatta auktoriteetin roolia varmistaakseen, etté jasenet
noudattavat la&kitystaan?

Nayttadko henkilokunta olevan aidosti kiinnostunut, innostunut ja si-

toutunut tyéhonsa klubitalossa?

KLUBITALON TILAT JA ILMAPIIRI

1.

Onko Klubitalo helppo I6ytaa? Onko siina selva ja houkutteleva nimi-

kyltti ja sisaankaynti ?



10.
11.

12.
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Tuleeko klubitalossa ensimmaiselld kéynnilla selvaksi, ettd kyseessa on
tydpainotteinen toiminta eika paivakeskus, seurustelu tai viihteellinen toi-
minta?

Onko klubitalon sisustus viihtyisa ja kodikas tai klubityyppinen eik4 lai-
tosmainen?

Vastaavatko tyotilat tarkoitustaan (niin ettei tyotiloissa ole pelipoytid, te-
levisioita, stereoita ja juoma- tms. automaatteja)?

Ovatko oleskelu- tai olohuonetilat selvasti erillaan tyotiloista?

Onko vastaanottotila ("respa”), joka on helppo 16ytaa ja miellyttava?
Néayttavatko jasenet liikkuvan luontevasti suurimmassa osassa klubitalon
tiloja, arkailematta menné henkilokunnan tydpisteisiin tai muille kielle-
tyille alueilla™?

Ovatko henkilokunnan tyopodydét enimmakseen tydyksikoissa?
Néayttavatko jasenet tuntevan talon hyvin, niin ettd he esim. tietavat, missa
mitékin tavaroita sailytetddn, mité tyota missakin tiloissa tehdaan ja ketka
osallistuvat mihinkin projekteihin?

Onko talossa lammin ilmapiiri?

Kohtaako talon yleisvaikutelma ja siella vallitseva energisyys ihmisten
mielialaa (eika vaikuta masentavasti)?

Ovatko yksikoiden tyovalineet ajanmukaisia, toimivia ja yksikon téiden

kannalta tarkoituksen mukaisia?

TYOPAINOTTEINEN PAIVA

Onko useimmilla jasenilla yksikoissa tarkea rooli (eika tehtavia)?
Tietdvatko yksikon ihmiset, montako j&sentd heidan yksikdssaan on ja
miss& ndma milloinkin ovat?

Onko jokaisessa yksikdssa sitoutuvaa, mielenkiintoista ja tarkeaa tyota,
joka riittaa sitouttamaan kaikki sen yksikon jasenet?

Onko jasenten helppo paasta kasiksi tydhon yksikdssa?

Osallistuvatko useimmat jasenet ja henkilokuntaan kuuluvat aktiivisesti

yksikkdnsa tyohon sek& aamu- etta iltapaivalla?



10.
11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.
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Pystyyko jokainen yksikko kertomaan paivan paatteeksi, mité siella on
saatu aikaan?

Onko talon kaikissa ty6tiloissa koko paivan ajan henkilokuntaa paikalla
jasenia kannustamaan?

Sitoutuvatko jasenet tyohon henkilésuhteiden avulla(suhteet henkilokun-
taan ja tosiin jaseniin), niin ettei heille pelkastéan jaeta tehtavia.
Tyoskenteleekd henkilokunta jasenten kanssa rinta rinnan eika tyénjoh-
tajina ja valvojina?

Onko kaikki klubitalossa tehtava tyo klubitalon omaa tyéta klubitalolle?
Johdetaanko yksikoiden kokouksia yhteistydssa henkilokunnan ja jasenten
kesken?

Onko joka yksikdssa aktiivista yhteydenpitotoimintaa(outreach/reach-
out)?

aktivoidaanko talossa kdyvia mutta sielld passiivisia jasenid mukaan toi-
mintaan(”inreach”)

Onko yksikossa tehtdvaalue hyvin madritelty, niin etta se on selvé seka ja-
senille ettd henkilokunnalle?

Tietdvatko jasenet, mitd tyotd tekemadn he tulevat yksikk6dnsa minédkin
paivana?

Onko selvéd, ettd seka jasenet ettd henkilokunta kantavat vastuun yksikon
tyosta?

kestaako tyOpainotteinen paivé véhintadan kuusi tuntia?

Onko yksikoiden kokouksissa ja talokokouksissa riittdvasti tydskentelyn
organisoimiseksi ja klubitalon kehittdmiseksi muttei niin paljo (tai niin
pitkid) ettd ne haittaavat péivan tyotota?

Osallistuvatko jasenet perinteisiin henkilokunnan tehtaviin kuten hallin-
toon, uusien tydntekijéiden tydhon ottoon, kirjanpitoon, urasuunnitel-
mien yllapitoon, tilastointiin, laskutukseen, jaseneksi ottoon ja perehdy-
tykseen?

Tekevatko jasenet tyota klubitalossa ilman mitaan taloudellista etua tai
keinotekoista palkkiojarjestelmaa?

Valitsevatko jasenet yksikkdonsa?
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22. Valitsevatko jasenet, keiden henkilokuntaan kuuluvien kanssa he haluavat
tyoskennelld?

23. Osallistuvatko jasenet edunvalvontatoimintaan?

24. Vallitseeko klubitalossa luottamus ja hyva yhteishenki, niin etta jasenet

rohkenevat kayttaa koko nime&an klubitalon julkaisuissa?

SIIRTYMATYO

1. Onko klubitalossa siirtymaty6lle oma organisaatio, joka toimii kokonaan
klubitalon tiloissa ja jonka henkildstd on kokonaan klubitalon henkilokun-
taa?

2. Tunnustetaanko st taatuksi jasenoikeudeksi?

3. Kéyko st:ssé yli 25% klubitalon keskiméaradisessa péaivittaiskavijamaaras-

ta?

Kuinka paljon st-paikoista on kokovuotisia?

Kausiluonteisia?

Enemmaén kuin 15h viikossa?

4. Tutkiiko Klubitalo tydpaikkojen sopivuuden st-paikoiksi? Miten?

5. Opettelevatko klubitalon tydvalmentajat ensin kaikki tyotehtavéat?

6. Kouluttaako tydvalmentaja jasenet tyohon ja onko hén st-paikalla mukana,
kunnes kaikkien osapuolten mielesté jasen on valmis tydskentelemaan it-
senéaisesti?

7. Tehdaanko jokaiselle st-paikalle alkukoulutusjakson jélkeen maaréajoin
tukikdynteja?

8. Kannustetaanko st:ssé olevia jasenia palaamaan loppupéivaksi klubitalol-
le?

9. Pyritdanko st:ssé oleville jasenille tietoisesti tekemaan houkuttelevaksi ol-
la aktiivisia talossa muun ajan péivasta?

10. Takaako Klubitalo siirtymatoihin tuuraajat, joko muista jasenista tai henki-

I6kunnasta? Milla tavoin klubitalo hoitaa ndmé tuuraukset?
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12.
13.

14.
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N&hdaankd vastuunkanto st-paikoista koko henkildston asiana (ei vain
st:hen erikoistuneiden henkildiden tehtdvana)

Onko st-jaksojen kestolla aikaraja? (keskimaarin 6-9kk)?

Onko halu tehdé tyota tarkein yksittdinen sijoittumismahdollisuuden méaa-

raava tekija (ei arviointimenettelyt, soveltuvuustestaus tai tyokykyarviot)?

Jérjestetadnko st:ssd oleville saannollisesti paivéllisia tai joitakin muita
juhlia?
Auttaako klubitalo jasenia etenemaén itsendisen tyollistymisen suun-

taan? Kuinka?

Nayttaako henkilokunta uskovan jasenten kykyyn tehdé oikeaa tyota?
Tarjoaako klubitalo pelkastdan todellisia tydomahdollisuuksia oikeilla tyo-
paikoilla (ei jasenten yrityksissa, tydporukoissa tai suojatydpaikoilla)? Lu-
ettele mahdolliset poikkeukset

Saavatko st:sséd olevat jasenet palkkansa suoraan tyonantajalta?

Onko jasenillda mahdollisuus uusiin st-paikkoihin riippumatta onnistumi-
sesta tai epaonnistumisesta aikaisemmissa siirtymatydpaikoissaan?
Saavatko jasenet st:std ainakin minimipalkan?

Siséltyyko siirtymatydohjelmaan laaja valikoima tyémahdollisuuksia? Lu-
ettele, minka tyyppisié toita siihen kuuluu:

Vastaako klubitalo jasenten valinnasta ja valmentamisesta (ei tydnantaja)?

Poikkeuksia?

TALON TOIMINTA

Vietetadnko yleisia juhlapéivia niiden varsinaisina kalenteripéiving?

Jos henkil6kunta auttaa jasenia etuuksien ja palvelujen hankinnassa yms. ,
onko selvag, ettei henkilokunta ole talloin hoitajien roolissa?

Edustavatko jasenet aktiivisesti klubitaloa lausunnonantajina, komiteoiden
asiantuntijoina, potilas- ja omaisjérjestojen kokouksissa ja muissa yhteis-
kunnallisissa/paikkakunnan ryhmissa?

Kirjoittavatko jasenet itse edistymisraporttinsa ja ura- tai kuntoutumis-

suunnitelmansa ja antavat ne henkilékunnalle kommentoitavaksi?
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5. Voiko jasen tarkastaa kaikki henkilokunnan hé&nesta kirjoittamat muistiin-
panot?

6. Ollaanko klubitalossa avoimia esimerkiksi tAméan tyyppisissa asioissa:
jasenet kayttavat klubilehdessa koko nimeaan, sairaalassa olevien jasen-
ten nimet kerrotaan talokokouksissa yhteydenpidon helpottamiseksi ja
jasenille voi soittaa klubitalolle yksityispuheluita jne.?

7. Onko jasentietojen kerdamiselle ja sailyttdmiselle ominaista avoimuus ja

asiallisuus (eik& lukitut ovet, salaisuudet ja leimautuminen)?

RAHOITUS, JOHTO JA HALLINTO

1. Onko hallituksessa tai neuvoa-antavassa hallituksessa klubitalon jase-
nia?

2. Jos Klubitalolla on hallitus, katsooko se varainhankinnan sen yhdeksi kes-
keiseksi tehtavékseen?

3. Jos klubitalo toimii osana psykiatrista sairaanhoitopiirid, padsevatko klubi-
talon johtaja ja jasenet sen hallituksen/ johtokunnan kokouksiin?

4. Jos klubitalo toimii osana psykiatrista sairaanhoitopiiria, onko sen halli-
tukseen/johtokuntaan nimitetty jasenid, jotka ovat erityisesti kiinnostuneet
klubitalosta?

5. Ovatko klubitalon erilaiset varainhankinta-asiat jonkin henkil6n tai joi-
denkin henkil6iden vastuualuetta?

6. Onko klubitalon hallinto-organisaatio matala, niin, etta paatoksia voivat
tehda ne henkil6t, joita ne eniten koskevat, eiké aina joku organisaation
huipulta?

7. Ovatko jasenet merkittavasti mukana klubitalon paatoksenteossa, esim.
toimintaperiaatteista sopimisessa, johtamisessa ja tulevaisuuden suunta-

viivojen maarittdmisessa?
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LIITE 4

Klubitalon toiminnan itsearviointi

Jasenyys:

Jasenet nayttavat olevan aktiivisesti mukana Klubitalon toiminnassa. Ydinryhmé-
ldisten mukaan Klubitalolla kéy paivittéin n. 30 - 40 hl6:4, heidan liséksi on ns.
satunnaisia kavijoitd. Ydinryhmalaiset kokevat, ettd satunnaisesti kéyvat jasenet
kokevat Klubitalon mielekk&éksi paikaksi, jonne on aina tervetullut. Klubitalo
koetaan paikkana, jonne jasenet voivat tulla etteivat niin helposti syrjaytyisi sosi-
aalisesta kanssakéymisestd. Klubitalolla kdyminen rytmittad sopivasti arkea.
Sitoutuminen Klubitalon toimintaan on jasenten kohdalta ihailtavaa, koska he
puhuvat “meidan Klubitalosta”. Jasenet kokevat Klubitalossa tehtdvan tyon mie-
lekké&ana. Vaikka tyotehtavia on ajoittain vahemman, jasenet eivét kuitenkaan
tylsisty. Klubitalon ulkopuolella j&senet eivat juurikaan pid toisiinsa yhteytta,
vaan jokaisella on omia ystévia omasta elamasta. Klubitalolla kaikki kavijat miel-
letdé&n jaseniksi huolimatta siitd, ettd kayko sielld aktiivisesti vai satunnaisesti.

Klubitalolla kavijoita ei leimata asiakkaiksi eika potilaiksi.

Henkildsuhteet:

Klubitalolla kdyvien jasenten ja henkilokunnan vélille ei muodostu hoitaja-potilas
suhdetta. Uusien jasenten kanssa tyoskentely saattaa olla eriarvoista, koska heille
toimintatavat ovat vield vieraita. Vanhojen jasenten kanssa henkilokunnalla on
muodostunut "kaverisuhde”, joten he toimivat tasavertaisina. Johtaja pyrkii sailyt-
tdmaan tydssaan tarvittavan auktoriteetin. Joissakin tapauksissa ohjaajan taytyy
ottaa ns. "vanhemman rooli”. Vaikka henkilokunnan jasenet olisivatkin poissa
yksikosta, pyrkivat kavijajasenet pitdmaan yksikon toiminnassa. Yksikoissa kaik-

Ki saavat omia tyotehtavia, myods henkilokunnan jasenet. Henkilékunta on sitoutu-
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nutta tyéhonsa, toisinaan Klubitalo ei ole kyennyt maksamaan henkilékunnan
palkkoja ajoissa, mutta tyontekijat ovat olleet joustavia ja pitdneet tyémotivaation

siitd huolimatta korkealla.

Klubitalon toiminta ja ilmapiiri:

Klubitalon tdamé&nhetkinen sijainti on hankala, jos tulija tulee Klubitalolle ensim-
maisté kertaa. Klubitalolla nimittain ei toistaiseksi ole nakyvaa nimikylttia eika
muita opasteita. Asiasta on kuitenkin keskusteltu ja nimikyltin paikkaakin on mie-
titty. Klubitalolle on paikallisia ihmisia helppo opastaa kaupungin "maamerkkien”
mukaan, mutta kdytannossa tulijan on tiedettavd mihin tulee. Klubitalon ilmapiiri
koetaan hyvaksi, ihmiset mielletdan ihaniksi, joiden kanssa voi jutella misté ta-
hansa aiheesta. Miké&li ongelmatilanteita tai ristiriitoja syntyy jasenten valillg,
ohjaajille voi avoimesti asiasta kertoa ja tilanne pyritaan yhdessa ratkaisemaan
niin pian kuin mahdollista. Klubitalolle on ydinryhmaél&isten mukaan kiva tulla,
ihmiset tervehtivét tulijaa ja ndin vastaanotto on lammin. Klubitalo tarjoaa moni-
puoliset tilat ja mahdollisuus on myds rauhoittua hetkeksi omiin oloihin. Klubita-
lon yleisvaikutelma on positiivinen, tuo jasenille hyvan mielen. Keskusteltaessa
yksikoiden tydvalineistd, ydinryhmaldiset tuovat esille tyytyvaisyyttaan. Kuten
muissakin paikoissa, my6s Klubitalolla osa tietokoneista koetaan hitaiksi ja nap-
paimistoissa on pienid vikoja. Perusvalineet tydntekoon I0ytyy. Tarvittaessa tyo-
valineitd huolletaan, jotta ne pysyisivét kunnossa. Apua ja ohjausta koneiden

kayttoon on saatavilla.

Rahoitus, johto ja hallinto:

Klubitalon hallitukseen kuuluu jasenid. Y leisesti ottaen voidaan sanoa, etté kai-
kessa missd jotain padtetadédn, on jasen mukana. Jasenten mielipiteitd kuunnellaan.
Kerran viikossa pidettavéassa Klubikokouksessa jasenet padsevat paattamaan asi-
oista ja tuomaan esille omia ndkokantojaan. Esimerkkind retket, ohjaajat paattavat

retkien ajankohdat, mutta jasenet paasevét vaikuttamaan retkien siséltoon. Jasenet



39

ovat merkittavasti mukana Klubitalon paatoksenteossa, hyvié tilanteita naista ai-

heista keskustelemiseen ovat Klubitalon kehittdmispéaivét seka retket.

Tydpainotteinen paiva:

Ydinryhmaldiset kokevat, ettd jotkut Klubitalolla olevat yksikot ovat tarkedmpid,
jokseenkin eriarvoisia. Osa yksikko tehtavista koetaan tarkeammiksi kuin toiset.
Jasenten rooli yksikoissé on ensiarvoisen tarkead, jotta "hommat” saadaan yksi-
kdissa toimimaan. Yksikkotyoskentely koetaan tarkeéksi, koska jokaisella on jo-
tain tekemisté eika tarvitse olla toimettomana. Yksikkotydskentely tapahtuu omi-
en vuorojen mukaan, eika tyontekoa tarvitse suorittaa paineen alla(ei Urakkaa).
Yksikoissé on helppo tarttua tehtaviin, koska jasen voi valita mieleisen tekemisen.
Yksikkotyoskentelyssa ohjeistus tehtdviin koetaan hyvéna, ajoittain kuitenkin
tarvitaan tdsmentavia ohjeita.

Aamupadivisin Klubitalolla kdy enemman jasenid, jolloin aamupaivélle sijoittuu
yksikkojen tarkeimmat ja kiireellisimmat tehtévat. lltapdivisin yleensa rauhalli-
sempaa, jolloin suoritetaan ns. "rastitehtavat”, eli tehtavét joilla ei ole kiiretta.
Klubitalolla henkilokunta kannustaa jasenié yksikkotoimintaan ja poikkeustilan-
teista informoidaan jasenia etukéteen. Henkildkunta sitoutuu Klubitalolla tehtava-
vaan tyOpainotteiseen péivaan. Ohjaajat osallistuvat tydontekoon muutenkin kuin
ohjaamalla. Ohjaajat ottavat oman tehtavan yksikkotydskentelyssa. Aina voi ky-

sya ohjaajilta neuvoa.

Klubitalolla tehtavat tyot ovat talon omia ja siséisia tehtavia.

Jasenet osallistuvat mahdollisuuksien mukaan kaikkeen Klubitalon toimintaan.
Jasenet kokevat , ettd ilman ohjaajia talon toiminta ”levidisi” k&siin. Jasenet ko-
kevat, etta tarvitaan henkilditd, jotka pitavat langat kasissaan. Jasenten vastuu
tehtdvissa ja asioissa pienempi, kun ei tarvitse sitoutua jokapdivéiseen lasnaoloon
vaan voi mennd ja tulla omien voimavarojen mukaan.

Klubitalolla jasenet kokevat, ettd ty6tehtavat jaetaan tasapuoleisesti. Tyotehtavien
jako ei aiheuta keskindista riitaa, koska jasenet voivat valita omat tehtavansa.
Tyo6t Klubitalolla tehd&én jasenten voimavarojen mukaan, niin etta jokainen jak-

saa tehda annetut tehtavat..



40

Klubitalolla vallitsee luottamus. Jasen saa itse valita , ettd kirjoittaako esim. Klu-
bilehteen koko nimelld vai nimettoména. Klubitalolla yleensa kuitenkin kaytetaan
jasenten etunimed. Jasenen yksityisyys suojataan kaikissa toimissa ja julkaisuissa.
Klubitalolla otetuista ja eri tehtévissa kaytettavista valokuvista kysytdan aina jo-

kaiselta jaseneltd henkil6kohtainen lupa ennen kuvien julkaisua.

Siirtymatyo:

Lahden Klubitalolla opinto- ja tyoyksikkd vastaa siirtyméatyosté ja siihen liittyvis-
t4 kaytannon asioista. Ydinryhmalaiset kokevat, etta jokaisella jasenellda on mah-
dollisuus siirtymaty6hon. Mutta heidédn mielesta on hyvé, ettd ohjaajat valitsevat
tydhon parhaiten soveltuvat koska siirtymatydpaikkoja on vahén tarjolla. Lahden
Klubitalolla on tapana, etta ohjaaja kdy ensin tutustumassa siirtyméatytpaikkaan ja
tekee tyonkuvaussopimuksen. Taman jélkeen ohjaaja opettaa jasenelle tyotehté-
vat. Taman ydinryhmaélaiset kokivat hyvaksi asiaksi. Ydinryhmaéldisilla on tunne,
ettd Klubitalo tukee tyon haussa seka siihen liittyvissa asioissa. Ydinryhmalaiset
kertovat, ettd useimmiten epétoivo tydn hakua koskeviin asioihin nousee jasenen

puolelta.
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LITES
Tapaamismuistiot

Ydinryhmatapaaminen 29.1.2007

Tapaamisen alussa kdvimme lapi ydinryhmén merkitysta opinndytetydssamme.
Kerroimme jasenille, ettd keskustelujen aikana havainnoimme jasenia ja teemme
keskusteluista muistiinpanoja. Jasenet toivat esille, etteivat he halua ottaa ns. val-

vojan roolia, vaikka muuten mielellaan tyéhon osallistuvatkin.

Ensimmaisessa tapaamisessa mukana oli kolme ydinryhméén kuuluvaa henkil6a
ja olisimme toivoneet suurempaa osallistumista. Yksi syy poisjaanteihin oli unoh-
duksemme merkata tapaamisen ajankohta yleiseen kalenteriin. Toivotaan kuiten-

kin, ettd jatkossa mahdollisimman moni paasisi mukaan tapaamisiin!

Tapaamisessa mukana olleet klubitalon jasenet olivat avoimesti mukana keskuste-
lussa ja toivat esille omia kokemuksia klubitalon toiminnasta. Keskustelimme
ldhinnd jasenyydesté ja klubitalolla toimivista ihmissuhteista. Niihin liittyen
saimme arvokasta tietoa siitd, kuinka jasenet namé asiat kokevat. Keskustelurun-
kona kdytdmme klubitalon standardeja ja itsearviointi -oppaassa olevia kysymyk-
sid. Kaikista kysymyksistd olemme valinneet ne, joita parhaiten pystymme hyo-

dyntdmaan esitteen teossa.

Keskustelu oli monipuolista, koska jokainen j&sen toi rohkeasti esille omia mieli-

piteitdan ja ndkemyksiaan esitettyihin kysymyksiin.

Ydinryhmatapaaminen 5.2.2007

Ydinryhmatapaamisessa olleet jasenet olivat kokeneet edellisen tapaamisen “tent-
taamiseksi”. Syyné tahan saattoi olla ydinryhmajasenien vahyys ensimmaisessa

tapaamisessa. Jos paikalla olisi ollut enemmaén osallistujia, keskustelu ei olisi
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kuormittanut paikalla olleita niin paljon. Tapaaminen oli kummallekin osapuolelle
uusi kokemus, tdhan liittyen epdvarmuus heijastui keskustelussa, joka teki siita

”jaykan” ja turvauduimme paljon kysymyslomakkeeseen.

Uutta tapaamisessa oli ydinryhmalaisten rohkeus tuoda esille myds negatiivisia
kokemuksia. Tapaamisessa jatkui edelleen ydinryhmalaisten aktiivisuus ja tasa-
puolinen keskusteluun osallistuminen. Jokainen malttoi odottaa edellisen puheen-

vuoron loppua, ennen kuin aloitti omansa.

Omalta osalta huomasimme kuinka paljon tapaamiseen vaikuttaa se, ettd kaikki
opinndytetyontekijat ovat paikalla. Viime tapaamisessa paikalla oli ainoastaan

kaksi tekijad, jolloin toisen aika kului muistiinpanojen tekemiseen.

Ydinryhmatapaamisen lopuksi kehotimme ryhmaldisid miettimaan tulevan esit-
teen sisaltod ja ulkoasua. Ehdotimme, ettd he voisivat Kirjata tulevat ideat ja aja-
tukset klubitalolla olevaan opinnéytetydkansioon. Toivomme, ettd j&senet toisivat
rohkeasti esille kaikki ideansa. Tarkoituksena on, ettd ydinryhmaél&iset tuovat
meille ideoita uuden esitteen tekoon vanhojen esitteiden pohjalta ja sité kautta

miettivat, ettd puuttuuko niisté jotain olennaista tai onko niissa jotain liikaa.

Ydinryhmatapaaminen 19.2.2007

Ydinryhmanjésenet olivat kokeneet toisen tapaamisen (5.2.2007) vaikeampana
kuin ensimmaisen. Toisaalta ensimmadiselld kerralla mukana olleilla ryhmalaisilla
oli helpompi tulla tapaamiseen, kun he etukateen tiesivat, ettd minkélaisia ydin-

ryhmatapaamiset ovat.

Tapaamisen alussa jasenet toivat esille, ettd esittamiimme kysymyksiin on helppo
vastata kiertéen, jolloin asian ydin saattaa jaada peittoon. Opinndytetyon tekijoiné
olemme kuitenkin sitd mieltd, ettd kaikilla ydinryhmalaisilla tulisi olla mahdolli-

suus kertoa erilaisista asioista, joita kysymysten pohjalta nousee heille mieleen.
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Kysymyslomakkeen tarkoitus on olla keskustelun pohjana, jolloin se mahdollis-

taisi paremmin ihmisten avoimuuden.

Keskusteltaessa esitteesta jasenet toivat esille huomioitaan vanhan esitteen pohjal-
ta. Vanhassa esitteessa hyvand asiana pidettiin karttaa, joka koettiin tarpeellisena
my0s tulevaan esitteeseen. VVanhassa esitteessa huomattiin olevan mm. toistoa,
seka tarvetta paivitykselle. Klubitalon aukioloajat haluttaisiin siirtdd kartan yhtey-

teen, sekd ajatuskuplan tilalle tulisi mietti& mahdollisesti jotakin kuvaa.

Ydinryhmatapaaminen 5.3.2007

Ydinryhmatapaamisessa keskusteltu ydinryhmaéldisten kanssa uuden esitteen te-
kemisestd. Vanhan esitteen koon ydinryhmaldiset kokevat sopivaksi, joten uuden
esitteen koko pyritadn pitdmaan samana. Nykyinen kéytdssa oleva esite on musta-
valkoinen, koska varillisia kopioita ei uudella kopiokoneella pystyta kopioimaan,
seké& vérillinen kopiointi on myds paljon kalliimpaa. Klubikokouksessa oli aikai-
semmin paatetty, ettd nykyinen esite painettaisiin violetille paperille, mutta ajatus
oli kaatunut taloudellisiin ongelmiin. Kysyttéessa ydinryhmaldisilta, he kertoivat,
ettd muilla klubitaloilla olisi varillisia esitteitd. Mietimme ja selvitimme mahdol-
lista yhteisty0ta eri painoyritysten kanssa, jospa varillisen esitteen painaminen
olisi tdten mahdollista. Uuteen esitteeseen ydinryhmaéléiset kaipaisivat myds Lah-
den kaupungin logoa, koska kaupunki tukee klubitalon toimintaa taloudellisesti.
Yleisesti esitteeseen kaivataan muutosta tekstimuotoihin seka kuvitukseen. Esit-
teen tyylin tulisi kiinnittdd huomiota, sek& kuvien tulisi tuoda esille klubitalon
toimintaa.

Tutkittaessa vanhaa esitettd, ydinryhmaél&iset huomasivat paljon tekstin seassa

toistoa, sekd havaitsivat, ettd vanhan esitteen asiajarjestys oli epalooginen.

LIITEG6
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LITE7
PROJEKTIN AIKATAULU

Toukokuu 2006 Toukokuussa otimme yhteyttd Klubitalol-
le ja kysyimme heidén kiinnostuta opin-
néaytetyohon.

Kesékuu 2006 Pohdimme alustavasti l&pi opinnédytetydn
aihetta

Heindkuu 2006 Suunnittelimme tulevaa ty6ta, sek& mie-

timme tutkimusmenetelmaa, jolla sen
toteuttaisimme. Kavimme mya0s tutustu-
massa ja esittaytyméssa Klubitalolla, seka
kuulemassa heidan ideoitaan liittyen
opinndytetyohon. Kokosimme myaos lo-

pullisen opinndytety6ryhman.

Elokuu 2006 Aloimme vierailemaan Klubitalolla sek&
osallistuimme siell4 jarjestettaviin Klubi-
kokouksiin, jotta tulisimme henkilokun-
nalle ja jasenille tutuiksi. Anoimme tyol-
lemme ohjaavan opettajan (Helena Sil-

lanpad).

Syyskuu 2006 Saimme tiedoksi opettajan, Helena Sil-
lanp&é, joka ohjaa opinnédytetygtamme.
Aloitimme tiiviimman yhteistyon Klubi-

talon kanssa.

Lokakuu 2006 Ryhdyimme hankkimaan opinnaytetyo-
homme liittyvaa lahdemateriaalia, seka

tutustuimme niihin.

Marraskuu 2006 Valmistelimme ideaseminaaria, seka ka-
vimme ohjaavan opettajan kanssa keskus-
telua opinnaytetydomme lopullisesta tut-

kimusmenetelmasta seka aiheen valinnas-
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ta. Vietimme kehityspaivén yhdessa Klu-
bilaisten kanssa Parinpellossa, josta
haimme ideoita opinndytetyohon. Aloi-
timme Klubitalolla perehdytysohjelman

lapikdymisen.

Joulukuu 2006

Valmistelimme opinndytety6hon liittyvéaa
suunnitteluseminaaria, johon pyysimme
myo6s Klubitalolta henkilokuntaa ja jase-
nid kuuntelemaan ja kommentoimaan
suunnitelmaamme. Tapasimme myos
ohjaavan opettajan, jonka kanssa kavim-
me lapi seminaareissa ilmenneitd puuttei-
ta seké asiavirheitd. Jatkoimme perehdy-

tysohjelman l&pik&ymisté.

Tammikuu 2007

Tapasimme ohjaavan opettajan, koska

ryhmallamme oli lomasta johtuva moti-

vaatio- ongelma. Teimme yhdessa opetta
jan kanssa aikataulusuunnitelman opin-
néytetyon tekemisen edistdmiseksi. Aloi-

timme ydinryhmétapaamiset Klubitalolla.

Helmikuu 2007

Jarjestimme joka toinen maanantai ydin-
ryhmétapaamisen, jonka yhteenvedon
Kirjoitimme heti seuraavana maanantaina.
Aloitimme myds lopullisen opinnaytetyn

Kirjallisen osuuden tekemisen.

Maalliskuu 2007

Jatkoimme ydinryhmétapaamisia, seka
Kirjallisen tyon tekoa. Olimme yhteydes-
sd Muotoiluinstituuttiin, josta kyselimme
mahdollisuutta tehda opinndytety6homme
liittyva esite ko. oppilaitoksen opiskelijan

kanssa.

Huhtikuu 2007

Tapasimme ohjaavan opettajan, jolle
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olimme l&hetténeet tarkastettavaksi en-
simmadisen version Kirjallisesta tydsta.
Kévimme keskustelua kirjallisen ty6n
sisallosta, sekd mietimme yhdessa tekstin
korjaamista. Keskustelimme myds, etta
missé vaiheessa opinndytetyo oli ko.
ajankohtana. Aloitimme myds esitteen
sisallon suunnittelun Muotoiluinstituutis-
sa olevan opiskelija Elina Nikkasen kans-
sa. Kdvimme myds ydinryhmén kanssa
keskustelua ideoista tulevaa esitetta var-
ten. Olimme yhteydessé Lahdessa toimi-
viin painofirmoihin esitteen painatuksen

tiimoilta.

Toukokuu 2007

Ké&vimme ydinryhmaéléisten kanssa l&pi
eri esiteversioita, sekd kuuntelimme ja
mietimme yhdessé parannusehdotuksia
liittyen esitteeseen. Tiivistimme yhteis-
ty6téd Elinan ja Klubitalon kanssa, jotta
saisimme esitteen, joka mahdollisimman
hyvin palvelee ja kuvaa Klubitalon toi-
mintaa. Jatkoimme Kirjallisentyon tekoa
ja viimeistelimme jo valmiina ollutta

tekstia.

Kesékuu 2007

Kirjallisentydn viimeistelya ja korjaamis-
ta. Olimme yhteydessa Suviméen Klubi-
taloon, josta pyysimme heidén tekeman
sertifiointiin liittyvén itsearvioinnin apu-
valineeksi opinnéytetyohon liittyvan it-

searvioinnin kirjoittamiseen.

Heindkuu 2007

Opinnéaytetyohon liittyvien korjausten

tekoa, seka itsearvioinnin Kirjoittamista.
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LOMAA myos vietimme.

Elokuu 2007

Korjauksien tekemista

Syyskuu 2007

Valmiin opinndytetyon tutkintoseminaa-
rin pitdminen, sekd valmiin tyon esitta-
minen ja luovutus Klubitalolla. Samalla
kiitimme kaikkia yhteistydtahoja jotka

osallistuivat opinnéytetyd projektiimme.

Lokakuu 2007

Kypsyysnaytteeseen osallistuminen

LIITES
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