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This thesis describes a process of digital content writing for Dance Info Finland’s new online service. The service
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1 JOHDANTO

Suomalaisen tanssin asiantuntija, Tanssin Tiedotuskeskus ry., on toiminut vuodesta 1980 lahtien
parantaakseen tanssin asemaa ja toimintaedellytyksid Suomessa. Neuvontaty6 on yksi sen keskei-
sista toimintamuodoista ja iso osa hyodyllisesta tiedosta valittdmisesta tehdaan myds verkkopalvelui-
den kautta. Nama verkkosivut ovat nyt uudistuksen kynnyksella ja niiden siséltéon kaavaillaan yha

raataldidympia palveluita ja osioita, joiden pariin paasin tyéskenteleméaan joulukuussa 2015.

Projektini keskittyy tietointensiivisten palvelutuotteiden tuottamiseen. Tarkemmin ottaen, kyseessa
on tanssin ammattilaisille suunnatut tietopankit, joihin kootaan hyddyllista tietoa sekéa kotimaan etta
ulkomaiden tanssin kentastd. Ennen projektiin ryhtymista, en omannut aikaisempaa kokemusta
verkkosivu-uudistuksen parissa tydskentelystd. Ryhdyin kuitenkin tuumasta toimeen ammattitaitoi-
sen tiimin johdolla, ilman tietdmysta siitd, milté lopputulos tulisi nayttamaan. TAma opinnaytety6
kuvaa sitéa tutkimusmatkaa, jonka aikana kokeilin, epardin, innoistuin ja opin valtavasti uutta. Naiden

lopputuksena syntyi kaksi julkaisukelpoista tietopankkia Tanssin Tiedotuskeskuksen kaytettaviksi.

Opinnaytetyoni alkuosa tarkastelee asiantuntijuuden ja asiantuntijapalveluiden piirteita, seka oppi-
van organisaation kasitetta ja tyoskentelytapoja. Naitd teemoja tarkastelemalla taustoitan sitd ympa-
ristda, jossa olen tytskennellyt ja kuvaan sen vaikutuksia prosessin kulkuun. Opinndytetydn toimin-
nallista osaa kasitellessa avaan projektin kokonaiskulkua ja syvennyn kuvailemaan kaytannontasolla

siind kaytettyja tyoskentelytapoja.

Tama opinnaytetyd voi toimia ohjenuorana vastaaviin projekteihin ryhtyville opiskelijoille ja miksei
myos tydelamassa toimiville. Tama prosessikuvaus on sovellettavissa muidenkin toimialojen verkko-
sivu-uudistuksiin, joissa rakennetaan isoja tietomaaria sisaltavia aineistopankkeja. Projektissa ei ka-
sitelld verkkosivuston suunnittelua tai teknisté toteutusta, silla néista tehtévista vastasi viestintapaal-

likkd Sanna Kangasluoma ja tiedottaja Inka Reijonen yhdessa viestintatoimiston kanssa.

Toivon taman tyon inspiroivan muita luovan alan opiskelijoita ja ammattilaisia tydskentelemaan roh-
keasti yli osaamisaluerajojen. Vieméalla osaamistaan uusiin yhteisdihin padsee myads itse kehittymaan

uuden aarella. Taman kokemuksen siivittdmana voin jalleen kerran todeta, etta tekemalla oppii!
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TEKIJAN TAUSTA

Tanssi on ollut osa elamé&ani lapsuudesta saakka. Tie ammattilaisuuteen on kulkenut l&pi vuosien
harrastuneisuuden, aina varhaisialla aloitetuista opinnoista erikoiskoulutukseen ja siitd korkeakoulu-
opintoihin. Aktiivisen harrastuneisuuden kautta olen tutustunut suomalaisen harrastustoiminnan mo-

ninaisuuteen, oppilaitosverkostoihin, tapahtumiin ja siella toimiviin ihmisiin.

Korkeakouluopinnoissa ymmarrykseni tanssin ammattikentasta on jatkanut laajentumistaan. Opinto-
jen aikana olen tyoskennellyt tanssijana, tanssinopettajana, koreografina ja tapahtumatuottajana ja
naiden kokemusten mydta ymmarrykseni eri tydnkuvien vaatimuksista, haasteista ja toimintaympa-
ristdista on syventynyt. Aktiivinen verkostoituminen ja kiinnostus kentan ihmisista ja siell& tapahtu-

vista ilmi6istad on auttanut minua rakentamaan omaa alakohtaista asiantuntijuutta.

Kansainvalisen tanssinkentan tuntemus on kasvanut vaihto-opiskelun ja ulkomailla tehdyn ammatti-
laistreenin myota. Ranskan Erasmus-vaihdon liséksi olen osallistunut erilaisille tiiviskursseille myos
Lontoossa ja Amsterdamissa. Kurssien myota olen paassyt tutustumaan paikallisiin tanssiorganisaa-

tioihin, oppilaitoksiin, tuotantotaloihin ja taiteilijoihin.

Naiden yhteyksien avulla olen pystynyt vertaamaan sitd, miten kunkin maan toimintamahdollisuudet
eroavat toisistaan. Uusiin tanssikulttuureihin tutustuminen on avartanut kasitystani myos siitd, millai-

nen tanssitaiteen nykytila Suomessa on.

Ennen tanssinopettajaopintoihin siirtymisté olen kouluttautunut merkonomiksi ja ylioppilaaksi Koulu-
tuskeskus Salpauksessa, Lahdessa. Valmistuin kaupallisen ammattitutkinnosta vuonna 2011 ja suori-

tin sen kaksoistutkintona, padaineena asiakaspalvelu ja markkinointi.

Ty6historiani palvelu- ja kaupallisella alalla on monipuolinen. Olen tydskennellyt markkinoinnin, vies-
tinnan, taloushallinnon ja palkanlaskennan tehtévissa valmistumisesta lahtien. Asiakaspalvelukoke-
musta olen kerryttanyt seka kultuurialalla etté vahittaiskaupan puolella vuodesta 2007 lahtien. Eten-
kin toimistotydssa kehittyneet tiedonhallintataidot seka tietotekninen osaaminen ovat yksi syy sille,

ettd olen paatynyt tydskenteleméén opinndytetydprojektini pariin.

Kaupallinen osaaminen on sulautunut luonnolliseksi osaksi kulttuurialan osaamistani. Kahden alan
térmayksen lopputuloksena on syntynyt moniammattillinen ammattikuva, joka koostuu tuottajan tyo-
tehtavista seké tanssin alan taiteellis-pedagogisesta tydstd. Tanssin toimintaympariston tuntemus
yhdistettyna yleishyddylliseen hallinnolliseen osaamiseen mahdollistaa sen, etté voin tydskennella

monipuolisesti tanssin alan eri tehtavissa.

Tutustuin Tanssin Tiedotuskeskuksen toimintaan ensimmaista kertaa kesalla 2015, kun suoritin

siella opintoihini kuuluvaa ammatillista ty6harjoittelua. Kahden kuukauden mittaisella jaksolla péaasin
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tydskentelemaan useissa kotimaisissa ja kansainvalisissa projekteissa ja sain vastuulleni myds pie-
nia projektikokonaisuuksia. Taman harjoittelun siivittdmana paadyin myos tydskentelemaan opinnay-

tetyoni pariin, kun toimistolta tarjoutui mahdollisuus tydskennella sisélléntuotannon parissa.
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3 TAUSTATEORIA

Tama osio kasittelee opinnaytetydhon kytkeytyvaa taustateoriaa. Seuraavissa kappaleissa kasitelladn
asiantuntijuuden piirteita ja perehdytddn asiantuntijaorganisaation toimintaan. Taman jalkeen siirry-
tdén oppivan organisaation kasitteeseen ja kuvataan téllaiselle organisaatiolla tyypillista tydskentely-

tapaa. Teoria osuuden lopussa tarkastellaan naiden kahden teeman rajapintaa.

Luvussa 6 syvennytaan tarkastelemaan asiantuntijuuden ilmenemisté projektitydskentelyssa. Lu-
vussa kuvaillaan asiantuntijapalvelun muotoilua seka tiedonhankinnan prosessia, jossa siséltbasian-

tuntijuus on ollut merkittavassa roolissa.

3.1 Asiantuntijuus, asiantuntijaorganisaatio, asiantuntijuus digitaalisena palvelutuotteena

Asiantuntijuus koostuu neljasta elementistd; teoreettisesta tai kasitteellisesta tiedosta, kaytannolli-
sesta tai kokemuksellisesta tiedosta, itsesaatelytiedosta tai toiminnan saatelya koskevasta tiedosta

seké& sosiokulttuurisesta tiedosta. (Tynjéala 2010, 83)

Teoreettinen tieto on yleispatevad ja sitd voidaan esittda esimerkiksi kirjoissa tai luennoilla. Kaytéan-
ndllinen tieto muodostuu puolestaan kaytannon toiminnan ja tekemisen seurauksena. Tietoa siita,

miten jokin toiminto suoritetaan, voidaan yksinkertaisemmin kutsua taidoksi. (Tynjala 2010, 83.)

Taidot ovat usein niin sanottua hiljaista tai sanatonta tietoa, joita reflektoimalla kehittyy itsesaately-
tietoa. Itsesdéatelytiedon avulla voidaan tarkastella omaa ajattelua, oppimista sekéa tydskentely- ja
toimintatapoja. (Tynjala 2010, 83). Kutsuisin itsesaatelytietoa myos itseohjautuvuudeksi eli yksilon

kyvyksi ohjata omaa oppimista ja toimintaansa.

Kun siirrytaan yksilétason tiedosta ja taidosta sosiaalisiin ja kulttuurisiin séannénmukaisuuksiin, pu-
hutaan sosiokulttuurisesta tiedosta. Tama tieto muodostuu yhteiséssé vallitsevista toimintatavoista

ja kirjoittamattomista sdanndista siitd, miten asiat hoidetaan. (Tynjala 2010, 83).

Tynjaléa (2010, 84) korostaa ettd asiantuntijuus on luonteeltaan integratiivista eli se on erilaisen tie-
don ja taidon yhteensulautuma. Myds Palosen ja Gruben (2010, 44) mukaan asiantuntijaosaaminen

on yksilon mieleen yhdistynyt, monenlaisen tiedon kayttévalmis sekoitus.

3.1.1 Asiantuntijuuden kehittyminen

Vaikka asiantuntijuus on alakohtaista, tapahtuu asiantuntijaksi kehittyminen samoilla tavoilla jokai-
sella alalla. Satunnainen osaaminen muuttuu vakiintuneeksi osaamiseksi kun taito lujittuu ja osaajan
kyky arvioida omaa osaamistaan kasvaa. Asiantuntijan taituruutta selittda pikemminkin laadukas,
vaihteleva ja asiaan omistautunut harjoitus kuin lahjakkuus, élykkyys tai kokemus. (Palonen ja Gru-
ben 2010, 42.)
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Tynjala esittelee kanadalaisten tutkijoiden Bereiterin ja Scardamalian (1993; Bereiter 2002) néke-
myksen, jonka mukaan asteittain eteneva ongelmanratkaisu on asiantuntijuuden luonteelle tyypilli-
nen piirre. Talla tarkoitetaan sitd, ettd asiantuntija ratkoo tydsséan toinen toistaan haastavampia

ongelmia, ja tydskentelee jatkuvasti oman osaamisensa ylarajoilla oppien uutta. (Tynjala 2010, 84.)

Asiantuntijuus ei kuitenkaan ole yksildllinen vaan kollektiivinen ominaisuus. Korkeatasoisen osaami-
sen sanotaan syntyvan pikemminkin asiantuntijaryhman yhteisen tyén, kuin yhden ihmisen toimin-
nan tuloksena. (Palonen & Gruben 2010, 42-43.) My6s Tynjéla (2010,85) painottaa, ettei asiantunti-
juus péaase kehittymaan ilman mahdollisuutta paasta osallistumaan asiantuntijayhteisén toimintaa.
Taman asiantuntijakulttuurin piirissd méaaritelladan myds hyvan osaamisen kriteerit (Palonen & Gru-
ben 2010, 43).

3.1.2 Asiantuntijaorganisaatio ja sen palvelut

Asiantuntijaorganisaatioita on hyvin monenlaisia. Niiden toiminta koostuu tietyn toimialan erikois-
osaamisesta eli substanssiosaamisesta. Havainnollistaakseni asiantuntijaorganisaatioiden moninai-

suutta, luettelen tdssé& muutamia esimerkkeja eri aloilta:

e Pienia asiantuntijaorganisaatiota ovat esimerkiksi konsulttiyritykset, markkinointi- ja suunnit-
telutoimistot, tilintarkastustoimistot ja koulutusorganisaatiot.

e Suuri organisaatiota ovat puolestaan pankit, vakuutusyhtiot, lehtitalot, laitosteatterit, korkea-
koulut ja kunnalliset organisaatiot kuten sairaalat ja virastot. (Lehtinen ja Niinimaki 2005,
12)

Naiden organisaatioiden koot ja rakenteet vaihtelevat suuresti, eiké niita voi jakaa yksiselitteisesti
tiettyihin naihin ryhmiin. Selke& ero suurten ja pienten asiantuntijaorganisaatioiden valilla on kuiten-
kin se, ettd suurissa organisaatioissa tydskentelee useimmiten joukko erikoistuneita asiantuntijaryh-
mié& kun taas pienemmat organisaatiot voivat olla keskittyneité rajatumpaan toimialaan, ja ne ovat

rakentuneet huippuosaajien ympaérille. (Lehtinen ja Niinimaki 2005, 12.)

Asiantuntijapalvelut ovat hy6tya tuottavia, aineettomia palveluita, jotka tuotetaan, markkinoidaan ja
kulutetaan paaosin samanaikaisesti. Asiantuntijapalvelut ovat kaytanndssa neuvoja, ohjeita ja ide-
oita. Vasta silloin, kun palveluun liittyy asiakkaan ongelmanratkaisua tai muuta tietotydhdn pohjautu-
vaa prosessiluontoista suunnittelua, voidaan palvelua kutsua asiantuntijapalveluksi. (Lehtinen & Nii-
nimaki 2005, 9-11.)

Asiantuntijapalveluiden kohdalla voidaan puhua myds tietointensiivisista palveluista. Taméa on luon-
teva termi etenkin silloin, kun palvelun erikoisosaaminen pohjautuu tietotydhon. Tietoteknistymisen
seurauksena naitd palveluita on siirretty yhd useammin myods verkkoon. TAméa on mahdollista kuiten-
kin vain korkeasti tietointensiivisissa palveluissa, joiden prosessiin ei kuulu ongelmanratkaisuun liit-

tyvié palveluita tai kasvokkain tapahtuvaa palveluty6td. (Lehtinen & Niinimaki 2005, 9.)
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Oppiva organisaatio ja oppiva prosessi

Oppivalla organisaatiolla tarkoitetaan oppivaa, muuntautumiskykyista ja kehittyvaa organisaatiota
(Sarala & Sarala 2003, 53). Oppiva organisaatio termia kaytetéan puhuttaessa tydyhteisdssa tapah-
tuvasta kehittdmistoiminnasta, jossa pyritaan lisaamaan yksilén itseohjautuvuutta. Itseohjautuvuu-
den kykya pidetdén organisaatioiden kehittymisen elinehtona. TAma johtuu siitd, ett organisaatio

Voi oppia ainoastaan oppivien yksildiden avulla. (Sarala & Sarala 2003, 61).

Siirryn seuraavaksi tarkastelemaan oppivaa prosessia, silla nékisin, etta se kirkastaa oppivan organi-
saation toimintamallia parhaiten. Tarkoitan oppivalla prosessilla sellaista projektia, joka toteutetaan

oppivan organisaation toimintatapoja noudattaen.

Yksi oppivan prosessin keskeisimmista elementeista on joustavuus, silla kehittyva projekti tarvitsee
osakseen muuntautumiskykya. Muuntautumiskyky voi ilmeté esimerkiksi suunnitelmien muutoksina,
parempien tydskentelytapojen kehittamisena tai uusien tavoitteiden asettamisena. Silfbergin (2007,
34) mukaan tavoitteiden toteutumista tulee tarkastella monessa vaiheessa prosessia ja muutoksia
on tehtéava silloin kun tulosten kestavyys ndyttda vaarantuvan alkuperaisellda toimintamallilla. Alkupe-
raisten suunnitelmien tavoitteet saattavat osoittautua eparealistisiksi tydskentelyn myota. Jos tavoit-
teiden saavuttamiseen vaadittavat resurssit osoittautuvat suuremmiksi kuin alunperin arvioitiin, tulee

tavoitteet muotoilla uudelleen tai vastavuoroisesti lisaté tyopanosta.

Jotta tavoitteiden toteutumista ja projektin kehittymissuuntaa voidaan arvioida, tarvitaan kykya tar-
kastella omia toimintamalleja. Omien toimintamallien tarkastelusta voidaan kayttaa termia oppimaan
oppiminen. Oppimaan oppiminen tarkoittaa yksinkertaisimmillaan sitd, ettd aiemmista oppimistilan-
teista otetaan opiksi ja hyddynnetdén tata tietoutta ja kokemusta uusissa oppimistilanteissa. Kes-
keistd on tunnistaa ja analysoida niin onnistuneita, kuin pieleen menneita oppimistapahtumia. (Moi-
lanen 2001, 37.) Kyse ei ole kuitenkaan suurista ja mullistavista keksinndistd. Oman tydn kehittami-
nen on pieni& oivalluksia jotka helpottavat tyon tekemisté ja parantavat tyon tuloksia seka lisdavat
oman eldman ja tydn hallinnan tunnetta. (Moilanen 2001, 33.) Projektikohtainen tyoskentely mah-
dollistaa uusien tydskentelytapojen kokeilun koska vanhoja kdyténteita ja juurtuneita tottumuksia on

vahemman.

Vuorovaikutuksellinen tydskentelyote on oppivan prosessin avaintekija. Tiimity6skentelyssa on vallit-
tava avoin ilmapiiri, jotta projekti voi toimia oppivasti. Jos ilmapiiri ei ole avoin ja hyvaksyva, on siina
vaikea keskustella toiminnan kehittdmisesta. Epéonnistumisen ja tehottomuuden esille tuominen on

mahdollista vain silloin, kun tiimissa vallitsee turvallinen ilmapiiri.

Avun pyytaminen ja kysyminen on toivottavaa ja suositeltavaa oppivassa organisaatiossa. Taméa on
seurausta arvoista, jotka painottavat sité ettd kukaan, tai mikaan ei ole koskaan valmis tai taydelli-
nen vaan kaikki muuttuu ja kehittyy. Onnistuneen tiedonjakamisen ja osaamisen levidmisen |ahto-

kohtana on se, ettad ihmiset tuntevat toisensa tai edes tietdvat minkalaisten asioiden kanssa toiset
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painivat omassa tydssaan. Vasta talldin pystytdan kysymaan ongelmatilanteissa apua, ja neuvoja tai

jakamaan tietoa onnistuneista ratkaisuista. (Moilanen 2001, 100-101.)

3.3 Oppivan prosessin ja asiantuntijuuden rajapinta

Moilanen (2001, 37) nimittdd oman tyon tuloksettomuutta, tehottomuutta seké virheiden tarkastelu-
kykya negatiivikseksi asiantuntijuudeksi tai negatiiviseksi tiedoksi (Moilanen 2001, 37). Tdma oman
toiminnan analysoiminen ja siitd oppiminen muodostaa oppivan prosessin ydinajatuksen. Asiantunti-
juuden piirteet kytkeytyvat luontevasti oppivan prosessin toimintamalliin, silla asiantuntevalle toimin-
nalle on myos tyypillistd oman toiminnan jatkuva tarkkailu ja tehokkaimpien tydskentelytapojen

kayttaminen. (Palonen & Gruben 2010, 47).

Taman rajapinnan yhteiseksi nimittéjaksi nousee oppimaan oppimisen taito, jota kuvataan luvussa
3.2. Naiden teemojen luonnollinen yhteensulautuma ei ole kuitenkaan sattumaa, silla uskoisin etta
kaikki asiantuntijat omilla toimialoillaan pyrkivat kehittymaan tydssaén, toiset oma-aloitteisemmin ja

toiset puolestaan ohjatummin.

Tarkastelen asiantuntijuuden ja oppivan prosessin yhteyttd syvemmin luvussa 6, kun kerron miten

oppivan prosessin tydskentelytavat ilmenivat opinnaytetyoni toteutusvaiheessa.
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4 TOIMEKSIANTAJA — TANSSIN TIEDOTUSKESKUS RY

Tanssin Tiedotuskeskus ry on suomalaisen tanssin asiantuntijaorganisaatio. Sen tehtéavana on edis-
taa tanssitaiteen asemaa, toimintaedellytyksia ja tunnettuutta Suomessa seka suomalaisen tanssitai-
teen tunnettuutta ulkomailla. (TTK 2015, 2). TAmé&n asiantuntijaorganisaation toiminta perustuu

hyddyllisen tiedon valittamiseen.

Tiedotuskeskus on perustettu vuonna 1980 Suomen Tanssialan Neuvosto nimelld. Neuvoston keskei-
nen tavoite jo talldin oli edistaa jasenjarjestdjen toimintamahdollisuuksia. Toiminnalla pyrittiin vai-
kuttamaan muun muassa avustuspolitiikkaan ja oikeudenmukaiseen avustusten jakoon. Neuvosto
vaikutti myds voimakkaasti siihen, etta tanssitaidetoimikunta perustettiin vuonna 1983. Nimi vakiin-
tui nykyisen muotoonsa vuonna 1994, jolloin myds toiminnan ja verkostojen kehittémista jatkettiin
aktiivisesti. (TTK 2010 [viitattu 17.3.2016]) Nykyaan tiedotuskeskuksella on 11 jasenyhteis6a, jotka
edustavat monipuolisesti suomalaista tanssitaidetta ja -kulttuuria. Vuonna 2015, Tiedotuskeskuksen

vakituiseen henkilokuntaan kuului viisi henkilda.

4.1 Organisaation toiminta

Tanssin Tiedotuskeskuksen toiminta jakautuu kolmeen osa-alueeseen:
e tiedontuotanto ja asiantuntijuus
e tanssin kentan toimintaa edistava kehittamisty¢ ja yhteiskunnallinen vaikuttaminen

e viestintatyd

Tiedostuskeskuksen tekema yhteiskunnallinen vaikuttamisty® perustuu asiantuntijuuteen ja tiedon-
tuotantoon. (TTK www [viitattu 1.2.2016]). Vankka tietopohja tanssin ammattilaiskentésta, tanssi-
kulttuurista seka kansainvalisesta toimintaymparistdsta perustuu Tiedotuskeskuksen tekemaan ver-
kostoitumiseen, tutkimukseen seké tiedonkeruuseen. Asiantuntijuuden yllapitdminen ja kehittdminen
tapahtuu seuraamalla tanssin alan esitystoimintaa, tapahtumia, taide- ja kulttuuripoliittista keskuste-
lua, julkaisuja ja tutkimusta seké erilaisten verkostojen ja asiantuntijatydryhmien toimintaa. Tiedo-
tuskeskuksen tiedontuotannollinen toiminta tapahtuu puolestaan tuottamalla tilastotietoa tanssin
esitystoiminnasta (Teatteritilastot-kirja), tuottamalla tietoa muusta taideldhtdisesté toiminnasta tans-

sin alalla seka yllapitdmalla suomalaisen tanssin Tanka-tietokantaa. (TTK strategia 2013, 3, 6.)

Tiedotuskeskus tekee tanssin kentan toimintaa edistavaa kehittdmisty6ta niin kotimaassa kuin ulko-
mailla toteutuvassa toiminnassaan. Tanssin ammattilaisten osaamista, toimintamahdollisuuksia sek&
verkostoja pyritdan lishdmaan ja vahvistamaan koulutusprojektien, opintomatkojen, messumatkojen
seké asiantuntijavierailujen avulla. Tiedotuskeskuksen rooli on vaihteleva: se voi toimia toiminnan

alullepanijana, toimijoiden linkittdjana tai projektipartnerina. (TTK strategia 2013, 6.)
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Suurin osa Tiedotuskeskuksen toiminnasta tapahtuu erilaisena viestintana ja sen toiminnan keskeisia
kohderyhmia kotimaassa ovat tanssin ammattilaiset, mutta myds tanssiyleisd, harrastajat, poliittiset
paattajat seka tiedotusvalineet Suomessa ja ulkomailla (TTK 2010 [viitattu 17.3.2016], TTK strategia
2013, 4). Palvelu- ja neuvontatyd tapahtuu kéytannéssa hyddyllisen tiedon valittimisena niin verk-
kosivujen kautta kuin puhelimitse ja sahkdpostitise. Verkkosivujen keskeisia palveluita ovat tanssin
ammattilaisia palveleva Ammattilaisille-osio, limoitustaulu, tanssin opiskelusta kertova osio seka Esi-
tyskalenteri, joka on yksi sivuston eniten kaytetyista toiminnoista. (TTK toimintasuunnitelma 2014,
4)

Tiedotus ja julkaisutoiminta ovat paaosin digitaalista. Viestintd rakentuu tanssinkentan sisaisesta
palveluviestinnéstd, tanssin kentén toiminnan tiedottamisesta, promootioviestinndsta seké yhteis-
kunnallisesta vaikuttamistydsta. (TTK Strategia 2013, 6). Viestinta koostuu muun muassa verkkouu-
tisista ja uutiskirjeistad, vuosittain julkaistusta Finnish Dance in Focus- lehdestd sek& sosiaalisessa
mediassa tapahtuvassa viestinnasta (TTK 2010 [viitattu 17.3.2016]). Viestinnan keskeiset kohderyh-
mat ovat kulttuuripolitiikan toimijat ja paattajat, tanssin ammattilaiset, media seka kansainvalinen
tanssiyhteisd (TTK Strategia 2013, 3).

4.2  Organisaation toimintaympéaristo

Tiedotuskeskus on suomalaisen tanssin asiantuntija- ja tiedotusorganisaatioa, jonka tavoitteena on
parantaa tanssialan asemaa ja toimintaedellytyksia Suomessa. Se on osa muun muassa kotimaista
taiteenalojen tiedotuskeskusverkostoa, johon kuuluu tanssin liséksi seitseméan muun taiteenalan tie-
dotuskeskusta: arkkitehtuuri, kirjallisuus, musiikki, sirkus, elokuva, teatteri ja visuaaliset taiteet.
Nama organisaatiot auttavat omia toimialojaan kehittymaén ja kasvamaan. Tiedotuskeskusten pe-
rusrahoitus tulee Opetus ja kulttuuriministeridlta, joka tuki niiden toimintaa 6,3 miljoonalla eurolla

vuonna 2014. (Sirkus Info 2015, 3 [viitattu 17.3.2015])

Suomessa on arviolta 1000 tanssitaiteilijaa joista noin 80% on freelancereita, noin 12% vakituisessa
tai maaraaikaisessa tydsuhteessa ja noin 8% yrittajia. Toimintaymparistd koostuu Teatteri- ja orkes-
terilain piiriin kuuluvista teattereista, ryhmista ja tuotantotaloista (VOS eli valtionosuusrahoitusta

saavat teatterit/ryhmat), vapaista ryhmistéd, Suomen Kansallisbaletista, aluekeskuksista, ammatillista
koulutusta antavista oppilaitoksista, edunvalvontaa ja kehittdmistoimintaa tekevista toimijoista, festi-

vaaleista seka tanssikouluista- ja opistoista. (TTK/Lukkari 2011, 2.)
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5 PROJEKTIN AIHE

Ajatus opinnaytetyoni aiheeseen lahti siité, kun olin jo pitkalla sisalléntuotantoprojektini viimeiste-
lyssa. Minut palkattiin projektikohtaiseksi tyéntekijaksi Tanssin Tiedotuskeskukselle joulukuuksi
2015, ja samoihin aikoihin myds opinnaytetyodny aihevalinta tuli ajankohtaiseksi. Siséllontuotanto
tuntui aiheena kiinnostavalta siksi etta, se tulisi tarjoamaan uutta ndkékulmaa tanssinalan ammatti-
kentalla tyoskentelystd, ja aihe oli selkeésti erilainen kuin aikasemmat koulutusohjelmassani tehdy

opinnaytteet.

Projektin aiheena oli tuottaa siséltéé tanssin ammattilaisille suunnatuun tietopalveluun, jota tultaisiin
hyddyntamaan toimeksiantajan uusiutuvilla verkkosivuilla. Projektin ensisijaisena tavoitteena ol
aloittaa ja viimeistelld Tanssin Tietopankiksi kutsutun osion sisélldntuotanto. Tavoitteeksi asetettiin
myds Kansainvalistyminen-osion sisélldntuotannon aloittaminen, joka oli kuitenkin riippuvainen siité,
misséa tahdissa Tanssin Tietopankin sisaltd syntyisi. NAma osiot ovat tietointensiivisia palveluita, joi-

hin koostetaan muualta verkosta |8ytyvaa hyddyllista tietoa.

Kaytan tuottamistani sivuosioista tydnimia Tanssin tietopankki ja Kansainvalistyminen-osio, mutta ne
saattavat muuttua sivujen julkaisun my6ta. Ne ovat osa suurempaa verkkosivu-uudistus kokonai-
suutta, jonka suunnittelu ja tuotantovaiheet olivat kdynnistyneet jo ennen tydjaksoni alkua. Uudet

verkkosivut julkaistaan kesan 2016 aikana osoitteessa www.danceinfo.fi.


http://www.danceinfo.fi/
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5.1 Tanssin tietopankki

Suomen tanssin kenttédd koskeva ammattilaistietous on koottu Tanssin tietopankki nimiseen osioon.
Tietopankin tehtavéna on koota ammattilaista hyodyttavaa tietoa yhteen paikkaan, ja siihen on lis-

tattu noin 140 keskeista sivustoa naista seitsemasta kategoriasta:

1. Yhditykset ja liitot

= Edunvalvonta: ammattiliitot, edunvalvontajarjesttt, ammatilliset yhdistykset
2. Tanssijarjestot
3. Apurahat

= Kotimaiset rahoittajat

= Kansainvaliset rahoittajat

= Rahoitusoppaat ja portaalit
4. Esitystilat
5. Festivaalit
6. Residenssit

» Tanssitaiteen residenssi

= Monitaiteelliset residenssit
7. Koulutus

= Ammatillinen koulutus

= Muut tutkinnot

8. Aluekeskukset ja tuotantokeskukset

Osa kategorioiden sisallostéa on tuotettu suomenkielen liséksi my6s englanniksi Nain on toimittu nii-
den kategorioiden kohdalla, joiden sisaltd palvelee myds Suomen tanssin kentésta kiinnostuneita

kansainvalisid tanssin tekijoitd. Naitd ovat esimerkiksi festivaalit, esitystilat ja residenssit.

Tietopankin tieto on kaikille avointa. Vaikka tietopankki on kohdistettu ammattilaisille, ei se esta
muuten tanssialasta kiinnostuneita lukemasta tietopankin siséltfa. Tieto ei ole mydskaan rajattu tiet-

tyjen tanssigenrejen edustajille tai uran vaiheessa oleville.

Tiedot on koostettu luetteloiden muotoon ja niité kutsutaan linkkilistoiksi (LIITE 1 ja 2). Naihin listoi-
hin sisaltyy www-linkin liséksi otsikoita, kuvausteksteja, seka kuvamateriaalia. Linkkilistojen esitys-
tapa vaihtelee joko listandkymén tai korttindkyman valilla. Niiden ero on siind, etta listandkyméassa
kaytetaan pelkastaan tekstisisaltéa kun taas korttindkyma mahdollistaa myos siséltéa rikastavien

valokuvien kayton.
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5.2  Kansainvalistyminen-osio

Kansainvalistyminen-osio rakentuu maakohtaisista oppaista. Tama osio on kohdistettu erityisesti
niille tanssintekijoille, jotka ovat kiinnostuneita suuntaamaan kansainvalisille markkinoille, mutta

my®6s eri maiden tanssin kentésta kiinnostuneille.

Maakohtaisiin oppaisiin on koottu kymmenia kontakteja riippuen kohdemaan tanssin kentéan koosta.
Kontaktien maarat pyrittiin kuitenkin pitdmaan maltillisina. Tiedot on jaettu neljaan kategoriaan:

= keskeiset toimijat ja verkostot

= tuotantotalot ja esitystilat

= tapahtumat seka

=  residenssit.

Sisaltd on tuotettu suomen kielelld ja se on Tietopankin tavoin avoinna kaikille kayttgjille. Tama osio

rakentuu myds Tietopankin tavoin linkkilistoista joiden esitystapa vaihtelee kategorioittain.

5.3 Kohderyhmat ja hyddynsaajat

Tietopalvelut ovat suunnattu tanssin ammattilaisille, joita katsotaan olevan tanssijat, tanssinopetta-
jat, koreografit, tuottajat ja ryhmien tai laitosten johtajat. Tanssin Tietopankin aineisto on ensisijai-
sesti kohdennettu suomalaisille tanssin ammattilaisille. Osa aineistosta on kdannetty myds englan-

niksi kansainvalisia tanssin ammattilaisia ajatellen. Tanssin ammattilaisia voidaan pitdd myds naiden
palveluiden hyddynsaajina. Verkkosivuille listatuksi tuleminen tuo ilmaista nékyvyytta heidén omalle
toiminnalleen, jos kyse on esimerkiksi heidan festivaaleista, esitystiloista tai vaikkapa residensseista.
Tanssin Tiedotuskeskus on my6s projektini lopputuloksena syntyneen aineistotietokannan hyodyn-

saaja.

5.4  Tarpeiden kartoitus

Palveluiden sisaltdon liittyvien tarpeiden kartoitusta oli tehty monessa vaiheessa ennen projektini

alkua. Kartoitus ei siis ollut osa projektiani ja siksi kasittelenkin sité lyhyesti.

Kangasluoma (2016-2-11) kertoo, ettd palveluun haluttiin kerata sellaista tietoa, joka on oleellista
tanssinkentalla juuri talla hetkella. Kéasitys siitd, millainen tietopalvelu voisi olla, oli koostunut muun

muassa kyselyiden, neuvontatytn, keskusteluiden ja suunnittelu workshoppien lomassa.

Palvelun sisaltéon oli tehtava rajavetoja, silla sen ei haluttu olevan puhelinluettelon omainen listaus

kaikesta siita tiedosta, joka olisi I6ydettavissd myos hakukoneiden avulla. Rajavetojen tekemisen
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apuna toimi muun muassa verkkokayttaytymista seuraamalla saatu tieto. Verkkokayttaytymisen seu-
raaminen on ollut yksi tapa arvioida sitd, mista oletettavasti tarvitaan tietoa ja mika kayttajia kiin-
nostaa. Paljon klikkausmaaria keradvat ilmoitukset tai uutiset kertovat siitd mika herattaa kiinnos-
tusta. Sivustolta haettujen hakusanojen perusteella voidaan puolestaan paatella mista kayttajat ha-

luavat saada tietoa. (Kangasluoma 2016-2-11.)

Verkkopalveluita kayttéavien kokemuksia oli tarkasteltu kyselytutkimusten tai pienimuotoisten kyselyi-
den kautta. Kayttajien kokemukset ovat koskeneet juuri vanhojen sivujen palvelevuutta. Nain toimi-
taan myos Silfverbergin (2007, 60) mukaan silloin, kun ollaan kehittdméssa uutta tuotetta tai toimin-

taa jota ei ole viela olemassa.

Tiedotuskeskus toteutti pienimuotoisen saéhkdpostikyselin marraskuussa 2015, jossa haluttiin selvit-
tda ammattitietouteen liittyvien sisaltdjen hyddyllisyytta. Kyselylla pyrittiin saamaan tietoa viiden
kayttajan kokemuksista tiedon hyddyllisyydesta, esittdmistavasta, rajauksesta ja visuaalisesta il-

meesta. (Kangasluoma 2016-2-11.)

Tarve verkkosivujen uudistamiseen nousi esiin vuonna 2014, kun tiedottajan tehtavissa aloittanut
Sanna Kangasluoma lahti kehittdmaan Tiedotuskeskuksen viestinnallistéa strategiaa yhdessa viestin-
téakonsultti Hanna Alénin kanssa. Yhteistyd johti viestinnan painopisteiden teravoittamiseen, jonka
tarpeellisuus konkretisoitui vanhoja verkkosivuja katsoessa; ne olivat niin monipuoliset, ettd paino-

pisteet olivat kadoksissa. (Kangasluoma 2016-2-11.)

Verkkopalvelun kehittamisen pohjalla on vaikuttanut myos Piia Ahosen vuonna 2011 toteuttama ke-
hittdmishanke, jossa han tutki tiedotustoimintaa ja verkkoviestinnén palvelevuutta. Keskeisessé roo-
lissa ovat olleet my®s vuosien 2011-2015 viestintastrategia seka Tanssin Tiedotuskeskuksen strate-
gia vuosille 2014-2018. (Kangasluoma 2016-2-11.)

5.5  Muu tutkimuksellinen tieto / vastaavat palvelut

Tanssin kansainvéliset tiedotusorganisaatiot tarjoavat verkkosivuillaan hyvin vaihtelevasti ammatti-
laistietoutta. Esittelen seuraavaksi muutamia esimerkkejd eurooppalaisista tanssin alan tietopan-
keista, jotka ovat toimineen tarkeana tietolahteena sisalléntuotannossa. Ne antavat myés vertailu-

kohtaa projektin lopputuloksena muovautuvalle palvelulle.

Iso-Britannian kansallinen tanssiorganisaatio Dance UK tarjoaa tanssin eri tehtavissa toimiville am-
mattilaisille omia sivuosioita, joiden alle he ovat koonneet ammattikohtaista tietoutta; esimerkiksi
tanssijoille, koreografeille, opettajille ja tuottajille on omat sivuosiot. Kaikkien saatavilla olevaa, jul-

kista tietoa on melko vahén tarjolla, silla Dance UK hallinnoi useita ammattilaisverkostoja, joihin liit-



19 (36)

tymalla jasen paasee kasiksi suurempiin tietopankkeihin. Verkostojen avulla Iso-Britanniassa toimi-
vat tanssin ammattilaiset saavat muun muassa tietoa uusista toimintamahdollisuuksista, sek& apua
oman tyén promootioon ja myyntiin, uusia kontakteja ja mahdollisuuksia ammattilliseen kehittymi-
seen. (Dance UK [viitattu 10.4.2016])

Myds ranskalainen tanssitalo Centre National de la Danse (CND) on koostanut omille verkkosivuilleen
kattavia listauksia paikallisesta tanssinkentasta. CND:n sivulta 16ytyy kaikille saatavilla olevaa materi-
aalia muun muassa tanssin rahoituksesta, ty6lainsdadannostd, terveydestd, koulutuksesta, festivaa-

leista ja ty6llistymisestd. Sivujen siséllot on tuotettu ranskan kielella. (CND [viitattu 10.4.2016])

Tsekkildinen Czech Dance Info kokoaa sivuilleen kattavan lapileikkauksen maansa tanssin kentésté.
Kaikille avoimesta englanninkielisesta tietopankista ldytyy tietoa paikallisista tanssin toimijoista, ta-

pahtumista, organisaatioista ja toimintaymparistostéd. (Czech Dance Info [viitattu 10.4.2016])

Tiedotuskeskuksen uusille sivuille tulevalle Kansainvalistymis-osiolle on tarjolla vdhan vertailukoh-
teita muualla verkossa, silla vastaavia maakohtaisia oppaita ei ole tietdmykseni mukaan tehty. Tama
ei kuitenkaan tarkoita sité, etteikd muissa Euroopan maissa olisi tietoutta tanssin kansainvalisista
ulottuvuuksista. Erilaisia listauksia esimerkiksi eurooppalaisista korkeakouluista tai festivaaleista teh-
daan monissa tanssiorganisaatiossa. On myés huomioitava, ettei kansainvalistymistietoutta ole valt-
tamatta kehitetty verkkopalvelun muotoon, silla monet tietointensiiviset organisaatiot toimivat kas-

vokkain tapahtuvan neuvontatydn keinoin.
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Projektin ensisijaisena tavoitteena oli rakentaa ja viimeistella Tanssin Tietopankin sisalté. Keskuste-

limme kuitenkin jo suunnitteluvaiheessa siitd, etta jos Tietopankin sisaltd saadaan kasaan hyvissa

ajoin, voisin jatkaa sisallontuotantoa Kansainvalistyminen-osion parissa.

Alla oleva taulukko (Taulukko 1) havainnollistaa projektin kulkua, ja siité ilmenee miten vuorottelin

kahden Tietopankin ja Kansainvalistyminen-osion tuottamisen valilla. Kaytannéssa naiden kahden

osion tydstaminen tapahtui limittdin, mutta tdhan ratkaisuun paadyttiin vasta kun Tietopankin raaka-

versio oli valmistunut ja sen siséltda alettiin tdydentaa.

Projektin kulun vaiheet

2. Tanssin tietopankin

koostaminen

S

4. Tanssin Tietopankin

viimeistely

3. Kansainvalistymi-

nen-osion koostami-

5. Kansainvélis-

tyminen-osion

~N
6. Yhteenve-

don ja ohjeis-

tuksen laa-

nen

viimeistely

—>» dinta

\ 4

1. Suunnittelu:

verkkosivu-

uudistukseen

tutustuminen

e projektin tavottei-
den lapikdyminen

e oman tyésuunni-

telman laatiminen

2. Ja 3. Koostaminen:

aineistotietokannan
luominen Exceliin
tiedonhankinta
raakaversion valmis-

taminen

4. ja 5. Viimeistely:
e sisdllon taydenta-
minen ja karsimi-

nen

6. Yhteenveto:

e tietokantojen
keskeneraisyyk-
sien muistiinkir-
jaaminen

e tietokantojen
kayttamisen
ohjeistuksen

laadinta

Taulukko 1: Projektin kulun vaiheet ja niiden siséllot. Toivonen 2015

Syvennyn seuraavissa kappaleissa yksityiskohtaisemmin projektin vaiheisiin. Etenen projektin toteu-

tuksen kuvailussa kronologisesti niin, etté kerron ensin projektini aloituksesta ja siita, miten aloitin

sisalldntuotantoprosessin. Kasittelen samalla myds tiedonhankinnan menetelmia, seka siina kaytet-

tyja kriteereja. Kuvailen sen jalkeen oppivan prosessin ilmenemista projektissani, jota havannoin
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kayttaen esimerkkina Kansainvalistyminen-osion pilottimaana toimineen Iso-Britannian maaoppaan

rakentamista. Lopussa kerron projektin viimeistelysta.

6.1 Projektin aloitus ja tydsuunnitelman laatiminen

Osuuteni verkkosivujen uudistusprojektissa alkoi Helsingissa joulukuussa 2015. Siihen mennessé si-
vustouudistuksen muiden osien tuotanto oli edennyt jo pitkalle ja sivuston prototyyppi oli hahmo-
teltu. Tanssin tietopankin sek& Kansainvalistyminen-osion suunnitelmat olivat myds tassa vaiheessa
hahmoteltu kirkkaaksi: tiedettiin millaista sisaltéa sivulle haluttiin. Verkkosivujen suunnittelusta vas-
tasi viestintatoimisto Crop. Viestintatoimisto oli valmistanut verkkosivujen prototyypin, jonka avulla
tutustuin uusien sivujen ulkoasuun ja toimintoihin. Prototyyppi havainnollisti my6s muun muassa

sen, miten paljon tekstisisalloille oli varattu tilaa kussakin osiossa.

Tiedottajat Sanna Kangasluoma ja Inka Reijonen olivat laatineet tietopankkia ja Kansainvalistymi-
nen-osiota havainnollistavat sivukartat (LIITE 3) yhdessa Cropin tyéntekijoiden kanssa. Sivukartat
olivat taulukkomuotoisia rakennesuunnitelmia, joista ilmeni osioiden rakenteet. Taulukkoon oli hah-
moteltu paapiirteittain kaikki se siséltd, jota uusille sivuille haluttiin. Sisélt6 oli jaettu kolmelle tasolle;

kategorioihin, alakategorioihin ja niiden alle kuuluviin valiotsikoihin.

Kun toimeksianto ja alustavat suunnitelmat oli kayty lapi, tein henkilokohtaisen tyésuunnitelman,
jossa arvioin tyon aikataulua, prosessiin vaadittavia vaiheita seka tydskentelytapoja. Sain vapaat ka-
det paivittaisen tydaikataulun suunnittelussa, koska tuotin sisaltda itsenaisesti. Projektin kulkua ja
viikkokohtaista aikataulua tarkasteltiin tyon etenemisen myo6td, silla suunnitteluvaiheessa oli viela
vaikea maaritella eri osioiden tydstamiseen kuluvaa aikaa. Vaikka tein sisalléntuotantotyéta itsendi-
sesti, oli muu henkilékunta aktiivisesti mukana prosessissa. Teimme projektin kulkuun vaikuttavia
paatoksia tiimina, mutta viime kédessa naista ratkaisuista vastasi sivuston uudistuksesta vastaavat

tiedottajat sekd toiminnanjohtaja.

6.2 Tiedonhankinta

Kutsun projektini sisallontuotanto-osuutta tiedonhankinnaksi. Tiedonhankinnalla tarkoitan sita pro-
sessia, jossa etsin ja kokosin tietopankkeihin tulevaa aineistoa. Tiedonhankintaprosessi jakautui kol-
meen osaan: suunnitteluun, tiedonhankintaan ja viimeistelyyn. Erittelen seuraavaksi tiedonhankin-
nan vaiheet ja kerron lyhyesti miten ndma vaiheet nayttaytyivat Tietopankin ja Kansainvélistyminen-

osioiden kohdalla.

Koska kyseessé oli sekd minulle, ettd Tiedotuskeskukselle uusi projekti, emme voineet kayttaa aiem-
min toimiviksi koettuja tydskentelytapoja prosessin suunnittelun pohjalla. Tama antoi vapauden ra-
kentaa juuri télle projektille toimivia kdyténteitd, mutta se vaati aktiivista reflektointia seké joustavaa

asennetta lapi prosessin.
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Seka Tanssin tietopankin ettéd Kansainvalistyminen-osion tiedonkeruu eteni kuviossa 2 osoittamallani

tavalla. Tama prosessikulku muotoutui tietopankkia rakentaessa ja paadyin jatkamaan sen kayttda

myds Kansainvalistyminen-osiossa, silla pidin sitd toimivana.

Projektisuunnitelmaan
perehtyminen ja
tydsuunnitelman

laatiminen

| | nanuunng |

Vanhajen tietojen
lapikaynti

Uuden tiedon hankinta
1
Tyonkulun ja aineiston
tarkastelu
|
Tyosuunnitelman
muokkaaminen

|
Sisallon uudelleen
jasentaminen ja
taydentaminen

BJUB{UBLLOPaI |

Aineiston viimeistely

[ Aeseuwipn ||

Kuvio 2: Tiedonhankinnan prosessikulku. Toivonen 2016

Tietokannan rakentaminen aloitettiin kerddmalla vanhoilta sivuilta kayttokelpoista aineistoa. Taméan
jalkeen sita lahdettiin taydentamaén tuoreella sisdllélla. Tiedonhankinnan alkuvaiheen tavoitteena oli
koota mahdollisimman kattava www-sivujen listaus jokaisen kategorian alle.Téssa vaiheessa organi-

saatioiden www-sivuihin tutustuttiin niin, ettd sen toiminnasta saatiin selkead kuva ja pystyttiin maa-

rittelem&an minké kategorian alle sen voisi listata.

Tiedonhankinta eteni kategoria kerrallaan (kts. 5.1.). Tietopankin kohdalla siséltda rakennettiin sivu-
kartan jarjestyksen mukaisesti, ensin yhdistykset ja liitot kategoriaan ja seuraavaksi apurahoihin.
Kansainvalistyminen-osion kohdalla siséltd rakentui puolestaan kohdemaa kerrallaan, mutta siella

noudatettiin myds samaa, kategorioittain etenemisen periaatetta.

Kun kaikki kategoriat oli kayty lapi, oli kasassa niin sanottu raakaversio. Tama raakaversio antoi ko-
konaiskuvan hyodylliselté vaikuttavan tiedon maarasta ja sen avulla pystyttiin suhteuttamaan uudel-

leen hankitun tiedon tarpeellisuutta. Tarkoitan talla sité, ettd kun kokonaiskuva oli hahmoteltu, pys-
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tyimme paremmin tarkastelemaan sitd, oliko kaikki alkuvaiheessa hankittu tieto viela tarkeda. Epa-
olennaiselta vaikuttavat sisallot jatettiin vield tassa vaiheessa tietokantaan, mutta ne yliviivattiin tai

merkittiin muulla tavalla selkeasti.

Aineiston raakaversion valmistuttua arvioitiin jaljella olevan tyfajan suhdetta ty6tehtavien maaraan.
Téssé vaiheessa kirkastettiin sité, mihin tydaikaa kannattaa priorisoida. Suunnitelmia péivitettiin
muun muassa niin, ettd vahensimme hankittavan kuvamateriaalin maaraa, silla arvioimme etta nii-
den hankkimiseen tulisi kulumaan enemmén aikaa kuin alun perin osattiin odottaa. Taydentadmisessa

haluttiin sen sijaan keskittya kuvaustekstien ja niiden kd&nndsten kirjoittamiseen.

6.2.1 Kaytédnnon tuotos - aineistotietokanta Exceliin - Sisalldnhallinta

Verkkosivuille tulevaa aineistoa lahdettiin rakentamaan Excel-taulukkolaskentaohjelmaan tehtyyn
aineistotietokantaan. Excel valikoitui sisallénhallintachjelmaksi, koska siihen oli helppo jasentaa iso-

jakin maaria tietoa ja se oli myos tuttu tydvéaline sekd minulle etté henkildkunnalle.

Exceliin luodut taulukkopohjat olivat yksinkertaisia eikéa niissa hyddynnetty ohjelman taulukkolas-
kentaominaisuuksia. Tanssin tietopankki (Liite 1) ja Kansainvalistyminen-osiot (Liite 2) olivat omia
tiedostojaan, jossa jokaisella kategorialla oli oma vélilehtensa. Tahan taulukkoon listattiin www-link-
keja seka tekstiaineistoa. Kuvatiedostot koottiin erillisiin kansioihin, mutta niista oli maininta myés

excel-taulukossa.

6.2.2 Tiedonhankinnan menetelméat

Tietokantojen rakentamiseen kaytettiin kahdenlaista aineistoa: uutta tietoa ja vanhoilta sivuilta vali-

koitua ja uudelleen jasenneltya tietoa.

Uuden aineiston hankinnassa térkein tiedonhaunvaline oli Google-hakukone. Tamén hakukoneen
adressa vietin suurimman osan uuden tiedon etsimiseen kayttamastani ajasta. Ajoittain tiedonhan-
kinta oli vaivatonta ja paasin etsimani tiedon aarelle muutamalla klikkauksella kayttaen yksinkertaisia
hakusanoja. Toisinaan jouduin kdyttamé&an paljonkin aikaa oikeanlaisen hakusanan léytadmiseen, silla
etenkin kansainvalista tietoa hankkiessa myds hakukielen oli oltava muu kuin suomi. Uuden tiedon
hakeminen oli ajoittain verrattavissa salapoliisitydhon, silla usein etsiméni tieto 16ytyi sieltd mista sitéa

vahiten osasi etsia.

Vaikka etenin kategoria kerrallaan, en voinut valttya silta, etta selasin muihin kategorioihin liittyvia
sivustoja. Kerasin hyvalta vaikuttavia sivustoja osaksi tietokantaa ja palasin niihin sitten paremmalla
ajalla. Tama nopeutti hurjasti tydskentelyd, sillda muuten olisin joutunut kaivamaan saman tiedon

esiin uudelleen.
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Toimiston kayttama Gruppo-kontaktitietokanta oli hy6dyllinen véline etenkin kansainvalisten sivujen
tuottamisessa. Maakohtaiset kontaktiluettelot antoivat kattavan listauksen kohdemaan keskeisista
tanssitoimijoista, ja se toimikin hyvana pohjana maaoppaan rakentamiseen. Listoista saatua tietoa
oli kuitenkin tdydennettava, silla niitéd kaytetdan ensisijaisesti henkilokohtaiseen viestintdan seka
postitukseen. Listoilla oli vain sellaisia kontakteja, joiden kanssa tiedotuskeskus on toiminut aikai-

semmin.

Verkkoléhteistd hankitun tiedon lisdksi tiedonhankinnassa kaytettiin henkildston alakohtaista asian-
tuntemusta. Jokaisella henkiléstdn jasenella oli oman kokemuksen tuomaa erikoistietoa, jota hyo-
dynsin konsultoimalla heitd kahdenkeskisissa tydskentely- tai suunnitteluhetkissa ja palavereissa,
mutta myds muun toimistotydn lomassa. Oma alakohtainen tietdmykseni tuki tiedonhankintaa eten-
kin niin, ettd tiesin millaisista kanavista, millaisilla hakusanoilla tai kenelta voisin saada lisatietoa.

Organisaation tarjoamien kontaktien liséksi hyddynsin myds henkilokohtaisia kontaktejani.

Vanhoilta sivuilta siirrettavien tietojen liséksi kdyttokelpoista materiaalia 16ytyi muun muassa verkko-
sivujen limoitustaululle julkaistuista tiedotteista. Myds toimiston aikakausilehtikokoelmista pystyi et-
simdan uutta tietoa etenkin kansainvéaliseen osioon. Toimiston omista materiaaleista, kuten Finnish
Dance in Focus lehden tanssihakemistosta sai paljon kdyttokelpoista tietoa sek& apua esimerkiksi

englanninkielisten kuvaustekstien kdannoksiin.

6.2.3 Tiedonhankinnan kriteerit

Tiedonhankinnan kriteereissa tarkasteltiin sitd, mika tieto palvelee tanssin ammattilaista parhaiten.
Palveluun kerattéavien siséltdjen kategoriat oli jo paatetty suunnitteluvaiheessa, joten tiedonhankin-

nassa tulikin keskittya siihen, etta niihin koottu sisalto olisi kohdennettua ja hyddyllista.

Yksi palvelun keskeinen kriteeri oli se, ettei siitd ollut tarkoitus tehda puhelinluettelomaista listaa,
josta loytyisi kaikki hakukoneilla 16ydettavissa oleva tieto (Kangasluoma 2016-2-11). Tama kriteeri
tarkoitti kdytanndssa sitd, etté listattavien verkkosivujen méara oli pidettéava kohtuullisena. Luku-
maaraa rajaamalla haluttiin tehda aikaisemman sivun sisaltéén verrattuna kohdennetumpaa sisaltéa,
joka palvelisi yha kirkkaammin tanssin ammattilaisia ja olisi seka ajantasaista, etta oleellista. Hyddyl-
lisen tiedon maarittelyssa on kuitenkin mahdotonta I6ytéa absoluuttista oikeaa, silla palvelun kohde-
ryhmén siséinen kirjo on laaja ja tunne tiedon hyodyllisyydesta on yksildllistd (Kangasluoma 2016-2-

11).

Kaytin oman tydskentelyni apuna kysymysta: Onko tdma tieto hyddyllistéa tanssin ammattilaiselle?
Toimialaa tuntemattomalle ihmiselle tama kriteeri saattaa kuulostaa ymparipyéreélta. Sisallontuotan-
toa tehdessa tdman kriteerin tayttdminen tapahtui kuitenkin intuitiivisesti, silla toimialatuntemus an-
toi taidon tarkastella sisaltéjen hyddyllisyytta ilman teknisempaé analysointia. Keskustelimme tiedon
hyodyllisyydesta yhdessa henkilokunnan kanssa, silla oli selvaa, ettéa vuosikymmenia toimineessa
asiantuntijaorganisaatiossa tiedettiin, millaisia tarpeita tanssin kentan toimijoilla on. Osa tasté tie-

dosta oli esilla vanhoilla verkkosivuilla, mutta paljon tasta tietoudesta piili henkildstdssa itsessaan.
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Tiedon palvelevuuden ohessa tiedonhankinnassa tuli keskittya sivuston yllapitamiseen liittyviin kri-
teereihin. Tiedon tuli olla sellaista, joka ei tulisi muuttumaan kovinkaan usein, jolloin se ei vaatisi
edes vuosittain tapahtuvaa paivittamisté. Tieto olisi luonteeltaan niin sanotusti staattisempaa tausta-

tietoa, jonka vastapainona olisi Iimoitustaululla julkaistava nopeasti muuttuva tieto.

6.2.4 Vanhojen tietojen siirto uusille sivuille

Siirrettavien sisaltdjen alustavat suunnitelmat oli hahmoteltu sivukarttaan (Liite 3). Sivukartasta il-
meni mita osioita tultaisiin siirtdmaan uusien sivujen kategorioihin, mutta yksityiskohtaisemmat ra-
jaukset kaytiin erikseen lapi. Tiedon palvelevuus oli yksi keskeinen kriteeri, mink& mukaan vanhoja

sisaltdja jatettiin pois uusista tietokannoista.

Tietopankkiin siirrettiin vanhoilta sivuilta kolmen osion alle jakautunutta tietoa. “Ammattilaisille” -
sivun alle oli koottu kattava listaus esitys- ja harjoitustiloista, residensseista, apurahoista ja avustuk-
sista, kilpailuista, ammattilaistreenistd, ammattiliitoista seké tiedotuskeskuksen tarjoamista palve-
luista. Naiden liséksi, hyodyllista sisaltéa oli myds Tanssin kenttd Suomessa -sivujen alla, joka tarjosi
tietoa tanssin kentéan toimijoista, yhdistyksista seka festivaaleista. Tanssin opiskelu -sivujen alle
koottua tietoa kaytettiin myos hyoddyksi. Kansainvalistyminen-osioon siirretyt tiedot sijaitsivat samo-

jen osioiden alla.

Vanhat tiedot eivat sijainneet vastaavanlaisessa taulukkotietokannassa, vaan niiden siirto tapahtui
suoraan verkkosivuilta kopioimalla. Siirrettavéat aineistot olivat kuitenkin muodoltoon vastaavanlaisia

linkkilistoja, jotka sisalsivat www-linkkien liséksi kuvaustekstejé ja lokaatiotietoja.

Aineiston lapikaynti aloitettiin etenemalla osio kerrallaan. Kaytannossa tdma tarkoitti sitd, etté jokai-
sen osion alle kuuluvat yksittaiset www-linkit tuli avata ja tarkistaa ensin onko sivu viela olemassa.
Seuraavaksi perehdyttiin sivuston sisaltéon ja tarkistettiin pitikd aikaisemmin kirjoitetut kuvaustekstit
paikkaansa. Jos sisélto taytti edelleen uusien sivujen kriteerit, se kirjattiin aineistotietokantaan. Van-
hoja kuvausteksteja kaytettiin uusien tekstien apuna. Talla tekniikalla kaytiin Iapi kaikki olemassa

oleva aineisto, joka oli suunniteltu siirrettavan uusille sivuille.

6.2.5 Sisdllontuotanto yhdessa hyddynsaajien kanssa

Valokuvien hankinta oli keskeisessa osassa seké Tietopankin ettd Kansainvalistyminen-osion tiedon-
hankinnassa. Kuvamateriaalia hankittiin etenkin niihin kategorioihin, joissa valokuva antoi liséinfor-

maatiota, seka tuki sivuston yleista visuaalista ilmetta. Naita olivat festivaalit ja residenssit seka koti-
maassa ettd ulkomailla. Naissa kategorioissa valokuvia tiedusteltiin jokaiselta listalla olevalta yksitel-

len.
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Monen kohdalla kuvamateriaalia [0ytyi sekd heidan omilta verkkosivuiltaan etta kuvapankeista,
mutta naidenkin kuvien kayttooikeudesta piti erikseen sopia. Naissa tapauksissa lahetin heille lyhyen
sahkdpostin, jossa kerroin etta Tiedotuskeskus tekee verkkosivu-uudistusta ja etta haluaisimme
kayttda heidan kuvamateriaaleja listauksen yhteydessa. Kerroin viestisséa myos siitd, etté valokuvien

tuli olla sellaisia, joita ei tarvitsisi paivittaa vuosittain.

Kaikki viestin saaneet reagoivat positiivisesti téhan pyyntdon, silla listatuksi tuleminen oli heille il-
maista promootiota. Etenkin kotimaiset toimijat lahetti valokuvat nopeasti, mutta kansainvalinen
sahkdpostiviestinta eteni hitaammin. Tdma saattoi johtua siitd, etta viesti oli kohdennettu vaaralle
ihmiselle, tai viestin saava organisaatio ei toiminut ymparivuotisesti. Vaikka kielimuureja rikottiin

kadantamalla viesteja kohdemaan kielille, ei niihin aina saatu vastausta.

Kuvamateriaalin hankinta oli yksi hitaimmista tiedonhankkinan vaiheista, silla se oli rilppuvainen aina
toisen osapuolen aktiivisuudesta. Huomasin vasta projektin loppupuolella, ettd materiaaleille olisi

kannattanut antaa selkeampi deadline.

6.3  Sisadlldbntuotanto oppivana prosessina

Sisdllontuotantoprosessin vahvuus ja samalla haaste oli siing, etta se eteni pitkalti kokeilun, onnistu-
misen ja epdonnistumisen kautta. Nama piirteet kuvaavat hyvin oppivan prosessin tyéskentelytapaa,

jossa edetédn kayttden jatkuvaa reflektointia.

Tyotavoilla on suuri vaikutus lopputulokseen. Tarkastelin reflektion avulla muun muassa tydn suju-
vuutta, tehokkuutta, kuormittavuutta ja sitd, miten jalki vastasi alkuperéisten suunnitelmien tavoit-
teita. Pohdin jatkuvasti tyota tehdessani sita, voisinko tehda taman jollain toisella tavalla ja miten se
muuttaisi lopputulosta? Naisséa hetkissa tapahtuneet oivallukset vauhdittivat usein koko projektin
kulkua, silla jokin uusi tydskentelytapa vakiintui osaksi projektia. Aikaisemmin |8ydetyilla toimivilla
kaytanteilla ja tyoskentelytavoilla voidaan vauhdittaa esimerkiksi uuden projektin tai projektin osan
aloittamista. Hyvien kdytanteiden toimivuutta on kuitenkin tarkasteltava kriittisesti, silla niiden toimi-

vuus voi vaihdella eri vaiheessa projektia. Siksi tydskentelytapojen monipuolinen kayttd on térkeaa.

Kun koko projekti aloitettiin Tietopankin rakentamisesta, syntyi sen aikana luonnollisesti hyvéksi to-
dettuja kaytanteita. Tietopankki oli suunnannayttdja Kansainvalistyminen-osion tyostamiselle, silla
tietopankkia rakentaessa kehitettiin kaikki sisallontuotannon vaiheet ja tydskentelytavat. Naita olivat

muun muassa:

= Aineistotietokanta ja sen rakenne
= Tiedonhankinnan prosessikulku ja tydvaiheet

= Sisélléntuotannon tarkentuneempi aikataulutus ja tydaikasuunnittelu
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Projektin tavoitteiden toteutumista tuli tarkastella realistisesti projektin kaikissa eri vaiheissa. Kun
kyseessé oli uusi projekti sekéa tiedotuskeskukselle ettd minulle, ei sen suunnittelussa voitu kayttaa
aikaisempaa kokemusta. Tama johti luonnollisesti myds siihen, etta suunnitelmia tuli muovata mat-
kan varrella niin, etté4 ne oli mahdollista saavuttaa tydajan puitteissa. Muutokset eivat olleet kuiten-
kaan merkittavia, ja useimmiten ne liittyivat pikemminkin minun tydaikani tehokkaaseen hyoédyntéa-
miseen, kuin siséllosta karsimiseen. Yksi sisallon muutos oli siing, ettd kuvamateriaaleja ei lopulta

hankittu kaikkii kategorioihin, vaan vain festivaaleihin ja residensseihin.

Vaikka en voi sanoa, ettd Tiedotuskeskus toimisi tietoisesti oppivan organisaation periaatteiden mu-
kaisesti, vaitan kuitenkin, ettd sen toimintaa leimaa joustava ja muuntautumiskykyinen henki. Talla
ilmapiirilla oli merkittava vaikutus omaan tydskentelyyni ja siihen, etté prosessilla oli mahdollisuus
muuntautua. Avoimessa ilmapiirissa oli tilaa kysymyksille ja avun pyytamiselle, oman tietdAmattémyy-
den jakamiselle ja henkilokohtaiselle kehitykselle. Keskeista oli myds se, ettd sain tayden luottamuk-
sen sisalléntuotannon tekemiseen ja sain mahdollisuuden myds ehdottaa miten tietopankkeja voisi
kehittdd. Tuttu tydyhteisd ja ennestdan opitut tydpaikkakaytanteet helpottivat sisdista viestintaa ja

tiimitydskentelya.

6.4  Kansainvélistyminen-osion pilottimaana Iso-Britannia

Kansainvalistyminen-osion rakentamiseen ei ollut yhté selkeitd raameja kuin Tanssin tietopankkia
aloittassa. Tama johtui siitd, ettd vastaavaa maakohtaista opasta ei ollut aikaisemmin tehty, eika
vanhoilla sivuilla ollut myoskaén tarjolla niin kattavaa sisaltoméaarad, mihin uudessa palvelussa pyrit-
tiin. Siksi paadyimmekin tekemaan pilottina yhden kohdemaan tietopankin. Talla pilotilla haluttiin
tarkastella sité, miten paljon aikaa yhden maan siséltdjen tuottamiseen menee, seka sitd miten on-
nistumme kuvaamaan yhden maan tanssinkentdd suomalaista tanssinammattilaista palvelevalla ta-

valla.

Pilottimaaksi valittiin Iso-Britannia. Syitd tdhan oli monia; maasta oli valmiiksi paljon tietoa, silla kan-
sainvélisten asioiden paallikko Pirjetta Mulari tunsi henkilokohtaisesti maan tanssin kenttéa hyvin.
Tiedotuskeskuksella oli vahvat verkostot tdhan kohdemaahan, mika helpotti tietokannan rakenta-

mista. Tiesimme myds, ettd maasta olisi helppo etsia tietoa, silla verkkosivut olisivat englanniksi.

Tiedonhankinta eteni kuvion 2 osoittamalla tavalla, mutta erona tdhan oli muun muassa se, etta tie-
toa kerattiin jokaisesta kategoriasta pitkin matkaa. Kategorioittain eteneminen tuntui hetkittain ra-
joittavalta tekijalta, silla hyodyllista tietoa I8ytyi ripotellen. Tietoa l6ytyi porrastetusti niin, etta yksi
asia johti toiseen ja tietdmys kohdemaan toiminnasta syveni ajan kanssa. Toisaalta kategorioittain
etenemisen etuna oli se, etté tiedonhankinnassa pystyi syventymaén yhteen aihealueeseen, jolloin

tiedonhankinta oli my6s kattavampaa.
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Joillain kohdemailla oli myés Tanssin Tiedotuskeskuksen tapaisia tiedotusorganisaatioita, joiden si-
vuilla oli tarjolla paljon hyodyllista tietoa maan tanssin kentéstd. Nama aineistot nopeuttivat maa-

kohtaisten oppaiden laatimista.

Pilotti oli suunnannayttaja koko Kansainvalistyminen-osion jatkolle. Osiota rakentaessa syntyi hy-
véksi todettuja kategoriarakenteita ja tyoskentelytapoja, tiedonhankinnan tapoja ja hyédyllisia haku-
sanoja. Ensimmaisen kohdemaan luominen toi esiin kysymyksid, joita ei olisi osattu kysya aikaisem-

min.

Prosessin my6ta jouduimme my6s luopumaan ja muuttamaan joitakin suunnitelmia, silla ne osoit-
tautuivat liian tyolaiksi. Lyhyen tydjakson aikana oli tarke&é priorisoida mihin haluamme kayttaa ai-
kaa. Projektia hidastaviksi tekijoiksi osottautuivat kielimuuri, kuvien hankinta ulkopuoliselta taholta,

seké ulkomaille suunnattu sahkdpostiviestinta.

Kielimuurin vuoksi uuden kohdemaan tanssin kenttdan tutustuminen vie huomattavasti enemman
aikaa kuin osattiin odottaa. Vaikka toimialatuntemuksen antama sisalléllinen lukutaito auttoi hah-
mottamaan nopeasti sen, mista jossakin yksittaisessa verkkosivussa oli kyse, oli sisallon lukemiseen
kaytettava reilusti aikaa. Verkkosivua ei olisi voitu listata maaoppaaseen, jos sen sisaltéon ei olisi

perehdytty kunnolla, asiantuntevin silmin arvioiden.

Kainsainvalisyys sivujen kriteerien tayttdminen oli aikaa ja kielitaitoa vaativaa tyotad. Maaoppaiden
tarkoituksena ei ollut luoda koko kohdemaan tanssitoimintaa kattavaa opasta, vaan koota sellaista
tietoa, josta kansainvalisyydesta kiinnostunut taiteilija voi hy6tyd. Kansainvalisilla sivuilla pyrittiin

myds valttdmaan puhelinluettelon omaista listausta.

Maaoppaisiin listattavilla organisaatioiden, tuotantotalojen, festivaalien seka residenssien kohdalla oli
selvitettava se, voiko suomalainen taiteilija hy6tya heidan palveluistaan. Kaytanndssa tama tieto
saattoi I0ytya jo verkkosivuilta, mutta sen pystyi my6s paattelemaéan tarkastelemalla organisaatioi-
den aikaisempaa toimintaa: Onko ohjelmistossa ulkomaalaisia teoksia, onko residensseissa tydsken-
nellyt koskaan muita pohjoismaalaisia ja 10ytyyko aikaisemmin julkaistuista tiedotteista kansainvali-
sesti avoimia hakuja? Joissain tapauksissa otin yhteytta henkilokohtaisesti naihin organisaatiohin,

jotta sain selvilla oliko sita jarkevaa ottaa listaukseen mukaan.

Sahkopostiviestinnassa seka valokuvien hankinnassa piti huomioida kohdemaan kieli, tapakulttuuri ja
aikataulu. Tiedotuskeskuksen laaja kontaktitietokanta helpotti sdhkdpostiviestien kohdentamista oi-
keille henkildille, silla hyddyllisten kontaktien l16ytadminen verkkosivuilta oli valilla tuurista kiinni. Or-
ganisaatioiden yleiset toimisto-osoitteet osoittautuivat hitaiksi yhteydenpitokanaviksi - naihin ohjau-
tuu usein kaikki sekalainen sdhképostivirta. Naméa postilaatikot tayttyvat myds mainospostista ja nii-
den roskapostisuodattimet ovat tiukkoja. Sen vuoksi moniin tiedonkeruuseen liittyviin sdhképosteihin

vastattiin hitaasti tai ei ollenkaan.
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Kuvien hankinnan osoittauduttua hitaaksi paadyttiin vahentamaan kuvien maaraa. Hitaan viestinnan
lisdksi huomattiin, ettd hallinnollisten organisaation kuvatarjonta oli suppeaa ja niiden tuoma lisa-

arvo oli pieni. Kuvien haluttiin lisddvan sivujen visuaalisuutta ja auttavan mielikuvan rakentamisessa,
mutta organisaatioiden toimittamat logot eivat havainnoillistaneet tai tarjonneet lisatietoa organisaa-

tiosta tai sen toiminnasta.

6.5 Projektin loppuun vieminen

Aineistotietokannan kaytettavyyteen tuli kiinnittdd huomiota alusta asti. Oli selvaa, etta lyhytjaksoi-
sen tyojakson jalkeen joku muu tulisi jatkamaan ja jalostamaan luomaani aineistoa. Aineistosta tuli

tehda helposti luettavaa, kaytettavaa ja viimeisteltya, vaikka sisaltoon jaisi keskeneraisyyksia.

Yksi keskeneraiseksi jaényt vaihe projektissani oli kuvien hankita. Tietopankin kohdalla sain kerattya
kasaan lahes kaikki tarvitsemani kuvamateriaalit, silla tiedustelin kuvia viela puhelimitse. Kansainva-
listyminen-osiossa kuvia lahetettiin hyvalla tahdilla, mutta aikataulu oli sen kohdalla luonnollisesti

tiukempi, koska kuvien hankinta alkoi myéhemmin kuin Tanssin tietopankissa.

Osa projektin loppuunvientia oli laatia ohjeistus ja tilannekatsaus projektistani. Kévin viimeisessa
palaverissa lapi keskeneraiset ja viimeistelemattémat sisallot ja kerroin mita toimenpiteita niiden vii-
meisteleminen vaatii. Odoteltavien kuvien kohdalla toimin niin, etta liitin taulukkoon aineiston toimit-
tajan yhteystiedot ja lisatietoja taméan kanssa sovitusta aikataulusta. Kirjoitin oheksi myds selostuk-

sen taulukoista ja niissa olevista merkinngista.

6.6 TyoOseuranta ja tyfaikasuunnittelu

Sisdllontuotanto toteutettiin kuukauden pituisella ty6jaksolla. Tydaikasuunnittelu oli joustavaa ja it-
sendistd. Tyoskentelin pédosin arkipaivisin normaalien toimistoaikojen puitteissa, muutamia ilta- ja

viikonloppu jaksoja lukuunottamatta.

Ty6paikalla tapahtuva tyoskentely oli tarkeda etenkin silloin, kun aloin tuottamaan siséaltéa uuteen
osioon. Vaikka tydskentely oli itsenaista, oli tydsuunnittelu ja kokonaisuuden tarkastelu tiimity6ta.
Etapdivat suunnittelin projektin vaatimusten mukaan; viimeistelyvaihetta oli helppoa tehdé kotoa

kasin.

Projektin kokonaiskulkua tarkasteltiin kerran viikossa jarjestettavassa viikkopalaverissa. Tassa pala-
verissa koko henkildstd kuuli lyhyen katsauksen projektin etenemisesta. Naissa palavereissa myoés
tarkasteltiin tulevan viikon tyfaikasuunnitelmia, sovittiin kahdenkeskisid palavereja ja siséllontuotan-
toon liittyvia deadlineja. Yksityiskohtaisempaa tilannepaivitysta ja suunnittelua kaytiin kahdestaan

esimiesteni kanssa seka pienissa tiimeissa.
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6.7 Tietojen paivittdminen - sivuston yllapitaminen

Kun tietopankki koostuu aineistosta joka on riippuvainen ulkoisen osapuolen toiminnasta, se asettaa
haasteita sivuston yllapitdmiselle. Verkkoaineistot muuttuvat nopeasti, eika niiden pysyvyydessa ole
takuuta. Kaytannossa tama vaatii Tiedotuskeskukselta sdanndllista paivitysty6ta, jossa edetaan sys-

temaattisesti. Tarkeintd on tarkistaa linkkien toimivuus, se onko linkitetty verkkosivu vielé toimiva.

Yksi keino pysyvampien linkkien varmistamiseen on valttaa alasivuille navigoivien linkkien kaytta-
misté. Ylatason linkit ovat pysyvampid, varsinkin etusivuille ohjaavat linkit. Harvinaista on myos se,

etta jokin organisaatio muuttaisi taysin oman domaininsa eli verkkotunnuksen.

Osiot vaativat paivitysta eri tiheyksilla. Pysyvdmmat organisaatiot, kuten teatterit, tiedotuskeskukset,
yhdistykset, ja muut valtion/kunnan rahoituksella pyérivat toimijat ovat todennakdisemmin hitaam-
man muutoksen alaisia. Se ei toisaalta tarkoita sitd, etteikd verkkosivuissa ja niiden linkiessa tapah-
tuisi muutoksia. Nama toimijat ovat kuitenkin suuremmalla todennékdisyydelld toiminnassa pitkaai-
kaisesti ja ne kehittyvat hitaammin. Nopeiden muutosten alaisia ovat etenkin festivaalit ja muut ta-
pahtumat. Niité pydrittavissa organisaatioissa on tyypillistd nopeat muutokset niin henkildstdssa kuin

sisalloissa.
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7 POHDINTA

Kun istuin ensimmaisen kerran tietokoneeni déreen ja aloin valmistelemaan verkkosivu-uudistuksen
ensimmaista aineistotietokantaa, en taysin tiennyt mihin se tulisikaan johtamaan. Lahdin tutkimus-
matkalle, joka muistutti luovan prosessin epavarmuutta ja muuntautumiskykyd. Oppivan prosessin
tavoin tyoskentely oli ajoittain haastavaa, mutta toisaalta hyvinkin palkitsevaa juuri sen takia, etta

prosessi muotoutui tekijansa nakoiseksi.

Ennen tata projektia, en ollut aikaisemmin tydskennellyt verkkosivujen kehittdémiseen liittyvissa teh-
tavissa. Vaikka Tanssin Tiedotuskeskus oli minulle ennestaén tuttu organisaatio, liittyi projektin kay-
tannon toteutukseen paljon sellaista, mita en ollut aikaisemmin tehnyt. Minun oli kuitenkin helppo
suhtautua luottavaisesti projektin kulkuun, silla tiesin ettéd pystyin itse muovaamaan tydskentelyta-

pojani paljon ja sain tdyden tuen ja luottamuksen muulta henkildkunnalta.

Uuden palvelusisallén tuottaminen merkittavélle ja luotetulle organisaatiolla asettaa tydlle omanlai-
sen paineen. Paineen tunne on syntynyt kuitenkin oman ajatteluni siivittdméana, eikd organisaation
luomien odotusten vuoksi. Oman tydnjaljen ollessa nakyville kaikille, omaa ammattikenttéani edusta-
ville ihmisille, olen usein tuntenut jannitysta ja pelkoa epaonnistumisesta. Tata tunnetta on helpotta-
nut kuitenkin se, etta sisallot tultaisiin tarkistamaan useaan otteeseen ennen niiden julkaisua. Luon-
teelleni tyypillinen kunnianhimoisuus, tarkkuus ja ainainen kehittymistarve ovat omiaan lisddmaan
epavarmuuden tunnetta tydssa onnistumisessa. Tiedotuskeskuksella tydskentelyn myéta olen kui-
tenkin saanut vahvistusta osaamiseni laatuun, sill& en olisi valikoitunut tydskentelemaan tamankaan

projektin parissa ilman vaadittavaa osaamista.

Tanssin ammattilaisille raataloityja tietopalveluita ei ole ollut aikaisemmin tarjolla Suomessa. Tiedo-
tuskeskus on toki tarjonnut vastaavia palveluita myés ennen verkkosivu-uudistusta, mutta talldin
siséltd ei ole ollut niin kohdennettua kuin uusissa palveluissa. Palveluiden ollessa avoimia kaikille
verkkokayttdjille, tekee se mielestani tanssin ammattilaistiedosta taas astetta verran lapindkyvampaa

ja avoimempaa.

Verkkosivujen kayttajat ovat osittain myos palvelun hyddynsaajia, silla tietopankkiin listatuksi tulemi-
nen tuo heille ilmaista nakyvyytta. Tietopankkiin ei kuitenkaan listata yksittéisia taiteilijoita tai ryh-
mid, mutta esimerkiksi festivaalit ja residenssit saavat ripauksen lisdnostetta tdmén listauksen
my6ta. Tiedotuskeskuksen sivuille listatuksi tuleminen on nédkemykseni mukaan osoitus siita, etta
sen toimintaa pidetaan laadukkaana. Tietopankin englanninkielisyyden ansiosta, nékyvyys ulottuu

my6s Suomen ulkopuolelle.

Nékisin, ettd Kansainvéalistyminen-osioon koottu siséltd on ainutlaatuisen yksityiskohtaista ja raata-
I6itya ammattitietoutta, jolle ei I6ydy vertailukohteita eurooppalaisten tanssiorganisaatioden tarjoa-
mista palveluista. Tama ei tarkoita sitd, etteikd eri maiden tanssinkentista olisi olemassa tietoutta.
Tama johtuu mielesténi siita, ettd suurin osa ammattilaisia hyddyttavasta tiedosta elaa hiljaisena

tietona, jota ei ole jalostettu kirjalliseen muotoon.
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Maaoppaat tulevat olemaan tiedotuskeskukselle merkittava palvelutuote, silla aikaisemmin tata tie-
toutta on jaettu paaosin henkildkohtaisessa neuvontatydssa. Taman tiedon jakamisesta on vastan-
nut kansainvalisten asiain paallikkd Pirjetta Mulari, jolloin palvelu on ollut raatéléitya ja henkilokoh-
taisempaa kuin verkkopalvelun kautta jaettu tietous tulee olemaan. Verkkopalvelu ei kuitenkaan
sulje pois henkil6kohtaisen palvelun optiota, mutta nakisin, ettd se vapauttaa tyfaikaa tehokkaam-
paan palvelutydhdn. Tehokkuutta liséa se, ettd maakohtaiset perustiedot on hankittavissa verkkosi-
vuilta, eikd niiden valittdmiseen mene ylimaaraista tydaikaa. Nyt kun kansainvéalistymiseen liittyva
tietous on kaikkien saatavilla, uskoisin sen aktivoivan ammattilaisia ottamaan yha rohkeammin ohjat
omiin kasiinsa uran vauhdittamisessa. Palvelu tekee kansainvéalistymisestd myos mielestani helpom-

min lahestyttéavaa, silla hyodyllista tietoa ei tarvitse erikseen etsia ja punnita.

Nyt kun aineisto on julkaisua vailla julkista, tulee katseet suunnata sisallén paivittamiseen. Verkkosi-
vujen julkaisun myo6ta, sivuston kayttdjia ja etenkin sivulle listattuja organisaatioita pyydetéaan kom-
mentoimaan sivujen siséltoa ja kehittdmaan niitd yhdessé Tiedotuskeskuksen kanssa. Kayttajakoke-
muksen tutkiminen on mielestani hyvin tarkeaa, silla palvelutuotteen hyodyllisyys tulee esiin vasta

sitten, kun itse kayttajat paasevat kokeilemaan palveluita. Palvelun paivittimisen vastuuta voisi siir-
taa tulevaisuudessa myo6s hyddynsaajille niin, ettd he ottaisivat vastuuta omien tietojensa tuoreu-

desta. Kaytannossa tama voisi toimia niin, etté he ilmoittaisivat, jos heidan sivustoon tai toimintaan

olisi tulossa muutoksia.

Hybdynsaajia olisi voitu hyddyntéa jo sisallontuotantovaiheessa niin, etta he olisivat tuottaneet itse-
aan koskevaa tekstimateriaalia. Tassé tapauksessa tekstien hankkiminen, lukeminen ja muokkaami-
nen olisivat kuitenkin vieneet ison osan tydajasta. Jotta osallistava sisalléntuotanto olisi ollut teho-
kasta, olisi teksteille pitanyt antaa tarkat kriteerit ja mallit. Nain sisalté olisi ollut kayttokelpoista va-
hemmalla tarkastustyolla. Tarkeana kriteerind pitisin erityisesti sitd, etta tekstien olisi tullut olla
neutraaleja eli vapaita markkinoinnista ja myyntihenkisyydestd. Tama johtuu siita, etta tietopankki

on kokoelma faktatiedosta eika niink&an promootiofoorumi.

Projektikohtaisen kehitystyon eras keskeinen haaste piilee siind, miten kehitystyon tuloksena synty-
vaa palvelua tai toimintaa yllapidetaan, jos siihen kaytetty tyévoima on hankekohtaista. Ongelmaksi
saattaa muotoutua se, ettd toiminnan ylldpitdémiseen ei olekaan resursseja paivittdisessa toimin-
nassa, tai siihen ei 10ydy resursseja mydskaan toiminnan perusrahoituksesta. Tama riski on véltetta-
vissd, kunhan se huomioidaan jo projektin suunnitteluvaiheessa. Tassa projektissa minun antamaani
tyOvoimaa kaytettiin tietoisesti vauhdittamaan verkkosivu-uudistuksen kulkua. Tata lukuun otta-
matta, uudistusta tehtiin olemassa olevan henkiloston voimin. Osa Kansainvalistyminen-osion kes-
keneraisista sisalldista jai kuitenkin muun henkilokunnan tuotettaviksi, mik& vaikuttaa ensisilmayk-
selta silta, ettd projektin loputtua, heille kasautuva tyémaara lisédantyisi yllattaen. Asia ei ole kuiten-
kaan néin, silla ilman minun projektikohtaista tydpanostani, siséllontuotanto olisi ollut tdysin oman

henkildstén vastuulla.
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Koen suurta onnistumista ja ylpeytta siita, ettd projektin annettiin kehittya oppivan prosessin ryt-
milla. Hetkessa elaminen ja jatkuva reflektio mahdollisti sen, ettd suunnitelmia muokattiin tyétilan-
teen mukaan, ja lopputuloksenkin annettiin muovautua pitkin prosessia. Tasta on kiittdminen tiedo-
tuskeskuksen avointa tyoilmapiirid ja luottamusta, jonka avulla pystyin onnistumaan tyéssani par-

haimmalla mahdollisella tavalla.

Yksi ammatillisista kiinnostukseni kohteista tulevaisuudessa on tydskennella tanssin tuotannollisten
ja hallinnollisten tehtavien parissa. Naihin tehtaviin ei ole kuitenkaan mitdan yhta patevoittavaa tut-
kintoa, vaan usein ammattiosaamista kartutetaan monipuolisen tydelamakokemuksen ja koulutuksen
myo6ta. Tiedotuskeskuksella tydskennellesséani olen ensimmaista kertaa huomannut, ettd omalle mo-
niosaajuudelleni 16ytyy myo6s paikka. Opinnaytetydni myota ymmarsin sen, etta tanssin alakohtainen
tietouteni on korkealla tasolla, mink& oivaltaminen antoi minulle valtavasti itsevarmuutta tulevaisuu-
den suunnittelussa. Olen myo6s iloinen siitd, ettd paasin tydskenteleméén ja vaikuttamaan yhden
Suomen merkittdvimman tanssialan organisaation kehitystydhén. Tuottamani siséltdé on vain alku-
soittoa sille, mihin tdm& ammattilaisille suunnattu palvelu tulee kehittymaén vuosien saatossa. Si-
saltd on tuotettu siitd nakokulmasta, etta se palvelee kayttajaansa jo ensimmaisen julkaisun my6ta,
mutta nékisin ettd tekemani pohjaty6 antaa hyvan perustan siséllon kehitystydlle ja uusien kehitys-

projektien suunnittelulle.
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LIITE 1: OTE TANSSIN TIETOPANKIN AINEISTOTAULUKOSTA / APURAHAT

Tama sivu on valmis. Kuvaustekstit pitda oikolukea.

APURAHAT FI www-linkki Kuvaus FI

Téalle sivulle on koottu tietoja keskeisista tanssia rahoittavista rahastoista ja saatidista Suomessa ja ulko-
mailla. Tuotantoavustuksia myodntavien organisaatioiden ja festivaalien tiedotteita julkaistaan limoitus-
taulullamme. Mvos useat kunnat

Kotimaisiarahoittajia
SRNK - Saatididen jara- http://www Saatididen ja rahastojen neuvottelukunta on suomalaisten apurahanjaka-

Aurora-tietokanta http://www AURORA on tieteen, taiteen ja kulttuurin rahoitustietokanta. Tietokanta
FYRK http://fyrk.fiIFYRK on ruotsinkielinen avustus- ja apurahatietokanta.

Alfred Kordelinin saatio http://www Alfred Kordelinin yleinen edistys- ja sivistysrahasto jakaa apurahoja tie-
Foreningen http://www Féreningen Konstsamfundet myontaa apurahoja suomenruotsalaisen
Jane ja Aatos Erkko http://www Jane ja Aatos Erkon saatié myodntaa avustuksia tekniikan, talouden ja laa-

Jenny ja Antti Wihurin ra- http://wi-  Wihurin rahasto mydntéa apurahaa tieteelliseen tai taiteelliseen tydsken-
Kansan Sivistysrahasto  http://www Kansan Sivistysrahasto my6ntaa apurahoja ja tunnustuspalkintoja kult-
Koneen Saatio http://www Koneen S&atio myo6ntaa apurahoja taiteeseen ja kulttuuriin, seka yllapitaa
Niilo Helanderin saatio http://www Niilo Helanderin saatié myontaa apurahoja seka tieteen etta taiteen
Opetus ja kulttuuriminis- http://www Opetus- ja kulttuuriministerio tukee mm. koulutukseen, tieteeseen, kult-
Oskar Oflunds Stiftelse http://os- Oskar Oflunds Stiftelse jakaa apurahoja henkildille ja yhteiséille, jotka toi-
RAY http://www Raha-automaattiavustuksia voivat hakea yhdistysrekisteriin rekisterdidyt
Samuel Huberin http://www Samuel Huberin taidesaatio jakaa taideapurahoja yksityisille henkilgille ja
Suomen Kulttuurirahasto http://skr.fi Kulttuurirahasto myént4a apurahoja taiteen, tieteen ja kulttuurielaman
Svenska Kulturfonden  http://www Svenska kulturfonden tukee ruotsinkielista kulttuuria ja koulutusta, ruot-

TAIKE - Taiteen http://www Taike on taiteen edistamisen asiantuntijavirasto, joka jakaa apurahoja
Tanssin aluekeskukset  hyperlinkki Tanssin aluekeskukset mydntavat mm. tuotantotukia. Hakuajat vaihtele-
0 vat.

Kansainvalisiarahoittajia
Asia-Europe Foundation http://www ASEF edistaé ja rahoittaa Eurooppan Aasian vélista taide- ja kulttuurivaih-
Kahdenvaliset kulttuurira- http://www Hanasaari-sivustolta I0ytyy tietoa pohjoismaisista kahdenvalisista rahas-

Kansainvéalisen hen- http://www CIMOn sivustolta 16ytyy tietoa mm. Eu:n kulttuurihankkeista.
Pohjoismaiden neuvosto http://www Norden.org -sivusto kokoaa tietoa pohjoismaisista tukijarjestelmista seka
Pohjoismainen kulttu- http://www Pohjoismainen kulttuuripiste tukee kulttuuri- ja taideprojekteja, joilla on

Pohjoismainen kultuurira- http://www Pohjoismainen kulttuurirahasto tukee taide- ja kultuuriprojekteja, joihin
hasto .n osallistuu

Oppaita ja portaaleja

Fund-Finder -rahoi- https://ww IETM:n julkaisema Fund Finder- opas kokoaa yhteen tietoa julkisista ja
On the Move -cultural  http://on-  On the move -sivusto tarjoaa tietoa liikkkuvuusmahdollisuuksista Euroo-
The Gala -rahoitusopas  http://green Green Art Lab Alliance -rahoitusopas kokoaa tietoa kestavien taide- ja
kedja Sustainability Think http://www kedja-hankkeen Think Thank tydskentelyn tuloksena syntynyt opas tar-


http://fyrk.fi/
http://fyrk.fi/
http://wihuri/
http://wihuri/
http://www/
http://www/
http://oskaro/
http://oskaro/
http://www2/
http://www2/
http://skr.fi/
http://skr.fi/
http://www.taike.fi/fi/apurahat-ja-avustukset
http://www.taike.fi/fi/apurahat-ja-avustukset
http://www/
http://www/
http://on-the/
http://on-the/
http://greena/
http://greena/
http://www.danceinfo.fi/assets/PDFt/Recommendations-for-a-Sustainable-Dance-Field-2015-net.pdf
http://www.danceinfo.fi/assets/PDFt/Recommendations-for-a-Sustainable-Dance-Field-2015-net.pdf
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Tama osio on valmis. Kuvia odotetaan vield, ja kahteen tapahtumaan (Nordwind ja Tanzmesse) pitéa lahettaa viela ku-

vapyynto. Tekstit pitéaa oikolukea ja muokata.

SAKSA
Nimi

Keskeiset toimijat /

portaalit / tarkea

Goethe institut

Suomen Saksan-insi-

Tanzfonds Erbe
Tanzforum Berlin
Touring Artists Info

Www

Kaupunki

https://www.g Useita
http://finnland-Berliini
http://tanzfondBerliini
http://tanzfo- Berliini
http://www.to -
uring-art-

ists.info/94

Tuotantotalot / esityspaikat

Tanzhaus Nrw Dussel-

Tanz Fabrik Berlin
Pact Zollverein
Fabrik Potsdam
Dock 11

Hebbel am Ufer

http://tan- Disseldorf
http://www.ta Berliini
http://www.pa Essen
http://www.fa Potsdam
http://www.do Berliini
http://eng- Berliini

K3 - Zentrum Fir Chore- http://www.k3 Hamburg

Hellerau - European

Sophien Saele
Monsonturm

Kampnagel Internatio-

Joint Adventures

Residenssit
Tanz Fabrik Berlin
Tanzhaus nrw
Pact Zollverein
Fabrik Potsdam
Schloss Bréllin

Tapahtumat
Foreign Affairs
Pool Internatinales
Euro-scene Leipzig

Nordwind
Tanz im August

Tanz Bremen

Internationale

http://www.he Dresden
http://www.so Berliini
http://www.m Frankfurt
http://www.ka Hamburg

http://www.joi Minchen
ntadven-

http://www.ta Berliini
http://tan- Dusseldorf
http://www.pa Essen
http://www.fa Potsdam
http://www.br Fahren-

http://www.be Berliini
http://www.po Berliini
http://www.eu Leipzig

http://nord-  Useita
http://eng- Berlin

http://www.ta Bremen

https://www.t Dusseldorf

Kuvaus

Goethe kulttuuri-instituutti edistaa kan-
Suomen Saksan-instituutti neuvoo ja

Kuvitus: (O) odottaa
sahkopostiin vas-
tausta (OK) on kansi-
ossa (X

X
X

Tanzfonds Erbe on saksalaista tanssia ja x

Tanzforum Berlin on videosivusto, joka
Portaali kokoaa tietoa esittavien taitei-
den

Tanzhaus Nrw on tuotantotalo. Sen toi-

X
X

X

Tanzfabrik Berliini on kansainvalisesti tunx

Pact Zollverein on kansainvalinen esitta-
Fabrik Potsdam on kansainvéalinen tans-
Dock 11 on monitaiteellinen tuotanto-
Hebbel am Ufer on kolmen teatterin

K3 on nykytanssiin ja koreografiaan
Hellerau on yksi Saksan keskeisimmista

Sophien Saele on vapaalla kentélla toi-
Monsonturm on esittavien taiteiden

Kampnagel on Saksan suurin tuotanto-
Joint Adventures on tanssiin ja perfor-

mancciin Iy

X

X X X X

Tanzfabrik Berliini on kansainvélisesti tunOK

Tanzhaus nrw on merkittava kansainva-
PACT residenssiohjelma on avoin kan-
Fabrik Potsdam on kansainvalinen tans-
Schloss Bréllin on 800 vuotta vanhan

Foreign Affairs on kansainvalinen moni-
Pool on vuosittain jarjestettava kan-
Euro-Scene Leipzig festivaali esittelee

NORDWIND on yksi suurimmista taide-
Tanz im August on yksi Saksan keskei-

Tanz Bremen on kansainvélinen nyky-

Tanzmesse on Euroopan suurin, nyky-

OK

OK

0O / xx@fabrikpotsdam.de
O / xx@broellin.de

OK
O / xx@pool-festival.de
O / xx@euro-scene.de

Ei ole pyydetty, xxxxx on
0O / xx@tanzimaugust.de

0O / xx@tanz-bremen.de

Ei ole pyydetty


http://www.goethe.de/en/uun/a
http://www.goethe.de/en/uun/a
http://www.goethe.de/en/uun/a
http://www.goethe.de/en/uun/a
http://finnland-institut.de/fi/
http://finnland-institut.de/fi/
http://tanzfonds.de/en/
http://tanzfonds.de/en/
http://tanzforumberlin.de/
http://tanzforumberlin.de/
http://www.touring-artists.info/94
http://www.touring-artists.info/94
http://www.touring-artists.info/94
http://tanzhaus-nrw.de/
http://tanzhaus-nrw.de/
http://www.tanzfabrik-berlin.de/e
http://www.tanzfabrik-berlin.de/e
http://www.tanzfabrik-berlin.de/e
http://www.pact-zollverein.de/en/
http://www.pact-zollverein.de/en/
http://www.pact-zollverein.de/en/
http://www.fabrikpotsdam.de/
http://www.fabrikpotsdam.de/
http://www.fabrikpotsdam.de/
http://www.dock11-berlin.de/inde
http://www.dock11-berlin.de/inde
http://www.dock11-berlin.de/inde
http://english.hebbel-am-ufer.de/
http://english.hebbel-am-ufer.de/
http://english.hebbel-am-ufer.de/
http://www.k3-hamburg.de/en/
http://www.k3-hamburg.de/en/
http://www.k3-hamburg.de/en/
http://www.hellerau.org/
http://www.hellerau.org/
http://www.uferstudios.com/hom
http://www.uferstudios.com/hom
http://www.uferstudios.com/hom
http://www.sophiensaele.com/
http://www.sophiensaele.com/
http://www.sophiensaele.com/
http://www.mousonturm.de/web/
http://www.mousonturm.de/web/
http://www.mousonturm.de/web/
http://www.mousonturm.de/web/
http://www.kampnagel.de/en/ho
http://www.kampnagel.de/en/ho
http://www.kampnagel.de/en/ho
http://www.jointadventures.net/e
http://www.jointadventures.net/e
http://www.jointadventures.net/e
http://www.tanzfabrik-berlin.de/e
http://www.tanzfabrik-berlin.de/e
http://www.tanzfabrik-berlin.de/e
http://tanzhaus-nrw.de/training_t
http://tanzhaus-nrw.de/training_t
http://tanzhaus-nrw.de/training_t
http://tanzhaus-nrw.de/training_t
http://www.pact-zollverein.de/en/
http://www.pact-zollverein.de/en/
http://www.pact-zollverein.de/en/
http://www.fabrikpotsdam.de/
http://www.fabrikpotsdam.de/
http://www.fabrikpotsdam.de/
mailto:xx@fabrikpotsdam.de
http://www.broellin.de/gb/index.p
http://www.broellin.de/gb/index.p
http://www.broellin.de/gb/index.p
mailto:xx@broellin.de
http://lakestudiosberlin.com/
http://lakestudiosberlin.com/
http://www.berlinerfestspiele.de/
http://www.berlinerfestspiele.de/
http://www.berlinerfestspiele.de/
http://www.pool-festival.de/
http://www.pool-festival.de/
mailto:xx@pool-festival.de
http://www.euro-scene.de/v2/de/
http://www.euro-scene.de/v2/de/
http://www.euro-scene.de/v2/de/
http://www.euro-scene.de/v2/de/
mailto:xx@euro-scene.de
http://www.tanzplattform.de/hom
http://www.tanzplattform.de/hom
http://www.tanzplattform.de/hom
http://nordwind-festival.de/cms/e
http://nordwind-festival.de/cms/e
http://nordwind-festival.de/cms/e
http://english.tanzimaugust.de/h
http://english.tanzimaugust.de/h
http://english.tanzimaugust.de/h
mailto:xx@tanzimaugust.de
http://www.tanz-bremen.com/en
http://www.tanz-bremen.com/en
http://www.tanz-bremen.com/en
mailto:xx@tanz-bremen.de
http://www.mousonturm.de/web/
http://www.mousonturm.de/web/
http://www.mousonturm.de/web/
http://www.mousonturm.de/web/
http://www.tanzmesse.com/en/
http://www.tanzmesse.com/en/
http://www.tanzmesse.com/en/
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