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Opinnaytety6 on kvalitatiivinen tutkimus, jonka tarkoituksena oli kehittaa seké
opinnaytetyon tekijan ammatillisuutta perentyméllé uuteen tydmenetelmaén etta tuottaa
ajankohtaista tietoa menetelmén hyddyllisyydestd. Opinndytetyon tulokset perustuivat
tehostetun perhetyon tyontekijoiden kokemuksiin Sirkusta kotona? —tapaamisissa.
Tapaamiset olivat Tampereen kaupungin lapsiperheiden sosiaalipalvelujen
avohuollollisten palvelujen tuottamia.

Aineisto kerattiin kyselylomakkeen avulla tehostetun perhetyon tyontekijoilta, jotka
olivat mukana Sirkusta kotona? -tapaamisissa. Lomakkeella oli avoimia kysymyksia
liittyen kokemuksiin sosiaalisesta sirkuksesta, vuorovaikutuksen kehittymisesta,
hyodysta ja luottamuksen rakentumisesta. Aineisto analysoitiin siséllénanalyysin avulla.

Kyselyyn vastanneista tehostetun perhetydn tyontekijoista neljé oli perhetydntekijoita ja
kaksi oli ohjaajia. Sirkusta kotona? -tapaamisiin osallistumisen koettiin vahvistavan
perheenjasenten vuorovaikutusta ja kehittavéan osallistujien itseluottamusta.
Perhetydntekijoiden vastausten perusteella luottamuksen rakentuminen perustui
turvallisuuteen ja aitouteen. Tyontekijat kokivat, ettd tydntekijoiden ja asiakkaiden
vélille syntyi hyvé yhteys.

Sirkusta kotona? -tapaamiset ovat itseluottamusta ja sosiaalisuutta vahvistava prosessi,
jossa vaikuttavina tekijoiné ovat rentous, ryhmassé toimiminen, toiminnallisuus ja
turvallisuus. Lastensuojelun asiakkuudessa ja tuen tarpeessa olevat perheet tarvitsevat
luottamusta herattavaa tyontekijéé pyrkiessaan parantamaan omaa tilannettaan ja
ratkaisemaan omaan eldmaansa liittyvia ongelmia. Sirkus osana lastensuojeluty6téa tuo
kaivattua vastapainoa perheiden kanssa tydskentelyyn ja asioiden kasittelyyn.

Taman opinndytetydn myota saatu tieto tdydent&d aikaisempaa tutkimustietoa
sosiaalisen sirkus -menetelmén toimivuudesta ja hyddyllisyydesta.
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Circus at home?
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This thesis is a qualitative study, with the purpose to develop, both its author’s profes-
sionalism by studying a new working method, as well as, produce up to date infor-
mation about the usefulness of this method. The results of the thesis were based on ex-
perience of intensive family work employees, during Circus at home? -meetings. Meet-
ings were produced by Tampere social services community care services.

The data were collected from intensive family work employees, who were involved in
the Circus at home? — meetings by using a questionnaire. The form included open-
ended questions related to experiences of social circus, development of interaction,
benefits and building up trust. The data were analyzed using content analysis.

Four of the responded enhanced family work employees, were family workers, and two
family instructors. Participation to Circus at home? —meetings, were felt to strengthen-
ing interaction between family members, and developing their self-confidence. Accord-
ing the responses of the family work employees, building of trust was based on security
and authenticity. The experience of feeling connection between customers and employ-
ees was very good.

Circus at home? -meetings are process, reinforcing the self-confidence and sociability,
where relaxation, group work, functionality and safety are the influencing factors. The
families which are in customer relations with child protection and in need of support,
need confidence-getting employees, for seeking improvement to their own situation and
to solving the problems related to their own lives. As part of child protection work, Cir-
cus at home? —meetings, will bring much-needed counterweight to work and delibera-
tions with families.

Information obtained in this thesis, will complement the historical data on functionality
and usefulness of social circus -method.

Key words: social circus, interaction, dialogue, child protection
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1 JOHDANTO

Lastensuojelun ja perhetyon kentalla tehtdvassa tydssé tarvitaan yhd enemmaén toimivia
tuloksiin johtavia asiakaslahtoisia tyokaytantoja, joissa asiakkaat voivat kokea saavansa
ammatillista tukea omaksi parhaakseen. Asiakkaat tarvitsevat voimaannuttavia
kokemuksia ja suunnitelmallista yhteistyGtd. Perheissé ilmenevét ongelmatilanteet ja
avuntarpeet ovat erilaisia, mista syysta perheen eri jasenet tarvitsevat omia erityisia

avun muotoja ja menetelmié.

Oman ammatillisen kehittymiseni kannalta halusin sosionomiopintoihin liittyen
perehtyd johonkin itselleni uuteen tydmenetelmaan. Minulle mahdollistui tilaisuus
toteuttaa opinnédytetydni Tampereen kaupungin lapsiperheiden sosiaalipalveluiden
tehostetussa perhetydsséd omassa tyoyksikosséni ja tehda nyt kyseessé oleva
ryhmatoimintaan ja sirkustekniikkaan perustuvan tydmenetelméan arviointi. Sosiaalisella
sirkuksella tarkoitetaan sirkusta, jossa sirkuslajien harjoittelu on véline joidenkin
muiden tavoitteiden saavuttamiseen. Tallaisia tavoitteita voivat esimerkiksi olla
osallistujan itsetunnon vahvistaminen, yhteistyotaitojen lisédminen, yhteishengen
kasvattaminen, ilmaisutaitojen kehittyminen, yhteisollisyys ja hauskuus arjen keskell&

tai vaikkapa kehonhallinnan parantaminen.

Lastensuojelun tehostettu perhetyd on lastensuojelun avohuollon tukitoimi lapsen
kasvun ja kehityksen turvaamiseksi sek& vanhemmuuden tukemiseksi, joka perustuu
lapsia ja lapsiperheité koskeviin lakeihin. Lastensuojelun tehostettu perhety6 on
dialogista kohtaamista luottamuksen saavuttamiseksi. Lastensuojelun asiakkaina on
kaikenlaisia perheita yhteiskuntaluokasta riippumatta. Asiakkuudessa on lapsi, mutta
tyoskentelyd on koko perheen kanssa. Lapsen ja vanhemman vélisissa
vuorovaikutussuhteissa on usein haasteita. Lapsen ja vanhemman vuorovaikutuksen
laatu on keskeinen asia lapsen kehityksen kannalta. Positiivisen vuorovaikutuksen
lisdédminen perheessd mahdollistaa perheen hyvinvoinnin lisd&dntymisen. Kokemusten
jasentamiseen ja tunteiden hallintaan lapset tarvitsevat laheisen aikuisen apua ja

lasndoloa.

Talla tutkimuksella saadaan ajankohtaista tietoa sosiaalinen sirkus -menetelmalla
toteutettujen tapaamisten hyddyllisyydestd, jonka avulla voidaan lastensuojelun
asiakastyoté edelleen kehittad paremmin palvelujen kayttéjien tarpeita vastaavaksi.



2 SOSIAALINEN SIRKUS

Sosiaalinen sirkus on melko uusi sirkuksen muoto Suomessa. Eri puolilla maailmaa
sosiaalista sirkusta on kéytetty eri muodoissa jo vuosikymmenien ajan. Sosiaalisen
sirkuksen hyodyt on tuotu esiin useiden kohderyhmien kohdalla yha uudelleen.
Sosiaalista sirkusta on pyritty tarjoamaan erityisesti lapsille ja nuorille, joilla ei olisi
muuten mahdollisuutta harrastaa ja joiden tulevaisuuden ndkymét ovat tavallista

kapeammat. (Sosiaalinen sirkus —hanke. 2009-2011.)

Suomessa sosiaalinen sirkus on méaritelty toiminnaksi, jossa sirkus toimii valineena
uuden oppimiseen ja sen soveltaminen erityisryhmien tarpeisiin ja syrjaytymisen
ehkaisyyn on olennaista. Sosiaalisen sirkuksen arvot ovat yhteisollisyys, erityisyys ja
erilaisuus. Talla hetkell& Suomen sosiaalinen sirkus on l&hell& soveltavaa
taidekasvatusta ja taideterapiaa. Sosiaalinen sirkus parantaa itseluottamusta, opettaa
itsendisyyttd, antaa keinoja sosiaaliseen kanssakdymiseen, murtaa ennakkoluuloja seka
opettaa iloa ja elaménhallintataitoja. Sirkus toimii apuvélineena erilaisille ryhmille tai
yksil6ille ikaan, sukupuoleen, tuen tarpeeseen tai sosiaaliseen asemaan katsomatta.
(Sosiaalinen sirkus —hanke. 2009-2011.)

Sosiaalisen sirkuksen paatavoitteena ei ole sirkustaitojen opettelu, vaan yhdessé
tekeminen, onnistuminen, turvallinen epdonnistuminen, itsetunnon vahvistuminen,
itseilmaisun tukeminen, nakyvaksi tuleminen ja ilo. Sirkustaiteen avulla tuetaan eri-
ikdisten ja eri tavalla toimintakykyisten ihmisten rohkeutta kokeilla, heittaytya ja
innostua yhdessa. Sosiaalisen sirkuksen toiminnalla on havainnoitu olevan osallistujien
toimintakykyé, vuorovaikutus- ja kommunikaatiovalmiuksia, onnellisuuden kokemusten
syntymista ja hyvinvointia lisaavia vaikutuksia. (Hyttinen, Kakko, Karkkola & Astrand
2011.)

Taide- ja kulttuurilahtoiset tydmenetelmat voivat olla avuksi tiedon ja ymmarryksen
syventamisessé etenkin lastensuojelussa, jossa joudutaan usein tydskentelemaan tiedon
katvealueilla. Taidel&htoiset tydmenetelmat voivat olla avuksi lapsen kasvun ja
kehityksen tukemisessa seka voimavarojen nakyvéksi tekemisessd. Tyomenetelmét
luovat uusia auttamisen tapoja sekd vapaata tilaa ihmisen monimuotoisuutta
kunnioittavalle kohtaamiselle. (Kénkanen 2006, 129-130.)



Tampereen yliopiston Tutkivan teatterityon keskus hallinnoi valtakunnallista
Sosiaalinen sirkus -hanketta, jonka tavoitteena on ollut vakiinnuttaa sosiaalinen sirkus
pysyvaksi osaksi sirkusalaa ja kuntien ostamia hyvinvointipalveluja Suomessa.
Kohderyhmina hankkeessa olivat marginaaliasemassa olevat lapset,
maahanmuuttajataustaiset lapset ja nuoret seka paihdekuntoutujat. Hanke kéynnistyi
syksylla 2009. Hankkeessa on jérjestetty sosiaalisen sirkuksen opetusta Tampereella,
Helsingissd, Vantaalla, Espoossa, Oulussa, Lempé&éléssa ja Orivedelld. Kunnat ja

sirkukset osallistuivat myds hankkeen rahoitukseen. (Koivisto, ym. 2010, 25.)

Sirkuksesta saaduilla kokemuksilla on vaikutusta my6s muuhun elaméaan. Monia
sirkuksessa saatuja oppeja voidaan soveltaa sen ulkopuolella. Sirkuksen tuoma
esiintymisrohkeus auttaa itsensa ilmaisemisessa ja helpottaa esilla olemista. Taitojen
karttuminen ja uuden oppiminen vahvistaa itsetuntoa. Oman vuoron odottaminen
sirkuksessa kasvattaa karsivéllisyytté ja parantaa kykya ottaa huomioon toisia.
Tutkimuksen mukaan sirkuksella on positiivista vaikutusta néihin asioihin. (Kekaldinen
& Kakko 2013, 11.)

2.1 Sosiaalinen sirkus ja vuorovaikutus

Perheen sisdinen vuorovaikutus tapahtuu kahdella tasolla, vanhempien keskindisessé
parisuhteessa sekd vanhempien ja lasten valilla. Vanhempien ja lapsen valinen
vuorovaikutus luo pohjan lapsen mindkuvan ja itseluottamuksen kehitykselle. Lapsi on
riippuvainen vanhemmistaan. Vanhemmalla on vastuu vuorovaikutuksesta vanhempi-
lapsi -suhteessa, koska vanhemmalla on enemman valtaa kuin lapsella. Vanhemmille on
muotoutuneet omat rajoituksensa ja kayttaytymismallinsa, jotka jossain méérin ovat
perintdd heidan omasta lapsuudenkodistaan ja kasvuympdristostaan. Aiti tai isé, jotka
ovat kasvaneet tunneilmaisultaan estyneessé kodissa, eivétka ole ndhneet, miten
myonteisid tunteita osoitetaan, on puutteelliset valmiudet osoittaa rakkautta ja hellyytta
omille lapsilleen. (Ojala & Uutela, 1992, 121-122.)



Sosiaalisen sirkustoiminnan ensisijaisena tavoitteena on perheen siséisen
vuorovaikutuksen parantaminen. Tarkeit& ovat positiivinen huomio ja itsetunnon
kohotus, koska perheissé on usein tdhan liittyvia ongelmia. Viikoittainen sirkushetki
saattaa olla ainoa hetki viikossa, jolloin on aikaa huomioida toiset. (Hyttinen, Kakko,
Karkkola & Astrand 2011,37.)

Lastensuojelun asiakkaana olevat perheet k&yvat lapi vaikeita asioita. Perhetydssa
autetaan perheité tasapainottamaan eldméntilannettaan, 16ytaméaéan voimavaroja ja
tuetaan vanhempia kasvatustydssaan. Tavoitteet riippuvat perheista. Niill& perheissa
haetaan péivarytmid, parannetaan perheiden sisaisia vuorovaikutussuhteita tai tuetaan
perheen yhteista tekemistd. Sosiaalinen sirkus on tuotu yhdeksi vélineeksi perheita
tukevaan tydhon ja se on loytanyt paikkansa palvelukokonaisuudessa. Sosiaalinen
sirkus tarjoaa vanhemmille ja lapsille hauskaa yhteista tekemistd, jonka kautta he
oppivat yhdessé toimimista. Sirkuksessa erityisen hyvad on onnistumisen ilo.
Epéonnistumista ei koeta epaonnistumisena, koska keskeisinté siind on mukava yhdessa
tekeminen. (Kekaldinen & Kakko 2013,31.)

Sosiaalinen Sirkus kehittda perheiden sisdista vuorovaikutusta, kun vanhemmat oppivat
puhumaan lapsilleen opastavasti ja kannustavasti. Vanhemmat ja tyontekijat kokevat
sirkustuokioissa keskindista tasavertaisuutta, koska kaikki ovat oppimassa uutta ja
ohjattavana. Tydntekija paasee lahemmaksi perhettd, mika edistad perhetyoté ja
vaikeiden asioiden kasittelyd yhdessa. Vanhemmat nakevat lastensa riemua, lapsien
kokeillessa ja oppiessa uusia jannittavia asioita. Sosiaalinen sirkus tarjoaa perheelle
yhteisen harrastuksen, tuottaa vanhemmille iloa lasten onnistumisista ja vahvistaa

vanhempien kasitysta lastensa kyvyistd. (Kekaldinen & Kakko 2013,31.)

Hyvéaan vuorovaikutukseen siséltyy asiakkaasta vélittdminen. Asiakkaiden hyvassa
kohtaamisessa arvostus, inhimillisyys ja empatia korostuvat. Asiakas kuin tyontekijékin
vaikuttavat siihen, miten vuorovaikutus onnistuu. Lastensuojelun ammattilaisen tulee
omata erityistd vahvuutta ja osaamista vuorovaikutukseen ja ristiriitatilanteiden
rakentavaan késittelyyn asiakkaan, lapsen kuin aikuisenkin kanssa. (Lastensuojelun
kasikirja 2014.)



Vaikuttava sirkus -julkaisun tekeman tutkimuksen mukaan sirkus on innostavaa ja iloa
tuottavaa. Sosiaalinen sirkus tarjoaa yhteista hauskanpitoa ja lisdé sosiaalista
vuorovaikutusta. Sirkustoiminta kohottaa mielialaa ja lisad rauhallisuutta. Lapset saavat
sirkuksesta itseluottamusta, esiintymisvarmuutta ja rohkeutta. Sirkuksesta saadaan
onnistumisen kokemuksia ja samalla epdonnistumisen sietokyky kasvaa. (Kekaldinen &
Kakko 2013, 9.)

2.2 Sosiaalinen sirkus dialogisuuden edistajana

Dialogisuus on monimerkityksinen kasite. Sit4 ei voi madritelld yhdessé lauseessa niin,
ettd kaikki siihen sisaltyvat ajattelutavat ja toimintakdytannoét ilmenisivéat samalla kertaa
tai niin, ettd dialogisuutta olisi olemassa vain yksi sita oikein kuvaava maaritelma.
Isaacs (2001) tulkitsee dialogin ajattelun taidoksi, syvallisempia ja laajempia
merkityksié luovaksi vuoropuheluksi. Koska dialogin tavoitteena on muodostaa perusta
myO6hemmaélle ajattelulle ja toiminnalle, dialogissa ei pyrita pelkastaan pdédsemaén

sopimukseen, vaan l6ytdmaan yhteisten késitysten perusta ja uusi ymmarrys.

Kaikkien voidaan sanoa kéyvan dialogeja keskusteluissa, sitd vastoin dialogisuuden
voidaan sanoa kuvaavan enemman dialogiseen suhteeseen perustuvaa elaménasennetta.
Dialogisuudessa on keskeistd ymmartaa, etta toinen on toinen Min4, eika Se, esine.
Dialogisuudessa huomio kiinnittyy ihmisten véliseen kohtaamiseen (Seikkula & Arnkil
2005, 87- 90.) Vartiaisen (2005, 141) mukaan dialogissa on kyse toisen ihmisen
kohtaamisessa syntyvéstd kokemuksesta, joka muuttaa jollain tavoin ihmista itseé.
Lahtokohtana on psykodynaaminen ajattelu, jonka mukaan ihmisen mielen sisaltd on
syntynyt suhteessa olemisen kautta. Jokainen on oman maailmansa ja oman situaationsa
keskipiste ja tarkastelee elama4 ja asioita siitd kasin. Emme voi vaihtaa keskendmme

paikkoja, mutta voimme oppia ymmartamaan miltd asiat toisen paikasta kasin nayttavat.

Freire 2005 mukaan ilman luottamusta ei voi toteuttaa dialogia. Luottamus syntyy
ihmisten kohtaamisessa, jossa tuodaan aidosti esiin omat nakokulmat,
toimintamahdollisuudet, toiveet, halut ja huolet. Lopullinen luottamuksen kestavyys
mitataan vasta toiminnassa, elamisen arjessa (Pyhé&joki 2005,78.) Dialoginen

kohtaaminen ei onnistu mydskaan ilman toivoa. Toivo auttaa yrittdmaan ja jatkamaan



10

eteenpdin hankalien vaiheiden yli. Positiivinen lataus ja toiveikkuus tuovat

innostuneisuutta, lisddvat voimavaroja ja antavat energiaa. (Pyh&joki 2005, 79.)

Vaikuttavan sirkus-julkaisun tekemien haastattelujen ja kyselyjen mukaan, sosiaaliseen
sirkukseen osallistuneiden vanhempien ja perhetydntekijoiden mielesta sirkuksessa
tulee ihmisista toinen puoli esiin. Tyontekijat saivat osallistua antaumuksella sirkuksen
toimintaan, havainnoida perheita ja pitada hauskaa perheiden kanssa. Sirkus muutti
vanhempien suhtautumista tyontekijoihin ja heidan vélilleen syntyi vapaamuotoista
keskustelua. Sirkuksen kautta tyontekijat paasivat lahemmaksi perheitd, jolloin tyéhon
saatiin inhimillisyytté. Asioista puhutaan oikeilla nimilla ja suoraan, mutta
pehme&dmmalla tavalla. Tyontekijét kokivat, etta heidén ja vanhempien vélille syntyi
luottamusta, jonka myota oli helpompi puhua myos vaikeista asioista. (Kekélainen &
Kakko 2013, 34.)

Kaarina Ranteen Co. toimittama teos Madsenin kukka kuvaa sosiaalipedagogista
tyoskentelyotetta ja maéarittelee sosiaalipedagogista kéasitettd. Sosiaalipedagogisessa
ammatillisessa toiminnassa keskeisia kasitteita ovat arkilahtdisyys, diagnoosi,
yhteisollisyys, osallisuus ja dialogisuus. Arkildhtdinen sosiaalipedagoginen tyo pyrkii
arjen ymmarrettavéksi tekemiseen. Ymmartdminen edellyttda kohtaamista ja
vuorovaikutusta asiakkaan arjessa. Kun ammattihenkild paneutuu asiakkaan arkeen, hén
kohtaa monenlaisia elamankohtaloita, sosiaalisia ongelmia, ahdistusta ja toivottomuutta.
Arkisuuntautunut sosiaalipedagogiikka korostaa toivon nakoalaa. Ammatillisessa
toiminnassa keskeisid valmiuksia ovat ne, joita tarvitaan ihmisid auttaessa tulkitsemaan
ja ymmartamaan heidan elaméantilanteitaan. Oleellista on saada ihmiset tiedostamaan

muutoksen mahdollisuudet omassa arjessaan (Ranne Co. 2005, 17).
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3 SIRKUSTA KOTONA?

3.1 Sirkusta kotona? -pilotti osana Lahivoimala -projektia

Sirkusta kotona? -pilotti liittyy osana Lahivoimala -projektiin, joka on yksi kolmesta
vuonna 2013 aloittaneista Tampereen kaupungin joustavista lasten ja nuorten
palvelupiloteista. Lahivoimala on Tampereen kaupungin aluepilottiprojekti, jonka
tavoitteena on osallisuuden ja yhteisollisyyden kehittdminen alueellisesti.
Kohderyhména ovat lapset, perheet ja nuoret. L&hivoimala aloitti toimintansa
Tampereella Kaukajarven asuinalueelta syksylld 2013 ja vuoden 2015 alussa projekti
siirtyy Multisilta-Peltolammi-Harmala -alueelle. Projektia hallinnoi kaupungin
varhaiskasvatus ja perusopetus. Mukana ovat myds kaupungin nuorisopalvelut, lasten
kulttuuripalvelut, lapsiperheiden sosiaalipalvelut, lasten ja nuorten terveyspalvelut,
kirjastotoimi, liikuntapalvelut seka liikkuva koulu -hanke.

Sirkus- ja teatteri-ilmaisun ohjaaja Katja Ranta - Penttilan toimintavastuu on ollut
projektin ndkokulmasta keskeinen. Ranta - Penttil4 on toiminut 2013 - 2014 vuosina
kaupunginosataiteilijan tittelilld, jonka kautta han seka suunnitteli ettd toteutti
projektisuunnitelman mukaista toimintaa Kaukajarven ja Annalan alueilla. Hanen
tyéhonsa on kuulunut alueiden perheiden hyvinvoinnin ja vuorovaikutuksen lisaédminen
sosiaalisen sirkuksen ja teatterin keinoin, sekd SOTE puolen henkildkunnan
kouluttaminen ja tyohyvinvointipaivien suunnittelu sek& toteutus. Han on suunnitellut ja
toteuttanut toiminnot yhdessé neuvoloiden, perhetydn ja lastensuojelun tydntekijoiden
kanssa seka on luonut kaupungin toimintaan siséltoja, jotka jatkuvat edelleen

perustoiminnassa.

Vuonna 2015 aloitettiin keskustelemaan Sirkusta kotona? -pilottiprojektin
kéynnistdmisestd Tampereen eteldn alueen tehostetussa perhetydssa. Sirkusta kotona? -
pilotti luotiin yhteistydssé sirkus- ja teatteri-ilmaisun ohjaaja Katja Ranta - Penttilan,
tehostetun perhetyon tyontekijoiden sekd Lahivoimala-projektin kanssa.



12

3.2 Sirkusta kotona? -tapaamisten periaatteita ja toteutus

Sirkusta kotona? -tapaaminen on erilainen tapa harrastaa yhdessé perheen kanssa.
Sirkuksen ja teatterin keinoin saadaan rakennettua lapsille ja vanhemmille mukava tunti,
joka sisaltdd mm. akrobatiaa, jongleerausta, tasapainoilua ja loruja. Toiminta perustuu
taysin oikeisiin sirkuksen teknisiin taitoihin, jotka on muokattu sopiviksi perheille. Se
on toimivaa liikuntaa niin lapsille kuin vanhemmillekin. Toiminta kehittdd mm.
molempien koordinaatiota, kehonhallintaa ja tasapainoa. Kuitenkin tarkeimpana
toiminnan tavoitteena tassé yhteistydssa oli perheen sisdisten suhteiden ja roolien

vahvistaminen seka vuorovaikutus.

Sirkusta kotona? -tapaamisissa tehtiin aluksi muutama kotikéynti perheisiin.
Kotikaynneill& yritettiin madaltaa perheiden osallistumiskynnysté sosiaaliseen
sirkukseen seka perhe ja sirkusohjaaja saivat tutustua jo ennen perheiden yhdistamista
ryhmaksi. Toiminta aloitettiin marras-joulukuussa 2015, jolloin sirkusohjaaja ja
perhetyontekijat tekivat kaksi kotikayntid asiakasperheiden kotiin. Ensimmaisella
kotikaynnilla sirkusohjaaja, perhetyontekija ja perhe askartelivat yhdessa
jongleerauspalloja. Lapsista oli jannittavaa askarrella palloja ilmapalloista ja riisista.
Pallojen valmistuttua, harjoiteltiin niiden kanssa jongleerausta. Kotikéynnin lopuksi
esitettiin yhdessa pieni sirkusesitys. Kotikdynneilld koettiin innostusta, iloa ja

onnistumisia. Toisella kotikdynnilla tehtiin myds sirkustemppuja.

Sirkusta kotona? -tapaamiset kaynnistyivat Hervannan vapaa-aikakeskuksella
helmikuussa 2016 perheistd muodostuneesta ryhmasta. Toiminta kaynnistyi kerta
viikossa tapaamisella, 1 tunti kerrallaan. Tapaamisia oli 8 kertaa. Ryhmassa oli
perhetyon asiakkaita 12 aikuista ja 15 lasta. Sirkustapaamisissa oli perhetydntekijoita
mukana kullakin tapaamiskerralla aina kaksi sek& sirkusohjaaja. Ryhmén vetovastuu oli
sirkusohjaajalla ja perhetyontekijat auttoivat sovitusti ohjauksessa, mutta enimmakseen
olivat tukemassa jokaista perhettd toiminnassa. Sirkusta kotona? -tapaamisten
toteutusmalli perustui jokaisella kerralla samanlaiseen aloitus- ja lopetustoimintaan.
Jokaisella kdyntikerralla palattiin edellisen kerran temppuihin kertaamalla opittuja

taitoja.
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4 TUTKIMUKSEN TOTEUTTAMINEN

4.1 Tutkimuksen tarkoitus, tavoitteet ja tutkimuskysymykset

Taman opinndytetyon tavoitteena on tutkia ja arvioida tuottaako sosiaalinen sirkus
menetelmana tavoitteensa mukaista hyotya Sirkusta kotona? — tapaamisiin osallistuville
eli asiakkaille heidan elamaéntilanteissaan ja tyontekijoille heiddn omassa toiminnassaan
Tehostetussa perhetyossa. Tarkoituksena on kuvata joulukuun 2015 — huhtikuun 2016
aikana Tampereen kaupungin lapsiperheiden sosiaalipalveluiden asiakkuudessa olevien
perheenjdsenten keskindisté ja tyontekijoiden valistd vuorovaikutusta. L&htokohtana on
tuottaa ajankohtaista tietoa sosiaalisella sirkus -menetelmélla toteutettujen tapaamisten
hyodyllisyytta ja kehittad lastensuojelun palvelujen kayttdjien nakokulmasta heille

tarjottavia palveluja heitd paremmin hyodyttavaksi.

Tutkimuskysymyksid tydssani olivat:

1. Millaisia kokemuksia sosiaalinen sirkus-menetelmana tuottaa perhetydntekijoille

perheiden sisdisesta vuorovaikutuksesta?

2. Miten sosiaalinen sirkus- menetelma selittdd perhetyontekijéiden ja asiakkaiden

vélista luottamuksen rakentumista?

4.2 Tutkimusote ja tutkimusmenetelma

Taman tutkimuksen menetelmana kaytettiin lomakekyselya. Sosiaalinen sirkus -
menetelmén tapaamisia on arvioitu pyytamalla Tehostettuun perhetyohon osallistuvia
tyontekijoitd vastaamaan kirjalliseen palautteeseen omista kokemuksistaan. Sosiaalityon
osalta arviointi ja arviointitutkimus liittyvét tavallisesti tuotetun palvelun, ohjelman,
innovaation, intervention tai projektin organisointiin, ominaisuuksiin ja toiminnan
tuloksellisuuteen. Interventiolla voidaan ymmart&é suppeasti esimerkiksi muodollista
puuttumista asiakkaan ongelmaan, mutta se voidaan ymmartdd myos laajemmin, kuten
Robert F. Schilling (1997, 174) toteaa méaaritelméssaén: "Toiminnan tuloksellisuuden

arvioinnissa on kyse sosiaalityontekijén tai auttamistahon toiminnasta, jolla tavallisesti
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yhteisymmarryksessé asiakkaiden kanssa pyritddn parantamaan tai yllapitdmaén
yksilon, perheen, ryhmén, yhteison tai vdeston toimintakykya ja hyvinvointia.”
Poiketen yleisimpan pidetysté interventiotutkimuksesta tdma tutkimus ei siséalla ennen
- jalkeen -asetelmaa, vaan osallistujat arvioivat tapaamiskertoja sekd kokemuksena etta

hyodyllisyyden osalta.

Tutkimuksen aineiston keruussa kaytetty lomakekysely (liite 1) oli sopivin
l&hestymistapa arvioitaessa toteutettuja Sirkusta kotona -tapaamisia ja sen vaikutuksia
asiakkaiden elamantilanteisiin ja tyontekijoiden kokemuksiin sosiaalinen sirkus -
menetelmasta lastensuojelun tukitoimena. Kun arvioinnin kannalta on tarkeaa tietad
usean toimijan kasityksia, mielipiteita ja ajatuksia tutkittavasta ilmidstd, lomakekysely
on hyvin kayttékelpoinen menetelmé (Robson 2001, 129 - 130).

Lomakekyselytutkimuksella saadaan kerattya suhteellisen tehokkaasti informaatiota
erikokoisilta joukoilta ihmisid. Laadullisen tutkimuksen tutkimuskohteet paasaantoisesti
koskevat ihmisten kokemuksia ja sosiaalisessa todellisuudessa esiintyvia merkityksia
sellaisina kuin ihmiset niitd kuvaavat ja tutkijat niité tulkitsevat. (Krause & Kiikala,
1996, 62-63.) Tassé tutkimuksessa kvalitatiivisen eli laadullisen tutkimuksen
tarkoituksena on auttaa ymmartaméaan tutkimuskohdetta ja selittdmaén sen kéyttdmisen
syita.

Tutkittavien kohdejoukon muodostivat Tampereen kaupungissa 2015 — 2016 valisena
aikana eteldisen alueen Tehostetussa perhetydssa organisoituun Sirkusta kotona -
tapahtumiin osallistuneet tyontekijat. Kyselylomakkeen tayttaneista henkil6ista kertyi
yhteensd 6 vastaajaa eri ajankohtina toteutetuista tapahtumista. Palautteen antajat

jakautuivat perhetyontekijan ja ohjaajan tyontekijarooleihin.

4.3 Tutkimuksen aineiston keruu ja analysointi

Aineiston hankinnassa on kaytetty tahén tutkimukseen laadittua kyselylomaketta (liite
1), joka koostuu kolmesta osa-alueesta. Kysymykset rakennettiin siten, etta niiden
avulla oli mahdollisuus saada esille tutkittavien eli perhety6té tekevien osallistujien oma

nékokulma aihealueeseen. Kysymyssanoina kéytettiin laajoja vastauksia edellyttévia
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sanoja, kuten kuvaile ja kerro. Kyselylomake esitestattiin yhdella Tehostetun perhetyon

ohjaajalla, jonka jalkeen kysymyksi& korjattiin helpommin ymmarrettavaksi.

Lomakkeella on avoimia kysymyksid, joista kysymyksilla 1-3 tavoitellaan vastausta
tutkimuskysymykseen asiakassuhteista ja perheenjasenten keskindisesta
vuorovaikutuksen kehittymisestd. Kyselylomakkeen kysymyksilla 4-7 tavoiteltiin
vastausta tutkimuskysymykseen perhetyontekijoiden ja asiakkaiden vélisen
luottamuksen rakentumisesta. Kysymyksilla 8-10 tavoiteltiin tutkittavilta yksildlliseen

kokemukseen perustuvia luottamusta selittévia tekijoitd Sirkusta kotona -tapaamisista.

Kyselylomakkeen avoimilla kysymyksilla (10) tavoiteltuja yksilolliseen kokemukseen
perustuvat kommentit analysoitiin sisallon analyysilld, joka on systemaattinen keino
kuvailla ja kasitteellistaa tutkittavaa ilmi6ta. Sisallon analyysi sopii strukturoimattomien
kirjallisessa muodossa olevien aineistojen analyysiin, kun tavoitteena on saada
tutkittava tieto tiivistettyyn muotoon. (Kyngés & Vanhanen 1999, 4., Latvala &
Vanhanen-Nuutinen 2003, 23.) Tassa tutkimuksessa induktiivisen sisallén analyysin
avulla tiivistettiin vastaajien kokemukset tapaamisista késitteelliseen muotoon yhden
yhdistavan kategorian alle. Aineiston luokittelun, erityisesti ylakategorioiden
nimeamisen yhteydessa hyddynnettiin aikaisempia kasitteellistettavaan ilmioon liittyvia

kaytossa olevia sosiaaliseen sirkusteemaan liittyvia kéasitteita.

Sisallon analyysissa tulee ennen tutkimusaineiston analyysia méaarittaé analyysiyksikko,
joka voi olla sana, sanayhdistelm4, lause, lausuma ja ajatuskokonaisuus. Lisédksi tutkijan
on paatettava kohdistuuko aineiston analyysi ilmi- vai piilosiséltéihin. (Kyngés &
Vanhanen 1999; Latvala & Vanhanen-Nuutinen 2003, 24-25.)

Tassa tutkimuksessa tutkimusaineisto analysoitiin laajasti siten, etta analyysiyksikoksi
valittiin kaikki aineistosta nousevat tutkittavan ilmion kannalta olennaiset selkeat
ilmaisut yksittdisen sanan ja ajatuskokonaisuuden valilta. Tutkimustuloksissa pyritdan
ilmentdmaan erityisesti niitd merkitysyhteyksia, joita tutkittavat ovat itse rakentaneet,
mutta my0s tulkintaa on kéytetty, silla toisen ihmisen kokemuksien ymmartdminen on

aina viime kadessa tulkintaa tutkijan ndkokulmasta (Kyngas & Vanhanen 1999).

Tassa tutkimuksessa ennen aineiston pelkistamista tutkimusaineistoa luettiin aktiivisesti

useita kertoja lapi kokonaisuuden hahmottamisen lisadmiseksi. VVahitellen kysymyksia
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tarkennettiin tutkimustehtavien suuntaisiksi kysymyksiksi, kuten millaisia kokemuksia
sosiaalinen sirkus -menetelmana tuottaa perhetyontekijoille perheiden siséisesta
vuorovaikutuksesta? Lukemisen yhteydessa aineistoon tehtiin vahitellen alleviivauksia
erivarisilla kynilla merkittavien ilmaisujen kohdalle ja aineiston sivumarginaaliin
Kirjattiin pelkistettyjé ilmaisuja. Pelkistetyt ilmaisut pyrittiin pitimaan mahdollisimman
paljon alkuperéistd merkitysta kuvaavina. Seuraavaksi aineistosta keréattiin kaikki
pelkistetyt ilmaisut. Pelkistdmisen yhteydessa joidenkin ilmaisujen yhteyteen lisattiin
plus - ja miinus merkit. Talla tavoin lisattiin pelkistetyn ilmaisun antamaa informaatiota

siitd, oliko kyseessa hyodyllisend vai haittaavana tekijana koettu tekija.

Analyysia jatkettiin pelkistettyjen ilmaisuiden ryhmittelyll&. llmaisuja ryhmiteltiin
niihin siséltyvien ilmiéiden mukaan suhteessa tutkimuskysymyksiin hakien ilmaisuista
yhtalaisyyksia ja eroavaisuuksia. Saman merkityssisallon mukaiset pelkistetyt ilmaisut
yhdistettiin samaan ryhmiteltyyn ilmaisuun ja annettiin ryhmitetylle ilmaisulle sita

kuvaava nimi.

Pelkistetty ilmaisu Ryhmitelty ilmaisu

oleminen oli valitonta

tapaamisissa valittyi iloisuus vapautunut
vuorovaikutus

puhuminen lisadntyi perheenjasenten kesken

Kuvio 1. Esimerkki aineiston pelkistamisesta ja ryhmittelysta

Analyysia jatkettiin yhdistamalla ryhmitellyt ilmaisut samaan kategoriaan ja annettiin

alakategorialle sitd kuvaava nimi (Kuvio 2).

Ryhmitelty ilmaisu Alakategoria

vapautunut vuorovaikutus

lisdantynyt kommunikointi

itseluottamuksen kehittyminen

turvallisuuden kokemus kokemuksia
asiakassuhteista

rohkeuden lisdantyminen

Kuvio 2. Esimerkki alakategorian muodostamisesta.



17

4.4  Tutkimuksen luotettavuus ja eettisyys

Laadullisen tutkimuksen luotettavuuden tarkastelu tulee kohdistaa koko
tutkimusprosessiin eli tutkimusaineistoon, aineiston analysointiin ja tutkimuksen
raportointiin (Nieminen 1998,216; Latvala & Vanhanen-Nuutinen 2003, 36).

Laadullisen tutkimuksen luotettavuuden arvioinnissa on tarkasteltava myos tutkijan
asemaa ja toimintaa tiedon hankinnassa (Krause & Kiikkala 1996, 131). Tutkijan tulee
analysoida ja tiedostaa omat ennakkokésitykset tutkimuksensa aiheeseen liittyen, jotta
hénen ennakkoasenteensa eivat vaaristaisi analyysia ja siten tutkimuksen tuloksia. Tassé
tutkimuksessa tutkijan mielenkiinto Sirkusta kotona -tapaamisten tutkimiseen nousi
sekd omasta kiinnostuksesta etta lastensuojelun tarpeesta 16ytaa uusia ja asiakkaita

mahdollisimman hyvin palvelevia ja yksilollisesti hyddyttavia tukitoimia.

Laadullisessa tutkimuksessa kirjallisuuskatsaus olisi hyva tehdd vasta aineiston keruun
ja analysoinnin jalkeen, jotta aikaisempi tieto ei vaikuttaisi tutkimustuloksiin. Toisaalta
tutkimusaiheen tunteminen on edellytys aihealueen tutkimuksen tekemiselle ( Maijala
ym. 2002). Té&ssé tutkimuksessa aihealueeseen liittyva kirjallisuuskatsaus tehtiin
tutkimussuunnitelmaa varten ennen aineiston keruuta. Luonnollisesti kirjallisuuskatsaus
on liséannyt tutkijan esiymmarrysté ja saattoi siten antaa suuntaa antavan teoreettisen
nakokulman tutkittavaan aihealueeseen. Esiymmarryksen kautta pyrittiin kuitenkin vain
rajaamaan ja ymmartdmaan aiheen tutkimuksen kohdetta, mutta ei tutkimuksen tuloksia.
Tutkimuksen teoreettinen osa tyostettiin lopulliseen muotoon vasta aineiston

analysoinnin jalkeen.

Tutkimuksen raportointi tulee olla selke&d, jotta lukijan on mahdollista seurata tutkijan
paattelya ja arvioida sitd (Nieminen 1998, 220). Tassa tutkimuksessa tulokset on pyritty
esittdméaan tutkimusraportissa johdonmukaisesti ja ymmarrettavasti. Tuloksia on myos
tarkasteltu tutkimuksen teoreettiseen osaan ja aikaisempiin aihealueesta tehtyihin

tutkimuksiin.
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5 TULOKSET

5.1 Tutkimukseen osallistuneiden kuvaus

Tutkimukseen osallistui 6 palautelomakkeen tayttanytta henkil64, joista kaksi oli
tehostetun perhetydn ohjaajia ja nelj oli perhetyontekijoitd. Sirkusta kotona? -
tapaamisten asiakasperheitd oli aluksi 12, joista ensimmadiselle tapaamiselle osallistui
kahdeksan. Loppujen lopuksi vain kolme perheisté sitoutui kaikkiin tapaamisiin.
Perheitd, jotka valikoituivat Sirkusta kotona? -tapaamisiin, yhdisti lapsilla diagnosoidut
autismikirjon pulmat sek& lapsen ja vanhemman valiset vuorovaikutusongelmat.
Mukana olevia asiakkaita yhdisti myos yksinhuoltajuus seka haasteellisuus tyontekijén

nakodkulmasta.

5.2 Sosiaalinen sirkus -menetelmana vahvistaa perheenjasenten vuorovaikutusta

Tutkimusaineiston analyysin pohjalta tehostetun perhetyon tyéntekijoéiden kokemuksista
nousi Sirkusta kotona? -tapaamisista asiakassuhteiden ydinkategoriaksi
itseluottamuksen kehittyminen. Ydinkategoria muodostui neljasté alakategoriasta:
vapautunut vuorovaikutus, lisddntynyt kommunikointi, turvallisuuden kokemus ja

rohkeuden lisdéantyminen.

Vastaajat kuvasivat perheenjdsenten valisissé suhteissa tapahtuneiden muutosten
liittyvdn muun muassa vanhemman jamékoitymiseen rajaamistilanteissa. Vanhempien
onnistumisenkokemukset edesauttoivat omaan vanhemmuuteen ja itseen kohdistuvan
luottamuksen vahvistumista. Lasten ja nuorten onnistumisenkokemukset omasta
toiminnasta suoriutumisesta ja kyvykkyydesta auttoivat heitd luottamaan itseensa.
Vanhempien seka lasten suhteissa tapahtuneiden muutosten my6téd myos heidan

itseluottamuksensa voidaan ymmartaa lisdéntyneen.

Perhetydntekijoiden vastauksista kavi ilmi, ettd vanhemman positiivinen kokemus ja
iloisuus vaikuttivat lapsen kokemukseen, etté joku nauttii hdnen seurastaan. Analyysin
mukaan vanhemman iloisuus johtaa lapsen itseluottamuksen kehittymiseen, joka

puolestaan on voimakkaasti itsetuntoa vahvistava kokemus.
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Vastaajien Kirjoituksista nousi kuvauksina asiakkaina olevien perheenjésenten
henkildsuhteissa tapahtuneita muutoksia. Eréankin perheenéidin ja pojan valilla taysin
puuttuneet fyysiset kontaktit lisdéntyivat Sirkusta kotona? -tapaamisten aikana ja &idin
onnistui halatakin poikaansa. Tunteiden osoittamisen fyysisesti voidaan ajatella
ilmentévan vahvistunutta itseluottamusta. Toisen mukana olleen perheenaidin
rajaamiskyky vahvistui. Kyseinen vanhempi onnistui kasvatuksellisesti positiivisesti
rajaamaan lastaan tapaamisissa, johon han ei ollut kotona kyennyt.

Vastauksista ilmeni, ettd alkuun perheenjasenten suhtautuminen ja kéyttaytyminen
tapaamisissa olivat hyvin erilaista ja eritavoin toteutuvaa. Osa osallistujista osoittautui
hyvinkin innokkaiksi temppuiluun alusta lahtien osan vetéytyessé ja eréan lapsen
kieltaytyessakin aluksi yhteisestd toiminnasta. Vastauksista kavi ilmi, ettd merkittavin
muutos tapahtui ja oli nahtavissa niisséa osallistujissa, jotka alkuun olivat kaikkein
varauksellisimmin osallistuvia. Perheenjasenten valisissa suhteissa tapahtuneen
rentoutumisen myG6td myos luottamus itseen ja toisiin osallistujiin vahvistui ja kehittyi.
Tehostetun perhetydn tydntekijat kuvaavat vastauksissa omaa kokemustaan tapaamisten
paatyttya positiiviseksi. Positiivisuuden kuvataan syntyneen perheenjasenten valisten
keskindisten suhteiden kehittymisesta. Asiakkaiden onnistumisen kokemukset valittyvéat
tyontekijoille kannustavana palautteena asiakkaan auttamiseksi tarkoitetun toimivan
menetelman avulla. Vastauksista nousi iloisuus, mukavuus, mukaansa vievyys ja hyva
tunnelma keskeisina asioina kysyttaessa perhetyontekijoiden kokemusta tapaamisista.
Vastaajat kirjoittivat, ettd myos he itse kokivat voimaantumista tapaamisista,

“tapaamisten pédityttyd oli aina hyvalld mielelld ja voimaantunut olo.”

Tehostetun perhetydn tydntekijoiden kokemuksista nousi Sirkusta kotona? -tapaamisista
perheenjésenten vuorovaikutuksen vahvistumista kuvaavaksi ydinkategoriaksi aito
kohtaaminen. Ydinkategoria muodostui seuraavista alakategoriasta: yhdessa tekeminen,
yhdessa onnistuminen, lisdantynyt lasndolo, liséantynyt avoimuus ja lisdéntynyt

uskallus ilmaista itsedan.

Vastauksista nousi kuvauksia siitd, ettd vuorovaikutus oli valitontd, vapaata ja aitoa.
Sirkusta kotona -tapaamisissa tunteet osoitettiin niin hyvassé kuin pahassa. Eraan
Kirjoittajan vastauksesta kavi ilmi, ettd perheen toinen lapsi vei kokonaan aidin

huomion, jolloin keskittyminen sirkustoimintaan herpaantui. Tapaamiseen
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osallistuminen antoi mahdollisuuden olla kontaktissa &itiin, joka kotona toimiessa

toteutuu toisenlaisena.

Vastauksissa oli mainintoja perheenjésenten rentoudesta ja innostuneisuudesta. Kodin
ulkopuolella toteutetut tapaamiset mahdollistavat erilaisen vuorovaikutuksen
perheenjasenille. Vastauksista nousi esiin sosiaalisten taitojen opettelu ryhmassé. Eréan
vastaajan mukaan vanhempien ja lasten yhteiset onnistumiset ja kokemukset tukivat
hyvaan kanssakéymiseen, joka jatkui myos kotona. Tapaamiset mahdollistivat
vanhemmille 16ytaa lapsistaan uusia asioita, mika kehittdd suhtautumista avoimuuteen

ja lisdéntyneeseen yhdessaoloon.

Perhetydntekijan kokemus siitd, jos vanhempi on aluksi pidattyvampi ja arka tekemaan
asioita, niin lapsen rohkeus ja aitous saavat vanhemman tarttumaan toimintaan. Yhdessa
tekemalla saavutetaan jotain uutta ja mukavaa, iloistakin. Vanhempien sanatonkin

viestinté vélitti kokemuksen omista lapsista nauttimisesta.

5.3 Turvallisuus ja aitous selittavat perhetyontekijoiden ja asiakkaiden valista

luottamuksen rakentumista

Saatujen vastausten mukaan arvio yhteydentunteesta tyontekijan kanssa oli
kokemuksena erittain hyva. Tutkittavia pyydettiin kuvailemaan avoimeen kysymykseen
vastaamalla, minka he ajattelivat vaikuttaneen ja auttaneen yhteydentunteen
syntymiseen ja asiakasyhteistydhon? Muutamana esimerkkind mainittakoon
vastauksina kokemus siitd, ettd perhetyontekijoiden tekemad tyota arvostetaan ja se
otetaan tosissaan, tunne siitd, ettd kuunnellaan, arvostus ja luottamus,
lamminhenkisyys, arvostus ja tasa-arvoinen suhtautuminen, rehellisyys ja tapa puhua

asioista niiden oikeilla nimilla.

Vastauksissa raportoitiin myos struktuurin merkityksestd. Samanlaisina toteutuvat
aloitus- ja lopetustoiminnot loivat turvallisuutta. Ennakointi ja tieto sitd, miten
tapaaminen eteni, toivat asiakkaille turvallisuuden tunteen ja tyontekijoille varmuutta
omasta oikeansuuntaisesta toiminnastaan. Tyontekijoiden kokemuksena rutiinit toivat
turvaa ja helpottivat yhteistyota. Keskindista luottamusta vahvisti tuttuus. Tyontekijat

olivat tuttuja perheenjasenille entuudestaan. Vastauksesta nousi esiin, etta



asiakasperheenjésenten ja tyontekijoiden vilinen “kemia” syntyi helposti ja kaikkien

osallisten kesken.

5.4  Perhetydn tyontekijoiden kokemuksista johdettu ydinajatus Sirkusta
kotona? -tapaamisista

Tehostetun perhetydn tyontekijoilta kysyttiin, mitka asiat heidan mielestaan Sirkusta
kotona -tapaamisissa vaikuttivat asiakkaan tilanteen korjaantumiseen paremmin

aikaisempiin kokemuksiin verrattuna?

~

Toiminnallls;._"_,s

:

=

Kuvio 3. Sirkusta kotona? -tapaamista kuvaava ydinajatus
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Laadullisen analyysin avulla kommenteista nousi kuusi erilaista tekijda kuvaamaan
vastaajien kokemuksia. Kuviossa (kuvio 3) esitetadn tiivistettynd yhteenvetona
tutkimuksen vastaajien kokemuksia tapaamisten erilaisuutta kuvaavista tekijoista ja

niitd yhdistava, Sirkusta kotona? -tapaamisia kuvaava méaaritelma.

Sirkusta kotona? -tapaamisten erilaisuus perhetydntekijoiden aikaisempiin kokemuksiin
verrattuna johti ydinajatukseen, jonka mukaan Sirkusta kotona? -tapaamiset olivat
toiminnallista ryhmatoimintaan perustuvaa itseluottamusta ja sosiaalisuutta vahvista
prosessi. Vaikuttavina tekijoina olivat rentous, ryhméssa toimiminen, toiminnallisuus ja

turvallisuus.
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6 POHDINTA JA JOHTOPAATOS

6.1 Tulosten tarkastelu ja luotettavuus

Sirkusta kotona? -tapaamisiin osallistumisen koettiin vahvistavan perheenjésenten
vuorovaikutusta. Perhetyontekijoiden kokemukset yhdessa tekemisesté ja
onnistumisista, avoimuudesta sekd rohkeudesta ilmaista itseadn toi tunteen
tyontekijdille, ettd vuorovaikutus oli valitontd, vapaata ja aitoa. Sirkus lisasi
perheenjasenten yhdesséoloa, toi mukavia keskustelun aiheita seké vahvisti vanhempien
suhdetta lapsiin. N&ma kokemukset vastaavat aikaisempien tutkimusten tuloksia
(Jaaskeldinen & Piirinen, 2012) siitd, etta sosiaalisella sirkuksella voidaan saada aikaan

hyvia tuloksia.

Myaos Jaaskeldinen & Piirinen toivat esiin, ettd ryhméan kuuluminen, rohkeus tehda
uusia asioita ja onnistumisten kokemukset koettiin hyddylliseksi ja sirkustapaamisten
todettiin avaavan uusia nakokulmia. T&ssé tutkimuksessa perhetydntekijoiden
vastauksista nousi samoja teemoja, lapsien ja vanhempien yhteiset onnistumiset ja
kokemukset tukivat hyvéaa kanssakdymistd. Tasta voidaan todeta, ettd ryhmassa,

yhdessa tekemalld saavutetaan jotain uutta ja mukavaa.

Opinnaytetyossani perhetyontekijat kokivat, ettd tyontekijan ja asiakkaan vélinen
keskinainen luottamus vahvistui Sirkusta kotona? -tapaamisissa. Tasta heraa kysymys,
mitka asiat vaikuttivat asiaan? Helpottiko asiaa, ettd tapaamisissa ei tarvinnut
keskustella vaikeista asioista, vaan keskittyd omaan tekemiseen? Tyontekijoiden
vastauksista nousi arvostus, luottamus, lamminhenkisyys ja tasa-arvoisuus esiin, joka
puolestaan kertoo asiakassuhteiden onnistumisen kannalta merkittdvana pidettavasta
yhteydentunteesta. My6s Vaalimaa (2011) viittaa tutkimuksessaan yhteydentunteeseen

ja osallisuuteen tutkittavien kesken.

Taman tutkimuksen mukaan turvallisuuden tunne ja aitous selittavét
perhetyontekijoiden ja asiakkaiden valistd luottamuksen rakentumista. Luottamuksen
rakentumiseen liittyviksi tarkeiksi asioiksi perhetyontekijat nimesivat arvostuksen, tasa-

arvoisen suhtautumisen ja rehellisyyden. Tutkimukseni mukaan voidaan todeta, etta
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saatu tulos vahvistaa késitysté siitd, miten tuttu tyontekija paasee lahemmaksi perhetta,

mika osaltaan edistaa perhety6ta ja vaikeiden asioiden késittelya yhdessa.

Toinen mainittava seikka koskien tapaamisten tuloksena kehittynytta tasa-arvoisuutta
tyontekijoiden ja asiakkaiden vélilla kertoo siitd, kuinka uuteen tyttapaan
heittdytyminen mahdollistaa osallistujat samalle l&ht6tasolle. Tasa-arvoisuuden
kokemus puolestaan vahvistaa asiakkaan luottamista tyontekijaan.

Ulkopuolinen ohjaaja sirkustapaamisissa mahdollisti perhetydn tyontekijoiden
osallistumisen itse toimintaan perheiden kanssa. Ohjaaja oli paavastuussa tunnin
kulusta. Tamé seikka antoi tyontekijoille mahdollisuuden heittaytyd mukaan ja rutiinien
rikkominen antoi tyontekijoille uudenlaista puhtia. Mielestani oli tarkeaa, etta
sirkustapaamisia veti ulkopuolinen ohjaaja, jolla oli alan koulutus, ammattitaito ja

tyokokemus asiasta.

Ajatellaan, ettéd sosiaalinen sirkus -menetelmasta tulisi uusi tydmuoto lastensuojelun
tehostetussa perhetydssa. Olisiko menetelméllé vaikutusta esim. Kiireellisten sijoitusten
ja huostaanottojen vahenemiseen? Tehostetun perhetyon asiakkaat ovat yhd enenevassé
maarin teini-ikaisi& nuoria. Huostaanottojen maaré on talla hetkelld suuri. Ratkaisut
lastensuojelun pulmiin ja tydmenetelmien kehittdmiseen eivét 10ydy vain lastensuojelun
vakiintuneiden ja vallitsevien kaytantojen siséltd, vaan eri lahestymistavoista ja
toimintakulttuureista. Tutkimukseni tulosten valossa voin todeta, ettd sosiaalinen sirkus
—menetelmad tuo varmasti uutta suhtautumista lasten, nuorten ja vanhempien kanssa

tyoskentelyyn. Sirkus rakentaa normaalia hyvaa kanssakaymista perheen kesken.

Sirkusta kotona? -tapaamisten péatyttya perhetyontekijat ja sirkusohjaaja pohtivat
yhdessd, mitké asiat vaikuttivat perheiden motivoimiseen ja sitoutumiseen
sirkustapaamisissa, positiiviset sekd negatiiviset puolet. Positiivisina asioina koettiin,
ettd Hervannan vapaa-aikakeskuksen tila toimi hyvin ja oli sijainniltaan hyva.
Sirkukseen osallistuneet perheet asuvat Tampereen eteléiselld alueella, Hervanta-Hallila
alueella. Perhetydntekijat kertoivat, ettd aktiivisesti sirkukseen osallistuneet perheet
olisivat toivoneet jatkoa toiminnalle. Perhetyontekijat olivat havainnoineet, etta perheet

saivat positiivisia kokemuksia.
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Haastavana asiana koettiin perheiden sitoutumattomuus osallistua tapaamisiin. Asiat,
jotka vaikuttivat sitoutumattomuuteen, olivat vanhempien oma motivaation puute,
lapsen toisen huoltajan tapaamiset samaan aikaan, vanhempien véhéiset voimavarat ja
sirkuksen alkamisajankohta tydssakayville vanhemmille. Perhetyontekijoiden ja
sirkusohjaajan keskustelujen pohjalta totean, etta toiminnan rakenteen suhteen olisi ollut
hyvé, jos ryhmé&toiminnan aikana olisi ollut vield yhdet kotik&ynnit. Yli kuukauden

tauko kotikdyntien ja ryhmén aloituksen vélissa on aivan liian pitké.

Toiminnan haasteena néen, miten sirkuksen positiiviset kokemukset saataisiin vietya
viel& ryhmésté perheen arkeen. Perheiden valisen vuorovaikutuksen kehittymisté on
vaikeaa arvioida, mutta selkeésti perheet saivat sirkuksesta positiivisia kokemuksia ja
joidenkin lasten kohdalla edistyttiin lyhyessakin ajassa. Mietin, jos tapaamisia olisi ollut
enemman, olisivatko sirkustapaamisten positiiviset kokemukset nakyneet enemman
perheiden arjessa? Kahdeksan kerran tapaamiset jattivat tunteen siita, ettd
tapaamiskertoja olisi voinut olla lisd4. Edelleen kehitettavana ajatuksena ja ehdotuksena
téhan voisi olla se, etta sirkustapaamiset olisivat kestoltaan koko kevat -tai syyskauden.
Tasta oleva hyoty nayttaytyisi siirtymisend paremmin perheen arkeen ja sosiaalisen

sirkuksen tavoitteet toteutuisivat kokonaisvaltaisemmin.

Voin todeta olevani iloinen péaéstessani osalliseksi sosiaalisen sirkus -menetelmén
kokeiluun Tehostetussa perhetydssa. Tyontekijat kuten myds asiakasperheet saivat
kokea jotakin uutta, jota eivat olleet aiemmin kokeneet. Oman ammatillisen
kehittymiseni kannalta voin ilokseni todeta tdiman opinnéytetyon ja koko opiskelua
kasittdvan ajanjakson antaneen itselleni paljon uutta tietoa, konkreettista osaamista
uusien tydmenetelmien kéaytossa seka valmiuksia toimia kaytannossa lastensuojelun ja
perhetyon asiantuntijana. Tulevaisuudessa olisi mielenkiintoista toimia ja hankkia
lisdkoulutusta dialogisuudesta ja vuorovaikutuksen kehittdmisesté lastensuojelussa.
Taman opinndytetyon tekemisen myo6ta sain paljon teoreettista oppia kyseisesta
menetelmésta ja koen ammattitaitoni lisdantyneen, mutta uskon kehittymisprosessini

jatkuvan viel& kaytannon tyGssa.

Taman tutkimuksen tulokset ovat yhtenevéisia aikaisemman tiedon kanssa ja
yhteenvetona voidaan todeta, ettd sosiaalinen sirkus on toimiva menetelma omien
voimavarojen loytdmiseen kokonaisvaltaisen hyvinvoinnin saavuttamisessa seka

muutoksien aikaansaamisessa. Saavutettu tavoitteena oleva hyo6ty ja menetelman
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kayttoa lastensuojelussa voidaan pitéa jatkossakin suositeltavana.
Jatkotutkimushaasteena nakisin asiakasperheiden kokemuksiin pohjautuvan

tutkimuksen.

6.2 Eettiset nakokohdat

Tutkimukselta edellytetddn hyvén tekemisen, ihmisen kunnioittamisen ja
oikeudenmukaisuuden periaatetta tutkimuksen kaikissa vaiheissa. Tutkimukseen
osallistujilla on oikeus pysyéa tuntemattomina, oikeus luottamuksellisuuteen ja oikeus
odottaa tutkijalta vastuuntuntoa ja hienotunteisuutta. (Vehvildinen & Julkunen 1998, 27
—32; Hirsjarvi ym. 2004, 25 — 28.)

Taman tutkimuksen tekemiseen anottiin tutkimuslupa Tampereen kaupungin
konsernihallintoon kuuluvalta talous- ja strategiaryhmalta. Puoltava tutkimuslupa vs.
sosiaalipalvelupéallikké Hanna Harju-Virtaselta mahdollisti aineiston keraamisen ja
tutkimuksen toteuttamisen. Tutkimuslupapéatos edellyttaa, etta tutkija sitoutuu tietojen
kéasittelyssa ja suojaamisessa noudattamaan henkil6tietolain méaérayksia ja havittaméaan
tutkimusaineiston sille edellyttdmall& tavalla. Luvan edellyttdmid toimenpiteita on
noudatettu tarkasti koko tutkimuksen teon ajan ja jatketaan tarvittava aika.
Tutkimukseen osallistuneiden anonymiteetti varmistettiin siten, ettd lomakkeissa ei ollut
tunnistetietoja nékyvilla. Yksityisten henkildiden nimet eivétka tiedot néin ollen

missadn vaiheessa paljastuneet.

6.3 Johtopaatds opinnaytetydsta

Sirkusta kotona? -tapaamiset ovat toiminnallista ryhmétoimintaan perustuvaa
itseluottamusta ja sosiaalisuutta vahvistava prosessi, jossa vaikuttavina tekijoina ovat
rentous, ryhmaéssa toimiminen, toiminnallisuus ja turvallisuus. Lastensuojelun
asiakkuudessa ja tuen tarpeessa olevat perheet tarvitsevat luottamusta herattavaa
tyontekijaa pyrkiessédén parantamaan omaa tilannettaan ja ratkaisemaan omaan
elamé&ansa liittyvid ongelmia. Sirkus osana lastensuojeluty6ta tuo kaivattua vastapainoa

perheiden kanssa tydskentelyyn ja asioiden késittelyyn. Talla opinnéytety6lla saatu tieto
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tarkentaa aikaisempaa tutkimustietoa sosiaalisen sirkus -tyémenetelmén toimivuudesta

ja hyodyllisyydesté.
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LITTEET

Liite 1. Kyselylomake

KYSELYLOMAKE

Tapaamisiin / asiakastyohon osallistuvat Tehostetun perhetyon tyontekijat tayttavéat
lomakkeen.

Toivon sinun arvioivan Sirkusta kotona? tapaamisia ja niissd kaytettyja
tyoskentelytapoja. Talla kyselylld halutaan kehittdd lastensuojelun asiakkaina olevien
perheiden ja perhetyontekijoiden tyotapaa asiakkaita parhaiten hyddyttaviksi. Vastaa
seuraaviin kysymyksiin kuvaillen, miten olet kysyttavat asiat kokenut.

Miten kuvailet perheenjdsenten vuorovaikutusta sirkusta kotona? tapaamisissa?

Tapahtuiko perheen henkildsuhteissa muutoksia tapaamisten aikana ja /tai niiden
loputtua?

Miten kuvaisit perheen henkildsuhteissa tapahtuneita muutoksia?
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Miten kuvailisit tapaamisten lisdénneen avoimuutta ja eheytymista asiakassuhteeseenne?

Miten kuvailisit olotilaasi tapaamisten paatyttya?

Miten kuvailisit tapaamisten merkitystd asiakastydsuhteen onnistumiseen?

Miten sinun mielestasi asiakkaan ja sinun valille syntyi yhteydentunne?

Mitka ominaisuudet ja/tai tekijat mielestdsi auttoivat asiakasyhteistyohon?
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Miten arvioit saaneesi uusia vaihtoehtoja asiakkaan tilanteen korjaantumiseen?

Miten kuvailisit kokemaasi sirkusta kotona? tapaamisten hyodyllisyytta asiakastyosi
nakokulmasta?

Palauta lomake 15.4. mennessa. Kiitos vastauksistal



