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Tutkimuksen tavoitteena oli selvittdd, millaisia kokemuksia vanhemmilla on kasvatus-
kumppanuudesta paivahoidon henkildston kanssa. Lisaksi kartoitimme, millaista kasva-
tuskumppanuutta vanhemmat toivovat paivéhoidon henkildstolta kasvatukseen ja van-
hemmuuteen liittyvissd kysymyksissd. Tutkimuksemme tausta-aineisto koostuu kasva-
tuskumppanuutta, vanhemmuutta, osallisuutta sekd vuorovaikutusta kasittelevasta teori-
asta ja aiemmista tutkimuksista.

Opinnaytetydomme tutkimusote oli laadullinen eli kvalitatiivinen. Yhteistydtahomme
olivat Kuopion péivéhoidon hallinto sek& Aittolammen, Haapaniemen, Puijonlaakson,
Péllakanlahden, Saarikellon ja Tuuliviirin péivakodit. Tutkimus toteutettiin kyselyina
seké teemahaastatteluina paivakotien alle kolmevuotiaiden lasten vanhemmille, joita oli
yhteensd 85. Kyselylomakkeisiin vastasi yhteensa 12 ja sédhkdiseen versioon neljé vas-
taajaa, ja vastausprosentti oli nain ollen 19. Teemahaastatteluja oli nelja. Kyselyiden
avoimet vastaukset analysoitiin siséllénanalyysilla.

Tutkimuksen tuloksista kavi ilmi, ettd vanhemmat olivat tyytyvaisid toimivaan yhteis-
tyohon ja vuorovaikutukseen péivahoitohenkildston kanssa. Vanhemmat kertoivat vuo-
rovaikutuksen olevan luottamuksellista ja avointa ja suuri osa toivoi yhteistyon sailyvan
samanlaisena myos tulevaisuudessa. He kokivat voivansa vaikuttaa péivahoidossa lap-
sensa hoitoon ja kasvatukseen seka toiminnan suunnitteluun ja toteutukseen esittdmalla
toiveita ja mielipiteitd henkilostolle. Vanhemmat kokivat saavansa tukea lapsensa kas-
vatukseen yhteisten keskusteluiden ja esimerkiksi kaytannon vinkkien saamisen kautta.
Moni koki nykytilanteen hyvaksi ja toivoi saavansa myos jatkossa samanlaista tukea
kuin on jo tdhdn mennessa saanut. Johtopaatdksend voidaan todeta, ettd vanhemmat
eivat tuoneet esille uusia ehdotuksia tai toimintamalleja kasvatuskumppanuuteen, vaan
olivat tyytyvdisia tamén hetken tilanteeseen.

Asiasanat: varhaiskasvatus, péivéhoito, kasvatuskumppanuus, vanhemmuus, vanhempi-
en osallisuus, vuorovaikutus, tutkimus, laadullinen tutkimus



ABSTRACT

Hartikainen, Kati, Kekildinen, Merja & Pilve, Leeni. “Nihtds niin kun siind lapsessa
paljon hyvdi ja semmosta positiivista” - Parents’ experiences and hopes of com-
panionship between parents and day care personnel. Language: Finnish. Pieksamaéki,
Autumn 2016, 58 p., 4 appendices. Diaconia University of Applied Sciences, Degree
Programme in Social Services: Bachelor of Social Services + early childhood education
teacher qualification.

The aim of the thesis was to clarify parents’ experiences about co-operation with day
care personnel. Another aim of the study was to bring out the parents’ hopes about the
co-operation between the parents and the day care personnel and what kind of hopes the
parents have about issues related to parenting. The background theory consists of com-
panionship between the parents and the day care personnel, parenthood, copartnership
and interaction.

In this survey we used the qualitative research method. The material was collected by a
questionnaire and theme interviews from the parents that have children under three
years of age in day care in six day care centers, Aittolampi, Haapaniemi, Puijonlaakso,
Pollakanlahti, Saarikello and Tuuliviiri in Kuopio. There were 85 parents and 12 of
them answered the paper version of the questionnaire and the electronic version called
Webropol was answered by four, the response rate being 19. There were also four theme
interviews. The open questions were analyzed by using the data-driven content analysis
method.

The results of this survey are that parents were satisfied with the co-operation and inter-
action with the day care personnel. Parents told that the interaction was confidential and
open and most of the parents hoped that the co-operation would continue in the future as
same as it has been now. Their experience was that they could influence to early child-
hood education by telling their hopes and opinions to the personnel. The parents experi-
enced that they had received support for parenting by discussing with the personnel and
by getting examples for everyday life. Most of the parents felt that the current situation
was good in companionship and hoped to get the same kind of support in the future as
they had received earlier. The conclusion of this survey was that the parents did not
bring any new suggestions to companionship. They were satisfied with the current situa-
tion.

Keywords: early education, day care, companionship, parenthood, copartnership of par-
ents, interaction, research, qualitative research method
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1 JOHDANTO JA TAUSTA

Opinnaytetyon aiheen idea lahti siitd, ettd tyossdmme péivakodissa kasvatuskump-
panuus on tirked osa kasvattajien tyota ja yhteistyd vanhempien kanssa on edellytys
lapsen hyvinvoinnin turvaamiseksi. Halusimme selvittdd, millaista kasvatuskump-
panuutta vanhemmat itse toivovat ja millaista se on heiddn mielestdan tdhan asti ollut
henkildston kanssa. Saatua palvelua on myds hyvé tarkastella sen suhteen, onko se van-

hempien mielesta tarkoituksenmukaista ja heiddt huomioivaa.

Kuopiossa kunnallinen varhaiskasvatus on jaettu asuinalueiden mukaan kuuteen palve-
lualueeseen (Kuopion kaupunki i.a.). Tarkoituksenamme oli kartoittaa kattavasti van-
hempien kokemuksia ja toiveita kaikilta palvelualueilta. Kullakin palvelualueella on
useita paivékoteja, ja valitsimme jokaiselta alueelta yhden péivakodin. Kartoitimme
paivéakotien kiinnostusta osallistua tutkimukseemme ja valituiksi tulivat ne paivakodit,
jotka ilmaisivat suostumuksensa. Kdydessamme lapi aiempia tutkimuksia huomasimme,
ettei Kuopiossa ole aiemmin tehty vastaavaa alueellista tutkimusta kasvatuskumppa-
nuudesta, jossa olisi kartoitettu vanhempien kokemuksia ja toiveita. Kohderyhmaksi
valitsimme alle kolmevuotiaiden lasten vanhemmat. Lapsi aloittaa paivahoidon yleensa
juuri alle 3-vuotiaana, ja kasvatuskumppanuus hédnen vanhempiensa ja henkildston va-
lilla alkaa rakentua silloin (Kekkonen 2012, 50-51). Kokemuksemme mukaan van-
hemmat haluavat keskustella lapsen perushoitoon ja kasvatukseen liittyvista asioista.
Nama keskustelut luovat pohjaa luottamukselliselle yhteistyolle, mik& on n&htdvissa

myos tutkimuksemme tuloksissa.

Tutkimuksemme oli laadullinen eli kvalitatiivinen, silld vanhempien omakohtaiset ko-
kemukset ja mielipiteet tulevat parhaiten esiin laadullisen tutkimuksen keinoin. Puusan
ja Juutin mukaan silla on mahdollista saada kuuluviin ihmisten erilaiset mielipiteet
(Puusa & Juuti 2011, 31). Tutkimuksemme viitekehys muodostui teoriasta seké tutki-
muksen kannalta keskeisistd késitteista ja aiemmista tutkimuksista. Bronfenbrennerin
ekologinen systeemiteoria ja sen mikro- ja mesosysteemien vaikutus kodin ja varhais-
kasvatuksen yhteistydhon nakyvat myos teoriaosuudessa. (Puroila & Karila 2001, 205.)
Keskeiset ké&sitteemme olivat varhaiskasvatus, kasvatuskumppanuus, vanhemmuus,

vanhempien osallisuus, vuorovaikutus seka péivahoidon henkilostd. Késitteiden madrit-



telyja etsimme kirjallisuudesta ja tieteellisista artikkeleista seka aihetta ké&sittelevista

aiemmista tutkimuksista. Analysoimme tutkimusaineistomme sisallonanalyysilla.

Uusi varhaiskasvatuslaki tuli voimaan 1.8.2015, ja se painottaa kodin ja varhaiskasva-
tuksen vélisen yhteistyon kehittdmistd. Laki velvoittaa varhaiskasvatuksen toteuttajia
uudistamaan kumppanuus-, yhteisty0- ja osallisuuskdytantoja. Vanhemmille tulee jar-
jestdd nykyistda enemman mahdollisuuksia osallistua ja vaikuttaa varhaiskasvatuksen
suunnitteluun ja arviointiin. Myds valtakunnallinen varhaiskasvatussuunnitelman perus-
teet on muutostyon alla, ja sen on suunniteltu tulevan voimaan 1.8.2017. (Varhaiskasva-
tuslaki 2015; Karila 2016, 6, 41.) Kuopion omassa varhaiskasvatuksen suunnitelmassa,
Kasvattajan kasikirjassa, kasvatuskumppanuus linjataan padpiirteittdin samoin kuin
voimassa olevassa valtakunnallisessa varhaiskasvatussuunnitelman perusteissa. Mo-
lemmissa painotetaan kodin ja pdivahoidon tietoista yhteistyota lapsen kasvun, kehityk-
sen ja oppimisen tukemisessa. Molemmat painottavat myos vanhempien ensisijaisuutta
kasvattajana, ja toisaalta paivéahoidon henkildston asiantuntemusta. (Stakes 2005, 31;
Kuopion kaupunki 2012, 2.)

Sosionomikoulutuksen yhteydessé suoritimme myds lastentarhanopettajan kelpoisuutta,
ja tutkimuksemme antoi pohjaa myds omalle ammatilliselle kasvullemme. Kasvatus-
kumppanuuden sisaltd ja merkitys avautuivat meille tutkimuksemme myo6td, ja osaam-
me tulevaisuudessa kiinnittdd paremmin huomiota vanhempien siind esiin nostamiin
asioihin. Voimme tydssdmme kiinnittaa vastaisuudessa paremmin huomiota niihin ele-
mentteihin, joita kasvatuskumppanuuden yllapitdmisessa tarvitaan, kuten avoimuuteen
ja luottamuksellisuuteen. Tutkimuksestamme saadun tiedon eli vanhempien kokemusten
ja toiveiden pohjalta pystymme jatkossa kehittdmé&an omia ja tydyhteison tyomenetel-
mid sek& vastaamaan aiempaa paremmin vanhempien toiveisiin. Myds muut varhais-

kasvattajat voivat hyddyntaa tutkimustuloksiamme omassa tydssaan.



2 VARHAISKASVATUKSEN TAUSTALLA

2.1 Varhaiskasvatuksen asiakirjat

Varhaiskasvatuksella tarkoitetaan varhaiskasvatuslain mukaan lapsen suunnitelmallista
ja tavoitteellista kasvatuksen, opetuksen ja hoidon muodostamaa pedagogiikkaa painot-
tavaa kokonaisuutta (Varhaiskasvatuslaki 2015). Varhaiskasvatus on kasvatuksellista
vuorovaikutusta, jonka tavoitteena on tukea lasten tasapainoista kasvua, kehitysta ja
oppimista seka edistdéd hyvinvointia. Tarvitaan vanhempien ja kasvatuksen ammattilais-
ten Kiintedd yhteistyotd, kasvatuskumppanuutta, jotta perheiden ja kasvattajien yhteinen
kasvatustehtdva muodostaa lapsen kannalta mielekkaan kokonaisuuden. On myds var-
mistettava kehittdva, oppimista edistévé, terveellinen ja turvallinen varhaiskasvatusym-
paristd. Lahtokohtana on tietoon ja tutkimukseen sek& pedagogisten menetelmien hal-
lintaan perustuva kokonaisvaltainen nakemys lasten kasvusta, kehityksesta ja oppimi-
sesta. Varhaiskasvatusta jarjestetddn varhaiskasvatuspalveluissa, joista keskeisimpia
ovat paivakotitoiminta, perhepaivahoito seké erilainen avoin toiminta. Varhaiskasvatus-
palveluja tuottavat kunnat, jarjestot, yksityiset palveluntuottajat seké seurakunnat. (Sta-
kes 2005, 11.) Tutkimuksessamme kaytimme kaésitteitd péivahoito ja varhaiskasvatus

rinnakkain.

Yhteiskuntamme jarjestad, valvoo ja tukee varhaiskasvatusta. Sit4 ohjaavat Suomessa
valtakunnalliset ja toisaalta kunnan omat asiakirjat. Valtakunnalliseen ohjaukseen liitty-
vat péivahoitoa ja esiopetusta koskevat lait ja asetukset. Varhaiskasvatuksen valtakun-
nalliset linjaukset sisaltavat varhaiskasvatuksen keskeiset periaatteet ja kehittdmisen
painopisteet. Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet ohjaavat valtakunnallisesti var-
haiskasvatuksen sisalt6a ja laatua sek& samalla kuntien varhaiskasvatussuunnitelmien
laatimista. Kunnan varhaiskasvatuksen linjauksista ja strategioista ilmenevat kunnan
varhaiskasvatuksen jarjestdmisen keskeiset periaatteet, kehittdmisen painopisteet ja

kunnan varhaiskasvatuksen palvelujarjestelma. (Stakes 2005, 8-9.)

Kuopion kaupungin kunnallisen paivéhoidon toimintaa ja suunnittelua ohjaa valtakun-
nallisen varhaiskasvatussuunnitelman perusteiden lisdksi Kasvattajan kasikirjaksi ni-

metty paikallinen varhaiskasvatussuunnitelma. Kuopiolaisen péivahoitopalvelun keskei-



sid periaatteita ovat palveluhenkisyys, luottamuksellisuus, lapsil&dhtoisyys sekd kasva-
tuskumppanuus. (Kuopion kaupunki 2012, 7.) Kunkin pdivahoitoyksikon omassa var-
haiskasvatussuunnitelmassa kuvataan yksikon varhaiskasvatuksen lahtokohdat seké
niiden toteutuminen arjen kasvatuskéytannoissa. Siind kuvataan myos alueen tai yksi-
kon erityispiirteita ja painotuksia. Myos eri palvelumuotojen tarkennetut tavoitteet kirja-
taan yksikkokohtaiseen suunnitelmaan. (Stakes 2005, 9.)

Yksittaisen lapsen varhaiskasvatus perustuu Varhaiskasvatussuunnitelman perusteiden
mukaan lapsen hoitosuhteen alussa péivahoidon henkildston ja vanhempien yhdessé
laatimaan lapsen varhaiskasvatussuunnitelmaan. Sen tavoitteena on lapsen yksilollisyy-
den ja vanhempien nakemysten huomioon ottaminen toiminnan jarjestamisessa. Suunni-
telman perusteella koko henkildstd pystyy toimimaan johdonmukaisesti ja lapsen yksi-
I61liset tarpeet tiedostaen. Henkildston tehtdvand on havainnoida lapsen kehitysta jarjes-
telmallisesti ja tietoisesti sek& ottaa tdma tieto huomioon toiminnan suunnittelussa. Li-
séksi varhaiskasvatussuunnitelmassa sovitaan muun muassa vanhempien kanssa yhteis-
tyén muodoista, ja suunnitelman toteutumista seurataan ja arvioidaan saannollisesti seka

henkiloston kesken ettd vanhempien kanssa. (Stakes 2005, 32—-33.)

Lapsen oman varhaiskasvatussuunnitelman tarkoituksena on ohjata ja kehittaa kasvatta-
jien pedagogista ty6td ja ammatillisuutta. Lapsen varhaiskasvatussuunnitelma laaditaan,
jotta lapselle voidaan taata hanen hyvinvointiaan parhaiten tukeva varhaiskasvatus.
Myos yhdessa vanhempien kanssa sovitut linjaukset voidaan néin siirtdd kasvattajayh-
teison pedagogiseen toimintaan. Suunnitelma perustuu osallistuvaan arviointiin, jossa
lapsi, vanhemmat ja kasvattajayhteisd ovat yhteistydssd luomassa lapsen vasusta eraan-
laisen lapsen kehityksen kuvauksen, johon Kirjataan konkreettiset yhteistyémuodot,
vanhempien toiveet ja odotukset paivéhoidosta seka kasvatuskasitykset. (Kaskela &
Krongvist 2007, 10-11, 13-14, 33.)

Laadukkaan varhaiskasvatuksen kannalta on olennaista koko kasvatusyhteison ja jokai-
sen yksittdisen kasvattajan vahva ammatillinen osaaminen ja tietoisuus (Stakes 2005,
11). Lasten paivahoidon henkildston kelpoisuusvaatimuksiin sovelletaan sosiaalihuollon
ammatillisen henkiloston kelpoisuusvaatimuksista annettua lakia sek& sen nojalla annet-
tuja saannoksid. Lastentarhanopettajan tehtdviin on oltava vahintddn kasvatustieteen

kandidaatin tutkinto, johon siséltyy lastentarhanopettajan koulutus, tai sosiaali- ja terve-



ysalan ammattikorkeakoulututkinto, johon siséltyvat varhaiskasvatukseen ja sosiaalipe-
dagogiikkaan suuntautuneet opinnot, sosionomi (AMK) -tutkinto. Lastenhoitajan tehta-
viin on oltava soveltuva sosiaali- ja terveysalan perustutkinto tai muu vastaava, esimer-
kiksi lahihoitajan tai lastenohjaajan tutkinto. (Laki sosiaalihuollon ammatillisen henki-
I6ston kelpoisuusvaatimuksista 2005, 78, 88.) Tassé tutkimuksessa paivahoidon henki-
l6stolla tarkoitamme edelld mainittuja varhaiskasvatuksen ammattilaisia, joista kay-
tdimme myods nimitystd varhaiskasvattajat tai kasvattajat tarkoittaen nailla kasitteilla

Samaa.

2.2 Bronfenbrennerin ekologinen systeemiteoria

Bronfenbrennerin ekologisen systeemiteorian sanoma varhaiskasvatuksen teorianmuo-
dostukselle on ndkemys, ettd kasvatus ja kehitys toteutuvat toisiinsa nivoutuvissa, erilai-
sissa ja eritasoisissa systeemeissa. Teoria auttaa ymmartdmaan, kuinka toimiva vuoro-
vaikutus lapsen elamanpiirissa olevien ihmisten kesken edesauttaa lapsen kasvua, kehi-
tystd ja oppimista. (Puroila & Karila 2001, 205.) Teoriassa ympériston ajatellaan koos-
tuvan sisékkain rakentuvista jarjestelmistd, joiden toimintaymparistdihin kuuluvat ihmi-
set ovat aktiivisessa vuorovaikutuksessa keskendan. Bronfenbrennerin kolme oletusta
vuorovaikutuksesta olivat, etta yksild on aktiivinen ja ympéristoon vaikuttava, ympéris-
t0 vaatii yksilon mukautumaan sen ehtoihin, ja ymparistdé muodostuu sisakkaisista ke-
histd ja niiden keskindisistd suhteista eli mikro-, meso-, ekso- ja makrosysteemeista.
(Harkonen 2008, 25-26.) Tutkimuksessamme tarkastelemme l&hinnd mikro- ja me-
sosysteemeisséd olevien ihmisten valistd vuorovaikutusta varhaiskasvatuksessa. Kasva-
tuskumppanuuden ndkokulmasta tarkasteltuna mikrosysteemeind ovat koti seké paiva-

koti ja toimintaympdriston ihmisind vanhemmat seké paivakodin henkildsto.

Bronfenbrennerin mukaan mikrosysteemi on toimintojen, roolien ja ihmisten valisten
suhteiden muoto, jonka kehittyva lapsi kokee tietyssa fyysiset ja aineelliset piirteet
omaavassa ymparistossa (Bronfenbrenner 1997, 264). Mikrosysteemiksi kutsutaan lasta
ldhinna olevaa keh&&, johon kuuluvat lapsen valittémaan lahipiiriin kuuluvat ihmiset,
kuten lapsen vanhemmat, sisarukset ja toveripiiri. Tyypillisid mikrosysteemiin kuuluvia
toimintaymparistoja ovat koti ja paivékoti. Jokainen ndistd mikrosysteemeistad koostuu

toiminnoista, rooleista ja ihmisten vélisista suhteista. Mikrosysteemissé tapahtuvat kas-
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vatukselliset kaytanteet muodostuvat lapsen ja aikuisen ominaisuuksien perusteella, ja
nahdaan, ettd kasvatuksessa lapset seka aikuiset kasvattavat toisiaan. (Puroila & Karila
2001, 207-208, 223.)

Mesosysteemi muodostuu, kun kaksi mikrosysteemia kohtaa. Bronfenbrennerin mukaan
mesosysteemi kasittad kahden tai useamman lapsen lahiymparistoon kuuluvien henki-
I6iden yhteydet ja vuorovaikutusprosessit. Bronfenbrennerin teoriassa (1979) tata kutsu-
taan ekologiseksi siirtymaksi, jossa lapsi ndhdaan myaos aktiivisena vaikuttajana. (Bron-
fenbrenner 1997, 263.) Kasvatuskulttuuria tarkasteltaessa mesosysteemin nakokulmasta
oleelliseksi muodostuu mikrosysteemien kasvatuskulttuurien keskindinen yhteensopi-
vuus (Puroila & Karila 2001, 209, 223). Mesosysteemin muodostumisen vaihe on lap-
sen kasvulle, kehitykselle ja oppimiselle merkittdva. Kéaytannossa alle kolmevuotias

lapsi voi toimia aktiivisena toimijana ja vaikuttajana vain mikro- ja mesotasolla.

Bronfenbrennerin mukaan eksosysteemi kasittdd lapsen elinympéristossa olevien kah-
den tai useamman ympdriston vélisen yhteyden ja prosessit, joissa ainakaan yhdessé
lapsi ei ole itse aktiivisena vaikuttajana (Bronfenbrenner 1997, 264). Harkdsen mukaan
tdma méaritelmd johtaa huomaamaan, ettd lapsen eldmdssé on useampia tasoja, jotka
vaikuttavat valillisesti lapsen elamaan, vaikkei han itse toimi niissa aktiivisena jasenena.
Eksosysteemit ovat lapsen lahiympéristoon kuuluvia laajempia systeemejd, joilla on
vaikutus lapsen kehitykseen vélillisesti. Niitd ovat esimerkiksi vanhempien tyopaikat ja
sosiaali- ja terveyspalvelut, sosiaalinen turvaverkosto ja paivéhoidon tukijarjestelmat.
(Harkonen 2008, 31-34.)

Bronfenbrennerin mukaan makrosysteemi on kulttuureille, alakulttuureille tai muulle
laajemmalle sosiaaliselle kontekstille tunnusomaisten jarjestelmien kaiken kattava muo-
dostelma. Se késittdd niitd yhdenmukaisuuksia, voimavaroja, vaaroja, eldmantapoja,
mahdollisuuksia, eldmankulun rakenteita, ja vaihtoehtoja, joita mikro-, meso-, ja ek-
sosysteemit pitavat sisélldén. (Bronfenbrenner 1997, 266.) Makrosysteemiin kuuluvat
muun muassa yhteiskunnan lait ja asetukset, arvot, asenteet, kulttuuriset ja historialliset
tekijat seka teoriat ja ideologiat (Harkdnen 2008, 32). Makrosysteemit ovat siis lapsen
elamé&an kuuluvia laajempia systeemejd, joiden vaikutus kehitykseen tapahtuu vélillises-
ti. Makrosysteemin vaikutusta lapsen kehitykseen voidaan tarkastella yhteiskunnallisilla
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muutoksilla, joilla on valiton vaikutus perheen elaméan, kuten vanhempien ty6ttomyy-

dell& tai perheen sosioekonomisella asemalla. (Puroila & Karila 2001, 209.)

MAKROSYSTEEMI

EKSOSYSTEEMI
Vanhempien ja tyontekijoiden sitoutuminen

asenteet

Pdivahoidon ja yhteiskunnan tarjoamat tukijéarjestelmét

esim. neuvola ja lastensuojelu

Kulttuuri

MESOSYTEEMI

KROSYSTEEMI

IKROSYSTEEMI

paivakoti

perhe, sukulaiset

KASVATUSKUMPPANUUS

Poliittiset

Varhaiskasvatuslaki

Kasvatuskumppanuus Bronfenbrennerin ekologisen systeemiteorian valossa tar-
kasteltuna. Hartikainen, Kekéldinen ja Palve 2016, mukaillen Kannista ja Siegfriedsié

2012, 48.

Kasvatuskumppanuuden nakokulmasta tarkasteltuna toimijana néhtéva lapsi on vuoro-
vaikutuksessa l&himpien mikrosysteemiensa, perheen ja péivakodin kanssa. Naissa sys-
teemeissa lapsen kehitykseen vaikuttavat vanhemmat ja sisarukset ja toisaalta paivéhoi-

don tyontekijat ja toiset pdivahoidossa olevat lapset. Perheen ja péivakodin valinen vuo-
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rovaikutus muodostaa puolestaan lapselle mesosysteemin. (Bronfenbrenner 1997, 263—
267.)

Iso-Kuusela toteaa, ettd lapsen kehitykselle yhteistyd mikro- ja mesosysteemien valilla
on vélttdmatonta kasvatuskumppanuudessa. Siing tarvitaan jaettua osallistumista ja si-
toutumista, kommunikaatiota ja tiedon olemassaoloa toisista ympéristoistd, jotta lasta
osataan kohdella hénen tarpeidensa ja kiinnostuksen kohteidensa mukaan. 1so-Kuusela
tuo esille myds Bronfenbrennerin nakemyksen, ettd ekologisessa teoriassa toimintaym-
paristdjen sijoittuminen tietylle systeemitasolle ei ole pysyvaa, silla elamanmuutokset,
kasvu ja kehitys saavat aikaan toimintaympariston siirtymisen uudelle tasolle. N&din kdy
esimerkiksi lapsen siirtyessa ikatasoltaan 3-5-vuotiaiden ryhmaan. Naissa siirtymissa
on tarkeda vaalia kasvatuskumppanuutta. 1so-Kuuselan mukaan se auttaa lasta siirty-
maan tasolta toiselle vanhempien ja paivahoidon henkildston tukiessa toisiaan seké las-
ta. (Iso-Kuusela 2008, 10.)

Puroila ja Karila toteavat, ettd Bronfenbrennerin ekologinen teoria heijastuu suomalai-
seen varhaiskasvatustyohon. Teoria auttaa heiddn mukaansa hahmottamaan paremmin
paivéhoidon keskeisid kasvatuksellisia ilmi6ita seka kehittyvan yksilon ja hanen kasvu-
ymparistonsa valistd vuorovaikutusta eri konteksteissa. Mikrosysteemin tasolla kasva-
tuskumppanuudessa korostuvat kasvatuksellinen vuorovaikutus, kasvatukseen osallistu-
vien ominaisuudet, erilaiset roolit, kasvatuskasitykset ja -kulttuurit. Vuorovaikutukseen
osallistuvia henkil6ita ovat lapsi, hdnen vanhempansa, paivéhoidon henkildsto ja lapsen
vertaisryhmé. Kasvatuskumppanuussuhde muodostuu mesosysteemissd. Hyvan kasva-
tuskumppanuussuhteen syntymiseen vaikuttavat eri kasvatuskulttuurien vélinen yhteen-
sopivuus ja yhteisten kasvatusndkemysten l6ytyminen. Eksosysteemissa kohtaavat eri
systeemien voimavarat ja esimerkiksi annettu tuki. Makrotasolla vuorovaikutukseen
vaikuttavat yhteiskunnalliset tekijat, kulttuuri seka esimerkiksi perheen sosioekonomi-
nen asema. (Puroila & Karila 2001, 204-205, 208-209, 222-223.)
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3 KASVATUSKUMPPANUUS

3.1 Mité kasvatuskumppanuus on?

Tutkimuksessamme keskityimme pohtimaan vanhempien kokemuksia ja toiveita liittyen
kasvatuskumppanuuteen, jota pidimme keskeisimpéna késitteena opinnéytetydssamme.
Voimme puhua siind myds kumppanuudesta tai yhteistyosta, jolla tarkoitimme kasva-
tuskumppanuutta. Uudessa varhaiskasvatuslaissa kasvatuskumppanuudesta puhutaan
yhteistyond, jonka tavoitteena on toimia yhdessé vanhempien kanssa lapsen tasapainoi-
sen kehityksen ja kokonaisvaltaisen hyvinvoinnin parhaaksi. Liséksi yhteistyéhon kuu-
luu myos tukea lapsen vanhempaa tai muuta huoltajaa tdman kasvatustyossa. (Varhais-
kasvatuslaki 2015, 2a 8.)

Kasvatuskumppanuudessa vanhemmat ja péivakotien henkildstd sitoutuvat tietoisesti
lapsen kasvun, kehityksen ja oppimisen tukemiseen. Onnistuneen yhteistyén muodos-
tuminen edellyttdd molemminpuolista kunnioitusta, luottamusta ja tasavertaisuutta.
(Stakes 2005, 31.) Kaskelan ja Kekkosen mukaan kasvatuskumppanuussuhteessa tulee
nakya tyontekijan kunnioittava asenne perhettd kohtaan. Kunnioitus helpottaa toimivan
vuorovaikutuksen syntymistd, jolloin molempien osapuolten on helpompi tuoda asioita
esille avoimesti. Kunnioitus nakyy suhteessa myods perheen arvojen ja kasvatusndke-
myksen arvostamisena. Luottamus pdivéhoidon tydntekijoihin rakentuu tydntekijan ja
lapsen vélisestd suhteesta sekd milla tavalla tyontekijét tuovat esille tietdmystaan ja tun-
temustaan lapsesta. (Kaskela & Kekkonen 2006, 34, 36.) Tasavertaisessa kasvatus-
kumppanuudessa vanhemmilla on aina ensisijainen kasvatusvastuu ja -oikeus lapsensa
asioissa. Kumppanuussuhteessa ensisijalla ovat lapsen tarpeet, jolloin vanhempien ja
kasvattajien tiedot ja kokemukset lapsesta muodostavat yhteistyén pohjan lapsen edun
sekd kasvun ja kehityksen turvaamiseksi. Henkilokunnan vastuulla on luoda edellytyk-
set yhteistyolle. (Stakes 2005, 31.)

Kasvatuskumppanuuden tavoitteena on syventdd vanhempien ja kasvattajien kohtaami-
sia. Kun keskusteluja kdydaan luottamuksellisesti ja jaetaan niin vanhemmilta tuleva
lapsen tuntemus kuin henkiloston ammatillinen ndkemys, voidaan keskustelussa padsta

syvalliselle tasolle. Subjektiivinen hoito-oikeus on antanut myds vanhemmille mahdol-
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lisuuksia saada enemman tukea lasten kasvatukseen. Kotien kasvatustyén tukeminen on
henkiloston ammatillinen tehtévé, ja sen voidaan sanoa olevan vanhempien rinnalla
kulkemista. Henkiloston tehtdvana on luoda vanhemmille hyva kokemus siité, ettd he
toimivat yhteisymmaérryksessa vanhempien kanssa lasta koskevissa asioissa. Tyontekija
neuvottelee vanhemman kanssa niista tavoitteista, joihin lapsen tilanteessa pyritaan.
Tama parantaa kasvatuskumppanuussuhteen laatua ja antaa paremman pohjan jatkossa
kumppanuudelle. Perheille pitda antaa myos mahdollisuus osallistua enemman oman
lapsensa varhaiskasvatukseen vaikuttamalla esimerkiksi toiminnan suunnitteluun ryh-
matasolla. (Kaskela & Kekkonen 2006, 17-20.)

Kasvatuskumppanuudessa tavoitteena on myods lapsen etujen toteutuminen siten, etta
lapsi voi olla itse toimijana ja kokijana ja ettd hén tulee nahdyksi ja ymmarretyksi.
Myos tdman tavoitteen toteutumiseen tarvitaan molempien osapuolten, vanhempien ja
henkiloston, yhteistd ndkemysta ja tietdmystd. Henkil0sto jakaa paivéan aikana tekemi-
aan havaintoja lapsen leikistd, kokemuksista, tarpeista ja toiveista vanhempien kanssa ja
vanhemmat kertovat, mité lapsi kotona viestittdd toiminnallaan. (Kaskela & Kekkonen
2006, 17-18.) Kasvatuskumppanuudessa tavoitteena on myos tunnistaa lapsen mahdol-
lisia tuen tarpeita mahdollisimman varhaisessa vaiheessa ja tarjota niihin asiantuntevaa
apua yhteistydssa eri alojen asiantuntijoiden kanssa (Stakes 2005, 32.) Yhteisty0 van-
hempien kanssa on silloin ensiarvoisen tarkedssa asemassa, ja onnistunut kasvatus-

kumppanuus on edellytys asioiden sujuvalle eteenpéin viemiselle.

Alle 3-vuotiaiden lasten parissa tydskenneltdessa korostuu omahoitajuus. Omahoitajan
tehtdvana on kannatella lasta hoitopéivan aikana luoden hénelle turvallisuuden tunteen.
Omabhoitaja tutustuu lapsen vanhempiin ja luo heihin kasvatuskumppanuussuhteen, joka
tukee lapsen kehityst4. Aloittaessaan hoidon pieni lapsi tarvitsee tunteen siitg, ettd hanté
varten on olemassa oma aikuinen, joka on hanen tukenaan vanhemman ollessa poissa
lapsen luota. Turvallisuuteen kuuluu kokemus siitg, ettd hoitajalla on yhteys poissaole-
vaan vanhempaan. Hoitaja kertoo vanhemmalle péivan pééatteeksi merkityksellisia ta-
pahtumia lapsen hoitopéivasta lapsen puolesta. (Kanninen & Sigfrids 2012, 105, 111.)
Pieni lapsi ei vield osaa sanallistaa paivaansa vanhemman lapsen lailla, joten omahoita-
jan havainnoimaa tietoa lapsen péivéan sujumisesta tarvitaan, jotta vanhemmille valittyi-
si lapsensa hoitopdivasta riittavan kattava kuva. Mikali omahoitaja ei ole hakutilantees-

sa itse lasnd, on lapseen liittyvat tiedot paivan aikana hyva jollakin tavoin tiedottaa
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my06s muille paivakodin tyontekijoille suullisesti tai kirjallisesti, jotta tiedonvaihto olisi
mahdollista.

Kasvattajista kéytetddn omahoitajanimitysta erityisesti alle kolmevuotiaiden lasten
kanssa tyoskenneltdessa. Kuopion kaupungissa tuetaan alle 3-vuotiaiden lasten hoidon
aloitusta esimerkiksi jarjestaméalld perheille mahdollisuuden tutustua paivékodin tiloihin
ja hoitajiin sek& toimintaan ennen hoitosuhteen alkua useamman viikon ajan. Tallgin
perhe on lapsen omahoitajan kanssa tiiviisti, ja kasvatuskumppanuussuhteelle luodaan
pohja. Kasvattajan késikirjassa linjataan, etta koko tyOyhteison tulee tukea erityisesti
alle 3-vuotiaiden paivahoidon aloitusta esimerkiksi tyoaikajarjestelyjen avulla. Kasva-
tuskumppanuuden toteutumisen edellytyksena on, ettd vanhemmille kerrotaan paivittéin
havaintoja lapsesta, ja lapsen vahvuuksiin Kiinnitetdan erityistd huomiota. Huolenaiheet
tuodaan esiin kertomalla konkreettisia havaintoja, ja ratkaisuja niihin etsitddn yhdessa
vanhempien kanssa. Vasu-keskusteluissa jokaisen perheen kanssa sovitaan yksilollisesti
yhteistyémuodoista. (Kuopion kaupunki 2012, 2, 7.)

Kekkonen madrittelee tutkimuksessaan vuonna 2012 kasvatuskumppanuutta suhteiden
luomisen nédkdkulmasta. Kun lapsi aloittaa paivéhoidon, vanhemman ja kasvattajan va-
lille syntyy suhde. Pdivahoito voi Kekkosen mukaan olla yksi paikka, jossa ihmisten
valisia suhteita voidaan parantaa ja ne voivat olla osallistujilleen merkityksellisia. Kas-
vatuskumppanuudessa on kyse suhteiden synnyttdmisesté ja yll&pitdmisestd. Suhteessa
tavoitellaan toisen kunnioittamista, kuulemista ja luottamusta. Kasvattajien, vanhempi-
en ja lapsen vélinen vuorovaikutus vaikuttaa kaikkiin osapuoliin. Vanhemmat odottavat
kasvattajien luovan lapseensa hyvan vuorovaikutussuhteen ja keskustelevan heidan
kanssaan lapseensa liittyvista asioista. (Kekkonen 2012, 50-52.) Kun kasvattajat luovat
lapseen hyvan suhteen, he oppivat tuntemaan lapsen paremmin ja pystyvat siten kerto-
maan vanhemmille tarkempaa ja yksityiskohtaisempaa tietoa lapsesta. Tama syventéa

luottamusta.

Iso-Kuuselan tutkimuksen mukaan henkilostd koki vanhemmille turvallisen ilmapiirin
perustaksi sille, ettd vanhemmat uskaltavat tuoda esiin huolenaiheensa. Henkildstolta
vaaditaan hienotunteisuutta, koska vanhemmuus ja koti ovat perheille henkildkohtaisia
asioita. Yhteistyossa koettiin tarkedksi kunnioitus, avoimuus, joustavuus, luottamus

sekd yhteisten sopimusten tekeminen ja niista kiinni pitdminen. Vanhemmat arvostivat
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tiedonkulkua ja paivittaisid keskusteluja sekd avointa vuorovaikutusta. Vanhemmilla oli
my0s kokemus, ettd he saavat tukea vanhemmuuteensa. (Iso-Kuusela 2008, 42-47, 61.)

Lehtipaa tarkasteli tutkimuksessaan vanhempien ja paivahoitohenkildston valista yhteis-
tyoté ja kasvatuskumppanuutta vanhempien ndakemysten ja kokemusten pohjalta. Lehti-
paéa madritteli tutkimuksessaan kasvatuskumppanuuden olevan paivéhoidon ja vanhem-
pien yhteistd toimintaa lapsen kasvun, kehityksen ja oppimisen tukemisessa. Tutkimuk-
sessa tarkasteltiin yhteistyon luottamuksellisuutta, avoimuutta, pédivakodin tydntekijoi-
den sitoutumista lapsen kasvatukseen sek& vanhemmuuden tukemista. Lehtipadn tutki-
muksessa nousi esille vanhempien tyytyvaisyys paivahoitoon sekd vanhempien ja hen-
kilokunnan véliseen yhteistyohdn. Vanhemmat pitivat henkilokuntaa ystavallisend ja
myonteisend, sekd kokivat tyontekijoiden pitdvan kiinni yhteisistd sopimuksista. He
kokivat olevansa tasavertaisia keskustelukumppaneita henkilokunnan kanssa, ja ettd
kaikista asioista voidaan puhua avoimesti ja luontevasti. Esille nousi, etta he pitivéat tar-
kednéa keskusteluja esimerkiksi tuonti- ja hakutilanteissa seka yhteisia kasvatuskeskuste-
luja. Vanhemmat painottivat myoés yleisen tiedonkulun ja tiedottamisen térkeytta kodin
ja paivahoidon vélilla. Lis&ksi vanhemmat kokivat positiivisena asiana hoitoajoissa
joustamisen. Vanhemmat toivat esille my6s helppouden l&hestyé tuttua henkil6kuntaa ja
vahainen henkildston vaihtuvuus néhtiin myonteisena asiana. Vanhemmilta tuli positii-
vista palautetta monipuolisen toiminnan jarjestdmisesta sekd uusien taitojen opettami-
sesta. Lapsen kehityksen tukemiseen liittyen vanhemmat olivat erityisen tyytyvéisié
lapsen yksilollisyyden ja erityistarpeiden huomioimiseen. Liséksi henkilokunnan térke-
aksi tehtavéksi nimettiin myos lapsen tukeminen esimerkiksi erilaisissa elaman muutos-
tilanteissa. Vanhemmat olisivat toivoneet enemman henkilokunnalta tukea vanhempien

keskindisen yhteistyon syntymiselle. (Lehtipaa 2007, 7, 19, 27-29.)

3.2 Vuorovaikutus osana kasvatuskumppanuutta

Vuorovaikutusosaaminen on kommunikoinnin ja suhteiden luomisen taitoja. Se nékyy
kykyna tunnistaa vuorovaikutuksen elementtej& keskustelun aikana ja arvioida ja muut-
taa omaa vuorovaikutusta sen mukaan. Dialogisuus on vuorovaikutuksen keskeinen
kasite. Se on rohkeutta olla vastavuoroisesti vanhemman kanssa samalla tasolla, kuun-

nella ja kohdata vanhempi aidosti seka 16ytda yhdessa ajatuksia ja oivalluksia asioille ja
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rakentaa yhteistd ymmarrystd. Vanhempi kohdataan kunnioittavasti riippumatta hénen
taustoistaan tai elaméntilanteestaan. (Monkkonen 2007, 28-31, 86-87.)

Vilen, Leppaméki ja Ekstrom maarittelevat vuorovaikutuksen ihmisten valiseksi, jatku-
vaksi ja tilannesidonnaiseksi tulkinnaksi toisten toiminnasta. Sen aikana jaetaan ajatuk-
sia ja tunteita ja viestitddn asioita muille. Se on yhdessé tekemista ja yhdessé olemista ja
siind luodaan yhteytta ja saadaan palautetta toiminnasta. Vuorovaikutus voi olla sanal-
lista ja sanatonta. Sanatonta vuorovaikutusta ovat esimerkiksi ilmeet, eleet ja &anen
vaihtelut. Sanaton vuorovaikutus voi kertoa jotain lisd4 esimerkiksi vanhemman tunne-
tilasta tai se voi olla ristiriidassa sanallisen vuorovaikutuksen kanssa. VVuorovaikutuk-
seen vaikuttavat osapuolten maailmankatsomukset, tasavertaisuus ja luottamus. (Vilen,
Leppamaki & Ekstrom 2008, 18-26.) Varhaiskasvatuksessa vuorovaikutusta pidetaan
ylla keskustelun ja aktiivisen kuuntelun kautta. Kuuntelu viestii hyvaksyntéa ja auttaa
puhujaa selventdmddn ajatuksiaan ja tuntemuksiaan. (Jarvinen, Laine & Hellman-
Suominen 2009, 159.)

Kekkonen kaésittelee tutkimuksessaan vuorovaikutusta dialogina ja dialogisuutena seka
kasvatusvuorovaikutuksena. Han maéarittelee dialogin toteutuvan keskustelussa, kom-
munikaatiossa ja vuorovaikutuksessa. Dialogisuudessa puolestaan ihminen kasvaa
omaksi itsekseen vuorovaikutuksessa ja suhteissa toisiin ihmisiin. Kasvatusvuorovaiku-
tuksen ydinkysymyksend Kekkonen esittelee Powellin (1995, 1998) nakemysta siité,
miten kasvatusvuorovaikutuksessa saatu tieto muutetaan kéytannon pedagogiikkaa oh-
jaaviksi toiminnoiksi. Olennaista on kaikkien suhteessa mukana olevien vuorovaikutus-
taidot. Vuorovaikutus on Kekkosen mukaan kehittyva prosessi, jossa osapuolten luot-
tamuksen kasvaessa jaetaan eriytyneempéé ja yksilOoityneempaa tietoa lapsesta ja sen
perusteella voidaan rakentaa yhteistd ymmarrysta lapsen kasvatuksesta. Suotuisin perus-
ta lapsen hyvinvoinnille rakennetaan ymparist0iss, joissa vuorovaikutus toimii hyvin ja

kasvatuskaytannot ovat samansuuntaisia. (Kekkonen 2012, 54, 57-58.)

Salo kokee, ettd vaikuttaakseen lapsen kehitykseen myonteisesti tulee paivakodin tyon-
tekijan tukea myos lapselle tarkeintd kiintymyssuhdetta, suhdetta omiin vanhempiin.
Paivéakodin tyontekijan tulisi myos kyeta itse toimimaan vuorovaikutuksessa kuin sensi-
tiivinen vanhempi. H&nen on tarkedd luoda vanhempaan aktiivinen, positiivinen ja kiin-

nostunut tunneyhteys. Tyontekijan tulisi Salon mukaan tukea vanhempaa tdman perus-
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tehtdvissd sekda hoivata ja huolehtia vasyneestd vanhemmasta. (Salo 2012, 99-100.)
Taman voisi katsoa olevan erityisesti omahoitajan tehtava.

Erilaisten vanhempien kanssa syntyy véistamatta erilaisia vuorovaikutussuhteita, ja na-
ma suhteet alkavat tutustumisella toisiinsa. Tutustumisen kautta kumpikin osapuoli ra-
kentaa kuvaa siitg, voiko toiseen luottaa, ja tutustumiseen on varattava riittavasti aikaa.
Véhintaankin se vaatii riittdvan méaaran yhteisid kohtaamisia, jotta toisen tapa toimia
tulee tutuksi ja haneen oppii kokemuksen kautta luottamaan. Luottamus rakentuu lisaksi
kuulluksi tulemisen kokemusten kautta. (Karila 2006, 97, 99, 101.)

Tyontekijan sensitiivinen tydote herattdd vanhemmissa luottamusta lapsen hyvaan hoi-
toon. Luottamus rakentuu myos vanhempien vaikuttamismahdollisuudesta lapsensa hoi-
toon ja kasvatukseen. Péivittdinen vuorovaikutus lapseen liittyvisté asioista luo perustan
luottamukselle ja mahdollistaa yhteisen ymmarryksen syntymisen. Kasvatuskumppa-
nuuden keskeisena tavoitteena on luoda luottamuksellinen ilmapiiri vanhempien ja hen-

Kiloston valiselle kanssakaymiselle. (Kaskela & Kekkonen 2006, 36.)

Artikkelissaan Knopf ja Swick (2007) tuovat esille, ettd vanhempien ja péivéhoidon
henkildston valisen vahvan keskusteluyhteyden on havaittu vaikuttavan siihen, miten
vanhemmat suhtautuvat lapsensa saamaan hoitoon ja kasvatukseen. Lukuisissa tutki-
muksissa onkin heiddn mukaansa tullut esille, ettd luottamus lapsen varhaiskasvattajaan
vaikuttaa merkittavasti vanhempien kasitykseen lapsen saaman hoidon laadusta seka
vanhempien suhtautumiseen henkilostolta tulevaan vuorovaikutukseen. Luottamuksen
vakiinnuttaminen on riippuvainen positiivisen vuorovaikutuksen yll&pitamisesta.
(Knopf & Swick 2007, 292.)

Vanhempien ja lasten tarpeisiin vastaava ja positiivisesti asennoituva paivahoidon hen-
kilostd onnistuu Knopfin ja Swickin mukaan luomaan kunnioittavan suhteen vanhempi-
en kanssa. Vanhempien kokiessa epéluottamusta lastensa hoitajia kohtaan he eivét nae
lastensa saamaa hoivaa ja kasvatusta yhta korkealaatuisena. Liian usein varhaiskasvatta-
jat olettavat ymmartaneensd vanhempien nadkokulmat ja vakiinnuttaneensa merkityksel-
lisen vuorovaikutussuhteen heidan kanssaan. Monet vanhemmat kuitenkin tuovat esille,
etta heidan puoleensa k&&nnytéd&n harvoin tarkeista lapsen hoitoon liittyvista asioista.

Kommunikaation pitéisi séilyd avoimena, jotta vuorovaikutussuhteet voisivat kehittya ja
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naita keskusteluja voitaisiin kdyda. Varhaiskasvattajien ja vanhempien vélinen vuoro-
vaikutussuhde on merkittava, ja varhaiskasvattajan siind kayttama keskustelutyyli on
tarked tekija. Vanhempien nékokantaan vaikuttaa heiddn saamansa kohtelu. Vanhempi-
en osallisuus liséantyy, kun péivahoidon henkilostd on helposti lahestyttavisséd seka

vanhempia tukevaa ja kannustavaa. (Knopf & Swick 2007, 291-293.)

Knopf ja Swick nostavat esille Swickin tutkimuksessaan (2004) havaitsemat vanhempi-
en késitykset siitd, millainen vanhempien ja varhaiskasvatuksen ammattilaisten valinen
suhde tulisi olla. Vanhemmat haluavat lapsensa varhaiskasvattajaksi jonkun, joka valit-
taa heista ja heidan lapsistaan. He haluavat olla osana laheistd, yhteistydhon perustuvaa
ja vuorovaikutteista suhdetta varhaiskasvattajien kanssa. Vanhemmat haluavat myos
kunnioitusta ja sitd, ettd heidat nahdaén merkittavana lapsensa kasvattajatiimin jasene-
nd. Vanhemmat haluavat olla mukana paattdméassa heihin vaikuttavissa asioissa ja he
haluavat nahda, ettd heidan ideoitaan arvostetaan ja kaytetddn laadukkaan paivahoi-
toympariston luomisessa. Vanhemmat toivovat myods patevid varhaiskasvattajia, jotka
tarjoavat palvelua tehokkaasti ja perheeen tarpeita vastaavasti. (Knopf & Swick 2007,
293.)

Karila linjaa, ettd vanhempien ja paivahoidon ammattilaisten vuorovaikutussuhde on
lapsen kehityksen kannalta merkityksellinen. Vuorovaikutus yhdistaa lapsen erilaisia
kasvuympdristojé, kotia ja paivahoitoa ollen samalla osa ehjan kasvuympériston muo-
dostumista. Késitykset ja tulkinnat vanhempien kanssa tehtévéstéd yhteistyosta ohjaavat
Karilan mukaan ammattilaisten toimintaa kasvatuskumppanuussuhteessa. Myos van-
hemmilla on omat késityksensa vuorovaikutuksesta ammattilaisten kanssa, kuten millai-
sia odotuksia heilld on ja millaiseksi he ymmartdvat oman osallisuutensa vuorovaiku-
tuksessa. Yksi kasvatuskumppanuuden ydinhaasteista Karilan mukaan on, kuinka paasta
sellaiseen vuorovaikutukseen, jossa kumppanit tulevat tulkituiksi omien tarkoitusperi-
ensd mukaisesti eikd esimerkiksi omien ennakkoasenteidensa varittdmana. Ammattilai-
sen on tarked pysahtyd pohtimaan, kuinka vanhempien kasityksista ja odotuksista saa-
daan luotettavaa tietoa. Karila viittaa vuonna 2005 tekemaénsa tutkimukseen, jossa van-
hemmat nostivat esille luottamusta rakentavina tekijoiné erityisesti tyéntekijan innos-
tuksen tyostadn ja aidon lapsesta vélittdmisen. Yhteistyosuhdetta ja luottamuksen syn-
tymistd pohtiessaan vanhemmat kiinnittivat huomiota siihen, ett4 ty6tiimin sanat ja teot

vastasivat toisiaan seka jokaisen ammattilaisen yksil6lliseen tapaan tehda tyotdan ja
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suhtautua lapseen. Luottamusta herattdva vuorovaikutus perustuu myos hyvalle vuoro-
vaikutusosaamiselle. (Karila 2006, 91, 96-100.)

Vanhempien luottamus pdivahoitoon syntyy ja rakentuu Kaskelan ja Krongvistin mu-
kaan lapseen liittyvista jaetuista tarinoista. Arkipdivan kokemukset, sattumukset ja poh-
dinnat lapsen paivasta auttavat yhdessa muodostamaan kokonaisemman kuvan lapsesta.
Vanhemmat haluavat kuulla péivahoidon tyontekijoiltd perustietojen lisdksi erityisesti
sen, miten kasvattaja on nahnyt juuri hanen lapsensa. Péivittdiset kohtaamiset ja keskus-
telu lapsesta voidaankin sanoa syventdvan luottamusta ja kasvatuskumppanuutta. Per-
heet tarvitsevat ja odottavat lisdksi erilaisten tarinoiden ja tunteiden vastaanottokykya
paivahoidon tyontekijoiltd. Naiden tarinoiden kuuleminen niin lapsesta, perheesta kuin
vanhemmuudesta vaatii tyontekijaltd aikaa, tahtoa ja ymmarrystd. Luottamuksellisen
suhteen synnyttyd vanhemmat uskaltavat jakaa ajatuksiaan, toiveitaan, odotuksiaan ja
pelkojaan. (Kaskela & Krongvist 2007, 10-11, 13-14, 33.)

3.3 Vanhemmuus kasvatuskumppanuussuhteessa

Kasvatuskumppanuussuhteen toinen osapuoli on lapsen vanhempi tai muu huoltaja.
Gerris erittelee vanhemmuuden biologiseen, sosiaaliseen ja psykologiseen osatekijaan.
Namaé osatekijat voivat esiintyd myos paallekkaisind. Gerrisin mukaan psykologinen ja
sosiaalinen vanhemmuus siséltyy myos biologiseen vanhemmuuteen. Biologinen van-
hemmuus madrittelee lapsen geneettisen periman. Sosiaalisen vanhemmuuden kautta
muodostuvat lapsen yhteiskuntaan ja ryhman jasenyyteen liittyvét piirteet ja oikeudet.
Sosiaalisen vanhemmuuden kautta lapselle annetaan nimi, kansalaisuus ja kansallinen
identiteetti. Psykologinen vanhemmuus puolestaan muodostuu vanhempien ominai-
suuksista ja tavoista, joilla he tukevat lapsen psykologista identiteettid. Psykologinen
vanhemmuus voi kehittyd ilman biologista vanhemmuuttakin. Tam4 toteutuu esimerkik-
si adoptioperheissa. (Gerris 1994, 147-149.) Psykologisen vanhemmuuden méarittelys-
s& huomio kohdistuu lapsen ja vanhemman valiseen kiintymys- ja identifikaatiosuhtee-
seen, ja se perustuu lapsen tarpeiden tayttdmiseen. (Valkonen 1995, 4-6). Vanhemmuu-
dessa on myds juridinen puoli, joka antaa oikeuksia ja velvollisuuksia lapseen nédhden

lain edessé. Avioliiton tai adoption kautta molemmat vanhemmat ovat juridisesti van-
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hempia, mutta esimerkiksi huoltajuus tai elatusvelvollisuus saattaa muuttua erilaisten

elaméntilanteiden, kuten avioeron tai lapsen huostaanoton myota. (Huttunen 2001, 60.)

Vanhemmuutta voidaan méaéritella myds roolijaon kautta. Vanhemmuuden roolikartta
on syntynyt Varsinais-Suomen lastensuojelukuntayhtymén henkiloston kehittdmistyon
tuloksena vuonna 1999. Vanhemmuuden roolikartan tausta-ajatuksena on kysymys siita,
miten vanhemmuutta voidaan hahmottaa mahdollisimman selkeasti ja luontevasti. Roo-
likartassa on viisi paaroolia: rakkauden antaja, rajojen asettaja, huoltaja, elamanopettaja
sekd ihmissuhdeosaaja. Namé pééroolit jakautuvat kukin lukuisiin alarooleihin, joiden
avulla vanhemmuuden eri rooleja voi tarkastella syvallisemmin. Roolikartta on tarkoi-
tettu tyovalineeksi ammattilaisille, mutta myos vanhemmille itsearviointiin. Kukin rooli
muuttuu lapsen idn, kehitystason ja perheen tilanteen mukana. Liséksi siihen vaikuttavat
yhteiskunnalliset asiat sek& perheen voimavarat ja odotukset. Vanhemmuus siis muuttuu
koko ajan, se on yksilollistd ja moniulotteista. (Varsinais-Suomen Lastensuojelukun-
tayhtyma 2013.)

Laakkonen toteaa tutkimuksessaan vuonna 2010 vanhemmuus-késitteen olevan vaikeas-
ti madriteltava, koska sille ei ole 10ydettavissa yhtd hyvéaksyttdvaa méaritelmaa. Van-
hemmuutta voidaan tarkastella useasta eri lahtékohdasta ja ndkokulmasta kasin. Maarit-
telya vaikeuttaa se, etta kasitteeseen liittyy kaikilla omakohtaisia kokemuksia, tunteita ja
henkilokohtaisuuksia. Laakkonen toteaakin, ettd ehk& vanhemmuus on tunnetila, jonka
voi ymmartaa vasta kun itse on vanhempi. (Laakkonen 2010, 86.)

Laakkonen tutki, millaisia k&sityksid vanhemmilla on vanhemmuudestaan, perheesta ja
kasvatuksesta nykypaivana seka siitd, mitka asiat vaikuttavat vanhempana olemiseen ja
miten tyon ja perheen yhteen sovittaminen onnistuu. Laakkonen totesi tutkimuksessaan
perheen méaérittelyn hankalaksi, koska nykypaivén perheet ovat moninaisia ja perhekasi-
tys muuttuu yhteiskunnan muutosten mukana. Vanhemmuus nahtiin monimuotoisena
ké&sitteend, johon vaikuttavat muun muassa yksil6lliset ominaisuudet, parisuhteen laatu
ja perheen sosiaaliset verkostot. Vanhempien mielestd vanhemmuus merkitsee vastuun
ottamista lapsen kokonaisvaltaisesta hyvinvoinnista ja tarpeista huolehtimisesta. Van-
hemmat kokivat olevansa vastuussa lapsen kasvatuksesta ja yhteistyostd paivékodin
kasvattajien kanssa. He kokivat kasvatuksen sek& vastuukseen ettd velvollisuudekseen.

Vanhempien kasvatuspadmadra oli kasvattaa lapsista “kunnon” kansalaisia ja toisaalta
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he toivoivat lapsensa 16ytavdn oman tien, jolla eldd omannakdistd ja onnellista eldmaa.
Vanhemmat kokivat, ettd heiddn omalla lapsuudenkodillaan on merkitysta siing, kuinka
he itse toteuttavat vanhemmuuttaan. Laakkonen toteaa, ett4 hénen tutkimuksestaan na-
kyy selvésti vanhempien halu olla vastuullisia vanhempia, jotka kantavat vastuun lapsen
kasvatuksesta, hoidosta ja hyvinvoinnista. (Laakkonen 2010, 30-31, 58, 63-67, 70, 73,
78.)

Paivahoidon henkildstd on Jarvisen, Lainen ja Hellman-Suomisen mukaan koulutettu
tarjoamaan vanhemmille apua ja tukea vanhemmuudessaan, ja siind heitd auttaa tieto
lapsesta ja perheen elaméntilanteesta. Vanhemmuutta voidaan tukea esimerkiksi keskus-
telemalla vanhempien kanssa siitd, mitka asiat perheessa sujuvat, ja l6ytaa talla tavalla
perheen vahvuuksia. Apuna voidaan kayttdd myos vanhemmuuden roolikarttaa. Jérvi-
nen ym. kokevat, ettd paivahoidon omahoitajajarjestelman kaytostd on ollut hyotya.
(Jarvinen, Laine & Hellman-Suominen 2009, 15-16.)

Kasvatuskumppanuussuhteessa on Kannisen ja Sigfridsin mukaan tarked korostaa van-
hemmuutta lapsen ensisijaisena ihmissuhteena sekd pyrkid tukemaan sitd lisdamalla
vanhemman ymmarrysta lapsen tarpeista ja kehitysvaiheista. Tdamé on tarkeda etenkin
silloin, kun vanhempien jaksaminen on véhissa tai jos vanhemman lahiverkostot eivét
pysty tarjoamaan riittdvaa tukea vanhemmuudelle. Kasvatuskumppanuutta rakennetta-
essa paivéhoidon tydntekijan on annettava aikaa ja tilaa vanhemman kuulemiselle, silla
hyva yhteistyosuhde vaatii ammattilaiselta kykyé kuunnella. T&mé puolestaan edellytt&da
tutustumista kunkin perheen tilanteeseen. Kannisen ja Sigfridsin mukaan omahoitajan
on olennaista 10yt&4 sellainen tapa olla vuorovaikutuksessa perheen kanssa, josta van-
hemmalle valittyy arvostus, vélittdminen ja avoin kiinnostuneisuus lapsesta ja tdman
kasvuympdristostd. Olennaista olisi myos mahdollistaa vanhemmalle kohdatuksi tule-
misen kokemus. Vastaavasti myos lapsi tarvitsee kokemuksen siitd, ettd hanta hoitavilla
aikuisilla eli vanhemmillaan ja paivakodin henkil6stolld on hyva ja toimiva yhteys, ja
ettd he pyrkivét yhteistydssa toimimaan hénen hyvinvointinsa parhaaksi. (Kanninen &
Sigfrids 2012, 133-135, 137.)
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3.4 Osallisuus kasvatuskumppanuudessa

Kasvatuskumppanuuteen kuuluu my6s vanhempien osallisuus. Varhaiskasvatuslaki
madrittelee, ettd lapsen vanhemmille tai muille huoltajille on annettava mahdollisuus
osallistua ja vaikuttaa lapsensa varhaiskasvatuksen suunnitteluun, toteuttamiseen ja ar-
viointiin. (Varhaiskasvatuslaki 2015, 78.) Osallisuus ymmérretédén tunteena, joka syntyy
kun ihminen on osallisena jossakin yhteisossa esimerkiksi opiskelun, tydn, harrastus- tai
jarjestétoiminnan kautta. Yhteiskunnassa osallisuus tarkoittaa jokaisen mahdollisuutta
terveyteen, koulutukseen, ty6hon, toimeentuloon, asuntoon ja sosiaalisiin suhteisiin.
Kansallisella tasolla osallisuus merkitsee tasavertaista oikeutta osallistua ja vaikuttaa
itseddn koskeviin asioihin ja yhteiskunnan kehitykseen. Osallisuuden kokeminen ja so-
siaaliset verkostot toimivat suojaavina tekijoina hyvinvointivajeita ja syrjaytymista vas-

taan. (Terveyden ja hyvinvoinninlaitos 2016.)

Osallisuus palvelujen kéyttajana késittdd oikeuden osallisuuteen itsed koskevissa asiois-
sa ja palvelujen siséllon kehittdmisessa. Yksilotasolla osallisuus voidaan néhda subjek-
tilvisena kokemuksena, poliittisen ja edunvalvonnan vaikuttamisen mahdollisuutena
sekd toiminnallisena osallisuutena eri yhteisdissa. Tarkasteltaessa osallisuutta tunteena
tai kokemuksena sita kuvaa voimaantuminen ja valtautuminen sekd ihmisen tunne siita,
ettd han tulee hyvéaksytyksi omana itsendan ja hanen ndkemyksiaan kuullaan ja otetaan
huomioon. Koska osallisuudessa on kyse yhteisollisyydesta ja kansalaisuuden erilaisista
rooleista, on osallisuus myés monimuotoista. (Jarvi 2006, 1-2.)

Osallisuus on péivahoidossa Kaskelan ja Kekkosen mukaan mahdollista, kun vanhem-
mille tarjotaan tilaisuuksia olla mukana oman lapsensa lapsiryhman, paivahoitoyksikon
ja kunnan péivahoidon suunnittelussa ja arvioinnissa (Kaskela & Kekkonen 2006, 25).
Lahtokohtana vanhempien ja lasten suorittamalle arvioinnille on, ettd varhaiskasvatus-
suunnitelma on koko kasvatusyhteison yhdessa laatima, se on aktiivisessa kaytdssa ja
sen sisaltd on koko henkilstén ja vanhempien tiedossa. Vanhempien ja lasten suoritta-
ma toiminnan arviointi on osa varhaiskasvatuksen jatkuvaa kehittamista. (Stakes 2005,
34.) Vanhempien osallisuus kaytanndssa tarkoittaa paivahoidon henkildston ja vanhem-
pien valistd vuorovaikutusta ja dialogia kasvatusarvoista, -kasityksista ja -menetelmista.
Kaskelan ja Kekkosen mukaan osallisuus on vanhempien tunne siité, ett4 he voivat vai-

kuttaa lapsensa hoitopaikan toimintaan ja olla sitd kautta osallisena lapsensa kasvatta-
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misessa yhdessa varhaiskasvattajien kanssa. (Kaskela & Kekkonen 2006, 26-27.) Karila
toteaa, ettd mik&li vanhempien osallisuutta julkisten varhaiskasvatusinstituutioiden toi-
minnassa halutaan vahvistaa, on vanhempien dantd kuunneltava ja toimintakaytant6ja
kehitettdva todellisen osallisuuden mahdollistavaan suuntaan. Syvéllisen kasvatus-
kumppanuuden aikaansaamiseksi tarvitaan jaettuja tulkintoja ja yhteista paatoksentekoa
pelkan tiedon valittamisen tai vaihtamisen rinnalle. (Karila 2006, 107-108.)

Lehtonen, Luosujarvi ja Puttonen tutkivat opinnaytetydssdan vanhempien kokemuksia
omasta osallisuudestaan oululaisessa pdivakodissa. Tutkimuksessaan he tarkastelivat,
onko vanhemmilla esimerkiksi aikaa, halua tai riittavasti tietoa siitd, miten he voisivat
olla osallisina paivékodin toimintaan. Lisaksi he perehtyivat siihen, minkalaisina vuoro-
vaikutustilanteet ja yhteistyd vanhempien ja tyontekijoiden vélilla nayttaytyvat. (Lehto-
nen, Luosujérvi & Puttonen 2013, 3, 7.) Vanhempien kokemusten mukaan paivakodin
ja vanhempien yhteisty0 koettiin toimivaksi tyontekijoiden kiireen kuitenkin hankaloit-
taessa sitd. Vanhemmat kokivat henkilokunnan olevan kiinnostunut kuulemaan heidan
mielipiteitddn ja huomioimaan niitd. Vanhempainilloissa oli otettu muistiin heidan
ideoitaan ja palautteitaan, mutta he eivét tienneet, miten ideoita on toteutettu, toimintaa
kehitetty tai muutettu saadun palautteen perusteella. Vanhempien kokemusten mukaan
vasu-keskustelut olivat mukavia ja tasavertaisia tuokioita, jolloin sai keskustella kahden
kesken tyontekijan kanssa lapsestaan. Tiedonkulun néhtiin myods olevan yhteydessa
vanhempien tyytyvaisyyteen. Tutkimustulosten perusteella Lehtonen ym. toteavat, etta
henkilokunnan tulee tarjota vanhemmille mahdollisuuksia osallisuuteen. Vanhempien
tulee kuitenkin itse saada pééattad, kuinka paljon ovat osallisia. Vanhempien osallisuutta
voisi lisétd perustamalla pdivékotiin vanhempaintoimikunnan ja pitdmalla tapahtumat
tydajan ulkopuolella, ettd kaikilla vanhemmilla olisi mahdollisuus osallistua niihin. Li-
séksi kaivattiin s&hkoisté vasua, jotta siihen voisi paneutua silloin, kun vanhemmilla on
parhaiten aikaa. (Lehtonen, Luosujarvi & Puttonen 201, 3, 7, 17, 32, 35.)

Krongvist ja Jokimies tekivat vuonna 2008 Vaikuta vanhempi -selvitystd, jonka yhtena
osa-alueena oli varhaiskasvatuksen laadun arviointi. Vanhempien osallisuus, kuten las-
ten ja vanhempien kokemukset palvelujen toteutumisesta, néhtiin tarkean tekijana var-
haiskasvatuksen laadun turvaamiseksi ja kehittdmiseksi. Arjen k&ytanteiden kautta osal-
listuminen n&hdaan tarke&nd vaikuttamismahdollisuutena vanhemmille ja sitd kautta

my0s asiakastyytyvaisyys lisdéntyi. Vanhempien osallisuus varhaiskasvatustyéhén on
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tarked laadun edistdja. Selvityksessa todettiin, ettd vanhempien osallisuudella voidaan
ennaltaehkéistd mahdollisia myohempid ongelmia, tukea lasta koulun aloitusvaiheessa

sekd auttaa syrjaytymisuhan alla olevia lapsia integroitumaan paremmin péivahoitoon ja
kouluun. (Kronqvist & Jokimies 2008, 15.)
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4 TUTKIMUSONGELMAT JA TAVOITTEET

Olemme maarittaneet opinndytetydn tutkimusongelmiksi

1) Millaisia kokemuksia vanhemmilla on kasvatuskumppanuudesta péivahoidon henki-
I6ston kanssa? ja

2) Millaista kumppanuutta vanhemmat toivovat péivahoidon henkildstoltd kasvatukseen

ja vanhemmuuteen liittyvissa kysymyksissa?

Tutkimuksen tavoitteena on kartoittaa, millaisia kokemuksia vanhemmilla on kasvatus-
kumppanuuden olennaisten osa-alueiden toteutumisesta, seka siitda, miten varhaiskasvat-
tajat ovat vanhempien ndkokulmasta tdssa onnistuneet. Liséksi tavoitteena on kartoittaa
vanhempien toiveita liittyen kasvatuskumppanuuteen. Vanhemmilta saatu tieto jaetaan
paivahoidon henkilostolle ja hallinnolle. Tutkimustuloksia voi jatkossa kayttaa péiva-
hoidon henkildston ja vanhempien vélisen yhteistyon kehittdmiseen sekéd toimintakay-

tantdjen uudistamiseen.
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5 TUTKIMUKSEN TOTEUTUS

5.1 Tutkimuksen kohderyhma

Tutkimuksemme kohderyhméksi valitsimme alle kolmevuotiaiden kunnallisessa paivé-
hoidossa olevien lasten vanhemmat Kuopiossa. Valitsimme tdmén kohderyhmén, koska
usein pdivahoito alkaa lapsen ollessa alle kolmevuotias, jolloin kasvatuskumppanuuden
rakentuminen lapsen vanhempien ja varhaiskasvattajien valilla alkaa. Aineisto kerattiin
kunnallisista pdivakodeista kuudelta eri palvelualueelta. Kuopiossa kunnallinen var-
haiskasvatus on jaettu asuinalueiden mukaan kuuteen palvelualueeseen (Kuopion kau-
punki i.a.). Tarkoituksenamme oli kartoittaa kattavasti vanhempien kokemuksia ja toi-
veita kaikilta néilta alueilta. Kullakin palvelualueella on useita paivékoteja, ja valitsim-
me jokaiselta alueelta yhden paivakodin. Lahetimme satunnaisesti valittujen paivakotien
johtajille sahkopostia. Mikali paivakodin henkiléstd oli kiinnostunut osallistumaan, se
tuli valituksi tutkimuspaivakodiksi. Muutama pdivakoti Kkieltaytyi yhteistyostd, jolloin
ldhetimme sahkdpostia toisen saman palvelualueen péivéakodin johtajalle. Jokaisesta
valituksi tulleesta kuudesta paivakodista valitsimme yhden alle kolmevuotiaiden lasten
ryhman, koska katsoimme, etté talla rajaamisella vastauksia tulisi tutkimuksemme kan-
nalta riittavasti. Yhteensa ndissa ryhmissa oli 85 asiakasperhettd, joiden vanhemmille

osoitimme kyselyn. Keskiméaarin kussakin ryhmassa oli siten 14 perhetta.

5.2 Laadullinen tutkimus

Tutkimuksemme on laadullinen eli kvalitatiivinen. Laadullisen tutkimuksen laht6kohta-
na on todellisen eldman kuvaaminen mahdollisimman kokonaisvaltaisesti. Todellisuus
on moninainen ja siitd on mahdollisuus 16ytdd monen suuntaisia suhteita ja merkitysko-
konaisuuksia. (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2013, 160-164.) Laadullisen tutkimuksen
tutkimuskohteet ovat usein ihmisten vélisessé vuorovaikutuksessa ja laadullisella tutki-
muksella on mahdollista saada kuuluviin myods ihmisten erilaiset mielipiteet seka esi-
merkiksi véhemmistdjen kanta tutkittavaan asiaan. Moni&énisyys on tarkeaa, silla lopul-
lista totuutta tutkittavasta ilmidsta ei usein ole mahdollisuutta saavuttaa, eika tulosta voi

matemaattisesti mitata. Laadullisella tutkimuksella voidaan lisdtd ymmarrysta tutkitta-
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vasta ilmiostd. Menetelmdn valinnassa huolehditaan siitg, ettd tutkittavien mielipiteet
paasevat esiin. (Puusa & Juuti 2011, 31.) Laadullisella tutkimuksella katsoimme saa-
vamme vanhempien kokemukset ja toiveet parhaiten esille. Tutkimuskysymyksemme
olivat avoimia, joissa pyysimme vanhempia kuvailemaan omin sanoin kokemuksiaan.
N&ma eivét ole tutkittavissa mééarallisen tutkimuksen keinoin. (Hirsjarvi, ym. 2013, 140,
161-162.)

Teoreettisen osuuden merkitys laadullisessa tutkimuksessa on tarked ja valttamaton.
Teoriaosuus eli viitekehys muodostuu kasitteistd ja niiden valisistd merkityssuhteista.
Viitekehyksessa kuvataan keskeisid kasitteitd ja niiden vélisid suhteita seka sita, mita
tutkittavasta ilmiosta jo aikaisemmin tiedetadn. Laadullisessa tutkimuksessa havaintojen
teoriapitoisuus on valttaméatonta. Tutkijan oma késitys tutkittavasta ilmidsta seké tutki-
jan ilmidlle antamat merkitykset ja valitsemat tutkimusvélineet muovaavat tutkimustu-
loksia. Tutkija paattdd tutkimusasetelmasta oman ymmaérryksensa varassa, joten saatu
tieto ei ole tdysin objektiivista. Tasta syysta laadullinen tutkimus perustelee teorian tér-
keyttd tutkimuksen lahtékohtana. (Tuomi & Sarajérvi 2009, 18-20.)

Kiviniemen mukaan laadullinen tutkimus on myds prosessi. Kun tutkija itse kerda tut-
kimusaineistonsa, ndkokulmat ja tulkinnat aineistosta kehittyvat tutkimusprosessin ai-
kana. Tutkimuksen eri vaiheet eivét aina ole jasenneltavissa selkeésti etukéteen, vaan
ratkaisut voivat muotoutua tutkimuksen edetessd. Kiviniemen mukaan tutkittava ilmio
avautuu prosessin edetessa ja esimerkiksi teorianmuodostus, aineistonkeruu ja aineiston
analyysi limittyvét toisiinsa ja muotoutuvat véhitellen tutkimuksen kuluessa. (Kiviniemi
2015, 74.) Myd6s meidén tutkimuksemme oli monivaiheinen prosessi. L&dhetimme aluksi
lomakekyselyn suurelle joukolle vanhempia. Mielestimme tutkimuksemme kannalta
oleellinen tieto on vanhempien moninaisten ndkemysten ja erityisesti kokemusten esille
tuleminen. Laadulliset tutkimuksen keinoin ndméa subjektiiviset kokemukset ovat pa-
remmin tulkittavissa ja analysoitavissa kuin maarélliselld tutkimuksella. Prosessin aika-
na huomasimme, ettd tarvitsimme riittdvan kattavien tulosten saamiseksi myos toisen
aineistonkeruumenetelmén, haastattelun. Olemme lisdnneet myds teorian osuutta omas-
sa tutkimuksessamme huomattuamme tuloksista nousevan asioita, joita on tarpeen kési-

tell& my0s teoriassa.
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5.3 Aineiston keruu

Tutkimusmenetelma koostuu Hirsjarven ym. mukaan aineiston kerda@miseen liittyvista
tavoista ja kdytdnnoista. Menetelmén valintaa ohjaa se, minkalaista tietoa ja kenelta tai
mista sitd etsitddn. Saadakseen selville, mitd tutkittavat ajattelevat, tuntevat, kokevat tai
uskovat, on hyva kayttdd metodina esimerkiksi kyselylomaketta tai haastattelua. (Hirs-
jarviym. 2013, 183-185.)

Aineistonkeruumenetelméana paatimme aluksi kayttdd haastattelun sijaan lomake-
kyselyd, vaikka sitd ei usein kéytetd kvalitatiivisessa tutkimuksessa. Lomakekyselyssé
kysytaan tutkimuksen kannalta merkityksellisia kysymyksid, ja niille taytyy loytya pe-
rustelu tutkimuksen viitekehyksesta tai ilmiosta jo aiemmin tiedetysta tiedosta. (Tuomi
& Sarajarvi 2009, 7475, 77.) Tutkija paattad ennalta ja harkitusti kysymysten muodon
ja esittamisjarjestyksen (Vilkka 2015, 123). Kysymysten tekemisessa ja muotoilussa on
oleellista olla huolellinen, koska kysymykset luovat perustan tutkimuksen onnistumisel-
le. Jos vastaaja ei ajattele samalla tavalla kuin kysyja on tarkoittanut, tulokset saattavat
vadristyd. Sanamuodot eivét siten saa olla epdmaéraisia tai johdattelevia, vaan yksiselit-
teisia ja tutkimuskysymyksiin vastauksen tuovia, siis olennaisia. (Valli 2015, 85.)

Lomakekyselyssa aioimme aluksi kayttdaa sekd suljettuja, puoliavoimia ettd avoimia
kysymyksid. Kuitenkin kysymyksié tehdessamme paadyimme lopulta pelkkiin avoimiin
kysymyksiin, silld koimme, ettd tall4 tavalla saisimme vanhempien todellisen mielipi-
teen esiin parhaiten. Suuren tutkimusjoukon vuoksi lomakekysely oli mielestdamme tar-
koituksenmukaisin menetelma. Marraskuussa 2015 aloitimme kyselyyn tulevien kysy-
mysten muotoilun ja saimme tutkimusluvan (Liite 1) Kuopion kaupungin paivahoidon
hallinnolta. Kartoitimme tutkimukseen osallistuvia paivakotiryhmi& sahkopostiviestein
paivakotien johtajien kanssa. Tutkimukseen osallistuvat paivékodit olivat selvilld joulu-
kuun 2015 loppuun mennessa. Ne olivat Aittolammen, Haapaniemen, Puijonlaakson,

Pollakéanlahden, Saarikellon ja Tuuliviirin pédivéakodit.

Madritimme ensin teemat, joiden alle aloimme rakentaa kysymyksia. Taustatiedoiksi
pyysimme vanhempia erittelemaén, kuka oli vastaajana, hanen summittainen ik&nsa,
koulutustaustansa seka perheen lasten lukumaaran. Kysyimme myads, kuinka kauan tut-

kimukseen valitussa ryhmaéssa ollut lapsi oli ollut paivéahoidossa. Teemoiksi tulivat kas-
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vatuskumppanuus, vanhemmuus ja vuorovaikutus. Halusimme vanhempien aluksi itse
madrittelevan kasvatuskumppanuuden ja kertovan, miten heiddn omassa kasvatuskump-
panuussuhteessaan nékyivat eri osa-alueet. Vanhemmuus-teeman alla pyysimme van-
hempia muun muassa kuvailemaan, miten henkildsté huomioi heiddn nakemyksensé
kasvattajina seka millaista tukea he olivat saaneet vanhemmuuteensa. Pyysimme van-
hempia my0ds kuvailemaan, millaista vuorovaikutus oli henkildston kanssa. Kysyimme
lisdksi vanhemmilta, mitd muuta he mahdollisesti toivoivat taltd vuorovaikutukselta.
Lopuksi vield kysyimme, oliko vanhemmilla muita toiveita paivahoidon suhteen. Kyse-

lylomakkeet ja sdhkodinen Webropol-kysely valmistuivat tammikuun 2016 alussa.

Valli toteaa, ettd verkossa tehtdvan kyselyn yksi etu on taloudellisuuden lisdksi sen
mahdollisuus k&antéé tutkimusvastaukset suoraan tiedostoksi tutkijan kéayttéon, jolloin
aineiston syo6tto ja litterointi ja&vat pois. Kuitenkin taytyy etukdteen miettid, sopiiko
internetkysely valitulle kohderyhmalle. Esimerkiksi usein nuoret henkilt suhtautuvat
suopeammin tahan vastaustapaan kuin iakk&at ihmiset nuorten ollessa yleensa tot-
tuneempia tietokoneen kayttajia. (Valli 2015, 93-94.) Koska arvelimme kohderyh-
mamme olevan ik&nsa ja monen muunkin asian suhteen hyvin heterogeeninen ryhmé,
paatimme paperisen kyselyn liséksi tehdd myds verkossa tehtédvan version, jolloin van-
hemmilla oli mahdollisuus valita omien mieltymystensa mukaisesti joko kasin tai ko-

neella vastaaminen. Nain koimme tavoittavamme mahdollisimman monta vanhempaa.

Testasimme kyselyd muutamalla tutkimuksen ulkopuolisella perheelld, joilta saimme
palautetta kyselysta. Palautteen avulla muokkasimme muutamia kysymyksia yksiselit-
teisemmiksi ja tarkemmiksi, sek& poistimme muutaman kysymyksen kokonaan huomat-
tuamme saamamme palautteen pohjalta, ettd ne olivat epdolennaisia tutkimuskysymys-
temme kannalta. Tammikuun 2016 lopussa toimitimme péivakotien kautta jaettavaksi
vanhemmille saatekirjeen (Liite 2) ja kyselylomakkeen (Liite 3) sek& linkin séhkdiseen
kyselyyn. Kirjeessa kerrottiin vanhemmille tutkimuksen tarkoituksesta, kdytdnnon to-
teutuksesta seka siit4, mihin vastauksia kédytetddn. Saatekirjeessd tuotiin myos esille
osallistumisen vapaaehtoisuus ja tietojen kasittelyn luottamuksellisuus seké se, etteivét
vastaajat ole tunnistettavissa. Ensimmaiselld kyselykerralla saimme viisi paperivastaus-
ta ja kaksi séhkoistd vastausta. Sovimme jo etukateen, ettd mikéli ensimmaiselld kyse-
lykerralla ei tule riittavésti vastauksia, muistutamme vanhempia uudelleen vastaamises-

ta ja lahetimme varmuuden vuoksi vield uudet paperiset kyselyt. Toinen kyselykierros
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alkoi helmikuun 2016 puolessa valissa. Hirsjarvi ym. toteavat, ettd muistuttaminen tois-
tetaan yleensa kaksi kertaa, jolloin vastausprosentti saattaa nousta jopa 70—80 prosent-
tiin (Hirsjarvi ym. 2013, 196). Paperiversioita saimme tdytettyind takaisin yhteensa 12
kappaletta, ja sahkoisid vastauksia nelja, jolloin vastausprosenttimme jai 19 prosenttiin.
Tulimme siihen tulokseen, ettd meidan oli hankittava lisaé tutkimusaineistoa, jotta meil-
14 olisi tarpeeksi analysoitavaa opinnaytetyota varten. Paddyimme teemahaastatteluiden

tekemiseen.

Teemahaastattelussa eli puolistrukturoidussa haastattelussa korostetaan ihmisten tulkin-
toja asioista ja heidan niille antamia merkityksid seka sitd, miten merkitykset syntyvat
vuorovaikutuksessa. Haastattelussa edetdan tiettyjen keskeisten etukateen valittujen
teemojen ja niihin liittyvien tarkentavien kysymysten varassa. Teemat perustuvat tutkit-
tavasta ilmiosta jo tiedettyyn. (Tuomi & Sarajarvi 2009, 75.) Tavoitteena on, ettd kaikis-
ta teemoista vastaaja voi antaa oman kuvauksensa ja haastatteluteemat on kasitelty vas-
taajan kannalta luontevassa jarjestyksessa. Kysymysten méaran sijaan tavoitteena pitaisi
Vilkan mukaan olla, ettd haastateltavat saataisiin kuvailemaan, vertailemaan ja kerto-
maan kokemuksiaan kaytannén esimerkein, jolloin kysymysten muodolla on paljon
merkitysta. Haastattelijan kysymysten tulisi olla sellaisia, ett4 ne ohjaavat haastateltavan

vastaamaan kuvailevasti ja kertomuksenomaisesti. (Vilkka 2015, 124, 129, 135.)

Valitsimme toiseksi aineistonkeruumenetelméksi teemahaastattelun, silld koimme saa-
vamme sill& monipuolisia, kuvailevia ja syvéllisid vastauksia. Kaytimme teemahaastat-
telun pohjana kyselylomakkeemme aiemmin mainittuja teemoja sek& niiden alakysy-
myksid. Koimme, ettd kyselystd saamamme tulokset eivét siten menisi hukkaan, vaan

voisimme hyddyntéé niitd teemahaastattelujen rinnalla samalla lailla.

Tutkijoiden on Eskolan ja Vastamé&en mukaan hyva miettid, kuinka paljon haastateltavia
kannattaa suostutella tai lahjoa osallistumaan, silla puolivékisin puristettu lupaus osal-
listumisesta ei lupaa hyvéé itse haastatteluun. Silloin kun haastateltavana on esimerkiksi
jonkin palvelun piiriin kuuluvia asiakkaita, voi olla luontevaa lahettdd ensimmainen
yhteydenotto asiakkaan jo tunteman tyontekijan kautta. Teemahaastattelu voi motivoida
haastateltavaa osallistumaan esimerkiksi sen vuoksi, ettd hanella on mahdollisuus saada
aanensé kuuluviin ja tuoda esiin mielipiteensd sekd kokemuksiaan tutkittavasta asiasta.
(Eskola & Vastamaki 2015, 28-29, 39.) Pyysimme péivahoidon henkil6stoéd kartoitta-
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maan vanhempien kiinnostusta osallistua haastatteluun. Huomasimme haastateltavia
etsiessamme, kuinka vaikea heita oli saada osallistumaan. Péivakotien henkiloston avus-
tuksella saimme lopulta neljasta paivakodista yhteensa nelja vanhempaa haastateltavik-
si. Tavoitteenamme oli saada kaikista kuudesta péivakodista kustakin vahintdaan yksi

haastateltava, mutta emme t&ssa onnistuneet yrityksistamme huolimatta.

Haastattelupaikka on Eskolan ja Vastamé&en mukaan olennainen tekija haastattelun on-
nistumisen kannalta. Tilan pitaisi olla hairi6ton, etteivat ylimaaraiset aanet vie keskit-
tymiskykyé itse haastattelulta. Haastateltavan kotona tehtévilla haastatteluilla on suu-
rempi mahdollisuus onnistua tilan ollessa haastateltavalle ennestéan tuttu ja turvallinen.
(Eskola & Vastamaki 2015, 30-32.) Toteutimme kaksi haastatteluamme paivéakodilla
rauhallisessa huoneessa ja toiset kaksi haastateltavan kotona hdnen omasta pyynnostéaan,
ja koemme jokaisen haastattelutilanteen olleen rauhallinen ja taustahalyton. Haastattelut
kestivat kymmenesta minuutista kahteenkymmeneenviiteen minuuttiin. Jokaisessa haas-
tattelussa tunnelma oli rento, ja tilanteessa oli helppo keskustella teemoistamme. Nau-
hoitimme kaikki haastattelut, jotta voisimme hyddyntdd saamaamme aineistoa parem-

min ja tarkemmin. Ne toteutettiin maaliskuun 2016 alussa.

5.4 Aineiston analysointi

Analysoimme tutkimusaineiston sisallonanalyysillé litteroituamme haastattelut sanatar-
kasti huhtikuussa 2016. Sisallénanalyysin avulla pyritddn muodostamaan aineistosta
tiivistetty kuvaus ja kytkemaan tulokset tutkimuksen keskeisiin kasitteisiin ja muihin
aiempiin saman aihepiirin tutkimustuloksiin. Analyysin tehtdvind ovat uuden tiedon
tuottaminen ja aineiston selkiyttdminen. Aineiston analysoinnissa on tarkedé pysytella
tutkimuskysymysten maaritteleméssa viitekehyksessé. Siséllonanalyysi voidaan tehda
Tuomen ja Sarajarven mukaan aineistolahtoisesti, teoriaohjaavasti tai teorialdhtoisesti.
(Tuomi & Sarajarvi 2009, 91-97.) Me teimme tutkimuksemme siséllénanalyysin teo-
riaohjaavasti. Sekd aineistolahtoisessa ettd teoriaohjaavassa analyysissa aineiston han-
kinta on Tuomen ja Sarajdrven mukaan vapaata suhteessa teoriaosan jo tiedettyyn tie-
toon tutkittavasta ilmiosta. Teoriaohjaavassa analyysissa ilmidsté jo tiedetty kuitenkin
sanelee, miten aineiston hankinta jarjestetddn ja miten tutkittava ilmi6 kasitteend maari-

tell&&n. Siin& on teoreettisia kytkentdjd, jotka eivét kuitenkaan pohjaudu suoraan teori-
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aan. Aineistolahtoisen analyysin ohella myo6s teoriaohjaavassa analyysissa analyysiyk-
sikot eli meitd kiinnostavat tutkimusmateriaalista nousevat aiheet valitaan aineistosta.
(Tuomi & Sarajarvi 2009, 95-100.) Analysoituamme vanhempien vastauksia vertasim-
me niitd aiemmin tehtyihin ja tyéssamme esittelemiimme tutkimuksiin ja kasitteiden

maadrittelyihin.

Tutkimuksen aineisto Tuomen ja Sarajarven mukaan kuvaa tutkittavaa ilmiotd, ja ana-
lyysin tarkoituksena on luoda sanallinen ja selked kuvaus tutkittavasta ilmiosta. Sisél-
I6nanalyysilla pyritddn jarjestdmadn hajanainen aineisto tiiviiseen, selkeddn ja yhtenéi-
seen muotoon kadottamatta sen siséltdmaa tietoa. Analyysin avulla voidaan siten tehda
selkeitd ja luotettavia johtopaatdksia tutkittavasta ilmidsta. Aineiston laadullinen kasit-
tely perustuu péaattelyyn ja tulkitsemiseen, jossa aineisto eritellddn aluksi osiin, kasit-
teellistetdan ja kootaan uudestaan uudella tavalla loogiseksi kokonaisuudeksi. Analyysia
tehddén laadullisessa aineistossa tutkimusprosessin kaikissa vaiheissa. Ennen analyysin
aloittamista sisdllonanalyysissa tulee maarittad analyysiyksikko, joka voi olla yksittai-
nen sana, lauseen osa tai useamman lauseen sisaltava ajatuskokonaisuus. Sen maaritta-
mistd ohjaa tutkimustehtdva. (Tuomi & Sarajarvi 2009, 108, 110.) M&aritimme ana-
lyysiyksikoksemme lauseen osan, joka kuvaili vanhemman kokemusta tai toivetta.

Teoriaohjaava siséllonanalyysi etenee Tuomen ja Sarajarven mukaan aineiston ehdoilla
kuten aineistoldhtdinen analyysikin. Ero ndkyy aineiston liittdmisessé teoreettisiin kasit-
teisiin; aineistolahtdisessa analyysissé teoreettiset késitteet luodaan aineistosta, mutta
teoriaohjaavassa ne tuodaan valmiina, ilmi6sta jo tiedettynd. Teoriaohjaavassa siséllon-
analyysissa aineisto pelkistetddn ja ryhmitelldan sek& abstrahoidaan eli luodaan lopuksi
teoreettiset kasitteet. Pelkistamisessa eli redusoinnissa aineistosta karsitaan tutkimuksen
kannalta ep&olennainen pois joko tiivistamalla tai pilkkomalla informaatiota osiin. Tut-
kimustehtdvan mukaan aineistoa pelkistetaan litteroimalla tai koodaamalla tutkimusteh-
tavalle olennaiset ilmaukset. Aineistosta etsitddn tutkimustehtdvan kysymyksilld niita
kuvaavia ilmaisuja. (Tuomi & Sarajérvi 2009, 108-109, 117.)

Ryhmittelyssa eli klusteroinnissa luodaan pohja tutkimuksen perusrakenteelle seka alus-
tavia kuvauksia tutkittavasta ilmiosta. Aineistosta koodatut alkuperéisilmaisut kdydaén
tarkasti 1api, ja aineistosta etsitd&dn samankaltaisuuksia ja/tai eroavuuksia kuvaavia kasit-

teitd. Samaa asiaa tarkoittavat kéasitteet ryhmitell&dén ja yhdistetdén luokaksi seka nime-
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tdan luokan sisélt6d kuvaavalla kasitteelld, jolloin luokitteluyksikkdné voidaan kayttaa
tutkittavan ilmion ominaisuutta, piirretta tai kasitystad. Luokittelussa yksittaiset tekijat
sisallytetadn yleisempiin kasitteisiin, jolloin aineisto tiivistyy. (Tuomi & Sarajarvi 20009,
110.) Analyysiyksikoistd muodostimme lopulta ensin alaluokan, joka yhdisti useamman
samaa aihetta koskevan kokemuksen. Alaluokkia yhdistelemalld puolestaan muodos-
timme lopulta yl&dluokkia. (Liite 4.)

Klusteroinnin jélkeen tehdaan aineiston abstrahointi, jossa erotellaan tutkimuksen kan-
nalta olennainen tieto ja valikoidun tiedon perusteella muodostetaan teoreettisia kasittei-
t4. Kasitteellistamisesséd edetdén kielellisista ilmauksista teoreettisiin kasitteisiin ja joh-
topéatoksiin yhdistamalla luokituksia niin kauan kuin se on mahdollista aineiston sisal-
I6n nakdkulmasta. Sisallénanalyysissa yhdistelladnkin késitteitd ja saadaan siten vastaus
tutkimustehtavaan. Aineisto liitetddn teoreettisiin késitteisiin, ja tuloksissa kuvataan
aineistoa kuvaavat teemat seka luokittelun pohjalta muodostetut kasitteet tai kategoriat
ja niiden siséllot. Johtopaatosten tekemisessa tutkija pyrkii ymmartdmaan tutkittavia
heiddn omasta nakdkulmastaan analyysin kaikissa vaiheissa, eli mité asiat tutkittaville
merkitsevat. (Tuomi & Sarajarvi 2009, 111-113.) Tulkintojen jalkeen analyysi jatkuu
Vilkan mukaan tarkastelemalla tulkintaa teoreettisen viitekehyksen avulla eli vertaile-
malla sitd aiempaan tutkimus- ja teoriatietoon (Vilkka 2015, 170). Aloitimme aineiston
analyysid huhtikuussa 2016 edella kerrotulla tavalla. Kyselyiden vastauksissa oli seka
lyhyitd virkkeitd, ettd useamman virkkeen kokonaisuuksia. Osa kirjoitti ranskalaisilla
viivoilla ja osa taas kokonaisin lausein. Osa taas jatti vastaamatta joihinkin kysymyksiin
kokonaan varsinkin loppupuolella kyselyd. Haastattelut olivat sisalléltadn monipuoli-
sempia ja tarkempia kuin lomakekyselyn vastaukset. Haastateltavat kertoivat teemoista
avoimesti, ja kuvailivat kasvatuskumppanuuttaan monisanaisemmin. Kokosimme tulok-

set yhteen kesékuussa ja johtopaatokset kirjoitimme heindkuun aikana.
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6 TULOKSET

Saimme Kkuusitoista vastausta kyselylomakkeeseen seka nelja teemahaastattelua. VVastaa-
jia oli yhteensa 22, silla kahteen kyselyyn vastasivat molemmat vanhemmat. Viidessa-
toista vastauksessa vastaajana oli vain diti, ja kolmessa vastaajana oli isd. Vanhemmista
yksi kahdestakymmenestékahdesta oli alle 25-vuotias. Kolmetoista oli 25-35-vuotiaita.
Toiseksi suurin ikaryhma oli 35-45-vuotiaita, joita oli kahdeksan vastaajaa. Yli 45-
vuotiaita vastaajia ei ollut lainkaan. Koulutustaustaltaan vastaajia oli eniten yliopisto-
koulutuksen suorittaneita, joita oli kymmenen. Toiseksi suurin ryhma oli ammattikor-
keakoulusta valmistuneita, joita oli seitseman vastaajaa, ja neljalla vastaajalla ammatil-
linen koulutus oli korkein koulutustausta. Yhdelld korkein koulutustausta oli peruskou-
lu, lukiota korkeimpana koulutustaustana ei ollut yhdellak&an vastaajalla. Vastaajien
perheissé lapsia oli yhteensa 47. Vastaajilla oli perheessadn 1-5 lasta, ja keskimé&arin
vastaajilla oli kaksi lasta. Kysyttdessa kuinka kauan lapsi oli ollut hoidossa, keskiarvo

oli yksi vuosi, vaihteluvali oli kolmesta kuukaudesta kahteen vuoteen.

Jatimme taustatiedot analysoimatta, koska tutkimusaineiston koimme siihen liian pie-
neksi. Koska esimerkiksi isid ei vastaajina ollut kuin viidessa, joista kahdessa toisena
vastaajana oli myos &iti, emme voineet tehdd yleistyksia &itien ja isien mahdollisista
vastauseroista. Emme myoskaan vertailleet koulutustasojen tai ikien mahdollista vaiku-

tusta vastauksiin.

6.1 Kasvatuskumppanuuden madrittely

Pyysimme vanhempia aluksi méaarittelemdan kasvatuskumppanuuden. Kahdessatoista
vastauksessa sen todettiin olevan yhteisty6ta kodin ja péivahoidon vélilla. Kymmenen
vanhemman mielestd yhteistyd pitéa sisallaédn lapsen kasvuun ja kehityksen edistami-
seen ja turvaamiseen liittyvien asioiden huomioimista sek& kahdeksan vanhemman mie-
lestd toimimista lapsen parhaaksi. Neljassé vastauksessa puolestaan korostettiin lapsen
yksilollisen huomioimisen tarkeyttd. VVanhempien vastauksista nousi liséksi esille hei-
dan toivomuksensa siitd, ettd paivakodin henkiléstd huomioisi heidédn kasvatusnéke-

myksensa. Lisaksi kolmessa vastauksessa pidettiin tarkeand, ettda kasvatuskumppanuus-
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suhteessa vanhemmat sek& henkil0sto tuovat omat tietonsa ja taitonsa mukaan lapsen
kasvatustyohon. Neljassé vastauksessa tuotiin liséksi esille yhteisten kasvatustavoittei-
den ja saantdjen sopiminen. Kasvatuskumppanuuden maarittelysséa kolmessa vastauk-
sessa tuotiin myos esille, ettd vuorovaikutus henkildston kanssa on avointa ja kahdessa
todettiin sen olevan molemmin puolin kunnioittavaa. Kahdessa vastauksessa puolestaan
mainittiin, ettd lapsen tarpeista keskustellaan avoimesti. Kaksi vanhempaa lisaksi kertoi,
ettd heidén ja henkiloston vélilla 16ytyy yhteisymmarrysta. Yhdessa vastauksessa kasva-
tuskumppanuus koettiin vuoropuheluna hoitoon liittyvistd asioista, ja toisessa vastauk-
sessa se miellettiin tiedonvaihdon sujuvuudeksi. Kolmannessa vastauksessa kasvatus-
kumppanuus méériteltiin kodin ja paivakodin yhteiseksi suunnitelmaksi, miten lapsia

ohjataan ja hoidetaan.

6.2 Vanhempien kokemukset kasvatuskumppanuuden toteutumisesta

Varhaiskasvatussuunnitelman perusteissa on madritelty, ettd kasvatuskumppanuuden
toteutuminen edellyttdd tasavertaisuutta, keskindistd luottamusta ja toistensa kunnioit-
tamista (Stakes 2005, 31). Tutkimuksessa kysyimme vanhemmilta, miten heidén ja pai-
vahoidon henkildston valilla ndma tekijat toteutuvat. Vastaajat mielsivat tasavertaisuu-
den kasvattajana nakyvén kasvatuskumppanuussuhteessa erityisesti kuulluksi tulemise-
na sekd vanhempien arvostamisena. Kahdeksassa vastauksessa tuotiin esille, etti paiva-
hoidon tyontekijat huomioivat vanhempien toiveet. Molemminpuolista kuulluksi tule-
misen kokemusta korostettiin seitsemdassa vastauksessa. Yksi vastaajista kertoikin, ettd

h&nen mielipiteitddn vanhempana ei vaheksyta tai aliarvioida:

Mut kyl m& niinku oon kokenut sita, ettd ma voin ihan niin kun, mua kuun-
nellaan aitind ja mun mielipiteitd ei ainakaan vaheksyta tai tai niin ku nii-
ta aliarvioida, mutta kuitenkin sanotaan sitten se oma mielipide myos
ammatti- tai niin kun henkilostona eli paivahoitohenkilona. (Haastateltava
nro 2)

Vanhempien arvostaminen kasvattajana nousi kolmessa vastauksessa esille. Liséksi

kaksi vanhemmista halusi tuoda esille perheiden ja toiset kaksi puolestaan lasten kohte-
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lun keskenaén tasavertaisina. Yhdessa vastauksessa tasavertaisuuden nahtiin toteutuvan
myaos siind, ettd molemmat osapuolet osallistuvat kasvatustychon tasapuolisesti.

Valtaosa vanhemmista koki luottamuksen nékyvén kasvatuskumppanuussuhteessa eri-
tyisesti uskalluksena kertoa lapsen asioista avoimesti, miké tuotiin esille yhdessatoista
vastauksessa. Kolmannes vastaajista toi esille myds oman luottamuksensa péivéhoidon
henkilokuntaan. Perheen asioiden luottamuksellisuus nousi puolestaan kuudessa vasta-
uksessa esiin. Molemminpuolista luottamusta korostettiin neljassé vastauksessa. Neljas-
sé vastauksessa tuotiin liséksi esille luottavainen olo lapsen saamasta hoidosta. Luotta-
muksen asioiden hoitumiseen mainitsi kaksi vastaajaa. Liséksi kahdessa vastauksessa
tuotiin esille, kuinka luottamuksen rakentumiseen menee aikaa. Yksi puolestaan koki,
ettd henkilokunta luottaa vanhempiin vastaajan todetessa, etta oletuksena uskotaan van-

hemman olevan riittdvan hyva lapselle.

No kylla niin kun se minusta tekkee niin kun paljon, ettd on se oma oma-
hoitaja tai vastuuaikuinen, joka niin kun sitten tavallaan on niin kun ensi-
sijaisesti siind lapsen kanssa ja niin kun tietda tavallaan tai niin kun iha-
na, ettd, etta tietaa, ettd niin kun voi luottaa. Etta sitten, ettd jos niin kun
pyytaa, et joku asia hoidetaan nain, niin sitten voi niin kun luottaa siihen,
et se myos hoidetaan. (Haastateltava nro 3)

Kunnioitus kasvatuskumppanuussuhteessa nakyi kolmanneksen mielesta erityisesti mo-
lemminpuolisena kunnioituksena. Vanhempien kunnioitus henkilokuntaa kohtaan ilme-
ni viidessa vastauksessa tyontekijoiden toimintatapojen, kolmessa ammattitaidon ja yh-
dessé vastauksessa myds ammatinvalinnan kunnioittamisena. Liséksi kolme vanhempaa
toi esille kunnioittavan vuorovaikutuksen. Henkilékunnan kunnioitus vanhempia koh-
taan nousi voimakkaasti esille yhdeksan mainitessa vanhempien toiveiden ja mielipitei-

den kunnioituksen.

Esimerkiks kysytaan, kysytty sitd, ettéd etta esimerkiksi kun me ei kirkkoon
kuuluta, et kun on tdmmaosta uskonnollisia tilaisuuksia, et voiko, voiko
poika niihin osallistua. Tai ettd mun mielesta se on niinku kunnioitusta
meitd kohtaan, et kysytaan, ettd, et voiks voiks poika sinne menna. -- Ja
kyl m& nyt omasta mielesté ihan ehka kunnioitus on myos siind mielessa
molemminpuolista, et kylld ma nyt tietylla tavalla arvostan niita ihmisig,
jotka taalla tekee ty6ta. Tai et ainakin toivon, et semmosen pystys valittaa,
valittaa niille ihmisille. (Haastateltava nro 1)
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Liséksi yhdessé vastauksessa korostettiin perheen ja lapsen yksil6llistd huomioimista

osana kunnioittavaa kasvatuskumppanuussuhdetta.

Kysyimme vanhemmilta, kuinka he kokivat voivansa vaikuttaa lapsensa hoitoon ja kas-
vatukseen paivéhoidossa. 80 prosentissa vastauksista nousi esille, ettd vanhemmat voi-
vat vaikuttaa esittamalla toiveita henkilostolle. Mielipiteiden huomiointi mainittiin nel-
jassa vastauksessa. Kymmenessa vastauksessa eriteltiin vaikuttamiskeinoksi puolestaan
yhteiset keskustelut henkil6ston kanssa. Vasu-keskustelut nousivat viidessé vastaukses-
sa esiin. Hoidon alussa oli puolestaan kolmen vastaajan mukaan keskusteltu paljon lap-
sen kehitykseen ja paivittdiseen rutiiniin liittyvisté asioista seké kasvatusperiaatteista, ja
he pitivat hyvana hoidon aloitukseen panostamista. Vastaajat kertoivat esittdneensa toi-
veita esimerkiksi kotona vallitsevien kasvatusperiaatteiden toteuttamisesta myos paivéa-
kodilla, uskonnollisen vakaumuksen huomioinnista sek& lapsensa mielenkiinnon koh-
teiden huomioimisesta. Erds vastaaja oli toivonut toiminnan sisaltoon esimerkiksi loru-
ja, lauluja ja toinen vastaaja luonnon merkityksen korostamista. Vanhemmista nelja
koki vaikuttavansa samanlaisten kasvatusperiaatteiden, kuten yhteisten peliséantdjen
sopimisen kautta.

Vastaajat kokivat, ettd heidan mielipiteitddn ja toiveitaan sekd kasvatusnakemyksidéan
otettiin hyvin huomioon ja he olivat tyytyvéisia nykyiseen tilanteeseen. Yksi vastaajista
kertoi, ettd mielipiteet kirjataan aina. Hoitoaikojen joustavuuden koettiin myds olevan
mahdollisuus vaikuttaa lapsen hoitoon. Yhdessd vastauksessa vaikuttamisen areenaksi
kerrottiin yhteistyon tekeminen sekd perheend ettd vertaisina péivakodin henkiléston
kanssa. Erééssa vastauksessa puolestaan todettiin, ettei vanhemmalla ole vaikuttamiseen
tarvetta kokiessaan, ettd padivahoito sujuu hyvin. Yksi vanhempi ei osannut sanoa, miten
hanen sanomansa mielipiteet vaikuttivat. Toinen puolestaan koki, ettd vaikka nakikin

joitakin asioita eri tavoin, han ei puuttunut niihin:

Vaikka n&en joitakin asioita eri tavoin, en puutu niihin. -- Koen, etta ottai-
sivat enemmankin huomioon, jos sanoisin mielipiteeni. Koen, ettd on mah-
dollisuus vaikuttaa. (Haastateltava nro 2)
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Kysyimme vanhemmilta, kuinka he tall&4 hetkell&d kokivat voivansa osallistua ryhmén
toiminnan suunnitteluun ja toteutukseen. Noin kolmasosa vanhemmista koki voivansa
osallistua ryhman toiminnan suunnitteluun esittdmélla toiveitaan vanhempainilloissa
sekd kertomalla suoraan henkil6kunnalle. Lisaksi neljassa vastauksessa tuotiin esille,
etta paivakodin puolelta kysellddn vanhempien toiveita. Kolmasosa vanhemmista ei
tiennyt osallistumisen mahdollisuuksistaan tai he eivét kokeneet tarvetta osallistua ryh-
man toiminnan suunnitteluun. Kukaan vastaajista ei tuonut esille, etta heilla olisi mah-
dollisuus osallistua péivahoidon linjausten suunnitteluun ja arviointiin myds kuntatasol-
la. Eréds vastaaja pohti, ettd toteutuksessa voi auttaa toimittamalla materiaaleja péivéako-

tiin.

Oikeestaan se oli semmonen asia, mitd mind niinkun, mulla ei oo ehka
semmosta tarvetta. En naa ettd mulla olis semmonen, etta jotakii halluisin.
Mun mielesta tassa ryhmassa hirmu monipuolisesti toimittaan. Mutta voi-
sin uskoo, et jos jotakii semmosta tulis, niin varmaan huomioon ottasivat,
jos niinku olis semmonen mita pystyttadn toteuttamaan ryhman kanssa.
(Haastateltava nro 4)

Pyysimme vanhempia kuvailemaan, miten henkilosté huomioi heidan kasvatusnéke-
myksensd. Seitseman vastaajan mielesta ne huomioitiin hyvin péivahoidossa. YKksi vas-
taaja koki, ettd asioista keskustellaan paljon. Neljassa vastauksessa kerrottiin, ettd van-
hempien toiveet huomioidaan. Kolmessa vastauksessa puolestaan kerrottiin kuulluksi
tulemisen kokemuksesta. Vanhemmat kokivat, ettd henkilostd kysyy heiltd mielipidet-
t4&n, miten toimia lapsen kanssa ja miten kotona toimitaan kasvatukseen liittyvissa asi-
oissa. Paivahoidon henkiloston koki aktiiviseksi kolme vastaajaa yhden tuodessa esille
henkiloston kysyvan vanhemmilta, miten kotona toimittiin ja mitd vanhemmat olivat
mieltd kustakin asiasta. Toinen taas kertoi henkilokunnan antavan vinkkeja ja osallista-
van keskusteluun. Kolmas mainitsi hoitajien kyselevan héneltd lapseen liittyvia asioita
ja ottavan ne hyvin huomioon. Henkil6kunnan hyvan suhtautumisen mainitsi kolme
vastaajaa. Ndiden vanhempien mielestd hoitajien suhtautuminen oli valitonta, luotta-

muksellista ja kunnioittavaa.

Kunnioittavasti, tulee tunne olevani lapsen paras asiantuntija, antavat
vinkkeja, osallistavat keskusteluun. (kysely nro 13)
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Kaikki lapsen kasvatukseen liittyvat toiveet ovat taéhan mennessa tulleet
huomioiduksi ja toteutetuiksi. (kysely nro 2)

Kahden vastaajan mielestd kodin ja péivahoidon kasvatusnakemyksissé ei ollut suurta
eroa. Kaksi vastaajaa ei ollut keskustellut kasvatusnékemyksista, eikd kokenut siihen
tarvetta. Yksi vastaaja puolestaan sanoi, ettd toiset huomioivat ndkemykset, mutta toiset

eivat.

Kysyimme tutkimuksessamme, millaista tukea vanhemmat olivat saaneet lapsensa kas-
vatukseen. Kahdeksan vastaajaa koki saaneensa tukea erityisesti k&ytdnnon vinkkien
sekd seitseman vanhempaa tukea yhteisten keskusteluiden, kuten paivittaisten kuulumis-

ten vaihdon kautta.

-- helpottaa se, etté kun niin kun kerrotaan, ettd mita paivan aikana on ta-
pahtunu ja miten on niin kun kayttaytyny esimerkiks, etta voi niin kun ver-
rata sit siihen, et miten on kotona. (Haastateltava nro 3)

Myds vasu-keskustelut ja muut keskustelut esimerkiksi haasteisiin liittyen olivat tuke-
neet vastaajia kolmen mainitessa varhaiskasvatussuunnitelmakeskustelut ja kahden kes-
kustelut ylipaataan. Liséksi kolme vastaajaa koki saaneensa tukea henkildston oikean-
laisesta suhtautumisesta. Kaksi vastaajaa toi myos esille henkilokunnalta saamansa ver-
taistuen. Kolme vanhempaa puolestaan mainitsi, ettei ole saanut tukea tai ei ole sita tar-

vinnut. Erddn vanhemman haastattelusta tulee esille useampi saamansa tuen muoto:

Siella on tosi paljon, kun on vaikka kertonut, ettd oon vasynyt tai on joku
huoli minun pienimmasta tai uhma vaivaa tai tdmmdsia ajatuksia, ni nii-
hin on hyvin empaattisesti suhtauduttu ja hyvin, hyvin, just silla tavalla, ei
oo vahatelty. Elikk& kunnioittavasti. Ja saatettu myds sannoo, kerrottu
omia kokemuksia. -- Ja vasukeskustelussa sain myds, siin& juteltiin, se oli
aika pitka hyvalla tavalla. Se, etta tota, kyl ma oon saanu tukea semmosta
niin, kuunneltu ja sit annettu neuvoja. (Haastateltava nro 2)

Pyysimme vanhempia kuvailemaan, millaista heidan ja henkiléston valinen vuorovaiku-
tus on. Olimme antaneet esimerkeiksi pdivittaiset tuonti- ja hakutilanteet, vasu-

keskustelut sekd tiedonkulun. Pyysimme tuomaan esille myds muita vuorovaikutustilan-
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teita. Kuusi vastaajaa koki vuorovaikutuksen henkildston kanssa olevan toimivaa. Viisi
vastaajaa puolestaan luonnehti vuorovaikutuksen avoimeksi, kolme valittoméksi seké
toiset kolme luontevaksi. Yksittdisissa vastauksissa vuorovaikutuksen miellettiin olevan
lisaksi luonnollista, sujuvaa, aitoa, lammintd, informatiivista, rehellista ja luottamuksel-
lista sekd lasta ja perhettd arvostavaa. Vasu-keskustelujen sanottiin olevan rentoja ja
mukavia, sopivan vapaamuotoisia ja tukevan kasvatuskumppanuutta. Vanhempien pai-
vittdinen huomiointi nostettiin seitsemdssatoista vastauksessa esille, kuten tervehtimi-
nen ja vanhempien huolten ja murheiden huomioiminen. Vuorovaikutuksen koettiin
kolmessa vastauksessa olevan helpompaa ja sujuvan paremmin tuttujen hoitajien kuten
omahoitajan kanssa. Yksi vanhempi toi esille vuorovaikutuksen kiireettomyyden. Yli-
paataan tiedonkulkuun oltiin tyytyvdisia. Vanhemmat kokivat saavansa riittavasti tietoa
paivan kulusta, ja yksi toi esille omahoitajan kertovan siitd tarkemmin, muiden paapiir-
teittain. Erds vastaaja koki, ettd on helppo kysya jos jokin mietityttad, eika tarvitse aras-
tella.

Vanhemmilta kysyttiin heiddn kokemuksiaan lapseen liittyvien huolenaiheiden esittami-
sesté ja kuinka ne on péivakodissa huomioitu. Kaikki vanhemmat kokivat, ettd huolen-
aiheet ovat huomioitu hyvin. Ne oli muun muassa otettu vakavasti ja huomioitu van-
hempien toivomalla tavalla. Kaksi korosti lisdksi hoidon aloitukseen liittyneet huolenai-

heet, joihin suhtauduttiin henkilokunnan puolelta empaattisesti.

Ne on otettu vakavasti ja empaattisesti, tulee tunne, etté oikeasti valite-
taan. Saatu vinkkejé ja neuvoja, kuitenkin ymmarretty, ettd vanhemmat lo-
pulta paattaa itse, kuinka tekee. (kysely nro 13)

Kysyimme tutkimuksessamme, miten pdivahoito on vastannut perheen péivahoidontar-
peen vaihteluihin. Annoimme esimerkeiksi muuttuvat tydvuorot, tydsuhteet ja elamanti-
lanteet. Paivahoito on vanhempien mielesta suhtautunut niihin hyvin. Osa vastaajista toi
esille esimerkiksi vuorotyon tai tydmatkojen vaikutukset hoitoaikojen muutoksiin. Hoi-
toaikojen vaihteluihin on suhtauduttu ymmartavaisesti neljasosan mukaan, ja joustavuu-
den mainitsi reilu viidesosa vastaajista. Erdén vastaajan mielesta myds eldméantilanteen

muutokset on huomioitu hyvin.
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6.3 Vanhempien toiveet

Kysyimme, miten vanhemmat haluaisivat osallistua toiminnan suunnitteluun. Neljassa
vastauksessa nousi esille, ettd he haluaisivat osallistua suunnitteluun vanhempainillois-
sa, viidessa vastauksessa pdivakodista tulevien kyselyiden sekéd neljassa vanhempien ja
henkiloston valisten keskusteluiden kautta. Kahdessa vastauksessa lisaksi mainittiin,
ettd vanhemmat voisivat osallistua myos yhdessa toisten vanhempien kanssa esimerkik-
si vanhempaintoimikunnassa. Kolmasosa vanhemmista ei kokenut tarvetta tai halua
osallistumiseen, vaan he jattivat suunnittelun henkilostolle. Nelj& vanhempaa koki té&-

maéanhetkisten tapojen olevan riittaviéa.

Kysyttéessd vanhemmilta, millaista tukea he toivoisivat lapsensa kasvatukseen, he toi-
vat vahvasti esille oman tyytyvaisyytensé nykyiseen tilanteeseen. L&hes puolet vastaa-
jista toivoikin, ettd saisi myos jatkossa samanlaista tukea kuin on jo t4ha&n mennessé
saanut. Lisaksi kolme vastaajaa toivoi neuvoja haasteisiin, kuten kaytésongelmiin.
Kolme vanhempaa toivoi puolestaan lapsen havainnointia sekd asioihin puuttumista

tarvittaessa:

No ehka just niin kun, jos on jotakin kéytésongelmia tai semmosia, etta sit-
te. Et ku meilla esimerkiks nytte on tota niin on ruvennu puremaan ja raa-
pimaan minua l&hinn&, niin tota se, etta, ettd sitten niin kun tietda taval-
laan siita, et jos niin kun paivakodissa ruppee olemaan, etta sitte ehka niin
kun ossaavat jottain vinkkia antaa tai niin kun, puuttuvat siihen sitten tie-
tenkin, etta ei tapahu mittdan suurempia haavereita. (Haastateltava nro 3)

Kaksi vastaajaa myos perédénkuulutti henkilokunnan oikeanlaista suhtautumista, kuten
vanhempien kunnioitusta, sensitiivistd tydotetta sekd ymmarrysté arjen haasteiden suh-
teen. Kolme vastaajaa totesi, ettei tuen tarvetta ollut, ja kaksi puolestaan ei osannut sa-
noa, millaista tukea toivoisi yhden liséksi epéillessd, voiko henkilékunnalta varsinaisesti

pyytéé tukea. Yksi vanhemmista toi myos esille lapsen tukemisen.

Kysyimme vanhemmilta, mitd muuta he toivoisivat vuorovaikutukselta henkildston ja
heidan valilladn. Kahdeksassa vastauksessa tuotiin esille vanhempien olevan téll& het-
kell& tyytyvaisia ja toivottiin, ettei mik&&n muuttuisi. Yhdessa vastauksessa toivottiinkin

avoimuuden ja luottamuksellisuuden pysyvan suhteessa myds tulevaisuudessa. YKksi
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vastaajista koki hyvané asiana, ettd lapsi saa sylid ja lohdutusta sek& virikkeité silloin,
kun lapsella on tarve niihin. Eras vanhempi puolestaan toivoi, ettd voisi toimia hyvana
esimerkkind lapsille aikuisten valisessa vuorovaikutuksessa arjen tilanteissa. YKksi van-
hemmista toi puolestaan esille, ettd hanen mielestadn kasvokkain tapahtuva vuorovaiku-

tus toimii paremmin kuin sahkéinen viestinta:

En kaipaa sita (vuorovaikutusta) sahkoisena. En kaipaa sellasta kontrolli-
jarjestelmad, parempi et otetaan yhteytta jos jotain erityista. (Haastatelta-
vanro 1)

Kysyimme lopuksi, mitd muita toiveita heilla oli yhteisty6lle. Vanhemmat kokivat hei-
dan ja paivahoidon henkiloston vélisen yhteistyon olevan hyvaa ja toimivaa. Kolme
toikin esille toivovansa yhteistyon jatkuvan ennallaan. Varsinaiset konkreettiset toiveet
jakautuivat padosin yksittéisiin toivomuksiin. Erés vanhempi koki yhteistyon hyvin tér-
kedksi, ja ettd siihen kannattaa ja pitadkin panostaa, jotta lapsen kasvu ja kehitys olisivat
mahdollisimman suotuisaa ja mahdolliset huolenaiheet havaittaisiin mahdollisimman
varhain. Toinen taas toivoi sensitiivista ja empaattista kasvatustyylia henkilostoltd, kos-
ka talléin on hanen mielestddn mahdollista kohdata lapsi yksilollisesti ja vastata hanen
kehitysvaiheeseensa. Yksi vastaajista peraankuulutti avoimuutta puolin ja toisin, ja toi-
nen puolestaan perheiden kanssa tehtdvan yhteistyon lisddmistd. Erddssé vastauksessa

toivottiin paivahoidon arkea nakyvaksi.

Yksi vanhempi toivoi, ettd vanhempia kunnioitettaisiin aina. Erds vastaaja puolestaan
esitti toivomuksekseen, ettd tyontekijat arvostaisivat omaa ty6tédén tehdessééan arvokasta
tyota lasten kasvattajina ja opettajina. Yksi vanhemmista perddnkuulutti lisdksi van-
hempien vastuuta yhteisty6hon liittyen, silld hdnen mukaansa kaikki lahtee kodista ja
paavastuu lapsesta on aina ennen kaikkea kodilla. Tah&n han toivoo rohkeutta tyonteki-
joilta. Yksi haastatelluista puolestaan toivoi, ettd paivahoidon tyontekijat pitdisivat lap-
sen mielesséén ja nakisivat tamén positiivisesti. Han toivoi, ettd myos perheet huomioi-

taisiin:

Kylla ma niin kun jotenkin aina, aina toivosin, ettd, etta tota kasvattajat
paivahoidossa et he niin kun sailyttds semmosen aidon niin kun kiinnos-
tuksen siihen niin kun lapseen ja se aina niin kun sailys kuitenkin se, nah-
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tas niin kun siind lapsessa paljon hyvaa ja semmosta positiivista ja myés
niin kun perheet, perheet otettas. (Haastateltava nro 2)
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7 TULOSTEN TARKASTELUA JA JOHTOPAATOKSET

Tutkimuksessamme vanhemmat kokivat tasavertaisuuden kasvattajana nédkyvéan kasva-
tuskumppanuussuhteessa erityisesti molemminpuolisena kuulluksi tulemisena seké van-
hempien arvostamisena kasvattajana. Esimerkiksi vanhempien toiveiden huomiointi
nahtiin tarkednd. Lisaksi osa vanhemmista halusi tuoda esille perheiden ja toisaalta las-
ten kohtelun keskendén tasavertaisina. Tasavertaisuuden koettiin nakyvan myos siing,
ettd molemmat osapuolet osallistuvat kasvatustyohon tasapuolisesti. Lehtipd&dn vuonna
2007 tekeméssa tutkimuksessa haastatellut vanhemmat nékivat tasavertaisuuden puoles-
taan nayttaytyvan siind, ettd he kokivat olevansa tasavertaisia keskustelukumppaneita
henkilékunnan kanssa. (Lehtipad 2007, 19.)

Tutkimuksessamme suurin osa vanhemmista koki luottamuksen ndkyvan kasvatus-
kumppanuussuhteessa erityisesti uskalluksena kertoa lapsen asioista avoimesti. Liséksi
perheen asioiden luottamuksellisuus seké luottamus paivahoidon henkilékuntaan tuotiin
esille. Osa puolestaan korosti molemminpuolista luottamusta. Samantyyppisia tuloksia
ilmenee myos Iso-Kuuselan tutkimuksesta. Iso-Kuuselan tekemien haastattelujen mu-
kaan moni vanhempi koki pystyvansa sanomaan mieltd painavista asioista suoraan hen-
kilokunnalle ja toivoi molemminpuolista luottamusta. Molemminpuolinen avoin vuoro-
vaikutus mahdollistaisi vanhempien mukaan sen, ett4 kaikenlaisista, myds arkaluontois-
ta asioista pystyttéisiin puhumaan rehellisesti. (Iso-Kuusela 2008, 45.) Myos Lehtipdén
tutkimuksessa vanhemmat kokivat henkilékunnan olevan luottamuksen arvoisia ja tyon-
tekijoiden pitdvan kiinni yhdessd sovittujen sopimusten noudattamisesta. (Lehtipaa
2007, 19.)

Kunnioitus kasvatuskumppanuussuhteessa toteutui tutkimuksemme vastaajien mielesta
molemminpuolisena. Vanhempien kunnioitus henkilékuntaa kohtaan ilmeni tyonteki-
joiden toimintatapojen sekd ammattitaidon kunnioittamisena. Henkildkunnan kunnioitus
vanhempia kohtaan nousi voimakkaasti esille valtaosan mainitessa vanhempien toivei-
den ja mielipiteiden kunnioituksen. Myos Iso-Kuuselan tutkimuksessa vanhemmat ker-
toivat arvostavansa paivakodissa tehtavaa tyoté ja tyontekijoiden ammatillisuutta. (Iso-
Kuusela 2008, 51.)
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Lehtipadn tutkimuksessa vanhemmat kokivat positiivisena asiana mahdollisuuden jous-
taa hoitoajoissa (Lehtipaa 2007, 27.) Myds meidén tutkimuksessamme vanhemmat oli-
vat tyytyvéisia tdhan osa-alueeseen péivahoidon suhtautuessa vanhempien mielesta per-
heen péivahoidontarpeen vaihteluihin pddosin ymmartavaisesti ja joustavasti. Osa vas-
taajista toi esille esimerkiksi vuorotyon tai tydmatkojen seka elamaéntilanteen vaihtumi-
sen vaikutukset hoitoaikojen muutoksiin. Iso-Kuuselan tutkimuksessa puolestaan nah-
tiin yleisimpana ongelmana ja haasteena epéasaénnolliset tyo- ja hoitoajat. (Iso-Kuusela
2008, 48, 53.)

Iso-Kuuselan tutkimustulosten pohjalta olennaisiksi kasvatuskumppanuuden osa-
alueiksi paivahoidossa muodostuivat vanhempien kuuleminen, heidan esittdmiensa toi-
veiden huomioiminen seké heidan asiantuntijuutensa ja valintojensa arvostaminen. (Iso-
Kuusela 2008, 65.) Meidan tutkimuksessamme vanhemmat nostivat esiin paivittaiset
tuonti- ja hakutilanteet sekd vasu-keskustelut hyviksi tilanteiksi kuulluksi tulemiselle ja
keskustelulle. Naissé tilanteissa voi keskustella erilaisista lapseen ja kasvatukseen liitty-
vista asioista sekd esimerkiksi perheen kasvatusarvoista. Karila toteaakin paivittaisten
kaytantdjen muodostavan perustan kasvatuskumppanuussuhteen kehittymiselle. Henki-
|6stOn toimintatavat ndissé tilanteissa tuovat vanhemmille ymmarrysta péivakotiarjesta.
(Karila 2006, 101-102.) Tutkimuksessamme vasu-keskustelut olivat monien vanhempi-
en mielestd myds hyvia hetkia esittda toiveita ja kertoa mielipiteitd, esimerkiksi kehit-
tdmisehdotuksista ryhmén toimintaan. Vanhempainillat koettiin myds hyviksi paikoiksi
toiveiden esittdmiseen. Yleisesti ottaen vanhemmat olivat tyytyvadisia siihen, miten hei-
dan toiveitaan oli huomioitu. Iso-Kuusela toteaa ettd Bronfenbrennerin ekologisen teo-
rian kautta ndhd&an eri tasojen sijoittuminen suhteessa toisiinsa seka niiden térkeys,
vaikka teoria ei anna suoraan mitddn toimintamalleja kuinka kasvatuskumppanuutta
tulisi edistdd. Iso-Kuusela toi esille, ettd lapsen kehityksen kannalta mikro- ja meso-
tasojen valinen hyva yhteisty6 ja vuorovaikutus on valttamatonta. (Iso-Kuusela 2008,
8-10.) My0s Kekkonen toi esille, ettd yhteistydssa painottuu ymmarrys eri kasvuympa-
ristojen vaikutuksesta lapsen kasvuun ja kehitykseen. Tdma ajattelutapa antaa perustan
Bronfenbrennerin ekologisen teorian soveltamiseen varhaiskasvatukseen seké perheen

ja paivahoidon véliselle kasvatusyhteistydlle. (Kekkonen 2012, 36.)

Lehtip44 on saanut omassa tutkimuksessaan jo vuonna 2007 tulokseksi jokapaivéisten

keskustelujen lapsen hoitopdivastd olevan vanhemmille térkeitd. (Lehtipdd 2007, 27.)
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Tutkimuksessamme vanhemmat olivat tyytyvaisia vuorovaikutukseen henkildston kans-
sa niin paivittaisessd kanssakdymisessa kuin vasu-keskusteluissakin. Vanhemmat ker-
toivat, ettd lapsen tarpeista keskustellaan avoimesti ja luottamuksellisesti ja he kokivat
tiedonvaihdon sujuvaksi. He myos kertoivat saaneensa néissa keskusteluissa tukea kas-
vatukseensa esimerkiksi kaytannon vinkkeind. Myos Kekkonen on tutkimuksessaan
saanut tulokseksi alkukeskustelun ja paivahoitopaikkaan tutustumisen luovan positiivi-
sia suhteita yllapitavad diskurssia. Keskustelut vanhempien kanssa luovat yhteistyota
ldheisemmaksi. (Kekkonen 2012, 152-153, 155-160.) Paivahoidon aloitukseen panos-
taminen koettiin hyvana asiana vuorovaikutuksen ja luottamuksen kehittymisen kannal-

ta my6s meidan tutkimuksessamme.

Tutkimuksessamme vanhemmat puhuivat enemman osallistumisesta kuin osallisuudes-
ta. Myo6s muissa tutkimuksissa osallisuus nédyttaytyi vanhempien osallistumisena. Kas-
kelan ja Kekkosen mukaan kasvatuskumppanuussuhteessa vanhempien osallisuuteen
kannustavan kulttuurin luomisessa lopullinen vastuu jaa usein tyontekijalle. Vanhempi
voi osallistua paivahoidon toimintaan olemalla mukana vasu-keskusteluissa, vanhem-
painilloissa seka esimerkiksi retkill ja yhteisten tapahtumien jarjestdamisessa. Osallisuu-
teen voi kannustaa myos esimerkiksi vanhempaintoimikunnan perustaminen. ( Kaskela
& Kekkonen 2006, 26.) Vanhempien tulee saada itse paattad, kuinka paljon he haluavat
olla osallisia ja osallisuuden tulee toteutua perheiden ehdoilla. Vanhemmat eivét usein-
kaan tiedd, ettd heill& olisi mahdollisuus my6s pdivakodin sekd kunnallisen varhaiskas-
vatussuunnitelman suunnitteluun. (Lehtonen, Luosujérvi & Puttonen 2013, 37-39.)

Tutkimuksessamme ei noussut esille vanhempien tietdmysta siitd, etta heilla olisi mah-
dollisuus osallistua paivahoidon linjausten suunnitteluun ja arviointiin myos kuntatasol-
la. Tutkimuksessamme osa vanhemmista koki voivansa osallistua ryhmén toiminnan
suunnitteluun riittavasti esimerkiksi esittdméalla toiveitaan vanhempainilloissa seké ker-
tomalla suoraan henkilokunnalle. Liséksi tuotiin esille, ettd paivakodin puolelta kysel-
ld4n vanhempien toiveita. Jotkut vanhemmista eivat tienneet osallistumisen mahdolli-
suuksistaan tai he eivét kokeneet tarvetta osallistua ryhman toiminnan suunnitteluun.
Vastaajat toivat esille, ettd jatkossa he haluavat osallistua toiminnan suunnitteluun sa-
moin kuin aiemminkin. Muutama vanhempi toi lisdksi esille halunsa osallistua vanhem-
paintoimikunnan toimintaan. Vastauksista ei noussut varsinaisesti esille ideoita tai toi-

veita uusiin osallistumisen kéyténteisiin.
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Varhaiskasvatuslaissa méaritellaén ettd péaivahoidon tehtdvand on tukea vanhempaa tai
muuta huoltajaa tdiman kasvatustydsséa lapsen tasapainoisen kehityksen ja kokonaisval-
taisen hyvinvoinnin tukemiseksi (Varhaiskasvatuslaki 2015, 2a8). Liséksi laki sosiaali-
huollon asemasta ja oikeuksista seké kuntalaki turvaavat kuntalaisten oikeuksia osallis-
tua ja vaikuttaa kunnan palveluihin seka niiden laatuun ja kehittdmiseen. Kronqvistin ja
Jokimiehen raportissa tuotiin esille vanhempien ehdotuksia ja toiveita varhaiskasvatuk-
sen laadun parantamiseksi ja toiminnan kehittdmiseksi. Tiedottamiseen ja tiedonkul-
kuun liittyviin asioihin toivottiin raportissa parannusta sekd yksikko- ettd kuntatasolla.
Vanhemmat toivovat, ettd varhaiskasvatussuunnitelmat toteutettaisiin lapsi- ja perhelah-
toisesti. Vanhempien ja henkiloston valiset keskustelut nahtiin tarkeana pitaa saannolli-
sesti. Vanhemmat toivoivat myaos, etta lapsiryhmien koot méariteltéisiin, jotta henkilds-
ton maara olisi riittava. (Kronqvist & Jokimies 2008, 4, 24, 32—35.) Tutkimuksessamme
tuli esille, ettd vanhemmilla oli kokemus, ettd he olivat saaneet riittavasti tukea kasva-
tukseen liittyvissa asioissa. Vasu-keskusteluja pidettiin tarkeind. Osa vanhemmista koki,
ettei tarvitse tukea. Pieni osa vanhemmista ei tiennyt, etta heilld olisi mahdollisuus saa-
da tukea péaivahoidon henkilostoltd. Vanhemmat toivat kuitenkin padosin esille, ettd
olivat kaiken kaikkiaan tyytyvéisid saamaansa tukeen, ja toivoivat, ett4 tuen saaminen
jatkuisi samankaltaisena tulevaisuudessakin. Vastauksista ei noussut esille toiveita tai

kehittdmisideoita uudenlaisista yhteistyomuodoista.

Lapsi kasvaa kulttuurisessa ymparistdssé ja hénen kehityksensa tapahtuu vuorovaiku-
tussuhteiden kautta. Vuorovaikutussuhteeseen kuuluu molempien osapuolien aktiivisuus
ja osallisuus. Kaskela ja Kronqvist toivat esille, ettd vanhemmat toivoivat paivahoidon
henkilostoltd hyvid vuorovaikutus- ja yhteistyotaitoja. Lisaksi toivottiin riittdvasti aikaa
muun muassa yhteisiin saannollisiin keskusteluihin. (Kaskela & Krongvist 2007, 32.)
Tutkimuksessamme vanhemmat kokivat olevansa talla hetkelld tyytyvéisia heidén ja
henkiloston valiseen vuorovaikutukseen ja toivottiin, ettei mikdan muuttuisi. Vanhem-
mat toivat esille ettd myds heidén jaksamistaan huomioitiin. Kaskela ja Kekkonen pai-
nottavat etta avoin vuoropuhelu auttaa jakamaan hoito- ja kasvatusvastuuta vanhemman
ja tyontekijan vélilla. Lapsen péivahoitoon tuonti- ja hakutilanteet ovat hyvia tilanteita
auttaa vanhempaa eldytyméén lapsen péivan tapahtumiin. Erilaisten ristiriitatilanteiden
ja huolenaiheiden kertominen edellyttdd kuulemista, kunnioitusta, dialogisuutta sek&

luottamusta vanhemman ja tydntekijén valilla. ( Kaskela & Kekkonen 2006, 36-40.)
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Lehtipadn tutkimuksessa vuorovaikutus yhdistettiin hyvéaan yhteistyéhén vanhempien ja
henkildston valilla. Vanhemmat arvostivat vuorovaikutuksessa avoimuutta, luottamuk-
sellisuutta, helppoutta ja valittomyyttd. Vanhemmat kokivat, ettd vaikeistakin asioista
puhutaan avoimesti ja luontevasti niiden oikeilla nimilld. Tutkimuksessamme vanhem-
mat kokivat vuorovaikutuksen tuttujen hoitajien kanssa helpommaksi. Lehtipd&dn mu-
kaan yhteistyohon liittyvista arjen kaytanndista sai eniten kiitosta jokapaivéaiset keskus-
telut tuonti- ja hakutilanteissa. Lisdksi vanhemmat toivat esille tiedonkulun tarkeyden
paivakodin ja kodin valilla. Myds meidan tutkimuksessamme vanhemmat olivat tiedon-
kulkuun tyytyvadisia. Lehtip&an tutkimuksessa huolenaiheiden kertomiseen liittyvét huo-
let koskivat muun muassa yksilollisyyden ja lapsen erityisen tuen tarpeiden puutteellista
huomiointia. (Lehtipda 2007, 2732.) Tutkimuksessamme lahes kaikki vanhemmat koki-
vat, ettd paivahoidossa heidan huolenaiheensa on huomioitu hyvin; ne oli otettu vaka-

vasti sek& huomioitu vanhempien toivomalla tavalla.

Tutkimukseemme osallistuneissa kuopiolaisissa péivakodeissa asiakastyytyvaisyys
nayttaytyi samoin kuin muissakin tassa opinnédytetydssa mukana olevissa tutkimuksissa.
Padosin palveluihin oltiin tyytyvaisid, kuten saatuun tukeen kasvatukseen liittyen. Ky-
syttdessa vanhempien toiveita miten he haluaisivat osallistua toiminnan suunnitteluun,
he toivat esiin vanhempainiltoihin osallistumisen, kyselyihin vastaamisen ja keskuste-
lemisen henkilokunnan kanssa. Vuorovaikutukseen henkiloston kanssa oltiin tyytyvaisia
ja uusia kehittdmistoiveita sen suhteen ei esitetty. Toiveita uusista yhteistydbmuodoista ei
nostettu esille. Kaskelan ja Krongvistin raportista nousi esille useita varhaiskasvatuksen
laadun parantamisehdotuksia. Meidan tutkimuksemme vastaajilta ei parantamisehdotuk-
sia kaytannossa tullut. Tutkimuksessa oli pieni otanta kuopiolaisesta paivahoidosta, jo-

ten tuloksia ei voi tdmén vuoksi pitad yleistettaviné.

Opinndytety6prosessin aikana astui voimaan uusi varhaiskasvatuslaki seké valtakunnal-
lisia varhaiskasvatussuunnitelman perusteita paivitettiin. Julkisuudessa uudesta varhais-
kasvatussuunnitelman perusteiden sisalléstd ja uusista painotusalueista on kerrottu aika
vahan, l&ahinnd tietoa on tarjottu varhaiskasvatuksen ja koulun henkil6stélle. Tieto tule-
vista lain ja uuden varhaiskasvatussuunnitelman painotuksista ei nédkynyt vanhempien
vastauksista, vaan vastaukset nayttaytyivét aikalailla yhtenevéisind aikaisempien tutki-

musten kanssa, joihin vertasimme omia tuloksiamme.
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Ty6skentelemme pdivékodissa ja sitd kautta pd&dsimme tutustumaan ja kommentoimaan
1.8.2017 voimaan tulevaa uutta varhaiskasvatussuunnitelman perusteiden luonnosta.
Siiné painotetaan myds paivahoidon velvollisuutta jarjestaa lapsen huoltajille s&é&nnolli-
sesti mahdollisuus osallisuuteen yksikkokohtaisen, paikallisen ja valtakunnallisen var-
haiskasvatuksen suunnitteluun, toteutukseen ja arviointiin. Tavoitteena on, etta huoltaji-
en mielipiteitd, tietoa ja palautetta hyddynnetddn varhaiskasvatuksen kehittdmisessa.
(Opetushallitus 2016.)

Mielestamme tutkimustuloksiamme kasvatuskumppanuudesta pystyy jatkossa hyodyn-
tdmaan myods muissa varhaiskasvatustyd ympéristoissa, esimerkiksi lastensuojelussa.
Jatkotutkimusaiheina, meité jai kiinnostamaan vanhempien osallisuuden keinojen kehit-
tdminen ja lisaédminen konkreettisesti. Uusien yhteistyon toimintamallien luominen péi-
vahoidon kaytantoihin, tukisi myds kasvatuskumppanuuden monimuotoisuuden kehit-
tymistd. Uuden lain ja varhaiskasvatussuunnitelman perusteiden myota kasvatuskump-
panuus -késite on jaamaéssa taka-alalle ja se muuttuu yhteistyo-kasitteeksi. Yhteistyo -

kasite on vanhemmille tutumpi tallakin hetkell&.
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8 EETTISYYS JA AMMATILLINEN KASVU

8.1 Tutkimuksen eettisyydesta ja luotettavuudesta

Hyvéa tutkimusta ohjaa Tuomen ja Sarajarven mukaan eettinen sitoutuneisuus. Eetti-
syys liittyykin tutkimuksen laatuun. Saadakseen laadukkaan tutkimuksen on tutkijan
huolehdittava muun muassa tutkimussuunnitelman laadukkuudesta, tutkimusasetelman
sopivuudesta sekd huolellisesta raportoinnista. (Tuomi & Sarajarvi 2009, 127.) Huo-
mioimme tutkimuksessamme Diakonia-ammattikorkeakoulun ohjeiden (Diakonia-
ammattikorkeakoulu 2010, 11-12) mukaan mukana olevien vanhempien anonymiteetin
séilymisesta ja toisten tutkijoiden ja tutkimusaineistojen kunnioittamisesta. Emme pla-
gioineet toisten teksteja. Valitsimme l&hteet kriittisesti ké&yttéden vain luotettavia ja mah-

dollisimman uusia lahteita.

Kvalitatiivisessa tutkimuksessa on kiinnitettava erityistd huomiota luotettavuuteen ja
objektiivisuuteen. Tutkimuksen luotettavuutta maaritella&n validiteetin ja reliabiliteetin
kasitteilld. Validiteetissa on kyse tutkimuksen péatevyydestd; onko se perusteellisesti
tehty ja onko saadut tulokset ja tehdyt paatelmét oikeita. Reliabiliteetti kuvaa tutkimus-
tulosten toistettavuutta mydhemmissa tutkimuksissa. (Tuomi & Sarajarvi 2009, 136—
137.) Objektiivisuutta ei ole laadullisessa tutkimuksessa mahdollista tdysin saavuttaa,
silld tutkijan omat arvot ja aikaisempi tieto voivat vaikuttaa kysymysten asetteluun ja
vastausten tulkintaan. Tulokset ovat ehdollisia ja ovat sidoksissa aikaan ja paikkaan.
(Hirsjarvi ym. 2013, 161.) Meidan tutkimuksessamme objektiivisuuden haasteena oli se,
ettd me itse paivahoidon tydntekijoinéd tieddmme kasitteistd paljon. Haasteena oli, ett-
emme tulkitsisi vanhempien vastauksia omista ndkemyksistamme kasin, vaan muodos-

taisimme tulokset pelkastdan vanhempien kertoman pohjalta.

Tiedotimme tutkimuksestamme vanhemmille ajoissa ja kerroimme tutkimuksen tarkoi-
tuksesta ja mihin tutkimustietoa aiomme kayttaa. Kyselyaineistoa kdytimme ainoastaan
tdman tutkimuksen tekemiseen. Vanhemmille tehtdvassé kyselyssa kiinnitimme erityista
huomiota kysymysten eettisyyteen. Emme kysyneet esimerkiksi arkaluontoisia asioita,
vaan keskityimme tutkimuksen kannalta oleellisiin kysymyksiin. (Hirsjarvi ym. 2013,

23-24.) Kyselyyn osallistujilla oli halutessaan mahdollisuus jattaa vastaamatta. Huoleh-
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dimme my0s vastaajien tietosuojasta niin, etteivat yksittaiset henkilot olleet tunnistetta-
vissa valmiissa raportissa.  Kyselyyn  vastattiin - nimettomana.  (Diakonia-
ammattikorkeakoulu 2010, 13.) Haastatteluissa yritimme Kiinnittdd huomiota siihen,
ettemme puhumalla johdatelleet vastaajia, vaan esitimme vain kysymykset. Tutkimus-
prosessin aikana olimme s&annollisesti yhteydessa paivakotien johtajiin ja kerroimme,
kuinka tutkimuksemme eteni. Tulokset arvioimme ja raportoimme rehellisesti ja avoi-
mesti. Tiedot julkistamme paivahoidon hallinnolle, paivékotien johtajille ja vanhemmil-

le opinndytetyon julkistamisen jalkeen.

Kyselyihin saatiin vahan vastauksia. Huomasimme kyselylomakkeiden palauduttua, etta
kysely oli ollut liian pitkd, koska kaikki eivat olleet vastanneet loppuosan kysymyksiin
ollenkaan tai oli vastattu vain muutamalla sanalla. My0s jotkut vanhemmat olivat kom-
mentoineet kyselyd liian pitkéksi. Monivalintakysymykset olisivat saattaneet toimia
jossain kohtaa paremmin. Mielestdmme aineisto oli liian pieni tutkimuksen luotettavuu-
den kannalta, joten paatimme ottaa mukaan toisen aineistonkeruumenetelman, haastatte-
lun. Haastateltavien I6ytdminen oli yllattavan vaikeaa. Monet vanhemmat kieltaytyivat
haastattelusta kiireeseen tai ajan puutteeseen vedoten. Jdimme pohtimaan, olivatko van-
hemmat niin vasyneitd tyon ja lapsiperheen kiireisen arjen vuoksi, ettd osallistuminen
tuntui raskaalta, vai eikd heitd vain aihe kiinnostanut. Muutaman vanhemman saimme

suostumaan paivakodin avustuksella.

Aineistonkeruu kahdella eri menetelmalla oli haastavaa. Haastattelukysymyksia laaties-
samme jouduimme pohtimaan sitd, miten saisimme vanhemmilta samaan aihepiiriin
liittyvid vastauksia kuin olimme saaneet kyselylomakkeen kautta. Mielestdmme onnis-
tuimme kysymysten laadinnassa, koska analyysivaiheessa huomasimme vastausten ole-
van saman sisaltoisid. Mielestdamme sisallonanalyysi sopi siis molempien aineistojen
analyysimenetelméksi. Vaikka haastatteluja oli vain nelja, saimme vastauksista paljon
kuvailevaa aineistoa tutkimukseemme. Haastattelujen kautta saimme vastauksia myds
niihin kysymyeksiin, joihin kyselylomakkeissa oli jatetty vastaamatta. Kyselyssa ja haas-
tatteluissa tuli esille, ettd muutamat vastanneet vanhemmat tydskentelivat itse myds
paivahoidossa. Mietimme, minka verran tdma vaikutti vastauksiin. Toisaalta he kuiten-

kin pohtivat kysymyksid vanhemman nakokulmasta.



53

Vastausten lukumaéran véhaisyyden vuoksi tulos ei ole yleistettavissa koko kaupungin
tasoiseksi. Se antaa kuitenkin kuvan siitd, mit4d vanhemmat ajattelevat nykytasosta.
Useimmat vanhemmat olivat tyytyvéisia nykytasoon. Kehittamisehdotuksia toiminnasta
tai esimerkiksi vanhempien osallisuuden lisadmisestd kasvatuskumppanuudessa ei juu-
rikaan tullut. Pohdimme, johtuuko tdma siité, ettd vanhemmat eivat viela miella kasva-
tuskumppanuuden olevan tasavertaista myos suunnittelun tasolla. Tamé& kulttuuri on
Suomessa vasta aluillaan. Ehka uuden varhaiskasvatussuunnitelman perusteiden myoéta
yhteistyd myos tassa asiassa lisdéntyy. Koska henkilokunnalla on velvollisuus mahdol-
listaa vanhempien osallisuus, tilaisuuksia vaikuttamiseen tarjoutuu jatkossa enemman.
Tama vahvistaa myos kasvatuskumppanuussuhdetta uudella tavalla ja luo paivéhoitoon

osallistavaa toimintakulttuuria.

Kyselylomakkeen kysymysten tekeminen oli yksi vaikeimmista tehtdvistd tdssa tutki-
muksessa. Muokkasimme niitd moneen Kkertaan ja lopulta ne olivat mielestimme sellai-
set, ettd saisimme niilla vastaukset kysymyksiimme. Kuitenkin analysointivaiheessa
huomasimme, ettd olimme joissain kysymyksissa antaneet tavallaan vastausvaihtoehto-
ja, jotka sitten hieman ohjasivat vanhempien vastaamista. Olisivatko vanhemmat vas-
tanneet toisin, erilaisiin asioihin kuin kysyttyihin, sitd emme tieda. Jaimme pohtimaan,
olimmeko johdatelleet liikaa ja onko tulos siten luotettava. Tydssamme paivéhoidossa
olemme néhneet, ettd kuopiolaisille perheille verkkopalveluiden kayttdminen, kuten
esimerkiksi lapsen varhaiskasvatussuunnitelman lukeminen ja tayttdminen sekd ryhman
toimintaan liittyva tiedottaminen, on vierasta. Pohdimme, vaikuttiko tdmé sahkaoisesti

kyselyyn vastanneiden vahéisyyteen.

8.2 Opinndytetytprosessista ja ammatillisesta kasvusta

Teorian merkitys selkiytyi meille tutkimuksen edetessd. Kasvatuskumppanuus avautui
meille monesta eri ndkokulmasta hakiessamme taustatietoa. Teoriatietoon tutustuminen
auttoi késitteiden ymmartamisté ja opimme tiedostamaan kasvatuskumppanuuteen vai-
kuttavia tekijoitd. Huomasimme myds, miten toisten tekemat tutkimukset avasivat mei-
dan haluamiamme teemoja jo ennakkoon. Tavoitteenamme oli saada ké&sitys Kuopion
kaupungin paivahoidossa kaytetyn kasvatuskumppanuuden tasosta. Kaksi meisté tyos-

kenteli opinnéytetyon aikana pdivakodissa ja yksi lastensuojelutydssa. Kasvatuskump-
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panuus ja muut tutkimuksessamme kayttamédmme keskeiset ké&sitteet hahmottuivat siis
samanaikaisesti myos kaytannon tyon kautta. Tamé oli hyvé asia, koska ilman kaytan-
non kokemusta osa kasitteistd saattaisi jaada mieleen vain irrallisena. Késitteiden liséksi
opimme tiedostamaan myds Bronfenbrennerin ekologisen teorian merkityksen varhais-
kasvatustyohon ja kasvatuskumppanuuteen. Teoriaa kéytetdan usein kuvaamaan lapsen
elamaan kuuluvien ymparistojen ja thmisten vélista vuorovaikutusta sekd sen merkitysté

lapsen kehitykseen ja hyvinvointiin.

Sosionomiopintojen yhteydessa suoritamme my06s lastentarhanopettajan kelpoisuuden.
Halusimme opinnaytetydssamme tarkastella kasvatuskumppanuutta ja sen toteutumista
paivahoidossa, mutta tormasimme késitteeseen myds muun muassa lastensuojelutyéhon
liittyvéssa kirjallisuudessa. Pystyimme tutkimuksessamme kéayttamien kasitteiden kautta
hyodyntdmaan sosionomikoulutuksen aikana saamaamme teoriatietoa yhteistyosta ja

sen menetelmistd myds muiden asiakasryhmien kanssa.

Opinnaytetyon aikana meille hahmottui sosionomikoulutuksen kautta saama teoriatieto
varhaiskasvatustyohon suhteutettuna sosionomikoulutuksen kompetensseihin. Yhteis-
tyossa lasten sekda vanhempien ja muiden yhteistyokumppaneiden kanssa tarkeédksi tyon
kulmakiveksi nousee vahva eettinen osaaminen ja sen jatkuva tarkastelu suhteessa
omaan toimintaan. Asiakastyon osaaminen ja tydmenetelmien tuntemus tulee olla vah-
vaa, jotta lasten ja perheen tarpeisiin osataan vastata yksilollisesti, tarpeen mukaisesti ja
oikea-aikaisesti. VarhaiskasvatustyGssa olemme lapsen puolestapuhujia ja toimimme
aina lapsen edun mukaisesti. T&ma voi aiheuttaa ristiriitatilanteita vanhempien kanssa,
esimerkiksi jos tyontekija havaitsee lastensuojelullisia tarpeita. Moniammatillinen yh-
teisty0 ja palveluiden limittaisyys nékyvat perheiden arjessa, ja paivahoidon henkil6s-
tolla tulee olla tietdmys palvelujarjestelmastd, jotta osaamme ohjata perheitd oikeisiin
palveluihin. Koulutuksen kautta olemme saaneet vahvan tietdmyksen palveluista. Opin-
tojen aikana olemme oppineet hakemaan ajankohtaista tietoa eri lahteista ja se on tullut
meille ominaiseksi tavaksi toimia myos ty0elaméssa. N&in pysymme mukana esimer-

Kiksi lainsddddnndn muutoksissa ja muissa varhaiskasvatukseen vaikuttavissa ilmi6issa.

Opinnaytetytprosessi oli pitkd, ja oman oppimisprosessin reflektointi tuli luontevaksi.
Piddmme reflektoivan tydotteen sailyttdmista myos kéytdnnon tyodssa ehdottoman tar-

kednd. llman oman tyon arviointia ei voi kehittyd. Opinndytetyon aikana opimme tie-
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dostamaan kasvatuskumppanuuden merkityksen lapsen kehitykseen ja kokonaisvaltai-
seen hyvinvointiin, seka sen, kuinka me sosionomeina varhaiskasvatustygssa pystymme
tukemaan koko perhettd. Pohdimme paljon myos sitd, millaista tukea paivéahoito voisi
niukoista henkilosto- ja taloudellisista resursseista huolimatta tarjota lisaa lapsen ja
vanhemman vélisen suhteen tukemiseen, seké koko perheelle. Naihin kysymyksiin oli-
simme toivoneet saavamme vastauksia vanhemmilta, mutta uusia kehittdmisideoita ei
tutkimuksestamme juurikaan noussut esille. Opinnaytetyén aikana pohdimme, kuinka
paljon todellisuudessa vanhemmille annetaan osallisuuden mahdollisuuksia. Taman
tiedostaminen oli hyva asia, jotta osaamme itse tulevaisuudessa antaa lapsille ja van-
hemmille mahdollisuuden ja kannustaa heitd osallistumaan paivahoitoon liittyvien asi-

oiden suunnitteluun ja yhteisten paatdsten tekemiseen.

Opinnaytetyon tekeminen antoi meille lis&& kehittdmistyon valmiuksia. Tyon kehittami-
seen ja uusien toimintamallien luomisen taustalla on kuitenkin aina jonkin asteista selvi-
tysty6td muutoksen tarpeista ja asiakkaiden toiveista. Opinndytetyon aikana selkiytyi
myos se, kuinka vaikeaa on saada vanhempien toiveet esille. Mielestdamme me tulevina
sosionomeina voimme vaikuttaa uuden kasvatuskumppanuutta ja vanhempia osallista-
van ja vahvistavan tyokulttuurin luomiseen. Koulutuksen kompetenssialueina ovat mygs
yhteiskunnallinen vaikuttaminen ja johtamisosaaminen. Namé asiat tulevat paremmin
tutuksi varmasti tyévuosien aikana. Opintojen aikana tutustuimme niihin lahinna teoria-

tiedon ja harjoittelun aikana.

Opinndytetyon tekemisessé oli haasteita myos kaytdnnon tyossd. Olemme kaikki per-
heellisia ja tydeldmaéssa, joten aikataulujen yhteensovittaminen oli ajoittain haasteellista.
Tiimityoskentely on tuttua tyoeldamasta sekd aiempien ryhmétdiden kautta, mutta néke-
myseroilta emme voineet vélttyd. Opinndytetyon aikana ryhmassa tyoskentelyn taitom-
me kehittyivat. Mielestdimme hyvat tiimity0- ja vuorovaikutustaidot ovat ehdottoman
tarkeitd myos tyoelaméssa. Ryhmaétyon rikkautena oli ajatusten vaihto varhaiskasvatus-
tyon ilmidistd. Pohdimme usein, miten tdméan péivan varhaiskasvatus nakyy tulevaisuu-
dessa lapsen hyvinvoinnissa. Miten esimerkiksi tdimén hallituksen linjaukset ryhmakoon
suurentamisesta ja subjektiivisen péivahoito-oikeuden rajoittamisesta nakyvat tulevai-
suudessa lasten ja perheiden hyvinvoinnissa. Laadukkaan varhaiskasvatuksen toteutta-
miseen tulee luoda edellytyksid ja resursseja nimenomaan yhteiskunnan taholta. Var-
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haiskasvatus tulisi ndhda arvona, eikd vain valttamattoméana kulueréna. Lasten ja per-

heiden hyvinvointi on edellytys tulevaisuuden hyvinvoivalle Suomelle.
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LITE 1: TUTKIMUSLUPA

Kuopion kaupunki Paiatospoytikirja 1(2)
i Tehtédvi 13.00.00
KUOD|O Paivihoidon hallinto Asianro 7884/2015
—_— Varhaiskasvatusjohtaja 17.11.2015

Muut asiat 19 § / 2015

Tutkimuslupa / Merja Kekildinen, Kati Hartikainen ja Leeni Pilve

Selostus ja perustelu

Paatos

Toimivallan peruste

Diakonia-ammattikorkeakoulussa sosiaalialan koulutusohjelmassa Pieksama-
elld sosionomeiksi opiskelevat ja lastentarhanopettajan kelpoisuutta suoritta-
vat Merja Kekildinen, Kati Hartikainen ja Leeni Pélve ovat pyyténeet tutki-
muslupaa opinnéytety6tadn varten.

Opinniytetyon aiheena on tutkia "Vanhempien kasityksid ja toiveita kasva-
tuskumppanuudesta ja sen toimivuudesta Kuopion kaupungin paiviahoidos-
sa”. Tavoitteena on kartoittaa kasvatuskumppanuuden rakentumisen kannal-
ta olennaisten osa-alueiden toteutumista seka sitd, miten varhaiskasvattajat
ovat vanhempien mielesti tdssd onnistuneet. Tavoitteena on lisdksi vanhem-
milta saadun tiedon jakaminen péivihoidon henkiléstélle ja paivahoidon hal-
linnolle.

Aineisto kerétdan piivikodeista Webropolissa sihkoisessia muodossa olevalla
kyselylomakkeella ja asiakkaiden kotiin jaettavalla kyselyn paperiversiolla.

Tyon on mééra valmistua syksylld 2016.

My6nnin luvan anomuksen mukaisen tutkimuksen tekemiseen Kuopion kau-
pungin varhaiskasvatuspalveluissa. Yksi kappale tutkimusta pyydetédén toi-
mittamaan Kuopion kaupungin kasvun ja oppimisen palvelualueelle varhais-
kasvatuspalveluihin.

Yhteyshenkilé Kuopion kaupungin varhaiskasvatuspalveluissa on palvelupéal-
likko Tuula Nuotio.

Hyvinvoinnin edistimisen ja kasvun ja oppimisen palvelualueiden toiminta-
saanto 3 §.
7}

Pekka Lindell
varhaiskasvatusjohtaja

Liitteet Oikaisuvaatimusohje
Tutkimuslupa_hakemus_suunnitelma_Kekildinen_Hartikainen_Pélve.pdf
Postiosoite | Puhelin www.kuopio.fi
Kiayntiosoite Faksi etunimi.sukunimi(at)kuopio.fi
Laskutusosoite | Laskutustunnus
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LITE 2: SAATEKIRJE VANHEMMILLE

Hyva vastaanottaja!l

Olemme Pieksaméen Diakonia-ammattikorkeakoulun sosionomiopiskelijoita ja suori-
tamme samalla lastentarhanopettajan kelpoisuuden. Teemme opinndytetydémme kysely-
tutkimuksena kuudessa kuopiolaisessa kunnallisessa paivékodissa alle kolmevuotiaiden
lasten vanhemmille.

Opinnaytetyomme tarkoituksena on selvittadd, millaisia kokemuksia Teilld vanhemmilla
on kasvatuskumppanuudesta paivahoidon henkildston kanssa seka millaista kump-
panuutta te toivoisitte paivahoidon henkildstolta kasvatukseen ja vanhemmuuteen liitty-
vissd kysymyksissd. Tutkimuksen tavoitteena on kartoittaa kasvatuskumppanuuden ra-
kentumisen kannalta olennaisten osa-alueiden toteutumista seka sit4, miten varhaiskas-
vattajat ovat vanhempien nakodkulmasta tassa onnistuneet. Tutkimustulokset esitelldén
paivahoidon henkildstolle sekéd paivahoidon hallinnolle ja niita voidaan jatkossa kayttaa
paivahoidon henkildston ja vanhempien vélisen yhteistyon kehittdmiseen seké toiminta-
kaytantdjen uudistamiseen.

Tutkimuksen tekemiseen olemme saaneet asianmukaisen luvan péivahoidon hallinnosta.
Antamanne vastaukset ké&sitelladn ehdottoman luottamuksellisesti eivatka kenenkain
vastaajan tiedot paljastu tuloksissa. Tuloksia kdytetddn vain tdméan opinndytetyon teke-
miseen.

Pyytdisimme Teita vastaamaan oheisessa linkissa olevaan kyselyyn tai vaihtoehtoisesti
kyselylomakkeeseen 14.02.2016 mennessa.

Linkki tutkimukseen:
https://www.webropolsurveys.com/S/2F23B0BC44302EF1.par

Jos Sinulla on kysyttavéa kyselylomakkeesta tai opinndytetydstamme, vastaamme ky-
symyksiisi mielellamme.

Ystévéllisin terveisin: Kati Hartikainen, Merja Kekal&inen ja Leeni Palve
Suuri kiitos vaivannagstanne!


https://www.webropolsurveys.com/S/2F23B0BC44302EF1.par
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LITE 3: KYSELYLOMAKE

KYSYMYKSIA KASVATUSKUMPPANUUDESTA

Merja Kekélainen, Kati Hartikainen ja Leeni Pélve
Sosiaalialan koulutusohjelma, sosionomi (AMK)
Diakonia-ammattikorkeakoulu

Kevét 2016

VANHEMPIEN TAUSTATIEDOT

Vastaajan
Sukupuoli:
Ika: alle25v. ~ 25-35v.  3545v.  ylidsv.
Koulutustausta: peruskoulu lukio ammatillinen koulutus___
opistoaste/ammattikorkeakoulu _ vyliopisto

Perheen lasten lukumaara:

Asiakassuhteen  kesto  paivahoidossa  olevan  lapsen  kohdalla:

Tassa tutkimuksessa henkildstollad tarkoitetaan lapsenne ryhmassa toimivia tyontekijoi-
ta.

Kasvatuskumppanuus

Varhaiskasvatuksessa kasvatuskumppanuudella eli yhteistyolla tarkoitetaan
vanhempien ja henkiloston tietoista sitoutumista toimia yhdessa lasten kasvun,
kehityksen ja oppimisen prosessien tukemisessa. Tama edellyttdd keskindista
luottamusta, tasavertaisuutta ja toistensa kunnioittamista. (Stakes 2005, Var-
haiskasvatuksen suunnitelman perusteet)

1. Mitd kasvatuskumppanuus mielestanne on?
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2. Miten kasvatuskumppanuussuhteessanne nékyvét mielestanne

a) tasavertaisuus,

b) luottamus

ja c¢) kunnioitus?

3. Miten voitte vanhempana vaikuttaa lapsenne

a) hoitoon,

b) kasvatukseen

ja c) opetukseen liittyviin asioihin péivahoidossa?

4. Miten voitte vanhempana osallistua lapsenne ryhman toiminnan suunnitteluun ja to-

teutukseen?

5. Miten haluaisitte osallistua toiminnan suunnitteluun ja toteutukseen?

Vanhemmuus

6. Kuvaile, miten henkil6sto ottaa huomioon ndkemyksenne lapsenne kasvatukseen.

7. Millaista tukea olette saaneet henkilostolta lapsenne kasvatukseen?
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8. Millaista tukea toivoisitte henkilostolta lapsenne kasvatukseen?
Vuorovaikutus henkildston kanssa
9. Kuvaile, millaista teidan ja lapsenne ryhman henkiloston valinen vuorovaikutus on.

(Esimerkiksi paivittaiset tuonti- ja hakutilanteet, vasu-keskustelut, tiedonkulku, muuta?)

10. Millaisia kokemuksia teilla on lapseenne liittyvien huolenaiheiden kertomisesta

henkildstdlle? Miten ne on huomioitu?

11. Miten henkil6sto tukee teidéan ja lapsenne vélista vuorovaikutusta?

12. Mita muuta toivoisitte henkildston ja teidén valiseltd vuorovaikutukselta?

13. Miten péivéhoito on vastannut perheenne pdivahoidontarpeen vaihteluihin?

(Esimerkiksi muuttuvat tyévuorot, tyosuhteet, elaméntilanteet)

14. Mit& muita toiveita teilla on yhteistydlle?

Kiitokset vastauksista!

Alla linkki vastaavaan Internet-kyselyyn:
https://www.webropolsurveys.com/S/2F23B0BC44302EF1.par
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LIITE 4: ESIMERKKITAULUKKO SISALLONANALYYSISTA

Kysymys 2b) Miten kasvatuskumppanuussuhteessanne nakyy mielestanne luottamus?

Alkuperéinen ilmaisu

Alaluokka

Ylaluokka

Uskallan sanoa viikonlo-
pun kuulumiset, mukavat
seka huonot asiat.

Ite pystyn kertomaan ihan
kaikesta.

Lapseen liittyvista asioista
uskalletaan puhua avoi-
mesti.

Uskallus kertoa lapsen asi-
oista avoimesti

Uskallus puhua

Y hteisistd sovituista asiois-
ta pidetdan kiinni.

Jos pyytéé jotain, voi luot-
taa, ettd asia hoidetaan ku-
ten pyydetty.

Luottamus asioiden hoitu-
miseen

Luottamus henkilokuntaan

Hyva mieli jattaa lapset
hoitoon.

Hyvé olo lasta hoitoon jat-
téessd, tietdd ettd lapsi hy-
vassa hoidossa.

Luottavainen olo
saamasta hoidosta

lapsen

Luottamus henkilokuntaan

Lapsen yksityisia asioita ei
puhuta yleisesti.

Asioista ei levitella muille
osapuolille, voi luottaa
tyontekijoihin lapsen hoi-
dossa.

Luottamuksellisessa ilma-
piirissd on helpompi kes-
kustella kasvatuksellisista
haasteista.

Perheen asiat ovat luotta-
muksellisia.

Luottamuksellisuus

Pystytddn vanhempina sa-
nomaan jos on huolta, sa-
moin ph henkildkunta.

Molemminpuolisesti  voi
varmasti avoimesti jutella
asioista.

Luottamus molemminpuo-
lista

Molemminpuoleinen luot-

tamus
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