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JOHDANTO

Aktiivisina Snapchatin kayttajina kiinnostuimme vuonna 2015 applikaation mah-
dollisuuksista yritysmaailmassa. Tahan asti vahvasti yksityiskayttoon miellettyyn
applikaatioon alkoi hiljalleen ilmestya yrityksia ja organisaatioita. Osa toimijoista
oivalsi Snapchatin idean. He osasivat tuottaa asiakaskuntaansa kiinnostavaa,
informatiivista sisaltoéa ja nain hyddyntaa applikaatiota etenkin brandi-imagonsa
vahvistamiseen. Suurimmalle osalle Snapchat oli kuitenkin tuntematon ja ainoa
motiivi siihen liittymiseen oli vain sen rajahdysmaisesti kasvanut suosio. Tama
valittyi myos sisaltoon: kayttotaidoissa ilmeni puutteita, kuvista ja videoista puut-
tui kiinnostavuus ja sisaltda tuotettiin epasaanndllisesti. Selkea Snapchat-

strategia uupui taysin.

Yha useammin kuluttajat muodostavat kuvan yrityksesta sosiaalisen median
valityksella. Kuluttajaa ei kiinnosta seurata yritysta, jonka sisallontuotanto pe-
rustuu ainoastaan tuotekuviin. Kaivataan aitoutta, kasvoja ja tarina. Kun tekijat
yrityksen taustalla saavat kasvot, koetaan yritys helpommin lahestyttavana. Vi-
suaalinen tarinankerronta on yksi voimakkaimmista valineista, kun halutaan
tehda vaikus ja jaada mieleen. Aitous, tarinankerronnallisuus seka hetkessa
elaminen tekevatkin Snapchatista vaikuttavan apuvalineen brandimarkkinoinnil-
le. Branditietoisuuden lisaaminen, brandin arvojen korostaminen ja helposti 1a-
hestyttavan brandi-imagon luominen kuuluvat Snapchatin vahvuuksiin ja siksi

se on erityisen tehokas kanava asiakassuhteen vahvistamiseen. (Talbot, 2015)

Vuosi 2015 on ollut Suomessa Snapchatin vuosi. Vaikka kyseessa on rajah-
dysmaisesti kasvava viestipalvelu, on suomalaisista yrityksista siella kuitenkin
vasta kovin harva. Koemme, etta kiinnostavalla Snapchat-tililla on loputtomat
mahdollisuudet yrityksen markkinoinnissa ja brandi-imagon vahvistamisessa.
Snapchatin kaytto vaatii organisaatiolta suunnitelmallisuutta, jossa tulee ottaa
huomioon omat tavoitteet ja resurssit, mutta uskomme, etta melko pienehkoin
resurssein tuotetulla Snapchat-sisallolla voi olla suurikin vaikutus yrityksen tun-
nettavuuden- ja myynnin kasvamiseen. Yli 100 miljoonaa aktiivista kayttajaa
tavoittava Snapchat edustaa viihteellisyytta, aktiivista lasnaoloa ja visuaalisuut-
ta, joita taman paivan markkinoinnissa ei voi enaa kieltaa. Aiemmin vain nuor-

ten suosiossa pidetyn pikaviesti-palvelun kayttajakunta on laajentunut vanhem-



piin ikaryhmiin: Snapchatin perustajan Spiegelin mukaan yli puolet Snapchatin
uusista kayttajista on yli 25-vuotiaita (Wagner, 2016).

Videokuvaamisesta ja videoiden katselusta on tullut osa tavallisten kansalaisten
arkea ja siten my0s osa tapaamme hahmottaa maailmaa: jokapaivainen viestin-
tamme on elamyksellista. Digisukupolvemme on oppinut vastaanottamaan in-
formaatiota useammalla eri aistilla. Videon tehokkuus viestintakeinona perus-
tuukin erityisesti siihen, etta visuaalisuuden ja danimaailman yhdistelmalla vies-
tin vastaanottajaan voidaan vaikuttaa eri aistikanavien kautta samanaikaisesti.
(Hakkarainen & Kumpulainen, 2011, 23.)

Snapchatin mahdollisuuksia yritysmaailmassa kasitteleva opinnaytetydmme sai
alkunsa tammikuussa 2016 kun I6ysimme tyollemme innokkaan tilaajan. Tilaa-
jana toimi Suomen suosituin muotilehti Trendi ja yhteisollisesta ilmapiiristaan
tunnettu blogiportaali Lily.fi. Tyostimme Trendille ja Lilylle Snapchat-tilin, jonka
strategia pohjautui Trendi-lehden lukijoille ja Lily.fi:n kayttajille toteutetun kaytta-
jatutkimuksen tuloksiin, Snapchatissa menestyneiden suomalaisorganisaatioi-
den haastatteluihin, suosittujen Snapchat-kayttgjien seurantaan ja benchmark-
kaukseen seka omiin havaintoihimme. Snapchat-projektin suunnitteluun osallis-
tuivat niin Lilyn, kuin Trendinkin toimitus. Jokaisen tyontekijan mielipidetta ja
toiveita kuultiin. Yhdessa tilaajan kanssa olimme yhta mielta siita, ettad Snap-
chat-projektissa jokainen halukas paasee tuottamaan sisaltoa, jossa nakyy oma
kadenjalki. Snapchat-projektin yksi tavoitteista olikin lahentaa tyoyhteisoa enti-

sestaan ja tuoda iloa seuraajien lisaksi myos sen tekijoille.

@trendimag Snapchat-tilin tarkoituksena oli tuoda lukija/kayttaja lahemmas
Trendin ja Lily.fi:n tekijoita, luoden vuorovaikutusta heidan valilleen. Tavoit-
teenamme oli vahvistaa asiakassuhdetta ja sitouttaa kohderyhma kiinni yrityk-
seen. Lily & Trendi on brandina tunnettu aktiivisesta ja yhteisollisesta kayttaja-
ryhmastaan, joten halusimme luoda Snapchat-tilin, jossa yhtenainen linja sailyy.
Osallistavassa Snapchatissa kysellaankin mielipidetta lehden uudesta numeros-
ta, keskustellaan hyvasta parisuhteesta tai kommentoidaan paivan tyylivalintoja.
Sisallon haluttiin olevan informatiivista ja kiinnostavaa: seuraajat voivat halutes-
saan ottaa kuvankaappauksia kahvilavinkeista tai suositelluista kosmetiikkauu-
tuuksista. Snapchat olisi myos kanava, jossa nostetaan Lily.fi:n mielenkiintoisia



10

blogeja seuraajien tietoisuuteen. Alusta alkaen oli selvaa, etta sisallontuotanto
on aktiivista, viihdyttavaa ja visuaalisesti tasokasta. Snapchat on mukana siella
missa tapahtuu: mielenkiintoisissa haastatteluissa, pr-tapahtumissa ja muotivii-
koilla. Snapchat-tili avaa lehden ja portaalin kulisseja, paljastaen seuraajalleen

jotain sellaista, mitd muissa kanavissa ei nae.

Opinnaytetydmme tavoitteena oli tuoda Snapchat ja sen sisallon kokonaisval-
taiset vaikutukset kotimaisten yritysten tietoisuuteen: Mika Snapchat on? Miksi
yrityksen kannattaisi liittya sinne? Ja millaista sisaltoa yrityksen kannattaa
Snapchattiin tuottaa? Opinnaytetyon tuotoksena syntyi konkreettinen Snapchat-
pikaopas yrittajalle (lite 5). Toinen tavoitteemme oli saada tilaajallemme Lilylle

& Trendille toimiva Snapchat-tili toukokuussa 2016.
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1 MIKA ON SNAPCHAT JA MITEN SE TOIMII?

Snapchat-pikaviestipalvelu on nopeasti leviava sosiaalisen median applikaatio,
jonka Stanfordin yliopiston opiskelijat Evan Spiegel ja Jonathan May kehittivat
vuonna 2011 (Social Times, 2015). Applikaatiolla haluttiin alun perin tuoda kau-
niiden kuvien ja -filttereiden tayttamaan sosiaaliseen mediaan realistisuutta:
Snapchat oli paikka, jossa lahetetaan aitoja ja hauskoja kuvia ystaville. (Spie-
gel, 2012)

Snapchat mobiilisovellus on ilmainen ja sen voi ladata talla hetkella Android- ja
iOS-laitteille. Snapchatin kayttaja voi ottaa kuvia tai videoita ja lisata niihin eri-
laisia filttereita tai leimoja seka teksteja ja kuvakkeita. Tuotokset voi lahettaa
Chat-viesti -palvelun kautta kayttajalle, useammalle kayttajille, tai vaihtoehtoi-
sesti julkaista ne julkisessa Omassa Tarinassa. Toiselle kayttajalle 1ahetetyt
kuvat ja videot katoavat vastaanottajan nahtya ne. Lahettaja maarittaa lahetys-
vaiheessa kuvan/videon katselupituuden 1-10 sekunnin valilta. Lahettaja saa
aina ilmoituksen, jos kuva on katsottu, se on toistettu tai siitéa on otettu kuvan-
kaappaus. Kayttajat voivat myos lahettaa tallennettuja kuvia, chat-viesteja, pu-
hua puhelimessa tai kdyda videopuhelua. Omassa tarinassa kuvat ja videot sai-
lyvat 24 tuntia. Kayttaja maarittelee itse, haluaako oman tarinansa kaikkien na-

kyville, vai rajaako sen pelkastaan ystavilleen.

Toisin kuin monessa muussa sosiaalisen median palvelussa, Snapchatissa
kayttaja ei tieda kuinka monta seuraajaa hanella on. Ainoastaan videoiden kat-
selukerrat nakyvat kayttajalle itselleen. Seuraaja ei siis nae kuinka suosittu kayt-
taja on. Yrityksen nakokulmasta tama on haastavaa, kun halutaan mitata me-
nestysta ja vertailla itseaan muihin yritystileihin. Toisaalta kynnys tilin perusta-
miseen on matala, silla paineita ulkopuolelle valittyvista seuraajamaarista ei ole.
Snapchatissa sisalto ratkaisee: menestyneesta tilista viestivat ainoastaan laa-

dukas ja kiinnostava sisalto.
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Vuonna 2015 Snapchat lanseerasi Discover puolen, jossa on noin 20 suurta
mediaa. Julkaisijoina ovat muun muassa Cosmopolitan, Mtv, Daily Mail, Buzz-
feed ja CNN. Discover julkaisijat tuottavat Snapchattiin paivittain toimituksellista

sisaltoa kaikkien kayttgjien nakyville.

Geofiltterit ovat paikannusfilttereita, joita kayttaja pystyy lisdamaan lahettamiin-
sa kuviin/videoihin. Ollessasi esimerkiksi Helsingissa ja viela tarkemmin Helsin-
gin Kalliossa, pystyt lisdamaan videollesi tai kuvallesi “Helsinki-filtterin” tai esi-
merkiksi “Kallio-filtterin”. 2016 Snapchat lanseerasi toiminnon, jonka avulla voit
suunnitella ja ostaa myds oman geofiltterisi yhdeksi tunniksi, tai vaikkapa kuu-
kaudeksi. Toiminto on suunnattu erityisesti tapahtumiin ja yrityksille. Se on talla
hetkella kaytossa vasta Yhdysvalloissa, Kanadassa ja Iso-Britanniassa. (Snap-
chat Support, 2016)

6.7.2016 Snapchat julkaisi Muistot-osion, josta l10ytyy kayttajan tallentamat
Snapchat-tuotokset seka kameran rullan nakyma. Nain kayttaja voi julkaista
tallennettuja kuvia, videoita ja tallennettuja Snapchat-tuotoksia Omassa Tari-
nassaan tai vaihtoehtoisesti lahettaa niitd suoraan seuraamille kayttajilleen.

Bitmojit, eli nakoiskuvat julkaistiin Snapchatissa heinakuussa 2016. Jokainen
kayttaja voi suunnitella hyvin tarkasti omannakdisen henkilo-emojin, jonka pai-
vittyvia kuvia voi kayttdd Snapchat-kuvissa ja videoissa. (Snapchat Blog, 2016)

1.1 Kayttajat

Snapchatilla on yli 100 miljoonaa aktiivista kayttajaa paivassa, ja snappeja lahe-
tetdan 9000 joka sekunti (Morrison, 2016). Vaikka applikaatio on tunnettu erityi-
sesti nuorten ja nuorten aikuisten keskuudessa, leviaa Snapchatin suosio myos
vanhempiin ikaryhmiin. Vuoden 2015 jalkimmaisen puoliskon aikana Snapchat
saavutti 15% yhdysvaltalaisista aikuisista ja 35-44 —vuotiaista yhdysvaltalaisista
perati 13% kayttavat applikaatiota (Morrison, 2016). Snapchatin perustajan
Spiegelin mukaan, yli puolet Snapchatin uusista kayttgjista on yli 25-vuotiaita
(Wagner, 2016).
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1.2 Snapchat — miten se toimii?

Snapchatissa nayttoja vaihdetaan pyyhkaisemalla. Applikaation vasemman
puoleisesta naytosta 10ytyy yksityisviestit (kuva 5), siitd oikealle kamera (kuva
1), Tarinat (kuva 4) ja viimeisena Discover eli eri medioiden mainosalustat (kuva
6). Poikkeuksina Oma profiili (kuva 2), joka 16ytyy kameran naytolta (kuva 1)
pyyhkaisemalla alas tai painamalla keltaista haamuneliota ylhaalta seka Muistot
(kuva 11), joka loytyy kameran naytolta ylos pyyhkaisemalla, tai painamalla lau-

kaisimen alapuolella ndkyvaa pienta ympyraa.

saratickle
aratickle 3168
© Added me

+ .
g Add Friends

E) My Friends

Kuva 1: kameran néyttd Kuva 2: oma profiili

1.3 Henkildiden seuraaminen ja Tarinat

Kayttajia paaset seuraamaan omasta profiilista (kuva 2) kohdasta Lisaa kave-
reita. Seurattavien ei tarvitse 10ytya yhteystiedoistasi, vaan “kavereilla” tarkoite-
taan ihan kaikkia kayttgjia. Lisataksesi henkilon, sinun tulee tietda taman Snap-

chat-kayttajatunnus. Applikaatio ei ehdota kayttajia.
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24h:n aikana tuotettuja sisalt6ja paaset seuraamaan Tarinat valilehdelta (kuva
4). Uusimmat sisallot paivittyvat listan ylaosaan ja alapuolella nakyvat seuraa-
masi kayttajat aakkosjarjestyksessa. Kun katsot kayttajan Tarinaa ja haluat ohit-
taa tietyn videon tai kuvan, napayta ruutua ja hyppaat seuraavaan ku-
vaan/videoon. Pyyhkaisemalla alas pystyt keskeyttamaan henkilon Tarinan kat-
somisen kokonaan.

1.4 Discover

Discover-yhteiso (kuva 6) muodostuu noin 20:ta suuresta sopimus-julkaisijasta,
joista tunnetuimpia ovat mm. Cosmopolitan, BuzzFeed ja IGN. Joka paiva pai-
vittyva sisaltd poikkeaa tavallisesta Tarinasta: discover-julkaisijoiden tuottamas-
ta sisallosta 16ytyy mm. artikkeleita ja erikoispainoksia.

essee DNA 3G 1.42 % 68 %MWM ®****DNA = 10.30 4 % 89 % )
< Lisaa kayttajatunnus (0 ] Tarinat
saratickle

KAYTTAJATUNNUS

@ saratickle

Ix Oma tarinani

Changes in Your Guide to | The Kylie
Pokemon Go Every Single Snapchats You
Update Kylie Product | Need To See Accident?

UUSIMMAT PAIVITYKSET

InStyle

gwer tyu.i

9\ ORREN
asdfghjkloa@

&  zI/xlclvibinim @ﬁ
123 ©@ ¢ vali ﬂ

Kuva 3: Henkilbiden seuraaminen Kuva 4: Tarinat
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eeeee DNA 3G S0 BD eesee DNA T 10.30 7 % 88 % WMD)

< Discover

* COSWOPOLITIA

0O Eetu

> Aino Rossi

0 Annika Ollila

The 27 Funniest "Be Careful Who
3> Vivian Valpuri Snapchats of All You Call Ugly In
Middle School"
E] noooraeveliina X
O saarajulia
Q lindatuo v B 2 Cara and Margot
lead the Sexy
Squad
v emmaalviinaaa
Kuva 5: yksityisviestit Kuva 6: Discover

1.5 Kuvien ja videoiden koristelu ja lahettaminen

Kuvassa 7 & 8 naet valmiin kuvatuotoksen. Ota kuva tai videoi painamalla lau-
kaisinta pohjassa. Kuvalle voit maarittaa keston vasemmasta alakulmasta. Pys-
tyt lisddmaan tuotoksellesi oikesta ylareunasta koristeluita: piitamaan kynalla,
kirjoittamaan tekstia seka lisaamaan emoji-kuvia ja bitmoji-kuvia eli nakdiskuvia
(kuvat 7, 8 ja 9). Vasemmalle pyhkaisemalla paaset lisddmaan kuvaan tai vide-
oon filtterin. Animaatiofilttereihin (kuva 10) paaset kasiksi kun vaihdat kameran
nayton oikeasta ylakulmasta etukameraan (kuva 1) ja painat pitkdan kasvojesi
kohdalta.



-~
Kuva 9: Filtterit, emajit ja Bitmaojit

Kuva 10: anlmaatlofllttent '
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Kuvaamisen ja videoimisen sijasta voit myos lahettaa eteenpain tallennettuja
Snapchat-tuotoksia tai kamerasi rullasta 16ytyvia videoita tai kuvia. Muistot 10y-
tyvat kameran naytén alareunasta (kuva 1 ja kuva 11).

Kun editointi on valmis, paina oikeasta alanurkasta nuolta. Taman jalkeen valit-
se kenelle haluat viestisi lahettaa. Voit lisdtd sen Omaan Tarinaan, tallentaa
Muistoihin ja/tai l1ahettda yhdelle tai useammalle seuraamallesi kayttajalle (kuva
12).

eseee DNA 3G 10.56 7% 78% M} eeeee DNA 3G 113 7% 70 % .
Q Muistot C‘/j < Laheta kayttajalle ... k3
KAIKKI
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Oma tarinani Q ®
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D

E

F

Annika Ollila & G

H

|

J
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Eetu L

M

Aino Rossi N

o

P

Vivian Valpuri Q

R

s

Johanna T

u

Anni G v

w

X

Hertta Vilo Y

z

. #
Kaisa

12: kuvan tai videon ldhetys

2 SOSIAALISEN MEDIAN EVOLUUTIO — VIDEO ON UUSI KYNA

“Yksi kuva kertoo enemman kuin tuhat sanaa ja liikkkuva kuva viela enemman”,

kertoo monelle entuudestaan jo tuttu sanonta. Sosiaalisen median palvelut ovat
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lisaantyneet ja kehittyneet kovasti vuosien saatossa. Mietitaanpa muutama
vuosikymmen taaksepain, jolloin ei ollut pienintakaan aavistusta tamanpaivai-
sesta kattavan monipuolisesta some-maailmasta ja sen hyodyntamisesta eten-
kin yritysmaailmassa. Taman paivan digitaali-ihminen on riippuvainen reaaliai-
kaisesta informaatiosta. Han on koukuttunut vastaanottamaan tietoa jatkuvasti
ja vaatii informaatiota, joka tyydyttaa useampaa aistikanavaa. Tehokkuuden
lisaksi viestinnasta on tullut elamyksellisempaa: halutaan herattaa tunteita.
Elamyksellisesti vastaanotettu tieto myds muistetaan paremmin. Nykyaan tie-
donjako tapahtuu kuvien ja videoiden kera hyvin reaaliajassa. Sanomalehtien ja
muiden aikakauslehtien rinnalle ovat nousseet uutena alypuhelimen naytolle

useita kertoja tunnissa paivittyvat push-ilmoitukset.

Videot ovat nykypaivaa ja niiden avulla viestitaan tehokkaasti ja mieleenpai-
nuvasti myos yritysmaailmassa. Sitoutuminen on toinen videon avulla mahdolli-
sesti saavutettavista tuloksista. Schwartz ja Hartman kuvaavat sitoutumista
voimana, joka vetaa ihmisia tilanteen tai aiheen pariin — ja pitaa heidat siina.
Suurelle osalle nykyajan digisukupolvelle ei riita enda pelkka tekstiin perehtymi-
nen, vaan he tahtovat tekstin sijaan vastaanottaa ennemminkin visuaalisia ja
samalla my0s informatiivisia videoita. Kdénnykkakamerat ovat mahdollistaneet
sen, etta videokuvaamisesta on tullut osa tavallisten kansalaisten arkea. Se on
tapa hahmottaa maailmaa ja sen tuottaminen opitaan jo varhain. Voidaan siis
sanoa, etta se tulee olemaan kirjoittamiseen verrattava kansalaistaito, jolla on
mahdollista tehda voimakkaampi ja aidompi vaikutus kohderyhmaan. (Hakka-

rainen & Kumpulainen, 2011, 23.)

Digisukupolvi on oppinut vastaanottamaan informaatiota useammalla eri aistilla.
Ihmiset voidaan jakaa neljaan eri mieltamistyyppiin viestin vastaanoton kannal-
ta: "visuaalinen” eli nakotyyppi, “auditiivinen” eli kuulotyyppi, "kinesteettinen” eli
tunnetyyppi seka "digitaali-ihminen”, joka on kolmen edella mainitun mieltamis-
tyypin sekoitus. Mieltymystyypit on osattava huomioida siina vaiheessa, kun
halutaan varmistaa informaation perillemeno. Mitd enemman aistikanavia tul-
laan hyodyntamaan, sita tehokkaampaa ja vaikuttavampaa viestiminen koko-
naisuudessaan on. Videon tehokkuus markkinointiviestintakeinona perustuu
erityisesti siihen, etta visuaalisuuden ja @animaailman yhdistelmalla viestin vas-

taanottajaan voidaan vaikuttaa eri aistikanavien kautta samanaikaisesti. Koetut
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tunteet videota katsellessa vaikuttavat kognitiivisiin reaktioihin ja kayttaytymi-
seen. (Rope & Mether 1991, 49 — 50)

kinesteettinen

(tunnetyyppi)

Digitaali-
e INMINEGN  auditivinen

(nékotyyppi) (kuulotyyppi

Kuvio 1. Ihmisen nelja eri mieltamistyyppia viestin vastaanottamisessa (Rope &
Mether 1991, 49-50.)

Tapa ja keinot erottua mediassa ovat kokeneet muutoksen sosiaalisen median
myota. Aikaisemmin valikatena toimivat Iahes aina toimittajat. Nakyminen asia-
kaskunnille ei ollut todellakaan itsestaan selvaa eika kaikille edes saavutettavis-
sa. Nykyaan pienempi ja tuntemattomampikin yritys, jolla on vain mielenkiintoi-
nen tarina kerrottavana voi herattaa suuren median huomion omilla julkaisuil-
laan sosiaalisen median kentalla (Meerman Scott, 2008, 13). Nykyaan yha use-
ammin organisaatioiden markkinoiminen tapahtuu sosiaalisen median valityk-
sella ilman ylimaaraisia valikasia. Pelkastaan hyva idea voi taata menestysta

verkossa kayttamatta sen suurempia resursseja.

Yritys tarvitsee tarinan, joka tulee ottaa huomioon sen strategiaa laatiessa.
Asiakas ostaa silta, jonka ensimmaisena muistaa. Tarinankerronta on yrityksen

tyokalu varmistaa, ettad asiakas muistaa juuri hanet. Tarina on myos keino erot-
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tautua: prosessit, tuotteet ja palvelut voidaan kopioida, mutta yrityksen tarina on
uniikki. (Helenius, 2016). Snapchat on tassa sosiaalisen median applikaatioista
yksi erottuvimmista sovelluksista. Sen avulla on mahdollista tarjota kohderyh-

malle mieleenpainuvaa sisaltoa, jossa nakyy yrityksen arvomaailma seka tekijat

yrityksen taustalla.

3 MUUT SOSIAALISEN MEDIAN KANAVAT

3.1 Facebook

Facebook on 1,65 miljardilla kuukausikayttajallaan kuuluisin ja tunnetuin sosiaa-
lisen median kanava (Lehtiniitty, 2016). Suomessa Facebookilla on 2 miljoonaa
paivittaista kayttajaa (Karkkainen, 2015). Mark Zuckerbergin 2004 perustamas-
sa yhteisOpalvelussa verkostoidutaan, vaihdetaan kuulumisia, otetaan kantaa
seka jaetaan kuvia ja videoita. Facebookissa esiinnytaan koko nimella ja se
toimiikin nykyaan tunnistautumisena monessa muussa kirjautumista vaativassa
palvelussa kuten esimerkiksi lyhytaikaista asuntovuokrausta valittavassa Air-
bnb:ssa ja deittipalvelu Tinderissa. Facebookissa kuka tahansa voi perustaa

tapahtuman tai yhteison.

Facebook on kateva ja edullinen palvelu myos yritykselle. Facebook-
markkinointi muodostuu useasta alueesta, joiden samanaikainen kaytto takaa
parhaan tuloksen: ilmainen, omassa hallinnassa oleva Facebook-sivu; maksul-
linen Facebook-mainonta ja ansaittu media, eli Facebookin kayttgjien aikaan-
saamat tykkaykset, kommentit ja jakamiset (Juslén 2013, 28). Yritys voi ostaa
Facebookissa kohdennettua mainontaa tai esimerkiksi nakyvyytta julkaisuilleen
(Facebook business, 2016).

3.2 Instagram
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Instagram on vuonna 2010 perustettu kuvapalvelu, jolla on yli 500 miljoonaa
kayttajaa. Kevin Systormib ja Mike Kriegerin perustamassa applikaatiossa jae-
taan 95 miljoonaa kuvaa joka paiva (Instagram, 2016). Instagramin idea on yk-
sinkertainen: kayttajat jakavat kuvia tai videoita omassa profiilissaan ja palvelu
nayttaa kayttajalle seuraamiensa profiilien kuvia. Tuotoksista voi tykata ja niihin
voi kommentoida. Aiemmin seuraamiesi profiilien kuvat paivittyivat palveluun
aikajarjestyksessa, mutta nyt verkkopalvelu on ottanut kayttoon algoritmin, joka
nayttaa kayttajalle ensimmaisena kuvia, joita kayttajan oletetaan haluavan nah-
da (Newton, 2016). Facebookille vuonna 2012 myyty Instagram on kytkoksissa
myos muihin sosiaalisen median sovelluksiin: kuvan tai videon voi jakaa niin
Facebookissa, Twitterissa, Tumblrissa kuin Swarmissakin. Flickrssa voi jakaa

ainoastaan kuvan (Instagram, 2016).

Aiemmin pelkastaan nuorison keskuudessa suosittu applikaatio on 16ytanyt
tiensa vanhemman kayttajaryhman lisaksi myos yritysmaailmaan. Nike (57,9
milj. seuraajaa) esittelee Instagram-feedissaan huippu-urheilijoita seka jakaa
motivoivia sporttikuvia ja -videoita (@nike, 2016). Gucci (9,7 milj. seuraajaa)
paivittda kuvia ja videoita tuotelanseerauksista, muotinaytoksista seka kuvaus-
ten kulisseista (@gucci, 2016). Kun taas Valio (25,1k seuraajaa) jakaa In-
stagramissaan resepteja ja vinkkailee uutuustuotteistaan (@valiofi). Someco
Oy:n toimitusjohtaja Minna Valtarin mukaan juurikin tarinankerronta, kuvakilpai-
lut, kulissien taakse kurkistus ja fanien osallistaminen muodostavat Instagramin

yrityskayton ytimen (Valtari, 2013).

30.9.2015 Instagramiin ilmestyivat mainokset. Sponsoroidut kuvat valikoituvat
kayttajan sivulle samalla tavoin kuin Facebookissakin. Facebookin infraa hyo-
dynnetaan niin mainonnan ostamisessa, mittaamisessa, hallinnoinnissa kuin

kohdentamisessakin (Instagram for Business, 2015).

2.8.2016 Instagram lanseerasi Snapchattia muistuttavan Instagram Storiesin.
ldea on tismalleen sama kuin Snapchatissa: videoita ja kuvia liitetaan profiiliku-
vasta avautuvaan "omaan tarinaan” ja tuotokset sailyvat 24 tuntia. Seurattavien
Instagram-profiilien uusimmat Stories-sisallot paivittyvat paasivun ylaosaan.
Vahvuutena Instagram-Storiesilla on Instagramissa oleva valmis yleiso eli seu-

raajat. Kayttojarjestelma on kuitenkin viela hyvin yksinkertainen Snapchatin
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omaan verrattuna.

3.3 Youtube

Youtube on vuonna 2005 perustettu maailman suosituin videopalvelu, jota kayt-
taa yli miljardi ihmista (Youtube, 2016). Kolmen Paypalin tyontekijan Chad Hur-
leyn, Steve Chenin ja Jawed Karimin perustama Youtube myytiin vuonna 2006
Googlelle (Sajari, 2007). Youtubessa kayttajat voivat ladata palveluun omia vi-
deoitaan seka katsella toisten kayttajien videoita ja kommentoida niihin.

Youtube on kanava, joka on mahdollistanut uran monelle. Youtuben kautta jul-
kisuuteen ovat ponnistaneet mm. Artistit Robin ja SAARA seka tunnetut tubetta-

jat ja videobloggaajat kuten lakko, mmiisas, marieeveronica ja eddspeaks.

Yrityksille Youtube tarjoaa mm in-stream ja display-mainontaa (Youtube, 2016).
Yrityksen on myos mahdollista toteuttaa sisaltomarkkinointia esimerkiksi tunnet-
tujen tubettajien videoilla. 2014 FoodBrandsin Billy’s Pizza hyodynsi tubeyhtei-
sOa tuotteensa markkinoinnissa. Lopputuloksena syntyi yhdessa Biisonimafian
kanssa tuotettu Youtube-elokuva, jonka markkinointi jatkui aina kauppojen pa-
kastealtaissa asti. Tottoroo -Youtube-videoverkoston mukaan brandin myynti
nousi elokuvan jalkeen 12,9% (Juvonen, 2015).

3.4 Twitter

Mikroblogipalveluksikin kutsutun Twitterin kautta kayttaja pystyy verkon valityk-
sella lahettamaan seka lukemaan toisten lyhyita paivityksia eli tweetteja. Twitte-
ria verrataan monesti Facebookiin, erona kuitenkin se, etta Twitterissa tilapaivi-
tyksen eli tweetin maksimipituus on 140 merkkia ja twitterissa paivitykset ovat
usein kaikkien yhteison jasenten luettavissa. Jack Dorseyn vuonna 2006 perus-
tamalla Twitterilla on 310 miljoonaa aktiivista kuukausikayttajaa (Bio, 2016 &
Twitter, 2016).
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Twitterille ominaista on ajankohtaisuus ja yhteisollisuus. Palvelussa keskustel-
laan tyypillisesti meneillaan olevasta tapahtumasta, uutisesta tai tv-ohjelmasta.
Suorat tv-lahetykset ovat hyodyntaneet Twitteria ja saaneet nain katseluela-
myksesta osallistavamman. Esimerkiksi jaakiekon MM kisoissa 2016 twiitteja

nostettiin suoraan tv-lahetykseen ja paivan paras #leijonat-tweetti palkittiin.

Yritykselle Twitter tarjoaa mahdollisuuden vaikuttaa brandi-imagoon. Advance
B2B:n Marketing Architect, Joonas Villanen kehottaa olemaan Twitterissa inhi-
millinen, antamaan brandille persoonan, ohjaamaan liiketta blogiin tai muuhun
sisaltoon, tutkailemaan Twitterissa kilpailijoita, twiittaamaan lyhyesti ja ytimek-
kaasti, valttamaan tuote- ja yrityskeskeisyytta, rakentamaan keskusteluja, ajas-
tamaan twiitteja, olemaan avoin ja hauska seka hiomaan profiilikuvauksen yri-

tyksesi nakoiseksi (Villanen, 2015).

3.5 Blogit

Blogi on verkkosivusto, jonka sisaltd koostuu kuvista, teksteista ja videoista.
Blogi koostuu artikkeleista, blogipostauksista, joihin voi jattaa kommentteja. Se
paivittyy niin, ettd uusimmat kirjoitukset ovat aina luettavissa ensimmaisena.
Blogeille tyypillista on, etta kirjoittaja tuottaa sisaltoa omasta intohimostaan ja
jakaa blogin kautta omia mielipiteitaan. Blogeja voidaan jakaa kategorioihin:

ruoka, hyvinvointi, lifestyle, muoti, kauneus, politiikka yms.

Yritykset ovat Ioytaneet blogimaailman: sisaltomarkkinointi ja display-mainonta

blogialustoilla ovat jo vakiintuneita markkinointitapoja.

3.6 WhatsApp

Whatsapp Messenger on pikaviestisovellus, jonka avulla kayttajat voivat lahet-
taa ilmaisia viesteja. Whatsapp kayttaa puhelinliittyman datapakettia, eli viestien
lahettaminen ei maksa mitaan (WhatsApp, 2016). WhatsAppin perustivat kaksi
Yahoo!:n vanhaa tyontekijaa Jan Koum ja Brian Acton vuonna 2009. Yhtion osti

vuonna 2014 Facebook. (Success Story, 2015). Alunperin iPhonelle suunniteltu
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applikaatio toimii nykyaan myos BlackBerrylla, Windows Phonella, Androidilla ja
Nokialla. WhatsApp on luopunut dollarin vuosimaksusta, eika sovelluksen la-

taaminenkaan maksa nykyisin enaa mitadan (Tamminen, 2016).

Mainoksia WhatsAppissa ei ole viela nahty ja yhtio lupaa, ettei nahda jatkossa-
kaan. Sen sijaan suunnitteilla vuodelle 2016 on selvittda miten WhatsApp voisi
laskuttaa yrityksia paasysta lahes miljardin kayttajansa puhelimiin esimerkiksi
pankki estaa vilpillisia rahansiirtoja tai lentoyhtio tiedottaa myohassa olevasta
lennosta. (Markkinointi & Mainonta, 2016).

3.7 Periscope

Priscope on Kayvon Beykpourin ja Joe Bernsteinin perustama, Twitterin omis-
tama, vuonna 2015 lanseerattu suoratoistopalvelu sovellus. Periscope-
applikaation valityksella voi katsella ja kuvata reaaliaikaisia live-
viedeolahetyksia. Katselijat voivat paikantaa ja kommentoida lahetyksia (Peris-
cope, 2016). Periscopea onkin verrattu 2000 vuoden alun suosittuihin suoriin

chat -tv-lahetyksiin.

Digimarkkinoinnin joulukuussa 2015 julkaisemassa artikkelissa muistutettiin,
etta ennen Periscopeen liittymista yrityksen kannattaa selvittaa onko sen koh-
deryhma Periscopessa ja onko heilla resursseja tuottaa sisaltdéa Periscopeen tai
onko tuotetulla sisallolla ylipaataan mitaan arvoa kohderyhmalle? Yritykselle
mielenkiintoista Periscope-sisaltda ovat tapahtumat, behind the scenes -
tyyppiset sisallot, tuote-esittelyt seka alan uutisten esittely. Myds kilpailijoiden

Periscope-lahetyksia kannattaa pitaa silmalla (Parri, 2015).

3.8 Snapchatin erot muihin somekanaviin

Snapchatin yksi suurimmista eroista muihin sosiaalisen median kanaviin on sen
salaperaisyys. Seuraajamaarat ovat salaisia, jopa kayttajalle itselleen. Et tieda
kuinka monta seuraajaa sinulla on, mutta naet kuinka monta silmaparia kuvasi

tai videosi on nahnyt. Seuraajat sen sijaan eivat nae toistensa tuotoksien katse-
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lumaaria. Pimitetty seuraajatieto madaltaa yrityksen kynnysta siirtya uudelle
sosiaalisen median alustalle, silla ulkoisia paineita seuraajien kasvattamisesta
ei ole samalla tavalla kuin kilpailevissa sosiaalisen median sovelluksissa. Toisin
kuin esimerkiksi Instagramissa, asiakkaat eivat nae kuinka iso Snapchat-tili on
kyseessa. Paatelmat tehdaankin puhtaasti videoiden ja kuvien laadukkuuden,

sisallon mielekkyyden ja paivitysaktiivisuuden perusteella.

Snapchatissa korostuu myds taman hetken trendit: tarinankerronta, hetkessa
elaminen, valittomyys ja aitous. Sisallon tuottaminen on lahtokohtaisesti help-
poa ja nopeaa. Tarinankerronta ja videosisaltd koukuttavat tdman paivan digi-
taali-ihmisia. Sisallon katoaminen 24 tunnin jalkeen taas viestii hetkessa elami-

sesta ja reaaliaikaisen viestinnan tarkeydesta.

4 TUTKIMUSMENETELMAT

Opinnaytetydmme tilaajina toimivat Lily.fi -blogisivusto seka Suomen suosituin
muotilehti, Trendi. Yhteyshenkildmme oli Lilyn ja Trendin paatoimittaja Jenni
Lieto. Opinnaytetyon tavoitteena oli saada Trendille ja Lilylle toimiva Snapchat-
tili toukokuussa 2016. Tilin strategian luomista varten haastattelimme Snapcha-
tissa menestyneita yrityksia, toteutimme Lilyn kayttajille ja Trendin lukijoille
Snapchat-kayttajakyselyn seka seurasimme liki 30:t& menestyvaa Snapchat-

tilia.

4.1 Suomalaiset yritykset Snapchatissa — haastattelut

Haastattelimme kolmea Snapchatissa menestynytta kotimaista yritysta ja sel-
vitimme muun muassa mita Snapchatissa menestyminen vaatii, miten vastuu-
ta jaetaan, miten visuaalisesti seka sisallollisesti mielenkiintoista sisaltda tuo-
tetaan ja kuinka paljon aikaa se vaatii. Haastateltavat valikoituivat me-



dianakyvyyden perusteella. Verohallinto, Flow festival sekda MTV ovat kaikki
saaneet paljon nakyvyytta mediassa ja erityisesti sosiaalisessa mediassa.

4.2 Kayttajatutkimus

Hanke kaynnistettiin Snapchat —kayttajatutkimuksella, jonka kysymykset laa-
dittiin yhdessa Lilyn ja Trendin tiimin kanssa. Kyselyn pohjana toimi Wedropol
ja se julkaistiin Lilyn alustalla olevassa Tickle Your Fancy —blogissa
10.2.2016.

Kayttajatutkimuksen paatarkoituksena oli kartoittaa Lilyn kayttajien ja Trendin
lukijoiden Snapchat-kayttaytymista ja selvittaa millaista sisaltoa he Snapcha-
tissa haluavat nahda. Kayttajatutkimuksen tulokset toimivat pohjana Lilyn ja
Trendin Snapchatin sisalldntuotantosuunnitelmalle. Tutkimukseen osallistu-
neiden kesken arvottiin kosmetiikkapalkintoja. Tavoitteenamme oli saada
Snapchat-kayttajatutkimukseen 1000 vastausta.

4.3 Menestyneiden Snapchat-tilien seuranta

Koko projektin ajan seurasimme 27:38a suosittua Snapchat-tilia, joiden sisal-
|6ista raportoimme 10 paivan ajan. Kunkin seurattavan jokainen snappi rapor-
toitiin excel-taulukkoon. Lista seurattavista pohjautui osaksi kayttajatutkimuk-
sen kyselyssa selvinneisiin, suosituimpiin Snapchat-tileinin. Tarkoituksena ol
benchmarkata menestyvia kayttajia ja ammentaa niista ideoita Lilyn & Tren-
din Snapchat-sisaltoon. Seurattujen listalta 10ytyy niin organisaatioita kuin
yksityishenkil6ita. Osa tileistd on suomalaisia ja osa ulkomaalaisia.

4.4 Benchmarking tutkimusmenetelmana
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Lansimaisen Benchmarking menetelman juuret ulottuvat 1980-luvulle ja sen
kehittajana pidetaan Xerox-yhtiossa vaikuttanutta Robert C Campia. Campin
ensimmainen tunnettu benchmarkingista kertova kirja, The Search For In-
dustry Best Practices That Lead To Superior Performance ilmestyi vuonna
1989.

Benchmarking-menetelma, josta suomen kielessa kaytetaan ilmaisuja vertai-
luanalyysi, vertailukehittdminen, vertailuarviointi tai esimerkiksi esikuva-
analyysi on tyypillinen tutkimusmenetelma, jota kaytetaan organisaation toi-
minnan kehittdmiseen ja parantamiseen (Gronros, 2006). Benchmarking-
menetelmalla pyritdan saamaan parempia tuloksia vertailemalla omia suori-
tuksia alan parhaimpiin suorituksiin. Kun nahdaan hyvia toimintatapoja toisen
organisaation toiminnassa, voidaan niita omaksua myos omalle yritykselle.
Kyse on ennen kaikkea toiselta oppimisesta. Bencmarking-menetelmassa

on olennaista oppia tunnistamaan oman toiminnan heikkouksia ja kehitta-
maan tavoitteita niiden parantamiseksi. Paatarkoituksena on mitata palvelun

laatua seka laatua tukevia toteutuksia. (Tykes, 2013)

5 KOTIMAISET YRITYKSET SNAPCHATISSA - HAASTATTELUT

Teimme sahkoiseen haastatteluun pohjautuvan tutkimuksen organisaatioista,
jotka kayttavat aktiivisesti Snapchattia. Valitsimme haastateltaviksi kolme suurta
Snapchatistaan tunnettua organisaatiota: Verohallinnon, Flow Festivalin seka
Mtv:n (Kurio, 2016). Halusimme selvittaa miten he jakavat Snapchatin sisallon-
tuotannon vastuualueet tyopaikoillaan, mihin kayttotarkoitukseen he sita kaytta-
vat, millaisista aihealueista he tuottavat sisaltdéa ja mika tekee heidan Snapchat-

tilistdan mielenkiintoisen.

Yritykset valikoituivat heidan mediassa saamansa huomion perusteella. Kysei-

set Snapchat-tilit ovat nakyneet sosiaalisen median lisaksi niin uutisotsikoissa
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kuin TV:ssakin. Sosiaalisen median toimistona toimiva Kurio on myds rankannut

nama vuoden 2016 suosituimpien Snapchat-yritystilien joukkoon (Kurio, 2016).

5.1 Verohallinto

Verohallinnon haastatteluun vastasi heidan viestinnan osastollaan tyoskentele-
va Nanna Jussila. Monilla on verottajasta hyvin monoliittinen nakemys. Snap-
chatin avulla Verohallinto pyrkiikin inhimillistdmaan tahoaan ja luomaan kasvot
virkamiehelle. Snapchatin avulla virasto haluaa paasta lahemmaksi kohderyh-
maansa. Positiivisella ja nuorekkaalla otteella Verohallinto pyrkii myos samalla
vaikuttamaan "veromyonteisyyteen”. Snapchat on sosiaalisen median sovellus,
joka mahdollistaa myos verohallinnon asiapitoiseen hassutteluun.
Verohallinnon edustajat painottavatkin, etta yrityksien tulee Snapchattia kaytta-
malla muistaa laittaa esineiden sijaan enemman omia kasvoja, enemman ai-
toutta, enemman rehellisyytta ja avoimuutta. Yritysten ei tule ajatella Snapchatin
kayttoa tyolaana, hankalana ja aikaa vievana prosessina. Sen paivittamisen
pitaa olla ennen kaikkea nopeaa, helppoa ja hauskaa. Sisallossa kerrotaan Ve-
rohallinnon tyontekijoiden arjesta ja verohallinnon tarkoituksesta. Kohderyhma-

na ovat erityisesti nuoret.

Tutkimuksen saatujen vastausten mukaan Verohallinto on ollut Snapchatissa
elokuusta 2015 alkaen ja se on koettu hyvaksi viestintakanavaksi, jonka toimin-
ta jatkuu suuren suosion myo6ta. Verohallinnolla on kaksi kahden hengen tiimia
vuoroviikoin paivystysvuorossa. Taman lisaksi Snapchat-tiimissa on nelja muuta
henkil6a silloin talloin. Sisaltéa on tarkoitus julkaista vahintaan kolmena arkipai-
vana viikossa, arjen eri tilanteissa. Aiheet ja sisaltotyypit Verohallinto on sopinut
Snapchat-tiiminsa kanssa: paaaiheet ovat verotus- ja verovinkit, tapahtumat ja
"behind the scenes” eli toimistoarki. Paivystysvuorossa oleva tiimi on aina vas-

tuussa viikon sisaltdjen suunnittelusta, toteutuksesta ja seurannasta.

Verohallinnon Snapchat-lanseeraus noteerattiin Twitterin kautta hyvin laajasti ja
myos muualla mediassa. Etenkin alkuvaiheessa uutta kanavaa markkinointiin
myOs muissa sosiaalisen median kanavissa. Sen avulla on myo6s helppo saada

palautetta Snapchatin kohderyhmalta. Ennen kaikkea se on parasta ajankoh-
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taisviestintda, minka kautta on helppo tiedottaa spontaanisti kaikesta tapahtu-
vasta. Se on myds tyonantajakuva nuorille ja tuleville tyontekijoille. Verohallin-
non Snapchatista tekee mielenkiintoisen sen tuoma ristiriitaisuus mielikuvissa.

Virasto haluaa olla kanava, jo samalla viihdyttaa ja on hyddyksi sen seuraajille.

5.2 Flow Festival

Toisena haastateltavana oli Flow Festival, joka kuuluu Suomessa suositumpien
snappaavien organisaatioiden joukkoon. Flow’n Snapchattia seuraamalla on
helppo nahda, kuinka festivaali rakentuu ja mita tapahtuu Flow’'n kulissien taka-
na. Tehdyn tutkimuksen mukaan Flow Festival on kayttanyt Snapchattia aktiivi-
sesti heinakuusta 2015 lahtien. Flown sosiaalisesta mediasta, mukaan lukien
Snapchatista, vastaa yhteisomanageri Mira Schemeikka. Viime vuoden Festi-
vaalin aikana he jakoivat Snapchat-tunnukset myos Instagram-kuvaajan ja
muun viestinnan tiimin kesken ja vaihtoivat lennosta aina kuvaajaa, kun kiinnos-
taa kuvattavaa tuli eteen. Tassa oli kuitenkin omat haasteensa: "pari kertaa ka-
vikin niin, etta upea hetki meni sivu suun, kun Snapchat heitti ulos palvelustaan

uuden kirjautumisen vuoksi.” Schemeikka kertoo.

Snapchatin markkinoinnin he suorittivat Flow Festivaalin omissa sosiaalisen
median muissa kanavissa seka verkkosivuillaan. He tekivat myos ekslusiivisia
Snapchat-julkistuksia, joita nostettiin muun muassa radiokanavilla. Flow Festi-
valin Snapchat-aktiivisuus riippuu vuodenajasta. Talvella snapit keskittyvat in-
formaation valitykseen seka satunnaisiin behind the scenes —kurkistuksiin toi-
mistolta. Kesaa kohden mentaessa myos kulissitapahtumia tulee enemman ja
muutama viikko ennen festivaalia rakennuksen alkaessa he saavat jo pitkahko-
jakin Omia Tarinoita aikaiseksi. Tapahtumaviikonloppuna Omat Tarinat ovat
luonnollisesti pisimmillaan ja snapattya tulee aamusta iltaan ja jopa useita kerto-

ja tunnissa.

Flow Festival ei ole luonut Snapchatille sen tarkempaa sisaltosuunnitelmaa.

Suunnitelma kylla I0ytyy, mutta se on joustava. Julkistusten yhteydessa he Ia-
hettavat esimerkiksi mediayhteistyokumppaneille ennakkoon myos aikataulun,
josta selviaa myos Snapchat-julkistusten aikataulut. Kesalla itse tapahtumassa
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suunnittelulinjat ovat kuitenkin suurpiirteisempia: he kuvaavat spontaanisesti
aina kun kiinnostavaa kuvattavaa tulee eteen. Ehdottomat kohokohdat kuten
paaartistien esitykset on kuitenkin huomioitu Snapchat-suunnitelmassa. Flow
Festivalin Snapchat-strategian linja on verrattavissa heidan Instagramiinsa.
Snapchat on kuitenkin huomattavasti rennompi, ronkeampi ja huumorintajui-
sempi kuin Flow’n muut sosiaalisen median kanavat. Snapchatissa Flowta seu-
raavat paasevat todistamaan uutisia ennen muita: Flow Festivaalille on tyypillis-
ta julkistaa Snapchatissa esimerkiksi artistikiinnityksia, tuntia tai paria ennen

heidan muita sosiaalisen median kanaviaan.

Flow Festivaalin Snapchatin aihealueet ovat musiikki, ruoka, taide, kaupunki-
kulttuuri, ymparisto, vinkit, rakentaminen, tunnelma ja yleis6. Flow’n Snapchatin
paaasiallinen paatehtava on valittaa tunnelmaa, vahvistaa brandia ja kommuni-
koida seuraajien kanssa. Snapchatin kautta paasee nakemaan Flow Festivaalin
alueita, tapahtumia ja henkiloita, joita ei muuten paasisi nakemaan. Viime
vuonna esimerkiksi Paperi T teki elamansa ensimmaisen snapin Flow’'n Snap-

chattiin. Beckista sen sijaan saatiin harvinainen bagstage-poseeraus.

5.3 Mtv

Kolmannen haastattelun suoritimme Mtv medialle. Heille snappaaminen on vie-
|a vahaisempaa ja satunnaisempaa verrattuna heidan Facebookin, Twitterin,
Instagramin ja Youtuben kayttoon. Ensimmaisen kerran Snapchattia kuitenkin
kaytettiin MTV:n viestinnassa kesalla 2014 Big Brotherin uuden lanseeraamisen
yhteydessa. Talle lanseerauskampanjalle perustettiin oma tili. MTVSuomi-
Snapchat-tili perustettiin varsinaisesti vasta kevaalla 2015 ja myds Subille pe-
rustettiin myohemmin perasta oma Snapchat-tili maaliskuussa 2016.

Mtv media on mainostanut kanavaansa yrityksen sisaisissa ryhmissa seka Mtv
& Mtv3 —Facebook tileilld. He mainostivat Snapchattiaan myos Mega-Posse —
tapahtuman yhteydessa. Mainostaminen on ollut vahaista, koska sisallontuo-

tannolle ei ole selkeaa tavoitetta, vaan se toimii ennemminkin muun sisalléntuo-
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tannon tukena. He ovat tavoittaneet kohderyhmansa perinteisen puskaradion
kautta.

Talla hetkella Mtv kuvaa Snapchattiin sisaltoa live-lahetyksista, promokuvauk-
sista seka Mtv:n studiolta. Sisaltda tehdaan keskimaarin pari kertaa viikossa
live-ohjelmien aikana. He snappaavat myos muista Mtv:n tapahtumista, kuten
pressitilaisuuksista, hyvantekevaisyystapahtumista ja fanitapaamisista. Vuonna
2015 he snappasivat myos "Polldlaakson arkea” tyontekijoiden nakokulmasta.
MTv on kokeillut Snapchatissaan erilaisia osallistamisen muotoja ja pyrkinyt
vastaamaan mahdollisimman monelle heille snapanneelle elamyksellisella ta-

valla.

Mtv media ei ole jakanut selkeitd Snapchat-vuoroja, vaan jokainen saa tuottaa
oman tyonsa ohessa sisaltda hyvan tilaisuuden nahdessaan. Kevaalla 2015
MTVSuomi —Snapchattiin tuotti sisaltda yhteensa nelja henkil6a, mutta talla
hetkella sisalOsta vastaa kaksi tyontekijaa. Selkeda Snapchat-suunnitelmaa ei
ole, mutta hahmotelma Ioytyy. Kukin paivittajista saa kayttaa omaa luovuuttaan
ja tehda sisaltdéa parhaaksi nakemallaan tavalla.

Mtv on resursoinut Snapchatin sijasta enemman Facebookin, Twitterin seka
Instagramin tekemiseen. Talla hetkella Snapchat-tili toimii Iahinna tukitoimenpi-
teena muille sosiaalisen median toimenpiteille, live-lahetyksien ja MTV:n tapah-

tumien ymparilla.

5.4 Yhteenveto

Kolmesta haastateltavasta Snapchatin hyddyntamisessa on mielestdmme par-
haiten onnistunut Verohallinto. Heilla on selka suunnitelma Snapchatin paivit-
tamisen suhteen. Selvilla on, kuka tekee, milloin tekee ja mita tekee. Vaihtuvat
Snapchat-tiimit ja aktiivinen paivitystahti takaavat onnistuneen Snapchat-tilin.
Vaikka organisaatio ei ole mediaseksikas, on se onnistunut yhdistamaan viih-
teellisyyden ja asiapitoisuuden, hyvinkin trendikkaalla tavalla. Verohallinto on
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brandannyt itsensa mielenkiintoiseksi organisaatioksi ja saanut aikaan tarkeaa

keskustelua myos nuoremman ikaluokan keskuudessa.

6 KAYTTAJATUTKIMUS

Snapchat-kayttajatutkimuksessa halusimme selvittaa millaisia asioita Snapcha-
tin kayttajat applikaatiossa arvostavat. Kohderyhmana olivat Lily.fi -sivuston
kayttajat seka Trendi-lehden lukijat. Kyselyssa selvitimme muun muassa millai-
sesta sisallosta he pitavat, keta he seuraavat ja mita toivovat Snapchattiin lisaa.
Lisaksi kartoitimme heidan taustoja seka Snapchat-kayttaytymistaan. Tavoit-
teenamme oli tavoittaa erityisesti Lilyn ja Trendin kohderyhma: 20-40-vuotiaat

naiset.

Kysely toteutettiin Webropolissa, ja sita markkinoitiin Lily.fi:n suosituimpien blo-
gien joukkoon kuuluvassa Tickle Your Fancy -blogissa, joll vierailee perati 70
000 uniikkia kayttajaa kuukaudessa. Tickle Your Fancy -blogin postauksesta
tehtiin nostoja niin Tickle Your Fancyn Facebook-sivulle kuin Trendin ja Lilyn
Facebook-sivuille. Kaikkien vastaajien kesken arvottiin kolme Eylure kosmetiik-

kabrandin tuotepakettia.

Kysymykset suunniteltiin yhdessa Lilyn ja Trendin paatoimittajan Jenni Liedon

seka Lilyn tuottajan Anna Karhusen kanssa.

6.1 Kayttajatutkimuksen tulokset

1. Sukupuoli
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Sukupuoli
Vastaajien maara: 1480

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Mies
N Prosentti
Nainen 1480 100%
Mies 4} 0%

Kyselyyn osallistui 1480 henkil6a, joista 100% oli naisia. Kohderyhmanamme
olivat naiset. Trendin, Lilyn seka Tickle Your Fancy -blogin lukijoista ja kayttajis-
ta selva enemmisto on naisia. Myos kayttajatutkimuksen arvontapalkinnot, Eylu-
re-kosmetiikkapaketit viestivat siita, etta tutkimus on osoitettu naisille.

2. lka
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Ika

Vastaajien maara: 1481

15-20

yli41
N Prosentti
15-20 472 3187%
21-30 958 64,69%
31-40 ) 2.97%
yli41 7 0.47%

Vastaajista selva enemmistd (64,7%) oli 21-30-vuotiaita. Silla padmarkkinointi-
kanava oli Tickle Your Fancy -blogi, on oletettavaa, etta suurin osa vastaajista

on bloggaajan omaa ikaluokkaa.

3. Kaytatkd/oletko kayttanyt Snapchat-sovellusta

Kaytatkd/oletko kayttanyt Snapchat-sovellusta?

Vastaajien maara: 1481

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 20%

N Prosentti
Kylla 1284 86,7%
En 197 133%



13 % vastanneista eivat kayta/eivat ole koskaan kayttaneet Snapchat-
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sovellusta. Pienta prosenttia ei-kayttajissa selittdd muun muassa se, etta kyse-

lyyn, jonka nimi on Snapchat-kayttajatutkimus, haluavat etenkin Snapchatin

kayttajat vastata. Ei-kayttajat eivat koe tutkimuksen kuuluvan heille.

4. Kuinka paljon aikaa vietat Snapchatin parissa?

Kuinka paljon aikaa vietat paivassa Snapchatin parissa?

Vastaajien maara: 1284

Alle 15 min

Alle 15 min
15-30 min
30-60 min

1-2h

Yli 2h

39

Prosentti
27.18%
39.88%
22.66%

7.24%

3.04%

Kayttajatutkimukseen osallistuneista yli puolet kayttgjista viettaa Snapchatissa

alle 30 minuuttia paivassa. Tyypillinen kayttaja viihtyy applikaatiossa 15-30 mi-

nuuttia paivassa. Tulokset myotailevat hyvin Snapchatin keskivertoa paivittaista

kayttajaa, joka viettaa applikaatiossa keskimaaraisesti 30 minuuttia paivassa

(Wagner, 2016).
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5. Missa tilanteissa kaytat Snapchattia?

Missa tilanteessa kaytat Snapchattia?

Vastaajien maara: 1281, valittujen vastausten lukumaara: 3308
0% 10% 20% 30% 40% 50% &0% 70% 80%  90%

Heti heratessani 42%
Lounastauolla
Tyé-/koulumatkalla

Satunnaisesti sopivassa
tilanteessa %

N Prosentti

Heti heratessani 533 4161%
Lounastauolla 468 36.53%
Ty&-/koulumatkalla 454 3544%

lalla kotena 774 6042%
Satunnaisesti sopivassa tilanteessa 1079 84.23%

Snapchatin paatarkoituksena on viihdyttaa pitkin paivaa ja se nakyy myos tu-
loksissa. Satunnaisesti sopivassa tilanteessa oli vastausvaihtoehdoista suosi-

tuin (84%).

6. Onko Snapchatin kayttosi lisdantynyt viimeisen 3 kk aikana?
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Onko Snapchatin kayttosi lisaantynyt viimeisen 3kk:n aikana?

Vastaajien maara: 1284

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

Kyll4 74%

m

N Prosentti
Kylla 949 73.91%
Ei 335 2609%

Kayttajatutkimukseen osallistuneista Snapchatin kayttajista 74%:lla Snapchatin
kayttd on lisdantynyt viimeisen 3kk aikana. Snapchatin maailmanlaajuisista
kayttajista 54% kayttaa applikaatiota paivittain ja 32% kayttajista 2-5 kertaa vii-
kossa (Morrison, 2016).

7. Kuinka montaa kayttajaa seuraat Snapchatissa

Kuinka montaa kayttajaa seuraat Snapchatissa?
Vastaajien maara: 1282

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55%

11-20 31%

yli 20

N Prosentti
1-5 0 3.12%
6-10 155 12,09%
11-20 403 3144%

yli 20 684 53,35%
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Yli 53% kayttajista seuraa yli 20 kayttgjaa Snapchatissa. Vastausvaihtoehdois-

sa olisi voinut olla viela vaihtoehto yli 30 tai esimerkiksi yli 50.

8. Keta seuraat Snapchatissa?

Keta seuraat Snapchatissa?
Vastaajien maara: 1280, valittujen vastausten lukumaara: 3630

0% 10% 20% 30% 40% 50% &0% 70% 80% 90% 100%
Kaverit

Julkisuudesta tutut henkil6t
(nayttelijat, artistit jne.)

Bloggaajat/vloggaajat

Instagram/Snapchat-julkkikset

Mediat ja yritykset

N Prosentti
Kaverit 1250 97.66%
Julkisuudesta tutut henkilot {ndyttelijat, artistit jne.) 814 63.59%
Bloggaajat/vloggaajat 1012 79.06%
Instagramy/Snapchat-julkkikset 366 2859%
Mediat ja yritykset 188 14,69%

Kavereiden lisdksi seurataan bloggaajia/vioggaajia (79%) seka julkisuudesta
tuttuja henkildita (64%). Bloggaajat/vloggaajat vaihtoehto korostuu erityisesti

tutkimuksessa, joka julkaistaan blogiportaalissa.

9. Top 3 suomalaiset kayttajat

1. Annikaollila (344)
2. Saratickle (277)
3. Pupulandia (104)
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Suomalaisista kayttajista suosituimmaksi nousi kolme bloggaajaa. Tama oli
odotettavaa, silla tutkimus toteutettiin blogissa. Oli myds odotettavaa, etta blog-
gaaja ("saratickle), jonka blogialustalla tutkimus toteutetaan, tulee saamaan pal-

jon aania.
10. Top 3 ulkomaalaiset kayttajat
1. Kylie Jenner (123)
2. Kenza (110)
3. Angelica Blick (50)
Ulkomaalaisista kayttajista suosituimmaksi nousivat malli Kylie Jenner, toiselle

sijalle Skandinavian suurimmaksi blogiksi nimetty Kenza ja kolmannella sijalla

kuuluisa ruotsalainen muoti/matkabloggaaja Angelica Blick.

11. Mika tekee juuri heista mielenkiintoisia?
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Mika tekee juuri heistd mielenkiintoisia?
Vastaajien maara: 1142, valittujen vastausten lukumaari: 4429
0% 10% 20% 30% 40% 50% &0% 70% 80%

Pystyn samaistumaan
kayttajddn

Kayttdjd on kiinnostava

Kayttajd on avoimempi snapissa

kuin muualla somessa 51

Padsen kdyttdjan sndppien
kautta kiinnostaviin paikkoihin
ja tapahtumiin

Hyva huumorintaju

Saan sndpeistd ideoita omaan
arkeeni

Monipuolinen sisalté 51%

Pidan sndppien visuaalisesta

ilmeesta 31%
N Prosentti
Pystyn samaistumaan kayttajain 318 27.85%
Kayttajd on kiinnostava 902 78,98%
Kayttdja on avoimempi snipissa kuin muuzlla somessa 584 51,14%
Paisen kayttajan snappien kautta kiinnostaviin paikkoihin ja tapahtumiin 568 49.74%
Hyva huumorintaju 800 7005%
Saan snapeista ideoitz omaan arkeeni 322 28.2%
Monipuolinen sisaltd 579 50,7%
Pidén sndppien visuaalisesta ilmeesta 356 31,17%

Vastauksissa painottuivat "kiinnostava henkild" seka "hyva huumorintaju”. Myos
"mielenkiintoiset paikat", "henkild on avoimempi snapissa kuin muualla somes-
sa" seka "monipuolinen sisaltd" ovat suosittuja.

12. Millainen on mielestasi hyva snappi?
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Millainen on mielestasi hyva snappi?

Vastaajien maara: 1280, valittujen vastausten lukumaara: 2757

0% 10% 20% 30% 40% 50% 0% 70% 80% 90% 100%

Henkildkohtainen

Hauska
Informatiivinen
Visuaalisesti hieno

Jokin muu, mika?

(&
B

Prosentti
Henkilokohtainen 679 53,05%
Hauska 1171 91,48%
Informatiivinen 283 22,11%
Visuaalisesti hieno 559 43,67%
Jokin muu, mika? 65 5.08%

Vaihtoehdoista nousivat esiin "hauska”, "henkilokohtainen” ja "visuaalisesti hie-
no”.

13. Mita toivot saavasi snappeja katsomalla?
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Mita toivot saavasi snappeja katsomalla?
Vastaajien maara: 1281, valittujen vastausten

ukumaara: 3236

0%

»

10% 20% 30% 40% 50% &0% 70% 80% 90% 100%

Vapaa-ajan viihdetta

Paasen tutustumaan henkilén

Inspiraatiota arkeen 4

Vinkkeja ravintoloihin,
tapahtumiin, pukeutumiseen

Ideoita omaan
sisalléntuotantoon (esim. 16%
snappien koristelu)

N Prosentti

Vapaza-ajan viihdetta 1191 9297%

Paasen tutustumaan henkiloon 650 51,52%

nspiraatiota arkeen 622 48,56%

Vinkkeja ravintoloihin, tapahtumiin, pukeutumiseen 555 4333%
Ideoita omaan siséllontuotantoon {esim. snappien koristelu) 208 16,24%

Snappeja katsomalla toivotaan saavan ylivoimaisesti eniten vapaa-ajan viihdet-
ta

14. Katson Snapchatissa mieluiten...

Katson Snapchatissa mieluiten...

Vastaajien maard: 1283, valittujen vastausten lukumaara: 2085

2

0% 10% 20% 30%  40%  50% 60%  70% 80% 90%

Videoita

Kuvia

Oivaltavia teksteja
videoissa/kuvissa

HH

N Prosentti
Videoita 1048 83.24%
Kuvia 704 5487%

Oivaltavia teksteja videoissa/kuvissa 313 24.4%



Hyvan snapin tarkein ominaisuus on hauskuus. Mieluiten katsotaan videoita.

15. Millaiset aihealueet kiinnostavat sinua Snapchatissa?

Millaiset aihealueet kiinnostavat sinua Snapchatissa?
Vastaajien maara: 1462, valittujen vastausten lukumaara: 8098

0%

»

10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 0%

Ihmiset 8

Muoti
Kauneus
Matkustus 71%
Vapaa-aika 71

Ajankohtaiset aiheet

Ruoka

Kulttuuri ja viihde

Politiikka

Tapahtumat

Huumori

E H
R

N Prosentti
hmiset 1275 87.21%
Muoti 724 4952%
Kauneus 667 45,62%
Matkustus 1038 71%

Vapaa-aika 1034 70,73%
Ajankohtaiset ziheet 407 27.84%
Ruoka 775 53,01%
Kulttuuri ja viihde 582 39.81%
Politiikka 61 4.17%
Tapahtumat 575 39,33%
Huumori 940 65,66%
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Kiinnostavimmiksi aihealueiksi nousivat inmiset, matkustus, vapaa-aika ja huu-

mori.



16. Millaista sisaltoa toivoisit lisaa Snapchattiin?

KIINNOSTUS:

Videot
Todellinen arki
Visuaalisuus

Politiikka

Alykas sisiltd

Aitous ja sponttaanius
Fiksumpi kayttojarjestelma
En mitaan

Huumori

Paivan piristyksia
Mielenkiintoisia ihmisid
Muoti

Matkustaminen
Tapahtumat

Liikunta & Hyvinvointi
Hopottely

Kauneus

"My Day"

Vapaa-aika ja tavallinen arki
Sisustus

Ruoka & reseptit
Yritykset

Behind the scenes
Mielipiteet

Julkisuuden henkil6t
Inspiraatio

Kuvat

Suunniteltu sisalto
Ajankohtaiset asiat
Aktiivisuus
Promoaminen/ Tuote-esittely
Viihde

Henkilokohtainen
Monipuolisuus

Vakavuus

Elokuvat & Kirjallisuus
Osallistava esim haasteet
Haastattelut

Kilpailut

Kuva 13: Millaista Snapchat siséltda toivoisit lisda

v Ryhmd1 [v] Ryhma2 [v] Ryhma3
15-20v. 21-30v. 31v -
2 16
6 7
4 10
3
6
6 35
29 26
10 23
25 38
3
16 25
8 15
10 20
20 28
7 10
7 22
1 2
22 45
3 3
16 21
3 11
3 10
6 7
6 9
8 22
1
8 20
5 12
3
4 7
7
17
6
5
3
4
1
1

v Columni ¥
YHT

1 19
13

14

1 4
1 7
45

55

2 35
2 65
0

1 4
41

23

30

1 49
17

29

3

1 68
6

37

14

1 14
1 14
15

30

1

28

17

3

11

1 8

17

PR wuno
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Selvitimme ikaryhmien 15-20v, 21-30v ja 31v-kohderyhmien kiinnostuksen koh-

teita siitd, mita he toivoisivat Snapchatilta eniten saavan. Yhteenlaskettujen tu-

losten mukaan eniten aania saivat: Vapaa-aika & Tavallinen arki (68), Huumori

(65), Fiksumpi kayttojarjestelma (55), Liikunta ja Hyvinvointi (49) ja Aitous &
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Spontaanius (45). Ikaryhmat toivoivat vahiten Snapchatilta: Paivan piristyksia
(0), Kilpailuja (1), Haastatteluja (1) ja Kuvia (1).

6.2 lkaanalyysi

Silla Lilyn ja Trendin paatavoitteena oli tuottaa kiinnostavaa sisaltoa ja pyrkia
aktivoimaan my0s vanhempia kayttajia (yli 31-vuotiaita) vertailimme kayttajatut-
kimukseen vastanneiden eri ikaluokkien tuloksia keskenaan. Tutkimuksesta
selvisi, ettda mita nuorempi henkild on kyseessa, sita suositumpi Snapchat on.
21-30-vuotiaiden keskuudessa on kuitenkin paljon ihmisia, jotka eivat lainkaan

kayta kyseista sovellusta ja yli 30 vuotiaista niitad on jo yli puolet.

Yli puolet 31-vuotiaista kayttavat sovellukseen alle 15 minuuttia paivassa. 15-
20-vuotiaista sen sijaan 15-60 minuuttia paivassa ja 21-31 vuotiaista 15-30 mi-
nuuttia paivassa. Kaikkien ikaryhmien kohdalla Snapchatia kaytetaan eniten
"satunnaisesti sopivassa tilanteessa”. Kaikissa ikaryhmissa sovelluksen kaytto
on my0s noussut viimeisen 3kk:n aikana. Suurin osa 15-20 vuotiaista seuraa yli
20 kayttajaa Snapchatissa. Yli 20 seuraajan kohta oli suosituin myds 21-30 —
vuotiaiden kohdalla. Tutkimuksen mukaan kaverit, bloggaajat ja vloggaajat ovat
Snapchatissa suosituimpia seuraamiskohteita. Mediaa ei seurata niin paljoa
nuorempien keskuudessa (15-20v 16% vs. 21-30v 29%).

"Kiinnostava ihminen” ja "huumorintaju” ovat tutkimuksen mukaan selvasti yk-
koskriteereja seuraamiselle. "Avoimuus”, "paikat ja tapahtumat” ja "monipuoli-
nen sisaltd” vetoavat myos hyvin. Tama nakyi kaikissa ikaryhmissa.

Kaikkien ikaryhmien seuraajat odottavat snapeilta eniten hauskuutta. Henkilo-
kohtaisuus ja visuaalisuus vetoavat myos kaikkiin ikaryhmiin.

"Vapaa-ajan viihde” osoittautui suosituimmaksi toiveeksi jokaisen ikaryhman
kohdalla. Jokaisen ikaryhman edustajat katsovat Snapchatissa mielummin vi-
deoita kuin kuvia. Tutkimuksen mukaan ihmiset, matkustaminen, vapaa-aika ja
huumori kiinnostavat kaikkia eniten. Politiikan kiinnostavuuden suosio oli vahai-

nen.



7 SUOSITUT SNAPCHAT-TILIT - SEURANTA

Snapchat-kayttajatutkimuksen tulosten pohjalta (kysymykset numero 9 ja 10)
kokosimme listan suosituimmista Snapchat-kayttgjista, joita seurasimme koko
projektin ajan. Kuudentoista henkilon lisaksi seurasimme Snapchatissa 14:ta
menestynytta organisaatiota: muotilehtia (Fernandez, 2016), medioita, yrityk-
sia ja yhta virastoa. Kymmenen paivan ajan raportoimme seurattavien, seka
yksityishenkiloiden, etta yritysten jokaisen snapin excel-taulukkoon (liite 1 ja
liite 2). Tarkoituksenamme oli benchmarkata tunnettujen Snapchat-tilien sisal-
toja, loytaa niista yhtenaisyyksia, vertailla yksityishenkiloita ja yrityksia keske-
naan seka hyodyntaa sisaltja Lilyn & Trendin sisallontuotannossa.

7.1 Yksityishenkilot

Kayttajatutkimuksen tulokset paljastivat vastaajien mielesta mielenkiintoisim-
mat Snapchat-kayttajat, jotka koostuvat bloggaajista, videobloggaajista, artis-
teista, malleista, tv-persoonista ja nayttelijoista. Seurasimme 16:ta kayttajaa
ja raportoimme heidan Snapchat-tuotokset kymmenen paivan ajalta. Halu-
simme selvittda mika kayttajissa kiehtoo, millaista sisaltoa he tuottavat ja voi-
siko samankaltaisia sisaltoja hyodyntaa myos Lilyn & Trendin Snapchatissa.
Kymmenen paivan seurantajaksolla olivat seuraavat 16 yksityishenkiloa:
@angelicablick (bloggaaja, ulkom.), @annikaollila (bloggaaja), @antti_tuisku
(artisti), @gigihadid (malli, ulkom.), @ihanahermanni (vloggaaja),
@jennipupulandia (bloggaaja), @kenzas (bloggaaja, ulkom.),
@kylizzlemynizz| (televisiopersoona, malli, ulkom.), @martinamarieann (tv-
persoona), @niko_saarinen (tv-persoona), @sannivirallinen (artisti),
@saratickle (bloggaaja), @shaymitch (nayttelija, malli, ulkom.), @tashanddev
(malli, yrittgja, ulkom.), @uinoaino (bloggaaja), @vikidiviiminen (artisti).
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Seurantajakson aikana teimme huomioita, etta henkilot, jotka ovat tulleet tun-
netuksi, jonkun muun kuin Snapchat-pikaviestipalvelun kautta, pitavat Snap-
chatia paikkana, jossa seuraaja voi sukeltaa heidan arkeensa. Sisallot ovat
suurimmalla osalla vain harvoin tarkasti suunniteltuja. Poikkeuksena
@martinamanieann:n lahes paivittaiset, informatiiviset urheiluvideot, jotka
ovat kuin pienia treeniohjelmia. Liikkeet nakyvat videolla ja videoihin on kirjoi-
tettu liikkeen nimi seka toisto- ja sarjamaarat. Snapchat toimii kuitenkin suu-
relle maaralle seuraajia paikkana, jossa paasee kurkistamaan back stagelle
ja seuraamaan idolinsa tavallista elamaa. Uusi tekniikka, internet ja applikaa-
tiot ovat muokanneet todella pitkaan kestaneita fanitusperinteita (Lehtila,
2014). Eletaan uudessa fanituskulttuurissa, jossa kerran kuussa ilmestyva
nuorisolehti ei ole enaa ainoa tapa pysya perilla idolinsa kuulumisista. Infor-
maatiota on koko ajan saatavilla: fanikirjeet ovat vaihtuneet instagram-

kommentteihin ja Snapchatin seuraamiseen.

Huumori ja huolettomuus yhdistavat kaikkia kayttajia. Juuri nama kaksi ovat
olleet motiivi applikaation perustamiseen (Spiegel, 2012). Snapchatissa ei
epailla tanssia kameralle yopuvussa (@sannivirallinen), kertoa hauskoja
kommelluksia nuoruusvuosilta tai nayttaa meikitontd aamunaamaa
(@jennipupulandia). Kynnys laittaa Snapchattiin sisaltéa on matalampi kuin
Instagramissa. Instagramista on tullut sisallontuotantoa ammatikseen tekevil-
le portfoliomainen inspiraatiokanava, johon lisataan nykyaan kauniita kuvia.
Snapchat aitoine tilannekuvineen ja -videoineen on talla hetkella enemmankin

sitd mita Instagram oli kolme vuotta sitten.

Monet kayttajista ovat tunnistettavia. Kuvaustapa, videoiden editointi, kuvaus-
tilanteet seka aiheet viestivat kayttajasta. Esimerkiksi videobloggaaja
@ihanahermanni:n Snapachat-sisaltoja yhdistaa videoiden lyhyt pituus,
zoomaaminen ja tekstein havainnollistetut videosisallon aiheet. Sen sijaan
bloggaaja @annikaollila suosii samaa filtteria ja kuvaa paljon koiraansa. Malli
ja tv-persoona @kylizzmynizzl kuvaa itseaan autossa ja laulaa samalla kun

musiikki soi taustalla.

Q&A eli kysymys ja vastaus -sisallot ovat tyypillisia yksityishenkildiden Snap-
chatissa. @ihanahermanni ja @niko_saarinen jarjestivat kymmenen paivan
seurantajaksolla seuraajilleen mahdollisuuden esittaa heille kysymyksia. Esi-
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merkiksi Saarinen toimi nain: “yksityisviestit on paalla, nyt saa kysya”. Seu-
raajat voivat siis tietyn ajan lahettaa hanelle snappeja, joissa kysyvat mita
tahansa. Saarinen vastaa kymmeneen hanelle esitettyyn kysymykseen pu-
humalla kunkin vastauksen suoraan kameralle. Kysymys on kirjoitettu videol-
le, jotta sisaltda on helppo seurata.

Seurantajaksolla havaitsimme, kuinka Snapchat toimii markkinointikanavana
monelle kayttajalle. Yksityishenkilot mainostivat Snapchatissa muun muassa
blogiaan (@jennipupulandia, @uinoaino, @martinamarieann), uusia Youtu-
be-videoitaan (@ihanahermanni, @uinoaino), Instagram-tiliaan
(@niko_saarinen), Periscope-lahetystaan (@uinoaino) ja tulevia keikkojaan
(@martinamarieann, @vikidiviiminen). Myos yhteistyokumppanit vilahtelevat
Snapchatissa sisaltoyhteistdiden muodossa. @uinoaino:n yhteistydokumppani
kauneushoitola Blue Lagoon (Rossi, 2016) nakyy bloggaajan Snapchatissa
kynsihuoltopaivina. Bloggaaja toteutti kymmenen paivan seurantajaksolla
my0s sisaltoyhteistyon nettivaatekauppa NA-KD:n kanssa. Videoilla
@uinoaino esittelee valitsemansa tuotteet ja jakaa 24h voimassa olevan
alennuskoodin kyseiseen nettikauppaan. @martianamarieann taas kuvaa
videoita hierojalta ja hieronnan paatteeksi han jakaa mainoskuvan, johon on
kirjoitettu Urheiluhieronta.fi.

7.2 Organisaatiot

Toteutimme kymmenen paivan intensiivisen seurantajakson myos organisaa-
tioille ja raportoimme kunkin seurattavan jokaisen snapin kymmenen paivan
jaksolta. Valitsimme seurantaan kansainvalisesti suosittuja muotialan medioi-
den Snapchat-tileja seka kotimaassa suosittuja, Snapchattaavia organisaa-
tioita (Fernandez, 2016; Kurio, 2016). Valintaperusteisiin vaikuttivat edella
mainittujen listauksien lisaksi organisaatioiden Snapchat-tilien saama me-
dianakyvyys. Seurannassa olivat seuraavat 14 organisaatiota: @demilehti
(lehti), @elleusa (lehti, ulkom.), @flowfestival (festivaali), @glamourmag (leh-
ti, ulkom.), @instyle (lehti, ulkom.), @gq_magazine (lehti, ulkom.),
@harpersbazaarus (lehti, ulkom.), @loopsuomi (radiokanava), @marieclaire



(lehti, ulkom.), @MTVsuomi (media, tv-kanava), @papermagazine (lehti, ul-
kom.), @verohallinto (viranomainen), @ylekioski (tv-ohjelma, media),
@ylex_official (radiokanava).

Medioilla Snapchat on tyypillisesti mukana pr-tapahtumissa, keikoilla ja pu-
naisella matolla (@elleus, @marieclaire, @glamourmag, @harpersbazaarus,
@instyle, @papermagazine, @ylex_official). Katsojalle halutaan antaa jotain
erityista ja hanelle naytetaan yleisolta suljettujen tapahtumien tunnelmaa.
Kuuluisuuksia pyydetaan lahettamaan median Snapchat-seuraajille terveisia
punaiselta matolta ja julkisuuden henkildiden asuvalintoja esitellaan Snap-
chat-videolla (@glamourmag). Snapchat haastaa perinteisia viestintakanavia:
pr-tapahtumista tallentuu yha useammin Snapchat-sisaltdja verkko-
/lehtiartikkeleiden tai instagram-kuvien sijaan.

Vaikka Snapchat-sisaltojen kuvaaminen on suurimmaksi osaksi spontaania,
|Oytyi seurattavista myOs useita toimituksellisia sisaltdja tuottavia Snapchat-
tileja. Esimerkiksi @harpersbazaarus:n “5 Days, 5 Look” ja @elleusa:n “11
with Elle” -sarjassa kysytaan mielenkiintoisilta henkildlta 11 hauskaa kysy-
mysta. @demilehti sen sijaan jakoi seurantajaksolla smoothie-reseptin ja toi-
mituksen arvostelun erikoisista sipseista. @gqg_magazinen Snapchat-sisallot
koostuvat lahes pelkastaan haastatteluista ja hauskoista testauksista esim.
erikoiset voileipareseptit testissa. @verohallinnon Snapchat-sisallét koostui-

vat seurantajaksolla veroaiheisista ilmoituksista ja -muistutuksista.

My Day on yritysten keskuudessa tuttu tapa tuottaa Snapchat-sisaltoa. Tili
annetaan paivaksi yksityishenkilon matkaan ja tama vastaa paivan Snapchat-
sisallosta. My Day -sisaltoja toteuttivat seurantajakson aikana @glamourmag,
@instyle seka @papermagazine. My Day -henkilGina toimivat julkisuuden
henkilot kuten laulaja, bloggaaja tai malli seka yrityksen tyontekijat.

Snapchat toimii yrityksille myos markkinointikanavana, jossa mainostetaan
tapahtumia, yrityksen muita sosiaalisen median kanavia ja vinkataan lehden
sisalloista. @demilehti kokosi kolme syyta miksi uusi lehti kannattaa lukea ja
nosti Snapchattiin lehdesta viisi trendia. @flowfestival uutisoi festivaalin uu-
sista artistikiinnityksista ja @loopsuomi kehottaa ihmisia osallistumaan radi-
ossa ja Facebookissa pyoriviin kilpailuihin. @gq_magazine suosittelee kay-
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maan lehden nettisivuilla, josta 16ytyy paljastavia kuvia Kim Kardashianista.
Ulkomaalaisten muotimedioiden, kuten InStylen, Glamourin, Marie Clairen tai
Harper’s Bazaarin Snapchateissa sen sijaan ei puhuta seurantajakson aikana

ollenkaan lehdesta, nettisivuista tai muista sosiaalisen median kanavista.

7.3 Organisaatioiden vahvuudet Snapchatissa

Seurantajakso osoittaa, ettd organisaatioiden vahvuudet Snapchatissa ovat
monipuolisuus, liikkuvuus, henkilokohtaisuus ja toimituksellisuus. Monipuoli-
sen sisallon puolesta puhuvat vaihtuvat henkilot, mielenkiintoiset haastatelta-
vat, lukuisat julkisuuden henkil6t, vaihtuvat maisemat ja erilaiset tapahtumat.
My Day -tyyppisia haltuunottoja voidaan toteuttaa hyvinkin erilaisten henkiloi-
den kesken. Snapchat on siella missa tapahtuu: tili voidaan antaa mielenkiin-
toisessa tapahtumassa toisella puolen maapalloa olevalle kollegalle. Sisalto-
jen ei tarvitse olla suunnittelemattomia videopatkia pitkin paivaa, vaan ne voi-
vat olla hauskoja, tunnistettavia juttusarjoja (@harpersbazaarus) ja kiinnosta-
via minihaastatteluja henkilokunnalle (@elleusa).

Organisaation on mietittava mita heilla on annettavaa ja mika on heidan ta-
pansa erottua. Esimerkiksi OP-ryhman suunnitelmana on jakaa Snapchatissa
saannollisesti pankki- ja vakuutusalaan liittyvia tarinoita (Turun Sanomat,
2015). Kiinnostus heraa, kun Snapchat viedaan pintaa syvemmalle. Lyhyen
palaverista kuvatun tunnelmavideon sijasta on mielenkiintoisempaa kuulla
mita aiheita kasiteltiin tai mika vielakin mielenkiintoisempaa: mita palaverissa

opittiin.

8 SNAPCHAT YRITYSMAAILMASSA - SISALTO JA MAINONTA

Organisaatioiden haastattelut osoittivat, etta yrityksen Snapchatin tulisi olla ket-
teraa ja jatkuvaa, jotta menestys taattaisiin sosiaalisen median kentalla. Par-

haimmassa tapauksessa onnistunut Snapchat-sisaltd kehittaa yrityksen tunnet-
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tavuutta, imagoa ja lisaa tuotteiden tai palveluiden myyntia. Rehellinen ja avoin
vuorovaikutus vahvistaa suhdetta ja sitouttaa kohderyhman kiinni yritykseen.
Yha useammin kuluttajat muodostavat kuvan yrityksesta sosiaalisen median
valityksella. Sisallontuottamiseen on suotavaa laittaa tulevaisuudessa paljon
resursseja, silla monien yritysten tuottamista sisalloista puuttuu kokonaan kiin-
nostavuus. Kuinka yhdistaa esimerkiksi Verohallinnon tavoin hauskuus ja asial-

lisuus?

Hetkessa elaminen ja tarinankerronnallisuus tekevat Snapchatista vaikuttavan
apuvalineen brandimarkkinoinnille. Branditietoisuuden lisaaminen, brandin arvo-
jen korostaminen ja helposti lahestyttavan brandi-imagon luominen kuuluvat
Snapchatin vahvuuksiin. Se on tehokas kanava asiakassuhteen vahvistami-
seen. (Talbot, 2015)

8.1 Yritysten Snapchat-sisalto

Snapchatissa yrityksella on mahdollisuus antaa asiakkailleen jotain erityista ku-
ten paljastaa milta muotinaytoksen kulisseissa nayttaa kuvaamalla “kulissien
takaa” -videoita takahuoneesta tai mahdollistaa tapahtuman kokeminen kaikille
halukkaille kuvaamalla livelahetysta malliston lanseerauksesta. Yritys voi myos
jakaa promokoodeja tai pyytaa kayttajia lahettamaan Snapchatissa kommentte-
ja lehden uudesta numerosta. Miten tyoyhteisossa juhlitaan syntymapaivia?
Milta nayttaa varastotiloissa? Enta millainen tunnelma on lounastunnilla? Snap-
chatin avulla yrityksesta tulee helpommin samaistuttava ja tekijat sen taustalla
saavat kasvot. Verohallinnon Snapchattiin kesalla 2015 vienyt Hagnas neuvoo-
kin yrityksia kayttamaan Snapchatissa omia kasvojaan esineiden sijaan. Kasvot
henkivat Hagnasin mukaan aitoudesta, rehellisyydesta ja avoimuudesta (Typp0,
2015).

Vuosi 2015 on ollut Suomessa Snapchatin vuosi. Se on hetkella maailmanlaa-
juisesti nopeimmin kasvava viestipalvelu, mutta suomalaisista yrityksista siella
on kuitenkin vasta kovin harva. Virallisten yritystilien perustaminen ei ole viela
mahdollista, mutta yritys voi kirjautua palveluun samaan tapaan kuin yksityis-

henkilokin. Snapchatin kayttd vaatii organisaatiolta suunnitelmallisuutta, jossa
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tulee ottaa huomioon omat tavoitteet ja resurssit. (Mikkola, 2015). Vaikka Snap-
chat elda hetkessa ja vaatii jatkuvaa ja aktiivista lasnaoloa, voidaan sinne myos
tuottaa ennalta suunniteltua sisaltéa. OP-ryhman monimediatuottaja Niku Hoo-
lin mielesta perinteinen markkinointiviestinta istuu Snapchattiin huonosti. OP-
ryhma Snapchat-suunnitelmana on tuottaa Snapchattiin saanndllisesti pankki-
ja vakuutusalaan liittyvia tarinoita, joiden uskotaan kiinnostavan suurempaakin
yleis6a. Kurion luova johtaja Jari Lahdevuoren mukaan Snapchatissa menesty-
vat ne yritykset, jotka ovat ymmartaneet sen olevan ihan oma juttunsa: “Siina
missa Facebook on kuin kirjasto, johon kayttajien tuottama sisaltd on koottu
arkistomaisesti, Snapchat on kuin silmareika toisten kayttajien todellisuuteen”
(Turun Sanomat, 2015).

Sosiaalisiin strategioihin erikoistuneen markkinointikonsultti Kate Talbotin mu-
kaan yritysten kannattaa hyodyntaa sisallontuotannossa heita, jotka ovat Snap-
chatin kaytossa ammattilaisia: alan tuntevia ja laadukasta sisalt6a tuottavia so-
siaalisen median ammattilaisia. Esimerkkitapauksessa sosiaalisen median tahti
Logan Paul otti viikoksi Sour Patch Kidsin Snapchat-tilin haltuun ja lisaksi mai-
nosti sita omissa sosiaalisen median kanavissaan: “Hei seuraajat, otan Sour
Patch Kidsin Snapchat-tilin haltuun seuraavaksi viikoksi. Lisatkaa heidat seurat-
tavien joukkoon, mikali haluatte nahda hullua menoa”, kirjoitti Paul Twitter-
tililldan. (Talbot, 2015)

Sosiaalista mediaa oikein kayttamalla yrityksen on helppo vaalia mainettaan ja
yllapitaa sita sielld. Yrityksen tulee luoda heti alkuun selkeat toimintaohjeet ja
strategiset linjaukset, joilla paastaan sosiaalisen median markkinoinnissa ja si-
salléntuotannossa jo hyvin pitkalle. Benchmarkkasimme Snapchatissa tapahtu-
neita markkinoinnin menestystarinoita seka pyrimme I0ytamaan erilaisia toimin-

tatapoja ja keinoja erottua.

8.2 16 Handles & Taco Bell

16 Handles nousi otsikoihin menestyksekkaalla jogurttikampanjallaan, joka
toteutettiin uuden vuoden tienoilla Snapchatissa. Asiakkaiden tuli Iahettaa
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heille Snapchatissa kuva ystavastaan syomassa jogurttia 16 Handelsin liik-
keessa. Kuvaan vastattiin kupongilla, jolla sai 100% alennuksen seuraavasta
jogurttiostoksesta. Koska snapit katoavat heti avaamisen jalkeen, tuli kupon-
gin sisaltava kampanjaviesti avata vasta kassalla. (Mellin, 2014)

Taco Bellin Snapchatin Omassa tarinassa 2014 julkaistu kuuden minuutin
lyhytelokuva sai laajalti huomiota. Ohjaaja Jason Zadan kanssa tuotettu pro-
jekti oli lanseeraus uudelle Spicy Chicken Cool Ranch Doritos Locos Tacos -
tuotteelle. Lyhytelokuvassa esiintyivat kuuluisat nayttelijat ja elokuvassa nah-
tiin mm. kohtaus Mtv Movie Awardsien punaiselta matolta. Ensimmaisella
otolla kuvatut kohtaukset, ja se, etta elokuvaa kuvattiin samaan aikaan kun
ensimmaiset kohtaukset jo julkaistiin Snapchatissa, herattivat kayttajien mie-
lenkiinnon. (Beer, 2014)

8.3 Snapchat-markkinoinnin mitattavuus

Some-suunnitelmia laatiessa organisaatioiden on tarkeata olla tietoisia heidan
sosiaalisen median lopullisesta onnistumisesta ja tavoitteisiin paasyista. Tata
varten yrityksilla on kaytdssa paljon erilaisia tyokaluja sosiaalisen median tutki-
mukseen ja varsinaiseen seurantaan. Mita konkreettista hyotya organisaatiot
ylipaatansa hakevat sosiaalista mediaa hyodyntamalla? Mittareina kaikkiin so-
me-kanaviin toimivat mm. tuotteiden myynnin lisdantyminen, seuraajamaarien
kasvaminen sosiaalisen median kanavilla, keskustelujen lisaantyminen, kavija-
maarien kasvu nettisivuilla, kohderyhmien yleinen aktiivisuus ja osallistuneisuus
organisaation some-kanavilla. Snapchatissa onnistumista voidaan mitata esi-
merkiksi kuvien ja videoiden katselumaarilla ja seuraajien organisaatiolle lahet-
tamien kuvien ja kommenttien lukumaaralla. Erilliset kuvankaappaukset kertovat
my0s jutun olevan kiinnostava ja nain seuraajien on mahdollista taltioida kuvat

itselleen.

8.4 Mainostaminen Snapchatissa
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Cowen and Companyn tuotti mielipidemittauksen yhdysvaltalaisille, perinteisia
markkinointikanavia suosiville mainostajille. Kyselyssa mainostajan tuli kertoa,
milla sellaisella sosiaalisen median kanavalla, jossa han ei vuonna 2015 mai-
nostanut, aikoi mainostaa vuonna 2016. Kanavista Snapchat oli 22%:lla tilasto-
jen karjessa. Instagram ja Pinterest tulivat toisena (12%). (eMArketer, 2016).

Kesakuussa 2016 Snapchat uutisoi kohdennetuista mainoksista, joita alkaa la-
hitulevaisuudessa ilmestya applikaatioon. Tama uudistus tulee tarjpamaan
myoOs suomalaisille yrityksille taysin uuden markkinointivaylan. Mainosvideot
iimestyvat videotarinoiden valiin, ja ne tulevat valtaamaan koko nayton. (Heine,
2016)

Kasvu tulee siis kiihtymaan entisestaan ja se on jo nyt noussut nopeasti mark-
kinoijien agendojen karkeen. Se mahdollistaa mainostajille uuden tavan luoda
arvoa kyseisen alustan avulla. Snapchatin etu on se, etta se perustuu taysin
kuluttajakayttaytymiseen ja diginatiivien arvoihin. Yritys ymmartaa, kuinka digi-
natiivit haluavat jakaa ja kuluttaa sisalt6ja, mita he ovat valmiita paljastamaan ja
kuinka vedota heidan kiinnostuksen kohteisiin. Snapchat ei itse tule myymaan
mainostilaa, vaan on ulkoistanut taman yhteistydkumppaneilleen. Se laajentaa
mainontaansa rajusti, silla se haluaa kasvattaa tulonsa viime vuoden 59 miljoo-

nasta dollarista jopa 350 miljoonaan dollariin. (Heine, 2016)

100 miljoonan paivittaisen kayttajan Snapchatin oletetaan listautuvan porssiin
vuoden 2016 aikana, vain nelja vuotta sovelluksen lanseeraamisen jalkeen.
Toimitusjohtaja Evan Spiegelilta kesti puolet vahemman paasta samaan pistee-
seen kuin Facebookin johtaja Mark Zuckerberqilta, joka listasi Facebookin pors-
siin vuonna 2012, sivuston ollessa kahdeksanvuotias. (Markkinointi & Mainonta,
2016)
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‘We want
[brands] to have
a place where

they can tell their
stories ...ina
better way.’

IMRAN KHAN,
chief strategy officer, Snapchat

Kuva 14: Brandien tarinankerronta (Heine, 2016)

9 SOSIAALINEN MEDIA MUUTTAMASSA YRITYSMAAILMAA

Sosiaalista mediaa on kaytetty pitkdan vaikuttavana markkinoinnin valineena,
mutta nykyaan se on myds viestinnan ja etenkin asiakaspalvelun yksi tarkeim-
mista tyokaluista monissa organisaatiossa. Se tulee muuttamaan tulevaisuu-
dessa entista enemman perinteisia toimintatapoja ja varsinaista tyokulttuuria.
Sen uskotaan tarjoavan uudenlaisia mahdollisuuksia vuorovaikutuksellisuuteen
ja avoimempaan tiimituotantoon. Sosiaalinen media tulee haastamaan kuitenkin
vaistamattakin niita yrityksia, joiden vapaata tiedon jakoa on rajattu. Maantie-
teellisia etaisyyksia eri toimijoiden valilla ei pideta enaa ongelmana, silla tuotan-
toprosessit tulevat tehostumaan ja ajallisesti nopeutumaan. Viestinnan tehos-
taminen sosiaalista mediaa hyodyntamalla tuo huomattavia kustannussaastoja
esimerkiksi matkustus- ja puhelinkuluissa. Ketteran sisaisen viestinnan ansiosta
se myoOs lisaa varsinaisen tyon tuottavuutta. Sosiaalisen median kayttd on suu-
relle osalle jo entuudestaan tuttua vapaa-ajalta. Tutut opit on helppo siirtaa
myo0s tydelamaan. (Karjaluoto, 2010, 206.)

Sosiaalisen median tuoma muutos yrityskulttuuriin tulee olemaan merkittava.
Ne yritykset, joilla on kyky kapitalisoida tama muutos, tulevat luomaan uuden

nopean, notkean yrityskulttuurin, jossa kaydaan aitoa sisaista vuorovaikutusta,
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joka innostaa erityisesti nuoria. Talla tulee olemaan merkitysta yrityksen menes-
tymiseen (Isokangas & Kankkunen, 2011,12.). Kynnys tyypilliseen ja avoimeen
ajatustenvaihtoon ei siis ole enaa niin korkea ja asiantuntevuus prosesseissa
kasvaa. Tyontekijoiden on jatkossa helpompi kommunikoida keskenaan ja ra-
kentaa yhdessa parempaa tietosisaltoa, jota voidaan muokata ja paivittaa reaa-
liajassa. Muutoshalukkaat henkil6t tulevat innoittamaan tyopaikoilla muita kans-
satekijoitaan ottamaan kayttoon erilaiset some-tyokalut. Perinteiset toimintamal-
lit tulevat avoimen ja aktiivisen tiedonjaon myo6ta muuttumaan eri organisaa-
tioissa. Tama tulee nakymaan esimerkiksi johtamistavoissa ja yhteistyossa yri-
tyksen ja asiakkaiden valilla. Tyontekijoiden persoonalliset vahvuudet on syyta
hyodyntaa jatkossa oikein, jotta toiminnasta tulisi tydpaikoilla entista tehok-

kaampaa ja kehitysta olisi havaittavissa. (Huhtakangas, 2012, 29.)

Sosiaalinen media tulee osallistamaan ja samalla motivoimaan tyontekijoita
prosesseihin paremmin mukaan. Microsoftin kehittaja- ja alustayksikon johtaja
Mika Okkola uskoo, etta tyon tuottavuuden seuraava kehitysvaihe perustuu juuri
tahan tyon lapinakyvyyden lisdamiseen (Isokangas & Kankkunen, 2011,12.).
Lapinakyvyys tulee vaistamattakin muuttamaan yrityksen suhdetta omaan hen-
kilostoon, asiakkaisiin ja kilpailijoihin. Sosiaalisen median palvelut eivat ole
enaa pelkastaan voimakkaita brandien rakentamisen ja ulkoisen viestinnan tyo-
kaluja. Tulevaisuudessa niita tullaan hydédyntamaan yha enemman ja enemman

myOs sisaisessa viestinnassa.

Nykyaan suurien yrityksien verkoissa voidaan avoimesti kayda moniaanista ja —
arvoista yhteiskunnallista keskustelua. Suuret kansainvaliset yritykset julkaise-
vat vapaasti ja jakavat aktiivisesti esimerkiksi omia sisaisia muistioitaan ja stra-
tegisia tavoitteitaan. Muutama vuosi sitten yritysten ainoat julkilausumat olivat
taas huolellisesti laadittuja lehdistotiedotteita ja toimitusjohtajan paperilta suo-
raan lausumia puheita, mitka kaikki olivat pitkan harkinnan tulosta. (Isokangas &
Kankkunen, 2011, 19.)

Vapaa-ajan sosiaalisen median kayttomaara tulee saamaan vastaavanlaisen
roolin ja kayttotarkoituksen myos tdidemme saralla. Tama johtaa siihen, etta
tyoyhteison tunnettavuus paranee ja tyontekijoiden vahvimpia osaamisalueita

opitaan hyédyntamaan sen lapinakyvyyden kautta paremmin tyopaikoilla. Tule-
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vaisuuden avoin toimiymparisto ei pida enaa tavoiteltavana asioiden piilossa
pitamista. Kehittamisen pakko heraa varmasti siind vaiheessa, kun avoimuus ja
lapinakyvyys mahdollistavat taysin uudenlaisten ideoiden syntymisen. Tulevai-
suuden organisaatiossa johtaja ei johda enaa perinteiseen tapaan, vaan omalla
esimerkillaan ja jakamalla avoimesti tietoa. Han tulee toimimaan osittain myos
yrityksen julkisena kasvona. Asiakkaat ja muut sidosryhmat eivat halua nahda
yrityksen johdossa enaa kiiltokuvaa, vaan ennemminkin inhimillisen ihmisen,
joka vastaa henkilokohtaisesti yrityksen tekemisista ja sen arvoista. (Isokangas
& Kankkunen, 2011, 30.)

Tybelama on niin jatkuvassa muutoksessa, etta lahes kaikkien tyonkuvat ovat
muuttumassa yha viestinnallisemmiksi. Johtajalla on sosiaalista mediaa oikein
hyodyntamalla luontaisesti suurin painoarvo saada yritys erottumaan muista
kilpailijoista ja samanaikaisesti vaalia koko tyOyhteison positiivista mainetta.
Suomessa yritysjohtajat osallistuvat vahan sosiaalisen mediaan. Keskeisia syita
tahan oletetaan olevan johtajien ik, porssiyhtidita koskevat juridiset rajoitteet
seka ajan puute. (Isokangas & Kankkunen, 2011, 45.)

Monella toimialalla tulee olemaan valttamatonta hyddyntaa sosiaalista mediaa
johtamisen valineena. Sen kayton tulee lahtea kuitenkin johtajasta itsestaan,
koska palkattujen haamukirjoittajien hyodyntamista katsotaan harvemmin hyval-
|a. Sosiaalisesta mediasta ulkopuolella olevan johtajan on taas vaikea nahda
sen hyotyja ja johtaa organisaation some-lasnaoloa. Konservatiivisimmilla aloilla
viestintatapojen muutos tulee olemaan raju, koska nykyajan opiskelijoiden siir-
tyminen ty0elamaan lisda entisestaan digitaalisten tyokalujen aktiivista hyodyn-
tamista yritysmaailmassa. (Karjaluoto, 2010, 211.)

Nuoret ovat jo nyt alkaneet rakentaa tietoisesti omaa ammatti-identiteettiaan
sosiaalisen median eri palveluissa. Omaan digitaaliseen jalanjalkeen halutaan
entistda enemman panostaa ja sen kautta on mahdollista tuoda esille myos
omaa aktiivisuutta, osaamista ja persoonaa. Sosiaalisen median kanavat tulevat
olemaan tulevaisuudessa ennemminkin yksi osa cv:ta. Ihmiset pitavat normaa-
lina, etta asioita tullaan jakamaan ja niista keskustellaan avoimesti. Salailua
pidetaan pikemminkin kyseenalaistavana toimintana ja se luo turhia epailyksia

ihmisten keskuuteen. Suuryritysten kulttuuri muuttuu viimeistaan silloin, kun
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avoimuuden parissa kasvaneiden diginatiivien sukupolvi ottaa niissa vallan.
(Isokangas & Kankkunen, 2011, 52.)

Sosiaalisen median hyédyntaminen ja kayttdonotto on helpommin sanottu kuin
tehty. Se vaatii tietyt resurssit, jotta mahdollisuudet saavutetaan ja riskeilta val-
tytaan. Menestyksekas lopputulos edellyttaa aktiivisuuden lisaksi etenkin yhte-
naista politiikka ja strategiaa sosiaalisen median saralta. Yrityksia kannustetaan
laittamaan strategiansa voimaan, oppimaan virheistdan ja haalimaan inspiroivia

ideoita talon ulkoa, etta sisalta. (Isokangas & Kankkunen, 2011, 28.)

10 TRENDI & LILY —SNAPCHAT

Snapchatin sisaltésuunnitelman taustalla ovat lukijatutkimuksen tulokset, or-
ganisaatioiden haastattelut, suosittujen snapchat-kayttajien benchmarkkauk-
sen tulokset seka Trendin ja Lilyn omat toiveet. Alusta asti oli selvaa, etta
Snapchat on mukana siella missa tapahtuu: kuvauksissa, mielenkiintoisissa
haastatteluissa, pr-tapahtumissa, matkoilla, muotiviikoilla jne. Snapchat toimii
myoOs markkinointikanavana tapahtumille, lehden uusille numeroille seka Li-

ly.fi:lle.

Snapchatin tarkoituksena on tuoda lukija/kayttaja lahemmas lehden/Lily.fi:n
tekijoitd. Snapchatista haluamme luoda mahdollisimman osallistavan: kysel-
laan seuraajilta kysymyksia ja pyydetaan palautetta. Tavoitteena on saada
seuraajat aktivoitumaan ja lahettelemaan snappeja Lily & Trendille. Hyddyn-
netaan loistavaa tyoporukkaa, heidan toimituksellista ammattitaitoaan ja
huumorintajuaan. Lisaksi hyddynnetaan tyoyhteison kontakteja kuten lehteen
haastateltavia julkisuuden henkiloita seka Lily.fi -blogiportaalin bloggaajia.

Sisaltoon halusimme luoda tunnistettavan linjan suunnitelluilla juttusarjoilla.
Sisallon pohja muodostuu siis juttusarjoista, mutta tilaa on varattu myos spon-

taaneille tilanteille ja -ideoille.
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Kuva 15: Lily & Trendi Snapchat-logo

10.1 Nimi ja ilme

Lily & Trendin Snapchatin kayttajatunnukseksi valitsimme @trendimag, joka
on sama kuin Lilyn ja Trendin Instagram-tili. Snapchatissa kayttajien seuraa-
misen aloittamiseksi on tiedettava kayttajatunnus. Yhdessa tuumin tilaajan
kanssa olimme samaa mielta siita, etta tuttu sosiaalisen median kayttajatun-
nus on luonnollinen valinta. Sen sijaan Snapchatin nimeksi, joka on enemman
esilla ja nakyy mm. Tarinoissa, valittiin Lily & Trendi. Snapchat profiilikuvassa
vilkkuu seka Trendin, etta Lilyn logo. Tama helpottaa tilin tunnistamista.

10.2 Sisalto - juttusarjat ja MyDay

Pohjan Snapchatille luovat tunnistettavat juttusarjat seka joka perjantaina ta-

pahtuva Lilyn bloggaajan haltuunotto: MyDay.

Toimitimme asiakkaalle listan, jossa oli n. 50 eri kategoriaan liittyvaa juttusar-
jaideaa (liite 3). Kategorioista edustettuna ovat Tavallinen arki & henkilot,

Huumori, Liikunta ja Hyvinvointi, Kauneus, Muoti, Ruoka seka Tapahtumat &
Matkustaminen. Juttusarjaideoina ovat muun muassa Pomon maanantaipai-

va, 3 x dieetti, joka ei toiminut - kysymys henkilokunnalle, 3 x Mita lapsesi
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puki tanaan paalleen? - kysymys henkilokunnalle, Henkilon x tyopaiva, 3 x
lauloin viimeksi karaokessa - kysymys henkilokunnalle (laulu soi taustalla).
Juttusarja-ideoiden on tarkoitus toimia inspiraationa Trendin ja Lilyn tyonteki-
joille. Niita voi kayttaa sellaisenaan, tai niista voi ammentaa inspiraatiota tule-

viin sarjoihin.

Juttusarjat alkavat aina erillisella kuvalla tai videolla, jossa lukee selvasti jut-
tusarjan nimi. Nain juttua on mielekasta ja selkeda seurata. Alkukuvassa tai
videossa luovuuden kayttd on sallittua: mukana saa olla koristeita, musiikkia.
Hauskat, tunnistettavat juttusarjat viestivat ennen kaikkea laadukkaasta
Snapchat-tilista. Viikoittaiset juttusarjat myos koukuttavat seuraajan. Mielek-
kaaksi koettu, tuttu sisaltd saa palaamaan @trendimag:n Snapchattiin uudes-

taan ja uudestaan.

Joka perjantaina @trendimag:n Snapchatin kaappaa paivaksi Lily.fi:n blog-
gaaja. Perjantainen juttusarja tuo Snapchat-sisaltoon lisaa kayttajatutkimuk-
sessa toivottuja aihealueita: henkilohahmoja ja aitoa arkea. Vaihtuvat MyDay-
bloggaajat elavaoittavat Lilyn & Trendin Snapchattia, tuovat sisaltoon erilaisia
aihealueita ja saavat seuraajat lahemmas yhteison bloggaajia. MyDay onkin
keino tutustua Lily.fi:n bloggaajiin. Seuraaja voi perjantaisen juttusarjan myota
tehda taysin uusia blogildytdja ja lisata kayntiaan Lily.fi -blogiportaalissa. Kun
perjantaisin Snapchatin sisallontuotannosta vastaa bloggaaja, on viikon vii-
meinen arkipaiva myos vapaapaiva Lilyn & Trendin tyoyhteisolle. MyDay on
my0s keino tavoittaa uusia seuraajia: bloggaajaa pyydetaan mainostamaan
haltuunottoaan omissa sosiaalisen median kanavissa ja vastapalvelukseksi
bloggaaja saa mainostaa omia kanaviaan MyDayn aikana Lily & Trendin
Snapchatissa.

MyDay-paiva aloitetaan aina samalla tavalla (kuva 16). Logossa MyDay on
kirjoitettu kaunokirjaimin ja oma Snapchat-kayttgjanimi kirjaimilla tekstaten.
Vareja saa vaihtaa mielen mukaan. Paiva lopetetaan niin, etta seuraajat tie-
tavat MyDayn loppuneen, esimerkiksi: “Kiitos péivéstd, minua voitte jatkossa
Seurata Snapchatissa nimellé @saratickle.”
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Kuva 16: MyDay-paivan aloitus

Toimitimme Lilylle ja Trendille listan mahdollisista MyDay-bloggaajista. Listal-
la oli erilaisia bloggaajia (kauneusbloggaaja, treenibloggaaja, ruokabloggaaja
jne.) yhteystietoineen. Kontaktoimme bloggaajat ja olimme vastuussa ensim-
maisen kuukauden MyDay-henkiloista.

10.3 Tekijat ja vastuu

Benchmarkkasimme ja ideoimme erilaisia tapoja jakaa Snapchat-vastuuta
yrityksen sisalla. Esittelimme Lilyn ja Trendin henkilokunnalle nelja meidan
mielestdmme parasta vaihtoehtoa, joista tilaajamme valitsi heille sopivamman
tavan toimia. Lily & Trendin Snapchat-vastuu jaettiin vastuuviikoille. Snappi-
paivia on viikossa vahintaan kolme, joista yksi on Lily.fi:n bloggaajan MyDay.
Yhden tai kahden hengen tiimit vastaavat kukin oman viikon sisallontuotan-
nosta. Tiimeja on yhteensa nelja eli kunkin tiimin vastuuviikko on kerran

kuussa. Vastuuhenkilot ovat paaosin sisallontuottovastuussa, mutta huolehti-
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vat, ettd Snapchat on mukana siella missa tapahtuu. Vastuuviikkolaiset vas-
taavat myos viikkon MyDay-henkilon kontaktoimisen.

10.4 Snapchat-tilin markkinointi

Pohjayleis6 Snapchattiin saadaan promoamalla Lily & Trendin Snapchattia
Tickle Your Fancy -blogissa, Lily.fi:ssa, Trendissa, Lily.fi:n seka Trendin Fa-
cebook-kanavilla ja Trendin Instagramissa (@trendimag). Snapchatin idearik-
kaimpia Omia Tarinoita tullaan tallentamaan ja niista tehdaan videokoosteita,
joita jaetaan seka Trendin, etta Lilyn sosiaalisen median kanavilla. Sosiaali-
sen median kanavilla vinkataan myos mielenkiintoisista Snapchat-sisalldista:
“T'sekkaa Lilyn & Trendin Snapchatista mitka taidenayttelyt kannattaa kayda
katsomassa tana kevaana!”. Bloggaajien MyDay:t ovat myos tapa tavoittaa
uusia yleisoja: bloggaajaa pyydetaan mainostamaan haltuunottoa omissa

sosiaalisen median kanavissaan.

10.5 Snapchat-koulutus

Snapchat-perehdytys tapahtuu koulutuspaivana, johon kaikki Trendin & Lilyn
sosiaalisen median parissa tyoskentelevat tulevat osallistumaan. Viikkoa en-
nen koulutuspaivaa tyontekijoille jaetaan Snapchat-opas, johon tutustutaan
ennakkoon. Opas on verrattavissa taman opinnaytetyon kappaleeseen 1.
Koulutuspaiva kestaa nelja tuntia ja sen aikana kaydaan lapi seuraavat asiat:

*Miksi organisaation tulisi olla Snapchatissa?
*Miten erottua Snapchatissa?
*Miten Snapchattia tehdaan muualla?

- Esimerkit Suomen seuratuimmilta snappaavilta yrityksilta
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*Mita lukijat odottavat Snapchatilta — kayttajatutkimuksen tulokset
*|[kaanalyysi — miten ika vaikuttaa snappailyyn ja sisaltotoiveisiin?
*Mista Lilyn & Trendin sisalto tulee koostumaan?
- Alustavat ideat: sisaltosuunnitelma, juttusarjat
» Miten Snapchat toimii?
- Vinkit kuvakulmiin, filttereihin, valoon, kuvien/videoiden koristeluun jne.

*Kaytannon Snapchat-harjoitukset ryhmissa

Koulutuksen paatavoitteena on vakuuttaa Lilyn & Trendin tekijat siita, miksi
Snapchatin tekeminen on tarkeaa. Koulutus antaa myos evaat paremman sisal-
Ion tuottamiseen, kun lapi kaydaan tarkasti niin valojen, kuvauskikkojen, ku-
vien/videoiden koristelun kuin erikoistehosteidenkin kaytto.

10.6 Sisaltosuunnitelma

@trendimag Snapchat-tili lanseerattiin 25.4.2016. Tili oli meidan vastuullamme
ensimmaiset kaksi viikkoa, mutta kahdelle viikolle oli varattu myos Lilyn & Tren-
din tiimin vuoroja. Snapchatin haluttiin olevan heti alusta alkaen koukuttava ja
sisallon monipuolista. Monipuolisuudella halusimme taata jokaiselle Lilyn ja
Trendin kohderyhmalle oman nakaoistaan sisaltdéa. Tahtadimena oli saada seu-
raajaluvut nousuun heti ensimmaisilla viikoilla, jotta Snapchatin antama hyoty

saataisiin alusta alkaen maksimoitua.

Snapchatin lanseerauspaivana toteutettiin henkilokunnan esittely, jossa Lilyn &
Trendin paatoimittajalta, seka kahdelta Lilyn ja Trendin tuottajalta kysyttiin kol-
me kysymysta: Kuka olet? Parasta tydssasi? Biisi, joka saa sinut tanssimaan?
Kun esittelyt oli kuvattu, aloitettiin markkinointi yleisolle.

Kahden viikon Snapchat-sisaltosuunnitelma (lite 4) koostui monipuolisista aihe-
alueista. Keskiossa olivat erityisesti, huumori, henkil6t ja vinkit. 4 x vinkki Hel-
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sinkiin - Kahvilat & Kirppikset -sarjassa esittelimme kaksi trendikasta kahvilaa ja
kaksi kirpputoria. 3 x Huulipuna testissa -juttusarjassa testasimme kolmea uutta
huulipunatulokasta seka listasimme kustakin tuotteesta plussat ja miinukset.
Lopuksi kysyimme seuraajilta heidan suosikkiaan naista kolmesta huulipunasta.
Sisaltda tuotettiin normaalia runsaammin, jotta Snapchat saatiin nosteeseen.
Pidimme huolen siita, ettd kokonaisuudet ovat Lilyn ja Trendin tyylisia. Ennen
toimeenpanoa sisaltésuunnitelma hyvaksytettiinkin Lilyn ja Trendin tiimilla.
Snappaaminen oli kahden ensimmaisen viikon aikana seuraajien ja meidan va-
lilld hyvin osallistavaa. Seuraajat osallistuivat juttusarjoihin lahettamalla kom-
mentteja ja antamalla positiivista palautetta. Seuraajat ottivat myos aktiivisesti
kuvankaappauksia hyvista vinkeista, esimerkiksi Helsingin kahvila- ja kirpputori-

suosituksista otettiin yli 50 kuvankaappausta.

Tarkoituksena oli ensimmainen kahden viikon aikana luoda Trendin ja Lilyn
henkilokunnalle vahvistus siita, ettd Snapchatin olemassaolo koetaan kannatta-
vaksi ja heidan brandiaan vahvistavaksi. Tavoitteenamme oli tuottaa sisaltoa,
joka toisi inspiraatiota erilaisille toteutuksille jatkoa ajatellen.

10.7 Tulokset ja palaute

A-lehdille toteutettu Snapchat-hanke onnistui kokonaisuudessaan tavoitteiden
mukaisesti ja saimme paljon kiitosta heidan tyoryhmaltaan. Katseluita videoille
kertyi ensimmaisen kahden viikon aikana parhaimmillaan 500.

Kahden viikon jalkeen lanseerauksesta, kun vastuu Snapchatista oli siirretty
Trendille ja Lilylle, toteutettiin kilpailu. Kilpailun tarkoituksena oli [ahettaa ter-
vehdys toimituksesta ja toteuttaa rento gallup siita, minka ikaisia seuraajat ovat
ja mita he toivovat snapilta. Kilpailu oli kdynnissa 9.5.2016 klo 11-15. Vastauk-
sia kertyi yhteensa 70 ja kilpailusnapin katsoi neljassa tunnissa 400 henkiloa.

Vastaajien keski-ika oli 23 v. Suurin osa vastaajista oli parikymppisia, mutta
myos muutama kolmekymppinen ja yksi 45-vuotia 16ytyi. Suurin osa viestitti tul-
leensa meidan seuraajiksemme @saratickle (Sara Vanninen) snapin kautta ja
Saran blogi mainittiin suosikkiblogina. Moni vastaajista oli muualta kuin Helsin-
gista, mutta haluttiin nahda "mita siella Helsingissa tapahtuu”. Palaute oli posi-
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tiilvista ja moni sanoi yllattyneensa siita, kuinka hyva @trendimag:n Snapchat-tili
on! :D Snappeja kommentoitiin sopivan pituisiksi ja positiivisiksi. Snapeista ker-
rottiin tulevan hyvalle tuulelle ja niissa oli oikeaa asiaa. Esimerkiksi nostettiin

muun muassa huulipunavertailu ja minihaastattelut.

Kilpailuun saapuneisiin snappeihin vastattiin hauskalla ja persoonallisella taval-
la, vaikka siihen menikin aikaa ja vaivaa. Koimme, etta tdssa vaiheessa, kun
seuraajat ovat innostuneita, he myos todennakoisesti suosittelevat tilia ystavil-
leen. Koska @trendimag on viihdyttavyyden lisaksi myos mukava, saadaan tilil-

le sita kautta myOs lisaa seuraaijia.

Toivotuimpia jutunaiheita ja kiinnostuksenkohteita olivat seuraavat: 1) Hyvin-
vointi: treeni, reseptit, terveys, ihonhoito. Jokainen vastannut mainitsi jonkun
naista. 2) Kauneus: meikkivinkit ja kampaus tutorialit. Moni kommentoi, kuinka
Trendi ja Lily ovat uskottavia asiantuntijoita kauneus-kategoriassa, ja erityisesti
siitd syysta haluavat kuulla heidan kauneusvinkkejaan. Meikkivinkkeja ja tuote-
suosituksia toivoi vahintaan joka toinen. 3) MyDayt. Bloggaajan paivat olivat
todella pidettyja, myos vanhemmat seuraajat tykkasivat naista. 4) Muoti. Esiin
nostettiin muun muassa konkreettinen juttuvinkki: miten lehtijutun vaatteet vali-
taan. Myds julkkistyylit, katutyylit ja toimituksen paivan asut kiinnostivat. 5) Toi-
mituksen arki ja kurkkaus kulisseihin. Esimerkiksi nostettiin, ettd miten juttu toi-
mitukseen syntyy ja millaisia tyontekijoita toimituksessa on? 6) Matkustaminen.
Matkustus-kategoriasta toivottiin vinkkeja esimerkiksi Barcelonaan tai muuten
vaan “reissu fiilistelya”. Monia kiinnosti vinkit Helsinkiin ja erityisesti viime viikol-
la julkaistusta Helsingin kahvila/kirppisvinkeista oli pidetty. 7) Ruoka. Resepteja
toivottiin. 8) Blogit. Toivottiin esittelyja ja nostoja Lilyssa olevista blogeista ja
blogikirjoituksista. 10) Paivan ajatus/sitaatti. Moni toivoi Snapchattiin
@trendimag:n Instagram-tililtakin tuttua paivan ajatusta/voimalausetta. 11) Kol-
me kysymysta toimitukselle oli pidetty juttutyyppi. Ne, jotka sita kehuivat, kom-
mentoivat pitdvansa erityisesti hauskasta sisallosta.

Seuraaja 1:
“Mun mielesté ehdottomasti paras juttu on tdmé Snapchat! Oon taté kautta I6y-
tanyt ihan uusia bloggaajia ja uusia snéppééjia, joita seurata. Top % vinkkauk-

set kahviloista, kirppareista, meikeisté seké tapahtumista ovat mieleeni.”
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Seuraaja 2:
"Parasta on, etté nostatte myds tavisten blogitekstejé esille ja néin pinnalla ei oo
samojen kuuluisien bloggaajien teksteja. Vaihtelu virkistaa ja néin jengi 16ytééa

hyvié uusia bloggaajia ja teksteja. Pus, Kiitti ja jatkakaa samaan malliin.”

11 TULEVAISUUDEN NAKYMAT JA VALMIS TUOTE

Onnistunut projekti on hyva kayntikortti. Taman todistimme, kun Lilyn & Trendin
menestynyt Snapchat heratti kiinnostusta myos muissa yrityksissa. Saimme
kesan 2016 aikana lukuisia kyselyita vastaavanlaisesta paketista ja paatimme
tuotteistaa opinnaytetydmme. Suunnittelimme valmiin Menestysta Snapchatilla -
yrityspaketin, joka koostuu neljasta eri osa-alueesta: Taustatyd, Sisallontuotan-
tosuunnitelma & Strategia, Koulutuspaiva ja Kaynnistaminen. Yrityspaketin hin-
ta on 2500 euora + alv. Kohderyhmanamme ovat kaikki organisaatiot, jotka ha-
luavat 1) vahvistaa brandi-imagoaan ja olla edellakavijoita 2) Antaa asiakkail-
lensa jotain erityista ja tavoittaa taysin uusia asiakasryhmia. 3) sitouttaa asiak-

kaat vahvemmin brandiin ja menestya nain myos myynnillisesti.



Taustatyo

Sisallontuotantosuunnit
elma & strategia

Koulutuspaiva (3h)

Kaynnistaminen
(1kk)

*Organisaatioon, sen asiakaskuntaan ja somen toimintatapoihin
tutustuminen

eTavoitteiden madritteleminen
*Budjetti ja resurssit
eKilpailijoiden bencmarkkaus

* Nimi ja llme

 Tekijat ja vastuu

* Sisallon aihealueet

« Sisallontuotantosuunnitelma - 1kk

*Koulutuspdivan aihealueet:

* Miksi organisaation tulisi olla Snapchatissa?

* Miten erottua Snapchatissa?

o Sisaltésuunnitelman esittely

* Snapchatin teoria -> Kaytannon harjoitukset ryhmissa

o Sisallontuotantosuunnitelman kaytantéon pano
* Seuranta
* Palaute

Kuvio 2: Menestysta Snapchatilla —yrityspaketti

67



68

LAHTEET

@gucci, 2016. Instagram-tili. Viitattu 3.8.2016.
https://www.instagram.com/gucci/

@nike, 2016. Instagram-tili. Viitattu 3.8.2016.
https://www.instagram.com/nike/

@valiofi, 2016. Instagram. Viitattu 3.8.216.
https://www.instagram.com/valiofi/

Beer, J. 2014. How 12 Brands Used Snapchat. Viitattu 3.8.2016.
http://www.fastcocreate.com/3033793/how-12-brands-used-snapchat

Bio. 2016. Jack Dorsey Biography. PUbA&E Television Netwoks. Viitattu
22.7.2016.
http://www.biography.com/people/jack-dorsey-578280

eMArketer, 2016. Many Senior Ad Buyers Plan to Advertise on Snapchat in
2016. Viitattu 3.8.2016.
http://www.emarketer.com/Article/Many-Senior-Ad-Buyers-Plan-Advertise-on-
Snapchat-2016/1013496

Efrati, Amir. 2016. Facebook Struggles to Stop Decline in ‘Original’ Sharing.
The Information. Viitattu 22.7.2016.
https://www.theinformation.com/facebook-struggles-to-stop-decline-in-original-
sharing?shared=5dd15d

Facebook business, 2016. Viitattu 22.7.2016.
https://www.facebook.com/business/products/ads/ad-targeting/

Fernandez, Chantal. 2016. Whom To Follow on Snapchat During The Fashi-
onweek. Fashionista. Viitattu 3.8.2016.
http://fashionista.com/2015/09/snapchat-accounts

Hakkarainen & Kumpulainen, 2011. Liikkuva kuva - muuttuva opetus ja oppimi-
nen Lapin yliopisto, Kasvatustieteiden tiedekunta, mediapedagogiikkakeskus;
Jyvaksylan yliopisto, Kokkolan yliopistokeskus Chydenius. Kokkola.

Heine, Christopher. 2016. Here's How Snapchat Became Such a Hot Platform
for Digital Marketers in So Little Time. Adweek. Viitattu 3.8.2016.
http://www.adweek.com/news/technology/heres-how-snapchat-became-such-
hot-platform-digital-marketers-so-little-time-169027

Heine, Christopher. 2016. Snapchat Launches a Colossal Expansion of Its Ad-
vertising, Ushering in a New Era for the App Unveils new API and 1 billion goal
By Christopher Heine. Adweek. Viitattu 20.7.2016.
http://www.adweek.com/news/technology/snapchat-launches-colossal-
expansion-its-advertising-ushering-new-era-app-171924

Helenius, Miisa. 2016. Puheenvuoroja ja valmennuksia. Pointevenue Oy. Viitat-
tu 3.8.2016.



69

http://pointvenue.com/wp-
content/uploads/2016/06/Puheenvuoroja MiisaHelenius.pdf

Huhtakangas, Pirjo. 2012. Sosiaalinen media muuttaa tyoskenteytapoja. 6/2012
Kehittyva elintarvike. Viitattu 22.7.2016.
http://www.bomentis.fi/wp-content/uploads/2012/01/Sosiaalinen-media-muuttaa-
tyoskentelytapoja-KE 6-2012.pdf

Instagram, 2016. About Us. Viitattu 22.7.2016.
https://www.instagram.com/about/us/

Instagram, 2016. Viitattu 22.7.2016.
https://www.instagram.com

Instagram for Business. 2015. Instagram: Open to Business of All Sizez, Eve-
rywhere. Viitattu 22.7. 2016.
http://blog.business.instagram.com/post/128686033016/150909-
advertisinglaunch

Isokangas, Antti & Kankkunen Petteri. 2011. Suora yhteys - Nain sosiaalinen
media muuttaa yritykset. Taloustieto Oy. Helsinki: Unigrafia Oy.

Juslén, Jari. 2013. 10 askelta Facebook-markkinointiin. Akatemia 24/7 Oy.

Juvonen, Anna. 2015. Tottoroo: Varovainen Youtube-markkinointi ei tuo tulosta.
Kauppalehti. Viitattu 3.8.2016.
http://www.kauppalehti.fi/uutiset/tottoroo-varovainen-youtube-markkinointi-ei-
tuo-tulosta/vHxXRTEJf

Karjaluoto, Heikki. 2010. Digitaalinen markkinointiviestinta: esimerkkeja parhais-
ta kaytannoista yritys- ja kuluttajamarkkinointiin. Docenco.

Gronros, Eija-Riitta. 2006. Kotimaisten kielten keskus. Viitattu 22.7.2016.
http://www.kotus.fi/nyt/kolumnit/vieraskyna (2006 2012)/sanoistakin voi tulla
menestyjia tai haviajia

Kurio. 2016. Snapchatin lahes 100 kotimaista organisaatiota. Viitattu 8.8.2016
http://kurio.fi/ajankohtaista/snapchatin-lahes-100-kotimaista-organisaatiota/

Karkkainen, Henrik. 2015. Facebook paljasti Suomi-lukuja. Taloussanomat. Vii-
tattu 22.7.2016.
http://www.itviikko.fi/uutiset/2015/04/15/facebook-paljasti-suomi-
lukuja/20154707/7

Lehtila, Sannimari, 2014. Tahteys on vain klikkauksen paassa, mutta yha vai-
keasti saavutettavissa. Yle. Viitattu: 4.7.2016.

http://yle.fi/uutiset/tahteys on vain klikkauksen paassa mutta yha vaikeasti
saavutettavissa/7547773

Lehtiniitty, Markus. 2016. Facebookilta huipputulos — nain paljon sinakin kaytta-
jana kerrytit sen tuloja. Mobiili. Viitattu 3.8.2016.



70

http://mobiili.fi/l2016/04/27 /facebookilta-huippu-tulos-nain-paljon-sinakin-
kayttajana-kerrytit-sen-tuloja/

Markkinointi & Mainonta, 2016. WhatsApp muuttuu kokonaan ilmaiseksi, mutta
mainoksia siella ei nahda. Viitattu 3.8.2016
http://www.marmai.fi/uutiset/whatsapp-muuttuu-kokonaan-ilmaiseksi-mutta-
mainoksia-siella-ei-nahda-6296723

Meerman Scott, David. 2009. The New Rules of Marketing & Pr. John Wiley
& Sons, Inc. Hoboken. New Jersey.

Mellin, Anna. 2014. Nain otat haltuun: Snapchat yrityskaytossa. Someco. Vii-
tattu 8.8.2016.

http://someco.fi/blogi/nain-otat-haltuun-snapchat-yrityskaytossa/

Mikkola, Anu. 2015. Snapchat Yrityksille. Grapevine. Viitattu 3.8.2016.
https://grapevine.fi/2015/06/snapchat-yrityksille/

Morrison, Kimberlee. 2016. How People Are Really Using Snapchat (Info-
graphic). Social Times. Viitattu 3.8.2016.
http://www.adweek.com/socialtimes/how-are-people-really-using-snapchat-
infographic/633305

Morrison, Kimberlee. 2016. |Is Snapchat on the Verge of Going Mainstream?
Social Times. Viitattu 3.8.2016.
http://www.adweek.com/socialtimes/is-snapchat-on-the-verge-of-going-
mainstream/633045

Newton, Casey. 2016. Instagram's plan to show you the best photos first is now
rolling out globally. The Verge. Viitattu 22.7.2016.
http://www.theverge.com/2016/6/3/11853026/instagram-algorithm-feed-global

Parri, Janne. 2015. Periscope yritykselle. Digimarkkinointi. Viitattu 3.8.2016
http://www.digimarkkinointi.fi/blogi/periscope-yritykselle

Periscope, 2016. Tietoja meista, Meidan tarinamme. Viitattu 3.8.2016.
https://www.periscope.tv/about

Riipinen, Mari. 2013. Printin tulevaisuus ja mahdollisuudet mainostajalle. Dag-
mar. Viitattu 3.8.2016.
http://www.dagmar.fi/uutiset/printin-tulevaisuus-ja-mahdollisuudet-mainostajalle

Rope, Timo & Mether Jari. 1991. Mielikuvamarkkinointi. 2. Painos. Helsinki:
Weilin+Go0s.

Rossi, Aino. 2016. Uusi Bluelagoon. Blogikirjoitus. Uino. Viitattu 8.8.2016.
http://uino.indiedays.com/2016/04/22/uusi-bluelagoon-2/

Sajari, Petri. 2007. Videopalvelu Youtube pyrkii kannykoihin. Taloussanomat.
Viitattu 3.8,2016.



71

http://www.taloussanomat.fi/it-viikko/2007/06/20/videopalvelu-youtube-pyrkKii-
kannykoihin/200715335/133

Snapchat Support. 2016. How To. Viitattu 21.3.2016.
https://support.snapchat.com/ca/howto

Snapchat Blog. 2016. Viitattu 3.8.2016.
http://snapchat-blog.com/

Social Times, 2015. Why Snapchat Should be the Inseparable Addition to So-
cial Media Strategies. Viitattu 3.8.2016.
http://www.adweek.com/socialtimes/why-snapchat-should-be-the-inseparable-
addition-to-social-media-strateqies/616525

Spiegel, Evan. 2012. Let’s Chat. Snapchat Blog. Viitattu 3.8.2016.
http://snapchat-blog.com/

Spiegel, Evan. 2012. Let’s Chat. Viitattu 8.8.2016.
http://snapchat-blog.com/

Stickler, Rebecca. 2015. How Much Has Snapchat Really Grown in 4 Years?
WebpageFX. Viitattu. 3.8.2016. http://www.webpagefx.com/blog/general/how-
much-has-snapchat-really-grown-in-4-years-infographic/

Success Story. 2015. Whatsapp Success Story. Viitatty 25.7.2016.
http://successstory.com/products/whatsapp

Talbot, Kate. 2015. 5 Ways To Use Snapchat For Business. Social Media Exa-
miners. Viitattu 8.8.2016.
http://www.socialmediaexaminer.com/5-ways-to-use-snapchat-for-business/

Tamminen, Timo. 2016. Hyvia uutisia: WhatsApp muuttuu ilmaiseksi. Viitattu
25.7.2016.

http://www.tivi.fi/Kaikki uutiset/hyvia-uutisia-whatsapp-muuttuu-ilmaiseksi-
6245963

Turun Sanomat. 2015. Snapchat tarjoaa suomalaisille yrityksille uuden mark-
kinointivaylan. Viitattu 8.8.2016.
http://www.ts.fi/uutiset/kotimaa/819465/Snapchat+tarjoaa+suomalaisille+yrity
ksille+tuuden+markkinointivaylan

Twitter, 2016. About Twitter. Viitattu 22.7.2016.
https://about.twitter.com/company

Tykes. Methods Docs. 2013 Benchmarking menetelmakortti. Viitattu 10.6.2016.
http://tykes.|pt.fi/methods docs/BENCHMARKING MENETELMAKORTTI2.pdf




72

Typpo, Juho. 2015 Tama nainen vei Verohallinnon Snapchattiin - ja kertoo nyt,
miten yrityksen kannattaisi sita kayttaa. Nyt.fi. Viitattu 8.8.2016.
http://nyt.fi/a1305993998983

Vanninen, Sara. 2016. Osallistu Snapchat-tutkimukseen ja voita palkintoja.
Blogikirjoitus. Tickle Your Fancy. Lily. Viitattu 3.8.2016.
http://www.lily.fi/blogit/tickle-your-fancy/osallistu-snapchat-tutkimukseen-ja-
voita-palkintoja

Valtari, Minna. 2013. Instagramin ihmeellinen maailma. Someco. Viitattu
22.7.2016.
http://someco.fi/blogi/instagramin-ihmeellinen-maailma/

Villanen, Joonas. 2015. Advance B2B. B2B-markkinoijan Twitter - 10 ohjetta.
Viitattu 3.8.2016.
http://blogi.advanceb2b.fi/b2b-markkinointi-twitter

Wagner, Kurt. 2016. Snapchat Users Now Watch Eight Billion Videos Per Day.
Recode. Viitattu 3.8.2016.
http://recode.net/2016/02/29/snapchat-users-now-watch-eight-billion-videos-

per-day/

WhatsApp, 2016. Kuinka Se Toimii. Viitattu 25.7.2016.
https://www.whatsapp.com

Youtube, 2016. Viitattu 3.8.2016.
https://www.youtube.com/yt/press/fi/statistics.html

Youtube. 2016. Vinkkeja tehokkaiden videomainosten luomiseen. Viitattu
3.8.2016.
https://support.google.com/youtube/answer/23754987?hl=fi




LITTEET

Liite 1: 10 paivan seurantajakso - Henkilot

10 pdivan seurantajakso

FanEL

illanviettoa ystavien
kanssa

lounaalla ystévén
kanssa
snappinaamat

2x selfie

angelicablick

synttérikakun leipomil luminen katu aamulla

annikaollila

antti_tuisku

gigihadid
snappinaamat
ystavien kuvaamista
yleistd hopéttelya
pivin ohjelmasta
ihanahermanni

£

aamu
kylassa isovanhemmilla
isovanhempien kanssa
lenkilld

Koiran silittelya

River Islandin
mallistoesittelyssd
videoita tuotteista ja
tunnelmasta
selfievideo

lenkkarit kadessa (kuva)

(kuva) videoita juoksutreeneisti
dkari tanddn, pressit

pelottaa lounaalla

hammaslaakarissa under armourin vaatteita

(kuva) video jossa kertoo [

uudet kengét paketissa lahtevansé salille

(kuva) video Vansin

salilla sydmassa
synttarikakkua
kotona tv:n katselua
(kuva)

ystavamyynneistd
ystavan kanssa viini

kipedna kotona,
netflixiz ja
hbyryhengittelys
pahoittelee
snappihiljaisuuttaan
kertoo tulevasta
emmagaalasta ja
vinkkaa asustaan siella
hiihtokisojen
katsomista, naurua

keksipaketti taideteos
yazoo kaakao jélkiruoka
piirrustus

heriilyd ja snappeja pesee hampaita, taustalla

sangyssd musiikkia

uusien loikoilee kylvyssa,
mielenkiintoisien koristeltu video
snéppityyppien esittelee kosmetiikka
kuulutus, vinkkeja tekee mieli suklaata
seuraajilta pohtii missé on I3hin

hopéttelys omasta
snappitavoista esim.

kauppa
tekee Ihtsa kauppaan

miten seuraa, ketd kommentteja snapchatin
seuraa uudesta paivityksesta
Snappailyd esittelee

kuvaa
mattoa, johon heittaa
yksitellen kunkin

vaahtoa joka puolella
pikkuveli kysyi mita

tarkoittaa: tan&an ruokaostoksen
lshtee perustelee miksei ostanut
hauskoja muistoja suklaata

valmistaa ruokaa
esittelee valmiin ruoan

pikkuveljestd esim.
miké on paras

viikko aikaa reissuun -
selfie

matkalla julkisessa
bjérn borgin liikkeessa,
kuvaa uusia tuotteita

kaaos kotona

salilla

kuva uusista
treenihousuista
snippinaama, koiranpentu
-selfie

katsoo kotona hiihtokisoja terveisia studiolta,

Piiiva 4 Piiiva 5
salilla
kuvaa jalkoja kun kavelee  Kavelee, kuvaa jalkoja
kadulla metrossa
musiikki taustalla peilin  keilaamassa
kautta, keilakengst numeroa 34

selfievdeo, nopeutettu
kuva peilin kautta x 2

pikakuvausta ystavista
kuva kynsistd

tésta tulee hyva paiva

kuva treenesta

kertoo etta aikoo piilotta
stadiumin lahjakortteja helsingin
keskustaa

kertoo ystavapiiristaan, joka on
tulossa kylaan, “reunion”
“pitaa siivota”

kuva kaupan kassalta, paljon
ostoksia

skoolaus porukalla

kuvia vieraista

“puhelinparkki”

"baarissa

skumppaskoolaus

lounaalla salaateilla

ystdvan haissa, vetaytynyt
sivummalle

juo -
valmistumista, kampaajalla vasyttaa

uusi vihrea vari padssa
video kun virid pesti x 3
laulaa bakkareita hiusvari
passd

békkdrit taustalle soimaan
ja laulaa

esittdd bakkareiden
musiikkivideoa

hiuksiin lisataan uutta

tanssitreenit takana

joulu aina

vérid

lyhyita snappeja aamusta,
ystava hera sangysts
kylvyssa

matkalla kauppaan ostamaan
aamupalaa, 2 min varoitusajalla
snappinaaman vaihtaminen

i kanssa

ostosten tekoa kaupassa, lataa
ostoksia oriin yksi kerrallaan
kassalla

sain oudon kirjekuoren

sy6 aamupalaa

jossa
huulipuna ja itkuiset silmat
ilmaiset karkit

tapaamassa ystavad
shoppailemassa

sovittaa kylpytakkia

kaupassa kuvaa kaveriaan, joka vaihtaa
istumassa iltaa ystivien  vaatteitaan , syd meikkaa
kanssa kevéisessa sadssa kavelyd

hyvan yén toivotukset lyhyita snappeja saaresta

kaveri juo valkoviinia “tdhan tas
taas meni”

kuvaa helikopteria ” sos”
“kaveri tulee iholle” kuvaa
vieressa istuvaa ystavaa

teki woltilta ruokatilauksen
menossa juhliin, jossa teemana

haluaisi asua paikassa, jossa olisi

aamupala
kuva salilta
“poikaystava pakottaa

P

katsoo leffaa
lentokoneessa
livemusiikkia
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Pd Piiiva 9
kuvaa iltabiitsilts
lounaalla pitsalla

kuva pitsasta

kuva auringonnoususta,
satamasta L.A:sta
aamiaispuuro

iloinen selfi

portaat
Kotiin, treenin jalkeen”
brunssilla
livemusiikkia
poikaystivi sydimen
sisélla
Iihdéssa LA:hin,
matkalla taksissa
lentokentalla

piilottaa lahjakortteja
helsinkiin

ystava pitaa koiraa
sylissa

brunssilla

laskinaama
snappifiltteri, nauraa
ystavansa kanssa
maanantain aloitus
moikat toimistolta

kertoo mité aikoo tehdd
ennen loppuviikon
reissua

kuvia toimistolta

silittelee koiraa,
taustalla kuuluu
hiihtokisat

“onko sul ollu mua
ikava”

selfie sohvalta

kuva talvimaisemasta
“Koira yksin pihallla
“viljo ulkoiluttaa itte
ittensa”

“en seurustele kaveri-
tyttoni kanssa”
“uskokaa jo”

kuvaa ystavainsa
emiliaa eri paikoissa
“kullankaa kampissa”
"kulta siivoaa”
-onnibussissa
etupenkills ylha
"Q&A bussistakasin,
vastaa kysymyksiin

pydréilee aurinkoisessa
LA:ssa

maanantaimoikat
toimistolta, kertoo
kiireisestd viikostaan

ystavistd
“power nap before gala”

selfieits sangylts

“videoselfie jossa musaa”

gaala look valmis “work work work”
taustalla

Kuvaa vessassa peilin kanssa
selfievideo, jossa rihanna soi
taustalla

google/youtube officella
kuuntelemassa luentoa
silittda koiranpentua
googlen officella surffilautoja
lounaaksi pitsaa

hyppelyé ja naurua
pikakelauksella

selfie, jossa iso snappisuu
video jossa nauraa suulle
Kavelee ilta-auringossa
ystaviensd kanssa

istuu rannalla nuotiolla
kuvaa bands, joka esiintyy
biitsilla

kuvaa itsedan jammailemassa

kuvaa ystévigan tanssimassa

kuva jaloista “palaverihommia” selfie peilin kautta ”lahti-
“to do list” poydalla filtteri”
kantaa jattilaismaista pahvilaatikkoa video arnoldsin donitseisa

“homiin” kaupungilla autossa kertoo kuinka on
kuvia koira Ik i tultiin hulluna
mukana kuvaamaan halailee koiraa, ja kertoo ettd

“Kéytiin kuvaamassa
kamppiskuvat” snappi
kuvauksista

esittelee uuden
moottorikelkan
kertoo kuinka ei ole

juhlinut aikoihin, silld on

ylirasitustilassa

kertoo kuinka kiva on olla

rauhoittumassa
liikaa t6it4 ja harkkoja

lounaalla, kuva salaatista tulee ikava
snappi hm showroomilta keviinen taivas
kuva kassista joissa bikineita: ” naitd “mun pitais kdyda kuinka

tarvitaan” oppia pakkaamaan kurssi” -
kertoo snépissa mihin on ldhdossd  videolla 14ja vaatteita
lopuviikosta, kuinka kiire on, miten  salilla

ei ole viels pakannut pressa-sviitissa odottamassa
miten ei yleté kesévaatteisiin, jotka  leffan alkua yksin “missé
sijaitsevat kattokaapissa Kaikki on”

kuvaa sotkuista kimppaansa “miten tunnelmia leffasta
talla nayttas talts”
kuvaa mustelmiaa

niits paasee
kohta esittelemé&én”

istuu kattokaapissa ja snappaa
sielts, miten tailts passee alas
kuva auringonlaskusta

koira leikkii lumessa

hiusten kotivarjays menossa
suihkussa

kévelee

4, nend

P3 10
kahvilan tiskilld

ylitta tydts ystavansa
kanssa

kuva jaloista

sas business loungessa
kuva shampanjapulloista
“let’s party”
lounaskeitto

katsoo elokuvaa
lentokoneessa

5.30 matkalla lentokenté
selfie taksista

“nyt mé oon lentokentll
ekaa kertaa eldmassani
mulla on rinkka”
esittelee reissukaverinsa
kertoo lentosuunnitelma
16,5 tunnin lennon duba
brisbaniin

selfie kaverin kanssa
kuva passista

kuva lentokoneesta
dubaissa

pitsaa lounaaksi, “17h
jaljella"

takas eteldédn,
esittelee autossa uusia addujaan  tukossa

menossa katsomaan

taustatanssijat tanssivat
koreografiaa

aurinkoisella jalla

olipa outoa hers
omasta singysta
jédkaappi on tyhjd
work work work
aurinkolasit paassa
pakko Ishtes kauppaan,
mité ruokaa tekisin
ensi toita, sitten
kauppaan

work work work
aurinkolasit passsa

pyorasta ruisrock-
rannekkeita”

miettii mité ruokaa tilaisi,

spitzeria on mennyt pari
minuuttia sitten kiinni
sy6 subia

esittelee seuraajan

shikuva puurolautasesta
“en ole vieldkaan ottanut

selfie,"Manhattan"

taustatanssijoidensa treeneja

diva, 3h péikk
kuumetta
olen odottanut, ettd
nousisi -> parantuisi
toivottavasti ette kyl
mun sairastelusndpp
likainen tukka e niit

omat tennarit ja matkalaukku "breakfast club", ystévi

selfie

auto "home"
"6.55", syb pirtels ja leikkii autossa pikkueveljensa kanssa
filttereilla selfie

pelleilee filttereilld kampaajalla ystévid, "Hollywood"
“not bad days", ystavid
vaaleanpunainen laukku,

syddn emojii

“me and my princess", Gigi ja

pikkutytts
pelleilyé filttereilld

huomenta, lasit padssd, musa koulussa, kello 12.36

peilin kautta video, joss
banaania

taustalla Iahikuva ruoasta
makaa sangyssi ja valittaa hymyilee
tyvikasvuaan

“taas meikit levinny” filtteri paalla
“snappifiltteri jossa lentelee maalia”,
mua soi taustalla pohtii uskaltako
katsoa ystévinsa uutta
youtubevideota, jolla on mukana
laskinaamafiltteri, "en uskalla katsoa
videota"

tilasi ruokaa woltilta

laatikosta paljastuu thaikkusafkaa,
Jjoka néyttda hyvalts, sys

aikoo tilata uudestaan

“&rsyttad kun snapeista ldhtee ekat
5 sek pois kun kuvaa”

kertoo kuinka instagram kuvanotto
on muuttunut, nykyaan ei enas
asettele, ottaa vaan -> aidompi

oon niin

hetkellé: yliopiston
stressaavimmat kurssit
ohi

promoaa uutta videota
joka tulee youtubeen k
on menossa helsinkiin
maailman onnellisin ihr
valoisaa tdhan aikaan
junassa, “heippa turku"
juna liikkuu

selfie video ” en luota
ihmisiin jotka kayttas t;
filtterig"

“onks toi se videoblogg
marie veronica” zooma
|ahestyvaaystavaansa
“omg seuraan sita” ova

tall



blogipostauspromo

velee

hyvéit naisen paivin
i +

video, jossa

purkaaminen ajoissa _ yllitysruusu

kerrankin

perustelee huonoa

racketball -treeneissd
“taas sama paita”
kertoo kuinka soitti hissista

makaa sangyssi ja toivottaa
hyvét huomenet
“tiedittekd joskus on hyva

snappeja
kuvauspaikalta

sidin ja isan
(naistenpaivi)
kukkalahetyksen

fiilistelee hyvaa
tapaamista

kertoo kuinka kiintyy
tiettyihin vaatteisiin ja

jajoutuu
aina soittamaan koska
kukaan muu ei soita
promo marimekon
tapahtumasta, jossa on

tanaan on hyva naamapéiva
menossa kuvaamaan ystavansa

kotia blogiin, promo "tulossa lisa&

blogiin”

nékee hyvannakoisen ihmisen
bussissa, ja kertoo kuinka
harmittaa ettei koskaan tule
nikemazin kyseistd ihmista
puhuu deittailuelimastaan
“jakaa hauskan, vanhan
deittitarinan, jossa suhde alkoi
bussista” useita snappej
“onkohan huono idea nukkua
paikkari”

menossa juhlimaan ystavin
kanssa

baarissa

3x filltteri pelleilys kotona

kuvaa koiriaan, jotka p
kopeistaan

syleilee koiriaan
saanut pumalta K-kirjain
kukkalahetksen, kiittelee
kuvaa autoaan

ratin takana

laulaa autossa, selfievideo
snappifiltterivideo

kuvaa ystivadnsa joka makaa
kadulla

kuvaa itsedan kun istuu autossa,

rappi soi taustalla

kuvaa autoaan

juoksee ystadvaansa karkuun
suutelee kooiriaan

istuu puutarhasohvalla
autoselfie videoita

juoksurata
3 x treenaamista
chanelin laukku

“kotiin jotain kaunista", kukkia

esittely ruokiin tiettyina aikoina  mukana
uusia snappit jia - menossa il uusi
misté tullut -> fiilistelee justin bieberid  merisuolasuklaan
ihanahermanni Ja kuuntelee musiikkia hehkutusta
jennipupulandia esittely (uudet illallisella ystévin kanssa  kertoo kuinka ei pida
seuraajat): mm. skoolaus suklaasta, mielummin
opiskeluhistoria, sipsid
rakastan roskaruokaa, suklaa kulkenut laukussa
kirjoitan blogia monta viikkoa, 6ytyi
ystévan kanssa vahingossa
sybmiissa -> tilasin pelkas ett sotkee
Kaksi ruokaa suklaalla singyn
kommentteja tunteita
herstt
teatterista
kommentteja
syrjaytymisests
koiranpentu-filtteri terveellinen aamupala "“new cap"
"Yess", piza “new nails"
pelleilee filttereills “"new poop"
kuvaa asuntoaan xfiltteripelleily autossa
lenkkarit
kenzas
leffailta, netfl; ajaa autoa, musiikki soi
irtokarkkeja kuvaa kenkis kaupassa,
kavereiden kanssa musiikki soi
sy6 kakkua ja tanssii esittelee
P - Jota
valmistaa aamiaista:  hénelle on lahetetty
puuroa, pekonia (musa kadyttaa niitd
taustalla) kuva matkalaukuista
silittelyd selfieits autosta
kylizzlemynizzl autossa jorailua
tanssii kotona terveellinen aamupala "8.18", lenkkeilee maca juurijauhe
“oliko pakko juoda  “ihana saa", Kaivopuistossa kaataa smoothieta lasiin
eilen?", matkalla aurinkolasit paassa "palaveri hommia", kuvaa 11 x treenia forever
savonlinnaan autolla  kappiilys tietokoneensa ndyttsa  kuntoklubilla
maisemia 3x i inen ruok: parsakaali
laittautuu peilin kuvaa tietokoneelta “treeni numero 2", 3 x ruuanlaittoa
dérelld omaa ruuanlaitto elixialla selfie
"onneksi on oma videota sykemittari 3x "kehonhuoltoa", hieroja
kuljettaja" koiranpentu soutulaite lsmmittelys  hieroo jalkoja
shampanja pullo nyrkkeilee 2x TRX vatsoja “urheiluhierontaa fi",
martinamarieann "home",matkalla lapsi poseeraa lenkkarit & juomapullo  mainoskuva
Kotiin ruoka & viini roikkuu tangolla ja tekee  “auto minttiin, etts kehtaa

“koti on ihmisen
paras paikka”,
kotona hengailua
filtteri pelleilyd
"“unitime"

kuvaa maisa torppaa aamupala ulkona

ilmeilee kameralle
karaoke baarissa
espanjassa

21.46", taksissa
matkalla paikkaan x

niko_saarinen

vatsarutsituksia
kuvaa omaa blogi
sivustoaan
mainostaa tulevaa

tyhj lautanen
iimeilys kameralle
lapsensa kanssa
“love her", kuva

aamupala
hissi selfie "9.33", maisa
“saa laittaa aamupalalla
kysymyksia" 10.06", valmistautuu
10 x kysymyksiin Kkuvauksiin
vastaamista "10.15", selfie
kuvaa itseain ja uima-altaalla
musiikki soi maisema kuvaamista

kuvaa somettavaa alastankuva

maisaa sangylld

kruisailla", autopesulassa
fiilistelya ja ajamista
puhtaalla autolla

polhem paketti

“ilo irti", kultaiset
Bjornborgin tennarit
“voimaruokaa",
ruokajauhe

"7.41", selfie autossa

6 x hopottelya kameralle
2 xfilttereills pelleilya
"16.40", heréilee
piivaunilta

“suihku"

2 x filttereills pelleilya
"17.30", kuvaa itsedén,
gran canaria si

2 x selfie

kaljalla maisan kanssa
hotellihuoneessa maisan
kanssa

5 x hopottelys kameralle
""20.59", menossa kylpyyn
"21.00", kuvaa sotkuista
hotellihuonetta

kuvaa kuvausryhmaa

selfie

kuvaa papukaijoja

"15.34", kertoo

olleensa hieronnassa ja

kasvohoidossa

2 x hopbttelys

kameralle

"17.15", menossa
sivaunille ja sitten

sybmasn

pyytaa ihmisia

tykkadmaan uudesta ig-

kuvasta

5 x hopéttelyd

ig
“pikaruoka lakko ohi"
maisan kanssa baarissa
"23.00", saapuu hotellille
ja menee nukkumaan

"8.39", kuvaa kaloja altaassa
"8.49", kuvaa aamupalaansa
"9.06", maisa

kertoo tarinan, jossa
vanhempi mies tuli

promoaa snapissi
vilahtanutta

blogin
lukijaksi Iytyy blogista
kuvaa jalkoja, kdvelee

kevatsadssa

koiranpentu nurmikolla, kuvaa koiraa joka on ollut

leikkii koiranpennun
kanssa

koiranpentu katsoo
peiliin

Koiranpentu takin sisall
koiranpentu s6 avaimia
koiranpentu seisoo
vieress keittiossd, kun
han tekee ruokaa

"6.04", keittaa kahvia
“t44 aurinko saa mut

ensimmaisessa
kylvyssian

pohtii malliystavien
kanssa uutta CK-
mainosta, jossa itse on
koira makaa sylissd
valmistaa ruokaa: ri
parsaa, kanaa

id,

koira nukkuu selélldan
selfie-videoita, kokeilee
eri snappinaamoja

"mité hittoa", kuvaa
autoa lumen peitteessa

sekoo", popittaa autossa “love it", uudet

tulossa racketball pelists, ei mennyt
hyvin, hévisin

kertoo kuinka lahikaupan valikoima
on parantunut kun on pyytanyt
toiveita

- kylmétofua ja lakujides
pahoittelee snappaystahtiaan
kévelee kaverin kanssa kiireessé
leffaan ja karkkikauppaan

Kotona, leffa oli hyva, mutta
karkeista tuli huono olo

2 x filtteri pelleilya ystdvansé kanssa

pilkkaatko minua snapcha? ->
videossa isot huulet
kuvassa jattilzi huulet -filtteri
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meni puol3 ennen kuin sain
puettua vaatteet paalle
menossa kuvaamaan
valkuvaajan kanssa

auton ratissa

kuvaa ystivaanss joka rappaa

autossa, kuuntelee réppia
koriskentalla

epiilee, etté filtteri on tehty hanen
huulistaan

selfie, jossa taustalla olevaan
henkilén piirretty nuoli “fuckyou”
autossa, kuvaa vuoroin ystavaansa ja
itsedan

korispelissa

videoita ja kuvia pelists

kavelee pimeilld kadulla

kyyti meni ohi

kuvaa kyytia joka odottaa kaukana
avelld kengilld”
kuva korkeakorkoisista saappaistaan
paasee vihdoin autolle

kuvaa itsedan ja ystaviaan baarissa
tanssi show
2 x baarin yleistunnelmaa

musiikkia treenivaatteet aamupala
5x 2x T
uimahallilla “here we go", selfie “tyylilla", kuvaa erilaisia

“Karsimys", kylmaallas
3 x ruuanlaittoa

“koti on ihmisen paras
paikka”, ruokapdyts
“lapset ja youtube",
kuvaa itse3an ja lapsia
“sweet dreams", selfie

juorulehti
lentoliput
3x

lentokentalld
viinin juontia
selfie

2 x lentokoneessa

"8.25", peiliselfie
8 x eldintarha fiilistelya

fiilistelya parvekkeella,
musiikki soi

"10.03", uima-altaalla

10 x hopéttelyd kameralle

"16.58", polttaa tupakkaa ja
kuuntelee musiikkia

"22.34", matkalaukku pakattu
"22.48", kuvaa itseain pyyhe
p3

6 x hopottelya kameralle

katsovat kuvia kamerasta

piivittelyd

“teneriffalle saavuttu”,
kuvaa maisemia autosta
"23 astetta", kuvaa
maisemia
“@nikosaarinen”,
kehottaa vierailemaan ig
sivustoilla

7 x hopbttelyd kameralle
koiranpentu filtterills
pelleilys

3x hopéttelys kameralle
suihku selfie

postikortteja
kuvaa ravintolassa laukkuaan ja
iinilasia

koiranpentu filtterills pelleilya
“luxus”, ruoka menu
kynttelikkd

4 koreja

katsoo reality-ohjelmaa, jossa

on itse (sweet 16)

ilma", kuvaa
synkkaa maisemaa

"ok, kylld se aurinko
nouseekin"

“ma tuun pian", kuvaa
parvekkeelta uima-allasta
suihku selfie

ihmettelee &aneen, miksi
ihmiset ottavat paljon
screenshotteja hanen
kuvistaan

3 x kuvaa itseddn pyyhe
péélla, musiikki soi

3 x filtteri pelleilyd
palanut nené

aloe vera rasva

5 x hopottely kameralle
“@nikosaarinen”, kehottaa
katsomaan uusimman
videonsa

6 x kysymyksiin vastailua
7 x tanssii boxerit jalassa
hotellihuoneessa

“"kun reivaat, tee se tyylilla"
5 x hépottelyd kameralle

“huomenta” sangysts,
kertoo kuinka
vuorokausirytmi on hukass
Kaunis auringonvalo
ikkunasta

pohtii miksi on tullut
vaisummaksi snapissi

ei ole endd valmis jakamaal
omia yksityiselaman asioita
snapissa,

Ja juuri nyt on
mielenkiintoisia asioita
meneilldén “hys"

“taé on maailman
drsyttavintd, i know”
passa on vaan tyd, kaverit
ja SE asia

ma oon just se tyyppi jota
m3 yleensa en kests: ei
suostu kertomaan
suhdekuvioistaan ennen
kuin kaikki on varmaa

kuvaa tennareitaan ja
pikkutyttos

video hampurilaisesta
makaa aurinkotuolilla, k
vartaloansa bikineissa,
taustalla musiikki
silittaa koiranpentua
ajaa autoa pimells, mu
soi

avaa pahvirasian, joka o
taynna donitseja “en vo
vastustaa naita"

"5.32", aamukahvi
autossa matkalla kotiin
lentokoneessa matkall:
kotiin

virpojat

pajunkissoja

ilmeilys kameralle laps
kanssa

5 x Elixialla treenamistz
Kivelee lapsensa kanss
Helsingin kaduilla
Steak housessa syomas

menossa vuorille
luontoretkelle

“8.31", netti ei tule
toimimaan

"19.30", poseeraa kahv
kanssa

"elossa", selfie

"nyt kylpyyn ja punkkuz
5 x hopottelya kamerall



sannivirallinen

saratickle

shaymitch

tashanddev

uinoaino

ystavansa kanssa

2 x kameralle pelleilyd
esittelee ystavansi
hienoja sandaaleja
pizza

muumilimu

viking race bagstagella
fillistelee emma gaalaa

ja tanssii

vauvan rattaat
ulkoilua kotkassa

2 x kotkan maisemia
3 x kissavideo

“faija ulkoiluttamassa
vauvaa", kuvaa
ikkunasta ulos

auringossa kappaily ja
fiilistelya

kahvi

“kotiin", matkalla
helsinkiin

juuso & sara autossa
bongaa itsensa
telkkarista

juuso touhuaa
kylpyhuoneessa

kuvaa showroomia
selfie

lounaalla ystaviensa
kanssa

autossa fiilistelys,
musiikki soi
holywood kuva

3 xfilttereilld
pelleilys

jalkiruoka

2 x selfie

"8.30", makoilee
singyssd
studiolla, west
holywood

lemmikin silittelya salaatin kasaaminen

sangylla vaiheittain
sai paketin postista - kuva asusta peilin
sisallon kautta

esittely:meikkisivelti
met + meikkeja
blogipostauspromo

vinkkaus periscope
esittelysta, jossa aikoo
esitelld uusia vaatteita

race tapahtumassa
lukee fani postejaan
kertoo tulevista keikoista
2 x pelleilya filttereilld
Kiitta3 spotyfyn
Karkipaikasta
"viimeiset skumpat",
avaa pullon

taksissa bilettamassa
kuvaa kahta emma
palkintoaan

soittaa kitaraa kotona
naamio paalla

3 x smoothien
valmistamista

valmis smoothie

5 x treenid
“"kokemuksia", kuvaa soija
proteiinia keittiéssa
"“james morrisons", kuvaa
spotyfyta

3 x kampaajalla
kuvaamista

kuvaa uusia hiuksiaan

“treenit on"

“done", annikan kanssa
matkalla kotiin treeneisté
“joskus vois myds tehda
itse", kuvaa
pinaattikeittoa

“puhdas kamppa <3"

“@annikaollila", annika ja
sara sydmissa

2 x hpottelys kameralle
“4min", hullut bussikuskit
Hakaniemesté Vallilaan
“eka maali", kuvaa
Jalkapalloa telkkarista

3 x hopéttelyd kameralle

sidetta kierratetddn
kateen
2 x showroom tunnelmaa

harjaa hiuksiaan
korkokengan koroilla

kuvaa brunssia

3 x kaupoilla kuvaamista
"@juulipuuli ", piirretty sydan,
Kuvaa ystévaansa

kuvaa taivasta, aurinko emoji &
talo

"“take away", kuva sushista

3 x onnenonkijat elokuvan ensi-
illasta

2 x mielipiteits elokuvasta
"lasten kurapuku", kuvaa
ystavaansi ostoskassin kanssa
smoothie

kuvaa kenkia showroomilla 2 x filttereills pelleilya
katsoo nyyhky leffaa, itku emoji

3xfilttereills pelleilys
ystéviensé kanssa
2 x autossa, musiikki soi

selfie meikkituolissa
2 xtanssimsita kameralle
kavelee korkokengill3

kakku 6 x kuvaukset kéynnissa

salaatti

syo pizzaa axfilttereills pelleilys
tyhja lautanen 3 x hépottelyd kameralle
shoppailee “Kids", syévat karkkia

10 x seffie erilaisille
aurinkolaiseilla

kuvaa katusoittajaa
menu kuva

autossa fiilistelya, apina
emoji

"i love this movie",
katsoo elokuvaa

2 x kuva ystavdstaan
salilla miehensa kanssa
kuvaa miehens3 lihaksia

kédy vdsyneend makuulle,
(hidastus)

pelleily

selfieitd autota matkalla
muotindytokseen
muotinaytoksests
snappeja

selfieitd ystavan kanssa

réppi soi taustalla, koira
syb jadteloa

aurinkoinen p:
kuvaamista kavellessa

tolkkejd palauttamassa

salilla crosstrainerissé
i, jossa

itkuiset silma

poikaystavan kanssa
selfieitd

toivotukset, lahikuva
rinnoista
kotona sy8misté ja

perustelee, ettd kuvia pelien kansista
bloggaajat ovat myds ruokakaupassa

"z22 good night", filtterilld

4, jalkojen

“olemme menossa siistiin
paikkaan”

mekoissa tyttdystavien kanssa
laulaa porukalla
“pastellipapiva”

esittelee ystaviensa pastelliasut
juhlat rannalla, jossa on paljon
ihmisis, ilmapalloja ja musiikkia

valmistaa pyttipannua
selfie

valmistaa kaannmunia
“tosimiehen aamupala”
selfie koiran kanssa

kuvaa poikaystavians sohvalla
MP-kysely (mielipide) seuraajilta

(youtube-video)

sekoilua kaverin kanssa lattialla
esittelee kuvan (taulun), jonka on

ihmisia i,

katsomista

lentokentalla ja kiittad
eilisestd emma
gaalasta

“"yuoden yhtye",
hiprakassa taksissa
laulaa justin bieberia
taksissa ja juo kaljaa
bilettas ystaviensa
kanssa

i jossa pda
rajahtas
casinolla ystavien kanssa
iltalenkillé koiran kanssa
keskelld yota

poikaystavan kanssa
matkalla elokuviin
snappifilttereits
elokuvassa

selfietia elokuvissa

metrossa matkalla kotiin
promoaa
periscopevideota, jossa
aikoo esitells tehtyja
ostoksia

laulaa selfievideossa
snipchat filtteri

bilettas nopeet lasit
passsa

kévelee humalassa y6lla
ja kiittas hienosta
viikonlopusta

lahettdd kaikille terveisia,
kertoo kiertueesta, juo
kaljaa

nousee lentokoneeseen
“viikko pulkassa ja paluu

“4lkaa ottako mallia,

filttereills pelleilya
kuvaa saturday night life
ohjelmaa, axl smith

piirtanyt
ystava makaa sangylla
periscope-lahetys promo
snapchat filtteri

erilaisia snappifilttreitd
kuvatauluun

pussailee koiraansa
snagarilts ruokaa

kuvaa voittamiaan emma
palkintoja

kuvaa itsedén ja laulaa "me ollaan

voittajia" studiolla

kuvaa marka simoa sydméssa
filttereills pelleilys

kuvaa ystdvaansa

kuvaa keikka yleissa ja itseensd

“peter nyman koiraa jammailua kameralle

uutisvirrassa tanaan" kuvaa itsedan ja popittaa musiikkia autossa ja kuvaa

kuvaa mtv:n tiloja ystavaansi autossa itseasn

2 x hopbttelya kameralle kuvaa tuhan musiikki soi
autossa bagstage tunnelmia

“lohja roadtripills"
3 x hopottelyd kameralls
kuvaa itse3sn puku

paalla matkalla edit
gaalaan

“done", kuvaa treeni
paikkaansa

"spirits + circuits", kuvaa
tennareitaan
hopbttelya

matkalla kaupungille
"péiva omistettu
opparin tekemisessa"
lounashetki erikan
kanssa

pupu filtteri selfie
“massit talteen", kuvaa
itsedén massi filtterilla

“Friday", kuvaa painoja
salilla, musiikki soi
ruoka-annos
kuvaa autosta ysta
“kissin chat", autossa
sydmiissd juuson kanssa
"spekti", katsomassa
spektia ystavienss kanssa
kirja
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"11.45", pimed tausta  kuvaa ystavaansa

“coffee angel’, kuvaa  séngyssa
kuvaa elokuvaa
2xfilttereills pelleilys  telkkarista

selfie "burrito life", kuvaa

“curly", kuvaa hiuksiaan ruckaa

“mid day dance party”, “"holywood", katsoo
kuvaa itseddn keikkaa

7 x filttereills pelleilys 2 x yleists tunnelmaa
kuvaa itsedan ja keikalta

asusteitaan peilin kautta
kuvaa jalkojaan, kun
kavelee hiekalla
2 x kuvauspaikalla
hopottelys

kuvat viinilaseistaa,
taustalla meri

kuva lounaasta

kuva devist, joka puhuu
puhelimessa

video meresta

lounaalla terassilla, jossa
paljon ihmisis, zoomaa
tashiin

kertoo miten ei voi pitdd
silmiaan auki auringossa
syb lounasta kasi silmien
edelld, ettei aurinko
paista

kuva taivaasta

selfie hassulla naamalla
kotimatkalla

esittelee na-kd
blogiyhteistydna saatuja

korjaa koiran lelua
kuvia koirasta
kuva kaktuksesta
muistuttaa nakd

lukee fanipostejaan
le  kuvaa hotellihuonetta
“kiitos", sai radiogaalassa vuoden
pystin

“breakfast", kuvaa siskoaan
helsingin kauppahallissa
"aamupala", piirtdnyt nuolet kuvaan
selfie

“saakelin varipyéra", tietokone
pitaisi vieds huoltoon

"uus kone, please", kone jumissa ja
asiat eivdt etene

“pizza pizza"

7 x hopéttelys kameralle

"pizza", tekemdssa pizzaa

“earth hour", sydsin emojii, kuvaa
ystaviaan poydan aaressa

“my view", kuvaa studiota

3 xfilttereills pelleilys
kuvausryhmé

“call her", kuvaa kaunista blondia
studiolla

3 x laulamista autossa
“what i feel like in my head",
pelleilee filtterilld

autossa ystavansa kanssa

menossa kamppiin, selfievideo
kuvaa kauneusstudiota
laittaa kynsia
poistattaa korvalavistyk
selfieitd, missé korvassa laastari
kuvaa bloggaajaystaviaan
leffan

vaatteita (pukee alekoodista
piilleen ja kuvaa peilin promoaa
kautta)

jakaa promokoodin blogissa

selfie koiran kanssa
snapchatfiltterinaama:
“mitsan en 0o ottanu"

kauppaan

siivoaa kotona

kuvaa kun fanit tulevat
moikkaamaan
kaupungilla janne
naakkaa

ostaa smoothien

juo sitd ja kdvelee
kaupungilla

kokeilee kaupassa
hassuja hattuja ja
laukkuja “uusi neverfill"
kuvaa kun jannea
tullaan moikkaamaan
peilikuva sovituskopissa
“muut shoppailee
vaatteita, me ostettin

it ohi", kuvaa
luistimia ja itseadn
tanssii autossa
aurinkolasit paassa
“tdnaan poriin ja
néhdaén sielld"

"built uudet verkkarit",
kuvaa housujaan

"kiva tulla toimistolle,
kun joku lhettsa

takkia

"bro", kuvaa ystavaansa
autossa

2 x kuvaa autoja
autonayttelyssa
"@nacc-1", kuvaa
ystavaansa
"suomipop", toimisto

takkeja", kuvaa fight back

matkalla sviittiin katsomaan
elokuvaa

tunnelmia sviitistd

selfieitd

lattia téynna popcornia

kuvaa kummeli ohjelmaa telkkarista onnittelee sannia vuoden

ruoka-annos
"@reinonordin", reino esittelee
asuaan

leikkii filttereilla

"kiitos forssa", selfie
"tanaan snl ja turku"
maskeeraajan kasittelyssd
"@akuhirviniemi", seuratkaa
hinen snappia

2 xilmeilyé kameralle
“valmis", selfie
kehottaa ihmisia katsomaan
snl shown tan&an

“venus", tulkaa kaikki tanne
kitaran virittelya
takahuoneessa

terveellinen aamupala
“saratickle x tfw", salilla
treenaamista

"soon", kuvaa treeni
ryhmiansa

2 x porukalla treenaamista
“kiitos", kiittad kaikkia, jotka
olivat mukana treeneissd
kuvaa tietokoneen naytélta
blogiaan, jossa juttu tamén
paivén treenistd

ostamassa leivosta ystavnsa
kanssa
pakkaa hotellihuoneessa

sohvalla
ruoka-ateria
kindermuna
jélkiruoka

"hyvaa paasigista”

“shake shack", kuvaa ro
ruokaa
autossa fillsitelya

2 x lentokentlla ystaviensa
kanssa, chicago

hissi selfie
hotellihuoneessa

3 xfilttereills pelleilys
"@brigshot", kuvaa
ystdvaansa

Kavelys kaduilla ystavien
kanssa

autossa, napra puhelinta:
toinen laulaa

selfie

st patricks day -filtteri,
kertoo toiselle, etta tanasr
on st patricks day -> WHAT
miksi pelkaat laskettelua
tash? kertoo kuika ja3 ja
vauhti pelottaa

kuva pinkista talosta
“mihin olemme menossa
tash”

shoppailevat mekkoja
makaa sangyss3, taustalla
puhuu, tash pakkaa
lontooseen

puhuu edelleen taustalla:
milloin minulla on normaa
eldma

kuvaa kynsidan

Klo 20.49 on jo nukkumassa
kuvaa nukkuvaa koiraa
“jattifinni, sinua tarvitsin
eldmaéni” leuassa iso finni

menossa suomi pop

radio palkinnosta risteilylle
takahuoneessa "aurinko paistaa ja elan
ystavien kanssa  voittaa"

"@almamiettinen", ilmeilevét
yhdessa kameralle
uudet jvg kollarit

lentokoneessa matkalla joensuuhun

"tdnaan viimeinen keikka ja
eldm voittaa"

"onnea jaajo", aamulyp
vuoden radio-ohjelma
istuu laivalla anna abre
kanssa



demilehti

elleusa

flowfestival

glamourmag

Harper's Bazaar

Liite 2:

Péiva 1 Péivd 2

« lehtipromo

* 3 asiaa miksi uusi
lehti kannattaa lukea:
* Chloe Grace Moretz
tekisi maailmanlopun
tullessa

« opit neljs rentoa
kevitkampausta
 herkullinen
minidonitsiresepti

« kuva punaiselta
matolta
tapahtumasta

* aamiainen

« kuva punaiselta
matolta Fashion LA
awards, johon Llo ja
lady gaga o
nsaapumassa

« ashley madekwe
paljastaa suosikki
asunsa
vaatekaapistaan

« kris jenner
haastattelussa

« kuva krisin upeisa
korkokengista

* the weekend saapuu
bella hadidin kanssa

* bella hadid punaisella
matolla

* bellan mekko
videolla

« julkisuuden
henkil6ita kuvassa

* nicole rechine
valentinon mekko
esitelty

« lady pagan selkiosa

10 paivan seurantajakso — Organisaatiot

Piiva 4

« piivin trendi-idea:
luksuspunk

* poimintoja lehdesta
(Katutyyli: lontoo,
nahkatakki, revityt reist
hame, aurinkolasit,
paksupohjaiset kengit,
niitit koruissa vaatteissa

Pdiva 5

Missa ollaan? Pahvisia

Piivi 6

Lehtipromo “vahva ja
ihana”

- Tytét ovat menossa tapaamaan
robinia, kuvaamaan videota
nnyt tytdille treffit
robinin kanssa

- Haastis kuvataan videolle,
snippia kuvataan sivusta

- Lempinimi — robbe

- Tarkeita tavaroita, (robin
esittelee)

- Kolmikko laulaa yhdessa robinin
biisejd

- Tytét kiittavat lopuksi Demid
tilaisuudesta ja odottavat innolla
valmista videota

« -menossa kerastasen o the elle 11 (11 Tory Launch party

oppimaan 3) w/ - 5 things | want from the
kiharoista « flats or heels: sneaker collection: esittelee malliston
* pikakelauksella nousee suosikit
portaita - Dinnerille Mecy’s:n kanssa
« tanssiesitys « fav emoji - Kuvaa alkujuontoa
tapahtumassa « fav song, soi taustalla -Menu
 pikakelaus esityksestd o fav snack “snack chat” - Alkuruoka

* hidastus esityksesta

« kavelee valipala-

- "Kiitos illasta”

- i uutta

« kahvilla ja munkilla,
tietokone poydalla
“thebloggerdiet”
* Charlotte lips, hot lips
tapahtumassa
« esittelee meikkeji
* kuva huulipunasévyista
kasivarressa
 kuvaa tapahtuman
osallistujien kenkia

isaa tuotteita
* uudessa tapahtumassa,
kosteusvoidebrandi
« joku puhuu lavalla
* kertoo infoa tuotteesta

« tilaa sipsipussin

« fav article on elle: selaa
Iapparilla artikkelia,
taustalla soi rihanna
 wine or whiskey: “just
call me nicky rose”

« kenen julkkiksen kaapin
haluat varastaa

* “solange” (soi taustalla)
« childhood celebrity
crush? (stefan urquelle,
suutelee kuvaa)

« how do you de-stress

* workouts with fit farm
« travel goals? - nashville

« The F magazine is out
(kuvassa lehti
* mainostetaan mistd
lehden saa

« glamourin tyéntekija
ottaa tilin haltuun illaksi
« pressi-illallisella

« glamour tapahtumassa
#chicateverysize

« kuvaa menuta ja
tarjoiluja

* esittelee ihmisia

« kuvaa juontoa

« ihmiset esittaytyvit
kameralle

+ “good night snappers”

“Bounce” rasvaa, taustalla soi
Baunce biisi

- Uuden henki
tapahtumassa

sndppaa miksi rakastat
omaa vartaloasi

- Palkintona oona
tolppasen kifja

~"jos haluat itse demin
haastatteluun, tsekkaa
tailta (nettisivu)”

Live from 11 howard
- Promoaa Facebook
liva: meikkitutorial
livena

n matkassa Uggin

- Kuvia tapahtumasta ja miljéssta

- Hauskoja tekstejs kuvissa

- Uggin ambassador malli Rosie

pitas puhetta
- Kuva tunnelmallisesta tilasta

“ajattelin pit& haani taalla, FYI”

ruger hauer feat regina, kuvataan

Julistetta, biisi soi taustalla

- Du alipa, kuvataan julistetta biisi

soi taustalla

- Savages, sama kuin ylla

- Anohni, sama kuin yll

- Namd neljd artistia lisasimme
line uppiin tansan lukee kuvassa

« Tory Sport « treenikuvauksissa, The Metiss4, Young Arts Galassa
sporttilikkeests kuviaja  videolla malli jumppaa - Videoita alueesta
videoita + 5 days 5 looks: - Valmiina dinnerille

« kerastasen naytoksessa
* videota baletista

* 5days 5 looks:

* 1: esittelee asun

* mista ostettu,

« kengit lihikuvassa

« kuka on julkkis-
ihastuksesi?

* asu esitelladn, mekko,
taskut, kengat

 beauty advice? (414 ota
varikésts tatuointia, josta
et pids)

« niytetaan niskaa, jossa
tatuointia kiyty
poistamassa

* Kerastasen
pressitapahtumassa

« January Jones juontaa,
kertoo yhteistydstadn

* Januarylta kysytaan
hiinen cat-eye meikin
salaisuus

- Marcus Cantuy esiintyy lavalla
- Steppaaja lavalla

- Julia Easterlin lavalla

-"Good Night”

-5 days 5 looks: henkild esittelee
tyylins, ja mista vaatteet on
ostanut

- miten kuvailet tyylizsi?

- Loppukuva, jossa “huomenna
uudestaan”

5 Days 5 looks:
esittelyssa tyyli

- Pysy kuulolla,
meikkiuutisia tulossa!

- TESTISSA UUTUUKSIA:
- Lancomen huuliéljyt

- Uusi ripsivari

- Wipesit

- Dry shampoo for make
up

- Kirjoittaa paperille
huulisliylla: see you next
time

Péiva 7

Péiva 8

« Toimituksessa testataan outoja
sipseja
. E i sipsi -

Piiva 9

“makean marjainen
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Péivi 10

kaksi tubettajaa “tsau”
- kertovat, etta ovat demilld

5 tube-lehtes

arvosana 5/5
+ Honey Butter - arvosana 2/5
+ Salty Licorice - arvosana 4/5

MVYDAY jradglamour

- Kuvaja terveiset universal
studioilta, Dead Walkers -
kuvauksista

- video, jossa kertoo olevansa
peloissaan

- videoita Ja kuvia zombeja
esittavistd nayttel
maskeista

Good morning from Rio De Janeiro,
kuva aamiaiselta

- Kerrotaan missé hotellissa ollaan ja
esitellaan hotellia

- olohuone, sénky, walk-in closeth,

i video,
taustalla soi biisi
- tarvitset viisi seuraavaa
raaka-ainetta
- banaani, paaryn3, 2 dl vetts

- bts kuvauksista studiolta

- demi tsekkaamassa h&M:n
uutta mallistoa

- nostoja mallistosta

+ ia, avokado
(kukin omana kuvana)

- sekoita blenderiss3, nauti
kulhosta, tarjoile marjojen ja
hedelmien kanssa

- "tsekkaa myds #demiherkku
instasta” —promo

“break out the champagne
emojis”

- moettin uusi rose
shampanja testissé
~tarjoile jéiden kanssa

- lisa3 lasiin mansikoita
~"lunch of champions”
~videolla pizzaa ja moettia
- rose champanja toimii hyvin
tulisen ruoan kanssa

- 69 dollaria pullo

( , laukku, takki
jne.)

- ”mybs sporttivaatteita
tulossa myyntiin”

- "misté sind l6ydat
suosikkivaatteesi?”

Kuvassa kahvikuppi “cof
stories”

- "with...”

- Caroline ghosn (kuvass
- "miten juot kahvisi?”

- Miten juot kahvisi? —
mustana, dlkaa kayttake
sokeria, se voi olla vaarz
- Mité teet ensimmaiser
kun menet téihin? - kail
kertovat aamupalaverist
mita tydstavat
- Aamurutiinisi? — minul
2vk ollut sama rutiini, se
muuttanut eldmani

- "Heraan 7.30, teemme
treenin ja luemme kirjaz
- parasta mita voit tehd
ansioluettelollesi? - "ke
tarinan ja keskityt
paakohtiin”

- selaa puhelinta ja néyt
omaa ansioluetteloaan
- Lisaa urakysymyksia:
Kirjoitetut kysymykset

Venuksen pakonttorilla
- Vanhoja mainoksia

- Kuvia paikasta, hauskoilla
teksteilla

- Pukeutunut labraa varten
- Kiittda seurasta, lihettdd
terveisid bostonista

- llallistilaisuus puutarhassa
- Ihmiset esittaytyv:
- Valmistavat drinkkia
yhdessé - 4 eri vaihetta
- Kuvia

Nick Jonesin uutta levya
- tarjoiluista kuva

- nick laulaa livena pienessa
tapahtumassa

- videoita tapahtumasta

- AFl -gaalassa

- kuvia ja videoita kuuluisista
niyttelijsista punaiselta
matolta

- Audia kiitetaan poydasts

- yleiss taputtaa, elokuva-alan
tybntekijoita palkitaan

- videoita kuuluisista

Iced champagne, kuvassa
moet pullo, -pressitilaisuus
-5 days 5 looks

videoin

suihki, p:
- ténadn kuvaukset Midtown
Eastissa

- video jossa ovimies avaa oven ja
kuvaaja astuu sisan

- kuvassa koruja

- lapsen hiuksia laitetaan

- lapsi selfievideossa, (koiranaama-
filtteri)

- BTS lapsi kulkee kadulla

- 5 days 5 looks: asu esitelldan
kuvina ja lopuksi video, jossa mallina
ollut henkil6 kertoo miké trendi ei
iske.

- Huomenna uusi tyyli
esittelyssa, muista katsoa

hauskoja tekstejd

- Ollaan La:ssd Emmy-
tapahtumassa

- Henkilé toivottaa
tervetulleeksi matkalle

- Kuvia paikalta, karnevaalit
illalla

- Nayttelijt lahettavat
terveisid punaiselta matolta
- Kuvia ja videoita punaiselta
matolta

- Grease Live panel

- Karnevaali-jatkot

5 days 5 looks (videolla
nainen kavelee kameran ohi:
5 days” lukee isolla
keskelld. Nainen kévelee
takaperin ”5 looks” lukee
isolla keskelld)

- Asu esitellan videoin ja
kuvin

- Snapchat crush? > diblo

- "tule takaisin huomenna,
neljés look”



GQ

instyle

loopsuomi

marieclaire

MTVsuomi

“evs klo 21.00",
studiolla ennen
lahestysta

2x kuvausjérestelyja
“ax| smith", aiheena
tanddn

maria veitola
valmistautuu
lahetykseen

mikael gabriel
esiintyy

“tsekkaa koko biisi"
roope salminen

pybrittelee

« shopping tips: kysyy eri
ihmisiltd vinkkeja
(esittelee ensin ihmisen,
sitten kysymyksen)

« 1. stay in school

« freddie campion

esittelee itsensa

« kokeilee erilaisia

Volleipayhdistelmis
(littyen julkkiksen

e2etsi jakamaan leipéreseptiin,
ikki jossa inen banaani
* 3. hyskkaa leiviin paall)

alennusmyynteihin

« 4, suosi tuttuja paikkoja
« 5. vinkkeja tyylikkailta
ystavilts

« lehtipromo

* 6. selvité halvin hinta,
la osta ensimmaisend
Kaupasta

MYDAY
* Aspring break

« painaa hississé lobbya

« selfie

« “cheers” kuvassa juoma
« tyttoporukka toivottaa
hyvas kevitt

* tiina on mun kuskina

« tapahtumassa, jossa

ateenvarjoa (pitaa
Ishtes kotiin)

* lounas kuvassa

* batmanin ensi-illassa
« “fashion snacks”

« 2x video runwaylta
(luxe + livemusic)

median ammattilaisia
* useita haastateltavia
* lentokentalla

* lentokoneessa

* ruuhka

+ kivelee kauppaan
« heittelee tavaraa
ostoskirryyn

« valmista

« esittelee maistajaystavat
+ mayo + banana (sydvat)
« kysellin kommentteja
(emoji peukku yl6s tai
peukku alas)

+ Eva Longoria lshettas
terveisia ja kehottaa
seuraamaan hanta
Snapissa

+ White Diamonds

Hifrom LA, arvaa missé ollaan
- Annamme vihjeen (mustalle
taustalle lisatty farkkuemojia)

- Re/Done headquorters, videolla

paljon farkkuja
- kerrotaan videon

« Eva Longoria puhumassa
lavalla

« Top of The Rockissa
pressitapahtumassa
 matkalla hissilla ylos

« maisemaa ylhaslta

« Kate Bosworth punaisella
matolla

* ruokatarjoilu

* Kate Bosworth ldhettad
terveisia ja kutsuu
tervetulleeksi
tapahtumaan

« videoita tapahtumasta ja
koruista

* Olivia Palermon laukku
videolla “bag envy”

« illallisaika, kuvassa menu
« “thank you, goodnight”

* loopin radiolahetyksessa
* haastatellaan vieraita,
seksikds suklaata

 Kindred Foundation
Galas

« juontaja juontaa
tapahtumaa

* SAmatha Futterman
kertoo tarinaansa

.

muodossa (mits tapahtuu Levis
farkuille)

- "ready for Coachella”

- kuva senist3, jossa julkkisten
julisteita, ympyrdity snapissa:
“see you in coachella”

- Bye Re/Done!

- Nykissa, premiere partyissa

- Discopallo katossa, musiikki soi
- Punaisella matolla Real
housewives —sarjan henkilita

- Yksi henkiloista esittelee itsensa

Ja tulee tervehtimaan snapille
- Andy Cohen ottaa selfieté
punaisella matolla

- Videolla tunnelmia

- Henkild vaihtuu, ollaan toisessa

paikassa, Uggin tapahtumassa,
jossa Uggin Ambassador Rosie

juontaja joraa musiikin tahtiin
- juontajalla erilaisia

tsiigatkaa, jouduin
hissiin timmésen

(robin

- juontaja kuvaa
fitnessbloggaajan rintoja

- face swap fitnessbloggaajan
kanssa

- Kuvaa studiossa

~Tinni hotellihuoneessa turussa
- "me tehdan Voice Of Finland”
- promoaa periscopea

- tunnelmia hotellihuoneesta

- suosittelee tulemaan
periscopeen

“aiomme tehdd Game of Thrones

etit”
- esittelee kampaajan
- kuvia kampaamosta

- kampaaja kertoo vaihe vaiheelta

miten letit tehddan
- tukasta

san fransiscossa
« lentokoneessa:
ndhdaan Sh padsta NYC
« lentokoneessa:
networking

« “stay tuned for big hair
transformation”

« kampaamon ovi

* esitellaan
muodonmuutokseen
passeva henkild ja
kampaaja

* "before”

« videoita kampaajalta
 “naytan ufolta” vari
padssi

« varid pestddn

* hiuksia leikataan

* After —kuva

* Kiittad lehted
mahdollisuudesta,

innoissaan uudesta tukasta

- robinin kanssa
sanomatalilla
- Poliisi-filtteri naamalla

o kuvaa kadulla
huutosakkia

- promoaa
hyvintekeviisyys
kampanjaa

GQ:n tysntekija esittelee uudet
trendikenkans3, jotka tulivat juuri
postista
- Monta videota, jossa puhutaan
kengista, sen kayttotarkoituksesta,
kuka julkisuuden henkild niita on
kéyttanyt, mita kokoa kengat ovat
- Taustalla soi rappi ja mies
sovittelee kenkidan
- Kayttokokemuksia, milts tuntuu
jalassa, miten helppo pukea jalkaan
- Mainostaa kuina kenkia saa kolmen
piivan pasts kaupoista

“jussi teki musta kismet-
soturin” (videolla Jekku

video jossa Pipe Fest mainos
(“bileeet”)

- video jossa himos juhannus -
mainos (bileeeet”)

- robin vieraan radiossa ("ketés
t&4lla on”)

- robin rappéé videolle
-studiossa bandi harjoittelee -
tervehditssn vieraita (duudsonit)

- robinin keikka studiossa, mukana

myds faneja

d morning |.a (maisemavid Ready for Formation tonight

(festarit)

teipattu tiyteen kismettis”
-Maistuisko kismetti?
(“tanaan taas klo 18
#sanosekismetilla -> loop.fi)
- Haluutko péists munkaa
shoppailee? Osallistu Calvin
Kieinin skabaan (kuva
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Henkild toivottaa seuraajat
tervetulleeksi

- Esittelee tuunaamiaan t-
paitoja, kuvia ja videoita

- Suosittelee meneméan
nettisivuille, jossa
seksikkaitd kuvia Kim
Kardashianista

Cointreau:n tapahtumassa
Nykissa

- Kuvataan
tapahtumapaikkaa ja
kattausta

- Kuvia tarjottavista,
muusikoista ja puutarha-
alueesta

- Kaksi naista esittelevat
itsensi: “time to party with
cointreau”

- Videoita tapahtumasta

- Nick Jones puhuu
mikrofoniin

- Videoita bileista

-"were off, goodnight”

- Aurinkolasitilaisuudessa
Washington Square Parkissa
- Paamalli Georgia |dhettdd
terveisia

Loopin someoulu —promo

- Suosittelee Taste of
Helsinkia

- Vinkkaa hyvista annoksista
Taste of Helsinki — lehtisesta
- Video studiolta, jossa
Gracias

- Calvin Kleinin isavoittajat
esitellsian (voitto

- #sanosekismetills —ohjelma
menossa snap in luen
ne lahetyksessé (taustalla soi
biisi)

- kohta Kaivolle bailaamaan,
Mike Posneria (taustalla soi
Mike Posner)

- Menkéis loopin fb, siell
Jaetaan hurja maéra kismettis
- videoita kelkalta

- Karri koira esiintyy

- Karri koiran uus sinkku "yks”
iimestyy 15.6

- Mike Posner esiintyy

- Kasmir keikalla

Acid dad soittaa keikalla

- Esitellasn kaksi erilaista Ivy-park

lookkia (kuvia) -> kumpi pitaisi

pukea paille
- Kuvassa lopullinen lookki
- Video keséi
ihmisid

- Tinashe esiintyy
- Beyonce esiintyy

4 festareilta, paljon

- Tyt6t valitsevat tuotteita

- Videoita shoppailusta

- Gracias promoaa sano se
Kismetill3 -I3hetysta ja
suosittelee I5hettamasn
snéppeji

- Naamalla koko ajan filtteri-
koala, nauraa

Nick Jonas puhuu
mikrofoniin

- Video Washington Squart

parkista, jossa
aurinkolasitilaisuus

- Kuva aurinkolaseista

- GM! léhettdd terveisia

“snl suomi treenit", kuvaa
studiolta

"andre", treenid studiolla
"kenraalit kéynniss3",
kuvataan yleis3 ja lavaa
“muistakaa katsoa tanaan,
sills antti reini houstaa”
"21.00 snl suomi", kuvataan
harjoituksia



papermagazine

verohallinto

ylekioski

ylex_official

"koskeeko kuitti
pakko myds reko-
myyntig?"
“kuittia ei tarvitse
antaa"

"eduskunnankahvila"
, kuva smoothiesta
2xkuvataan
haastatteluja
eduskuntatalolta
"kike elomaa kaivaa
pussukastaan kuvia"
kuvaa kike elomaasta

“parasta ennen"”,
kuvaa ihmisi&
sydmassa
“ysirikaraokea",
risteily menoa
“samuel -barbie girl",
karaoke menoa

3 xristeily
meininkeja:
laulua,tanssia jne.

"e-type lavalla",
kuvataan yleis3 ja
lavaa

3x keikan kuvaamista
“matin aika",
toivotetaan matti
tervetulleeksi lavalle
“jengi valmiina", yleiss
taputtaa mattia lavalle
"@paramatti”, yleiss
fillistelee ja dj soittaa
"p&h darrajooga”,
kuvataan joogan
laivan lavalla

2 juontajien
hopottely

“menossa maihin"

« kuva henkildsta: “shura”

“paivinfakta", sininen
tausta, huutomerkki
emoji

"veroilmoitus verkossa -
pavelu aukeaa”,
miettelids emoji, sininen
tausta

“jussi gaala 21.00",
hopottelyd kameralle
"“@jakokuntoon", henkilé
x meikkauksessa
“jaetaan ruuat ennen
jussia”, ylexan juontajat
ottavat ruokaa

minka kuustonen, sydan
emoji

2 x hopottelys kameralle,
kulissien takana
"luonrevalta kuulostaa",
2xj ylexdn juontajaa
treenaavat
palkintojenjako puhetta
palkintojen jakoa

“jussi gaala", gaalan

“speden spelit",laivalla jalkeisia fillisia kameralle

olevat ottavat mittaa
lavalla toisistaan

2 x yleisd kannustaa
"voittaja", kuva
voittajasta

esittelee hyvén késirasvan

- selfie kylpytakissa

- kertoo oman kauneusvinkkinsd
- meikkaa kulmia musiikki
taustalla

- eri vaiheista eri videot, selostus

Stassiebaby ottaa snapin
haltuun paivaksi

- Hanen hiuksiaan
laitetaan kampaajalla

- "its hair time”

- seuraavaksi kynnet

Chairlift: silmélasiemoji
miehen naamalla

- Kuvaa ihmisjonoa
“namé ovat fanejamme”
- Kuvaa ystaviaan, ja
promoaa omaa

HVN collection launch at laduree

- kuvia ja videoita tapahtumasta

- suosikki vaatteita mallistosta

- kuvia ja videoita vieraista/malleista

tekstissa - tanssii musiikin tahtiin, snappitilia

- tekee meikkipohjaa, musiikki selfievideo autossa - Muotinaytés ohi
taustalla - Snappeji

- pahoittelee puhelimen takahuoneesta
sammumista, meikki on valmis ja - Keikalla

istuu autossa

- menee tapaamaan ystavaansa

- hinen ystavansa “varasti
puhelimen”

- kuvaa vaatteitaan

- promoaa ystavansi
nettikauppaa

"vero.fi luontoisedut
verotuksessa”, kuvaa sivustoa ja
osoittaa nuolella kyseista kohtaa
2x lukee netistd tekstia daneen
“linkki kyselyyn:facebook",
verohallinto vastailee kaikkiin
kysymyksiin

“piiivan kysymys"

", mistd sen saa?
Miksi tydntekija kysyy sita?
"vastaus 020 698979"

"jaita viesti 0914804333"
"0932942824", kaikesta saa nyt
soittaa

2x hopbttely kameralle
"kansan radio 2.0", saa soittaa ja
jéttaa viesteja

- Nyc-ilta-aurinko
- Takahuoneessa
- Oma snappipromo

2 x hopdttelys tulevista
muutoksista:
verokaudet
"vero.fi uutise!
"hyvéd padsidista"

#prayforbrussels”,
seuratkaa tilannetta
yle fiistd

3x puhutaan
ajankohtaisista
hdyksisti
kehotetaan laittamaan
kysymyksia pommi-
iskuun liittyen

4 x kysymykisa & niihin
vastaamista

néytetddn kuvia
lentokentiltd
“snappipaivystysta iltaan
asti"

3 x kysymyksié ja
vastauksia

“pommeja on ollut 3"
julkaistujen terroristejen
kuvat

20.27", kysykéis viels
puolen tunnin ajan

2 x kysymyksis &
vastauksia

“tastd jatkaa

“mika filis kalle?", kuvaa
tydkaveriaan
3 x henkilskunta

“kallen habanero face",
kuva kallesta
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Brooke Candy & Nicola
Formichetti MyDAY:ss&

- Tilit esitellaan

- Sekoilevat videolla

- Ajavat autoa

- Esittelee mekkoaan ja
tatuointejaan

- Kiljuvat videolla

- Joku ystéva laulaa Cheri ja
Kiljuu

- Paper = brooke ja Nicola
(repivat paperitelineesti
paperia)

- Menevat amfar —fashion
showhun/juhliin ja bongaavat
hienon mekon: “voinko
mennd sen alle?”

- Kuva jossa Brooke on mekon
alla

- Paparazzit kuvaavat

- Punaisella matolla: “leg out”
- Juovat juhlissa
jattishampanjapullosta

- Kuvia jossa brooke poseeraa
pakettiautojen vilissa,

Justine Skye (laulaja) ot!
Snapin haltuun

- Han on meikiss3, menc
Sodapop
lanseeraustapahtumaar
- Esittelee meikin ja suo
filtterinsa

- Video asusta

- Lyhyits videoita
tapahtumasta

- Laulaa lavalla, joku toil
kuvaa

- SodaPop Launch party
oma filtteri

- Yhteiskuva DJ:n kansse
- Promoaa lopuksi omaz
snappitiliasn
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Liite 3: Sisallon aihealueet ja juttusarjaideoita

Tavallinen arki & henkilot:

* MyDay —paiva esim. bloggaajan tai toimittajan matkassa

* Toimituksen tavallista arkea: millainen on henkilon x-tyopaiva

* Aitoja tilanteita toimituksesta — milta nayttaa tyopoyta

* Haastattelut ja Q&A:t (julkkiksille, bloggaajille, henkilokunnalle)

* Viikon henkilo (viisi kysymysta henkildlle)

* Paivan kysymys esim. "mita tavaraa ilman et parjaisi’, "’kuka ihminen in-
spiroi sinua”, "mita hajuvetta kaytat juuri nyt”

*  Pomon maanantaiaamu

» Tata et tiennyt tuottajastam-
me/muotitoimittajastamme/paatoimittajastamme

* Jos minulla olisi pokkaa: Asia minka haluaisit, mutta et uskalla muuttaa
itsessasi? (Kysy 3-5 henkilolta)

Huumori:

* Kolme tyhmaa kysymysta —juttusarja: Mita lapsesi puki tanaan paalleen,
kumpi ensin: kinkku vai juusto?

* Spontaanit arkiset, hauskat asiat: mita hauskaa tapahtuu toimituksessa?

* MyDayt ja Q&A:t hauskoille bloggaajille ja julkkiksille: Rentoa meininkia
ja paivan kommelluksia

* Juttusarja: Huonoin nakemani elokuva

* Yllata tyokaverisi:

* Arvaa kuka: Heittaytymista & Roolileikkeja: Kenelta naytan? Kenen pu-
hetyyli?

*  Kumman valitset: 1) Riisimurot vai puuro 2) Tumma leipa vai vaalea leipa
3) jalkapallo vai jaakiekko

* #vainmuijajutut: Pieni vai iso laukku? Pidatko enemman vaaleista vai
tummista hiuksista miehella? Oletko koskaan ajatellut menevasi kau-
neusleikkaukseen? Jne.

* Mita tekisit jos...-kysely: 1) Paras kaverisi alkaisi seurustella pikkusisare-
si kanssa? 2) Vanha opettajasi yrittaisi iskea sinua? 3) Osaisit puhua
elainten kanssa? 4) Huomaisit olevasi super-notkea jne.

* Eilahtenyt — iskulauseista saalittavimmat

* Biisi, joka saa sinut tanssimaan (biisi taustalle soimaan kun kuvataan
henkil6a, kappale kirjoitetaan snappiin)

* Lauloin viimeksi karaokessa (biisi taustalle soimaan kun kuvataan henki-
|64, kappale kirjoitetaan snappiin)

Liikunta & Hyvinvointi:
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MyDay: Lilyn treenibloggaajan paiva

Gallup: mita soit eilen?

Lajikokeilut (harjoittelija tai bloggaaja)

Uutuuslajit ja hyvinvointi tuoteuutuudet

Sporttitapahtumat

Treeniohjelmat (Martina Aitolehti)

Kaupassa henkilon X kanssa: Mista henkilon X ostokset koostuvat?
Dieetti, joka ei toiminut

Toimituksen lenkkarit esittelyssa

Kauneus:

MyDay: Lilyn kauneusbloggaajan paiva

3 days 3 lipsticks -joka paiva testataan uutta huulipunaa

Tuoteuutuudet testissa

Must-have -tuotteet : Mika on lemppari a) kosteusvoide b) meikkivoide
c)ripsivari d)shampoo e) hiuslakka jne. (Valitse kerrallaan aina yksi vaih-
toehto/paiva ja kysy 3-5 henkilolta)

Kauneusalan tuotteiden lanseeraukset —mita uutta on tulossa markkinoil-
le?

Erilaiset meikkivideot: Kuinka arki/juhlameikki syntyy? (bloggaaja)
Testissa kotitekoinen kasvonaamio

Kampaus-tutorial (esim kauneusbloggaajan paiva)

3 days 3 outfits: asuesittely kerran paivassa

Trendeja esittelyssa

Showroomin / malliston suosikit

3 x steetstyle — Pysaytetaan kadulla kavelevia: Mita paalla? Mista hankit-
tu? Kerro tyylistasi?

Stylistin valinnat

MyDay: Lily Edit —bloggaajan paiva

Toimituksen merkkilaukut esittelyssa

Ruoka:

MyDay Lilyn ruokabloggaajan paiva

Helpot valipalat (smoothien valmistus)

3 x Mita soit tdnaan aamiaiseksi? —kysymys toimitukselle
Ruokaresepteja (esim. helpot & perinteiset ruuat)
Ravintola/kahvilavinkit

Mita ruokaa laitat tanaan? —kysely 3:lle henkilolle

Juhlat tulossa? — Vinkkeja erilaisista juhamenuista
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Tapahtumat & Matkustaminen

* Pressitapahtumat

*  Muotiviikot

* Lanseeraukset
e Festarit

e Juhlat

* Terveiset ulkomailta, miltéa nayttaa juuri nyt Pariisissa tai Berliinissa? (kun
joku on reissussa)

* Visuaalisia vinkkeja erilaisiin kattauksiin (kesajuhlat, valmistujaiset jne.)

Mihin matkustat seuraavaksi — kysellaan eri henkilgilta



82

Liite 4: Sisallontuotantosuunnitelma kahdelle viikolle

Vk 17 - vastuuhenkilo: Sara

25.4: Henkilot & Ruoka

- Vierailu A-lehdilla: kurkistus henkildihin. Kolme x kolme: 3 henkil6a, 3 kysy-
mysta: kuka olet, parasta tydssa, biisi joka saa sinut tanssimaan (tanssii vide-
olla, biisi soi taustalla)?

- Milté nayttaa A-lehdilla? Kuvia ja videoita tiloista

- Valipalavinkki: nain syntyy helppoakin helpompi smoothiebowl

26.4: Vinkkeja Helsinkiin - Kahvilat & Kirppikset

- Helsingin parhaat: 2 x kahvilaa Helsingissa, 2 x kirppista Helsingissa

27.4: Muoti - snappikoulutuspaiva + pressipaivat
- Tunnelmia snappikoulutuksesta

- Pressipaivien kuumimmat trendinostot: toimitukset valinnat x 3

28.4: Kauneus & Henkilot
- Meikkitesti: 3 x huulipuna testissa — tuotteen esittely, lopputulos (aamusta)
- Tunnelmia Gina Tricot x Trendi shoppailuillasta (paatoimittaja Jenni Lieto)

29.4: MyDay: Ticke Your Fancy

- Lilyn bloggaajan paiva

30.4: Vappu
- Vappuaiheisia kuvia

- “Hyvaa vappufiilista”



Vk 18 - vastuuhenkilo: Erika

2.5: Tahtivieraan haastattelu

- Emilia Vuorisalmen haastattelu: Viisi kysymysta Emilialle

3.5: Arki & Huumori
- Toimiston arjen kuvaamista -> Mita tapahtuu parhaillaan?
- Gallup A-lehden tyontekijoille: Kumman valitset? Miksi?
- Vapunjalkeinen detox-smoothie

4.5: Muoti & Tahtivieraan haastattelu
- 3 x must have sandaalit (kuvattuna kaupoissa)

- Haastattelussa Maryam Razavi: Viisi kysymysta Maryamille

5.5: Hyva olo & Toimitus
- Kuvattuna viisi asiaa, joilla saat arkeesi piristysta
- Snapchat-vuoro iltapaivaksi toimitukselle

6.5 MyDay: LainahOydenissa

- Lilyn bloggaajan paiva
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Liite 5: Snapchat-pikaopas yritykselle

SNAPCHAT-PIKAOPAS
YRITYKSELLE
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Nopeiten levidva

sosiaalisen median applikaatio,
jolla on yli 100 miljoonaa
paivittaista kiayttajaa.

Snapchatilla haluttiin tuoda
kauniiden Kuvien ja -filttereiden
tiyttimiin sosiaaliseen mediaan
realistisuutta.

v" Nopeiten leviiivi sosiaalisen median applikaatio, jolla haluttiin tuoda kauniiden kuvien ja -
filttereiden tiyttimaiin sosiaaliseen mediaan realistisuutta

¢ v Yli 100 miljoonaa piivittiisti kiyttijii

v’ Kiyttiji voi ottaa kuvia tai videoita ja lisitd niihin erilaisia filttereiti tai leimoja seki teksteji ja
kuvakkeita.

v" Tuotokset voi lihettiid Chat-viesti - palvelun kautta toiselle kiiyttiijéille tai vaihtoehtoisesti julkaista ne
julkisessa Omassa Tarinassa, joka on yrityksen kannalta tirkein jakokanava

v" Omassa Tarinassa kuvat ja videot siilyviit 24 tuntia.




86

MIKSI?

N

"Visuaalinen tarinankerronta on yksi
voimakkaimmista valineista,
kun haluat tehda vaikutuksen
ja jaada mieleen."

"Aitous, tarinankerronnallisuus
seka hetkessa eliminen tekevat
Snapchatista vaikuttavan

apuvilineen brindimarkkinoinnille.'

Miksi yrityksesi pitaisi olla Snapchatissa?

v" Yli puolet Snapchatin uusista kiyttijisti on yli 25-vuotiaita
v" Jokapiiviiisestii viestinniistimme on tullut eliimyksellisempiii

v’ Visuaalinen tarinankerronta on yksi voimakkaimmista viilineisti, kun haluat tehdi vaikutuksen ja
jaiada mieleen

v" Tiamén piivin trendit: aitous, tarinankerronnalisuus sekii hetkessi eliminen, tekevit Snapchatista
vaikuttavan apuvilineen brindimarkkinoinnille. Kun tekijét yrityksen taustalla saavat kasvot, koetaan
yritys helpommin lihestyttivina.

v Videokuvaaminen ja videoiden katselu on osa tavallisten kansalaisten arkea ja siten myos tapaamme
hahmottaa maailmaa

v" Onnistunut Snapchat-sisilté vahvistaa asiakassuhdetta ja kehittii yrityksen tunnettavuutta, imagoa
sekd lisdi tuotteiden tai palveluiden myyntia.
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MITEN?

"Kuluttajaa ei kiinnosta seurata yritysta,
jonka sisiallontuotanto perustuu pelkkiin
tuotekuviin. Kaivataan aitoutta, kasvoja
ja tarina."

"Snapchatissa yrityksella on mah- - —— A
+dollisuus paljastaa asiakkailleen V3 ‘ NI - ’:.Z’f_,-:__:‘
g Jotaln erityisti, kuten tOlmltUSJOh 7T T e %]

g _tajan vaatekaapin sisilto tai suo-
- sikki karaokebiisi."

Miten hyvaa Snapchat—sisalt

tuotetaan? © .
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; - v Kuluttajaa ei kiinnosta seurata yritystd, jonka sisillontuotanto perustuu pelkkiin tuotekuviin.

o Rpi* Kaivataan aitoutta, kasvoja ja tarina.
% > v Selked ja tavoitteellinen sisillontuotantosuunnitelma on Snapchatissa menestymisen kannalta
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¥ v Oon jirkevii hyodyntid sisillontuotannossa heitd, jotka ovat Snapchatin kiytossi ammattilaisia
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