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Taman opinnaytetyon tarkoituksena on selvittdd, mika edistaa ja vahvistaa tydelaman ulko-
puolella olevien somalien osallistumista ty6hon téahtaavaan toimintaan Myllypuron alueella.
Opinnaytetydmme yhteistytkumppanina toimii Metropolian koordinoima Tydste-hanke,
jonka tavoitteena on vahvistaa tytelaman ulkopuolella olevien henkildiden tydelamavalmiuk-
sia ja tyollistymisedellytyksia. Teemme yhteisty6td myos Puntland Community ry:n kanssa,
silla yhdistyksen tavoitteena on edistaa erityisesti somalialaisten maahanmuuttajien tyollis-
tymisedellytyksia ja kehittéda uusia tyollistymismalleja.

Laadullinen aineisto on keratty teemahaastattelun avulla. Teemahaastatteluiden teemat on
muodostettu kayttamalla toimintaterapian teoreettisena viitekehyksena kanadalaisen toimin-
nallisuuden ja sitoutumisen mallia (CMOP-E), joka kuvaa ihmisen, toiminnan ja ympariston
valisté suhdetta. Haastateltavat henkil6t valikoituivat Puntland Community ry:n kautta. Kri-
teereind olivat vapaaehtoinen osallistuminen ja riittdvd suomen kielen taito.

Aineisto on analysoitu teorial&htbisen siséllonanalyysin menetelmin. Teoriana on kaytetty
samaa kanadalaisen toiminnallisuuden ja sitoutumisen mallia, jonka mukaan on muodos-
tettu analyysirungon ylaluokat. Keratyn aineiston keskeisimmat teemat liittyvat teoreettisen
mallin kulttuurisen ympariston seka tuottavuuden osa-alueille. Tarkeita osallistumista vah-
vistavia ja edistavia tekijoita ovat suomen kielen taidon kehittdminen, hankkeen antaman
konkreettisen hyodyn todentaminen osallistujan kannalta seka erityisesti somalimaahan-
muuttajien mielipiteiden huomioiminen ja tarpeisiin vastaaminen.

Opinnaytetydmme tulos on merkityksellinen Ty6ste-hankkeen toiminnan kannalta, koska ta-
man hetkisessa toiminnassa ei ole mukana maahanmuuttajia. Myllypuron alueella asuu kui-
tenkin paljon maahanmuuttajia, joita halutaan saada aktiivisesti mukaan Tydste-hankkeen
toimintaan. Opinnaytetydmme perusteella voi todeta, ettd hanke kiinnostaa somalitaustaisia
maahanmuuttajia, mutta on tarkead ymmartaa henkildiden yksilélliset avuntarpeet ja pyrkia
osoittamaan, ettd hankkeeseen osallistuvat saisivat jotain konkreettista hyotya tyollistymi-
seen.

Avainsanat Osallistuminen, ty6elamavalmiudet, tyollistymisedellytykset, so-
malivaesto, tyokulttuuri, CMOP-E, Ty6ste-hanke
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The purpose of this Bachelor's Thesis was to find out what factors advance and strengthen
the unemployed Somalis to participate in activities aiming at their employment in Myllypuro
area. Our working life partner was a project coordinated by Metropolia (Tydste), the purpose
of which is to strengthen economically inactive people's abilities of employment. We also
cooperate with Puntland Community ry, which purpose is specially promote Somalis work-
place premises and develop new employment opportunities.

The data acquisition and analysis were directed by The Canadian Model of Occupational
Performance and Engagement (CMOP-E) because the model illustrates the connection be-
tween human, environment and occupation. The qualitative data of the study was collected
by interviewing five Somali persons who were not employed while the interviews were car-
ried out. The interviewees were selected from Puntland Community and the criteria were
voluntary participation and adequate Finnish skills.

The data was analysed using theory-based content analysis. The analysis frame was made
by using the same theoretic model (CMOP-E). The main themes of the collected data were
the cultural environment and productivity which are divisions of the theoretic model. The
factors that support and promote participation are improving Finnish skills, pointing out the
benefits of the project for the participants and considering the opinions and needs of the
Somali population.

The result of our study is relevant for the project, because the current operation does not
include immigrants. The area where the project operates has many immigrants, who the
project wants to get actively involved in the activities. Based on our study it can be said that
the Somali immigrants were interested in the project, but it is important to understand the
individual needs of each participant and to show that the participants receive concrete ben-
efits in order to get employed.

Keywords participation, working ability, conditions of work, Somalis, work
culture, CMOP-E
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1 Johdanto

Kiinnostuksemme maahanmuuttaja-aiheesta herasi, kun Suomeen alkoi saapua suuria
maaria turvapaikanhakijoita. Meilla oli ennakkokasitys, ettd maahanmuuttajien tyollisty-
minen Suomessa on kantavaestta vahaisempaa ja olimme kiinnostuneita perehtymaan
iImidéon ja sen syihin tarkemmin. Maahanmuuttajien tyéllistymisesta ei ole tehty aiemmin
toimintaterapia-alan opinnaytety6ta, vaikka maahanmuuttajia toimintaterapian asiak-
kaina onkin kasitelty viime vuosina enemman. Somalivaestdsta ja Suomen somaleista

ei myoskaan 16ydy kovin paljon tietokirjallisuutta tai tutkimuksia.

Somalian kansalaiset ovat Suomen neljanneksi suurin ulkomainen kansallisuusryhma.
Somalian kansalaisuuden omaavia henkilgitd asui Suomessa 7465 vuonna 2013. So-
malin kielen puhujia oli kuitenkin I&hes 15 800, silla tahan lukuun sisaltyvat myos henki-
I6t, jotka ovat saaneet Suomen kansalaisuuden seka somalialaisille vanhemmille Suo-
messa syntyneet lapset. (Tilastokeskus 2014: 11-13.) Somalivaestosta lapsia on 37 pro-
senttia, tydikaisia 61 prosenttia ja elakelaisia alle kaksi prosenttia (Tilastokeskus 2014:
25-26). Vuoden 2013 loppuun mennessa Suomessa oli syntynyt yli 5600 lasta somali-
vanhemmille (Tilastokeskus 2014: 74).

Taman opinnaytetydn tarkoituksena on selvittaa, mika edistaé ja vahvistaa tydelaman
ulkopuolella olevien somalien osallistumista tyéhon tahtadvaan toimintaan Myllypuron
alueella. Opinnaytetydmme yhteistybkumppanina toimii Metropolian koordinoima
Tyo6ste-hanke, jonka tavoitteena on vahvistaa tydeldman ulkopuolella olevien henkil6i-
den tydelaméavalmiuksia ja ty6llistymisedellytyksia. Hanke keskittyy Helsingin Myllypuron
asuinalueelle ja se on kaksivuotinen. Hankkeessa on mukana monia lahialueen toimijoita
(Metropolia 2016). Teemme yhteistydta myds Puntland Community ry:n kanssa. Yhdis-
tyksen toiminnan tarkoituksena on edistaa erityisesti somalialaisten maahanmuuttajien
tydllistymisedellytyksia ja kehittdd uusia tyollistymismalleja (Puntland Community ry

n.d.). Tybelamayhteistyd on esitelty tarkemmin seuraavassa luvussa.

Opinnaytetydn avulla kartoitetaan mahdollisuuksia Puntland Community ry:n ja Tydste-
hankkeen véliselle yhteistytlle, jonka avulla tydttomia maahanmuuttajia saataisiin osal-
listumaan ja sitoutumaan tyohon téahtaavaan toimintaan enemman. Opinnaytetyd vastaa

TyoOste-hankkeen tarpeeseen saada maahanmuuttajanakdkulmaa, jotta hankkeen olisi



mahdollista laajentaa toimintaansa ja kehittdd vetovoimaista toimintaa myés maahan-
muuttajille. Myllypuron asuinalueella asuu paljon maahanmuuttajia, jotka halutaan saada
osallistujiksi Tyoste-tydpajoihin ja sitéd kautta mukaan tydelaméaan. Pyrimme tuomaan
esiin somalien nakemyksia Suomen tyOkulttuurista ja tyollistymisesta.

Opinnaytetydmme rakentuu siten, ettd seuraavassa luvussa kerromme tarkemmin opin-
naytetyon tydelamayhteistydsta ja tarkastelemme aihepiiriin liittyvaa taustatietoa. Ennen
opinnaytetyon toteutusta esittelemme lyhyesti ty6tamme ohjaavan toimintaterapian teo-
reettisen viitekehyksen. Luku opinnaytetytn toteutuksesta sisaltda aineiston keruun ja
aineiston analyysin. Taman luvun jalkeen esittelemme opinnaytetydmme tulokset ja joh-
topaatokset. Lopuksi pohdimme opinnaytetydprosessin toteutumista, tyon luotettavuutta

seka ehdotuksia jatkotutkimusaiheiksi.



2 Opinnaytetyon lahtékohdat

2.1 Opinnaytetyon tyoelamayhteistyo

Tyb6ste on Euroopan sosiaalirahaston osarahoittama kaksivuotinen hanke, jonka tavoit-
teena on vahvistaa tyoelaman ulkopuolella olevien henkildiden tydelaméavalmiuksia ja
tyollistymisedellytyksia. Hanke kaynnistyi lokakuussa 2015 ja toiminta tapahtuu Helsin-
gin Myllypuron asuinalueella. Metropolian Ammattikorkeakoulu vastaa hankkeen koordi-
noinnista ja osatoteuttajina ovat mukana Herttoniemen seurakunta, 1t&-Helsingin lahim-
maisty0 Hely ry, Digital Living International Oy, seka Myllypuro-Seura ry. Metropolian
Ammattikorkeakoulun hankevastaavina toimivat yliopettaja Elisa Méakinen ja lehtori
Tuula Mikkola. (Metropolia n.d.)

TyoOste-hankkeessa kehitetédéan paikallista siltaustoimintaa, jossa tydelamén ulkopuolella
olevat ja alueen ikdihmiset, sekd palvelujen tuottajat kehittévat ja toteuttavat yhdessa
arjen mielekkaita toimintoja. Yhteistoiminta edistaa ty6- ja toimintakykya, silla yhdessa
toimien ja oppien tydelamavalmiudet ja tyoéllistymisedellytykset vahvistuvat. (Metropolia
n.d.) Hankkeessa korostuu uudenlaisen yhteiséllisen toiminnan kehittdminen ja kokeilu,

joka edistaa alueen asukkaiden toimintakykya ja hyvinvointia (Tydste 2016).

Tyb6pajatoiminnassa ideoidaan ja suunnitellaan kiinnostavia uusia toimintoja Myllypu-
roon. Kokeilut toteutetaan asuinalueella esimerkiksi vapaaehtoistoimintana tai erilaisina
tapahtumina ja tempauksina. Niiden avulla on mahdollisuus verkostoitua ja luoda yhteis-
tyota alueen palveluntuottajien ja toimijoiden kanssa. (Tytste 2016.) Kokeiluihin osallis-
tuvat alueen palvelujen tuottajat verkostomaisesti (Metropolia n.d.). Yhteistytssa kokei-
lut voivat juurtua osaksi asuinalueen toimintaa (Ty6ste 2016). Pajatoimintaa ohjaavat
Metropolian Ammattikorkeakoulun lehtorit Kaija Kekalainen ja Mari Heitto. Toiminnassa
apuna ja tukena on myds Metropolian opiskelijoita. (Tydste 2016.)

Puntland Community ry on perustettu vuonna 1998. Jarjesto on puolueeton ja uskonnol-
lisesti kantaa ottamaton yhdistys. Sen tarkoituksena on edistaa erityisesti somalialaisten
maahanmuuttajien tyollistymisedellytyksia ja kehittda uusia tydllistymismalleja. Yhdistys
edistdd naisten tasa-arvoa, maahanmuuttajien hyvinvointia, suvaitsevaisuutta ja hyvak-
syntaa eri etnisten ryhmien valilla jarjestamalla kulttuuritiedotusta ja tutustumistilaisuuk-
sia. Yhdistyksesta saa neuvontaa, ohjausta ja opastusta. Nuorisotoimintaa kehitetaan

etenkin urheilun alueella jarjestamalla valmennusta ja yhdistyksen tiloissa jarjestetaan



erilaisia huvi- ja juhlatapahtumia. Yhdistys toimii etujarjesténé viranomaisiin nahden te-
kemalla aloitteita ja lausuntoja viranomaisille. Paasaantotisesti yhdistyksen toiminta ta-
pahtuu vapaaehtoisvoimin. (Puntland Community ry n.d.)

Tydllisyyden edistaminen on yksi tarkeimmistd Puntland Community ry:n toimintojen
osa-alueista. Tavoitteeksi on asetettu 18-55-vuotiaiden maahanmuuttajien tyollistami-
nen yhdistyksiin, sosiaalisiin yrityksiin ja avoimille tyémarkkinoille. Tavoite koskee seka
koulutettuja tyottomia (ammatillinen tai yliopistokoulutus) ettd ammattitaidottomia maa-
hanmuuttajia. Yhdistys jarjestaa tyollistymisté edistavaa koulutustoimintaa ja erilaisia tu-
kitoimia. Puntland Community ry:ssé on ollut yhdistelmatuella tyéllistettyja vuodesta
2001 asti. Tukitydllistettyjen lisdksi yhdistyksen on tarkoitus tarjota tyoharjoittelupaikkoja
ihmisille, jotka ovat olleet ty6ttdbmana vahintaan 24 kuukautta. Ty6skentely yhdistyk-
sessd antaa arvokasta kokemusta tydelamasta pitkaan tyéttémana olleille maahanmuut-

tajille. (Puntland Community ry n.d.)

Puntland Community ry:n tdméanhetkinen toiminta keskittyy tarjoamaan maahanmuutta-
jille paikan, jossa voi péivisin viettaa aikaa ja saada apua arjen pulmiin ja askareisiin.
Taman lisaksi heidan tiloissaan jarjestetddn muun muassa suomen kielen opetusta, tyo-
hon valmistavia kursseja, seka tyonvalitystd, joka keskittyy maahanmuuttajien tyoéllisyy-
den edistamiseen. (Ibrahim 2016.)

2.2 Somalit Suomessa

Ensimmaiset Suomeen saapuneet somalitaustaiset henkil6t tulivat 1990-luvun alussa
Neuvostoliiton kautta Somalian siséllissodan vuoksi (Suomen somalialaisten liitto n.d.).
Monet heista olivat olleet opiskelemassa Neuvostoliitossa tai muissa itablokin maissa,
silla Neuvostoliitto oli yksi Somalian pitkaaikaisimmista tukijoista (Mubarak — Nilsson —
Saxén 2015: 33). Ymmartaakseen syitd somalialaisten pakolaisuuteen, on syyta tarkas-

tella heidan kotimaansa historiaa.

2.2.1 Somalien vaiheita

Perinteisesti somalit ovat olleet kiertelevid paimentolaisia, joilla on voimakas kielellinen

ja kulttuurinen yhtenaisyys. Paimentolaiset eivat muodostaneet valtiota, vaan kansakun-



nan, joka koostuu kuudesta paaryhmasta. Klaanit perustuvat miespuolisten jasenten su-
kulaisuussuhteisiin ja paimentolaiselamén vuoksi kansa on levittynyt laajoille alueille.
(Lewis 2008: 38.) Somalian kansakunnan historia on ollut sotaisa 1880-luvun siirtomaa-
vallasta lahtien. Silloin kansakunta jaettiin viiteen osaan, joita hallitsivat Ranska, 1so-Bri-
tannia, Italia ja Etiopia. Somalit kavivat sissisotaa itsendisyyden palauttamiseksi ja
vuonna 1960 Italian hallitsema Somalia ja Iso-Britannian Somalimaa itsenaistyivat ja yh-
distyivat Somalian tasavallaksi. Tasavaltaan ei kuitenkaan kuulunut koko kansakunta,

silla kolme aluetta oli edelleen muiden hallinnassa. (Lewis 2008: 40—44.)

Itsendiseen Somalian tasavaltaan muodostettiin eurooppalaisten avulla hallitus, joka
syostiin vallasta vuoden 1969 sotilasvallankaappauksessa. Silloin valtion paamieheksi
nousi kenraali Siad Barre ja hdnen sotilashallintonsa. Barre oli sotilasyhteistytssa Neu-
vostoliiton kanssa ja levitti sosialistista ideologiaa heikentdékseen klaanien vaikutusval-
taa. (Lewis 2008: 44-50.) Somalia kavi sotaa Etiopiaa vastaan saadakseen somalien
asuttamat alueet yhdistettya tasavaltaan. Sodan aikana Neuvostoliitto siirtyi tukemaan
Etiopiaa, joten Somalia havisi sodan. (Lewis 2008: 54-55.) Sotien ja kuivuuden vuoksi
valtava maara somalipakolaisia alkoi muuttaa Somalian tasavallan alueelle ja vuoden
1980 lopussa lahes joka neljas Somaliassa oleva henkil oli pakolainen. Osa pakolai-
sista asui pakolaisleireilld ja osa sukulaisten luona ollen “nakymattémina pakolaisina”,
mika rasitti maan haurasta taloutta entisestaan. (Lewis 2008: 72—73.) Somalia teki rau-

han Etiopian kanssa, mutta ajautui siséllissotaan vuosina 1988—-1991 (Lewis 2008: 77).

Valtaosa Suomeen tulevista somalipakolaisista oli alkuvuosina miehia, jotka olivat koti-
maansa olosuhteisiin ndhden melko hyvin kouluttautuneita. He osasivat lukea ja Kirjoit-
taa, silla he olivat kayneet vahintaan peruskoulun ja asuneet kaupungeissa. Somaliasta
ei tultu Suomeen paremman elintason toivossa, vaan ihmiset pakenivat sisallissotaa ja
olivat turvapaikanhakijoita. (Mubarak — Nilsson — Saxé 2015: 34—36.) Myéhemmin Suo-
meen on saapunut somalialaisia pakolaiskiintididen kautta, turvapaikanhakijoina ja per-
heenyhdistamisen kautta. Heidan joukossaan on ihmisia, jotka eivat ole kokeneet rauhaa
koko elinaikanaan, silla Somalian turvallisuustilanne on ollut heikko jo kauan. (Suomen
somalialaisten liitto n.d.) Perheenyhdistamisen kautta on saapunut enemman naisia ja
lapsia, joista monet ovat lukutaidottomia ja profiiliitaan hyvin erilaisia kuin ensimmaisena

saapuneet (Mubarak — Nilsson — Saxén 2015: 49).



2.2.2 Somalien tyollisyys

Tilastokeskuksen tydssakayntitilastosta selviaa, ettd vuonna 2012 somalivaestdsta 19
prosenttia oli ty6llisia ja 20 prosenttia tydttdmia. Nama prosentit eivat kuitenkaan tarkoita
tyottdmyysastetta, silla niissa ei ole otettu huomioon esimerkiksi elékeldisten ja lasten
osuutta. Tyottomyysaste lasketaan suhteuttamalla tydttdmien maara tybvoimaan.
Vuonna 2012 somalivaestdn tyottdmyysaste oli 51 prosenttia tydvoimasta. (Tilastokes-
kus 2014: 41-43.) Mubarakin, Nilssonin ja Saxénin (2015) mukaan suurimmat somaleita
tyollistavat alat Suomessa ovat hoiva- ja terveydenhoito, prosessi- ja kuljetusala seké
puhtaanapito ja rakennusala.

Monet somalit kertovat kokevansa paljon syrjintéaa tydelamassa. Tama ilmenee niin, etta
vaikea saada tyOpaikka, yhtalaistéa palkkaa tai edeté uralla. Valtavaestton verrattuna so-
malit tekevat usein patkatoitd, osa-aikatéita ja kertaluontoisia toitd, joka muodostavat
rikkonaisen tyburan. Somalivdeston tyottomyysasteen korkeuteen vaikuttavat heikko
kielitaito ja vaikea tydllisyystilanne, jotka hankaloittavat tydnsaantia. Somalivaeston kes-
kipalkka on yli 30 prosenttia alempi verrattuna valtavaeston keskipalkkaan, silla monet
somalit ovat téissd matalapalkkaisilla aloilla. (Mubarak — Nilsson — Saxén 2015: 237—-
240.) Opiskelijoita somalivaestosta on 15 prosenttia (Tilastokeskus 2014: 43). Somali-
vaeston koulutustaustat ovat hyvin vaihtelevia, sillda Suomessa syntyneet ovat kayneet
suomalaista koulujarjestelmaa paivakodista asti, sodan keskelta tulleissa on lukutaidot-
tomia ja 1990-luvun pakolaisten joukossa on paljon korkeasti koulutettuja (Mubarak —
Nilsson — Saxén 2015: 214).

2.3 Tyo6ttbmyys Suomessa

Vuonna 2015 tyottdmyysaste oli keskimaarin 9,4 prosenttia tytikaisista, mika tarkoit-
taa, ettd kasvua edellisvuoteen oli 0,7 prosenttiyksikkda. Tyoikaisiksi luokitellaan
kaikki 15—74-vuotiaat. Yli puolet ty6ttémista oli miehid, mutta kuitenkin naisten tyotto-
myys kasvoi reilusti enemman miehiin verrattuna. Piilotyottomyydella tarkoitetaan, etta
henkild haluaisi tai voisi ottaa vastaan tydta, mutta ei ole aktiivinen sen etsimisessa.
Piiloty6ttomien maara kasvoi 5000 hengelld, joten vuonna 2015 heita oli 144 000.
Seka miesten etta naisten tyollisyystilanne heikkeni vuodesta 2014 vuoteen 2015. (Ti-
lastokeskus 2016: 8-10.)



Nuorten 15-24-vuotiaiden ty6ttémyysaste oli 22,4 prosenttia vuonna 2015, mika tar-
koittaa, etta kasvua edellisvuoteen oli lahes 2 prosenttiyksikkda. Kaikista Suomen tyot-
tomista nuoria oli 29 prosenttia eli 73 000 henkilo&. (Tilastokeskus 2016: 11.) Nuorten
tyottbmien joukossa on paljon p&atoimisia opiskelijoita, jotka etsivat opiskelujen
ohessa tehtavia osa-aikatoité tai kesalomien ajaksi tehtavia toitéa. Niinp& nuorten tyot-
tomyyden rinnalla seurataan kokonaan tyon ja koulutuksen ulkopuolella olevia henki-
I6itéd. Vuonna 2015 oli 66 000 nuorta, jotka eivat olleet tydssé, koulutuksessa, eivatka
asevelvollisuutta suorittamassa. Maara oli 10 prosenttia koko 15—-24-vuotiaiden ika-
luokasta. Kesdlla ja vuodenvaihteessa tyon, koulutuksen ja asepalveluksen ulkopuo-
lella olevia nuoria on maarallisesti enemman, mika viittaisi siihen, ettd kyseessa on
usein lyhytaikainen vaihe esimerkiksi paasykokeisiin valmistautuessa tai odotteluvaihe
opintojen, tydn tai asevelvollisuuden suorittamisen valilla. Enemmist6 naista nuorista

on suorittanut keskiasteen koulutuksen. (Tilastokeskus 2016: 21-22.)

Uusin Ty0- ja elinkeinoministeritn tyollisyyskatsaus on tehty elokuussa 2016. Kat-
sauksesta ilmenee, etté tydonhakijoiden kokonaismééara lisdantyi, mutta tyottomia tyon-
hakijoita oli yli 4000 vahemman kuin vuotta aiemmin. Elokuussa 2016 tyéttémien tyon-
hakijoiden maara oli 342 500 henkil6a ja kaiken kaikkiaan 656 600 henkil6a oli ilmoit-
tautunut tydnhakijaksi. Tyottémista tyonhakijoista 35 000 oli ulkomaan kansalaisia,
mika oli 500 enemman vuotta aiempaan verrattuna. Uusia avoimia tydpaikkoja ilmoi-
tettiin elokuun aikana 51 300, mika oli lahes 14 000 enemmaéan kuin edellisvuoden elo-
kuussa. Uudet avoimet tytpaikat olivat lisaantyneet kaikissa ammattiryhmissa. (Tyo-

ja elinkeinoministerié 2016.)



3 Kanadalainen toiminnallisuuden ja sitoutumisen malli

Teoria auttaa meita kuvaamaan, selittdmaén ja ymmartdmaan kasitteiden ja asioiden
valisia yhteyksia seka ymmartamaan havaintojamme. Teoreettisissa malleissa nakyy toi-
mintaterapian tAmanhetkinen paradigma, eli arvo, etiikka, tieto, filosofia ja kaytantta ha-
vainnollistavat luokitukset. Toimintaterapeutti tarvitsee tyonsa tueksi tutkittua teoreettista
tietoa mallien avulla, joiden avulla he voivat perustella omaa tydtansa, eivatka paatokset

ole vain arvailuja. (Hautala — Hamalainen — Makela — Rusi-Pyyktnen 2013: 201-207.)

Opinnaytetydbmme teoreettisena viitekehyksena kaytamme kanadalaisen toiminnallisuu-
den ja sitoutumisen mallia (The Canadian Model of Occupational Performance and En-
gagement, CMOP-E), joka kuvaa ihmisen, toiminnan ja ympariston valista suhdetta. Toi-
minnallisuus syntyy naiden kolmen peruselementin dynaamisesta vuorovaikutuksesta,
silla mallin mukaan jokainen ihminen elaa ympéristdssa, joka tarjoaa toiminnallisia mah-
dollisuuksia. Toiminta kuvataan ihmisen ja ympéariston yhdistavana siltana: yksilo vaikut-
taa ymparistdoon toiminnan kautta. (Polatajko — Davis — Stewart — Cantin — Amoroso —
Purdie — Zimmerman 2007: 23.) Kanadalaisen toiminnallisuuden ja sitoutumisen mallin
kayttd on perusteltua opinnaytetydssamme, silla malli on toimintakeskeinen ja se ohjaa
tarkastelemaan toiminnan yhteytta ihmiseen ja ymparistoéon. (Polatajko — Davis — Ste-

wart — Cantin — Amoroso — Purdie — Zimmerman 2007: 23-24.)

Kanadalaisen toiminnallisuuden ja sitoutumisen mallin mukaan ihminen on kokonaisuus,
jossa yhdistyvat henkisyys ja toiminnalliset valmiudet. Toiminnallisia valmiuksia ei voi
tarkastella taysin itsendisind kokonaisuuksina, silla ne vaikuttavat toisiinsa. Ihmisen toi-
minnallisia valmiuksia ovat affektiivisuus eli sosiaaliset ja emotionaaliset tekijat, kognitii-
visuus, johon kuuluvat alylliset tekijat kuten havaitseminen, keskittyminen, muisti, ym-
martaminen ja paattelykyky, seka fyysiset tekijat, joka sisaltdd sensoriset ja motoriset
valmiudet. (Hautala ym. 2013: 211.)

Mallissa toiminta jaetaan itsestd huolehtimisen, tuottavuuden ja vapaa-ajan osa-aluei-
siin. Jokainen ihminen méaarittelee itse toimintansa eri tilanteissa, mutta yleisesti ottaen
vapaa-aikaan liittyvien toimintojen tulisi tuottaa mielihyvaa, itsesta huolehtimiseen liitty-
vat henkilokohtaisten asioiden hoitaminen ja tuottavuuden osa-alue siséltaa toiminnat,
jotka lisdavat sosiaalista tai taloudellista pddomaa. Naita toimintoja ovat muun muassa
lapsilla leikki, nuorilla ja aikuisilla opiskelu, palkkaty6 tai vapaaehtoisty6. Toiminta rytmit-

téaa ihmisten elamaa ja jokapaivaisista toiminnoista muodostuu tapoja, jotka vaikuttavat



ihmisten ajankayttoon. On tarkedd huomioida toiminnan eri osa-alueiden valinen tasa-
paino. (Hautala ym. 2013: 212-214.)

Ymparisto siséltaa nelja osa-aluetta, jotka ovat fyysinen, sosiaalinen, kulttuurinen ja ins-
titutionaalinen ymparisto. Fyysiseen ymparistoon sisaltyvat esimerkiksi ihmisten ympa-
rilld olevat rakennukset, luonto, teknologia ja saatilat. Institutionaalinen ymparisto tarkoit-
taa yhteiskunnallisia rakenteita, kuten koulujarjestelmaa tai tyopaikkoja. Tahén osa-alu-
eeseen kuuluvat myos oikeusjarjestelma ja poliittinen jarjestelma. Sosiaalinen ymparisto
muotoutuu ihmisten verkostoista, esimerkiksi perheesta. Kulttuurinen ymparistt sisaltaa
ihmisen etnisyyden, rodun, sukupuolen, ian ja tiettyyn kansanryhman taustaan perustu-
vat tavat ja rituaalit. Kulttuuriset odotukset liittyen ihmisen toimintaan kuuluvat myos ta-

han osa-alueeseen. (Hautala ym. 2013: 215.)

'-lhminen ‘

Affektiivinen Kognitiivinen

et

Kuvio 1. Kanadalainen toiminnallisuuden ja sitoutumisen malli, CMOP-E (mukaillen Polatajko ym.
2007: 23).
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4 Opinnaytetyon toteutus

Opinnaytetydn tavoitteena on kerata Myllypuron alueen somaleilta omakohtaista tietoa
siitd, mitka tekijat heidan mielestaan vahvistavat tyéhon tahtaavaan toimintaan osallistu-
mista omassa lahiymparistdéssa. Parhaiten tdhan sopii laadullinen tutkimusmenetelma,
silla laadullinen tutkimus mahdollistaa ilmién ymmartamisen eli sen, mista ilmiésta on
kyse. Laadullinen tutkimus on avain ilmién ymmartamiseen ja sita kautta ilmién teoreti-
soimisen. Laadullinen tutkimus noudattaa paasaantoisesti yleistd tutkimusprosessia.
(Kananen 2015: 71, 128.)

Opinnaytetydmme ohjaava Metropolian lehtori Anne Talvenheimo-Pesu tutustutti mei-
dan Tyoste-hankkeeseen. Kevaalla 2016 kavimme keskusteluja hankevastaavien Elisa
Mé&kisen ja Tuula Mikkolan kanssa, jolloin kuulimme hankkeesta enemmaén ja hahmotte-
limme tulevan tydmme tarvetta ja lahtokohtia yhdessé. Tarve maahanmuuttajanékokul-
masta Tyoste-hankkeeseen nousi esiin naissé keskusteluissa. Koko opinnaytetydpro-
sessin ajan teimme tiivista yhteistytta Tydste-hankkeen toimintaa ohjaavan lehtori Kaija
Kekalaisen kanssa. Tutustuimme Tyoste-hankkeen toimintaan osallistumalla yhteen tyo-
pajaan ja TyOsteen sillat -seminaariin, jotta saisimme konkreettisemman kuvan hank-

keen toiminnasta.

Otimme yhteytta Puntland Community ry:hyn kevaalla 2016 ja sovimme tapaamisen yh-
distyksen toiminnanjohtajan kanssa. Sovimme, etté yhdistys tekee kanssamme yhteis-
tyota ja auttaa meita [6ytamaan tydttomia maahanmuuttajataustaisia henkiléita ryhma-
haastatteluihin. Teimme tutkimuslupa-anomuksen Puntland Community ry:lle (lite 1).

Ryhmahaastattelut toteutimme alkusyksysta 2016.

Koska TyGste on Euroopan unionin rahoittama hanke, jokaisten ryhmahaastatteluun
osallistujan tuli tayttda ERS-hankkeen osallistujakohtainen seurantalomake seka alussa
ettd lopetustilanteessa (liite 3). Lomakkeet ovat suojaustasoa kolme. Asiakirjaan sisalty-
van salassa pidettavan tiedon oikeudeton paljastuminen tai oikeudeton kayttd voi aiheut-
taa vahinkoa salassapitosdédnnoksessa tarkoitetulle yleiselle tai yksityiselle edulle (Val-
tioneuvoston asetus tietoturvallisuudesta valtionhallinnassa 681/2010 § 9). Lomakkeet
kasiteltiin luottamuksellisesti ja tayttamisen jalkeen ne suljettiin kirjekuoriin, jotka toimi-
timme jokaisen haastattelukerran jalkeen Metropolian ammattikorkeakoulun Tydste-
hankkeesta vastaavalle henkilélle. Ryhmahaastatteluihin osallistuvien henkildiden tietoja

ei luovuteta hankkeeseen kuulumattomille tai muille ulkopuolisille tahoille.
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4.1 Aineiston keruu

Opinnaytetyon aineisto kerattiin kolmessa haastattelussa, jotka jarjestettiin Puntland
Community ry:n tiloissa Helsingin Myllypurossa. Kaytimme tiedonkeruussa puolistruktu-
roitua teemahaastattelua, jotta vastaajien olisi mahdollista kertoa teemoista omin sanoin
keskustelunomaisessa tilanteessa. Hirsjarven ja Hurmeen (2010) mukaan teemahaas-
tattelu eroaa muista haastatteluista, silla se etenee tiettyjen teemojen varassa yksityis-
kohtaisten kysymysten sijaan. Teemahaastattelussa huomioidaan ihmisten tulkinnat asi-
oista ja keskeisintd on heidan asioille antamansa merkitykset. Haastattelijat voivat
teema-alueiden pohjalta syventya aiheeseen niin syvalle, kuin itse kokevat tarpeelliseksi.
(Hirsjarvi — Hurme 2010: 47-48, 66—67; Hirsjarvi— Remes — Sajavaara 2009: 208.)

Ennen haastatteluiden aloittamista laadimme jokaiselle kerralle oman teemahaastattelu-
rungon (liite 4), joka sisalsi yksityiskohtaisten kysymysten sijaan laajempia aihealueita.
Haastatteluiden avulla pyrimme selvittdmé&éan, minkalaisia kokemuksia ty6ttémilla soma-
leilla on tyOkulttuurien eroista Somalian ja Suomen valilla, milla tavalla heidan osallistu-
mistaan ty0hon tahtaavaan toimintaan voitaisiin lisata, minkalainen toiminta motivoi heita
ja minkalaista toimintaa he kaipaavat talla hetkella Myllypuron alueelle. Opinnayte-

tydomme kannalta oli oleellista saada vastaajien kokemukset ja mielipide kuuluviin.

Alkuperaisena tarkoituksenamme oli kerata tietoa ryhméhaastattelun avulla, mutta huo-
masimme jo ensimmaisen haastattelukerran aikana, etta haastateltavien valille ei synty-
nyt spontaania keskustelua. Niinpa paadyimme tekemaan haastattelut osittain erillising,
vaikka tilanteissa olikin useampi haastateltava yhta aikaa paikalla. Haastateltavat henki-
|6t valikoituivat sen mukaan, etta he ovat tyottdmia somaleita, jotka olivat kiinnostuneita
ja vapaaehtoisia osallistumaan haastatteluihimme. Haastatteluihin osallistuvien suomen
kielen taito oli riittdva, jotta haastattelut voitiin toteuttaa suomeksi ilman tulkkausta. Kai-
ken kaikkiaan haastattelimme viittd eri henkilda, joista yksi oli paikalla kaikilla kerroilla ja

muut vain yhdell& joistakin kolmesta kerrasta.

Haastattelukerrat olivat hyvin erilaisia toisistaan, koska samat henkil6t eivét olleet pai-
kalla kaikilla kerroilla. Jouduimme toistamaan ja selittdmaan samoja asioita moneen ker-
taan. Mielestamme toisto kuitenkin lisasi ymmarrettavyytta, koska haastateltavat eivat
puhu suomea aidinkielendan. Yksi haastatteluun tulevista henkildistd ei halunnutkaan

tayttdd EU-lomaketta ja osallistua haastatteluun, vaikka muut yrittivat selittda hanelle,
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mista on kysymys. Painotimme, ettd haastatteluun osallistuminen on taysin vapaaeh-

toista ja hanella on oikeus kieltaytya haastattelusta.

Ensimmaiselld kerralla haastatteluun osallistui kaksi henkil6a, toisella kerralla haastatte-
lun alkaessa paikalla oli vain yksi, edelliskerralta tuttu henkild. Kesken keskustelun pai-
kalle saapui uusi henkild ja mydhemmin viela kolmas. P&dadyimme siihen, etta haastat-
telimme ensimmaista henkil6d ensin loppuun, jonka jalkeen siirryimme esittdmaan kah-
den ensimmaisen haastattelukerran teemojen mukaisia kysymyksia myéhemmin saapu-
neille. Pyrimme sailyttamaan rennon keskustelunomaisen tilanteen, joten emme héiriin-

tyneet ihmisten saapumisesta kesken haastattelun.

Viimeisen kerran tarkoituksena oli kerrata aiemmin kaytyja teemoja, silla olimme tehneet
alustavaa teoriaohjaavaa analyysia aineistolle ja saaneet jo jonkinlaisten kuvan siita,
minkalaista aineistoa meilla on. Kolmannella kerralla paikalla oli kaksi henkil6a, joista
toinen oli taysin uusi meille. Kavimme lyhyen kertauksen edelliskertojen teemoista ja
pyysimme haastateltavaa kertomaan vapaasti omin sanoin kokemuksiaan ja mielipitei-
ta&n teemoista. Tama kerta oli ajallisesti aiempia selvasti lynyempi, koska paatarkoituk-
sena ei ollut enaa keréta uutta tietoa, vaan tarkentaa vastauksia aiemmin esittdmiimme

kysymyksiin. Haastattelut ajoittuivat kuukauden sisaan toisistaan.

Kahdella viimeisella kerralla l&ahetimme haastateltavien pyynnosta haastattelurungon
heille etukateen, koska he kertoivat kokeneensa osan kysymyksistd hieman hankaliksi
ymmartaa ja kysymysten lukeminen etukateen auttaisi heitd. Meista riippumattomista
syistd he eivat kuitenkaan saaneet sdhkopostitse kysymyksidmme etukateen. An-

noimme haastateltavien lukea tekemaamme haastattelurunkoa haastattelun aikana.

Haastattelut kestivat lyhimmillaan 30 minuuttia ja pisimmillaén 60 minuuttia siséltaen EU-
lomakkeiden taytdn alussa ja lopussa. Keskustelut taltioitiin nauhoittamalla, jotta ne voi-
tiin myéhemmin purkaa kirjalliseen muotoon analyysin helpottamiseksi. Meilla on vai-
tiolovelvollisuus haastatteluaineistoa varten kaydyista keskusteluista opinnaytetydpro-

sessin aikana ja sen jalkeen.

4.2 Aineiston analyysi

Laadullisen tutkimuksen metodioppaat ja laadullisen tutkimuksen teoriaa kasittelevét te-

okset tarjoavat usein melko yleisella tasolla liikkuvia ohjeita itse analyysin tekemiseen.
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Erilaiset analyysitavat tarjoavat kaytannon valineitd analyysin aloittamiseksi. Perusme-
netelmé on, etta aineisto valmistellaan, tallennetaan tietyssa muodossa ja taman jéalkeen
viedaan tiettyyn analyysimenetelméén (Ruusuvuori — Nikander — Hyvarinen 2010: 396.)
Tuomen ja Sarajarven (2012) mukaan aineistoa voidaan kasitella aineistolahtdisesti, teo-
riaohjaavasti tai teorialdhtoisesti. Aineistolahtdisessé analyysissa aineistoa kasitellaan
aineistosta nousevien teemojen ja kasitteiden mukaan ja naiden pohjalta luodaan kasit-
teet. Teoriaohjaavassa analyysissa aineistosta housevat teemat ja kasitteet tuodaan val-
miina ja iimié on valmiiksi tiedossa. Teorialdhtdisessa analyysissa luokittelu perustuu

aikaisempaan viitekehykseen tai teoriaan (Tuomi — Sarajarvi 2012: 107-118.)

Halusimme analysoida saamamme aineiston toimintaterapian teoriaan pohjautuen, joten
valitsimme teorialdhtoisen sisallonanalyysin. Opinnaytetyéssamme toimintaterapian teo-
reettisena mallina toimi jo aiemmin esitelty kanadalainen toiminnallisuuden ja sitoutumi-
sen malli, jonka keskeisia kasitteitd kaytimme sekéd haastatteluteemojen muodostami-
sessa ettd analyysirunkomme ylaluokkina. Teoriaohjaavassa analyysissa analyysirunko
voi aluksi olla valja ja sen sisélle muodostetaan aineistosta luokituksia ja kategorioita.
Tamén avulla aineistosta voidaan poimia ne asiat, mitka kuuluvat analyysirunkoon.
(Tuomi — Sarajarvi 2012: 113.)

Tallennettu laadullinen aineisto on usein tarkoituksenmukaista kirjoittaa puhtaaksi sana-
sanaisesti, eli litteroida. Aineiston litteroinnista ei ole yksiselitteisia ohjeita (Hirsjarvi —
Remes — Sajavaara 2009: 222.) Litteroinnin tarkkuus maaritellaén tutkimusongelman
mukaan. Olimme kiinnostuneita saamaan tietoa asiasisallosta eli teemoista. Tassa ta-
pauksessa kovin yksityiskohtainen litterointi, jossa otetaan huomioon esimerkiksi tauko-
jen pituudet, ei ollut meille tarpeellista tietoa. Litteroimme materiaalin sanasta sanaan,
jolloin yhden haastattelukerran litterointiin kului aikaa noin kuusi tuntia. Aineistoksi muo-
dostui noin 30 sivua tekstia (fonttikoko 11, rivivali 1,15). Pyrimme parantamaan haastat-
telun laatua litteroimalla nauhoitukset aina heti haastatteluiden jalkeen. Hirsjarven ja
Hurmeen (2010) mukaan litteroinnin laatua voi parantaa myoés vertaamalla kahden hen-
kilon samasta kohdasta litteroimia patkia kesken&an. (Hirsjarvi — Hurme 2010: 184-185.)
Litteroinnissa haasteita tuottivat ajoittain haastateltavien yksittaisten sanojen epaselvyy-
det, jotka selittyvat silla, ettei suomi ole heidan aidinkielensé. Ajoittain haastateltujen
puhe oli hiljaista, jolloin siité oli vaikea saada selvaa. Nauhoitusten aikana oli myds jonkin
verran hairidtekijoitd, kun haastateltavia saapui paikalle kesken haastattelun. Alla esi-

merkki naista haasteista.
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...he ovat opiskelee tééalla suomalaisen kanssa ja kulttuuri muuttuu, koska ihmiset opis-
kelee ei saa soittaa uulle (36.21—-36.24, ei litteroitu, silla ei selvyyttd mitd sanoo) koko

ajan.

...Airan aikuislukio on koulu, joka sijaitsee siella Airassa.

Sanan uulle muutimme muotoon mulle, koska asiayhteyden perusteella vastaaja viittasi
itseensd. Sanan Aira muutimme muotoon Eira, koska henkil® selvasti puhui Helsingissa
sijaitsevasta Eiran aikuislukiosta. Kohdat, mista emme saaneet selvad, jatimme aineis-

ton ulkopuolelle.

Litteroinnin jalkeen aineisto tulee pelkistéd eli karsia pois tutkimuksella ep&oleellinen
tieto. Pelkistamisen jalkeen aineisto klusteroidaan eli ryhmitelldén siten, etté etsitdén sa-
mankaltaisia ilmauksia. Nama yhdistetdan luokaksi ja nimetdan luokan sisaltdéa kuvaa-
valla kasitteella. Klusterointia seuraa aineiston abstrahointi, jossa karsitaan epéoleelli-
nen tieto pois ja tarpeellisista tiedoista muodostetaan teoreettisia kasitteitd. (Tuomi —
Sarajarvi 2012: 108-110.)

Sisallbnanalyysin vaiheet litteroinnin jalkeen:

1. Luimme haastattelut moneen kertaan ja samalla teimme alleviivauksia kohtiin,
jotka vastasivat analyysirunkoamme.

2. Taman jalkeen veimme oleellisen tiedon analyysirunkoomme, eli ryhmittelimme
aineistoa teorialahtdisesti. Ryhmittelyssa huomasimme, ettd aineisto painottuu
tiettyihin ylaluokkiin (teorian tuoma teema). Ryhmittely tuotti haasteita, koska
vastaajien vastaukset olivat valilla todella moniulotteisia. Jouduimme hieman siir-
tamaan saman vastaajan kommentteja myds toisiin ylaluokkiin tdssa vaiheessa.
Seuraava vaihe oli alkuperéisten ilmausten pelkistaminen.

Pelkistamisen jalkeen ryhmittelimme samankaltaiset teemat ja loimme néilla ala-

luokat, jotka kuvasivat lyhyesti ilmaisujen sisaltoa



Taulukko 1. Esimerkki aineiston sisallénanalyysista.
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Yldluokka

Pelkistetty ilmaus

Alaluokka

Tyd ja tuottavuus

Tydpajatoiminta on termina tuttu.
Ei aiempaa kokemusta tyopajatoiminnasta.

Kiire hankaloittaa osallistumista, koska arkipdivisin etenkin maahanmuuttajadidit ovat kotona lasten
kanssa ja heilld on paljon tekemista. He ovat vasyneita.

Puutteellinen kislitaito vihent33 halukkuutta osallistua.

Hankkeiden markkinointiin pitd3 kiinnittdd huomiota. Myds tydpajojen kellonaika ja vilkonpdiva
vaikuttavat osallistumiseen.

Thmisille viikenloput sopivat parhaiten.

Tydpajatoiminta

Tyiste-hanke kiinnostaa.
Halu vahvistaa suomen kielen taitoa ja kulttuuritietdmysts.
Thmisten kanssa tydskenteleminen ja vapaaehtoistyd kiinnostavat.

Hanke kiinnostaa, jos sitd kautta saa tditd.

Hankkeen kautta saa informaatiota tapahtumista ja tydpaikoista. Tietoa voi jakaa kaveraille ja sukulaisille,

Tyielamavalmennusta, infoa, todistuksia.

Maahanmuuttajilta pitdisi kysya, mitd he tarvitsevat. Eri kulttuureista ja eri maista tulevat tarvitsevat
erilaista apua. Useimmat hyotyvat tydelémavalmennuksesta, tistokonetaitojen vahvistamisesta ja
kiglitzidon vahvistamisesta.

Arkipgivisin lasten hoitaminen vie paljon aikaa (etenkin naisilta), mutta lasten mukaan ottaminen
mahdollistaa ja edistadd osallistumista.

Sanan fydton kayttd on leimaava.

Halu tietds, mitd konkreettista hydtyd hankkeesta saa.

Tyidste
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5 Tulokset

Tassa kappaleessa esitetyt tulokset ovat nousseet haastatteluaineistosta, joten emme
esita niita yleisina faktoina. Olemme hieman muuttaneet alkuperaisia lainauksia luetta-
vampaan ja ymmarrettdvampaan muotoon. Haluamme kuitenkin lainauksissa tuoda
esille sen, ettd suomi ei ole haastateltavien aidinkieli. Tarkoituksena on tuoda haastatel-

tavien mielipiteet ja oma aani kuuluviin lainauksien avulla.

Haastatteluihin osallistui viisi eri henkil0&, joista kolme oli miehié ja kaksi naisia. Vastaa-
jat olivat ialtdan 19—-vuotiaasta yli 30—vuotiaaseen, joten heidat kaikki luokitellaan tyo-
ikaisiksi. Kaksi haastatelluista henkil6ista oli tullut Suomeen lahes 20 vuotta sitten, yksi
12 vuotta sitten, yksi 6 vuotta sitten ja yksi on syntynyt Suomessa. Kaikki haastateltavat
olivat somaleja ja he osallistuivat haastatteluihin vapaaehtoisesti. Heid&n suomen kielen

taitonsa oli riittdva haastattelujen suomenkieliseen toteutukseen.

Haastateltavien koulutustaustat olivat hyvin erilaiset. Kaksi heista oli kaynyt suomalaisen
peruskoulun Suomessa, kun taas kaksi vanhempana Suomeen tullutta oli saanut perus-
opetukseen valmistavaa opetusta. Kolme haastatelluista oli kdynyt ammattikoulua: yksi
oli valmistunut kevaalla 2016, yksi opiskelee edelleen englanninkielisessa koulutusoh-
jelmassa ja yksi oli jattanyt tutkinnon kesken. Kaksi haastateltavaa kertoi aloittaneensa
lukio-opinnot, mutta molemmilla ne olivat jAdneet kesken. Syyksi he mainitsivat muun
muassa kielivaikeudet suomen kielen kanssa. Viimeisimpdnad haastatteluihin tulleen

henkilon koulutustaustaa emme selvittaneet.

Kaikilla haastatelluista oli jonkinlaista tydkokemusta tai tydelamaan tutustumista, esimer-
kiksi ty6harjoitteluiden kautta. Haastateltavat kertoivat tydskennelleensd muun muassa
puhtaanapitoalalla, ravintola-alalla, kuljetusalalla ja kaupan alalla. Kaksi kertoi tekevansa
vapaaehtoistyota ja osa haastatelluista oli haastatteluhetkelld tyéharjoittelussa Puntland

Communityssa.

Somalikulttuuriin kuuluu vahva yhteisollisyys, joka ilmenee esimerkiksi yhteison jase-
nista huolehtimisena. Haastateltavat kertoivat, ettd kotimaassa heillda on vahva jakami-
sen ja antamisen kulttuuri, silla uskonto maaraa pitamaan huolta sukulaisista ja naapu-
reista. Myds yhteydenpito on tarkedaa. Tama perinne on sailynyt Suomeen muuttaneiden
somalien keskuudessa. Suomessa ei kuitenkaan tarvitse pitda taloudellisesti huolta su-

kulaisista tai perheenjasenista.
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— Ihmiset antaa toisille rahaa ja syovat yhdessa. Jos sun naapuri on nalka, annat ruokaa.
Annat hanelle, jos olet rikas. Sukulainen tulee sun kotiin sydmé&an sun kanssa. Véhan on
huono, jos sun sukulais tulee nalkd. Somali on muslimi ja muslimi ei saa yksi henkil
sydda ja toinen on nalka. Pitda sosialisoida yhdessa. Jumala kysyy, jos sind olet sydnyt
niin paljon ja toinen on kuollut nalkaan.

— Se on uskonnollisesti maarattya, etta pitdd sukulaisiin yhteytté ja sitten niinku pitda
naapureistakin huolta.

Haastattelija: Eli somaliassa pidetdan huolta sukulaisista ja muista?
— Joo kylla. Sukulaisista ja naapureista.

Haastattelija: Pidetdankd taalla [Suomessa] somaliyhteis6ssd myds samalla tavalla
huolta kaikista, kuten Somaliassa?

— Kylla, mutta kun taalla ei tarvitse kenenkaa pitaa taloudellisesti huolta. S& voit kuitenkin
sillee pitéda yhteytta kuitenkin, mutta kun muslimi jos tarvitsee apua voit auttaa.

Somalit ovat muslimeja ja uskonto on tarkea osa heidan elaméénsa. Haastateltujen mu-
kaan usko antaa toivoa ja sisaltda elamaan, mutta sitd on myo6s yllapidettava rukoile-
malla ja kdymalla saannéllisesti moskeijassa. Uskonto nakyy jokapaivaisessa arjessa ja
rytmittdd elamad. Se myos vahvistaa henkista hyvinvointia. Moskeija toimii uskonnon-
harjoittamisen lisaksi kohtauspaikkana ja sosiaalisena ymparistona, jossa tavataan tut-

tuja.

— Viisi kertaa paivassa yksi aamulla, yksi kesken paivalla, yksi on iltapaivalla ja yks on
kun aurinko laskee ja toinen on vdhan myéhemmin. Se riippuu ajasta. Mutta nykyaan
ihmiset, jokaisen henkilon tekee mitd han haluaa. Somalialaiset kaikki ovat muslimeja ja
he rukoilevat ja se on nain.

— Nousen heti aamulla aikasin aamurukoukseen. Sen jalkeen, jos mulla ei oo aamuvuo-
roa tai menoa tuun kotiin takaisin. Luen koraania ja lepailen. Paivemmallg, jos ei oo t6ita
tai mitdan, meen kaymaan moskeijassa. Sit ma oon siella jonkun aikaa. Sitten kun ma
tuun takas kotiin, soittelen tai meen kaymaan ystavien luona. llitapaivalla, joskus viiden
kuuden aikoihin takas moskeijaa. Sit taas rukoillaan, luetaan koraani ja tehdaan jotain.
Sitten moikataan valilla vahan moskeijan ympéaristdéssa olevia muita nuoria. YO yhdek-
saan asti johonkin, sitten taas tullaan kotiin ja sydédaan varmaan jotain. Valilla siina pai-
valla hakee jotain koulua, t6ita, internetissa jonkun aikaan selailen, vahan kaikennakosta
siihen mahtuu.

— Siel moskeijas kun sé autat, jos ihminen henkisesti voi hyvin nii sitten kaikki muut asiat-
kin voi hyvin, mut jos joku ei sisdisesti o0 kunnossa, niin kaikki muut sosiaali asiatkin
menee huonosti, et se on sit parempi et pistédé ensi niinku ittensa kuntoon.

Somalien sosiaalinen ympadristé muodostuu yhteisén vahvasta tuesta. Vaikka somali-
kulttuuri on sailynyt osittain samanlaisena Suomessa, se on kuitenkin eraanlaisen muu-
toksen kynnykselld, koska moni yhteisén jdsen on syntynyt Suomessa. Suomessa syn-
tyneet ovat sopeutuneet vanhempiaan paremmin suomalaiseen yhteiskuntaan ja heilla

on enemman suhteita kantavaestoon.
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— Meill& on kulttuurisesti, ihmiset soittaa, kavereille tai sukulaisille, ei ole sama kuin Suo-
messa. Eri kulttuuri, koska ihmiset ei vieraile niin paljon.

— Kun olen kotimaassa [Somalia], mulla oli somalikulttuuri sosiaalisesti, koska siella
missa ma elan, ihmiset ei mene kouluun, koska oli sota. Pelaamme jalkapalloa tai
teemme jotain, joskus etsimme ruokaa tai tditd, joskus menemme sosiaalisesti pelaa-
maan jalkapalloa tai tekemaan jotain.

— Mutta ihmiset muuttuu. Ihmiset jotka syntyy taalla, he ovat opiskelee taalla suomalais-
ten kanssa ja kulttuuri muuttuu, koska ihmiset opiskelee ei saa soittaa mulle koko ajan.

— ...mun on oikeestaan koko elama, tydelamat ja koulutukset sun muut ne vaa pyorii
taalla Suomessa.

Yhtena haastatteluteemana oli osallistujien omakohtaiset kokemukset Somalian tyokult-
tuurista. Yksi myohemmin Suomeen tulleista kertoi olevansa kotoisin Mogadishusta,
jossa kaytiin sotaa. Sota aiheutti epajarjestysta kaupunkiin, eivatka asiat toimineet sa-
malla tavalla kuin rauhan aikaan, esimerkiksi normaaleja tdité ei ollut. Sota nousi haas-
tateltavien puheissa esille useasti puhuttaessa Somalian tyokulttuurista. Vain yhdella
haastateltavalla oli hieman kokemusta tydskentelystéd Somaliassa.

— Ma tulen erityisesti kaupungista, Mogadishusta, koska siella oli kun olen [&hden oli nyt
on vahan rauha on valtio, mutta ennen ku méa tulin sielté ei ole valtio ei ole mitdan. Pitka-
aikaisesti oli vaikea, jos ei ole valtio, oli vaarallista ja myéskin oli yksi johtaja. Ei ole de-
mokraattinen valtio.

— ...esimerkiksi mita tapahtuu Syyriassa nyt. Kukaan ei voi tehda mitaan. Se oli sama
kun Syyria, Somalia ennen.

Haastattelija: Ennen kuin tulit Suomeen, niin olitko Somaliassa jossain toissa?

— Ma tydskentelin isan kanssa ja tein jotain bisnestd, mutta ei ole turvallista sielld, koska
normaali toité ei ole sielld. Toita oli niin vahéan ja oli paljon tydttomid, koska koko ajan ol
sota.

Pitkd&n jatkunut sota on vaikuttanut suuresti Somalian taméan hetkiseen tilanteeseen.
Somaliassa olevilla ihmisilla ei ole tydpaikkoja, vaan heidan taytyy selviytyd muulla ta-
voin. Opinnaytetydn alussa toimme esille, ettd Somaliassa on vahva paimentolaistausta

ja se nakyy vieldkin ihmisten arjessa Somaliassa tuoden sisaltdd elamaan.

— ...varmaan kahteen eri suureen tai kolmeen eri ryhmaén siella. On niinku karjalaisia,
keta karjaa paimentaa, sitten on peltoihmisia ja sitten on kalastajia ja jotain téllaista nain.
— Siella on kuitenkin tydta on ihmisella kuitenkin ettd mitd ne tekee, ei ole vaan rauha,
etta pystyy tekemaan sita.
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Suomen tyOkulttuurista puhuttaessa haastateltavat kertoivat suomalaisten olevan enem-
man omistautuneita ty6lle, kun taas somalit viihtyvat enemman oman yhteisén ja ysta-
vien parissa. Haastateltavien mukaansa suomalaisessa ty0elamassa tarvitaan omistau-
tumista, itsendisyytta, ahkeruutta ja ammatillinen tutkinto. Kasvaneen maahanmuuton

seurauksena kilpailu tydpaikoista on entista kovempaa.

— Suomalaiset on pikkusen enemman omistautunut tyéhon, taas somalilaiset haluavat
olla perheiden kanssa tai tykkdavat enemman perheiden kanssa. Enemman omistautu-
mista ja itsendisyytta, pitda olla ahkera.

— Siksi ma olen kdynyt ammattia, koska on vaatimusta ja kilpailuja. Ennen ei ollut niin
kova kilpailu, mutta nyt tuli paljon maahanmuuttajia, jotka haluaa tehda maahanmuutta-
jien hommia. Henkil® pitaa olla ammatti, jos tee nuorisotditd hanta pitda olla nuorten tut-
kimus, jos han tekee toimistotoita hanta pitda olla toimisto todistus. Henkild tarvitsee
osata kaikkeen tietokoneen ja kaikki kaikkeen tydpaikasta.

— ...on vaikeaa, jos henkilo tulee sotapaikka, integroimaan ja osaamaan kaikkea. Han
tarvitsee apua ja esimies aina yrittdd hakea henkild, joka ei tarvitsee apua. Se on vaikee
maahanmuuttajille, jos han yrittdd integroimaan tydpaikkaan, voi menna hyvin. Monet
tyOpaikat tykkaa somalilaisista, koska he nakevét, etta he tekevat ylitoita.

Varsinkin sodan keskelta tulleiden henkildiden on haastateltavien mukaan hankalampaa
sopeutua Suomeen ja suomalaiseen tyokulttuuriin. Tydnantajat usein haluavat henkilon,
jolla on jo valmiiksi ty6hon tarvittavat taidot. Haastateltavat kertoivat huomanneensa, etta
kotimaassa hankittu koulutus ei valttamatta ole pateva enaa Suomessa. Henkilo voi jou-
tua kouluttautumaan uudestaan, vaikka on jo kotimaassaan kaynyt koulutuksen. Haas-
tateltavien mukaan Suomi on kuitenkin varsin kehittynyt maa monessa mielessa. Pel-
kastaan tybnhakuun vaaditaan taitoja, joita he eivat olleet juurikaan tarvinneet koti-
maassa, kuten internetin kaytto tai séhkdpostien lahettaminen. Tama aiheuttaa varsinkin

vanhemmalle somaliviestolle ongelmia Suomessa.

— Sitten taas mitd ma tunnen tata suomen koulutusta ja tata tydymparistdo, niin vaikka
sulla on mita kokemusta kotimaastasi, tyokokemus tai koulutus, nii ne ei oo patevia. Se
todistus mika sulla on ku sa tuut tinne Suomeen, etta ne ei kay taalla. Suomessa pitaisi
olla taas toinen. Et esimerkiks joku on ollu somaliassa laakari, mut sitten kun tulee tanne
Suomeen, niin todistus ei 00 niin pateva, etta pitais kuitenki kayda sit taas ammatti uu-
delleen.

— Me tulemme ténne. Pitaa hakea tgité internetisté ja pitéa soittaa paikkoihin. Nytkin on
vaikeus soittamalla. Pitdd menna internet, pitdé lahettdd sahkodpostia. Hyvd kommuni-
kaatio ja hyva viestintd ja se oli véhdn mun mielesténi on eri. Muissa Euroopan maissa
ei ole pakollista osata kaikkea, mutta Suomi on kehittynyt.
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Muslimeille rukoilu on iso osa heidan uskontoaan. Haastattelujen perusteella on isoja
eroja siina, miten tyo- ja opiskeluajalla tapahtuva rukoilu on huomioitu tydpaikoilla ja kou-
luissa. Oma aktiivisuus ja kielitaito ovat merkittavia tekijoité asian esilletuomiseen tdissa
tai koulussa. On tarkeaa, etta kaikilla osapuolilla on yhteneva nakemys oman uskonnon
harjoittamisesta. Usein se on sovittavissa tydpaikoilla ja kouluissa. Ongelmia saattaa
syntyé, jos jotkut kokevat joidenkin ryhmien saavan erityiskohtelua ja liikaa erivapauksia.

— Henkilé on pakko menna [moskeijaan] perjantaina, koska hanen uskonto menee rikki
jos han ei rukoilee. Ma muistan yksi paikka, kun perjantai olimme pois ja teimme lauan-
taina ja kantavaesto tykkaa lauantaina poissaolo ja me teimme lauantaina tité ja kanta-
vaestd perjantaina ja pomo on iloinen sitten. Ty6ratkaisu on menee hyvin, koska meille
ei koske lauantai ja sunnuntai voimme tehda toita.

— Jos esimies laskee henkilon rukous ja he voivat laskea aikaa ja korjata sen, koska voi
korjata. Joskus esimies on opiskellut ja tietdd, he sanovat haluatko rukoilla ja voit rukoilla
sun kahvitauko tai lounastauko ja se on sovittu. Mutta se riippuu myéskin kellosta. Sopiiko
aika, koska rukousaika muuttu, ei ole pysyvasti aikoja, joskus kello 12 joskus menee kello
13.

— Mutta kielitaito on tarkeaa koska henkilo pitda selittdd esimiehelle hyvin, jos han ei
pysty selittamaan, tulee vaarinymmarrys ja henkild ajattelee myoéskin esimies ajattelee
huonoa ja tapahtuu potkuja.

Haastattelija: Onko mahdollista esimerkiksi rukoilla koulussa?

— Koulussa ei niin paljo, se riippuu ihmisesta.

— On se mun mielesta. Niinku kylla 16ytyy paikkoja varmaa l6ytyy, jos menee etsimaan
itse.

Tyoelamavalmiuksista puhuttaessa haastateltavat nostivat esille suomen kielen vahvis-
taminen vaikeuden. He kokivat, etteivat paase kayttdmaan suomea arjessa niin paljon
kuin haluaisivat. Suomessa ollaan varsin varautuneita, eik& esimerkiksi julkisilla paikoilla
kayda keskusteluita vieraiden ihmisten kanssa. Kotonaan ja omassa sosiaalisessa ym-
paristdssddn somalit puhuvat omaa aidinkieltdén. Haastateltavat kokivat, etta suomen
kieltd tarvitaan lahes kaikissa tydpaikoissa. Kuitenkaan paikkoja, joissa suomen kielta
voisi kehittaa, ei juuri ole. Haastatteluissa tuli ilmi, ettéd parhaiten suomea oppii puhumalla
suomalaisten kanssa esimerkiksi tyGpaikoilla tai muissa tilaisuuksissa. Haastateltavat

kokivat suomalaisten hiljaisuuden myds kielen oppimista estavana tekijana.

— Suomi on hiljainen maa
— Ei ole rasismia, se on kulttuuri.

Haastattelija: Missa oppii parhaiten suomea?

— Suomessa oli vaikee, koska kantavaesto ei puhu niin paljon. Ei keskustelu, kun menet
jonossa ja bussissa ihmiset ei puhu ja se oli vaikeaa kielen vahvistaminen. Tyopaikoilla
on pakko osata suomen kieltd. Kotona puhumme oma kieli ja mydskin on vaikee, mutta
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oli hyva etta valtio lisdantyy ja ihmisten integroituu ja keskustelun lisdéntymista. Ei riita,
etta henkilé menee kouluun ja koska han tulee tylsaa.

— Mun mielesté koulussa, kun sitdhan siella opiskellaan. Kavereiden kanssa, siella eniten
puhutaan suomea

Haastateltavat toivat esille, ettd oma aktiivisuus on tarkeaa tybnsaannissa: pitaa itse et-
sia aktiivisesti toita. Jotkut tydnantajat arvostavat somalin kielen osaamista, varsinkin

sellaisilla alueilla, missa asuu paljon somalitaustaisia henkil6ita.

— Niinku mé sanoin et vahd enemman etsimisté ja sit enemman mut siis niiku pitaa etsia
etsia etsia jos haluu jotain. Kun elaméassé ei mitdéan ei saa helposti.

— Esimerkiksi vanhemmat somalit tarvitsevat kaupassa apua. Kauppa tarvitsee somalin
kielisen, joka auttaa heitéd. Han puhuu suomen kieli, englannin kieli ja somalin kieli, taalla
asuu paljon somali.

Tybnhakija voi omatoimisesti hankkia itselleen lisda koulutusta ja opetusta. Hankkimalla
lisdkoulutusta voi parantaa mahdollisuuksia paésta téihin tai tydkokeiluun. Haastatelta-
vien mukaan Somaliassa koulutusta ei arvosteta tai tarvita tydnhaussa samalla tavalla
kuin Suomessa. Tyon saanti oli kuitenkin tavoitteena kaikilla haastateltavilla, koska ih-

minen tarvitsee tuloja ja tyonteko koetaan tarkeaksi.

— Tuntui, ettd jos olet ty6ton, sinun tuntui tylsalta olla kotona. Kun teet jotain, saat linkkia
ja toivoa, koska joskus tulee tarjous toitd, osa-aikat6ita tai vakituinen toita. Toita ei ole
niin helppo saada ilman ammattia.

— Jos henkild on ahkera ja han yrittdd oppia kdymalla yksityistd koulua, han kay semi-
naareissa, han kay paikkoja missa han saa liséda opetusta. Mutta opiskeleminen, ma olen
pieni lapsi siella [Somaliassa]. mutta en ajattele etta oli tarkeda opiskella, mutta kun tulin
Suomeen se oli pakko opiskelemaan, koska tydn Ioytdminen on vaikeeta ja oli pakko
lukemaan ja opiskelemaan ja etsimaan internetista miten opiskellaan.

— Toisaalta ma luulen, etta kuitenkin ettd ihminen aina tarvitsee tuloa ja etté ansiota jos-
tain, mutta taas se, etta aina ihminen kuitenkin tekee tyota. Ty6 on ihmiselle tarkeaa.

— ...mun mielestani on etta ihmiset pitda opiskella. Ei vain koulussa, on myds tarkea etta
ihmiset opiskella praktikali ennen he menevat tyépaikkaan. Maailma, teknologia ja ihmi-
set muuttuu. Jos he ovat pitkan aikaa tyottomia, on vaikea integroimaan uudestaan ty6-
paikkaan. Joskus heilla on kieliongelmia tai internet ongelmia, esimerkiksi mun mielesténi
jos ihmiset on mukana projektissa ja osallistumassa ja opiskelemaan Suomen kulttuurista
henkil® yrittaa itsendinen yrittajyys ja hén voi itse hoitaa sitten oman toita.

Osa somaleista pitdé taloudellisesti huolta kotimaassa olevista sukulaisistaan |ahetta-
malla heille rahaa. Taman vuoksi he tekevat paljon t6ita. Myds maahanmuuttovirasto

edellyttdd maahanmuuttajalta riittavia tyotuloja, jotta perheenyhdistamista voi hakea.
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— Taalla ma muistan talla hetkella monet taksifirmoja tarvitsee somali kuljettajia, koska
he ajattelevat ettd he ajavat enemman kun muut. Firmat nakevat, etté kuljettaja ajavat
lisdaikoja ja heidén auto ei ole tyhjé ja heidan tulot on lisdantynyt. Ennen oli vaikee 16ytaa
taksikuljetus, mutta nyt me ndaemme, ettd tydpaikkoja on vahan paremmin. Toimiston
puolella on vdhéan vaikeaa I6ytada....[Somalit] tekevét paljon téitd koska he haluavat 1a-
hettdd rahaa vanhemmille ja auttaa heita.

— ...maahanmuuttovirasto ei antanut yhdistdé perhetta, koska henkilén pitda tehda toita
ja pitada olla tuloja.

Kukaan haastateltavista ei ollut haastatteluhetkella téissa, mutta nelja viidesta oli tydhar-
joittelussa Puntland Community ry:ssd. Osa etsi aktiivisesti tydta ja haluaisi tydllistya,
kun taas toiset keskittyivat tyoharjoitteluun tai opiskeluun. Tyo- tai opiskeluhistorialla tai
sen puutteella ennen Suomeen tuloa on vaikutusta siihen, miten tulee toimeen uudessa
maassa. Opiskelu aikuisialla voi tuntua vieraalta, jos ei aikaisemmin ole opiskellut. Suo-
messa lahes kaikkiin t6ihin vaaditaan ammatillinen tutkinto tai vahvaa naytt6& osaami-

sesta.

— Oikeestaa mina haen noita molempiakin, etta niinku ku talla hetkella ku ei oo sitd am-
matillista tutkintoa ja tés ku ei oo tydpaikkaa niin haen molempia, etta niinku vaikka ne
on molemmat on kiinni taas sitte niinku tottakai pitdis olla aktiivinen.

— ...0len hakenut, mutta tarkeda on olla ammatti ja nyt toivon etta saan hyva toita koska
mulla on koulun jalkeen, koska mulla on kokemusta seka todistus

— Aina ihmiset haluaa tyoskennelld, mutta tyéhon integroiminen ei ole helppoa. Se riippuu
my®dskin mita henkilé on tehnyt Somaliassa. Jos han opiskeli Somalissa, on hanen helppo
integroimaan Suomessa ja jos ei ole opiskellut ja sota-aikaan oli niin paljon henkil, jotka
ei opiskellut. Se riippuu my6s ihmisen tulosta, onko rikas vai ei.

Suomessa syntyneilld tai nuorena tulleilla on vahemman vaikeuksia tydnsaannissa kuin
vanhemmalla somalivaestdlla, koska he ovat kdyneet suomalaisen peruskoulun ja saa-
neet sitd kautta ty6elamassa vaadittavia tyollistymisedellytyksid. Varsinkin pitkaan tyo-
elaman ulkopuolella oleville henkildille tydnhaku on pitka ja vaativa prosessi, joka edel-
lyttda monia huolella tehtyja valmisteluja. Haastateltavat toivat esille sen, etta tydpaikan
saantia edistaa haastatteluun valmistautuminen, hyva CV seka se, etta on itse aktiivinen

ty6nhaussa.

— Sanoisin, etté ei oo vaikeeta, eikd oo helppoa. Olen itse osallistunut melkeen neljaan
haastatteluun. Jos on ryhmdahaastattelu, niin vahan jannittdd. Haastattelussa kysytaan
liikaa kysymyksia ja jos silla hetkelld ei tule sanoja, niin sitten sa oot pihalla kaikesta.
Mutta se ei ole vaikeaa, jos osaa tehda CV:n ja kaikki kunnolla lahettaa heille.

— Ulkomailla aina ty6paikan saaminen on vaikeaa.
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— Jos olet syntynyt Suomessa, ei ole ongelma tai tullut pienen4, ei ole ongelma. Jos tulee
aikuinen, on vaikeaa.

— ...jos henkild on syntynyt suomessa ja opiskellut suomessa ja hdnen ensimmainen kieli
on suomen kieli, hdnella ei ole mitddn ongelmaa, mutta jos han tulee maasta, toisesta
maasta hanelld on vaikeaa.

Suomessa tydnantajat arvostavat koulutusta ja tydkokemusta. Ty6nantajat toivovat, etta
tyontekija osaisi jo valmiiksi tydssa tarvittavia taitoja. Haastateltavat kokivat, ettéa ihmisille
ei valttamatta anneta samalla tavalla mahdollisuuksia osoittaa osaamistaan. Haastatel-

tavat toivoivat, etta kaikkia kohdeltaisiin tasa-arvoisesti.

— Ty6nantaja aina kattoo sitte, mitd enemman on koulutusta ja kokemusta. Koulut on aina
taas kun on nii paljon tyottomia, niin kaikki aina hakeutuu kouluihin niin on tadynna kaikki
penkit.

— Ku niinku silleen sun pitaa olla vaha niinku enemman tietoo ja sit niiku et sult odotetaan
enemman ku sé meet tdihin sa osaat mita sun pitaéd tehda sielld. Se ois vahan kivempaa,
jos ihmiselle annettaisi mahdollisuus, vaikka ne ei osannu ku se ois mun mielestéa enem-
man ihmiset ois menny sit téihin.

— lhan hyva kulttuuri on, mut on térkeaa, ettéd ihmiset otetaan huomioon etté ei vain ih-
metelld etté& ihminen on huono, et ei tieda minkélainen ihminen se on, et ei véiteta ylipaa-
tdan hanen kasvoistaan et lahestytdan ja annetaan tydharjoittelupaikkoja ja sitten. Sin-
nepain tulee ihmisten l&dhestya.

Haastateltavat kokivat tietdvansa mista toita voi hakea ja pystyvansa suoriutumaan tyon-
hausta itsenaisesti. Yhdella haastateltavalla on oma ohjaaja, joka auttaa hanta tyon-
haussa. Nain ei kuitenkaan ole kaikilla maahanmuuttajilla, vaikka moni tarvitseekin apua
tydnhaussa. Erilaiset lomakkeet saattavat olla hyvin haasteellisia, jos kielitaito on puut-

teellinen, silla lomakkeet ovat usein vain suomen kielell&.

— ...netista. Kayn sielld saanndllisesti tydnantajan tytelake toimistolla. Mulla on ohjaaja,
joka auttaa mua tydpaikkojen kanssa. Itse olen ldytanyt iltalehdissa jossain facebookissa
ja suoraan, jos laittaa mika firma mua kiinnostaa, niin silla nakee mika tyé on avoinna ja
joskus voin kayda kaupassa kysymassa etta kassalla saanko ma tyépaikka.

— ...koska se riippuu kielistd, koska jokaisella lomakkeella on vahéan eri kieli ja mun mie-
lestani he tarvitsevat apua.

Haastatteluissa selvisi, ettéd haastateltavilla ei ole aikaisempaa kokemusta tydpajatoimin-
nasta tai Tyoste-hankkeen kaltaisesta tydelamavalmiuksia kehittdvasta toiminnasta.
Kaikki kertoivat olevansa kiinnostuneita Tyoste-hankkeesta, koska sitd kautta voi esi-
merkiksi vahvistaa suomen kielen osaamista ja oppia tuntemaan suomalaista kulttuuria

paremmin.
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— ...talla hetkelld m& haluan vahan kehittdd mun kielen puhuminen ja ndin mutta ma
luulen, ettd osaan vahéan toimistotyota.

— Kylla kiinnostaa [Tydste], koska aina ma kiinnostan, jos olen kertonut ettd ma kiinnostan
sosiaalitdita ja ma haluun myés kehittdd mun kielitaito ja kulttuuri, siksi ma olen kiinnos-
tunut ja olen tehnyt vapaaehtoistéita enemman ja kiinnostaa ihmisten kanssa tydskente-
leméaén.

— ...min&kin saan informaatio ja annan mun kaverilleni ja mun sukulainen ja muille, koska
ihmiset aina haluaa tietda mité tapahtuu ja miten he saavat tyépaikkoja ja miten he integ-
roivat. Kaikki on tarkeda saada, siksi ma tykkaén saada informaatio ja antaa mun kave-
reille palautusta, jos hanella on kieliongelma, jos hanelld on hén on vanha on vaikea
opiskelemaan ja koska monet ei opiskellut vanha kotimaahan eikd osaa mitd&an koulu-
tusta ja heilla he haluavat opiskella vain he haluavat tehda téita praktikali.

— Olen kiinnostunut tasta hanke, jos saa ty6ta. Jos hanke saa tditd on parempi, koska
suomen kielté voit muualla

— Tarkein ei ole vain kieli, tarkein on ihmiset pitdd saada jotain. Jos ihmiset saavat tyota,
he saavat hyotya, tda on benefit.

— Mun mielestani se kehittdd, koska monet maahanmuuttajista infoa ja saa todistuksia
tyoelamavalmennusta tai hankkeen mukaan he saavat monet tydpaikkoja ei pysty palk-
kaamaan lisaa henkil6itd, mutta jos hanke tulee, ehkd mun mielestani hanke auttaa maa-
hanmuuttajia integroimaan tyépaikkoihin joo

— He haluavat tietda onko taa projekti oikein heille, koska monet kertoneet, ettd tama
project heidan segmentti, mutta ei eivat saaneet mitdan hyotya, he ovat kdynee ja kuun-
telee he ajattelevat taa ei ole oikea. Hankkeella pitéda olla benefit, hankkeella pitaa olla
antaa tyota, eivat tarvitse kuuntelee vain. Jos hanke auttaa maahanmuuttajia antamaan
toité on oikein.

Haastateltavat nostivat vahvasti esille, etta hankkeesta tulisi saada jotain konkreettista
hyotya tai etua, jotta siihen kannattaisi osallistua. Haastateltavien oli selvasti vaikea ym-
martaa, ettd Tydste-hankkeen toiminnan tarkoitus on kehittda ja vahvistaa tyoelamaval-
miuksia ja -taitoja, mutta hanke ei ole ty6paikkoja tarjoava tai luova organisaatio. Vaikka
haastateltavat nostivat tydelamataitojen kehittdmisen tarkeéna asiana esille, he eivat ky-
enneet nakemaén Tyodste-hankkeen mahdollisuuksia naiden taitojen kehittdmisessa.
Suurimmaksi hankkeesta saatavaksi hytdyksi haastatellut nimesivat uusien tydpaikko-

jen tarjoamisen.

Haastattelujen aikana nousi myos esille, ettd maahanmuuttajat eivat pida sanasta tyo-
ton, silla se on varsin leimaava. Voi myos tuntua alentavalta, jos ei lukuisista yrityksista
huolimatta ole onnistunut saamaan t6itd. Haastateltavat kokivat tarkeéana, etta heilta ky-
sytdan suoraan, mitd he tarvitsevat, eika tehda olettamuksia. Jokainen on kuitenkin yk-

silo ja tarvitsee apua eri asioissa.
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— Etta kysytadn maahanmuuttajilta, mité he tarvitsevat, koska maahanmuuttajia on paljon
ja eri kulttuuri ja eri maasta tulevia. Kysytaan ensin, mité he tarvitsevat ja samaan aikaan
autamme heitd sen: onko he tarvitsevat ohjelmat, excelit ja muut ja menemaan toimis-
toon, onko he tarvitsevat kielitaito puhuminen, suullinen, koska jotain he osaavat kirjoit-
taa, mutta puhuminen oli vaikeaa. Se riippuu henkil6, mita he tarvitsevat sitten.

Suomalaisten ja somalien arki rytmittyy haastateltavien mukaan hieman eri tavalla.
Haastateltavat kokivat ongelmallisena, ettd usein seminaarit ja muu toiminta jarjestetaan
arkisin, jolloin varsinkin perheellisilla on Kiireista, eivatka he paase osallistumaan. Haas-
tateltavien mielesta viikonloppuisin olisi parempi ajankohta erilaisille tapahtumille ja toi-
minnalle. Markkinoinnissa olisi hyva kiinnittdd huomiota siihen, miten asiat esitetaan. So-
malikulttuurissa on yleistd, etta aidit ovat vastuussa lastenhoidosta ja kotitdista, joten

lasten takia voi olla hankala osallistua arkisin tapahtuvaan toimintaan.

— Heilla on lapsia, ja heilla ei ole arkipaivalla aikaa.

Haastattelija: Miltd kuulostaisi se, jos sinne ryhmaan voisi ottaa mukaan pienia lapsia?
Olisko se sillon helpompaa?

— Joo olisi.

— Kylla pitaa tarkea marketing tehda jotain miten he kiinnittavat, koska jos se riippuu kuka
jarjestda. Mutta aina riippuu miten he tekevéat markkinointi ja aika mihin aikaan oli kellon-
aika ja arkipaiva onko mink&a paiva on se riippuu mun mielesténi. Joskus ihmiset aina
tykk&a viikonloput ja ndin ja koska jos maahanmuuttaja on kotona on éiti ja lapsia eri
lapsia ja on vaikea arkipaiva han menee paivakoti, koulu ja hanelld on paljon varauksia,
etta tdndan han pitaa kayda koulu tai kayda paivakoti. Kylla. Arkipaiva he ovat vasyneita.
Vahan on parempi perjantai iltapéiva tai lauantai ja sunnuntai, ma tiedan aina seminaarit
on arkipaiva erityisesti paivalla.

Markkinointiin tulisi jatkossa kiinnittaa huomiota, sill& haastateltavien mukaan perinteiset
paperimainokset eivat aina ole paras mahdollinen keino markkinoida taméan tyyppisia
hankkeita. Jos mainoksia jaetaan postilaatikoihin, ne hukkuvat muiden postien joukkoon.
Paperimainokset on usein kirjoitettu vain suomen kielelld, joten heikko kielitaito voi estaa
tarvittavan informaation saamista. Suomenkielinen mainos ei valttaméatta herata tar-
peeksi mielenkiintoa. Ehdotuksena mainostuksen parantamiseksi haastattelussa nousi
esille, ettd mainokset voisi kdantaa useammalle eri kielelle tai hankekoordinaattorit voi-

sivat kayda vierailemassa eri yhdistyksissa mainostamassa hanketta.
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6 Johtopaatokset

Haastatteluaineisto on keratty pienella otannalla, joten tulosten yleistaminen koskemaan
suurempaa joukkoa ei ole tassa yhteydessa tarkoituksenmukaista tai perusteltua. Py-
rimme tuomaan kuuluviin somalivaestoon kuuluvien yksildiden henkilokohtaisia koke-

muksia ja mielipiteita tyollistymisesta ja Suomen tydelamasta.

Suomen ja Somalian tyokulttuureita on hyvin vaikea verrata keskenaan Somalian pitkit-
tyneen sotatilanteen vuoksi. Haastattelujen perusteella suomalaisessa tyokulttuurissa
arvostetaan koulutusta, tyokokemusta ja omistautumista tyolle. Tyonsaantiin vaikuttavia
tekijoitéd ovat muun muassa hakijan oma aktiivisuus, suomen kielen osaaminen seka tar-
vittavat taidot tietokoneen ja internetin kaytéssa. Suomen ja Somalian koulutustasot ovat
hyvin erilaiset, silla sotatilanteen vuoksi on monia ihmisia, jotka eivat ole saaneet mah-
dollisuutta opiskella ollenkaan. Naille henkilGille suomen kielen oppiminen ja koulutuksen
hankkiminen Suomessa osoittautuvat erittain hankaliksi, koska opiskelutaidot ja -tottu-
mukset eivat ole kehittyneet. Haastateltavien mukaan kotimaassa hankittu koulutus ei
mydskaan ole yhta pateva Suomessa.

Islaminusko on tarkea osa somalien elamaa ja se nakyykin heidan jokapaivaisessa ela-
massaan. Haastattelujen perusteella uskonto on huomioitu vaihtelevasti suomalaisissa
kouluissa ja tytpaikoissa. Riittava kielitaito estaa vaarinkasitysten syntymisen tydnanta-
jan ja maahanmuuttajataustaisen tyontekijan valilla, silla silloin osapuolet voivat keskus-
tella uskonnonharjoittamisesta tytajan aikana. Somalikulttuuri muuttuu jatkuvasti, koska

entista suurempi osa somalivaestton kuuluvista on syntynyt Suomessa.

Tydste-hankkeen toimintaan osallistuminen kiinnostaa haastateltuja, silla sita kautta voi
oppia paremmin suomen kieltd ja tutustua Suomen kulttuuriin. Haastatellut kokevat, etta
suomen kielen oppiminen on vaikeaa, koska mahdollisuuksia suomen kielen puhumi-
seen ei ole tarpeeksi. Suomalaiset ovat hiljaisia ja varautuneita, joten julkisilla paikoilla
keskustelun aloittamien vieraan kanssa ei ole kaikille luontevaa. Suomen kielen osaami-
nen on kuitenkin yksi tydnsaantiin vaadituista taidoista. Haastateltavien mukaan kielta
oppii parhaiten keskustelemalla, joten tallaisia tilanteita olisi hyva olla nykyistd enem-

man.

Haastateltavien oli ajoittain haastattelujen aikana vaikea ymmartdd Tyoste-hankkeen

rooli tybelamataitoja edistédvana ja kehittdvana toimintana, silla haastateltavat kaipaavat



27

konkreettista hyotyd hankkeeseen osallistumisesta. He nakevét erilaiset hankkeet hyo-
dyllisina vain silloin, jos hankkeen avulla yritys pystyy palkkaamaan lisé& uusia tyonteki-
joita. Hankkeen ja tyGelaman valille kaivataankin selkeampia yhteyksia. Tuloksista ilme-
nee, ettad on tarkeda kysya maahanmuuttajilta, minkalaista apua he tarvitsevat tyollisty-
akseen. Eri ikaiset ja eri maista tulleet maahanmuuttajat tarvitsevat erilaista tukea. Ai-
neiston perusteella suomen kielen vahvistaminen ja tietokoneen kayton opettelu ovat

tarkeita taitoja tydnhakemisen ja tydpaikassa péarjaamisen kannalta.

Haastatteluaineistossa nousee esille hankkeen markkinoinnin tarkeys. Vaikka Puntland
Community ry:n toimipiste sijaitsee muutaman sadan metrin paassa Tyoste-hankkeen
toimintaymparistostd, haastateltavamme eivat olleet kuulleet aiemmin hankkeesta. Talla
hetkella kaikki Tydste-hankkeen esitteet ja kotisivujen tekstit ovat suomenkielisia, mika
saattaa aiheuttaa ongelmia henkildille, joiden suomen kielen taito on heikko. Haastatel-
tavien mukaan arkipaivat ovat etenkin somalinaisille kiireisia, koska somalikulttuurissa
naiset ovat vastuussa kodinhoidosta ja lapsista. Toimintaan osallistumisen kannalta vii-
konloput olisivat parempi ajankohta, silla silloin olisi paremmin aikaa. Tyodste-hankkeen

toimintaan osallistuminen helpottuisi, jos lasten mukaan ottaminen olisi mahdollista.

TyOdste-hankkeen etuna on, etté sita kautta on mahdollista luoda kontakteja ja verkostoi-
tua Myllypuron alueen suomalaisten ihmisten kanssa. Hankkeessa huomioidaan osallis-
tuville henkildille tarkeéksi kokemia toimintoja ja jokaisella osallistujalla on mahdollisuus
ehdottaa uusia ideoita, joita mahdollisuuksien mukaan toteutetaan yhdessa. Haastatte-
lujen perusteella somalivaestt kaipaa selvasti enemman konkreettista toimintaa, johon

olisi helpompi osallistua.
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7 Pohdinta

Taman opinnaytetyodn tarkoituksena oli selvittdd, mitka asiat edistavat ja vahvistavat tyo-
elaman ulkopuolella olevien somalien osallistumista tydéhon tahtaavan toimintaan Mylly-
puron alueella, seké luoda mahdollista alkua Tydste-hankkeen ja Puntland Community
ry:n valiselle yhteistydlle. Aineisto kerattiin haastattelemalla viitta tyétontd somalitaus-
taista henkil6d kolmella haastattelukerralla. Jokaisessa haastattelussa oli paikalla kah-
desta kolmeen henkilda. Haastattelut toteutettiin teemahaastatteluina. Toimintaterapian
teoreettisen viitekehyksena tyétamme ohjaisi kanadalainen toiminnallisuuden ja sitoutu-
misen malli (CMOP-E), jonka pohjalta muodostimme teemahaastattelurungon haastat-

teluihin, sek& myohemmin ylaluokat aineiston siséllonanalyysia varten.

Tulosten luotettavuuteen on pyritty kiinnittdmaan huomiota opinnaytetydprosessin jokai-
sessa vaiheessa. Haastattelutilanteissa molemmat opinnaytetyontekijat olivat paikalla,
jolloin toisen esittaessa kysymyksid haastattelurungon mukaan toisen oli mahdollista
esittaa tarkentavia lisdkysymyksia. Haastattelut nauhoitettiin ja litteroitiin heti jokaisen
haastattelukerran jalkeen. Aineistoa analysoitaessa ja johtopaatoksia tehdessa kahden
tekijan tarkkaavaisuus takasi, ettei mikaan osa aineistosta jaanyt kasittelematta. Tulos-
ten luotettavuutta lisdd se, ettd haastateltavien omaa &anta on pyritty tuomaan esille
mahdollisimman paljon suorien lainausten avulla. Pyrimme luomaan haastattelutilan-
teissa mahdollisimman vapaan ilmapiirin keskusteluille ja koemme onnistuneemme luot-

tamuksen rakentamisessa haastattelijoiden ja haastateltavien valilla.

Haastateltavat eivat puhu aidinkielenaan suomea, joten se asetti opinnaytetyontekijoille
lisdahaasteita. Haastattelutilanteissa kysymysten esittaminen mahdollisimman selkeasti
ja yksinkertaisesti oli vélilla haastavaa ja joissakin tilanteissa huomasimme, etteivat
haastateltavat olleet valttamatta ymmartaneet kysymyksidmme haluamallamme tavalla.
Pyrimme tarkentamaan ja yksinkertaistamaan kysymyksid, jos huomasimme ndin kay-
van. Litterointia hankaloitti ajoittain epaselva tai hiljainen puhe, jolloin haastateltavan sa-
nat puuroutuivat taustahdlyyn. Huomasimme myds kulttuurieroja, silla alun perin oli
sovittu neljan haastateltavan ryhméahaastattelusta, mutta lopulta toteutus oli yksildhaas-
tattelujen kaltainen tilanne, jossa oli useampi henkil6 paikalla yhta aikaa. Joillakin haas-
tattelukerroilla osa haastateltavista tuli tai I&hti kesken haastattelujen, joten tdma vaikutti

osaltaan my6s nauhoituksen laatuun.
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Opinnaytetydmme tulokset osoittavat, ettd haastateltavat ovat kiinnostuneita Tydste-
hankkeen toiminnasta. Haastatteluissa nousi esille, ettd suomen kielen opiskelu on vaa-
tivaa, mutta suomalaisten kanssa keskustelu vahvistaa suomen kielen taitoa. Tydste-
hankkeen kannalta voisi olla mielenkiintoista ottaa kielitaidon vahvistaminen tarkempaan
tarkasteluun. Haastateltavien mukaan suomalaiseen kulttuuriin tutustuminen ja tiedon
jakaminen ovat tarkeita tyollistymisen kannalta. Tydste-hankkeella voisi olla mahdolli-
suuksia tarjota tahan liittyvaa toimintaa alueen maahanmuuttajille, silla asuinalueen toi-
minnan kehittdmisessa on otettava huomioon eri kulttuurien ymmartaminen ja kunnioit-

taminen.

Jotta Tydste-hankkeen toimintaan saataisiin mukaan myds maahanmuuttajia, olisi hyva,
ettd heille olisi tarjota valmiita pajoja tai toimintoja. Hankkeen taman hetkisessa toimin-
nassa osallistujat ideoivat uusia toimintoja yhdessa, mutta tulkintamme mukaan haasta-
teltavien on vaikea hahmottaa nykyista toimintaa. Hankkeen kannalta olisi syytd myos
miettia, miten hanketta markkinoidaan ja miten asioita tuodaan esille. Jalkautuminen la-
hialueen yhdistyksiin ja hankkeen tavoitteen nékyvaksi saaminen ovat markkinoinnissa
isossa osassa. On tarkeda ottaa huomioon osallistujan mahdollinen perhe ja siihen liit-
tyvat haasteet ja mahdollisuudet. Perhe voi joillekin henkilGille olla osallistumista estava
tekija. Perheiden huomioon ottaminen voi parhaassa tapauksessa toimia osallistumista
edistavana tekijana, koska tama mahdollistaisi esimerkiksi kotiditien osallistumisen

hankkeen toimintaan.

Opinnaytetyoprosessin aikana tietoisuutemme somalivaestosta ja heidan kulttuuristaan
lisdéntyi huomattavasti, koska ennen prosessin alkua meilla oli hyvin véah&n ennakkotie-
toa kyseisesta aihealueesta ja ilmidsta. Koemme, ettd saimme nostettua Tyoste-hank-
keen toiminnan kannalta olennaisia asioita haastatteluaineistosta. Haastateltavien oma-
kohtaiset kokemukset ja ndkemykset kuvastavat parhaiten ihmisen yksilollisyytta ja ai-
nutlaatuisuutta, jotka tulee ottaa huomioon hankkeen toimintaa suunnitellessa. Opinnay-
tetydbmme tuo Tyo6ste-hankkeelle uusia nakékulmia maahanmuuttajien huomioimisesta

toiminnan kehittamiseksi.

Opinnaytetydssdmme selvitimme mahdollista yhteistyota Tyoste-hankeen ja Puntland
Communityn valilla ja tulimme siihen tulokseen, ettéd kiinnostus on molemminpuolista.
Jatkossa olisikin mielenkiintoista aloittaa yhteistyd naiden tahojen valilla. Yhteisty0 voisi

mahdollistaa somalien osallistumisen Tydste-hankkeen toimintaan, jolloin heille voitaisiin
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osoittaa hankkeesta saadut hyddyt. Heita varten voisi myods kohdentaa sellaisia toimin-
toja, joissa suomen kielen oppiminen olisi keskidssa. Mahdollinen yhteistyd olisi kuiten-
kin aloitettava melko pian, ennen TyOste-hankkeen loppumista.
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olga.huotari@metropolia.fi henri.koskinen@metropolia.fi

Abdifatah Jama

abdifatah.jama@gmail.com
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TyoOste-hankkeen viralliset esitteet

Toiminta jatkuu kesan jalkeen pajoissa ja
kaytannon kokeiluissa

Julkaistu 3.6.2016
Paikka on elokuusta alkaen Asukastalo Myllarin A-Sali, Kiviparintie 2 | Myllypuro.

Ideapajat ovat:

m ti 23.8. klo 13-15
® ti 6.9. klo 13-1

= ke 5.10. klo 13-15
m ke 9.11. klo 13-15
= ke 7.12. klo 13-15

Pajojen rinnalla jatkuvat kaytant66n viedyt vanhat ja uudet kokeilut, joita on

ideoitu pajoissa

Toimintaa ohjaavat lehtorit Kaija Kekalainen ja Mari Heitto Metropolia
Ammattikorkeakoulusta. Apuna ja tukena on Metropolian opiskelijoita.

Jos haluat lisatietoja, ota yhteytta ohjaajiin saéhkopostilla:
kaija.kekalainen(at)metropolia.fi tai mari.heitto(at)metropolia fi

TULE MUKAAN!

Voit tulla mukaan mihin pajaan tahansa ja osallistua toimintaan,
joka kiinnostaa sinua!




Yhteyshenkilot

Metropolia A ikorkeakoulu, hank
Elisa Makinen (elisa.makinen@metropolia.fi)
Tuula Mikkola (tuula.mikkola@metropolia.fi)

Herttoniemen seurakunta
Kristian Pesti (kristian.pesti@evl.fi)
Hannele Nuojua (hannele.nuojua@evl.fi)

Itd-Helsingin Lihimmadistyo Hely ry
Pirjo Lampsijdrvi (helykoti.lampsijarvi@helyry.com )
Anu Lindholm (toimisto.myllypuro@helyry.com)

Digital Living International Oy
Sonja Frosti (sonja.frosti@digitalliving.fi)

tyoste.metropolia.fi
Hankeverkoston muodostavat Metropolia Ammattikorkeakoulu, Hertto:

niemen seurakunta, Ita-Helsingin [ahimmaistyo Hely ry ja Digital Living
International Oy. Kumppanina on Myllypuro-Seura ry.

Vipuvoimaa

EU . lta Elinkeino-, likenne- ja
Eurocopan unioni 2014-2020 ympéristokeskus
Burpen wimse s

Ita-Helsingin
G 1ahimmaistyd
HELY Metropolia

4} KIRKKO HELSINGISSA d||g":1ad

HERTTONIEMEN SEURAKUNTA

Mitd hankkeessa tehddan?

Tyoste-hankkeessa kehitetddn ja pilotoidaan uudenlaista, tyoelama-
valmiuksia ja toimintakykya edistdvda yhteisollista toimintaa Mylly-
purossa, Ita-Helsingissa.

Tyota vailla olevat ja ikaihmiset kehittavat yhdessa arjen mielekasta
toimintaa omassa asuinympdristéssaan. Toiminnan tavoitteena on,
etta tyota vailla olevat henkilot vahvistavat omia tyoelamavalmiuk-
siaan ja tyollistymisedellytyksiadan toimiessaan yhdessa ikaihmisten
kanssa

Yhteisissa tyopajoissa tyota vailla olevat henkilot ja ikaihmiset ide-
oivat ja suunnittelevat itseaan kiinnostavia, toimintakykya ja hyvin-
vointia edistavia toimintoja. Toiminta toteutuu kaytanndssa erilai-
sina ketterind kokeiluina, esim. vapaaehtoistoimintana, erilaisina
tapahtumina ja tempauksina.

Kaytannon kokeiluissa verkostoidutaan ja tehdadn yhteistyota
alueen palveluntuottajien ja toimijoiden kanssa. Yhteistyon tarkoi-

tuksena on juurruttaa toiminnassa syntyneet kokeilut osaksi asuina-

lueen toimintaa.

Toiminnan tueksi kehitetaan verkkopohjainen tyovaline ja alusta, jon-

ka avulla samasta aiheesta kiinnostuneet alueen asukkaat, palvelu-
jen tuottajat ja muut toimijat voivat oytaa toisensa ja verkostoitua.

Hankkeessa kehitetaan myos valineita tyotd vailla olevien ihmisten
tyo- ja toimintakyvyn itsearviointiin.

Liite 2
2(2)

Tyoeldmavalmiuksia yhdessa oppien

Tyotd vailla olevat ja ikdaihmiset kehittdjakumppaneina
Mielekasta toimintaa ja hyvad arkea asuinympdristoon

00 o
AU
| TYOSTE

Siltausmallilla toimintakykya, hyvinvointia ja
tydeldmavalmiuksia

Tydste-hankkeen tuloksena on siltausmalli, jossa tyota vailla ole-
vat henkilot rakentavat yhdessa alueen ikdihmisten ja palveluiden
tuottajien kanssa mielekasta arjen toimintaa asuinymparistoonsa.
Paamairdnd on alueen asukkaiden toimintakyvyn ja hyvinvoinnin
edistaminen.

Siltaustoiminnassa syntyy

» ratkaisuja ja toimintaa, joilla edistetdan tyota vailla olevien
tydelamavalmiuksia ja tyollistymisedellytyksia

» kiinnittymiskohtia tyoelamaan ja asuinymparistoon

» yhteisollisyyttd ja arjen perusrytmia

» sukupolvien vilisten kohtaamisten lisaantymista

» virtuaalinen verkkotyovaline ja -alusta yhteistoiminnan ja
kohtaamisen mahdollistamiseksi ja tukemiseksi

» valineita ty6- ja toimintakyvyn itsearviointiin.




EU-lomakkeet

Kestavaa kasvua ja tyota 2014-2020

ESR-hankkeiden osallistujakohtainen seurantatietolomake
Erityistavoite 10.1

OSALLISTUJAN TIEDOT ALOITUSTILANTEESSA
(Kaikki kohdat on toytettava. Perehdy tyttdohjeessen)
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EL:la

2014-2020
Euroopan unioni

SALASSA PIDETTAVA
jaustaso Il
Julicl. (621/1999) 24.1 §:n 25k ja 32-k

(Hanketoteutiajo tayftad)
Hankekoodi

Hankkeen nimi
P3ivém&ars, jolioin osallistujc cloitti hankkeessa (op.kk.vwww)

-'ﬂ

(ko flocort 15y
Syntym&pdiva (pp kk.vwwv)
Etunimi
Sukunimi
Sukupuoli
Katuosoite
Postinumero
Puhelinnumero
S&hkdpostiosoite

KIRJOITA TIKKUKIRIAIMIN)

Postitoimipoikke

Cm v

Ei ole puhelinta
El ol sGhkopostiosoitettc

5

TySllisyystilanteeni (voitse voin yxs vointoento)
Ty8tdmana clie 6 kk
TyoHdmand 6-12 kk|
Tydtdmana yii 12 kk
Tybsiéman uikopuolelio
Opiskelemasso/koulutuksesso|
Tydssd

Tydnontaja

Muu julkinen taho
YiittéjénG toi ftsendisend cmmatinhagoittajana |

Ammatti-
luokka
Kuntg

Koulutusasteeni (vairse voin ykst vaihtosnio)
Alempli perusaste
Yiempl perusaste)
Keskioste|
Keskioste, erikosammattitutkinnot|
Alin korkec-aste)
Alempi korkeakouluaste
Yiempi korkeakouluaste
Tutkljokoulutusaste|

EEEERRHT

Koulutusaste tuntematon| |

Kolitalouteni tilanne (voit volio usearnman vaintosndon)
Kotitaloudessoni osuvet ovat kolkki tydttdmid tol tydeidman ulkopudlelic
Kotitcloudessoni on huollsttovio lopsic
Kotitaloudessani on vain yksi aikuinen

|
(o3

Muut Kij&t (volt vatito usscmman valhtoehdon)

En haluo
5

Kyl

Olen ulkomaolaistaustoinen tal kuulun johonkin vahemmistéén
Minullc on vemmaisetuuteen cikeuttovo tal muu vamma
Olen jostoln muusta syystd heikossa asemassa tydmorkkinollial

Olen asunnoton tol asunnottomuusuhan olainen!

]

O[T |[TT]e

Tykykyni

Oletetacn, ettd tydkykysi on parhaimmiliaon scanut orvosanoksi 10.
Minkd orvosanan antaisit nykyiselie tydkyvyllesi asteikolic 0-107 Nolic (0)
farkoittca ettet pystyisi nykyisin Iainkoon tydhdn,

Arvosona

Pdivays ja osallistujan allekirjoitus
Tarvittaessa huoltajan allekirjoitus

Olen perehtynyt 1&ytidohjeessen ja suostun henkildtietojeni rekisterdimiseen jo kaytamiseen ESR-Toimisia $80detylid tavalio.

(Honketoteuttoja 16y11ES)
Tiedot vastaanottonut taho (oschonke)
Tallennsttu ESR Henkild -jérestelm&an (pvm)

TEM lokoku 2015



Kestdvaa kasvua ja tyotd 2014-2020

ESR-hankkeiden osallistujakohtainen seurantatietolomake
Erityistavoite 10.1

OSALLISTUJAN TIEDOT LOPETUSTILANTEESSA
(Kaikki kohdat on taytettdvd. Perehdy téyttéohjeeseen)
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5 * * 5%
3 3 1
ELLEs ‘
2014—2020 —
Euroopan unioni
Euroopan sosiaalirahasto
SALASSA PIDETTAVA
Suojaustaso Il
JulkL (621/1999) 24.1 §:n 25-k ja 32-k

* *
* ok

(Hanketoteuttaja tayttdd)
Hankekoodi
Hankkeen nimi
P&ivama&drd, jolloin osallistuja lopetti hankkeessa (op.kk.vwvww)
P&ivémadrd, jolloin osallistuja palasi hankkeeseen (pp.kk vwwv)

Perustietoni (kaikki tiedot téytettévd. KIRJOITA TIKKUKIRJAIMIN)
Syntymapaiva (pp.kk vww)
Etunimi
Sukunimi
Sukupuoli
Katuosoite
Postinumero
Puhelinnumero
S&hkdpostiosoite

Postitoimipaikka

Henkildtunnus

(== [

-

Ei ole puhelinta
Ei ole séhkdpostiosoitetta

Tydllisyystilanne (valitse vain yksi vaihtoehto)
Tyottomand
Ryhtynyt tyénhakuun
Opiskelemassa/koulutuksessa
Tyoelédman ulkopuolelia
Ty&ssé (ml. oppisopimuskoulutus)
Yrittéjénd tai itsendisend ammatinharjoittajana

Koulutukseen liittyvat tulokset
Olen suorittanut tutkinnon tai saanut ammattipdtevyyden

Suoritetun tutkinnon tai patevyyden taso (valitse yksi vaihtoehto):
Alempi perusaste

Yiempi perusaste

Keskiaste

Keskiaste, erikoisammattitutkinnot

Alin korkea-aste

Alempi korkeakouluaste

Yiempi korkeakouluaste

Tutkijakoulutusaste

m

]

BRENAEAS S QT

Tyokykyni
Oletetaan, ettd tydkykysi on parhaimmillaan saanut arvosanaksi 10.
Minkd& arvosanan antaisit nykyiselle tydkyvyliesi asteikolla 0-10? Nolia
(0) tarkeittaa eftet pystyisi nykyisin lainkaan tyéhén.

3
o
73
Q
=

o]

[

Olen perehtynyt tayttéohjesseen ja suostun henkildtietojeni rekisterdimiseen ja kéyttémiseen ESR-toimista séiédetylld tavalla.

Pdivays ja osallistujan allekirjoitus

Tarvittaessa huoltajan allekirjoitus

(Hanketoteuttaja tayttad)
Tiedot vastaanottanut taho (osahanke)
Tallennettu ESR Henkild -jarjestelméadn (ovm)

TEM lokakuu 2015
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Teemahaastattelurunko

ENSIMMAINEN HAASTATTELUKERTA 21.9.2016

Esittaytyminen, opinnaytetydn esittely, Tydste-hankkeen esittely lyhyesti, EU-lo-
makkeiden tayttd, nauhoitusluvan varmistaminen.

Taustatiedot

Ik&, sukupuoli, Suomessa oloaika, koulutustausta, ty6historia, tyottomyyden kesto

Tyollistyminen

e Aktiivisuus eri toiminnoissa (jarjestét/organisaatiot/vapaaehtoisty®)
e Aiempi kokemus tydpajoista/tydhon tahtadvasta toiminnasta (roolit, tehtavét)

e Taman hetkinen tydnhakutilanne

Tyodkulttuuri: kasitykset ja kokemukset

e Somaliassa

e Suomessa

e Tyon merkitys Suomessa/Somaliassa
e Arvot (mité pitaa tarkeana)

Toiminnalliset valmiudet

e Arkipaivan kulku
e Ajanhallinta / arjenhallinta
e Téarkeada elaméassa

e Tulevaisuuden toiveet tyéllistymiseen liittyen (ala/tyopaikka/tydtehtava)
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TOINEN HAASTATTELU 27.9.2016

Lyhyt kertaus edelliskerran aiheista, EU-lomakkeiden taytto.

e Tyollistymisen edellytykset

e Uskonnon huomioiminen tyopaikalla

e Tyobnhakua tukeva toiminta

e Tietoisuus tydnhausta ja avoimista tyopaikoista

Tydelamavalmiudet

e Taidot, joita tybelamassa tarvitaan
e Miten pérjaa tydelamassa?

e Keinoja suomen kielen oppimiseen

Tydste-hanke Myllypurossa

¢ Kiinnostus hanketta kohtaan. Miksi / miksi ei?
e TyOpajoihin osallistumista kannustavat seikat
e Kehitysideoita hankkeelle tulevaisuuteen

e TyOhon paasy: minkalainen toiminta vahvistaa?
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KOLMAS HAASTATTELU 17.10.2016

Lyhyt kertaus Tyoste-hankkeesta ja edellisista kerroista. EU-lomakkeiden taytta-
minen.

Toiminnalliset valmiudet

e Aktivoiminen mukaan toimintaa (minkalaisin keinoin?)
e Hankkeesta saadut hyddyt ja mahdollisuudet (verkostoituminen, kielenoppimi-
nen)

e Tyoste-hankkeen markkinoinnin parantaminen

Kiitokset haastatteluihin osallistumisesta ja yhteistyosta.

Tybdste-hankkeen mainoksien jattaminen Puntland Communityn tiloihin



