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Tama kehittdmistehtava tehtiin OP Ryhman OP Osuuskunnan taloushallintopalvelut-osas-
tolle. Kehittamistehtavan tavoitteena oli rahoituslaskelman automatisointi mahdollisimman
monelle OP Ryhman yhticlle.

Tutkimuksen lahestymistapa oli toimintatutkimus, jossa kaytettiin paaosin laadullisia tutki-
musmenetelmid seka laadullisia ettd maarallisia mittareita. Teoreettinen viitekehys koostui
neljasta kokonaisuudesta, jotka olivat jatkuva parantaminen, muutosjohtaminen, sisdinen
viestinta, joka sisalsi muutosviestinnan ja lainsaadanto.

Kehittamistehtava toteutettiin Baswaren FPM-sovelluksessa. Nykytila-analyysin jalkeen lah-
dettiin tekemaan maarittelyjen mukaisia muutoksia. Tarvittiin kaksi uutta littymaa, jolla ra-
hoituslaskelmaan saatiin tarvittavat lisdykset ja vahennykset. Lisaksi tarvittiin uusia CF-ti-
leja, jolla lisaykset ja vahennykset saatiin raportoitua. Nama tilit piti myos lisata rahavirtalas-
kelmapohijiin ja tehda pohijiin tarvittavat kaavamuutokset. Muutokset kaytiin lapi kirjanpitajien
ja tilintarkastajien kanssa.

Uudet automatisoidut rahavirtalaskelmat olivat ensimmaisen kerran kaytossa tilinpaatok-
sessa 2015. Taman jalkeen tehtyjen kyselyjen perusteella ajansaasto oli huomattava. Tilin-
tarkastajien mukaan myoés audit trail oli parantunut.

Tavoitteet, jotka kehittdmishankkeella olivat, saavutettiin. Kayttajat pitivat rahoituslaskelmaa
helppokayttéisena. Jatkokehittdmista voivat vaatia tulevat mahdolliset muutokset IFRS-
standardeihin. Vakuutusyhtitt olivat rajattu pois tasta kehittdmishankkeesta, joten niidenkin
saaminen automatisoinnin piiriin vaatii edelleen kehittdmista. Kehittdmishanke on tuonut
mukanaan osaamista, josta on varmasti hyotya naissa tulevissa muutoksissa.
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The present master’s thesis was made for OP Financial Group’s finance department. The
goal of this development task was to automatize the statement of cash flows for as many
OP Financial Group’s companies as possible.

The methodological approach was an action research. In this study, mainly qualitative re-
search methods and qualitative and quantitative metrics were used. The theoretical frame-
work of this thesis was based on four entities, which were continuing improvement, change
management, including internal communication, change communication and legislation.

The development task was implemented in Basware’s Financial Performance Management-
system. After a current state analysis, changes were made according to the specifications.
Two new interfaces were needed to achieve necessary increases and decreases. Addition-
ally, it was needed to open new Cash Flow-accounts, by which the increases and decreases
were possible to report. These accounts had to be added in the sheets and make the nec-
essary formula changes. All these changes were confirmed with the bookkeepers and the
accountants.

The new automatized cash flow sheets were used for the first time in 2015 Financial state-
ments. Based on the follow-up questionnaires carried out after this, time saving was remark-
able. According to the auditors, the audit trail was also improved.

The objectives of the development task were achieved. The users founded the cash flow of
Financial Performance Management easy to use. The possible new changes in International
Financial Reporting Standards are further development targets. The insurance companies
were not included in this development task, so they need also development to become more
automatized. The development task has increased the know-how, which will be useful in
future changes.
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1 Johdanto

1.1 Kohdeorganisaation kuvaus

OP Ryhma on Suomen suurin finanssiryhma, joka tarjoaa asiakkailleen parhaat keskit-
tamisedut sekd maan kattavimmat ja monipuolisimmat pankki-, sijoitus- ja vakuutuspal-
velut. Ryhman liiketoiminta koostuu pankki-, vahinkovakuutus- ja varallisuudenhoitotoi-
minnasta. Ryhman muodostavat noin 180 itsendistd osuuspankkia seka niiden omis-
tama keskusyhteis6 OP Osuuskunta tytar- ja lahiyhteisdineen. Ryhman toiminta perus-
tuu osuustoiminnallisuuteen ja sen perustehtava on edistéa omistajajasenten, asiakkai-
den ja toimintaympariston kestavaa taloudellista menestysta, turvallisuutta ja hyvinvoin-

tia. Asiakaslahtoisyys on tarkeaa palveluja ja tuotteita kehitettdessa. (OP Vuosi 2014.)
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Kuvio 1. OP Ryhman rakenne.

"Vuonna 2014 OP Ryhman hallintoneuvosto paatti keskusyhteisdkonsernin johtamisen ja organi-
saatiorakenteiden merkittdvastad uudistamisesta. Tavoitteena on muuttaa koko ryhman ja erityi-
sesti keskusyhteisékonsernin johtamista selvasti liiketoimintalahtéisempaan suuntaan ja samalla
tiivistaa konsernin rakennetta. Lisaksi uudistuksen tavoitteena on varmistaa riittdva asiakasym-
marrys ja ottaa asiakkaan aani syvemmin mukaan ryhman toimintaan ja tuote- ja palvelukehityk-
seen. Kolme liiketoiminta-aluetta, eli pankkitoiminta, varallisuudenhoito ja vahinkovakuutus, muo-
dostavat johtamisen perustan lapi koko konsernin. Naiden lisdksi keskusyhteis6ssa on kuusi toi-
mintoa: ryhmaohjaus, ryhmapalvelut, talous ja tasehallinta, riskienhallinta, identiteetti ja viestinta
sekd HR. Muutokset olivat jatkoa talvella tehdylle ratkaisulle lunastaa Pohjolan osake pois pors-
sista. Uuden johtamisjarjestelman mukainen uusi organisaatio astui voimaan lokakuussa 2014".
(OP Vuosi 2014.)



Tyoskentelen OP Ryhmassa Tilinpaatos ja vakavaraisuus -osastolla Taloushallintopal-
velut yksikossa laskenta-asiantuntijana. Taloushallintopalvelut yksikkd koostuu viidesta
eri ryhmasta: Osuuspankit, Keskusyhteison yritykset, Arvopaperit ja kiinteistot, Laskutus-
ja rahaprosessit seka Taloushallinnon tuki. Tyoskentelen Keskusyhteison yritykset -ryh-
massa Ryhmalaskenta-tiimissa. Tiimissa on seka laskenta-asiantuntijoita etta kirjanpita-
jia. Meilla on parhaillaan ollut kaynnissa yt-neuvottelut, joiden seurauksena organisaatiot
ovat hiukan muuttuneet 1.4.2015 alkaen. Tyésuhteemme siirtyvat OP-Palvelut Oy:sta

OP Osuuskuntaan (entinen OP-Pohjola osk).

vakuutuksen BC hoidon BC

Pankic-
toiminnan BC
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Group Contro

Ryhm3aohjauksen BC

Ryhmapaiveluiden 3
ohjaustoiminnon BC
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e

Kuvio 2. Talous ja Keskuspankki 1.4.2015 alkaen

Laskenta-asiantuntijoiden tehtédvana on hoitaa Pohjola konsernin, OP Osuuskunta -kon-
sernin ja OP Ryhman konsernitilinpaatokset, koota liitetiedot tilinpaatdksiin ja vastata
osavuosikatsausten ja vuosikertomuksen numero-osuudesta. Lisaksi tarkastamme va-
kavaraisuuslaskennan osalta konsernien omat varat ja tdydennamme laskentaa puuttu-
villa tiedoilla, kuten suunniteltu osingonjako jne. Lisdksi vastuullamme on osittain RaVa-
laskenta (Rahoitus- ja vakuutusryhmittyma-laskenta). Osallistumme myds asiantunti-

joina erilaisiin projekteihin. OP Ryhman palveluksessa oli tilikauden 2014 lopussa 12 356



henkil6a ja tulos ennen veroja 915 miljoonaa euroa (OP Ryhman toimintakertomus ja
tilinpaatds 2014).

1.2 Kehittamistehtavan lahtokohdat

Syksylla 2014 ryhdyttiin selvittdmaan, milla korvattaisiin Baswaren Via Futura -ohjelma,
jolla osuuspankkien rahavirtalaskelmat oli tehty. Tiedossa oli, ettd sen toiminta loppuisi
kesakuuhun 2015 mennessa. Tassa vaiheessa ei Baswaren FPM-ohjelma (Financial
Performance Management konsernilaskentaohjelma) ollut mukana selvityksessa. Ta-
man selvityksen perusteella aloitettiin Sharepoint-pohjainen ratkaisu, jota ehdittiin jo al-
kaa toteuttaa. Jossain vaiheessa ratkaisu alkoi tuntua melko kankealta, raskaalta ja kal-
liiltakin ratkaisulta, etenkin kun aikataulu oli aika tiukka, kesdkuuhun 2015 mennessa
olisi pitanyt olla valmista. Tassa vaiheessa mina ja muut konsernilaskijat tulimme mu-
kaan ongelmanratkaisuun. Aika nopeasti kavi selvaksi, ettd FPM olisi varteenotettava
vaihtoehto, koska jo nykyisin FPM:ssa tehtiin konsernien rahavirtalaskelmat. Nain saa-
taisiin myOs se hyoty, ettd osuuspankkikonserneihin saataisiin rahavirtalaskelmassa tar-

vittavat lisaykset ja vahennykset, kun ne nykyisin oli tehty excelissd manuaalisesti.

Vahitellen aloimme myos miettiad, etta jos tuomme liittymillda osuuspankkien tarvitsemat
tiedot FPM-ohjelmaan, niin miksi emme toisi myds muiden yhtididen tietoja? Pidimme
aloituspalaverin helmikuussa 2015, johon osallistui paljon taloushallintopalveluiden eri
tiimeistd henkil6ita, seka kirjanpitjia ettd laskenta-asiantuntijoita ja Baswaren puolelta
myynti-ihmisia seka konsultteja. Lisaksi CGl:n puolelta oli muutama jarjestelmaasiantun-
tija paikalla. OP Ryhma ulkoisti paljon ICT-palveluja syksylla 2013 ja meidan FPM-ohjel-
man jarjestelmaasiantuntija Timo Tiainen siirtyi myds CGl:lle. Liséksi ICT-palveluja ul-
koistettiin my6s Accenturelle. Rahoituslaskelmassa kaytettava Korva liittyma on Accen-

turen hoidossa.



Kehittamishankkeen osapuolet

¢ OP Osuuskunta/Taloushallintopalvelut
monta eri tiimia

OP Osuuskunta/Tieto- ja analysointipalvelut
OP-Palvelut Oy/ Sovelluspalvelut
Basware/konsultit
CGl/jarjestelmaasiantuntijat
Accenture/jarjestelmaasiantuntijat

Paljon osapuolia -> viestinta tarkeaa

Kuvio 3. Kehittamishankkeen osapuolet

Kehittamishankkeessa on siis monta osapuolta, kuten ylldolevasta kuviosta 3 nakyy.
Baswaren konsultit Jussi Puukko ja Victoria Spridonova olivat meille onneksi ennestaan
tuttuja, koska olimme ottaneet FPM-konsernilaskentaohjelman kayttdoon vasta syksylla
2013 ja he olivat mukana kayttéonottoprojektissa. Paasimmekin aika nopeasti yhteisym-
marrykseen siita, ettd FPM oli parempi vaihtoehto rahavirtalaskelmien toteuttamiselle.
Baswarella olisi ollut tarjota oma rahavirtaohjelmakin, mutta koska meilla ei FPM:ssa ole
kaytossa standardi tilikarttaa, vaan meille raataloity tilikartta, niin emme olisi pystyneet
hyédyntamaan sita taysipainoisesti ja se olisi tuonut mukanaan vain kahdenkertaista ti-
likartan paivittamista. Nain ehdotuksestamme paadyimme siihen, ettd Iahdemme toteut-
tamaan osuuspankkien ja muiden yhtididen rahavirtalaskelmia FPM- ohjelmaan nykyisiin

olemassa oleviin konsernien rahavirtapohijiin, joista raataloitaisiin yhtioille sopivat pohjat.

Seuraavaksi selitdn muutamia lyhenteita, joita tulen kayttdmaan opinnaytetydssani:

SAP=0P Ryhman kaytdssa oleva peruskirjanpitojarjestelma, jossa yhtiot tekevat kirjan-

pitonsa ja saavat jarjestelmasta tuloslaskelmat ja taseet

Via Futura=Baswaren jarjestelma, jonka tuki poistunut, osuuspankkien rahavirtalaskel-

mat tehty aikaisemmin tassa jarjestelmassa
FPM= Baswaren Financial Performance Management, OP Ryhmalla kaytdéssa vain kon-
sernilaskentajarjestelmana, ei siis sisaista laskentaa, Sapin yhtididen luvut nousevat liit-

tymilla FPM:&4n

FAS=Finnish accounting standards, kansallinen kirjanpitolainsdadanto



FRC= Financial Reporting Council, “The Financial Reporting Council promotes high
quality corporate governance and reporting to foster investment. We promote high stand-
ards of corporate governance through the UK Corporate Governance Code, and encour-
age engagement between investors and Boards through the Stewardship Code. We set
standards for corporate reporting, audit and actuarial practice and monitor and enforce
accounting and auditing standards”. (www.frc.org.uk.) FRC on siis Englannin raportointia

valvova ja edistava viranomainen.

IFRS=International financial reporting standards, kansainvaliset tilinpaatdsstandardit

IASB= International Accounting Standards Board, julkaisee IFRS-standardeja, on vastu-

ussa standardien kehittamisesta

FASB= Financial Accounting Standards Board, FASB standardit tunnetaan nimella

GAAP (generally accepted accounting principle), toimii Yhdysvalloissa

KILA=Kirjanpitolautakunta, julkaissut yleisohjeen mm. rahoituslaskelman laatimisesta

Audit trail= Kirjanpitolain 2:6 §:n mukaan: "Liiketapahtumat on merkittava kirjanpitoon
siten, etta kirjausten yhteys tositteesta peruskirjanpitoon ja paakirjanpitoon seka paakir-
janpidosta 3 luvun 1 §:ssa tarkoitettuun tuloslaskelmaan ja taseeseen on vaikeuksitta
todettavissa.” Katkeamattoman kirjausketjun vaatimus. Kirjaukset on tehtava niin, etta
niiden yhteys tuotto- ja kululaskelmaan ja taseeseen voidaan vaikeuksitta todeta. Kirjan-
pidossa on tositteesta lahtien voitava seurata yksittaisen kirjanpitotapahtuman kasittelya
tilille merkintdan saakka. Lisaksi on voitava todeta, miten kutakin tilid on kasitelty tilin-
paatoksessa (Kirjanpitolautakunnan yleisohje kirjanpidon menetelmista ja aineistoista
1.2.2011, 3.5 kirjausketju eli audit trail).

JORI-liittyma = sisaltda osuuspaaomien lisaykset ja vahennykset seka myos Sapin kayt-

téomaisuuden lisdykset ja vahennykset.

KORVA-liittyma = sisaltda myytavissa olevien saamistodistusten lisdykset ja vahennyk-
set, erapaivaan asti pidettavien rahoitusvarojen lisdykset ja vahennykset, konsernitilin-
paatdkseen yhdisteltyjen tytar- ja osakkuusyritysten lisdykset ja vahennykset seka ylei-

seen liikkeeseen laskettujen velkakirjojen lisaykset ja vahennykset.



Konsernieliminoinnit = Konsernituloslaskelmaa laadittaessa on vahennettava konsernin
sisdiset tuotot ja kulut seka sisdinen voitonjako ja konsernitasetta laadittaessa on va-
hennettava konserniyritysten keskinaiset saamiset ja velat seka konserniyritysten ta-

seisiin aktivoidut konsernin sisaiset katteet (KPL 6 luku 7 §).

SSIS-ajot = SQL Server Integration Services, jolla FPM:n liittymaajot toteutettu.

1.3 Kehittamistehtavan rajaus

Aloituspalaverissa ilmeni, ettd emme pystyisi FPM-ohjelmassa tekemaan vahinko- ja
henkiyhtididen FAS rahavirtalaskelmia, koska tiedot FPM:4an tulevat IFRS-lukuina sa-
malla tositesarjalla. Jotta pystyisimme raportoimaan FAS- lukuja, pitdisi jo liittymiin tehda
muutoksia ja IFRS-tilit pitaisi tuoda eri tositesarjoilla. Lisaksi arvopaperipuolen DIME-
ohjelmasta, josta vakuutusyhtididen sijoitusten kirjanpitokirjaukset tulevat, ei ole ole-
massa nykyisin liittymaa, joten se pitdisi rakentaa kokonaan alusta asti. Niinpa raja-
simme ensimmaisen vaiheen projektista pois vahinko- ja henkiyhtiét, mutta niiden auto-

matisointia ei kokonaan unohdeta, vaan ne siirtyvat seuraavaan vaiheeseen.

2 Tutkimusongelma

2.1 Tutkimuskysymykset

Tutkimusongelma on yhtididen rahavirtalaskelmien/rahoituslaskelmien automatisointi ja
samalla myo6s konsernien rahavirtalaskelmien osittainen/taydellinen automatisointi. Saa-
daanko samat tiedot FPM:sta kuin ViaFuturan kautta aikaisemmin? Pystytaankd myos
muiden yhtididen kuin osuuspankkien rahavirtalaskelmat automatisoimaan FPM:ssa?
Saadaanko konsernitasoillekin lisdad automaatiota? Projekti kaynnistyi helmikuun lopulla
2015 aloituspalaverilla. Aikataulu osuuspankkien osalta oli aika tiukka, koska Via Futura,
jossa osuuspankkien rahavirtalaskelmat nykyisin on tehty, ei enda ollut toiminnassa
2015 vuonna kuin kesakuuhun saakka. Liséksi ensimmainen fuusio oli tulossa touko-
kuussa, joten uusi rahavirtalaskelma piti olla toiminnassa kesakuun alkuun mennessa

osuuspankkien osalta.

Tutkimuskysymykset, joihin vastaamalla tutkimusongelma tulee ratkaistua:



e Saadaanko kaikkien yhtididen rahavirtalaskelmat jatkossa FPM:sta?

e Saadaanko liittymat kaikista yhtidista lisdyksista ja vahennyksista?

e Saadaanko tiedot riittavan tarkalla tasolla FPM:n tilikartasta kaikkiin yhtidihin?

o Auttaako yhtididen lisaysten ja vahennysten tuominen liittymilla my6s konsernien
tekemiseen?

o S&astaako rahavirtalaskelmien automatisointi aikaa?

e Miten rahavirtalaskelmien automatisointi parantaa lukujen oikeellisuutta eli rapor-
toinnin laatua?

e Miten automatisointi hyddyntaa tilintarkastajia?

Tutkimusongelman muuttaminen oikeiksi tutkimuskysymyksiksi on hyvin tarkeda. Tama
ei ole aina niin helppoa ja yksinkertaista, silla kysymyksia ei pida esittaa pelkastaan ylei-
sen tietdmyksen lisddmiseksi. Pitda osata esittda oikeita kysymyksia, kuten mita pitaa
tehda ja mita tietoa tarvitaan? Tutkimuskysymykset voivat myés muuttua ja tarkentua
kehittamishankkeen aikana. (Kananen 2014, 36-37,44.)

2.2 Kehittamistehtavan tavoitteet

Kehittamistehtavan tavoitteeksi asetettiin rahoituslaskelmien automatisointi mahdolli-
semman monelle OP Ryhman yhtidista. Nain paastaisiin tilanteeseen, jossa valtyttaisiin
inhimillisilta virheiltd taseen lukuja manuaalisesti syotettdessa exceliin. Automatisointi

edistaisi myos tilintarkastajien tyota ja audit trailia.

Kirjanpitajilta jaisi myos enemman aikaa muiden tilinpaatoserittelyjen tekemiseen, kun
rahoituslaskelma olisi automatisoitu niin pitkalle kuin se vain voidaan. Rahoituslaskelma
tehdaan yleensa vain kerran vuodessa, joten sen tekeminen vaatii aina hieman mietti-
mista, mista luvut otetaan. Automatisointi helpottaisi kiireen keskella tydskentelyd. Myos
sairastapauksissa olisi helpompaa paikata toista kirjanpitdjaa, kun rahoituslaskelmien

pohjat olisivat samanlaiset.

2.3 Kehittamistehtavassa kaytetyt mittarit

Olen kayttanyt tadssa kehittdmistehtavassa seka maarallisia ettad laadullisia mittareita.
Ajan saastd on maarallinen mittari ja laadun parantuminen on laadullinen mittari. Myds

tilintarkastajien antamat kommentit ovat laadullisia mittareita.



3 Tutkimusmenetelma

3.1  Toimintatutkimus

Opinnaytetyoni olen suorittanut toimintatutkimuksena. Toimintatutkimusprosessille on
ominaista, etta se voi muokkautua usein viela itse tutkimuksen toteutuksen aikana (Heik-
kinen, Rovio, Syrjala 2007,86). Toimintatutkimus pyrkii kehittdmaan uusia taitoja seka
ratkaisemaan ongelmia, jotka liittyvat johonkin kaytanndlliseen toimintaan. Sen tarkoitus
on samanaikaisesti toteuttaa seka toiminta etta tutkimus. Toimintatutkimus etenee suun-
nittelu — toiminta — havainnointi - reflektointi -kierroksina. Tutkijan tehtadvana on infor-
moida muita projektin jasenid tuloksista. Hanen roolinsa on kaksinainen: toisaalta han
tutkii ja toisaalta hy6dyntda saamiaan tietojaan kehittdmishankkeeseensa. (Anttila 2005,
440,444.)
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Suunnittelu Tiedonkeruu |[ Analyysi Toiminnat

Ongelman
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Evaluointi
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Kuvio 4. Toimintatutkimuksen suhde kvalitatiiviseen tutkimukseen (Kananen 2009, 22 mukaillen
Stringeria 2007,21)

Kun laadullinen tutkimus loppuu, niin toimintatutkimus jatkuu siitd. Punainen nuoli kuvi-
ossa 4 kuvaa toimintatutkimusta ja sininen nuoli laadullista tutkimusta. Laadullisen tutki-
muksen tarkoitus ei ole vaikuttaa toimintaan, kuten toimintatutkimuksen. Toimintatutki-
mus voi sisaltda laadullisen tutkimuksen eri tiedonkeruu- ja analyysimenetelmia. Se voi
myos pitdd sisdllaan kvantitatiivisen tutkimuksen osia, etenkin kun halutaan varmistua

muutoksen vaikutuksista. (Kananen 2009, 22.)



Ongelmatilanteen analyysi
ja siihen vaikuttavat tekijat

Synteesi:parannusehdotus

Kokeilu

Arviointi

Seuranta

Kuvio 5. Toimintatutkimuksen vaiheet ja sykli (mukaillen Kananen 2009, 28.)

Ylla olevasta kuviosta puuttuu ensimmainen vaihe eli nykytilan kartoitus. Yllaolevat vai-
heet toistuvat toimintatutkimuksessa sykleina. Nykytilan kartoitukseen ja ongelman maa-
rittelyyn on hyva varata riittavasti aikaa. Mittarien maarittelemiseen pitda myos paneutua,
ettd saadaan selvat ja mitattavat tavoitteet. lman oikeanlaisia mittareita on onnistumisen

arviointi vaikeaa. (Kananen 2009,28-29.)

Olen ollut mukana projektissa konsernilaskentaohjelma FPM:n paakayttajana seka myos
ohjausryhman jasenena. En ole koskaan aikaisemmin toiminut missaan ohjausryh-
massa, joten paasin vaikuttamaan aivan eri tavalla tdssa projektissa. Projektilla oli kui-
tenkin oma projektipaallikkd, Anu Kaihovaara, joka piti huolta siita, ettd projekti eteni
suunnitelmallisesti aikataulujen suhteen, erityisesti liittymien osalta. Paasin itse keskitty-
maan kaytannon asioihin, kdymaan lapi kirjanpitajien kanssa excel-pohjia ja tutkimaan
niiden eroja ja tekemaan korjauksia FPM-pohjaan tarvittaessa.

Tutkimusmenetelmana olen kayttanyt tutustuttuani molempiin seka laadulliseen eli kva-
litatiiviseen ettd maaralliseen eli kvantitatiiviseen tutkimusmenetelmaan suurimmaksi

osaksi laadullista tutkimusmenetelmaa.
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3.2 Aineiston hankinta- ja analysointimenetelmat

Haastattelu voidaan tehda etukateen suunnitellulla tavalla (strukturoitu haastattelu), pi-
taytyen tiettyihin kysymyksiin ja aiheisiin (teemahaastattelu) tai syvahaastatteluna.
Haastattelu on nopea ja helppo tapa koota aineisto, koska se ei vaadi niin paljon ty6ta
etukateen. Jalkikasittely sen sijaan voi vieda paljonkin aikaa. Haastattelijan olisi hyva

kayttaa aaninauhoitusta apuna, silla se helpottaa jalkikasittelya. (Anttila 2005, 196.)

Laadullisen tutkimuksen
aineistonkeruumenetelmat

Dokumentit Havainnointi | Haastattelut

 Erilaiset _ * Tekninen » Strukturoitu
dokumentit, « Piilo « Puolihaastattelu
aanitteet, kuvat, | . gy0ra . Teema
yms.tallenteet, Osallistava » Sahkoposti

artefaktit, ,
verkkosivut Osallistuva

Kuvio 6. Laadullisen tutkimuksen aineistonkeruumenetelméat (mukaillen Kananen 2015)

Kanasen mukaan laadullisen tutkimuksen aineistonkeruumenetelmat voidaan jakaa se-
kundaariaineistoon ja primaariaineistoon. Sekundaariaineisto tarkoittaa olemassa olevia
dokumentteja ja primaariaineisto on keratty juuri tutkimusongelmaa varten. Primaariai-
neistot ovat esimerkiksi havainnoinnin, haastattelujen ja kyselyjen avulla tuotetut aineis-
tot. (Kananen 2015, 76.)

Keskityin enemman kuitenkin muiden keskusyhteisékonsernin yhtididen kirjanpitajien
haastatteluihin kuin osuuspankkien kirjanpitajien. He ovat siis aikaisemmin tehneet ra-
hoituslaskelmansa kokonaan excelissa. Naiden yhtididen rahoituslaskelmien automati-
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sointi on huomattavasti haasteellisempaa kuin osuuspankkien, jotka ovat jo tehneet ra-
hoituslaskelmansa jarjestelman avulla, nyt vain jarjestelma vaihtuu Via Futurasta FPM-

ohjelmaan.

En tosin tehnyt varsinaisia virallisia haastatteluja, vaan kdvimme yhdessa kirjanpitajien
kanssa pohjia (exceleitd) lapi, etta saisin jonkinlaisen kokonaiskasityksen. Olin pyytanyt
etukateen kaikkien yhtididen vuoden 2014 tilinpaatdksen rahoituslaskelmat ja niiden
aputaulukot. Minulla oli naihin liittyen joitakin kysymyksia, joita kdvimme kirjanpitdjien
kanssa lapi. Olin ajatellut pitda kokouksia, joissa kdvisimme ongelmia lapi yhdessa kaik-
kien kirjanpitdjien kanssa, mutta kaytantd osoitti, ettéd oli helpointa kayda lapi kahden
kesken kunkin yhtidn kirjanpitdjan kanssa pohjat, koska ne olivat niin erilaisia. Kun sitten
sain FPM:n pohjat kuntoon liittymien valmistuttua, niin katsoimme taas uudestaan lop-
pusyksylla 2015 kirjanpitdjien kanssa, miten FPM:n pohja oli toteutettu ja miten se toimii.
Olin tehnyt kaikista yhtidista vertailun, jossa oli FPM:n pohja ja vierella excelilla tehty
pohja. Kdvimme naitd keskenamme Iapi ja sitten muutokset hyvaksytettiin viela tilintar-
kastajilla. KeskusyhteisOkonsernin kirjanpitajatkin tekivat syyskuusta testimielessa ra-
hoituslaskelmat FPM:ssa ja taman jalkeen kavimme yhdessa lapi, jos oli tullut jotain,

josta he halusivat viela keskustella.

Yksi tarkeimmista toimintatutkimuksen tiedonkeruumenetelmistad on havainnointi. Osal-
listuvassa havainnoinnissa tutkija on fyysisesti Iasna tutkimustilanteessa. Jotkut katsovat
jo pelkan tutkijan lasnaolon osallistuvaksi havainnoinniksi, mutta paasaantoisesti tutkija

itse osallistuu toimintaan. (Kananen 2014, 80.)

Kyselylomake on hyva pitdd mahdollisimman lyhyend, yksinkertaisena ja suoraviivai-
sena. Kysymysten laadinnassa pitaisi miettia kysymysmuotoa, joka voi olla avoin tai sul-
jettu. Avoimeen kysymykseen voi vastata miten haluaa. Suljetut kysymykset voivat olla

joko nominaali-, jarjestys- tai skaalatulla asteikolla. (Anttila 2005, 261-262.)

Kyselyja voidaan toimintatutkimuksessa tehda tutkimuksen aikana, mutta ne sopivat pa-
remmin alkukartoitukseen ja vaikutusten arvioinnin mittaamiseen. Kun mitataan muu-

tosten vaikutusta, voidaan kayttaa kvantitatiivista tutkimusta. (Kananen 2014 ,102-103.)

Kevaalla 2015 lahetin sahkopostilla seka osuuspankkien kirjanpitgjille, ettd keskusyhtei-

sokonsernin kirjanpitdjille kyselylomakkeen. Kyselylomakkeessa oli seka suljettuja etta
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avoimia kysymyksia (liite 1 ja 2). Kyselylomakkeen avulla yritin selvittda, miten helppo-
kayttdisena FPM:n pohjaa pidettiin ja syntyikd sen avulla ajansaastoa. Tilintarkastajille
Iahetin erikseen sahkdpostia, jossa kysyin heidan ndkemyksidan uudesta FPM:n rahoi-
tuslaskelmapohjasta yhtidille. Pyysin heiltd nimenomaan kommentteja audit trailin pa-
rantumiseen. Liitin heille Iahettamaani sahkopostiin myos nuo kirjanpitgjille 1ahettamani

kyselylomakkeet.

FPM:n rahoituslaskelmasta oli tarkoitus pitdd myo6s koulutusta laajemmin syksylla.
Osuuspankkikonserneja on vahan alle neljakymmenta. Niiden tekemisesta vastaa noin
kymmenen henkiléa. Koska osuuspankkien kirjanpitajat olivat jo tehneet osuuspankki-
konsernien rahoituslaskelmat FPM:ss&, saimme heidan esimieheltiaan viestia, ettd mi-
tdan koulutusta ei tarvitsisi jarjestaa, kirjanpitajat tekivat vain syyskuusta rahoituslaskel-
mat testimielessa joistakin osuuspankeista tilinpaatésta 2015 varten. Hamalaisen Paivi
paivitti ohjeen, joka oli ollut Via Futuraa varten, vastaamaan FPM:n pohjaa. My6s kes-
kusyhteisékonsernin yhtididen osalta isosta koulutuksesta luovuttiin, koska tahan ei
nahty tarvetta. Olin kdynyt pohjat Iapi asianomaisten kirjanpitdjien kanssa ja tdman

vuoksi ei erillistd koulutusta enaa tarvinnut jarjestaa.

3.3 Tutkimuksen reliabiliteetti ja validiteetti

Reliabiliteetilla eli mittarin tai menetelman luotettavuudella tarkoitetaan niiden kykya saa-
vuttaa tarkoitettuja tuloksia. Antaako tutkimusmenetelma ei-sattumanvaraisia tuloksia?
Mittauksen reliabiliteetilla tarkoitetaan mittaustuloksen toistettavuutta. Reliabiliteetilla
kvalitatiivisessa eli laadullisessa tutkimuksessa tarkoitetaan aineiston kasittelyn ja ana-
lyysin luotettavuutta. Tutkimusraporttia tehdessa tulisi huomioida analyysin arvioitavuus
ja uskottavuus. Arvioitavuudella tarkoitetaan sita, etta lukijalla on mahdollisuus seurata
paattelyketjua. Uskottavuus puolestaan tarkoittaa, etta lukija pitda uskottavana esitettyi-
hin tulkintoihin paatymista. (Anttila 2005, 515-518.)

Olen yrittanyt opinnaytetydssani kuvata tarkasti, mitd muutoksia on tehty liittymiin ja ra-
havirtalaskelmapohijiin, jotta lukija saa kasityksen miten lopullisiin rahavirtalaskelmiin on
paadytty. Olen myds kuvannut muutoksia tuomalla vierekkain vanhalla ja uudella tavalla
tehdyt rahavirtalaskelmat. Olen nain pyrkinyt tuomaan tyéhoni ja tdhan raporttiin lisaa

uskottavuutta.
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Validiteetti eli tutkimuksen patevyys ja luotettavuus tarkoittavat tutkimusmenetelman ky-
kya selvittaa sita, mita sen on tarkoitus selvittda. Mittaavatko mittarit niité asioita, joita on
tarkoitus mitata? Kuinka hyvin kaytetyt menetelméat vastaavat tutkittavaan ongelmaan?
(Anttila 2005, 512-513.)

Olen pyrkinyt lisdamaan opinnaytetyoni validiteettia haastattelemalla nykytila-analyysia
varten useita ihmisia ja kdymalla 1api heidan kanssaan tehtyja muutoksia. Mittarit ovat
mielestani luotettavia, koska perustuvat konkreettiseen ajansaastoon ja tilintarkastajien

nakemykseen audit trailin parantumisesta.

4 Teoreettinen viitekehys

Teoreettisen viitekehyksen osalta olen tutustunut opinnaytetdihin ja lukenut toimintatut-
kimuksen kirjallisuutta. Paadyin teoreettisessa viitekehyksessa neljaan osa-alueeseen.
Ensimmainen niista on jatkuva parantaminen ja laatu ja toinen muutosjohtaminen. Kol-
mas osa-alue koostuu sisaisesta viestinnasta ja neljd osa-alue on lainsdadanndllinen.
Muutosjohtaminen on naista kaikista pienimmalla painoarvolla, harkitsin jo hetken sen
jattamista kokonaan pois, kun paadyin ottamaan mukaan jatkuvan parantamisen, mutta
se kuitenkin mielestani oli osa opinnaytetyétani, joten sailytin myds sen. Harkitsin myos
tietotekniikan mahdollisuuksia taloushallinnon kehittdmisessa osaksi opinnaytetydn teo-
reettista viitekehysta, mutta paadyin lopulta hylkddmaan sen, koska se olisi luultavasti
paisuttanut ty6tani liikaa. Tassa kehittdmishankkeessa oli kuitenkin kyseessa olemassa

olevan jarjestelman laajentamisesta, eika kokonaan uudesta jarjestelmasta.

4.1 Jatkuva parantaminen ja laatu

Ensimmainen teoreettinen viitekehykseni koostuu siis laadusta ja jatkuvan parantamisen

teoriasta.
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Demingin ympyra

Kuvio 7. Demingin ympyra

Plan= analysointi, ideointi, suunnittelu
Do = kaytantéon vienti ja toiminta
Check = mittaaminen ja arviointi

Act = oppiminen ja uuden ideointi (Pitkdnen 2010, 72).

PDCA-ympyra on saanut nimensa W.E.Demingin mukaan. Pitkdsen mukaan Demingin
ympyra on laatupaallikdiden lempilapsi. Se ei lahde liikkeelle kokemuksesta, vaan suun-
nittelusta. Suunnittelu-vaihe on laaja, se ei ole pelkkada suunnitelman laatimista, vaan se
pitaa sisallaan myos ongelman analysointia, ratkaisun ideointia seka ideoiden arviointia.
Taman jalkeen on vasta suunnitelman vuoro. Oppiminen tapahtuu toiminnan kautta, jota

mitataan ja arvioidaan. (Pitkanen 2010, 72.)

Laatu tarkoittaa eri ihmisille erilaisia asioita, jotka voivat liittya esimerkiksi odotuksiin tai
kokemuksiin. Joseph M. Juranin mukaan laatu on sopivuutta kayttétarkoitukseen ja
George D. Edwardsin mielesta laatu on kykya tyydyttada asiakkaan tarpeet. (Lecklin &
Laine, 15.)

Pitkdsen mukaan oppimisen ympyréilla pyritdan kehittamaan kyvykkyytta. Hanen mu-
kaansa organisaation osaamista ei kasvateta opettamalla vaan osallistumalla, pohti-

malla ja ymmartamisella. Innostumalla opitaan enemman. (Pitkdnen 2010, 64.)
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Kehittamistehtavani osalta juuri osallistuminen ja asioiden pohtiminen yhdessa on tuonut
paljon ymmarrysta rahavirtalaskelmista. Myds alussa nykytila-analyysi olemassa ole-

vista rahoituslaskelmista ja niiden tutkiminen auttoi kehittamistehtavan toteutuksessa.

4.2 Muutosjohtaminen

John Kotterin ja Holger Rathgeberin (2008) kirjan "Jaavuoremme sulaa" teorian muutos-

johtamisen mukaan:

Ensimmaiseksi pitaisi tunnistaa muutostarve ja saada aikaan kiireen tuntu. Meilla on
projektissa tiukka aikataulu, joten tuo kiireen tuntu on jo valmiiksi lasna. Muutostarve on
myos tunnistettu, koska Via Futura lakkaa toimimasta, siksi jokin muu ohjelma eli tassa

tapauksessa FPM on saatava tilalle ja toimimaan.

Toiseksi pitaisi koota vahva ryhma muutosta vetamaan ja varmistaa ryhmanjasenten eri-
laisuus. Tarkeaa on, ettd meilld on projektissa monesta eri timista ihmisia mukana, nain

valikoituu myds vahan erityyppisia henkildita, jotka kiinnittavat huomiota eri asioihin.

Kolmanneksi on paatettava mita tehdaan ja luotava muutokselle visio ja strategia ja nel-
janneksi myytava visio muille ja haettava sille hyvaksynta. Mika tdma visio sitten olisi?
Se on tdssa minun tapauksessani rahavirtalaskelmien mahdollisimman suuri automati-

sointi ja siten tybajan saastaminen.

Viidenneksi on valtuutettava ja saada toisetkin osallistumaan toimintaan. Mahdollisim-
man moni on hyva saada mukaan tassa vaiheessa ideocimaan ja antamaan panoksensa
suunnitteluun. Kun huomataan, etta tasta on todella hyétya jatkossa, voivat muutkin in-

nostua.

Kuudenneksi on kehitettava lyhyen aikavalin voittoja. Mitd tama sitten voisi meilla tar-
koittaa? Vaikka niin, etta yritetdan saada ensin osuuspankkien rahavirtalaskelmat toimi-

maan, sitten keskusyhteisokonsernin yritysten ja myohemmin sitten vakuutusyhtididen.
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Seitsemanneksi ei saa luovuttaa. Kun huomataan, etta FPM:n rahavirtalaskelmasta on
todella hyotya pitéaa vain jatkaa eteenpain visiota kohti. Muutoksia pitaa tehda lisaa en-
simmaisten onnistumisten jalkeen. Ei pida jaada paikalleen odottamaan, ettd muutokset

syntyvat itsestaan.

Kahdeksanneksi on luotava uusi kulttuuri ja juurrutettava uudet toimintatavat. Kun uusi
rahavirtalaskelma on tuotannossa, ei saa lipsua sen kehittdmisesta, niin ettd vakuutus-

yhtididen rahavirtalaskelmat unohtuisivat kokonaan.

Muutoksessa pitda myods muistaa ihmisten erilaiset reaktiot muutokseen. Kuuliaisuus on
tietynlaista uskollisuutta organisaatiota kohtaan; vaikka kaikista muutoksista ei pidettaisi,
tyéntekijat suhtautuvat muutoksiin ammattimaisesti. Innostuneet tyontekijat suhtautuvat
yleensa positiivisesti. Sita vastoin kyynisyys voi ajaa negatiivisuuteen, kaikki asiat har-
mittavat. Joillekin tydntekijdille puolestaan on aivan sama missa organisaatiossa on

téissa, kunhan vain t6ita riittda. (Ponteva 2010, 38-41.)

Kotterin (2009, 5-7) mukaan kaikki alkaa muutostahdosta. Todellinen muutostahto edel-
lyttaa keskittymista kriittisiin kysymyksiin, ei pitkiin esityslistoihin. Talldin pyrimme teke-
maan joka paiva jotain tarkeda, mutta emme liian nopeasti. Oikea muutostahto muodos-
taa resurssitekijan ja keskeisen voimavaran. Aito muutostahto syntyy ihmisten suorasta

vaikutuksesta toisiinsa.

Muutoksen nopeus kasvaa koko ajan. Kiihtyva muutos on nykyajalle ominaista. Yritysten
fuusiot voivat hetkessa muuttaa tilannetta tai kansainvalisen politiikan murrokset saatta-
vat aiheuttaa muutoksia suunnitelmiin. Ulkoinen muutos pitda kuitenkin ensin oivaltaa,
jotta sen suhteen osattaisiin toimia. Yrityksessa ei voi vallita itsetyytyvaisyyden ilmapiiri,
jotta muutoksia tapahtuisi tarpeeksi tehokkaasti. Monissa organisaatioissa on ongelmia
ratkaista muutosprosessin ensimmaista vaihetta kunnolla. Joskus syyna on vision jokin
avainkohta ja joskus alikommunikointi niiden henkildiden kanssa, joiden sitoutuminen
olisi tarkeaa. (Kotter 2009,9-10.)

Muutostahdon yllapitdminen ei ole itsestaan selva asia, silla normaalisti muutostahto joh-
taa menestykseen ja menestys itsetyytyvaisyyteen. Muutostahdon yllapitdminen vaatii

tietoista johtamista ja vaikuttamista. (Kotter 2009, 125.)
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Oletuksena on muutoksen tilapaisyys ja toive tilanteen rauhoittumisesta antaa voimia
jaksaa. Mutta kesa kesalta rauhallisempia hetkia on entista harvemmin. Muutos saattaa-
kin tilapaisen sijaan olla pysyvaa ja uudistuminen jatkuvaa. Muutoskyvyn varmistaminen
on elinehto yrityksille. Myos tyontekijoille oppimisen osaaminen alkaa olla tarkeampaa
kuin kapea asiantuntijuus. (Mattila 2008, 106.)

Tassa kehittdmishankkeessa muutoksen lapisaaminen ei paljon aiheuttanut vastarintaa,
silla rahoituslaskelmien automatisoinnin on tarkoitus helpottaa kirjanpitajien tyéta kiireai-
kaan. Mitd enemman pystytddn automatisoimaan prosesseja, sitd nopeammin tdista
selvitdan tilinpaatoksessa ja pystytaan keskittymaan enemman lukujen tarkistukseen ja

oikeellisuuteen.

4.3 Sisainen viestinta

Viestintdd on maaritelty monin eri tavoin, esimerkiksi suoraviivaisesta tiedon siirtami-
sesta yhteisen ymmarryksen aikaansaamiseksi (Pitkanen 2010, 208). Tarkastelen tassa
teoreettisessa viitekehyksessa erilaisia sisaisen viestinnan tehtavia ja kanavia seka kei-

noja. Viestinnan oikea-aikaisuus, tasmallisyys ja valitut kanavat ovat tarkeita.

4.3.1 Viestinnan tehtavat

Viestinnalla tulisi olla aina tarkoitus. Aina viestinnalla ei saada aikaan, mita halutaan
vaan jotakin ihan muuta. Viestinta ei ole asioiden ilmoittamista, vaan vaikuttamista. (Pit-
kanen 2010, 208.)

Viestinnalla on seka perustavaa laatua olevia, etta tilannekohtaisia tehtavia. Perustavan-
laatuisia tehtavia ovat vaikuttaminen tyéhyvinvointiin, maineeseen tai ympardivaan yh-
teiskuntaan. Tilannekohtaisia tehtavia ovat esimerkiksi jokin suuri muutos tai uuden stra-

tegian muodostaminen. (Juholin 2009, 78.)

Nykyisin tyota tehdaan erilaisissa tiimeissa ja projekteissa, jotka voivat ylittda organisaa-
tiorajoja. Talloin viestinnan merkitys korostuu, koska ihmiset tarvitsevat yha enemman
tietoa ja tiedonvaihdantaa. (Juholin 2009, 140.)
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Tyodyhteisdjen jakautumisella tiimeiksi on myo6s varjopuolensa: kokonaiskuvan heikenty-
minen ja sirpaletiedon lisdantyminen. Siksi tarvitaan uudenlaista viestinnallistd kyvyk-

kyytta. Jokaisen pitéisi voida tuntea, etti saa osallistua ja vaikuttaa. (Aberg 2000, 321.)

Projekti etenee vaiheittain tai elinkaarena ja silla on selkea tavoite. Projektilla on alku ja
loppu, tehtava ja tavoite, jonka tuloksia voidaan lopuksi arvioida. Projektin viestintaa mie-
tittdessa ensimmaiseksi pitaa kysya, keita kaikkia projekti koskettaa ja keiden siita pitaa
tietda ja keiden kanssa olisi hyva keskustella. Toiseksi pitdad miettia, mika on projektin
perusviesti, mitka ovat projektin tarkoitus, tavoitteet ja aikataulu ja miten niista viestitaan
eri sidosryhmille. (Juholin 2009, 122-123.)

"Kommunikointi liittyy laheisesti organisaation oppimiseen; se voi tukea tai ehkaista or-

ganisaation tiedonmuodostusta ja tietdmyksen lisdantymista.” (Juholin 2009, 149.)

4.3.2 Viestinnan kanavat ja keinot

Muutosviestinta voidaan jaotella etdiseen kasvokkaisviestintaan, laheiseen kasvokkais-
viestintdan ja medioituun viestintdan (kuvio 8). Tarkein muutosviestinnan muoto tulisi olla
kasvokkaisviestinta. Laheinen kasvokkaisviestinta edellyttaa fyysisesti samaa paikkaa.

Sahkoposti ja intranet tdydentavat kasvokkaisviestintaa. (Juholin 2013, 409)

Etainen

kasvokkaisviestinta

« johdon tiedotus- ja Laheinen
keskustelutilaisuudet kasvokkaisviestinta

* neuvottelut

* yksikko- ja osastokokoukset * timipalaverit

» ryhmakeskustelut
« tydpajat

Medioitu viestinta

* sahkoposti
* intranet

Kuvio 8. Muutosviestinnan foorumeita ja keinoja (mukaillen Juholin 2013, 409)
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Muutosviestinnan strategioita on reaktiivinen tai proaktiivinen viestintd. Reaktiivinen
viestinta tarkoittaa jo tapahtuneiden asioiden viestintda ja kommentointia. Proaktiivisella
viestinnalla tarkoitetaan vuorovaikutteista ja kasvokkaisviestintda hyodyntavaa viestin-
tad. Proaktiivinen viestinta valmistautuu jo ennakolta tilanteisiin. Sen edellytyksia ovat
keskindinen luottamus ja avoimuus. Muutoksissa proaktiivinen viestinta olisi tarpeellista,
koska tietoa tarvitaan jatkuvasti. Monesti kuitenkin muutostilanteissa paadytaan reaktii-

viseen viestintaan. (Juholin 2013,404.)

Proaktiivisessa toimintakulttuurissa tydntekijat saavat seka esimiehelta etta tyétovereilta
tukea. Proaktiivisessa toimintakulttuurissa ongelmiin puututaan heti ja toimintaa kehitet-
tdan ennakoivasti. Tydntekij6illa on valtaa ja vastuuta ja jokainen tuntee voivansa osal-
listua tavoitteiden saavuttamiseen. Nain tyontekijoista tulee yrittdjan kaltaisia vastuun

kantajia. Tama lisda huomattavasti tydyhteison tuottavuutta. (Kesti 2013, 102-103.)

Yksi vaihtoehto viestinnadlle on myos yhdessa tekemisen malli, jota kutsutaan yhdessa
kehittdmiseksi, yhteiskehittdmiseksi tai henkilostovetoiseksi kehittamiseksi. Siina yrite-
tdan yhdessa etsia ratkaisuja ja toimintamalleja. Ihmisilla on taipumus hyvaksya kaikki
sellainen, jonka kehittelyyn he ovat itse osallistuneet. lhmiset myods sitoutuvat paremmin
uusiin toimintatapoihin, jos he ovat itse paasseet vaikuttamaan niihin. (Juholin 2013,
405.)

Sahkopostin kayttamisessa ongelmaksi tulee usein kohderyhman saavuttaminen. Nykyi-
sin sahkopostia tulee aivan valtavasti. Sahkopostia ei pitaisi myoskaan kayttaa palaut-
teen antamiseen. Sahkdpostitiedotteet sopivat parhaiten sellaisten asioiden tiedottami-

seen, jotka eivat edellyta aitoa dialogia. (Kesti 2013, 139.)

Suurin osa kommunikaatiosta tapahtuu fyysisessa tyétilassa. Kun ollaan avotilassa, niin
ihmisten valinen vuorovaikutus tapahtuu luonnostaan. Taman lisaksi tarvitaan myos rau-

hoittavia tiloja, joissa voidaan pohtia ja keskustella pienryhmissa. (Juholin 2013, 214.)

Tama sopii mielestani hyvin opinnaytetyoni teoreettiseen viitekehykseen, koska mita pa-
remmin testausvaiheessa saimme kommunikoitua osallistujien kesken, niin sita parem-
min projekti edistyi ja tieto lisaantyi. Istumme myds avotilassa, joten tiedon kulku oli mah-
dollista nopeasti. Lisaksi vetaydyimme hiljaisiin huoneisiin katsomaan yhdessa rahavir-

talaskelmapohjia.
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4.4 Lainsdadanto

Neljas teoreettinen viitekehys on puhtaasti lainsdadanndllinen. Rahoituslaskelma on pa-
kollinen yhtididen seka konsernien tilinpaatoksessa. Rahoituslaskelmaa koskeva ohjeis-
tus ei ole niin yksityiskohtaista kuin tuloslaskelman ja taseen kohdalla. Laadintaohjeistus
on periaatepohjaista, seka kotimainen ettd kansainvalinen ohjeistus. Perusteluja raha-

virtalaskelmien laadintaan:

1. Rahavirtalaskelma tukee perinteisen suoriteperusteisen tilinpaatdsinformaation
antamaa kuvaa tilikauden tuloksesta ja taloudellisesta asemasta.

2. Rahavirtalaskelmista on apua, kun arvioidaan yrityksen nettovarallisuuden, ra-
hoitusaseman ja rahoitusrakenteen muutoksia.

3. Informaatio, jota rahavirtalaskelma sisaltéda suoriteperusteisen tuloksen ja netto-
rahavirran yhteydesta, on sijoittajalle hyodyllista, kun ennakoidaan vastaisia ra-
havirtoja ja yrityksen kykya sopeutua muuttuviin olosuhteisiin.

4. Rahavirtalaskelma eliminoi eri arvostus- ja jaksotusratkaisuja, joka helpottaa yri-
tysten valisia vertailuja. (KHT 2014,9.)

"Rahoituslaskelma taydentaa tuloslaskelman ja taseen antamaa kuvaa tilikauden tulok-
sesta ja taloudellisesta asemasta, silla se sisaltda sellaista informaatiota kassaan- ja

kassasta maksuista, jota ei ole saatavissa muualta tilinpaatoksesta”. (KHT 2014,10.)

Kirjanpitoasetuksessa ei ole esitetty rahoituslaskelmakaavaa, mutta Kilan yleisohjeessa

on esitetty laskelmakaavat yksittaisen yhtion suoralle ja epasuoralle rahoituslaskelmalle:
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4.4.1 Suora rahoituslaskelma

Suoran rahoituslaskelman kaava:

Liiketoiminnan rahavirta:
Myynnistd saadut maksut
Liiketoiminnan muista tuotoista saadut maksut
Maksut liiketoiminnan kuluista

Liiketoiminnan rahavirta ennen rahoituserid ja veroja

Maksetut korot ja maksut muista liikketoiminnan rahoituskuluista
Saadut korot liiketoiminnasta

Saadut osingot liiketoiminnasta

Maksetut valittdmat verot

Rahavirta ennen satunnaisia erid
Liikketoiminnan satunnaisista eristd johtuva rahavirta (netto)

Liiketoiminnan rahavirta (A)

Investointien rahavirta:
Investoinnit aineellisiin ja aineettomiin hyddykkeisiin
Aineellisten ja aineettomien hyddykkeiden luovutustulot
Myo6nnetyt lainat
Investoinnit muihin sijoituksiin
Lainasaamisten takaisinmaksut
Luovutustulot muista sijoituksista
Saadut korot investoinneista
Saadut osingot investoinneista
Maksetut valittdmat verot
Investointien rahavirta (B)

Rahoituksen rahavirta
Maksullinen oman padoman lisdys
Omien osakkeiden hankkiminen
Omien osakkeiden myynti
Lyhytaikaisten lainojen nostot
Lyhytaikaisten lainojen takaisinmaksut
Pitk3daikaisten lainojen nostot
Pitkdaikaisten lainojen takaisinmaksut
Maksetut korot ja maksut rahoituskuluista
Maksetut osingot ja muu voitonjako
Maksetut valittdmat verot
Rahoituksen rahavirta (C)

Rahavarojen muutos (A+B+C) lisdys (+)/ vdhennys (-)

Rahavarat tilikauden alussa
Rahavarat tilikauden lopussa

Kuvio 9. Kirjanpitolautakunnan yleisohje rahoituslaskelman laatimisesta 30.1.2007, 7.1.2, suo-
ran rahoituslaskelman malli
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Suorassa esitysmuodossa esitetaan myynnista ja muista tuotoista saadut maksut seka
liketoiminnan kuluista suoritetut maksut omilla riveilldan. Liiketoiminnan kuluista suori-
tettujen maksujen jaottelu useammalle riville lisda usein rahoituslaskelman informaatio-
arvoa. (KHT 2014, 27.)

4.4.2 Epasuora rahoituslaskelma

Epasuora rahoituslaskelma poikkeaa suorasta rahoituslaskelmasta ainoastaan liiketoi-
minnan rahavirran osalta. Liiketoiminnan rahavirta voidaan laatia esimerkiksi seuraavan

mallin mukaisesti. Eria voidaan tarvittaessa yhdistaa tai jakaa alaeriin.

Epdsuoran rahoituslaskelman kaava:
Liiketoiminnan rahavirta
Voitto (tappio) ennen satunnaisia erid
Oikaisut:
Suunnitelman mukaiset poistot
Realisoitumattomat kurssivoitot ja -tappiot
Muut tuotot ja kulut, joihin ei liity maksua
Rahoitustuotot ja -kulut
Muut oikaisut

Rahavirta ennen kdyttépadoman muutosta

Kayttopadoman muutos:
Lyhytaikaisten korottomien liilkesaamisten lisdys (-) / véhennys (+)
Vaihto-omaisuuden lisdys (-) [vdhennys (+)
Lyhytaikaisten korottomien velkojen lisdys (+) [ vdhennys (-)

Liiketoiminnan rahavirta ennen rahoituserid ja veroja

Maksetut korot ja maksut muista liiketoiminnan rahoituskuluista
Saadut osingot liketoiminnasta

Saadut korot liilketoiminnasta

Maksetut valittdmat verot

Rahavirta ennen satunnaisia erid
Liiketoiminnan satunnaisista eristd johtuva rahavirta (netto)

Liiketoiminnan rahavirta (A)

Kuvio 10. Kirjanpitolautakunnan yleisohje rahoituslaskelman laatimisesta 30.1.2007, 7.2.2, epa-
suoran rahoituslaskelman malli

OP Ryhmassa kaytetaan epasuoraa rahoituslaskelmaa, koska lainsaadanto ei pakota
kayttdmaan suoraa rahavirtalaskelmaa, vaikka IFRS-standardeissa suositellaankin kayt-

tamaan suoraa rahavirtalaskelmaa.
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4.4.3 Laitja ohjeistus

Kirjanpitolautakunta (KILA) antoi 30.1.2007 yleisohjeen rahoituslaskelman laatimisesta.
Yleisohje ohjaa kirjanpitolain (1336/1997), viimeksi muutettuna L:lla 1304/2004 ja kirjan-
pitoasetuksen (1339/1997), viimeksi muutettu A:lla 1313/2004, rahoituslaskelman laati-
mista koskevien sdanndsten soveltamisessa. Rahoituslaskelman keskeisena tavoit-
teena on antaa tilinpaatdksen kayttjille informaatiota sen arvioimiseksi, miten kirjanpi-
tovelvollinen on aikaansaanut rahavirtaa ja mihin se on kayttanyt kerryttdmansa rahavir-
ran. Vuoden 2005 alusta voimaan tulleen kirjanpitolain mukaan rahoituslaskelmalla on
tuloslaskelman, taseen ja liitetietojen ohella itsendinen osa kirjanpitolain mukaista tilin-
paatosta. Tilinpaatoksen tulee kokonaisuutena antaa KPL 3:2.1 §:n edellyttamalla tavalla
oikeat ja riittavat tiedot (oikea ja riittdva kuva) kirjanpitovelvollisen toiminnan tuloksesta

ja taloudellisesta asemasta.

Osakeyhtidlaki ja osuuskuntalaki eivat sisalla tarkempia saannoksia rahoituslaskelman
laadinnasta. Finanssivalvonnan “Kirjanpito, tilinpaatds ja toimintakertomus” -maarays- ja
ohjekokoelman 9 luvun mukaan luottolaitoksen ja sijoituspalveluyrityksen rahoituslaskel-
massa tulee noudattaa ensisijaisesti IAS 7 -standardia seka soveltuvin osin Kilan yleis-

ohjetta rahoituslaskelman laatimisesta (KHT 2014, 16).

Luottolaitostoiminnasta annetun lain 610/2014 12 luvun 1 §:n mukaan luottolaitokset
ovat yhtidmuotoon ja kokoon katsomatta velvollisia laatimaan KPL 3:1:ssd mainitun ra-

hoituslaskelman.

Kirjanpitolain mukaan yrityksen, jonka liikkeeseen laskemia arvopapereita on julkisen
kaupankaynnin kohteena, on laadittava tilinpaatoksensa kansainvalisia tilinpaatésstan-
dardeja (IFRS -standardeja) noudattaen (KPL 7a: 2§). Kilan yleisohjeessa on pyritty huo-
mioon ottamaan IAS 7 -standardin keskeiset kohdat. Ohjeistukset poikkeavat vain muu-
tamissa kohdin, kuten rahavarojen sisallén, tytaryhtion omistusosuuksien muutosten
esittamisen ja liitetietovaatimusten osalta. IAS 34 "Osavuosikatsaukset” -standardi vaatii

lyhennetyn rahoituslaskelman esittdmista osavuosikatsauksissa. (KHT 2014,17.)

Rahoituslaskelma taydentaa tuloslaskelman, taseen ja liitetietojen informaatiota rahoi-
tuksen osalta. Kirjanpitolain mukaan rahoituslaskelmassa on annettava selvitys varojen
hankinnasta seka niiden kaytdsta tilikauden aikana. Rahoituslaskelmasta on ilmettava
(KPA 2:18):
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1) liiketoiminnan rahavirta, joka osoittaa missd maarin kirjanpitovelvollinen on pystynyt
tilikauden aikana liikketoimintansa avulla tuottamaan rahavaroja toimintaedellytysten sai-
Iyttdmiseen, tuoton maksamiseen oman padoman sijoittajille, uusien investointien teke-
miseen ja lainojen takaisinmaksuun ulkopuolisiin rahoituslahteisiin turvautumatta.
Liiketoiminnan rahavirtaan lasketaan yrityksen liikevaihtoa tuottava toiminta, siihen liitty-
vat menot seka kaikki ne erat, jotka eivat ole investointitoimintaa tai rahoitusta. Esimer-
kiksi valittdmat verot esitetaan liiketoiminnan rahavirrassa, ellei osa niista erityisesti koh-
distu johonkin investointien tai rahoituksen rahavirrassa esitettyihin eriin esimerkiksi sa-
tunnaisiin myyntivoittoihin.

2) Investointien rahavirrat, jotka osoittavat sen rahavirtojen kayton, jonka kirjanpitovel-
vollinen on toteuttanut tulevan rahavirran kerryttamiseksi pitkalla aikavalilla. Investointien
rahavirtaa ovat yrityksen kayttbomaisuuden myyntitulot ja hankinnat eli investoinnit. In-
vestoinneilla tarkoitetaan kassaperusteisia investointeja, jolloin esimerkiksi viela velkoi-
hin sisaltyvat hankinnat tulisi vahentaa suoriteperusteisista kayttdomaisuuden lisayk-
sista. Investoinnit ja myynnit tulee ilmoittaa erikseen. Kayttbomaisuuden myyntivoitot,
jotka tuloslaskelmassa yleensa siirtyvat lilkketoiminnan muihin tuottoihin tai poikkeusta-
pauksessa satunnaisiin eriin, esitetdan rahavirtalaskelmassa, osana kayttdbomaisuuden
myyntituloja. Investointien rahavirrassa esitetdan myos pysyviin vastaaviin luettavien lai-
nasaamisten lisaykset ja vahennykset.

3) Rahoituksen rahavirrat, jotka osoittavat oman ja vieraan pddoman muutokset tilikau-
den aikana. Tilikaudella nostetut lainat ja suoritetut lyhennykset esitetdan erikseen

osana rahoituksen rahavirtaa.

Satunnaiset erat raportoidaan joko liiketoiminnan, investointien tai rahoituksen rahavir-

rassa eran luonteesta riippuen.

Rahavarat sisaltavat kateisvarat ja muut rahavarat. Rahavaroihin luettavat arvopaperit
ovat luonteeltaan sellaisia, ettd ne esitetddn taseessa vaihtuvien vastaavien paaryh-
massa rahoitusarvopapereiden ryhmassa. Sijoitukset noteerattuihin joukkovelkakirjalai-
noihin kuuluvat rahavaroihin, jos lainan padoman takaisinmaksuun on suhteellisen lyhyt
aika, esimerkiksi enintdan kolme kuukautta tilikauden paattyessa. Sita vastoin rahavaro-
jen ulkopuolelle jaavat yleensa yrityksen sijoitukset noteerattuihin osakkeisiin niihin liitty-

van markkina-arvon vaihteluriskin vuoksi.

7.11.2016 IASB informoi, ettd heidan “Primary Financial Statements” -projektissaan on

tapahtunut edistysta. FRC oli antanut "Discussion Paper: Improving the Statement of
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Cash Flows” eli rahavirtalaskelman parantamista/kehittamistd koskevan keskustelu-
asiakirjan. Asiakirjassa oli viidenlaisia kehitysehdotuksia:

o Kaytettdvyyden parantamiseen liittyvia

o Luokitteluun liittyvia

o Kateisen varan maarittelyyn liittyvia

o Tasmaytyksiin liittyvia

e Suora vai epasuora esitystapa, naiden esittamiseen liittyvia
IAS 7 -standardi on jo aika vanha, alkuperainen jo vuodelta 1992. Sita on yritetty paran-
taa viime vuosina, IASB antoi keskusteluasiakirjan "Preliminary Views on Financial Sta-
tement Presentation” 2008 ja FASB ja IASB yhdessa 2010 luonnoksen rahoituslaskel-
man kehittamisesta. FRC:n keskusteluasiakirja eroaa naista siina, etta se ei ehdota suo-
raa rahavirtalaskelmaa pakolliseksi. On mielenkiintoista ndhda, mihin suuntaan rahavir-

talaskelmakaava loppujen lopuksi tulevina vuosina paatyy.

5 Kehittamistehtavan toteutus

5.1 Nykytila-analyysi

Meilld oli ennen muutoksia FPM:ssa (Baswaren Financial Performance Management
konsernilaskentaohjelma) osuuspankkikonsernien seka ylempien konsernien osalta ra-
havirtalaskelma, johon ohjelma osaa tuoda avaavan ja paattavan taseen. Mitaan liittymia
ei ole kaytdssa, eli kaikki oikaisut tehdaan excelissd manuaalisesti. Ylempien konserni-
tasojen: Pohjola konsernin, OP Osuuskunta -konsernin ja OP Ryhman ja osuuspankki-
konsernien pohjat on tehty eri tavalla johtuen osaksi siita, etta osuuspankkikonsernien
luvut ovat FAS-lukuja ja ylempien konsernitasojen luvut IFRS-lukuja. Nykyaan emme siis
saa mitaan lisdyksia/vahennyksia valmiina ylempiin konserneihin, vaan kaikki tiedot Ii-

sayksista/vahennyksista on keratty Sapin tiedoista tileilta, joka on aika tyolasta.

Aikaisemmin osuuspankkien rahavirtalaskelmat on tehty siis Via Futura -ohjelmalla ja
muiden yhtididen rahavirtalaskelmat suurimmaksi osalta excelissd. Ongelmana on ollut
se, ettei osuuspankkien tietoja Via Futurasta ole saatu FPM:aan, jolloin osuuspankkikon-

sernit ovat manuaalisesti joutuneet tdydentdmaan noita tietoja rahavirtalaskelmapohijiin.
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Kirjanpitajat lahettivat minulle kevaalla 2015 katsottavaksi nuo excelilld tekemansa raha-
virtalaskelmat. Niissa oli hyvin monta erilaista tekotapaa riippuen siitd, kuka pohjan oli
tehnyt. Kavin naita pohjia lapi useiden kirjanpitajien kanssa. Sovimme, etta katsoisin en-
sin yksin, miten FPM:sta saadut luvut tdsmaisivat excel- pohjien kanssa ja tdman jalkeen

katsoisimme yhdessa kirjanpitdjien kanssa tuloksia.

5.1.1 Ylempien konsernien rahavirtalaskelmapohjat

Rahavirtalaskelma paataulu
%DIM00 NAME%. %DIM00 CODE%.
%PERIOD NAME% / %YEAR CODE%

Avaava Paattava Tase Siimot Kaupan- Myptavisss  Muut Tasmaytys Rahavirta
Tase Tase muutos tase erien kayntiin oleviin arvop_ | oikaisut
valilla liittyvat liittyvat
oikaisut oikaisut
Vastaavaa 0.00 0,00 0.00;

i Kateiset varat
cFiomn Kassa 000 0,00 0,00: 0,00; Rahavar.
| cFinte  Tallehukset keskuspankeissa 0.00 0,00 0,00 0.00; Rohavar.
“leFiont Varatii 0,00 0,00, 0,00 0,00
*lepinns Varatii 0,00 0.0, 0,00 0,00
| cFinints Varatii 0,00 0,00 0,00 0,00
[ Saamisct luottolaitoksilta

st jamut d. maks. 0,00 0.0 0,00 0,00: Liket
“lcFins2n Vaaditae aval seamiset luottolatoksita 0,00 0.0, 0,00 0,00; Rohavar.
CloFinse0 Muut kuin s makseitavat saamiset luoticlaitoksita 0,00 0,00 0,00 0,00: Liket

20 Varat 0.00 0,00 0,00 0,00
<l eFi330 Varatii 0,00 0,00, 0,00 0,00
“loFins3n Valuuitakurssimustokset rahavareitin 0,00 0,00, 0,00 0,00: Rohavar.
§ Kaupankdynnin rahoitusvarct
| erizan e ol oik. saam fod 0.00 0,00 0,00 0.00: Liket
1| CFiTO80 Keupankaynrin esckkeet 0,00 0,00, 0,00 0,00: Liket
| cFiT2a0 Varatii 0,00 0.0, 0,00 0,00

cFiT20 Varatii 0,00 0,00 0,00 0,00
~lcFuosiin  Johd stukset 0,00 0,00 0,00 0,00: Nolla
-|cFios210  Johdannaisien preermiot 0,00 0.0, 0,00 0,00: Liket
+| RS20 Suojavat johdannaissapimukset, investoinneisia 0,00 0,0 0,00 0,00: Nolla
CloFisint Varatii 0.00 0,00 0,00 0,00
*lcFiosatz Varatii 0,00 0.0, 0,00 0,00
B Saamiset asiakkailla
| CFIOH00 Saamiset yieisoha ja jubisyhicisdita 0,00 0,00 0,00 0,00; Liket
| cFin4300. Roh gsopimukset 0.00 0,00 0,00 0.00:Liket

R4 Varatii 0,00 0,00, 0,00 0,00
e v am o non non

paataulu UNTavaava UNITpaattava BWSHEET2

Kuvio 11. Ylempien konsernien rahavirtalaskelmapohja FPM:ss&, paataulu valilehti

Ylempien konsernien rahavirtalaskelmapohjassa ei siis ole mitdan kaavoja, FPM:sta tuo-
daan vain konsernien aloittava ja paattava tase jarjesteltyina CF-tilien jarjestykseen (va-
lilehdiltda "UNITavaava” ja "UNITpaattava”) ensimmaiselle valilehdelle "paataulu” ja las-
ketaan tasetilien muutos. Nama tilit eivat ole mitdan oikeita tileja FPM:ssa, ne ovat vain
tassa excel-pohjassa. Viimeisella valilehdella BWSHEET2 on kerrottu, mika tili ohjautuu
millekin CF-tilille. Aivan oikeassa reunassa nakyy, minne erat summautuvat, joko liike-
toiminnan, rahoituksen tai investointien rahavirtaan. Osa menee my6s suoraan rahava-
roihin. Lisaksi pohjaan on tehty arvostusten osalta tarkistuksia, ettd niiden rivien pitaisi

olla nolla.
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[ _| | CFil

konversio
Cash-Flow
|Acc No Account name tilinumero
101001 Kassa CF101001 Kassa
101002 Keskuspankkitalletukset/ vaadittaszsa maksettavat CF101002 Talletukset keskuspankeizsa
101003 Yon-yli talletukset keskuspankissa CF101002 Talletukset keskuspankeizsa
103101 Talletukset keskuspankeita/ ei-vaad. maks. CF103100 Kes} i et ja muut izet/ei-vaad. maks.
103102 Saamizet kezkuspankeiltal ei-vaad.maks. CF103100 Kezkuspankkitalletukset ja muut zaamizet/ei-vaad. maks.
103211 Talletukset talletuspankeita CF103210 Vaadittaezza maksettavat =aamiset luottolaitoksilta
103212 Talletukset muita luottolaitoksitta CF103210  Vaadittaessa maksettavat saamiset luottolaitoksita
103213 Muut saamiset talletuspankeitta CF103210 aadittaessa maksettavat saamiset luottolaitoksilta
103214 Muut saamiset muitta luottolattoksitta CF103210 Vaadittaessa maksettavat saamiset luottolaitoksitta
103221 Pddomalainat osuuspankeita CF103220 Muut kuin vaadittaezsa maksettavat saamiset luottolaitoksilta
103222 Talletukset talletuspankeita CF103220 Muut kuin vaadittaezsa maksettavat saamiset luottolaitoksilta
103223 Vihimmaisvarantotalletukset CF103220 Muut kuin vaadittaessa maksettavat saamiset luottolaitoksitta
103224 Talletukset muita luottolaitoksita CF103220 Muut kuin vaadittaessa maksettavat saamizet luottolaitoksitta
103225 Muut saamiset talletuspankeitta CF103220 Muut kuin vaadittaessa maksettavat saamiset luottolaitoksita
103226 Muut saamiset muitta luottolaitoksitta CF103220 Muut kuin vaadittaessa maksettavat saamiset luottolaitoksitta
103227 Repo-ostot muita luottolaitoksitta CF103220 Muut kuin vaadittaessa maksettavat saamiset luottolaitoksita
103228 L&S/ Arvonalentumistappiot CF103220 Muut kuin vaadittaezsa maksettavat saamiset luottolaitoksilta
1032259 L&S/ Epdlikvidit jrk-lainat luottolaitoksita/KePaRa CF103220 Muut kuin vaadittaezsa maksettavat saamiset luottolaitoksilta
102101 TR/ Valtion velkasitoumukset CF102000 Kaupankdynnin saamistodistukset pl osuuspankkien keskuspankkirah. oik. saam.tod.
102211 TR Valtion muut jvk:t CF102000 Kaupankdynnin saamistodistukset pl osuuspankkien keskuspankkirah. oik. saam.tod.
102231 TR/ pankkien sijoitustodistukset CF102000 Kaupankdynnin saamistodistukset pl osuuspankkien keskuspankkirah. oik. 2aam.tod.
102241 TR/ Julkisyhteistjen muut saamistodistukset CF102000 Kaupankdynnin saamistodistukset pl osuuspankkien keskuspankkirah. oik. saam.tod.
102242 TR/ Julkisyhteisdjen joukkovelkakirjat CF102000 Kaupankdynnin saamistedistukset pl osuuspankkien keskuspankkirah. oik. saam.tod.
102243 TR/ Muut saamistodistukset/ Muut CF102000 Kaupankdynnin saamistodistukset pl osuuspankkien keskuspankkirah. oik. saam.tod.
102244 TR/ Joukkovelkakirjat! Muut CF102000 Kaupankdynnin saamistodistukset pl osuuspankkien keskuspankkirah. oik. saam.tod.
102221 TR/ Debentuurit CF102000 Kaupankdynnin saamistodistukset pl osuuspankkien keskuspankkirah. oik. saam.tod.

Kuvio 12. BWSHEET?2 -valilehti, jossa kerrottu FPM-tilien CF-alkuiset tilit

Ylempien konsernien osalta ei ole kaytetty tdtd FPM:n pohjaa, kun on alettu tekemaan
excel-pohjaa, vaan tuo aloittava ja paattava tase on tasta FPM:n pohjasta viety edellisen
kvartaalin excel-pohjaan, jossa on jo valmiina noita oikaisuja. Siita syysta tassa pohjassa
ei ole ollenkaan nakyvissa virallista rahavirtalaskelmaa, joka siis julkaistaan tilinpaatok-

sessa ja osavuosikatsausten osalta.

5.1.2 Osuuspankkikonsernien rahavirtalaskelmapohjat

o
0 KONSERNIN RAHOITUSLASKELMAN PAATAULU
Mustos | Sirrot ta'isli’il::::iset Tasmiyhs | Rabavirta
VASTAAVAA
Kateiset varat 0,00} 0,001 0,00 0,00{RAHAT
Rahavarojen valuuttakurssimuutoks et 0,00|RAHAT
oik. i i 0,00 0,00 0,00 000
Kp-rahoitukseen oik saam. tod. hintaerojaksotukset 0,00 0,00 0,00{NOLLA
Saamiset luottolaitoksilta 0,00 0,00
dit: saamiset luottolaitoksilt 0.00 0.00 0,00 0,00|RAHAT
Muut kuin m; saamiset lu 0,00 0,00 0,00 0,00|LT
Saamiset yleisolta ja julkisyhteisdilta 0,00} 0,001 0,00 0,00 0,00{LT
Suojattujen luottojen arvostustulos 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00|NOLLA
Leasingkohteet 0,00} 0,001 0,00 0,00(LT
Saamistodistukset 0,00 0,00
Kaupankaynnin saamistodistukset 0.00 0.00 0,00 o0 0.00(LT
Myytivissa olevat saamistodistukset 0.00 0.00| 0,00 0,00 0,00|NOLLA
Myytavissa olevien saamistodistusten lisaykset 0,00|LT
Myytavissa olevien saamistodistusten vahennykset 0,00{LT
Myytavissa olevien saam. tod hintaerojaksotukset 0,00 0,00|NOLLA
asti pidettavat i | 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00(NoLLA
syotto | Rahavita | esitayt | Virallinen | virallinen_Ruotsi @ ] -

Kuvio 13. Osuuspankkikonsernien rahavirtalaskelmapohja FPM:ssa, sy6tto valilehti
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Osuuspankkikonsernien rahavirtalaskelmapohjassa on siis tehty kaavoja siirrot- sarak-
keessa, jotka helpottavat rahavirran tekemista. Lisaksi keltaisella on merkitty erat, joihin
pitaa syottaa kasin lukuja. Osuuspankkikonsernien rahavirtalaskelmaa on muutenkin au-
tomatisoitu enemman, pohjasta saadaan virallinen rahavirtalaskelma tilinpaatdkseen,

myos ruotsiksi.

Kun tata pohjaa lahdetdan muokkaamaan se tallennetaan siis excelina, eika noita tas-
maytyssarakkeessa tehtavia oikaisuja kirjata mitenkdan FPM:aan. Tama johtuu siita,
ettei meilla ole kaytdssa erillista "palikkaa” rahavirtalaskelmasta, jossa olisi omat tosite-

sarjansa rahavirran vienneille.

A B C 0
Avaava tase Pasttava tase .

KONSERNITASE
VASTAAVAA

101000 KATEISET VARAT 0,00 0,00

101001 Kassa

101002 Keskuspankkitalletukset/ vaadittaessa maksettavat

101003 Yan-yli talletukset keskuspankissa

102000 KESKUSPANKKIRAHOITUKSEEN OIKEUTTAVAT SAAN 0,00 0,00

102100 Valtion velkasitoumukset 0,00 0,00

102101 TRS Valtion velkasitoumukset

102102 AFS/ Valtion velkasitoumukset

102103 HTM/ Valtion velkasitoumukset

102200 Muut 0,00 0,00
Valtion liikkeeseen laskemat joukkovelkakirjat 0,00 0,00

102211 TR/ Valtion muut vkt

102212 AFS/ Valtion muut jvk:t

102213 HTW/ Valtion muut pvk:t

106711 FV/ Valtion joukkovelkakirjat / KePaRa

Suomen pankin sijoitustodistukset 0,00 0,00
102222 Muut saamistodistukset muilta / KePaRa
Pankkien sijoitustodistukset 0,00 0,00

102231 TR/ pankkien sijoitustodistukset
102232 AFS/ pankkien sijoitustodistukset
102233 HTM/ pankkien sijoitustodistukset
Muut 0,00 0,00
102241 TRY Julkisyhteisdjen muut saamistodistukset
102242 TR/ Julkisyhteisdjen joukkovelkakirjat
102243 TR/ Muut saamistodistukset/ Muut
102244 TR/ Joukkovelkakirjat! Muut
102245 HTM/ Joukkovelkakirjat! Muut
106723 FV/ Joukkovelkakirjat / KePaRa
106724 FV/ Muut saamistodistukset, huonompi etuoikeus / KePaRa
102221 TR/ Debentuurit | |
103000 SAAMISET LUOTTOLAITOKSILTA 0,00 0,00

syotto | Rahavirta esitayt Virallinen | Wirallinen_Ruotsi ]

Kuvio 14. ESITAYT - vélilehti
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Osuuspankkikonserneissa ei ole kaytossa mitaan CF-tileja kuten ylemmissa konser-
neissa. Esitayt-valilehdelle tuodaan vain tilit uudelleen ryhmiteltying, josta ne haetaan

PHAKU-kaavoilla syotto-valilehdelle.

5.2 Muutokset

5.2.1 Maarittelyt

Maarittelyt valmistuivat maaliskuun alussa 2015 (liite 5 ja 6). Ne hyvaksyttiin ohjausryh-
massa, jossa olin myos itsekin mukana. Maarittelyjen mukaan I&hdettiin etenemaan so-
vitusti littymamuutoksiin ja tarvittaviin FPM:n rahavirtalaskelmapohjamuutoksiin. Emme
ottaneet kayttoon erillistd Baswaren CASH FLOW -osiota, koska meilla ei ollut kaytossa
heidan tilikarttaansa vaan meidan oma raataldity tilikartta. Taman johdosta emme olisi
saaneet mitdan hyotyja tuosta osiosta, koska meilla ei ollut tarvittavia tileja kaytossa.
Paadyimme vain paivittamaan meidan omia rahavirtapohjia, joita oli erikseen ylempia

konsernitasoja varten ja osuuspankkikonserneja varten.

Aikataulu oli tiukka, koska osuuspankkeihin oli tulossa fuusio, joten kesdkuussa 2015
meidan oli saatava FPM:sta ulos osuuspankkien rahavirtalaskelma. Maarittelyt taytyi sen

takia tehda hyvin nopeasti, mutta kuitenkin huolellisesti.
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Kuvio 15. FPM:n rahoituslaskelman rakennekuvaus

Ylla oleva rakennekuvaus oli osa maarittelyja. Basware teki omat maarittelydokument-

tinsa ja OP Ryhma teki omat maarittelynsa (liite 5 ja 6).

5.2.2 Liittymamuutokset

Via Futuraan tehdyt liittymat piti saada myés FPM:aan. Liittymid oli kaksi: JORI ja
KORVA. Jori-littymassa olivat osuuspaaomien lisdykset ja vahennykset sekd Sapin
kayttdomaisuuden lisdykset ja vdhennykset aineettomista ja aineellisista hyddykkeista.

Korva-liittymassa puolestaan oli arvopapereiden lisaykset ja vahennykset.

Liittymien tekoon tarvittin CGI ja Accenture sekd Basware. FPM:aan piti tehda uudet
SSIS-ajot, joilla pystyttiin ajamaan uudet tiedostot sisdan FPM:aan. FPM:aan piti tehda
myo6s uudet konversiotaulut, joissa kerrottiin mitka Via Futuran RV-alkuiset tilit vastasivat

uusia CF-tileja FPM:ssa (liite 3). Nama CF-tilit piti myds avata uusina tileind FPM:aan.
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Teimme toukokuussa 2015 JTY (testi) -puolella FPM:ssa ajoja uusilla littymaajoilla, jotka
toimivat hienosti. Taman jalkeen liittymat siirrettiin tuotantoon. Tassa vaiheessa ei viela
yritettykdan saada keskusyhteisokonsernin yhtiditda mukaan, vaan mukana olivat vain
osuuspankit, koska toukokuussa oli tulossa fuusio ja sen takia ajot piti saada ajettua

kesakuussa toukokuulta jo uusilla liittymilla.

Syksylla sitten vasta uudet yhtiét saatiin lisattya Korva-littymaan Accenturen toimesta
seka Jori-littymaan CGIl:n toimesta. Uudet yhtiot olivat:

e 9210 OP Osuuskunta

o 9273 OP Prosessipalvelut Oy

e 9220 OP Palvelut Oy

e 8020 OP Rahastoyhtio Oy

e 9242 OP Varainhoito Oy (entinen Pohjola Varainhoito Oy), nimimuutos 4.4.2016

e 9028 Pivo Wallet Oy

e 9601 OP Kiinteistdsijoitus Oy (entinen Pohjola Kiinteistdsijoitus Oy), nimimuutos

4.4.2016
e 0000 OP Yrityspankki Oyj (entinen Pohjola Pankki Oyj), nimimuutos 4.4.2016

5.2.3 Pohjamuutokset

FPM:n OP-konsernien rahavirtalaskelmapohjassa oli ennen muutosta 5 valilehtea:

o Syottd
e Rahavirta
e Esitayt
e Virallinen

¢ Virallinen Ruotsi

Nyt pohjaan tuli uusi valilehti CF Accounts (Liite 4), johon tuotiin liittymilla lisayksia ja

vahennyksia. Nama haettiin sitten kaavoilla syotto-valilehdelle.
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]
0 RAHOITUSLASKELMAN PAATAULU
Maumutos Siirrot | Heme Tasmiytys Rahavirta

= — tismiytykset
VASTAAVAA .
Kateiset varat 0,00 0,00 0,00 0,00 |RAH
Rahavarojen valuuttakurssimuutokset 0,00 0,00 (RAF
K i i oik. i 0,00] 0,00 0,00 0,00|LT
Kp-rahoitukseen oik. saam. tod. hintaerojaksotukset 0,00 0,00 0,00 |NOL
Saamiset luottolaitoksilta 0,00 0,00
Vaadittaessa maksettavat saamiset luottolaitoksilta 0,00 0,00 0,00 0,00 (RAF
Muut kuin 1y saamiset luotto 0,00 0,00 0,00 000(LT
Saamiset yleisolta ja julkisyhteisoilta 0,00 0,00 0,00 0,00 000LT
Suojattujen luottojen arvostustulos 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 (NOL
Leasingkohteet 0,00 0,00 0,00 000(LT
Saamistodistukset 0,00 0,00
Kaupankaynnin saamistodistukset 0,00 0,00 0,00 0,00 000LT
Myytavissa olevat saamistodistukset 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 (nOL
Myytavissa olevien saamistodistusten lisdykset 0,00 000(LT
Myytavis=a olevien saamistodistusten vahennykset 0,00 000LT
Myytavis=a olevien saam. tod hintaerojaksotukset 0,00 0,00 0,00 |NOL
Erdpaivaan asti pidettavat saamistodistukset 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00|NOL

syotto Rahavirta esitayt Virallinen Virallinen_Ruotsi CF Accounts (&) 1

Kuvio 16. uusi yhtididen rahavirtalaskelmapohja, lisatty CF Accounts -valilehti

Pohjaan varjattiin sinisella ne kohdat, jotka haetaan jatkossa CF Accounts -valilehdelta.

Nama olivat seuraavat:

Saamistodistukset

Myytavissa olevien saamistodistusten lisaykset

Myytavissa olevien saamistodistusten vahennykset
Myytavissa olevien saamistodistusten hintaerojaksotukset
Erapaivaan asti pidettavien saamistodistusten lisaykset
Erapaivaan asti pidettavien saamistodistusten vahennykset

Erapaivaan asti pidettavien saamistodistusten hintaerojaksotukset

Osakkeet ja osuudet omistusyhteysyrityksissa
Investoinnit omistusyhteysyrityksiin

Luovutustulokset omistusyhteysyrityksista

Osakkeet ja osuudet konserniyrityksissa
Investoinnit konserniyrityksiin

Luovutustulokset konserniyrityksista

Aineettomat hyédykkeet
Investoinnit aineettomiin

Luovutustulokset aineettomista
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Aineelliset hyodykkeet
Investoinnit muihin aineellisiin

Luovutustulokset muista aineellisista

Yleiseen liikkeeseen lasketut velkakirjat
Yleiseen liikkeeseen lasketut velkakirjat, lisdykset
Yleiseen liikkeeseen lasketut velkakirjat, vahennykset

Yleiseen liikkeeseen lasketut velkakirjat, hintaerojaksotukset

Velat, joilla on huonompi etuoikeus
Velat, joilla on huonompi etuoikeus, lisdykset
Velat, joilla on huonompi etuoikeus, vahennykset

Velat, joilla on huonompi etuoikeus, hintaerojaksotukset

Osuus- ja lisdosuuspaiaoma
Osuus- ja lisdosuuspdaoma, lisdykset

Osuus- ja lisdosuuspddoma, vahennykset

Jussi Puukko Baswarelta oli 22.5.2015 tekemassa naita muutoksia, jotka vietiin ensin
FPM:n JTY-puolelle. CF Accounts -valilehdelle piti tehda XML-maarittelyt ja lisata uudet

tilit excel-pohjaan.

Koti Tyakalut

RN

suje  Svuasetkset Tuosta | (4] kopiol Uit

@l v ‘E”cnnznzn

A B c
| sheet (CF Accounts) 1
id [6] 2
-5 settings 3
name [CF Accounts]
tyoeFepoil A Change during the
pageorientation [portrat] CF Accounts period
fittopages [0] 5
N 6 CF102030 Kp-rahoitukseen oik ksien
o 7 CF103010 olevien saami ien lisaykset
e B 8 CF103020 Myytavissa olevien a
fistitem [21] 9 [cFin3030 Jrayy olevien
. [ area (alues) 10 CF108400 K seen yt tytaryrity lisaykset
i id[21] 11 |CF109410 K seen y y y
type [report] 12 | CF109430 Erapaivaan asti pidettavat rahoitusvarat, lisaykset
0.1 settings 13 | CF109440 Eripaivaan asti pidettavat rahoitusvarat, vihennykset
definitioncalumns 14 | CF109450 Erapéivaan asti pidettavien saam. tod_ hintaer
definitiencolumn(defcol1) E 15 CF109470 IFR: aatokseen ¥ lisaykset
[T definitioncolumn(defeol2) 16 CF109480 IFR adtokseen 3
desacolumna 17 CF110300 Aineettomat hysdykkeet, lisaykset
e-(L] datecolumn {datacol1) ~| | 18 cF110310 Aineetiomat hydykkeet, vahennykset
™ 13 |CF111300 Aineelliset hyddykkeet, lisaykset
Tl 20 (CF111320 Aineelliset hybdykkeet, vahennykset
21 | CF203001 Yleiseen likkeeseen lasketut velkakirjat, lisdykset
22 |CF203002 Yleiseen lasketut E y
23 CF203003 Yleiseen lasketut jat, hir
24 |CF207010 Pagomalainat ja muut velat, lisdykset
25 | CF207020 Pagomalainat ja muut velat, vahennykset
26 | CF207030 Pagomalainat ja muut velat, hintaerojaksotukset
27 |CF211010 Osuus- ja lisdosuuspasoma, lisaykset
4 4 b M| CF Accounts 4 IETN.

Kuvio 17. CF Accounts valilehden XML-maarittely
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Olimme ajatelleet, ettd joudumme tekemaan monta excel-pohjaa, koska yhtiét kayttivat
erilaisia tulos- ja tasekaavoja, mutta onneksi valtyimme talta tekemalla useita eri XML-
maarittelyjd ja useita raportteja kayttdliittymiin. Nama eri raportit kuitenkin kayttivat sa-
maa excel-pohjaa, joten nyt kun tulee uusi tili FPM:4an, niin se tarvitsee vain lisata tdhan
yhteen excel-pohjaan. Tama oli suuri helpotus. Ratkaisu perustui FPM:n tositesarjoihin.
Osuuspankkeihin ja muihin FAS-yhtidihin otettiin vain tositesarja 10000. IFRS-yhtidihin
eli OP Varainhoitoon ja OP Asuntoluottopankkiin otettiin tositesarjan 10000 lisaksi mu-
kaan my0s tositesarja 300000. Talle tositesarjalle tulee FPM:8an Sapin 90-loppuiset tilit,
jotka ovat IFRS-tileja. Varainhoitokonserniin piti tehda myds vahan erilainen raportti,
jossa XML-maarittelyssa otettiin huomioon myoés konsernitositteet. Tama poikkesi jonkin

verran osuuspankkikonserneista.

FPM tositesarjat:

FAS-yhtiot 10000

IFRS-yhti6t 10000,300000

Osuuspankkikonsernit 10000,20000,30000,32000,50000,65000,77000,
80100,110000,120000,130000,132000

Varainhoitokonserni 10000,20000,30000,32000,50000,60000,70000,
74000,80000,110000,120000,130000,132000,300000
330000,332000

Tositesarjojen selitykset:

10000 = erillistilinpaatos (Tuloslaskelma ja tase)

20000 = Sisaiset erat

30000 = Vahemmistéosuus (10000 sarjasta)

32000 = Vapaaehtoisten varausten peruutus ja laskennallisen veron kirjaus
50000 = Kayttdomaisuuden sisdisen katteen eliminointi

60000 = Hankintamenolaskelmat

65000 = Hankintamenolaskelmat, OP-konsernit

70000 = Muut oikaisut, OP Yrityspankki -konserni

74000 = Muut oikaisut, OP Yrityspankki -konserni, ei LTA-raportointi
77000 = Muut oikaisut, OP-konsernit

80000 = Osakkuusyhtiot

80100 = Osakkuusyhtiot, OP-konsernit

110000 = Oikaisut, erillisyhti®
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120000 = Oikaisut erillisyhtio, sisaiset

130000 = Vahemmistdosuus, (110000 sarjasta)

132000 = Vapaaehtoisten varausten peruutus ja laskennallisen veron kirjaus (110000)
300000 = IFRS-oikaisut erillisyhtid

330000 = Vahemmistéosuus (300000 sarjasta)

332000 = Vapaaehtoisten varausten peruutus ja laskennallisen veron kirjaus (300000)

Oli itselleni ainakin yllatys, etta rahoituslaskelmat toimivat melko samalla lailla, vaikka
etukateen olin ajatellut, etta taytyy olla monta erilaista excel-pohjaa, koska yhtiot kaytti-
vat hyvin erilaisia tulos- ja tasekaavoja. Mutta ennakkoluulottomasti vain kokeilemalla
ensin tuota samaa excel-pohjaa kaikille yhtidille FPM:ssa, saastamme jatkossa paljon

aikaa, kun ei tarvitse paivitella montaa eri pohjaa.

Ylempien konsernitasojen osalta lisdsimme myds JTY-puolella uudet CF-tilit ja haimme
ne syo6ttdpohjille. Tata versiota ei kuitenkaan koskaan siirretty tuotantoon. Tama johtui
siita, etta konsernitasoille tulee paljon eliminointeja (konserniyhtididen valisia erid), joita
ei saada noilla liittymilla tulemaan oikein. Joka tapauksessa nama erat (lisdykset/vahen-
nykset) jouduttaisiin katsomaan manuaalisesti. Ylempien konsernitasojen osalta jatimme
siis automatisoinnin hautumaan. Ehka joidenkin kaavojen osalta, kuten verojen ja joiden-
kin arvostusten osalta olisi saatavissa automatisointia, mutta koska yhtididen rahavirta-
laskelmien kanssa oli niin paljon tekemistd ja konsernit kuitenkin saadaan tehtya

FPM:sta, tama ei ollut kiireellisin asia.

Olemme puhuneet tasta kuitenkin jo konsernilaskijoiden kanssa syksylla 2016, etta voi-
simme katsoa noita kaavojen paivityksia, koska nyt saamme ylemmista konsernitasoista
vain aloittavan ja paattavan taseen ja naiden muutoksen. Ylemmistd konsernitasoista
kuitenkin OP Yrityspankki -konserni ja OP Ryhma tehdaan kvartaaleittain, joten kaavojen

lisddminen rahoituslaskelmaan helpottaisi, kun on kiire tehda paljon lyhyessa ajassa.
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Rahavirtalaskelma

LIKETOIMINNAN RAHAVIRTA

Kauden voitto 0
Kauden voittoon tehdyt oikaisut 0

LIIKETOIMINNAN VAROJEN LISAYS (-) TAI VAHENNYS (+) 0

Saamiset luottolaitoksilta

Kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavat rahoitusvarat
Johdannaissopimukset

Saamiset asiakkailta

Sijoitussidonnaisten vakuutusten katteena olevat varat
Sijoitusomaisuus

Muut varat

Verosaamiset

cooooooo

LIIKETOIMINNAN VELKOJEN LISEYS (+) TAI VAHENNYS ()

=

Velat luottolaitoksille

Kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavat rahoitusvelat
Johdannnaissopimukset

Velat asiakkaille

Vakuutusvelka

Velat sijoitussidonnaisista vakuutus- ja sijoitussopimuksista
Varaukset ja muut velat

cCoooo oo

Maksetut tuloverot
Saadut osingot

[=31=1

A. LIKETOIMINNAN RAHAVIRTA YHTEENSA 0

INVESTOINTIEN RAHAVIRTA |
paataulu UMITavaava UNITpaattava BWSHEET2 RAHAVIRTALASKELMA -i- 4

Kuvio 18. Ylempien konsernien uusi rahavirtapohja

Lisasimme kuitenkin FPM:n rahavirtapohjaan uuden valilehden "rahavirtalaskelma”, joka
laskee liiketoiminnan, investointien ja rahoituksen rahavirrat. Tama oli hyodyllista ke-
vaalla 2016, kun konsernin tulos- ja tasekaavoja muutettiin ja rahoituslaskelmat piti ta-
kautuvasti tehda uusiksi vertailuvuodelta 2015. Kaavojen muuttamisessa oli kyse siita,
ettd henki- ja vahinkovakuutuksen eria ei enaa esitetty erikseen, vaan samassa erassa

kuin muidenkin yhtididen, esimerkiksi johdannaissopimukset.

5.2.4 Testaus

Testaus tehtiin osuuspankkien osalta hyvin pienen joukon toimesta kevaalla 2015. Kon-
sernilaskijoista mind ja Hamaldisen Paivi teimme testausta FPM:n JTY-puolella.
Haimme jo kevaalla valtuuksia JTY-puolelle kirjanpitajille, jotka oli valittu tahan projektiin,
mutta valtuuksien saaminen salasanoineen osoittautui hyvin hankalaksi. Ensin piti hakea
Citrix-valtuuksia, jonka kautta tuonne JTY-puolelle paasisi myds omalta koneelta. Vasta

taman jalkeen pystyi kayttdmaan JTY-puolta. Syksylla kun laajempi testaus alkoi, muu-
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tokset olivat jo tuotannossa, ja koska kyse oli vain raporteista, paatimme tehda testauk-
sen tuotantopuolella, koska JTY-puolen oikeudet ja salasanojen yllapito osoittautuivat

aika haasteellisiksi.

Osuuspankkien osalta oli tosin jo sovittukin etukateen, etta testaus tehdaan meidan kon-
sernilaskijoiden toimesta. Kirjanpitajilla oli veroilmoituksien teko tuohon aikaan, joten tes-
taus sopi meidan aikatauluun paremmin. Hamalaisen Paivi tunsi my6s hyvin vanhan Via
Futuran osuuspankkien osalta ja nykyisen FPM:n osuuspankkikonsernien rahavirtalas-
kelmien osalta. Osuuspankkien rahavirtalaskelmien testauksesta tehtiin erillinen testaus-
raportti (liite 7).

Osuuspankkien testauksessa kevaalla 2015 tuli ilmi joitakin korjattavia asioita:

o etumerkit olivat vaarin, kun haki syéttdpohjalle CF-tileja eli lisdyksia ja vahennyk-
sia
e agioarvostukset tulleet sapista omalle tilille ->my6s FPM:4an avattiin oma tili

e kaavoja piti korjata syéttépohjalla

Keskusyhteistkonsernin testauksessa syksylla ilmeni enemman korjattavaa:

e johdannaisten tileja puuttui, tdma tuli ilmi OP Asuntoluottopankin osalta

o kaavoja syoéttdpohjalla piti korjata enemman, etenkin johdannaisten osalta

¢ liittymien osalta tuli ilmi, etta toimivat kumulatiivisesti, eivatkad kuukausikohtaisesti
o esitayt-valilehdeltad puuttui tileja johdannaisten osalta, tulos ja tase ei tdsmannyt

e OP Yrityspankin tulos ja tase ei tdsmannyt, ei hakenut sy6ttépohjalle kaikkia tileja

OP Yrityspankin osalta yritimme saada selville, mista erot johtuivat, mutta koska leasin-
gomaisuus meni monelle eri tilille FPM:ss&, samoin jotkut muutkin erat, emme paasseet
selvyyteen, miten saisimme pohjan tasmaamaan. OP Yrityspankin osalta teimme myds
pohjan, joka kaytti ylempien konsernien pohjaa. TAman saimme tdsmaamaan tulokseen

ja taseeseen. Kaava vain ei ollut FAS-kaava.

Konsernipohjasta oli kuitenkin hyétya syksylla 2016, kun aloin uudestaan tarkastella OP
Yrityspankkia kahden kirjanpitdjan kanssa. Pystyimme tdsmayttamaan johdannaisten
arvostuksia tuohon pohjaan, niin ettd meilla oli kaikki tilit mukana. Hyotya oli myos siita,

ettd OP Yrityspankin rahoituslaskelma oli tehty tilinpaatoksessa 2015 kayttaen FPM:n
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pohjaa, vaikka se ei tdsmannytkdan. Niista eroista, jotka oli jaanyt, paasin perille muu-
toksista, jotka piti viela tehda pohjaan, jotta saimme myds OP Yrityspankin tdsmaamaan
siltd osin, kun se oli mahdollista. Leasingomaisuuden osalta pohjaan taytyy myds jatkos-
sakin manuaalisesti paivittaa oikeat luvut Sapista. Nama muutokset kaytiin viela erikseen
lapi tilintarkastajien kanssa lokakuussa 2016, koska vuoden 2015 tiedot muuttuivat jon-

kin verran.

5.2.5 Lopputulosten vertailu

Kirjanpitajat olivat lahettaneet minulle katsottavaksi excelissa tehtyja rahoituslaskelmia
kevaalla 2015. Kun liittymat olivat kunnossa syksylla 2015, pystyin ajamaan yhtidita
FPM:ssa ja tekemaan vertailuja excelissa tehtyyn rahoituslaskelmaan. Osakeyhtitkaa-
valla tehtavista yhtidistda OP Palvelut on hyva esimerkki siitd, miten rahoituslaskelma

muuttui.
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31122014
OP Palvelut Oy FPM EXCEL
LIIKETOIMINNAN RAHAVIRTA
Kauden voitto -11 570 298,67 LIIKETOIMINNAN RAHAVIRTA
Kauden voittoon tehdyt oikaisut 28 877 793,28 Myynnisté saadut maksut 334 437 785,74
N N Liiketoiminnan muista tuotoista saadut maksut 33652 631,30
LIIKETOIMINNAN VAROJEN LISAYS (-) TAI VAHENNYS (+) -7 712 512,17 Maksut liketoiminnan kuluista -366 725 488,97
Liiketoiminnan rahavirta ennen rahoituseria ja veroja 1364 928,07
K 1oitukseen oil I ikset 0,00 Maksetut korot ja maksut muista liketoiminnan rahoituskuluista -636 352,06
Saamiset luottolaitoksilta 0,00 Saadut korot liiketoiminnasta 554,56
Saamiset yleisolta ja julkisyhteisGilta 0,00
Leasingkohteet 0,00
Saamistodistukset 0,00
Osakkeet ja osuudet 0,00
Johdannaissopimukset 18 553,71
Sijoituskiinteistot A
Muut varat -7 731 065,88
LIIKETOIMINNAN VELKOJEN LISAYS (+) TAI VAHENNYS (-) 36 856 483,84
Velat luottolaitoksille ja keskuspankeille 3563 195,20
Velat yleisélle ja julkisyhteiséille X
Johdannnaissopimukset ja muut kaupankayntitarkoituksessa pidettavat velat -111 816,81
Maksetut tuloverot 1015 182,24 Maksetut valittomat verot 1015 182,24
Saadut osingot 0,00 Liiketoiminnan rahavirta ennen satunnaisia eria 1744 312,81
A. LIIKETOIMINNAN RAHAVIRTA YHTEENSA 46 451 466,28 Liiketoiminnan rahavirta 1744 312,81
INVESTOINTIEN RAHAVIRTA INVESTOINTIEN RAHAVIRTA
Era) n asti pidettavien rahavarojen lisaykset 0,00
Erapéivaan asti pidettavien rahavarojen vahennykset 0,00
Tytér- ja osakkuusyritysten hankinnat 0,00
Tytér- ja osakkuusyritysten myynnit 0,00
Investoinnit aineellisiin ja aineettomiin hyédykkeisiin -51 731 809,32 Investoinnit aineellisiin ja aineettomiin hyédykkeisiin -51 587 851,05
ineellisten ja ai hyd iden luovutukset 0,00 Investoinnit muihin sijoituksiin 0,00
N Investointien rahavirta -51 587 851,05
B. INVESTOINTIEN RAHAVIRTA YHTEENSA -51 731 809,32
RAHOITUKSEN RAHAVIRRAT RAHOITUKSEN RAHAVIRRAT
Oman pa&oman liséys
Yleiseen likkeeseen lasketut velkakirjat, lisaykset 0,00
Yleiseen liikkeeseen lasketut velkakirjat, vahennykset 0,00 Pi kaisten lainojen nostot A
Velat, joilla on huonompi etuoikeus, lisdykset 0,00 Pitkaaikaisten lainojen nostot 3563 195,20
Velat, joilla on huonompi etuoikeus, véahennykset 0,00 Maksetut osingot )
Osuus- ja osakepadoma, lisdykset 0,00 Rahoituksen rahavirta 44 563 195,20
Osuus- ja osakepadoma, vahennykset 0,00
Maksetut osingot ja osuuspadoman korot 0,00
Maksetut bonukset omistajajasenille 0,00
Muut oman p&&oman erien raham: et liséykset 0,00 Rahavarojen lisays (+) / vahennys (-) -5 280 343,04
Muut oman padoman erien raham: et vahennykset
C. RAHOITUKSEN RAHAVIRTA YHTEENSA 0,00
D. VALUUTTAKURSSIEN MUUTOSTEN VAIKUTUS RAHAVAROIHIN 0,00
RAHAVAROJEN NETTOMUUTOS (A+B+C+D) -5 280 343,04
RAHAVARAT TILIKAUDEN ALUSSA 11 680 873,72 Rahavarat tilikauden alussa 13 141 193,43
RAHAVARAT TILIKAUDEN LOPUSSA 6 400 530,68 Rahavarat tilikauden lopussa 7 860 850,39
RAHAVAROJEN MUUTOS -5 280 343,04 -5 280 343,04
0,00
Saadut korot 554,56
Maksetut korot 637 135,96 0,00
Kauden voittoon tehdyt oikaisut
Erét joihin ei liity maksutapahtumaa
Kaupankaynnin kdyvan arvon muutos 0,00
Valuuttatoiminnan realisoitumaton nettotulos 0,00
Sijoitusomaisuuden kayvan anon muutos X
Poistot, poistoeron ja vapaaehtoisten varausten muutos 26 410 486,18
Saamisten arvonalentumiset 0,00
Muut
28 877 793,28
Erét, jotka esitetd@n muualla kuin li
Myyntiwoitot, investointien rahavirtaan kuuluva osuus 0,00
Myyntitappiot, investointien rahavirtaan kuuluva osuus 0,00
Maksetut bonukset omistajajasenille 0,00
0,00
Oikaisut yhteensa 28 877 793,28
Rahavarat
Kéteiset varat 0,00
i saamiset It i 6 400 530,68
Rahavarat yhteensa 6 400 530,68

Kuvio 19. OP Palvelut Oy:n vertailu

Isoimmat muutokset olivat:
e Liiketoiminnan rahavirta, mista lahdettiin liikkeelle: FPM:ssé lahdettiin liikkeelle
kauden voitosta ja siihen tehdyistd oikaisuista, excelissa oli 1ahdetty liikkeelle
myynnista ja liiketoiminnan muista tuloista saaduista maksuista ja vahennetty

maksut lilkketoiminnan kuluista
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e Rahoituksen rahavirtaan ei tullut FPM:n pohjassa mitaan, kun taas excelissa oli

otettu huomioon lainojen nostot

Nama muutokset kaytiin ennen tilinpaatésta yhdessa lapi tilintarkastajien kanssa. FPM:n
pohja oli epasuora, kun taas aikaisemmin excelilla tehty pohja oli ollut suora rahavirta-
laskelma. Muita osakeyhtiOkaavaa kayttavia yhtiéita oli OP Prosessipalvelut Oy ja OP

Rahastoyhtio Oy.

Luottalaitoskaavaa kayttavista yhtidistda OP Osuuskunnan FPM pohja tdsmasi hyvin ex-
celilla tehtyyn. Siina ei juurikaan tullut eroja. OP Yrityspankin osalta sen sijaan eroja tuli
aivan valtavasti johtuen johdannaisten tilien puuttumisesta ja leasing-tilien eri tavalla kir-
jautumisesta FPM puolelle IFRS-kaavassa. OP Yrityspankin osalta saimmekin tuloksen
ja taseen (esitayt valilehti) seka syottdpohjan tdsmaamaan vasta syksylla 2016, tilinpaa-
tokseen 2015 emme pystyneet tekemaan tdsmaavaa pohjaa. OP Korttiyhtid ja OP Hel-
sinki sen sijaan tdsmasivat hyvin, koska ne olivat olleet mukana Via Futurassa. OP Hel-

sinki hyodytti myos sen konsernia, kun nyt sekd emo etta konserni tehtiin FPM:ssa.

OP Varainhoito kayttaa sipa-kaavaa (sipa= sijoituspalvelu). Siella seka OP Varainhoidon
konsernissa oli laskettu aika paljon manuaalisesti excelissa. Sielld oli kaytetty kauden
voittoon tehdyissa oikaisuissa rivia "kayttépddoman muutos”. OP Varainhoidon rahoitus-
laskelma muuttui jonkun verran verrattuna edelliseen vuoteen. Nama muutokset kaytiin
myos tilintarkastajien kanssa 1api. Taman osalta olin hyvin epavarma, miten saamme
pohjan toimimaan FPM:ssa, koska myds FPM:ssa OP Varainhoito -konsernilla oli tehty
oma tulos- ja taseraportti, jossa tilit olivat eri jarjestyksessa kuin ylemmilla konsernita-
soilla. Loppujen lopuksi kuitenkin FPM:n pohja saatiin toimimaan hyvin, tosin konserniin
piti maaritella omat tositesarjansa XML-pohjaan, ennen kuin luvut nousivat oikein excel-

pohjaan.

Tilinpaatoksessa 2015 ilmeni kuitenkin odottamaton ongelma. Olimme ylemmilla konser-
nitasoilla osittaisjakautumisen takia joutuneet ottamaan kaytt6é6n tase-eliminointeihin uu-
den eliminointiyksikén 08996, joka sotki OP Varainhoidon konsernin. Kirjanpitaja joutui
manuaalisesti korjaamaan naita eliminointeja. OP Yrityspankin tilinpaatoksessa koh-
dassa konsernin rakennejarjestelyt kerrottiin seuraavasti: "Aiemmin julkistetun suunni-
telman mukaisesti Pohjola Pankki Oyj:n ylimaarainen yhtidkokous hyvaksyi 22.10.2015

jakautumissuunnitelman. Osittaisjakautumisessa OP Osuuskunnalle siirrettiin varallisuu-
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denhoitoon, korttiliketoimintaan ja kiinteistévarainhoitoon liittyvat toiminnot. Osittaisja-

kautumisen taytantddnpanopaiva oli 30.12.2015 ja se toteutettiin kirjanpitoarvoin” (Poh-

jola Pankki Oyj:n toimintakertomus ja tilinpaatds 2015).

OP VARAINHOITO konserni 31.12.2014

FPM EXCEL
LIKETOIMINNAN RAHAVIRTA

LIKETOIMINNAN RAHAVIRTA
Kauden voitto - 26 268 479,26 Kauden voitto 26 268 479.26
Kauden voittoon tehdyt oikaisut 3476 837,82 Kauden voittoon tehdvt oikaisut -4792 378.04
LIIKETOIMINNAN VAROJEN LISAYS (-) TAI VAHENNYS (+) -3 264 950,77 LIKETOIMINNAN VAROJEN LISAYS (-) TAI VAHENNYS (+)

X : : . X Saamistodistukset 7 990 245.68
Keskuspankkirahoitukseen oikeuttavat saamistodistukset 0,00 Muut varat 8 550 847.01
Saamiset luottolaitoksilta 0,00
Saamiset yleisolta ja julkisyhteiséilta 0,00 LIIKETOIMINNAN VELKOJEN LISAYS (+) TAl VAHENNYS (-)
Leasingkohteet 0,00 Muut velat -8 548 703.68
Saamistodistukset 7 992 893,97
Osakkeet ja osuudet , Maksetut tuloverot -4028198.74
Johdannaissopimukset 0,00 Saadut osingot
Sijoituskiinteistot 0,00
Muut varat -11 257 844,74 A LIKETOIMINNAN RAHAVIRTA YHTEENSA 25 440 291.49
LIKETOIMINNAN VELKOJEN LISAYS (+) TAI VAHENNYS (-) -1 040 074,82
Velat luottolaitoksille ja keskuspankeille 0,00
Velat yleisolle ja julkisyhteis Gille 0,00

Johdannnaissopimukset ja muut kaupankayntitarkoituksessa pidettavét velat
Muut velat

0,00
-1040 074,82

Maksetut tuloverot -4 028 198,74
Saadut osingot 0,00
A LIKETOIMINNAN RAHAVIRTA YHTEENSA 25 440 291,49
INVESTOINTIEN RAHAVIRTA INVESTOINTIEN RAHAVIRTA
. . R o Tvtar- ia omistusvhtevsvritvsten hankinnat 0.00
Erépéivaén asti pidettavien rahavarojen lisaykset 0,00 Investoinnit aineellisiin ia aineettomiin hvodvkkeis -1 555 347.96
Er: &n asti pidettavien rahavarojen vahennykset 0,00 Aineellisten ia aineettomien hvddvkkeiden luovutukset
Tytar- ja osakkuusyritysten hankinnat 0,00
Tytér- ja osakkuusyritysten myynnit 0,00
Investoinnit aineellisiin ja aineettomiin hyddykkeisiin -1 555 347,96
Aineellisten ja aineettomien hyddykkeiden luovutukset 0,00
B. INVESTOINTIEN RAHAVIRTA YHTEENSA -1 555 347,96 B. INVESTOINTIEN RAHAVIRTA YHTEENSA 1 555 347.96
RAHOITUKSEN RAHAVIRRAT RAHOITUKSEN RAHAVIRRAT
Yleiseen liikkeeseen lasketut velkakirjat, lisaykset 0,00
Yleiseen likkeeseen lasketut velkakirjat, véhennykset 0,00
Velat, joilla on huonompi etuoikeus, liséykset 0,00
Velat, joilla on huonompi etuoikeus, véhennykset 0,00
Osuus- ja osakepadoma, lisaykset 0,00
Osuus- ja osakepadoma, vahennykset 00

Maksetut osingot ja osuus|
Maksetut bonukset omistajajésenille

0,
-16 105 189,50
0,00

Maksetut osinaot -16 105 189.50

Muut oman padoman erien rahamaarai 0:00
Muut oman padoman erien rahamaaréiset vahennykset
C. RAHOITUKSEN RAHAVIRTA YHTEENSA -16 105 189,50 C. RAHOITUKSEN RAHAVIRTA YHTEENSA 16 105 189.50
D. VALUUTTAKURSSIEN MUUTOSTEN VAIKUTUS RAHAVAROIHIN 0,00
RAHAVAROJEN NETTOMUUTOS (A+B+C+D) 7779 754,03 RAHAVAROJEN NETTOMUUTOS (A+B+C) 7779754.03
RAHAVARAT TILIKAUDEN ALUSSA 15 000 799,07 Rahavarat tilikauden alussa 15 000 799.07
RAHAVARAT TILIKAUDEN LOPUSSA 22780 553,10 Rahavarat tilikauden looussa 22780 553.10
"RAHAVAROJEN MUUTOS 7779 754,03

0,00
Saadut korot 30 924,85 Saadut korot 30924.85
Maksetut korot 7447,80 Maksetut korot -7 447.80
Kauden voittoon tehdyt oikaisut Kauden voittoon tehdvt oikaisut
Erét joihin ei lity maksutapahtumaa Erét. ioihin ei litv maksutapahtumaa ia muut oikaisut
Kaupankaynnin kayvan arvon muutos 0,00 Tilikauden poistot 757 528.43
Valuuttatoiminnan realisoitumaton nettotulos 0,00 Kavttdpadoman muutos -12 278 101.04
Sijoitusomaisuuden kéyvéan arvon muutos -7 541,85 Verot 6731354.24
Poistot, poistoeron ja vapaaehtoisten varausten muutos 757 528,43 Muut -3159.67
Saamisten arvonalentumiset ,
Muut Oikaisut vhteensa -4 792 378.04
Erét, jotka esitetd&n muualla kuin liketoiminnan rahavirrassa '
Myyntivoitot, investointien rahavirtaan kuuluva osuus 0,00
Myyntitappiot, investointien rahavirtaan kuuluva osuus 0,00
Maksetut bonukset omistajajésenille 0,00

0,00
Oikaisut yhteensa 3476 837,82
Rahavarat
Kéteiset varat 22769 120,73
Vaadittaessa maksettavat saamiset luottolaitoksilta 11432,37

ahavarat yhteensa

22780 553,10

Kuvio 20. OP Varainhoito konsernin vertailu
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Op Asuntoluottopankkia=OPA tehdessa tuli esiin kaikenlaisia ongelmia. Tiettyja tileja,
jotka olivat vain OPA:lla kaytdssa, ei noussut pohjaan. Yksi tallainen tili oli 203103 Asun-
tovakuudelliset JVK-lainat. Lisaksi tehdyssa excelissa oli otettu suojaavat johdannaiset
seka liiketoiminnan varojen ja velkojen lisdykseksi/vahennykseksi. Kavi myos ilmi, etta
konsernissa oli tehty OPA:n IFRS-tositesarjalla 300000 korjauksia, jotka nyt nousivat
myo6s OPA:lle FPM:n rahavirtalaskelmaan. Nama johtuivat leasing-kirjauksista, jotka on-
neksi poistuvat, niin ettei niita ole enda vuonna 2016. Nama piti korjata kasin FPM:n

pohjaan.

6 Kehittamistehtavan tulokset

6.1 Vastaukset tutkimuskysymyksiin

Saadaanko kaikkien yhtibiden rahavirtalaskelmat jatkossa FPM:st4a?

Kehittamistehtavaa rajattiin jo alussa niin, etta vakuutusyhtiot jatettiin ulkopuolelle, koska
olisi vaatinut jo sapin liittymiin muutoksia, etta olisimme saaneet FPM:sta FAS-yhtididen
luvut. Vakuutusyhtidissa on erilainen kirjauskaytantd IFRS-vienneissa kuin muissa yhti-
Oissa. Ne kirjataan yhtd merkkia pidemmalla tilinumeroilla kuin FAS-viennit ja ovat 9-
alkuisia tileja. Liittymilla ne tulevat 10000-tositesarjalla, kuten FAS-tilitkin, joten emme
saa niita erikseen FPM:ssa. Vakuutusyhtididen rahoituslaskelmat kuten niiden koko tilin-
paatds tehdaan FAS-lukujen perusteella. Muiden yhtididen IFRS-viennit sen sijaan ovat

90-loppuisia ja tulevat omalla tositesarjallaan 300000.

Muiden yhtididen osalta rahoituslaskelmat saadaan FPM:sta. OP Yrityspankki tosin oli
hyvin haasteellinen, joten sen rahoituslaskelmaa ei viela tilinpaatoksessa 2015 saatu
FPM:sta suoraan. Nyt syksyllda 2016 FPM:n rahoituslaskelmapohjaa on korjattu OP Yri-
tyspankin osalta, joten myos sen rahoituslaskelma pitaisi saada tilinpaatoksessa 2016
FPM:std. Taman osalta meilla ei ole vield tuloksia siitd, kuinka paljon se mahdollisesti
saastad aikaa. Aikaisemmin se on vienyt 4 kokonaista tydpaivaa, joten todennakoista

on, etta siihen kaytetty aikaa lyhenee huomattavasti.

Ylempien konsernitasojen kirjauksissa pitaa jatkossa olla tarkkana siina, ettei menna

korjaamaan suoraan yhtidéiden 300000 sarjaa FPM:aan, vaan korjaukset pitda tehda
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konsernitositteilla. Vuonna 2016 tallaisia korjauksia ovat olleet standardin IAS 19 eldke-

kirjaukset.

Saadaanko liittymét kaikista yhtibisté lisdyksisté ja vahennyksistad?

Liittymiin (Jori, Korva) saatiin lisattya kaikki tarvittavat yhtiét. Niissé oli omat haasteensa,
koska osapuolia oli paljon: Accenture, CGl ja OP Ryhman oma ICT-organisaatio. Liitty-
milla tuli haasteeksi kumulatiivisuus, kun syksylla ajettiin liittymia uudestaan, niin huo-
mattiin, ettad tuo luvut kumulatiivisina, kun olisi pitanyt tuoda aina kuukausikohtaisesti.

Tama saatiin korjattua muutaman testauskierroksen jalkeen.

Projektin alussa kavi jo selvaksi, etta littymia ei ole johdannaisten osalta, eika sellaisia
lahdetty tekemaankaan. Osuuspankit eivat ole tarvinneet liittymia, mutta OP Yrityspankin
osalta tama tarkoittaa jatkossakin sita, etta luvut taytyy syottaa exceleista, jotka liiketoi-

minta toimittaa taloushallintoon.

Saadaanko tiedot rijttédvén tarkalla tasolla FPM:n tilikartasta kaikkiin yhtiéihin?
Vakuutusyhtididen osalta emme saa tarvittavia FAS-lukuja. Tdma ei kuitenkaan oikeas-
taan johdu tilikartasta, vaan siitd ettd FAS- ja IFRS-viennit tulevat samalla tositesarjalla

FPM:4an vakuutusyhtididen osalta.

Tilikarttaa ei jouduttu paljon muuttamaan, vain agioarvostuksille otettiin oma FPM-tili ja
myds bonusvelat erotettin omaksi FPM-tilikseen. Olin itsekin yllattynyt, kuinka pienilla

muutoksilla loppujen lopuksi selvisimme.

Auttaako yhtididen lisédysten ja védhennysten tuominen liittymilld mybs konsernien teke-
miseen?

Osuuspankkikonsernien osalta lisdysten ja vahennysten tuominen liittymilld jo osuus-
pankkeihin, josta ne nousevat konsernitasolle, auttoi kirjanpitdjia rahoituslaskelmien te-
kemisessa. Kyselyssani osuuspankkien kirjanpitgjille kevaalla 2016 noin 70 prosenttia
vastasi konsernin rahavirran tekemista helpottavan melko paljon tai paljon, kun emon

rahavirtalaskelma laadittiin myés FPM:ssa (kuvio 21).

Ylempien konsernien osalta lisdysten ja vahennysten tuominen liittymilla yhtidihin ei aut-
tanut. Naiden osalta tulee niin paljon eliminointeja, ettd uutta pohjaa ei viety testista tuo-
tantoon. Joudumme ylempien konsernien tasolta kuitenkin tekemaan excelissa laskel-

man, jossa oikeat lisdykset ja vahennykset selvitetdan, koska toisen yhtion lisdys voi olla
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toisen yhtid vahennys, mutta konsernissa tama ei ole lisaysta eika vahennysta vaan se

eliminoituu.

OP KONSERNIEN TEKO

Y

= gi ollenkaan = jonkin verran = melko paljon = paljon

Kuvio 21. Auttoiko konsernien rahavirran tekemista se, ettd emopankin rahavirta laadittiin sa-
massa sovelluksessa (FPM)?

Saastaako rahavirtalaskelmien automatisoiminen aikaa?

AJANSAASTO

Kuvio 22. Saastikd tdma sinulta aikaa verrattuna viime vuoteen? 5=paljon, 1=ei ollenkaan
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Osuuspankkien kirjanpitajat vastasivat kaikki, etta saasti aikaa melko paljon (6 vastaa-
jaa) tai paljon (2 vastaajaa). Kysyin myds aikaa, joka oli saastynyt saadakseni kasityk-
sen, paljon ajansaastd oli. Vain kaksi oli vastannut tdhan kysymykseen, toinen oli vas-
tannut, etta saasti aikaa yhden tunnin ja toinen etta puoli tuntia. Kysyin tata seka osuus-
pankin ettd osuuspankkikonsernin osalta. Vastaukset olivat samankaltaiset. Tuo ajan-
saasto ei kuulosta kovin suurelta, mutta kun ajattelee, etta samalla kirjanpitajalla on hoi-
dossa noin kymmenen osuuspankkia ja osuuspankkikonsernejakin useampi, niin silloin

ajansaasto on jo huomattava tilinpaatoskiireen keskella.

Keskusyhteistkonsernin kirjanpitdjien osalta sain neljalta vastauksia. Naissa ajansaasto
oli paljon suurempi, useita tunteja ja yksi tydpaiva. Yhden yhtion osalta aikaisemmin oli
mennyt kaksi paivaa, kun nyt selvisi kahdessa tunnissa. Tama on mielestani jo suuri

parannus.

Miten rahavirtalaskelmien automatisointi parantaa lukujen oikeellisuutta eli raportoinnin
laatua?

Kun rahoituslaskelmat tehtiin excelissa, oli mahdollista, etta lukuja syotettiin vaarin. Nyt
FPM:ssa aloittava ja lopettava tase, niiden muutokset ja liittymilla tulevat luvut tulevat
automaattisesti. Kaikki kaavat on mietitty, eika tallaisia syottdvirheita paase naiden

osalta tapahtumaan.

Miten automatisointi hyédyntéé tilintarkastajia?

Tilintarkastajien osalta sain vastauksen, etta tilintarkastus nopeutui rahoituslaskelmien
osalta. Myo6s audit trail parani. Rahoituslaskelma on linkitetty FPM:n tuloslaskelmaan ja
taseeseen, josta luvut nousevat linkeilla syéttépohjaan. Tama vahentda manuaalivai-
heita. Tilintarkastajat kommentoivat, ettd tama tietenkin edellyttaa, etta linkit/kaavat ovat

oikein.

Lisaksi kysyin kirjanpitajilta, miten helppokayttdisena he pitivat uutta pohjaa.
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HELPPOKAYTTOISYYS

5 [
+ I

Kuvio 23. Miten helppokayttéisena (asteikolla 1-5) pidit FPM sovelluksen pankin rahavirtalaskel-
maa? 1 = erittdin vaikeakayttdinen 5= erittdin helppokayttdinen

Osuuspankkien kirjanpitajista kuusi vastasi, etta rahavirtalaskelmapohja oli helppokayt-
téinen ja kaksi vastasi sen olevan erittain helppokayttéinen. Samansuuntaisia vastauksia
sain myos keskusyhteisokonsernin kirjanpitgjilta. Kaikki vastasivat sen olevan helppo-

kayttéinen.

6.2 Toteutetut muutokset

FPM:n rahavirtalaskelmapohjaan tehtiin uusi valilehti CF ACCOUNTS, johon tuodaan
Jori- ja Korva-liittymilla tietoja taseen vastaavaa ja vastattavaa tilien lisayksista ja vahen-
nyksista. Tassa muutoksessa oli apuna Baswaren Jussi Puukko. XML-pohjaan piti tehda
maaritykset, jotka Jussi hallitsi parhaiten. Nama saatiin tehtyd onnistuneesti yhdessa
paivassa, jonka jalkeen testausta oli mahdollista Iahtea tekemaan osuuspankkien osalta.
Testauksessa valilehti toimi hyvin osuuspankkien ja muiden keskusyhteisékonsernin yh-
tididen osalta. Ylempien konsernien osalta tata valilehtea ei kuitenkaan siirretty tuotan-
toon FPM:n testipuolelta, koska kuten kohdassa 6.1 kerroin, yhtididen keskinaiset elimi-
noinnit estivat oikeiden lukujen saamisen lisdysten ja vahennysten osalta. Ylempien kon-
sernien osalta emme saaneet uudesta rahavirtapohjasta etukateen ajattelemaamme

hyotya.
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FPM-jarjestelmaan piti myds avata uudet CF-alkuiset tilit testipuolelle. Tamakin sujui
melko helposti, mutta tuotantopuolelle automaattisesti siitdmisessa ilmeni hankaluuksia,
joten tilit jouduttiin avaamaan uudestaan tuotantopuolelle. Muita tileja jouduttiin avaa-

maan vain muutama, toisin kun olin ajatellut.

FPM:n rahavirtalaskelmapohjaan piti myds tehda uusia kaavoja, seka syéttdpohjaan etta
esitayt- valilehdelle. Johdannaisten osalta nama kaavat olivat hankalimmat, etenkin OP
Yrityspankin osalta. Via Futurassa ei ollut tarvinnut tehda naiden osalta mitdan kasitte-
lyja, koska osuuspankeissa ei ole naita eria. Johdannaisten osalta jouduttiin ottamaan

aikalisa ja vasta syksylla 2016 pohja saatiin toimimaan, niin etta se tasmasi.

Uusia liittymia tarvittiin kaksi: Jori- ja Korva-liittyma. Naiden tekemiseen tarvittiin Baswa-
rea, CGl:ta ja Accenturea. Baswarea tarvittiin SSI1S-ajojen tekemiseen, jotka siis suorit-
tavat tiedostojen tuonnin FPM:aan. CGI teki tarvittavat muutokset, jotta saatiin Jori-tie-
dosto syntymaan oikein ja lisattya uudet yhtiét tiedostoon. Accenture puolestaan teki
tarvittavat muutokset, jotta Korva-tiedostoon saatiin lisattya uudet yhtiot ja etta tiedosto

syntyi kerran kuussa oikeaan paikkaan FPM-siirrot kansioon.

lerkitse (X) suorittaaksesi Nimi Kuvaus Omistaja Tila Viimeksi suoritettu
jo ajankohta

FPNM_JCORI_TO_FPM Mo description available. BWFPMUSER Succeeded 17.10.2016 9:24:32

FFM_KORWVA_TO_FPM Farametrit: vuosi ja kuukausi BWFPMUSER Succeeded 17102016 9:18:33

FEM_LAHIFIRI_AJO Parametrit: vuosi ja kuukausi BWFPMUSER Succeeded 12.10.2016 13:48:13

FFM_SAHA_TO_FPM Mo description available. BWFPMUSER Succeeded 11.10.2016 8:50:52
[ failed send e-mail fo

FPM_SAP_SALDOT_ER timo tiainen@op i & BWFPMUSER  Succeeded 31.10.2016 0:01:00

A1

hanna jumppanen@cagi.com.

Parametrit vjinsiia kuikansi
[ffailed send e-mall to

FPM_SAP_SALDOT_ER timotiainen@op.fi &

AD ) hanna fumpnanenid@eai com SWFPMUSER  [sticceeded
b #l| SS5ISLaunch Manual 4 SSISLaunch Auto

31102016 0:10:00

[ E—

Kuvio 24. SSIS-ajot FPM-jarjestelmassa

SSIS-ajoissa on kaksi valilehtea: SSISLaunch Manual ja SSISLaunch Auto. Tuosta Ma-
nual-valilehdelta kaynnistetdan ajo laittamalla X ja painamalla tallenna. Auto-valilehdella

maaritellaan milta kaudelta ajo ajetaan.



48

4 ¥ fpr_sirrot (\\opbwiprnvsl) (F)
sekal
4 transfer.data

4 data.in
ELIM
JORI
KAANTOTAULUT
KORVA

Kuvio 25. FPM-siiirrot kansio, jossa JORI- ja KORVA-liittymilld omat kansionsa

7 Yhteenveto ja johtopaatokset

7.1 Kehittamistehtavan arviointi

Projektin aikataulua olen kuvannut taulukossa 1. Teoreettinen viitekehys ja nykytilan ku-
vaus olivat valmiina kevaalla 2015, jonka jalkeen lahdettiin toteuttamaan projektia.
Osuuspankkien osalta oli valmista jo heti kesdkuussa. Mutta tdma olikin helpoin vaihe,

koska tassa vain nykyinen jarjestelma korvattiin uudella.

Muiden yhtiGiden osalta liittymien muutokset menivat loppusyksyyn 2015. Taman jalkeen
pystymme aloittamaan niiden osalta testauksen, joka kesti lokakuun ja marraskuun. Ra-
hoituslaskelmat olivat siis ensimmaisen kerran kaytossa tilinpaatoksessa 2015 tammi-
kuussa 2016. Taman jalkeen tein kevaalla 2016 sahkopostilla kyselyt kirjanpitajille ja ti-

lintarkastajille.
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Taulukko 1.  Kehittamishankkeen aikataulu

Kevat | Syksy | Kevat Syksy
2015 2015 2016 2016
Kehittdmiskohteen va- | x
linta
Teoreettinen viiteke- | x
hys
Nykytilan kuvaus X
Rahavirtalaskelman X X X
toteutus, implemen-
tointi
Seuranta, kyselyt X
Tulosten esittely X
Valmis raportti, jossa X
tulokset, itsearviointi ja
luotettavuuden  arvi-
ointi

OP Yrityspankin osalta toteutus meni syksylle 2016, joten sitd voidaan kayttaa ensim-
maisen kerran tilinpaatoksessa 2016. Se osoittautui hyvin hankalaksi toteuttaa, joten sen
osalta lahdettiin yrittdmaan uudestaan syksylla 2016. Se vaati paljon tilien lisdyksia ja
kaavamuutoksia. Olen kuitenkin hyvin tyytyvainen lopputulokseen, toivottavasti myds kir-
janpitajat, jotka tekevat OP Yrityspankin rahoituslaskelman tilinpaatdksessa 2016, tule-
vat olemaan tyytyvaisia. He ovat suunnitelleet myds tekevansa syyskuusta 2016 koelas-
kennan, jottei tule mitdan yllatyksia tilinpaatoksessa. Kavimme kahden viikon ajan yh-

dessa lapi pohjaa, joten sen pitaisi olla nyt heille melko tuttu.

OP Yrityspankin toteutuksen viivastyminen syksyyn 2016 johtui monesta asiasta. Meille
tuli tehtavaksi FPM:n versionvaihto 5.2 versiosta 5.6 versioon maaliskuun lopussa ja
huhtikuun alussa 2016 tilinpaatdksen jalkeen. Taman jalkeen toukokuussa aloitimme uu-
den konsernitulos- ja tasekaavan tyostamisen FPM:ssa. Sitten olivatkin vuorossa kesa-

lomat.

Ylemman AMK- tutkinnon metodifoorumin mukaan kehittdmishankkeen tuloksia voidaan
arvioida sen perusteella, onko kehittdmishankeen taustalla todellinen ratkaistavissa

oleva ongelma ja onko ongelman ratkaisu hyddynnettavissa laajemminkin.

Tassa meidan tapauksessamme kehittdmishankkeen taustalla oli vanhan jarjestelman
toiminnan loppuminen, joten osuuspankkien rahoituslaskelmat oli pakko saada toimi-
maan jossain muussa jarjestelmassa. Rahoituslaskelma on kuitenkin osa virallista tilin-

paatosta eika mikaan "nice to know” asia. Osuuspankkeja on kuitenkin noin 180, joten
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niiden automatisointi oli hyvin tarkeda. Ongelman ratkaisu oli hyédynnettavissa laajem-
minkin, koska saimme myds keskusyhtion yrityksille kayttédn rahoituslaskelman
FPM:ssa. OP Asuntoluottopankki tekee rahoituslaskelman kvartaaleittain, joten se pys-
tyy hydodyntamaan tata viela useammin kuin osuuspankit, jotka tekevat rahoituslaskel-

man vain kerran vuodessa tai sitten fuusion yhteydessa keskella vuottakin.

"Kehittamiseen liittyva arviointi jaetaan perinteisesti kahdenlaiseen arviointiin sen mu-
kaan, mihin arviointi kohdentuu: kehittdmisprosessin arviointiin ja kehittdmistavoitteiden
saavuttamisen arviointiin." (Arviointiopas kehittajille 28.2.2013 Juha Koivisto, Pasi Poh-

jola, Innokyla.)

Kuten kohdassa 2.2 kerroin, kehittamistehtavan tavoitteena oli rahoituslaskelmien auto-
matisointi mahdollisemman monelle OP Ryhman yhtidista. Tahan tavoitteeseen mieles-
tani paastiin, tosin OP Yrityspankin osalta saamme vasta tilinpaatéksessa 2016 ensim-
maiset tulokset. Kehittamisprosessi sujui alussa hyvin, mutta Korva-liittyman osalta tuli
viivastyksia johtuen siita, etta kukaan ei oikein tiennyt, miten liittyma toimii. Accenturelta
oli lahtenyt pois vanhoja OP Ryhman tydntekijoita, jotka olivat tunteneet liittyman hyvin.
Loppujen lopuksi liittymaan saatiin lisattya uudet yhtiot ja taman jalkeen kehittamispro-
sessi eteni mielestani hyvin. Ehka nain jalkikateen ajateltuna viestinta olisi pitanyt olla

vield suuremmassa roolissa kuin olin teoreettisessa viitekehyksessa ajatellut.

"Onnistunut tutkimus saa osallistujat uskomaan omiin kykyihinsa ja taitoihinsa”. (Heikki-
nen ym. 2007,157.) Tdma on mielestani erittdin hyvin muotoiltu. Kehittdmishankkeen
osalta tama ainakin piti paikkansa, koska alussa olin tosi epavarma hankkeen onnistu-
misesta ja sen paatyttya paljon itsevarmempi, etenkin kuin saimme syksylla 2016 viela

OP Yrityspankin rahoituslaskelman toimimaan.

7.2 Viitekehyksen soveltuvuus kehittamishankkeeseen

Teoriaosuus koostui neljasta eri kokonaisuudesta, jatkuvasta parantamisesta, muutos-
johtamisesta, sisaisesta viestinnasta ja lainsdadannodsta. Sisainen viestinta ja lainsaa-

danto olivat naista neljasta isommalla painoarvolla.
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Jatkuvan parantamisen osalta tukeuduin Demingin ympyraan, joka on yksi oppimisen
ympyroista. Tassa kehittamistehtavassa opimme paljon ja saimme vihdoin myés OP Yri-
tyspankin rahavirtalaskelman toimimaan syksylla 2016 juuri aikaisemmin tehtyjen mui-

den yhtididen automatisoinnista saamieni kokemuksien avulla.

Muutosjohtamisen osalta teoriani perustui suurilta osin John Kotterin teorioihin. Kuten
kohdassa 4.2 toin esiin, muutosvastarintaa rahoituslaskelmien automatisointiin ei juuri-
kaan ollut, koska tama saasti kirjanpitdjien tydaikaa ja oli helppokayttdisempi. Kuitenkin
oli tarkeaa saada kirjanpitajat alusta pitden mukaan muutokseen, koska nykyisin muu-

toksia tulee jatkuvasti.

Sisainen viestinta perustui pitkalti kahdenkeskiseen kanssakaymiseen. Osittain myds la-
hetin sahkdposteja kehittdmishankkeessa mukana olijoille. Suurimmaksi osaksi kuiten-
kin kdvimme yhdessa lapi aikaisemmin tehtyja excel-pohjia ja muutosten jalkeen
FPM:ssa olevaa pohjaa ja vertailimme niiden eroja. Kehittdmishankkeen osalta opin, etta
viestinta on tarkeaa ja sita taytyisi muistaa tehda proaktiivisesti, jo etukateen, eika reak-

tiivisesti eli vasta jalkeenpain, kun jotain on jo tapahtunut.

Viimeinen teoriaosuuteni koostui lainsdadannosta, seka kansallisesta (FAS) etta kan-
sainvalisesta (IFRS). Rahoituslaskelmaan kohdistuu kansainvalisessa lainsaddanndssa
paljon uudistamispaineita. Tama teoriaosuus oli varmaan itselleni hyvin hyodyllinen jat-

koa ajatellen, jos joudumme taas muuttamaan rahoituslaskelmapohjia.

7.3 Jatkotoimenpiteet

Kuten kohdassa 1.3 toin esiin, vakuutusyhtididen rahoituslaskelmat rajattiin pois tasta
kehittamishankkeesta. Naiden saaminen automatisoinnin piiriin olisi myos hyvin tarkeaa,
joten tdma on ehdottomasti jatkokehittdmisen asia. Toteutuminen edellyttaa tosin liitty-

mien muutoksia ja uusien liittymien tekemista, joiden tekeminen ei ole aivan pieni asia.

Ylempien konsernien rahoituslaskelmaa ei siirretty testi-puolelta tuotantoon, mutta tas-
sakin on jatkon kannalta kehittamista. Ainakin kaavojen osalta pohjaa voisi kehittaa ja

saada lisaa automaatiota.

IAS 7 -standardi on jo hyvin vanha standardi ja sita ollaan uudistamassa. Taman osalta

varmaan joudumme tulevina vuosina myos paivittdmaan rahavirtalaskelmapohjaa. Voi
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olla, ettd joudumme miettimaan kokonaan uutta ratkaisua, jos muutokset ovat kovin isoja

ja merkittavia.

OP Yrityspankin osalta pohjien teko meni syksyyn 2016, joten ensimmaiset tulokset
saamme tilinpaatoksesta 2016. OP Yrityspankin osalta voi siis tulla viela jotain kehitet-

tavaa pohjan osalta.

7.4 ltsearviointi

Opinnaytetydn aiheeni vaihtui vuoden 2015 alussa. Olin ajatellut tehda opinnaytetyoni
raportoinnin kehittdmisesta, jota varten oli jo haastatellut muutamia ihmisia. Kun kuiten-
kin rahoituslaskelmien automatisointi tuli tehtavaksi FPM:ssé&, aloin miettia, etten millaan
ehtisi tehda toista kehittdmishanketta samaan aikaan. Rahoituslaskelman laatiminen oli
ainakin aito kehittamishanke. En voi kieltaa, etta aluksi opinnaytetyon tekeminen rahoi-
tuslaskelmien automatisoinnista tuntui melkein vastenmieliseltd. Teen itse OP Osuus-
kunta -konsernin tilinpaatosta ja teen rahoituslaskelman vain kerran vuodessa. Se on

ollut t3sta syysta aina jotenkin vaikea tehda.

Projektin aikana mielenkiintoni rahoituslaskelman tekoon kuitenkin herasi aivan uudella
tavalla ja opin ajattelemaan rahoituslaskelman eria eri ndkdkulmasta perehdyttyani teo-
reettisessa viitekehyksessa lainsdadantdon rahoituslaskelman osalta. Tasta oli hyva
osoitus se, etta tilinpaatoksessa 2015 OP Osuuskunta -konsernin rahoituslaskelman
teko sujui yllattavan nopeasti ja hyvin. Koska OP Ryhma tekee joka kvartaali rahoitus-
laskelman osavuosikatsausta varten, tilinpaatéksessakin olemme tehneet niin etta
Ryhma tekee ensin rahoituslaskelman ja otan sen sitten pohjaksi OP Osuuskunnalle.
Tyo6stan pohjaa poistamalla pohjasta osuuspankkien luvut ja korjailen muutenkin. Tata
tehdessani huomasin jotain korjattavaa tytar- ja osakkuusyritysten lisdyksissa ja vahen-
nyksissa. En varmaan olisi huomannut tata ilman kehittdmishankkeessa saamaani ko-
kemusta ja ymmarrysta rahoituslaskelman laatimisesta. Korjasimme myds Ryhman ra-

hoituslaskelmaa tekemani huomion perusteella.

Ylempien konsernien IFRS tulos- ja tasekaavaa muutettiin kevaalla 2016. Jouduimme
myos takautuvasti vuodelta 2015 korjaamaan rahavirtalaskelmat. Témankin muutoksen
tekemisessa rahavirtalaskelmaprojektista oli paljon hyétya. Tein tdman muutoksen OP

Osuuskunta -konsernin osalta ennen opintovapaalle jaamistani lokakuun lopulla 2016 ja
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se onnistui melko helposti. Rahavirtalaskelmaprojektista on siis ollut jo tdhan mennessa

paljon hyédynnettavaa tyoni kannalta.

Projektin aikana opin myos, kuinka tarkeda on aikataulutus ja viestinta siita. Tarkeaa olisi
my0s viestia siita, ettd ei ole tapahtunut mitdan. Taman opin kantapaan kautta, kun Ac-
centuren tekema Korva-liittyma myohastyi, niin en ymmartanyt viestia tasta kirjanpitajille,
jotka odottivat, ettd paasisivat testaamaan. Itselleni sain hyvaa oppia projektitydskente-
lysta ja myos ohjausryhmatydskentelysta, naista tulee jatkossa olemaan varmasti paljon

hy6tya minulle.
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Kysely osuuspankit FPM Rahavirtalaskelma

Osuuspankkien/Osuuspankkikonsernien Kirjanpitajat

1. Miten helppokayttisena (asteikolla 1-5) pidit FPM sovelluksen pankin rahavirtalaskelmaa?

1 = erittain vaikeakayttéinen 5 = erittain helppokayttdinen

2.Saastikod tama sinulta aikaa verrattuna viime vuoteen?

1 = ei ollenkaan 5 = paljon

Osaatko arvioida, kuinka paljon ajansaasto oli?

3. Auttoiko konsernien rahavirran tekemista se, ettd emopankin rahavirta
laadittiin samassa sovelluksessa (FPM)?

1 = ei ollenkaan 5 = paljon

Osaatko arvioida, kuinka paljon ajansaasto oli?

4. Kehitysehdotuksia

Palautus:minna.silfverberg@op.fi
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Kysely Keskusyhteisokonsernin yritykset FPM Rahavirtalaskelma

KESKUSYHTEISOKONSERNIN KIRJANPITAJAT

Tayta tahan yhtio, jonka raha-
virran teit

1. Miten helppokayttdisena (asteikolla 1-5) pidit FPM sovelluksen rahavirtalaskelmaa?

1 = erittain vaikeakayttoinen 5 = erittain helppokayttdinen

2.Saastikd tama sinulta aikaa verrattuna viime vuoteen?
1 = ei ollenkaan 5 =paljon

3. Osaatko arvioida, kuinka paljon ajansaasto oli?
Kuinka kauan meni tekemiseen excelilla/Via Futuralla?

Kuinka kauan meni takemiseen FPM:n rahavirtalaskelmaa kayttaen?

4. Kehitysehdotuksia

Palautus:minna.silfverberg@op.fi
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KONVERSIOTAULUT

JORI--> FPM tilikonversio

Nimi KORVA tili FPM tili

JORI tilikonversio RV199999 CF110300
JORItilkonversio Rva09899 cr211020
JORItilkonversio Rviooses cFi10310
JORItilkonversio Rv23o899 cFi11320
JORItilkonversio Rva09999 cr21100
JORItilkonversio Rv23o909 cFi11300
KORVA --> FPM tilikonversio

Nimi KORVA tili FPM tili

KORVA tilikonversio RV164999 CF103010
KORVAfiikonversio Rviedo08 cFio3020
KORVAfiikonversio Rviedoe7 cFi03030
KORVAtiikonverso Rvasgoee cF03002
KORVAfiikonversio Rviogaes cFio203%0
KORVAfiikonversio Rviod9 cFioss0
KORVAtiikonverso RvasTo99 cF203003
KORVAfiikonversio Rva9s799 cF07030
KORVAfiikonversio RviTo2e0 cFios430
KORVAtiikonverso Rvi79399 CFiosad0
KORVAfiikonversio Rva9see cro700
KORVAfiikonversio Rvaosses cF07020
KORVAtiikonverso RvisTTOS cFiosa70
KORVAfiikonversio Rvigs79 cFiosas0
KORVAfiikonversio Rvaaooe9 cF203001
KORVAtiikonverso Rvioo799 cFiosat0



CF102030
CF103010
CF103020
CF103030
CF109400
CF109410
CF109430
CF109440
CF109450
CF109470

CF109480
CF110300
CF110310
CF111300
CF111320
CF203001
CF203002
CF203003
CF207010
CF207020
CF207030
CF211010
CF211020
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CF Accounts

Kp-rahoitukseen oik. saamistodistuksien hintaerojaksotukset
Myytavissa olevien saamistodistuksien lisaykset

Myytavissa olevien saamistodistuksien vahennykset
Myytavissa olevien saamistodistuksien hintaerojaksotukset
Konsernitilinpaatdkseen yhdistellyt tytaryritykset, lisdykset
Konsernitilinpaatokseen yhdistellyt tytaryritykset, vahennykset
Erapaivaan asti pidettavat rahoitusvarat, lisdykset

Erapaivaan asti pidettavat rahoitusvarat, vahennykset
Erdpaivaan asti pidettdvien saam. tod. hintaerojaksotukset
IFRS-konsernitilinpaatokseen yhdistellyt osakkuusyritykset, lisdykset
IFRS-konsernitilinpaatokseen yhdistellyt osakkuusyritykset, vahennyk-
set

Aineettomat hyodykkeet, lisaykset

Aineettomat hyddykkeet, vahennykset

Aineelliset hyddykkeet, lisdykset

Aineelliset hyddykkeet, vdhennykset

Yleiseen liikkeeseen lasketut velkakirjat, lisdykset

Yleiseen liikkeeseen lasketut velkakirjat, vahennykset
Yleiseen liikkeeseen lasketut velkakirjat, hintaerojaksotukset
Paaomalainat ja muut velat, lisdykset

Paaomalainat ja muut velat, vdhennykset

Paaomalainat ja muut velat, hintaerojaksotukset

Osuus- ja lisdosuuspaaoma, lisaykset

Osuus- ja lisdosuuspaaoma, vahennykset



