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tietotekniikan alalla. Tyo keskittyy lahinnd mikroyrityksiin, eli alta 10
henkiloa tyollistaviin yrityksiin ja aikaan ennen niiden perustamista, seké
ensimmadiseen vuoteen, jota yleensa pidetdan haastavimpana. Tutkielmaan
on haastateltu yritt4ji& seka erilaisia yritysneuvojia ja vastausten perusteella
haettu syventavaa tietoa alan kirjallisuudesta yrittdjille eteen tulleista
ongelmista ja tapahtumista seké kerétty yrittdjien mielesta tarkeimmaét asiat
tulevia yrittdjia varten.

Tyon tarkoitus ei ole olla opas menestyvéksi yrittdjaksi, vaan se on rajattu
tarkastelemaan perustamista ja yrityksen ensiaskeleita tietotekniikan alalla
ja sitd, kuinka selvita siita kunnialla lapi yrittajien kokemusten mukaisesti.

Tutkimuksella pyrittiin selvittdamaan yrityksen alun vaiheita yrittdjan
nékokulmasta. Tutkin kuinka vaikeaa yrityksen perustaminen on, sek& mité
haasteita yrittajat kohtasivat perustamisvaiheessa seka ensimmaisen vuoden
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The subject of this thesis was to get a closer look at what is like to be an
entrepreneur in a small business on the field of technology and computer
science. Main focus is on the first year as well as in the time before starting
the company. In order to get the most truthful sight on what it is really like
to start a company a dozen small business owners and advisers were inter-
viewed about starting a company and what advice they would give to people
about to start their own company.

This thesis is not supposed to be a guide to be a successful entrepreneur and
it is limited to inspect the first steps of a new company from the time before
the actual founding to its first anniversary from the owner’s perspective.
Research was done on subjects about the difficulty of founding a different
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the company alive. This thesis serves as a basic guideline for one thinking
about founding their own business in the field of computer science and tech-
nology as well as explaining the requirements of the law for a new company.
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YRITTAJYYS TIETOTEKNIIKAN ALALLA

1 JOHDANTO

Tilastokeskuksen Yritysrekisterin mukaan Suomessa oli vuonna 2014 noin
300 000 yritysta, joista yli 90 prosenttia oli pienid, alle viiden henkildn
vakituisesti tyollistavia yrityksia. Pienten yritysten lukumaara ei silti kerro
koko totuutta, silla jaljelle jaéva osuus, isot yritykset, tyollistavat kuitenkin
huomattavan suuren osan véestosta.

Suurin osa yrityksista on joko osakeyhtigita (OY) tai toiminimelld. Namé
muodot muodostavat noin 85 prosenttia kaikista yrityksistd. Seka
osakeyhtididen ettd toiminimelld toimivien yritysten maard kasvoi
Yritysrekisterin mukaan vuonna 2014 vuoteen 2013 nahden.

Syitd, miksi ihmiset lahtevat yrittdjaksi on monia: hyvan liikeidean
keksiminen, perheyrityksen toiminnan jatkaminen, harrastuksen kautta
tulleen osaamisen muuttaminen rahaksi tai yksinkertaisesti se, kun oman
alan toité ei 16ydy. Varsinkin tietotekniikan alalla, missa opiskelijat kevaan
kynnykselld kesatyopaikkoja etsiessédan torméaavéat siihen todellisuuteen,
ettd ilmoitettuja paikkoja on hyvin véhan, kdy monella mielessa oman
yrityksen perustaminen.

Tama tutkielma kasittelee yrityksen perustamista ja yrityksen toiminnan
ensimmaistd vuotta ja sitd, miten luoda toimiva yritys. Jotta tutkielmasta
saataisiin mahdollisimman autenttinen, on sitd varten haastateltu yrittdjia
sekd yrityshautomojen neuvojia. Saatujen néiden tietojen perusteella on
selvitetty asioita, jotka aloittelevalle yrittdjalle on ennakkoon péaénvaivaa
aiheuttavia, tai ovat yllattaneet yrityksen alkutaipaleella. Yrittajien
vastausten perusteella on haettu syventavaa tietoa alan kirjallisuudesta

2 YRITYKSEN PERUSTAMISEN VAIHEET JA LAKI

Yrittdjaksi aikovalta vaaditaan monipuolista osaamista, on oltava tietotaitoa
alalta, taytyy tietdd kuinka hoitaa markkinointi ja hallittava talousasioiden
hoito ja tarkeimpand itse tuotteen tai palvelun kokonaisvaltainen hallinta.
Kukaan ei ole seppé syntyessaan, eikd nama taidot ole kenenk&én yritysta
aloittavan hallussa taydellisesti, mutta kun on halua ja rohkeutta yritta,
tulee taito siind mukana.

2.1 Yritysidea

Yrityksen perustaminen lahtee aina ideasta, joko tuotteesta tai palvelusta
jolle yrittdja uskoo olevan kysyntaa markkinoilla. Kilpailu on kovaa, joten
tuotteeseen perustuvassa liikeideassa tuotteen on erotuttava kilpailijoista
edukseen hintaa, laatua tai jotain muuta ominaisuutta vertailtaessa.

Tietotekniikan alalla mahdollisuuksia tuotteille ja palveluille on monia.
Suomalaisten menestystarinoiden kuten Supercell ja Rovio seka
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YRITTAJYYS TIETOTEKNIIKAN ALALLA

takavuosien Nokian vanavedessa uusia innovaatioita ja yrityksid on tullut
monia. Myos yleinen kiinnostus alaa kohtaan on nousussa.

Tuotteeseen keskittyvan liikeidean liséksi tietotekniikan alalla on myos
palveluyrityksid. Yritys voi keskittyd esimerkiksi laitteiden huoltoon tai
nettisivujen suunnitteluun ja toteuttamiseen. Téllaiset yritykset eivét vaadi
suurta alkupddomaa, ja néinollen sopivat hyvin myods opiskeluaikana
opiskelijoille, jotka haluavat kokemusta yrittdmisestd ja kartuttaa omaa
ammattiosaamistaan.

2.2 Suunnittelu

Hyvén yritysidea jalkeen seuraava vaihe yritystd perustettaessa on
toimintasuunnitelma, jonka ideana on nayttdd miten yritys saadaan
tuottamaan rahaa. Toimintasuunnitelmassa laajennetaan yritysidea visioksi
ja strategiaksi yrityksen toiminnalle. Suunnitelmassa kuuluu kayda lapi
yrityksen resurssit, tavoitteet ja keinot tavoitteiden saavuttamiseen. Se
arvioi Kilpailutilannetta, rahoitusta seka uhkia tavallisesti ensimmaisten 3-5
vuoden ajalle. (Puustinen 2006, 59.)

Toimintasuunnitelmaan kannattaa panostaa jo useammastakin syysta. Se
voi helposti paljastaa isojakin aukkoja yrittdjan padssaan miettimasta
suunnitelmasta, sek& pakottaa miettimaan myaos niitd asioita, kuten uhkia,
joita ei haluaisi ajatella. Uhkien tiedostaminen kuitenkin mahdollistaa
niiden k&&ntdmisen voitoksi. Varsinkin ensimmaisté suunnitelmaa tehtdessé
on hyva kéaéntya asiantuntijoiden puoleen. ELY -keskuksista saa ilmaiseksi
apua toimintasuunnitelman laatimisessa. (Puustinen 2006, 59-60.)

Toimintasuunnitelma on padasiassa tyokalu yrittdjalle, mutta se on myos
oiva tapa esitella yrityksen toimintaa ja kannattavuutta mahdollisille
rahoittajille. Se on myds vaatimus starttirahan saamiseksi. Kunnollisen
suunnittelun puute turhauttaa rahoittajia ja antaa kuvan huonosti hoidetusta
yrityksestd. Aloittavalla yritt4jalla harvoin on laittaa poytdan nayttoja
menestyksestd, jolloin hyvélla tulevaisuuden suunnitelmalla ja visiolla on
vielda suurempi merkitys. (Puustinen 2006, 60-61.)

2.2.1 Mité kirjoitetaan toimintasuunnitelmaan?

Millainen sitten on hyva toimintasuunnitelma? Se siséltda ainakin seuraavat
osat:  tiivistelmd, markkina-analyysi, oman yrityksen  kuvaus,
rahoitussuunnitelma ja riskianalyysi.

Tiivistelmd antaa hyvan ensivaikutelman ja saa lukijan mielenkiinnon
herddmé&an. Markkina-analyysiin tulisi laittaa vé&hintdan yrityksen
pahimmat Kilpailijat, mahdolliset asiakaskohderyhmét sek& selvitys siité,
miksi oma yritys mahtuu viela alalle. Tietotekniikan alalla kyse on usein
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jostain innovaatiosta tai uudesta tekniikasta tai teknologiasta, jolloin siita
on hyvé kertoa toimintasuunnitelmassa, silla se heréttdd rahoittajien ja
sijoittajien kiinnostusta. Suunnitelmaan tulee myo6s Kirjoittaa yrityksen
tuotteista ja strategiasta, eli siitd, miten mainitut tuotteet saadaan myytyéa
asiakkaille. (Puustinen 2006, 64-66.)

2.2.2 Budjetointi

Toimintasuunnitelmaan tulisi kirjoittaa myos rahoituksesta, tuloista seka
menoista. Rahoitussuunnitelma on se paperi, mita yritys tarvitsee kun se
hakee rahoitusta tai lainaa. Rahaa tarvitaan eniten ensimmaisten
investointien rahoittamiseen, silla alussa menoja on paljon mutta tuloja
vahan. Yrittajan taytyy pystyd arvioimaan perustamiseen tarvittava padoma,
seka aika, kuinka kauan yritykselld menee ennen kuin se alkaa tuottamaan
voittoa. Monelle tietotekniikan yritykselle, varsinkin kevytyrittdjille, riittaa
hyvin pieni summa, silld koodausta voi harrastaa omalla koneella eika
markkinointiin kulu rahaa. Kivijalkakaupan vaativa yritys tarvitsee rahaa
tilaan, irtaimistoon ja muihin juokseviin kuluihin. (Puustinen 2006, 66-67.)

Alkuinvestoinnit ovat kertaluontoisia, mutta niiden liséksi on Kiinteita ja
muuttuvia kustannuksia. Kiinteisiin kustannuksiin lasketaan sellaiset kulut,
jotka pyorivat tasaisesti kuukaudesta toiseen riippumatta myynnista, eli
esimerkiksi tyontekijoiden palkat, auto, markkinointi, vakuutukset, vuokrat
seka lainojen korot ja maksut. Muuttuvat kustannukset ovat sellaisia, mitka
muuttuvat myynnin mukana, esimerkiksi raaka-aineet,
kuljetuskustannukset ja muu toiminnan laajuuteen vaikuttavat kulut.
(Puustinen 2006, 68.F)

Myyntid ei voi etukdteen tietdd, mutta yrittajan tulisi laskea kuinka paljon
pitdisi myyda, jotta myynti kattaisi kiintedt ja muuttuvat kustannukset.
Kotoa toimiva kevytyrittaja ei tarvitse niin paljon investointeja kuin
kivijalkakaupan perustaja, ja ndinollen yrityksestd on helpompi tehda
voittoa tekevd pienemmilld panostuksilla.Todellisuudessa tulojen ja
menojen arviointi on vaikeaa. Nain sanoi myds moni yrittdja kun heita
haastattelin. Aloittava yrittdja arvioi usein rahoituksen riittdvyyden,
menojen suuruuden ja tuloja tulee helposti arvioituja véhemmén. Oma
palkka, vuokrarahat ja odottamattomat rahantarpeet voivat unohtua kun
yrittdja keskittyy liikaa yritykseensa. (Puustinen 2006, 68-69.)

2.3 Yritysmuodon valinta

Seuraavaksi  vaiheessa  yrittdjalle  tulee  yritysmuodon  valinta.
Tilastokeskuksen Yritysrekisterin mukaan noin 85 prosenttia yrityksista on
joko toiminimell& toimivia tai osakeyhtititd. Myos kaikki yritykset, joita
tahén tutkielmaan haastateltiin, olivat jompiakumpia edelld mainittuja.
Vaikka itse tyonteko on samanlaista, oli yritysmuoto mik& tahansa, niin



YRITTAJYYS TIETOTEKNIIKAN ALALLA

vastuut ja velvollisuudet sekd yritysmuodon tuomat mahdollisuudet
vaihtuvat. Alla on lyhyt kuvaus yritysmuodoista. (Yritystulkki n.d.)

2.3.1 Toiminimi eli yksityinen elinkeinonharjoittaja

Yksityinen elinkeinonharjoittaja, eli mitd useimmiten puheessa kaytetdan
Tmi on yleens& yksinyrittdjien yritysmuoto, varsinkin kun suunnitelmissa
ei ole kasvaa isommaksi yritykseksi.

Yritystoiminnasta  tehdadn  kirjanpitoa  ihan  kuten  muissakin
yritysmuodoissa, mutta toiminimiyrittdjd on henkilokohtaisesti vastuussa
yrityksensa veloista. Esimerkiksi konkurssin sattuessa yrittajalta voidaan
peria omaisuutta hanen henkilokohtaisista omistuksista. Vastapainoksi
yrittdjd voi kuitenkin nostaa yrityksen varoja itselleen toisin kun
osakeyhtiossd. Toiminimen omaisuus ei siten ole erillista yrittajan
henkilokohtaisesta omaisuudesta muuten kuin kirjanpidossa. (Yritystulkki
n.d.)

Toiminimen perustaminen ei edellyta erillistd perustamisasiakirjaa tai
muitakaan perustamismuodollisuuksia, vaan perustamiseen riittdd pelkka
ilmoitus kaupparekisteriin. Perustamisilmoitus kaupparekisteriin tehdaén
maksullisella lomakkeella. Maksu maksetaan etukéteen, ja kuitti liitetadan
ilmoitukseen. (Yritystulkki n.d.)

Rekisterdinti  kuitenkin kannattaa, jotta yksinoikeus toiminimeen
yritystoiminnan nimena varmistuisi.

Vaikka velvollisuutta toiminimen rekisterdimiselle Kaupparekisteriin ei
olisikaan, tulee yrityksesta silti ilmoittaa verottajalle, mik&li toiminnasta
tulee maksettavaksi arvonlisaveroa. (Yritystulkki n.d.)

2.3.2  Avoin yhtio

Avoin yhtid syntyy, kun kaksi tai useampi yhtiémies sopii elinkeinon
harjoittamisesta yhdessa. Yksi henkil6 ei voi perustaa avointa yhtiot4. Jos
my6hemmin osakkaiden lukumééra esim. osakkaan erotessa tai kuollessa
laskee yhteen, yhti6 voi toimia enintddn vuoden avoimena yhtiona. Mikali
toista osakasta ei mainitun ajan kuluessa liity yhtiédn, se muuttuu
yksityiseksi toiminimeksi. (Yritystulkki n.d.)

Avointa yhtiota ei voi perustaa esimerkiksi tyokeikan tai urakan ajaksi, vaan
yrityksen on oltava toistaiseksi jatkuvaa toimintaa. (Yritystulkki n.d.)

Avoimen yhtion perustamisessa tehd&an yhtiésopimus, suositeltavaa on,
ettd se tehdaan Kirjallisena. Siind sovitaan toiminnan tavoitteista ja
yhtiomiesten velvollisuuksista ja vastuista. Sopimukseen merkitddn myos
yhtion toimiala, toiminimi, yhtiomiesten henkil6tiedot, yhtion kotipaikka ja
tilikausi. (Yritystulkki n.d.)
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Yhtidsopimus laaditaan yleensd useana kappaleena, yksi jokaiselle
yhtiomiehelle ja yksi kaupparekisteria varten. Kaikki yhtiomiehet
allekirjoittavat sopimuksen.

Avoin yhti6 on ilmoitettava kaupparekisteriin ennen toiminnan aloittamista,
siihen riittdd yhden yhtiémiehen tayttdma lomake johon on liitetty kuitti
kasittelymaksusta. Yhti0 syntyy jo yhtiosopimuksen tekohetkella.
(Yritystulkki n.d.)

Yhtion nimessa tulee olla sanat ”avoin yhtid” tai ’AY”. Toiminimi voi olla
yhtiomiesten sukunimistd koostuva, tai jokin muu. (Yritystulkki n.d.)

Avoimen yhtion oma pddéoma muodostuu yhtiomiesten yhtioon sijoittamista
panoksista, joka voi olla rahaa, tavaroita, tai pelkka henkilén oma tyépanos.
Yhtion paddoma on yhtidmiesten vapaasti kaytettavissa. Varoja voidaan
nostaa yrityksestd oman p&doman palautuksina, yksityisottoina tai
osakaslainana, ja ne merkitadn kirjanpitoon. (Yritystulkki n.d.)

Avoimen yhtion jokaisella yhtiomiehellda on yhtaldinen oikeus itsenéisesti
paattaa yhtiotd koskevista asioista. Yhtidmiehen tulee myods hoitaa naita
asioita henkilokohtaisesti. Han ei voi palkata tai valtuuttaa ulkopuolista
toimimaan sijaisenaan. (Yritystulkki n.d.)

Yhtion toimiala maéaritelldédn yhtidsopimuksessa. Yhtidsopimuksessa
voidaan my0s sopia, ettd joihinkin paatoksiin tarvitaan madrdenemmisto tai
yksimielinen péaatdés. Koska kaikilla yhtiomiehilla on teoriassa oikeus
kayttad yrityksen varoja miten haluaa ja nain ollen haitata muita
yhtiomiehid, on toisilla yhtiomiehilla kielto-oikeus, joka voi kohdistua
yksittaisiin paatokseen tai toimiin. (Yritystulkki n.d.)

Lain mukaan yhtiomiehen on oikeus saada korvausta yhtiolta sen asioiden
hoidosta ja niista aiheutuneista menoista. Yhtiomiehet voivat myds nostaa
palkkaa yrityksestd, tai se voidaan myontéé voitonjakona, tai yhtiomiehet
voivat tehdd tavallisia tydsopimuksia, joissa palkka maéaéritellaan.
(Yritystulkki n.d.)

Velkavastuu on hieman erilainen kuin toiminime& k&ytettdessa. Mikali
yhtié menee konkurssiin, velkoja voi perié saatavansa jokaisen yhtiomiehen
henkilokohtaisesta omaisuudesta, vaikka se ei olisikaan koskaan ollut
yrityksen varoissa. Kuitenkin jos jokin yhtiomies menee henkil6kohtaiseen
konkurssiin, voi velkoja perid varoja yhtiosta tdman yhtidmiehen
yhtiosopimuksessa maaritellyn osuuden verran.

Yhtiostd eronnut yhtibmies on vastuussa hanen aikanaan pdaatetyista
asioista, siihen asti kun toisille yhtiokumppaneille on ilmoitettu erosta, tai
kun se on ilmoitettu kaupparekisteriin. Eron jalkeen tehdyissa paatoksissé
hén ei ole vastuuasemassa. (Yritystulkki n.d.)
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2.3.3 Kommandiittiyhtio

Kommandiittiyhtié on kéytanndssa sama, kuin avoin yhtid, mutta siina voi
olla kahdenlaisia yhtiomiehid. Tavallisia yhtiomiehid, joiden lisdksi on
hiljaisia yhtiomiehia. Jalkimmaiset vain sijoittavat yhtioon joko rahaa tai
tavaroita. Hiljaiset yhtiomiehet eivat myoskaan ole vastuussa yrityksesta
muuta kuin sijoittamansa omaisuuden verran. (Yritystulkki n.d.)

Perustettaessa kommandiittiyhtiota, yhtiosopimukseen Kirjoitetaan samat
asiat kuin avoimessa yhtiossd, mutta lisdksi on merkittava hiljaisen
yhtidmiehen sijoittama osuus, ja hanelle maksettavan voiton suuruus.
Kommandiittiyhtion toiminimessé tulee ilmeté yhtioon muoto. Se voi olla
sana kommandiittiyhtio tai lyhenne Kky. Nimessd voi olla osana
vastuunalaisen yhtidmiehen nimi, mutta ei &&nettdman yhtiomiehen tai
muun henkilon nimed. (Yritystulkki n.d.)

2.3.4 Osakeyhtit

Osakeyhtid on yhtiomuoto jonka nimen perassa kaytetaan lyhennetta "oy".
Se sopii yhtiomuodoksi useimmille yrityksille, niin pienille kuin
suurillekin. Yksityisen osakeyhtion voi perustaa yksi tai useampi jasen, ja
sithen sijoitetun p&d&doman tulee olla véahintddn 2500 euroa osakkaiden
maarasta riippumatta. (Yritystulkki n.d.)

Osakeyhtion osakas saa sijoittamansa rahaméaéran vastineeksi rahamaaraa
vastaavan maaran yhtion osakkeita. Mitd enemmén osakkaalla on yhtion
osakkeita, sitd enemmaéan hanella on paatdsvaltaa yhtion asioissa eli sita
suuremman osan han omistaa itse osakeyhtiosta. (Yritystulkki n.d.)

Osakeyhtiolla tulee olla 1-5 jaseninen hallitus ja hallituksen valitsema
toimitusjohtaja. Osakeyhtid syntyy hetkella jolloin se merkitadn patentti- ja
rekisterihallituksen kaupparekisteriin. IImoitus patentti- ja
rekisterihallituksen kaupparekisteriin tulee tehdd kolmen kuukauden
kuluessa perustamissopimuksen allekirjoittamisesta, tai yhtié purkautuu.
Osakeyhtiota perustaessa osakkaat laativat kirjallisen
perustamissopimuksen, kaikkien osakkeenomistajien tulee allekirjoittaa
tama sopimus. (Yritystulkki n.d.)

Osakeyhtid muotoisella yritykselld on joitakin etuja verrattuna
toiminimeen. Esimerkiksi osakeyhtion osakkaat ovat vastuussa yrityksesta
vain sijoittamansa padoman verran. Eli mahdollisen konkurssin sattuessa
yhtidmiehet eivat menetd muuta kuin yritykseen sijoittamansa summan
rahaa. Yksityinen elinkeinonharjoittaja on puolestaan vastuussa kaikella
omaisuudellaan. Osakeyhtid on parempi yritysmuotona suuressa
yritystoiminnassa, kuin esimerkiksi toiminimi.

Osakeyhtio vastaa sopimuksista, velkojen maksamista, verojen
hoitamisesta, palkkojen maksamisesta ja muista velvoitteista. Se voi
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rahoittaa toimintaansa omalla tai vieraalla pgaomalla, eli lainalla. Lainojen
takaisinmaksusta vastaa yhtio, ellei joku muu ole antanut lainasta takausta.
Varoja jaetaan  yleensd osakkeenomistajille  voitonjakona eli
osingonmaksuna yhtion tuloksen ja maksukyvyn mukaan. (Alikoski ym.
2009. 43.)

2.3.5 Kevytyrittajyys

Tehdessani tata tutkielmaa, huomasin myads, etta monilla yrittdjyys oli alkanut niin
sanotusta kevytyrittdjyydestd. Termi kevytyrittdminen tulee alan pioneerin,
UKKO.fi palvelun alkuajoilta, ja silla tarkoitetaan yrittajamaisté toimintaa, missa
ei kuitenkaan perusteta omaa yritystd. Idea perustuu siihen, etta henkil6 tekee
jollekkin yritykselle sovitun tydn, ja antaa laskutuksen laskutuspalvelua tarjoavan
yrityksen hoidettavaksi. Kéytdnndssa Suomessa on kaksi isoa laskutuspalvelua
tarjoavaa yritysta kevytyrittajélle, UKKO.fi sekd Eezy. (Kopakkala 2015.)

Kevytyrittdminen yhdistaa hyvia puolia palkkatyostd, seka yrittamisesta. Se antaa
vapautta tehda tyota sillon kun haluaa, missd haluaa, mutta on itse vastuussa
asiakkaiden hankinnasta. (UKKO n.d.)

Yrittdjdksi  haluava voi kokeilla ensin yritysideansa kannattavuutta.
Kevytyrittamisessa ei tarvitse tietdd yrityksen perustamisesta mitaén, eik& mitaéan
perustamiskuluja tule. Nainollen se sopii mainiosti myds esimerkiksi valmistuville
opiskelijoille. Tietotekniikan alalla suuri osa t6ist4 on erilaisia koodaustoitd, ja
haettaessa firmaan toihin, on esitettdva kattava portfolio omasta osaamisesta.
Opiskelija, tai sivutydna kevytyrittajana toimiva voi kartuttaa omaa osaamistaan
ja portfoliotaan tekemalla projekteja yrityksille. (Eezy n.d.; Lyytinen 18.5.2016.)

Tavalliselle  yrittdjallekin  kevytyrittdjyys avaa lisdd mahdollisuuksia.
Tyo6voimapulaa voi paikata tarpeen tullen, joutumatta kuitenkaan palkkaamaan
varsinaista tyontekijaa yritykseen. Haastatellessani erdstd tydnantajaa, jonka yritys
keskittyy erilaisiin koodausprojekteihin. Han epévirallisesti kertoi, ettei palkkaa
ketdan liittoon kuuluvaa, koska silloin heidén erottaminen on hankalampaa, silla
ei ole niin helppoa osoittaa, etta henkil® ei ole hyvéd koodaamaan. Kevytyrittajyys
auttaa tdhadn ongelmaan; yritykset voivat palkata projekteihin ulkopuolisia
koodaajia, olematta heidén kanssaan tydsuhteessa. Jos ty0 tehdadn hyvin, saattaa
tulla enemmén tyo6tarjouksia kyseiseltd yritykseltd. (UKKO n.d.; Lyytinen
18.5.2016.)

Kevytyrittajan ainoa velvollisuus on tehda sovittu tyd. Verotuksen ja kirjanpidon
nédkokulmasta kevytyrittdjad pidetddn palkansaajana. Kevytyrittdjana tulee
kuitenkin maksaa lakiséateisia tyonantajamaksuja, joita ovat tapaturmavakuutus,
tyottdmyysvakuutus, tyontekijan eldkemaksu ja sosiaaliturvamaksu. Nama
maksetaan automaattisesti laskutuspalvelun toimesta aina kun yrittdja laskuttaa
asiakasta. (Lyytinen 18.5.2016.)

2.4 Yritystoiminnan luvat

Seuraavana yritystd perustettaessa tulee huolehtia mahdollisista luvista.
Muilla aloilla on hygieniapasseja, tulityokortteja, tydturvallisuuskortteja, ja
paljon muuta. Tietotekniikan alalla kuitenkin tarvittavia lupia on hyvin
vahan. Elektronisia laitteita saa Tukesin mukaan korjata ilman lupia, kun ne
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on tehty jannitteettomaksi tai kun valmistaja on estéanyt paasyn jannitteisiin
osiin. Toisin sanoen tietokoneen virtaldhde on suljettu alue, joten
tietokoneiden huoltaminen ei vaadi mitddn patevyytta. (Tukes 16.12.2015)

Tietotekniikan alalla ainoastaan verkkopalvelimen vuokraus vaatii
ilmoituksen  tietosuojavaltuutetulle.  Yrityssuomi.fi-lupaopas  sanoo
seuraavanlaisesti: ”Verkkopalvelinvuokrausta harjoittavan yrityksen on
tehtdva toiminnastaan ilmoitus tietosuojavaltuutetulle. HenkilGtietolain
mukainen  ilmoitusvelvollisuus  koskee  niitd, jotka tarjoavat
tietojenkasittelypalveluita toisen lukuun, esimerkiksi henkilorekisterin
yllapito-, sailyttamis- ja havittamistehtavia seka henkilGtietojen
tiedonvalityksen tehtéavia, verkkopalveluiden hallintatehtévia ja teknisten
tukipalveluiden tarjoamista.” Ilmoitus tulee tehdd viimeistddn 30 paivaa
ennen toiminnan aloittamista, ja se hoituu lomakkeella tietosuoja.fi
palvelun kautta. (Yrityssuomi n.d.)

2.5 Perustamisilmoitukset

Seuraavana yritystd perustettaessa taytyy huolehtia perustamisilmoitus
yritystietojarjestelmaan,  kaupparekisteriin, arvonlisdverovelvolliseksi,
ennakkoperintérekisteriin ja tyonantajarekisteriin. Perustamisilmoitukseen
vaadittavat dokumentit vaihtelevat yritysmuodon mukaan, Kkuten
aikaisemmin on selitetty.

Yritys tulee ilmoittaa arvonliséverolliseksi, mikéli liikevaihto tilikaudessa,
eli yleensd vuodessa, nousee yli 10 000 euroon. Yritys ilmoitetaan
ennakkoperintérekisteriin. Yrittaja arvioi ensimmaisen vuoden liikevaihtoa,
jonka perusteella verottaja maaraa yrityksen maksamaan ennakkoveroa.
(Yritystulkki n.d.)

Jos yritys maksaa saannollisesti palkkoja, joko yrittajalle itselle tai
palkatulle tyovoimalle, on sen ilmoitettava verottajalle kuukausittain
palkoista, veronpidatyksistd ja sairausvakuutusmaksuista. Ilmoitus tulee
tehda joka kuukausi, vaikka palkkoja ei olisi maksettu. (Yritystulkki n.d.)

2.6 Kirjanpito

Tarked asia jokaiselle yrittajalle on kirjanpito, silld eihdn kukaan halua
ongelmiin verottajan kanssa. Kirjanpidolla tarkoitetaan sitd, ettd kerataan ja
jarjestetadn kuitit, rekisterdiddan niiden tiedot ja saadaan tulokseksi
laskelmat yrityksen taloudesta. Kirjanpidon kokonaisuus muodostuu
yrityksen tuotoista, kuluista, omaisuudesta, omista varoista ja veloista.
(Lakineuvo 2010).

Yksi kysymykseni yrittdjille koski juuri kirjanpitoa. Tehd&ko itse vai
maksaako ulkopuoliselle? Oikeastaan kaikille oli itsestdénselvyys, ettd
kirjanpito hoidetaan ulkopuolisella tilitoimistolla.
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Kysyin yrittajiltd myos heidan taustoistaan, olivatko he olleet yrittdjina
aikaisemmin, vai oliko tdman hetkinen yritys heidan ensimmaisensa. Moni
yrittdja oli ensimmaista yritystd perustaessaan halunnut tehdé kirjanpitonsa
itse, yleensa siita syystd, etta ei ole ollut varaa maksaa ulkopuoliselle, vaan
kaikki rahat on taytynyt pitdd omassa firmassa. Jos yritys on vain sivutyona,
tai opiskelujen ohella, ei siitd valttamattda synny paljon merkint6ja
kirjanpitoon, jolloin sen tekeminen itse on vield kohtuullisen helppoa.
Samalla oppii myo6s kirjanpidon periaatteet ja ymmartaméaan sen koukeroita
paremmin.

Kun asiaa kysyy yritysneuvojilta, on vastauksena yleensd, ettd kirjanpito
kannattaa tehdd ulkopuolisella kirjanpitdjalla. Ammattilainen kun pystyy
neuvomaan yrittdjdd kokemuksellaan ja ammattitaidollaan. Yritysneuvojat
kuitenkin sanoivat aina, ettd kirjanpitdjaan tulisi tutustua etukéteen hyvin ja
ottaa selvdd hénen toimintamalleistaan. Toiset laskuttavat jo pelkista
neuvoista, toiset auttavat hyvaa hyvyyttaan. (Puustinen 2006, 218-219.)

Kirjanpitajalle maksetaan normaalisti joko tuntipalkkaa, mika on yleensé n.
40-50 euroa tunnilta, tai vientikohtaista palkkaa. Vientikohtainen palkkaus
tarkoittaa, ettd yritt4jd maksaa jokaisesta tiliotteessa nékyvéstd
tapahtumasta jonkin pienen summan Kirjanpitdjalle. Eli, jos myy
esimerkiksi suurempia palvelukokonaisuuksia, jolloin tilitapahtumia on
vahemman niin silloin kannattaa valita vientiperusteinen laskutus. Mikali
tilitapahtumia on enemman niin silloin kannattaa etsid Kirjanpitdjé, joka
tekee tuntiperusteisella hinnoittelulla. (Puustinen 2006, 218-219.)

3 AVUSTUKSET JA TUET

Yritys voi saada erilaisia tukia ja avustuksia toimintaansa varten. Tukia
myontdvat TE-keskuksen yritys- ja maaseutuosastot. Yritystukia
myoOnnetaan sekd Suomen valtion varoista, ettd EU-rahastoista ja niiden
ehtoja sdadelldadn Suomen lailla ja asetuksilla, sekda EU-direktiiveilla.
(Alikoski ym. 2009. 113.)

Aloittaville tai jo toiminnassa oleville pienyrityksille on TE-keskusten
kautta tarjolla tukia esimerkiksi perustamis- tai laajentamisvaiheen
kuluihin. Aloittava yritt4ja, joka aloittaa toimintaansa yksin, voi saada
avustusta ensimmadisen tyontekijan palkkaamiseen tai yritystoiminnassa
tarvittaviin investointeihin. (Alikoski ym. 2009. 113.)

Paatoimisen yrittajyyden aloittanut yrittdja voi saada valtion myontamaa
starttirahaa enintéd&n 18 kuukauden ajan. Starttiraha on tarkoitettu yrittajalle
henkilokohtaiseen kdytt6on hdnen omia elinkustannuksiaan varten. Sen voi
saada yrittdjd, joka ei saa yritystoimintaansa varten muita tukia ja jolla ei
ole muita tuloja kuin alkavan yritystoiminnan tulot. Starttirahaa haetaan
tydvoimatoimiston kautta. (Alikoski ym. 2009. 113.)
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4 YRITTAJIEN HAASTATTELU

Kun lakisadteiset asiat yrityksen perustamisesta on nyt késitelty, on aika
perehtyd yrittajan elamaan sen ensimmadisen vuoden aikana. Tutkielmaa
aloittaessani kasitykseni yrittdjana toimimisesta oli iso maara lomakkeita,
papereita ja byrokratiaa seka loputtomia tyotunteja. Haastattelin yrittdjia ja
yritysneuvojia yrityksen perustamisesta ja ensimmaisesté vuodesta toiveena
saada kasitys siitd, millaista se oikeasti oli, ja kuinka se vastasi minun ja
heidan odotuksiaan.

Tavoitteeni oli saada noin kymmenen eri-ikéistd tietotekniikan alan
mikroyritystd Pirkanmaalta. Tama oli yllattavan vaikeaa, silld yrittajat
vastasivat huonosti sédhkdpostitiedusteluihin  ja soitettaessa monet
valittelivat kiirettd. Muutamat lupautuivat vastaamaan s&hkopostilla
lahetettyyn kyselyyn, mutta vastausta ei koskaan kuulunutkaan. Tama
vahvisti kasitysténi siitd, ettd yrittdjien eldmé on hektista toimistotuntien
ulkopuolellakin.

Halusin kunnioittaa yrittajien tarkeda aikaa, ja tyydyin toteuttamaan
haastattelun pelk&stdén sahkopostin kautta lahetetylla kaavakkeella, johon
he voisivat vastata kun heilld olisi aikaa. Kahden yrittdjan kanssa péasin
kuitenkin juttelemaan epavirallisesti, jolloin tuli paljon alastomia totuuksia
yrittdjyydesta.

Aikaisemmin mainitsin, kuinka moni yrittajistd jatti vastaamatta syysté tai
toisesta, yllatyin silti positiivisesti niistd vastauksista mitd sain. Yrittajat
olivat todella kayttaneet aikaansa Kirjoittaessaan vastauksia, mistd sain
erittdin hyvén pohjan télle tyolle. Haastattelupohja 16ytyy liitteend. (Liite 1)

4.1 Yritysneuvojien haastattelu

Saatuani vastauksia yrittdjilta, lahestyin yritysneuvojia ja muita henkildita
jotka tyOkseen auttavat uusia yrittdjid, kuten ELY-Keskuksen
yritysneuvojaa seka yrityshautomoiden henkil6itd. Osallistuin - myos
kurssille, jossa neuvottiin yrittdjiksi aikovia yrityksen perustamisessa.
Kokemukseni yritysneuvojista jai erittdin positiiviseksi, lahes kaikki
vastasivat ja vaikuttivat hyvin halukkailta auttamaan, vaikken suoranaisesti
ollutkaan omaa yrityst4 perustamassa.

4.2 Miksi lahdit yrittdjaksi?

Ensimmadiseksi halusin tietdd, mika sai heidat lahtemaan yrittgjiksi. Kaksi
asiaa nousi yli muiden, halu perustaa yritys, ja oman alan téiden vahyys.
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Haastattelemistani yrittdjistd ainoastaan yksi oli perustanut yrityksensa
aivan yksin, tosin hénell& oli ollut entuudestaan monia eri alojen firmoja, ja
ihmisend han oli todella yrittdjaméinen. Kaikilla muilla oli yritysta
perustettaessa vahintdan jonkinlainen tukiverkko. Moni oli ottanut ihan
yrityskumppaniksi jonkun kaverin, jolla on koulutusta tietotekniikan alalta,
jotta ei tarvitse kaikkea tehda yksin. Moni myds mainitsi kuinka tarkeaa
perheeltd saatu tuki on.

Myos yritysvalmentajat painottivat hyvén tukiverkon tarkeyttd. Yrittajén
alku on raskasta, ja vastoinkdymisia on paljon jolloin on hyva kun on tuki
l&hella.

Todella monella vastanneista oli entuudestaan kokemusta yrittajan arjesta
ja tietotekniikan alalta. Vastausten perusteella yritt4jat olivat sitd mieltg,
ettd  yrittdjanda  toimiminen  onnistuu ilman  tyokokemusta ja
ammattiosaamista, mutta yrityksen menestyminen vaatii molempia. Nuoria
pidetddn usein Kkreatiivisina ja uskaliaina yrittdd uusia asioita, mika on
tarked osa jatkuvasti kehittyvad tietotekniikan alaa. Uusia innovaatioita
tarvitaan jatkuvasti, mita esiintyy paljon varsinkin mobiilipeleissd, mika
rahallisesti on hyvin suuri osa tietotekniikan alaa. Yritykset olikin usein
rakennettu niin, etta rautapuolen yritykset olivat kokeneempien johtajien ja
pitkaan alalla olleiden ammattilaisten, ja koodauspuolen yritykset nuorten,
vastavalmistuneiden. (Angesleva 2014, 85-88.)

4.3  Miksi valitsit juuri tdiman yritysmuoto?

Kuten edella jo esittelin lyhyesti yritysmuotojen eroja, halusin tietdd mika
sai haastattelemani yrittajat valitsemaan juuri sen yritysmuodon.
Ehdottomasti suurin osa oli osakeyhtiditd, ja loput toiminimelld toimivia
yrittdjid. Tama on samassa linjassa Tilastokeskuksen tietojen mukaan
kaikista Suomen yrityksista.

Kaksi yritystd haastatelluista oli toiminimelld toimivia yrityksid, ja
molemmat tyollistivat padasiassa vain yrittajan itse. Yrittajilla ei ollut
ajatuksissa rakentaa isoa kasvuyritystd, vaan taata vain toimeentulo
yrittajalle. Toiminimiyrittajyys oli halpa perustaa, helppo yllapitaa ja koska
yrityksiin ei sijoitettaisi paljoa omaisuutta, oli se myds hyvin riskiton
vaihtoehto.

Yritysneuvojat olivat hyvin samaa mieltd, ettd toiminimi sopii hyvin
aloittavalle yrittdjalle, jolla ei ole aikeita palkata perheen ulkopuolista apua
tai rakentaa isoa yritysta.

Loput haastattelemistani yhtioista oli osakeyhti6itd, kuten kuviosta yksi
nékyy. Naissd yrityksissd tyoskenteli 3-10 henkil6d. Niitd oli usein
perustamassa enemmaén kuin yksi henkil ja suunnitelmissa oli myéhemmin
tyollistdéd enemmaén, joten monelle haastatellulle yrittajalle oli
itsestadnselvyys valita osakeyhtid tai sitd oltiin suositeltu heille joko
yrityskurssilla tai muita ohjeita lukiessa.
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Yritysneuvojat antavat myos sellaisen ohjenuoran, ettd jos yrityksen
tuloksen odotetaan olevan yli 35 000 euroa tilikaudella, kannattaa valita
osakeyhtio, silla talla kohdalla ansiotulojen kokonaisveroasteeksi
muodostuu 26 prosenttia, mika vastaa osakeyhtion verokantaa. Toiminimen
kohdalla nettovarallisuuden perusteella laskettava toiminimen haltijan tulo
jaetaan ansio- ja padomatuloihin. P&d&omatulo-osuus on 20 prosenttia
yrityksen nettovarallisuudesta, jonka verokanta on 28 prosenttia. Loppuosa
tulosta on ansiotuloa, jota verotetaan progressiivisen veroasteikon
mukaisesti. (Lakineuvo 2.2.2010.)

Yrtysmuotojakauma

w

N

=

Category 1

H Toiminimet W Osakeyhtiot Muut

Kuvio 1.  Yritysmuotojakauma

4.4 Apua ennen yrityksen perustamista?

Kysyin yrittajiltd kuinka he olivat saaneet apua valmistautumiseen yritysta
perustettaessa, tai ennen sitd. Vastausjakauma loytyy kuvioista kaksi.
TyOvoimatoimistot tarjoavat erilaisia yrityskursseja, ja yksityisid
yritysvalmentajia sekd heidan kurssitarjontaa on helposti saatavissa.
Ensimmaista yritystddn perustaessa yrittdja on yleensa noviisi mité tulee
yrityksen pydrittamiseen, vaikka tyokokemusta olisikin paljon. Tasta syysta
hieman kummastelin, kun moni yritt4ja vastasi, ettei ole kéayttanyt tarjolla
olevia kursseja tai neuvojia.
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Oletko saanut apua yritystoiminnan
aloittamiseen ennen varsinaista perustamista?

N W OO N 0 ©

1 -
0

EKylla WEn Ei vastausta

Category 1

Kuvio 2.  Apua perustamiseen

4.5 Apua perustamisen jalkeen?

Tyota tehdessani osallistuin valmentaja-akatemia.fi:n yrittajakurssille, jossa
luennoitsija Timo Hyvari kertoi h&nen mielestd&n uusien yrittajien
suurimman virheen, ja se on juurikin se, kun yritys on saatu perustettua ja
opiskeltua tarvittavat tiedot ja taidot siihen perustamiseen, loppuu ihmisen
halu oppia ja kehittdd osaamistaan. Yritys ei vield pyori sen voimalla, ettd
se on rekisterfity onnistuneesti, starttirahat haettua ja Kirjanpitdja
hommattua.

Avun saaminen ja itsensa kehittdminen ovat kaksi eri asiaa. Haastatelluista
yrittdjista kukaan ei maininnut suoraan, ettd olisi kayttanyt ulkopuolista
apua yrityksensa pyorittamiseen, mutta poikkeuksetta lahes jokainen
yrittdjad piti  tarkednd itsensd ja osaamisensa kehittdamista seka
verkostoitumista. Tietotekniikassa uusia tekniikoita tulee jatkuvasti, ja
menestyvéan yrittdjan tulee pystya soveltamaan niitdi omaan ty6honsa.
Lehtid ja Kirjoja tietotekniikasta ja yrittdjyydestd on monia. Monessa
yrityksessd, jossa olen kdynyt on kahvipdydassa ollut monia alan lehtid,
joita tyontekijat pystyivéat lukemaan aamukahvia juodessaan, joutumatta
tilaamaan niita itse ja néin saatiin koko yritys tutustumaan uusiin ideoihin
ja tekniikoihin. Yritysvalmentajia haastatellessa usein nousi esiin
kirjallisuus ja kuinka niiden lukemista suositellaan alkaville yrittdjille.
Itselld herasi heti kysymys, kuinka paljon yritt4jalla on aikaa lukea pitkia
kirjoja, ja yrittdjien vastausten perusteella aikaa siihen ei ole.
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4.6 YIIattiko perustamisvaiheessa jokin?

Oman ennakkoluuloni mukaan yrityksen perustaminen olisi hyvin
vaivalloinen prosessi lakiséateisten asioiden takia, ja taman ennakkoluulon
jakoi monta yrittdjad. Moni sanoikin yllattyneensa siitd, kuinka
yksinkertaista kaikki lopulta oli.

5 TYONTEKIJAN PALKKAAMINEN

Pienyritys tarvitsee usein ensimmadisen tyontekijan, koska yrittajalle tulee
liikaa toita ja tilauksia asiakkaalta. T&ma yleensa tarkoittaa, etta yrityksella
ja yrittajalla menee hyvin, mutta aika on rajallista ja vapaa-ajan tarkeys
my®os yrittdjan henkisen hyvinvoinnin kannalta on merkitsevaa.

Oman henkil6kohtaisen kokemuksen mukaan tietotekniikan alalla julkiseen
hakuun ilmoitettujen paikkojen maaré vaihtelee paljon. Kokeneita osaajia
tarvitaan paljon, mutta ns. alemman osaamistason tyontekijoita haetaan
erittdin vahan. Mielesténi selitys tdhan on suoraan alan téiden laatu. 1so osa
toistd on verkkosivujen, pelien tai muiden ohjelmistojen koodausta tai
laitteiden huoltoa ja yllapitoa seké jérjestelmien rakennusta, toisin kuin
muilla aloilla, missd on paljon ns. helppoja, fyysisia toitd mitka onnistuvat
ilman koulutusta tai erikoisosaamista.

Tyontekijan palkkaamiseen liittyy paljon riskeja, ja kauhutarinoita
huonoista  tyontekijoista  kuulee  usein  esimerkiksi  internetin
keskustelupalstoilla. Pienyrittdjalle tyontekijan palkkaaminen on riski
monellakin tapaa; riittddko toit4 tarpeeksi jotta voi palkata tyontekijan
vakituiseksi, osaako tyontekija asiansa silla palkkaa on maksettava vaikka
tyon jalki ei miellytd. Uudelle yritykselle kaikki asiakassuhteet ovat
tarkeitd, ja on tarkeéd, ettd tyontekija ymmartaa myos sen.
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Palkkasitko tyontekijan ensimmaisina vuosina?

Category 1

EKylla WEn Ei vastausta

Kuvio 3.  Ensimmaisen tyontekijan palkkaaminen

Kuvion kolme mukaisesti seitsemadn yrittdjad kertoi palkanneensa
tyontekijan ensimmadisten vuosien aikana, mutta koska moni oli perustanut
yrityksenséd yhdessa jonkun toisen kanssa, ei grafiikka tassa tapauksessa
ehkd ndytd koko totuutta. Kasvaakseen yritys kuitenkin tarvitsee lisaé
tydvoimaa ja erityisesti hyvia tyontekijoitad. Parhaassa tapauksessa yrittdja
voi delegoida kaikki ty6t alaisille, ja keskittyd itse johtamaan yritysta.

Jotkin yrittdjat mainitsivat, ettd jossain kohtaa heidéan yrittdjan taipaleella
kun oli ollut aika palkata ensimmaisia tyontekijoita, niin sen kalleus yllatti.
Pelkka palkan maksaminen ei riit4, ja yritysneuvojien antama nyrkkisaanto
olikin, ettd tyontekijalle maksettava bruttopalkka tulisi kertoa 1,7:114, joka
tarkoittaa kaikkia kuluja mit& palkanmaksun paalle tulee.

N&itd maksuja ovat yrittdjan maksamat tydeldkemaksu, mikd on
keskiméarin 24-25 prosenttia bruttopalkasta, sosiaaliturvamaksu 2,12
prosenttia  bruttopalkasta, tydttdmyysvakuutusmaksu 1  prosentti,
tyotapaturmavakuutusmaksu ja ryhmahenkivakuutusmaksu, jotka ovat
vakuutusyhtitsta riippuen noin 1 prosentin luokkaa. (Yrittajat 2016.)

Edelld mainittujen maksujen lisaksi yrittdjan taytyy myos huomioida
tyontekijan lomakorvaus, mink& aikana tyontekija ei ansaitse yritykselle
mitdan rahaa, mutta palkka on maksettava.

Lomanmaaraytymisvuosi alkaa 1.4 ja paattyy 31.3. Tyontekijd ansaitsee
tdmén ajan kuluessa vuosiloman ja se pidetédan tdman ajanjakson jalkeen.
Vuosilomaa ansaitaan 2,5 arkipaivaa kutakin taytta
lomanméaraytymiskuukautta kohden (vuosilomalaki 58), mutta mikali
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tyontekija ei ole ollut yli vuotta yhtdjaksoisesti toissd 31.3 mennessa.
Lomapaéivid ansaitaan vain kaksi jokaista kuukautta kohden.(Erto n.d.)

Esimerkki kuukausipalkkaisen tyontekijan lomakorvauksesta. Tydntekijén
kuukausipalkka on 2000 euroa kuukaudessa. H&nen tyoaikansa on 37,5
h/vko siten, ettd hdn tekee t0itd maanantaista perjantaihin. Tyontekija pitaa
vuosilomaa maanantaista 4.7.—23.7.2016 sunnuntaihin. Tdmé& loman osa
siis 18 arkipaivéaé joka on 15 tydpaivaa, silla lauantait jatetdén laskuista.
Y hteensa tyontekija saa heindkuussa palkkaa 2000 euroa (loma-ajan palkka
1440 euroa + loput heindkuun palkat 560 euroa = 2000 euroa). Lomaraha
lasketaan ja maksetaan erikseen. (Erto n.d.)

Loma-ajan palkka on pakollinen maksettava, mutta sen lisaksi on olemassa
lomaraha, mitd Kkutsutaan myds lomaltapaluurahaksi, on erityinen
lisépalkkio, jota kaytetddn useimmissa tydsuhteissa ja tyOpaikoissa. Se ei
ole laissa madaratty palkkio vaan ylimadrainen kaytanto. Siita maaritellaan
tydehtosopimuksessa, tyontekijan tydsopimuksessa tai tydpaikan yleisisséa
kéytdnnoissd. Taman takia oikeus lomarahaan perustuukin omiin
sopimuksiin eik& lakiin. (Erto n.d.)

5.1 Irtisanomisesta ja lomautuksesta

Hyvésté tyontekijasta kannattaa pitad kiinni, koska kova vaihtuvuus tulee
kalliiksi. Kuluja tulee haastatteluista, paperihommista, perehdytyksesté ja
tuottavuuden menetyksesta uuden tydntekijan sisdénajon aikana. (Puustinen
2006, 247.)

Ty6suhteen solmimisesta on silti turha tehdd elamaa suurempaa asiaa.
Kyseessd ei ole peruuttamaton ratkaisu, vaikka tuleekin palkattua
ensivaikutelmasta poiketen huono tydntekija. Hénet voi lomauttaa tai
irtisanoa laissa méaritellyin perustein. (Puustinen 2006, 247.)

5.1.1 Lomauttaminen

Lomauttaminen tarkoittaa tyonteon ja palkanmaksun véliaikaista
keskeyttamistd, joko maardajaksi tai toistaiseksi. Se voi tulla kyseeseen
silloin kun yrittajalla ei vain ole tarjota tyota tilapdisesti. Tilapéisyyden
ylaraja on kolme kuukautta. TyOnantajan on annettava tyontekijélle
ennakkoselvitys lomautuksen perusteista, toteuttamisesta ja kestosta heti,
kun lomautuksen tarve on varmistunut. Lisdksi tyonantajan tdytyy antaa
tyontekijalle lomauttamisilmoitus  véhintddn kaksi viikkoa ennen
lomautuksen alkamista. (Puustinen 2006, 274-275.)

5.1.2 Irtisanominen
TyOsuhteen pé&éttdminen on vield tarkempaa kuin lomauttaminen.

Méaréaikainen tydsopimus paattyy sovitun ajan tai tyon paattyessa, eika
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erillistd irtisanomista tarvita. Tyonantaja saa paattaa vakituisen tydsuhteen
silloin, kun ty6 on véhentynyt olennaisesti ja pysyvasti taloudellisten,
tuotannollisten tai ty6nantajan toiminnan uudelleenjarjestelyjen vuoksi.
Tama edellyttad sitd, ettei tyontekijaa voida siirtdd tai kouluttaa uusiin
tehtaviin. (Puustinen 2006, 275.)

Ty0Osuhteen voi purkaa myos, jos tyontekija on pettanyt vakavalla tavalla
tyonantajan luottamuksen tai hanen tyokykynsa on oleellisesti heikentynyt.
Muita mahdollisia perusteita ovat esimerkiksi tyontekijan omat vakavat
virheet, toista poissa oleminen ilman patevaa syytd, ohjeiden rikkominen,
sopimaton k&aytos tai tyostd Kieltdytyminen. Tyosopimus tulkitaan
puretuksi, jos tyontekijd on toistd poissa viikon ilmoittamatta asiasta
tyonantajalle. (Puustinen 2006, 275.)

Vakituinen tydsuhde lopetetaan lain, tydehtosopimuksen tai tyésopimuksen
maéarittelemaa irtisanomisaikaa noudattaen. Irtisanomisajan pituus riippuu
tyosuhteen pituudesta. TyOnantaja voi irtisanoa alle vuoden tydssa olleen
henkilon kahden viikon varoitusajalla, kun pisin irtisanomisaika on puoli
vuotta, ja se koskee henkil6ita, jotka ovat olleet talossa yli 12 vuotta.
Tyodsopimus voidaan purkaa ilman irtisanomisaikaa vain erittdin vakavien
syiden perusteella. Tallaisia syitd ovat tOorked kilpailevan toiminnan kielto
tai péihteiden kaytté toissa. Tyontekijalle on kuitenkin aina annettava
mahdollisuus kertoa oma nékemyksensé tapahtumista. (Puustinen 2006,
275-276.)

TyOsuhteen péattamisen perusteet ovat usein yksittaistapauksia, joiden
tulkinta ei vélttdmattd ole yksiselitteistd. TyOnantajan kannattaa valttaa
tapauksia, jotka voidaan riitauttaa, koska asia menee todennakoisesti
oikeuteen ja yrityksen kokema imagotappio voi johtaa asiakassuhteiden
menetykseen ja oikeuskulujen maksuun. Laittomasta irtisanomisesta joutuu
lisaksi maksamaan korvauksen, joka vastaa 3-24 kuukauden palkkaa.
(Puustinen 2006, 276.)

15 syyta antaa potkut:
Ty0 on vahentynyt oleellisesti ja pysyvésti
- Perusteeton poissaolo.
- Huolimattomuus ty6ssa.
- Sopimaton kaytos toissa.
- Tyosté kieltdytyminen.
- Heikot tydsuoritukset.
- Kilpaileva toiminta.
- Salassapitovelvollisuuden rikkominen.
- Rikollinen toiminta.
- Alkoholin kaytt6 tyopaikalla.
- Lahjusten vastaanottaminen ja antaminen.
- Tyoturvallisuuden vaarantaminen.
Olennainen harhaanjohtaminen tyésopimusta tehtdessa
(Puustmen 2006, 277.)
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6 MARKKINOINTI

Kysyin yrittdjilta myds ensimmaisend vuotena tulleista yllatyksista, ja usein
nousi esiin jotain markkinointiin ja mainontaan liittyvad. Markkinoinnista
saisi kokonaan oman tutkielman, joten pitdydyn hyvin yleisissa asioissa.

Vaikka tuote tai palvelu olisi kuinka hyva, mutta jos tieto siitd ei tavoita
potentiaalisia asiakkaita, ei se voi myyda itse itseddn. Markkinointi on
kuitenkin paljon muutakin kuin pelkkdd mainostamista. Yrityksen tulee
vakuuttaa asiakas ostamaan juuri heidan palveluaan, hinnoittelemaan se
oikein ja tunnistaa potentiaalinen asiakaskunta.

Kysyin yrittdjiltd, kuinka he olivat mainostaneet yritystaan ja mainosten
vaikutusta myyntiin. Monet yrittdjat mainitsivatkin  ensimmaisten
yritystensa kanssa ongelman asiakaspulasta, vaikka mainoksia olikin jaettu
nyky&én suosittuja jakelukanavia pitkin, kuten Google mainonta ja
sosiaalinen media. Muutama sanoi kokeilleensa myds alkuun
vanhanaikaista mainontaa paikallisissa lehdissg, mutta kokemukset tasta
olivat yksipuolisesti pelkkia negatiivisia.

Aloittavalla tietotekniikan yrittdjalla harvemmin on koulutusta myynnisté
ja markkinoinnista eik& ole varaa palkata yritykselle omaa myyntiedustajaa.
Yritysneuvojilla olikin paljon neuvoja markkinoinnista, ja internet on
tdynnd ohjeita. Yhteista kaikille ohjeille on, ettd tarkeintd on saada asiakas
kiinnostumaan yrityksesta ja sen tuotteesta ja saattaa tarvittava tieto helposti
asiakkaan saataville.

Ostaessaan jotain tuotetta, asiakas haluaa tietdd sen hinnan. Tamaé ei ole niin
yksinkertaista tietotekniikan alan yrityksissa. Moni yritys myy jonkinlaista
palvelukokonaisuutta, kuten verkkosivujen suunnittelua ja yll&pitoa, verkon
suunnittelua ja sopivaa laitteistoa siihen sekd sen yllapitoa. Parturi voi
mainostaa hiusten leikkuuta hintaan 15 euroa, mutta tutkittaessa
verkkosivujen tekemiseen keskittyneita yrityksid, l0ytyy yksi toisensa
jilkeen vain maininta; “jitd yhteydenottopyyntd ja teemme tarjouksen”.
Edellinen lause saattaa karkottaa osan potentiaalisista asiakkaista, mutta
tarkkaa hintaa on mahdoton antaa etukateen.

7  MITA OMINAISUUKSIA YRITTAJALTA VAADITAAN?
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Tahén kysymykseen yrittdjat vastasivat kaikista eniten ja tarkimmin.
Yrityksen alkuvaiheilla yritys on kaikkein haavoittumaisillaan, rahat ovat
tiukassa ja usko tulevaisuuteen saattaa horjua. Siksi yrittdjiltd vaaditaan
periksiantamattomuutta, sitkeyttd, paineensietokykyad, intohimoa ja uskoa
omaan toimintaansa. Yrittdjan on jaksettava joka aamu nousta yl6s sangysta
ja viemaan yritystaan eteenpdin. Yritykseen taytyy antaa 100 prosenttinen
keskittyminen ja nalk& menestymiseen on oltava. Yrittdja ei saa jatkuvasti
miettid muita vaihtoehtoja yrittdmisen tilalle, vaikka palkkatyod usein
tuntuisikin helpommalta ratkaisulta.

Antti  Sekki julkaisi vuonna 2007 vaitostutkimuksen yrityksen
menestystekijoistad ja Kirjoitti siitdi myéhemmin Kirjan nimeltd Menesty
yrittdjand — 68 kaytdnnon ohjetta, yhdessa Mika Niemen kanssa. Kirjassa
on erityisen paljon hyvia ohjeita, ja jokaisen yrittdjaksi ryhtyvén olisikin
syyté se lukea. Poimin kirjasta mielesténi oleellisimmat tietotekniikan alaa
koskevat neuvot:

- Laita persoona peliin.

- Tee sitd, misté nautit.

- Hanki tutkinto.

- Palkkaa hyvét alaiset.

- Harjoittele ensin toisen yrityksessa.

- Aseta yrityksellesi tavoitteet.

- Tiedosta kohderyhma ja laadi strategia sen mukaan.
- Sijainti on téarkea.

- Erottaudu kilpailijoista.

- Tiedosta alan tulevaisuuden kehitysté.
- Hanki asiakkailta palautetta.

7.1 Yrityksen sijainti

Listan lahtokohdat ovat pitkalti samoja, mit4 haastattelemani yrittajatkin
mainitsivat. Sekki mainitsee listassaan myos sijainnin tarkeyden, mika
pitadkin paikkansa monen alan yrityksid miettiessd. Erds tuttu
optikkoyrittdjd aikoinaan muutti kaupungin padkadulta sivummalle
pienemman tilavuokran takia, mutta kassavirta laski. Han kertoi kuinka
asiakkaat ennen tulivat ostamaan esimerkiksi halvat aurinkolasit
heréteostoksena kévellessédan liikkeen ohi, mutta syrjemman alueen
pienesté ihmisvirrasta ei riittanyt tarpeeksi asiakkaita.

Mikali yrittdja perustaa tietotekniikan alalle yrityksen, joka myy tavaroita
tai jonka tulos on suoraan verrannollinen vahittaismyyntiin, on sijainnilla
iso merkitys. Paikalle taytyy olla helppo tulla ja parkkipaikkoja taytyy olla
riittdvasti. Kun puhuin asiasta Helsinkil&isen yrittajan kanssa, han totesi etta
h&nen yrityksensd ovat aina alkaneet kotona koodaamisesta, mutta
yritystoiminnan vakiintuessa ja asiakasméaarien kasvaessa hanen mielestééan
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oli tarke&4, ettd yritykselld on edustava liiketila asiakastapaamisille, mutta
alkuun paasee hyvin omalla kotikoneella.

7.2 Persoona

Moni yrittdjista painotti tietynlaisen persoonallisuuden tarkeytta. Asiakkaat
eivét tule yrittdjan luo, vaan yrittdjan on mentavé asiakkaiden luo, ja téstéa
syysta yrittajan taytyy olla ulospéinsuuntautunut ja tulla toimeen ihmisten
kanssa saaden heidat ostamaan tuotteensa tai palvelunsa. Ennen kun yritt4ja
voi palkata tyontekijoitd, hanen taytyy itse palvella kaikkia asiakkaita.
Ihmisi& on paljon erilaisia, ja asiakkaina toiset ovat paljon vaativampia kuin
toiset, mutta yrittajan on silti jaksettava palvella kaikkia asiakkaita.

Ei kuitenkaan tarvitse hylatd haaveita yrittdjyydestd, vaikka ei olisikaan
erityisen ekstrovertti. Silld ehkd tarkeimpé&nd luoteenpiirteend nousee
nimittain esille sitkeys. Jokainen péiva tai kuukausi ei ole helppo ja rahat
ovat tiukassa, mutta sitked yritt4ja jaksaa eteenpdin huonoinakin aikoina.
TyoOnteon pitda jaksaa kiinnostaa vaikka paivét ovat pitkid ja alussa tulot
harvoin vastaavat tyomaaraa. (Yrityssuomi n.d.)

Yrittdjan tulisi olla innovatiivinen, joka voi tarkoittaa kykya reagoida
luovasti uusiin haasteisiin ja mahdollisuuksiin, tai kehittda aivan uusia
asioita.

Menestyvilla yrittdjilla on my6s hyva kurinalaisuus, he pystyvat
vastustamaan houkutusta sortua epaolennaiseen toimintaan ja helpoimpaan
ratkaisuun. Sen sijaan heilld on kyky keskittya térkeisiin ja valttdmattomiin
asioihin, kuten yrityksen kannattavuuteen ja sen parantamiseen. Yrittajan
taytyy myos pystyd toimimaan ja tekemddn paatokset yksin ja oltava
valmiina itsendiseen aloitteellisuuteen. (Puustinen 2006, 33.)

Yrittdjat tarvitsevat myods saavutuksia, ja sitd adrenaliinia kehoon mité
uuden saavuttamisesta saa. Riskinottohalukkuus, tai ainakin kyky ottaa
riskeja ja kyky sietdd epdvarmuutta tulevasta auttaa yrittdjaa eteenpain.
Henkilokohtainen ja yrityksen oma menestyminen merkitsevat heille
paljon. (Puustinen 2006, 33.)

7.3 Tietotaito

Yrittajalta tarvitaan siis niin kutsuttua tervettd jaarapéisyyttd, mutta mita
muuta? Moni yrittdjista piti hyvadd ammattitaitoa parjadmisen edellytyksena
ja sanoivat, ettd mikali yrittdjaksi mielii, on ensin hankittava hyvat
pohjatiedot ja kokemusta esimerkiksi tydskentelemalla toiselle. Tamé on
hyvin linjassa Sekin kirjan ohjeisiin, missa kehotettiin hankkimaan koulutus
ja harjoittelemaan ensin toisen firmassa, mutta eroaa hieman
yritysneuvojien ohjeista, jotka kannustavat yrittdmé&an mentaliteetilld,
missé halu menestyé ja kova ty0 korvaa puuttuvan osaamisen. Osaaminen
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toki kehittyy ajan ja kokemuksen myotd, mutta tietotekniikan ala on hyvin
osaamispainoitteinen, missa yritys menestyy vain hyvin tehdyll& tyolla.

Tietotekniikka on jatkuvan kehityksen alla, uusia tekniikoita ja alustoja
julkaistaan jatkuvasti. Menestyva yrittdja on tiedonnalkéinen ja kartuttaa
omaa ja mahdollisesti tiiminsd osaamista jatkuvasti. Tietotekniikan alalla
on paljon kirjallisuutta, joissa esitellaan uusia keksintdja ja laitteistoa. N&it4
nékee usein yrityksien kahvipoydilla. seké erilaisia tapahtumia ja messuja.
Téllaisia  tapahtumia  pidetddn  muutenkin  yrittdjille  tarkeind
mahdollisuuksina luoda kontakteja muihin yrittdjiin ja alan osaajiin seké
verkostoitua.

8 PERUSTAYRITYS.FI -PALVELU

Muutama yrittdja mainitsi perustayritys.fi -palvelun, jonka kautta pystyy
yrityksen perustamaan helposti, ilman paperitditd. Kiinnostuin paljon tasta,
silld se on taysi vastakohta kaikelle sille byrokratialle mit4 oletin
perustamisen olevan. Palveluun tutustuessani huomasin sen olevan ehkéa
yksi parhaista avuista mité yrittdj4 voi alkuun saada.

KUUSI ASKELTA OMAAN YRITYKSEEN:

Toimita pankista
Rekistertidy Janestelméassa valitsemasi saamasi dokumeniit
kéyttajaksi pankki on sinuun yhteydessé Patentti- ja Rekisterinalliturseen
Tayta yritykses| Pankkitapaaminen Valmis!
tiedot janesteimassa Saat samalla tarvittavat Saat Y-lunnuksen
ja valitse haluamasi perustamisdokumentiisi viranomaiselta ja
edut ja palvelut toimintasi voi alkaa

Perustayritys.fi on siis netisséd toimiva tyokalu, mika korvaa kaikkien
perustamisilmoitusten ja muiden paperien tayttamisen. Ei tarvitse tietda
mitéan yrityksen perustamiseen liittyvia lakipykalid, vaan jarjestelma ohjaa
perustamaan yrityksen oikein. Kirjoitushetkelld palvelun kautta voi
perustaa vain toiminimen tai osakeyhtion muotoisia yrityksid, mutta
tulevaisuudessa ehk& myos muita. (Perustayritys.fi n.d.)

Jarjestelm& kysyy kysymyksid, joihin vastaamalla se tdyttdd lomakkeet
automaattisesti vastausten perusteella. N&in syntyy mm. Rekisterdinti-
ilmoitus, osakeyhtidlle yhtidjarjestys ja perustamiskokouksen poytakirja, ja
paljon muuta. (Perustayritys.fi n.d.)

Palvelusta valitaan haluttu pankki ja vakuutuslaitos yritykselle, jonka
jalkeen yrittdja kdy valitussa pankissa hoitamassa pakolliset
rekisteriviranomaisen  vaatimat  kasittelymaksut, ja  osakeyhtiota
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perustettaessa vaadittu 2500 euron osakepadoman talletus. Pankista yritt4ja
saa mukaansa valmiit perustamispaperit, jotka toimitetaan Patentti- ja
Rekisterihallitukseen, silld he rekisterdivat ja myontavat Y-tunnuksen.
(Perustayritys.fi n.d.)

Toimiva yritys tarvitsee paitsi oikein laaditut perustamispaperit, myos
pankkitilin ja vahintdan pakolliset vakuutukset. N&iden liséksi on viisaasta
ottaa vapaaehtoisia vakuutuksia ja muita yritystoimintaa edistavid ja
turvaavia palveluja vaikka pakko ei olekaan. Tassé palvelussa saa kaikki
haluamat palvelut yhdelld istumalla ja samassa ajassa perustamisrutiinien
ohessa. Palvelu toimittaa tiedot valittuun pankkiin, vakuutusyhtiéon ja
muihin hyodyllisiksi katsottuihin palveluihin napin painalluksella. Yrittdja
s&éstéa todella paljon aikaa ja vaivaa seké& samalla varmistaa turvallisen ja
tehokkaan startin yritystoiminnalleen. (Perustayritys.fi n.d.)

Kaikki tamé& on tdysin ilmaista, silli mukana olevat pankit ja
vakuutuslaitokset maksavat kaikki kulut. (Perustayritys.fi n.d.)

9 OHJEITA TULEVILLE YRITTAJILLE

Kysyin yrittdjilta viimeiseksi mita neuvoja he antaisivat tuleville yrittajille.
Lahes kaikkien vastauksissa nousi esiin sinnikkyys. Omaan toimintaansa on
uskottava ja on puskettava vaikka lapi harmaan kiven, kuten jo
aikaisemmista kappaleista on kaynyt ilmi, ei yrittajyyden alkutaipale ole
helppo.

Toisena hyvana ohjeena nousi esiin se, ettei pida pelata epaonnistumista.
Suomessa on tapana pitdd konkurssia huonon yrittdjan merkkind sek&
leimata hanet epaonnistujaksi. Menestyvien yrittdjien mielesta virheist,
pienista kuin suuristakin, pité& ottaa opikseen. Konkurssin voi ndhda vain
oppimistilanteena, ja se kasvattaa valmiutta seuraavan yrityksen
perustamisessa.

Kolmantena neuvona nostan esille vield sen, ettd vaikka yrittajan taytyy
luottaa kykyihinsa, on hyvaksyttava se totuus, ettd kukaan ei osaa kaikkea,
mutta muilta alan henkil6iltd voi aina kysya apua, ja internet on tdynna
tietoa milla padsee eteenpdin.
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10 YHTEENVETO

Menestyvéllad yrittdjalla on paljon itseluottamusta, jaarapdisyytta,
ongelmanratkaisutaitoja, sosiaalisia taitoja ja hyva kyky myydé tuotettaan.
Hé&n on ahkera ja viihtyy itsenséd pomona. Han ei lannistu huonoina hetkina
vaan jaksaa hymyilla asiakkailleen.

Kun persoonallisuus ja mentaliteetti on henkilén mielestd kunnossa,
tarvitaan seuraavaksi liikeidea. Sen ei valttdmatta tarvitse olla omaperéinen,
eikéd uusi, eikéd oikeastaan edes hyva. Riittda ettd se toimii. Menestyva
yritt4ja tunnistaa alan kilpailijat ja osaa verrata omaa liikeideaansa heidan
yrityksiin. Mité voisi tehda paremmin? Mitk& ovat kilpailuvaltteja?

Yritys voidaan perustaa jo opiskeluaikana, jolloin tietotaitoa vield
kehitetdén ja yrittajané oloa harjoitellaan harrastuksen omaisesti. Naistakin
saattaa syntyd menestystarinoita, mutta useimmiten menestynyt yrittaja on
aloittanut palkallisena toisen yrityksessa ja kehittdnyt omaa osaamistaan
vuosien aikana. Oli yrittdjan tausta millainen tahansa, han kehittdd omaa
osaamistaan jatkuvasti. Tietotekniikan ala kehittyy ja muovautuu jatkuvasti.
Asiakkaat tarvitsevat uudempia, monimutkaisempia ja turvallisempia
kokonaisuuksia ja ratkaisuja, ja yrittdjan on pystyttdvd vastaamaan
muuttuviin tarpeisiin.

Kun liikeidea seka riittdva osaamistaso on saavutettu on aika péattaa
yritysmuoto. Kaksi selvésti suosituinta ovat osakeyhtid, sekd toiminimi.
Toiminimen perustaminen on halvempaa, mutta yrittdja vastaa yrityksen
toiminnasta ja veloista my0s kaikella henkilokohtaisella omaisuudellaan.
Toiminimi voi tulla kysymykseen silloin, kun yritysta ei olla aikeissa
kasvattaa tulevaisuudessa, ja toiminta on muutenkin pientd. Osakeyhtion
perustaminen on hieman kalliimpaa, pakollisen 2500 euron osakepadoman
takia. Osakeyhtiossa yrittaja ja muut yhtibkumppanit ovat vastuussa vain
yritykseen sijoittaman summan. Osakeyhtié on parempi valinta, kun
yritystd ollaan kasvattamassa isommaksi ja palkkaamassa lisad vaked
tulevaisuudessa.

Kolmas yleinen tapa yrittajamaiseen toimintaan tietotekniikan alalla on niin
kutsuttu kevytyrittdjyys. Siind ei perusteta omaa yritystd, vaan palveluitaan
voi myyda yrityksille ja yksityisille henkil6ille, ja laskuttamiseen kaytetaan
erillistd laskutuspalvelua. Kevytyrittdjyys yhdistdd yrittajyyden ja
palkkatyon hyvié sek& huonoja puolia.

Mikali paatyy kevytyrittdjyyteen, kannattaa tutustua ukko.fi sekéd eezy.fi
palveluihin, jotka ovat Suomen johtavia kevytyrittdjyyteen ja laskutukseen
perehtyneitd palveluita. Jos kuitenkin haaveissa on joko toiminimi, tai
osakeyhtié muotoinen yritys, kannattaa yritys perustaa perustayritys.fi -
palvelun kautta, jolloin ei tarvitse tietdd kaikkia lainopillisia koukeroita,
vaan perustaminen on yksinkertaista.
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Perustamisen jalkeen ennen toiminnan aloittamista on viel& huolehdittava
mahdolliset luvat sek& kirjanpito kuntoon. Tietotekniikan alalla lupia ei
oikeastaan ole, joten viimeisend asiana kuntoon on vield laitettava
kirjanpito. Mikali yritys on vaan harrastusmielessa tai tyonohella olevaa,
volyymiltaan pienta toimintaa, voi kirjanpidon tehd& hyvin itse, ja samalla
opiskella kuinka se toimii. Yrityksen kasvaessa Kirjanpito on kuitenkin
kannattavaa antaa ulkopuoliselle Kirjanpitdjélle, jolloin yrittajalla jaa
enemman aikaa itse yrityksen pydrittamiseen.

Monella yritykselld tulee vaihe, jolloin on palkattava lisdd tydvoimaa.
Monelle tulee yllatyksend, kuinka kallista se onkaan. Palkan lisaksi on
paljon muita kuluja mitd taytyy maksaa. Myods rekrytdinti ja
perehdyttdminen vie aikaa, eli rahaa.

Jos tyontekijasta taytyy luopua valiaikaisesti, tai pysyvasti, yrittajan
kannattaa varmistua ettd lomauttamiselle tai potkujen antamiselle 16ytyy
lainmukainen syy, tai yritys saattaa joutua imagotappion lisdksi maksamaan
rahallisen korvauksen irtisanotulle tydntekijéalle.
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Liite 1
Kysely yrittajille

1. Mika sai lahteméaan yrittajaksi? Onko yritys ostettu tai peritty?

2. Perustitko yrityksen yksin vai yhtiokumppanin kanssa? Millainen
tukiverkko sinulla oli, esim. Perhe tai muita alan yrittajia?

3. Millainen kokemus sinulla oli alalta ennen yrittajaksi ryhtymista?

4. A) Onko ensimmainen yritys, mink& perustamisessa olet ollut mukana?

B) Mikali ei, teitko jotain toisin kun ensimmaisella kerralla?

5. Saitko/haitko apua perustamiseen ennen varsinaista perustamista? Esim.
Alan kirjallisuus tai erillaiset alkaville yrittajille suunnitellut kurssit ja
koulutukset.



6. Enta varsinaisen perustamisen jalkeen? Esim. Kurssit ja erilaiset
yritysneuvojat. Kuinka tarkead mielestasi on itsensa kehittaminen
yrityksen perustamisen jalkeen ja ns. Ajan hermolla pysyminen
tietotekniikan alalla?

7. Yllattikd perustamisvaiheessa tai ennen sita jokin asia? Oliko jokin asia

yllattavan yksinkertaista / monimutkaista?

8. Miillaista byrokratiaa koit yritysta perustettaessa ja ilmoituksia tehdessa?

9. Miksi valitsit juuri tdméan yritysmuodon?

10. Missé kohtaa péaatit palkata / olla palkkaamatta muita? Kokemuksia siita?

11. Miten hoidit kirjanpidon yrityksen alkutaipaleella? Itse vai ulkoistetusti?



12. Tuliko ensimmaisen vuoden aikana jotain yllatyksia mita et ennen
perustamista valttamatta tiedostanut? Oliko jokin helpompaa / vaikeampaa
kuin kuvittelit?

13. Markkinointi? Mainostitko missa ja miten? Millaisia tuloksia ja
tayttyvatko odotukset?

14. Mité ominaisuuksia mielestési yrittajalta vaaditaan?

15. Neuvoja tuleville/alkaville yrittajille?



