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Yhteisollistd tydskentelyd Creative Steps 2.0 mallissa

Hyppédsimme aivan uudenlaiselle riippusillalle kehittiessimme Creative Steps 2.0
mallia innovointityoskentelyyn, jossa erityisesti etityoskentelylle rakennettiin vahva
rooli toteutuksen tukemiseen. Silta rakennettiin etdyhteyksien kautta, joka kuroi
erimaiden viliset etdisyydet umpeen yhteiseen toiminnantilaan
verkkotydskentelyalustoja hyddyntamailld. Tavoitteena oli kohtauttaa kansainvilisid
luovan alan yrityksid, muodostaa heistd yrityspareja, joille kehitetddn uusia yhteisid
tuote- ja palveluideoita opiskelijatiimien voimin. Se luonnollisesti haastaa etsimdin

tydskentelyn tueksi yhteisollisyyden mahdollistavia kdyttokelpoisia verkkotydkaluja.

Creative Steps 2.0 on kansainvilisten  yritysten kohtauttamisen ja
innovaatiotydskentelyn areena, joka realisoituu tydpajana. Opiskelijoista muodostetut
monialaiset ryhmit (creative team) tekevit aktiivista kehittdmistyotd strukturoidun
10+1 askeleen menetelmin kautta yrityspareille. Yhteinen tydskentely mahdollistaa
verkostoitumisen, mikd onkin taustalla olevan luovan alan yrityksid tukevan Creative

Momentum -hankkeen keskeinen tavoite kansainvilistymisen rinnalla.
Tyoskentelyn ydin etdyhteyksin

Tyoskentely tapahtuu yrittdjien osalta koko tydprosessin ajan etdyhteyksin.
Verkkotyokalut tai pilvipalveluiksikin kutsutut tyoskentelyalustat tarjoavat erilaisia
yhteisolliseen tyoskentelyd tukevia ratkaisuja. Etdtyoskentelyn ydin oli innovointi- ja
kehittdmisprosessin tavoitteeseen pddseminen yhteisollisen tekemisen kautta. Uusien

tuote- ja palveluideoiden rakentaminen molempien yritysten lisdarvoksi.



Opiskelijatiimien toimintaa voidaan kuvata blended-menetelméksi. Osa tyoskentelystd
tapahtui fyysisesti samassa tilassa, mutta suurimmaksi osaksi kédytettiin hyvinkin
erilaisia etdtydskentelymuotoja, jolloin opiskelijat voivat toimia eri paikkakunnilta
kdsin ja kansainviliset yrittdjdt pystyivdt osallistumaan prosessin eri vaiheisiin
etdisyyksistd huolimatta. Tadma vaati tarkkaa suunnittelua sekéd yhteisollisid alustoja.
Tyoryhmét saivatkin itse pddttdd sopivat alustat yhteiseen prosessin edistdmiseen.

Tarjolle tuotiin useampia vaihtoehtoja, joista pidettiin koulutushetki.

Tyoprosessin aikana tyopajan luovaan klinikkaan (creative clinic) kutsuttiin alan
ekspertit preppaamaan toimeksiantoja paikan paélle. Opiskelijat saivat arvokasta
palautetta ja yrittdjat olivat tyoskentelyssd mukana etidyhteyksin. TyOpaja huipentui
esityspdivand, jolloin yrittdjien ja opiskelijatiimien lisdksi paikalle kutsuttiin
kansainvélinen arviointiraati (creative cave pool) antamaan palautteet kehittdimistyon

tuloksista verkkoyhteyksien kautta.

Creative Steps 2.0 tydpajaan valitut verkkotyokalut ryhmittyivit kéyttGtarpeen

mukaan:

Tutustuminen etukiiteen — Padlet

Materiaalin jakaminen — Eliademy

Aikataulutus — Doodle Poll, Eliademy calender link

Valmennus klinikat — iLinc, Skype

Yhteiset verkkotapaamiset — iLinc

Tyoryhmien tapaamiset — Skype

Ideointi — Padlet, Coggle

Prosessin edistiminen tiimeissd — Padlet, Facebook groups,
Esitysmateriaalin valmistaminen — Facebook, Prezi, Padlet, Jimdo
Kehittimistyon etdesitykset — iLinc, Prezi, Padlet, Jimdo
Asiakaskyselyt — Google Form

Palauteen kerdiminen — Google Form

Koulutustilaisuudet ja asiantuntija puheenvuorot — Youtube stream, ilLinc

Materiaalin jakaminen — WeTransfer



Kokemuksia prosessista

Kerdtyn  palautteen  perusteella  opiskelijat  kokevat  erittdin  tdrkedksi
etatyoskentelytaitojen karttumisen, jonka he nékevit tulevaisuuden taitona.

“My ultimate goal is to work in international company as a project manager and
therefore managing online tools is critical because it is usual that your co-workers are
in different physical location than you.” Kuitenkin vastauksissa nousi esille, ettd
kommunikointi, joka tapahtuu erilaisia alustoja hyddyntdmaélla, aiheuttaa helposti myds

himmennysti ja haasteita, jopa vadrinymmarryksia.

Yrittdjét, jotka osallistuivat aktiivisimmin tydskentelyyn, saivat siséllostd parhaimman
hyodyn lopputuloksen nidkokulmasta. Vaikka useat verkkotydkalut olivat tuttuja, osa
yrittdjistd koki saaneensa uusia etdtyOtaitoja ja tutustuneensa uudenlaisiin
pilvipalveluihin Creative Steps 2.0 tydpajan aikana. Kaikesta huolimatta teknisten

haasteiden kanssa kamppailtiin useammankin kerran joidenkin yrittéjien kanssa.

Prosessiin sitoutuminen on yhteisollisen etétyoskentelyssa tdrked toimintaa yllapitava
voima. Tydskentelyssi etdyhteyksien pddssa voi valitettavan helposti myos piiloutua ja
kadota osallistumatta jattdmisen kautta. Se hankaloittaa yhdessd tekemista.
Sitoutuminen tulee yhteisistd padtoksistd, joten on tirkedd, ettd tydskentelyyn
osallistuvat osapuolet yhdessd paittdessddn kaytettdvit verkkotyokalut, sen kautta

luodaan pohja sujuvalle vuorovaikutteiselle toiminnalle.

Prosessia ohjaavat valmentajat kannustivatkin tyoprosessin aikana rohkeasti tarttumaan
uudenlaiseen yhteisolliseen tekemisentapaan. Osallistujia tuettiin teknisesti, jotta
innovaatiotydskentelylle voitiin luoda sujuva mahdollisuus. Tavoitteena oli kuitenkin
valita sellaisia tyoalustoja ehdolle, jotka on myds helppo ottaa mydhemmin kayttoon
tulevissa projekteissa. Térkednd asiana todettiin tyoskentelyn jdlkeen, ettd
etidtyokalujen valinnassa vihemman on enemmin. Harkiten on valittava ty6téd parhaiten

tukevat verkkotyokalut.

Verkostoituminen voi tapahtua etdyhteyksin, jos sille luodaan sopiva ympéristo.
Etdyhteydet ovat kuitenkin aina haaste teknisyytensd vuoksi. Ongelmilta ja

hankaluuksilta ei valtytd, koska yhteydet eivét aina toimi tai kirjautuminen ei onnistu.



Etdtyoskentely ei poista sitd arvoa, mitd ihmisten kohtaaminen tuottaa. Silti
verkkoalustat ja  erilaiset etdtyOkalut luovat mahdollisuuksia laajentaa

toimintaymparistoa.

Etdtyoskentelyn tirkeyttd kansainvélisessd yhteisty0ssd ei voi vdhitelld. Se ylittda

maantieteelliset rajat ja vie globaaliin toimintaan helpottaen tydskentelya.
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