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Tutkimuksen tarkoituksena oli saada tietoon lastentarhanopettajien kokemuksia
henkilékunnan vaihtuvuudesta varhaiskasvatuksessa. Tutkimuksessa haluttiin sel-
vittdd henkilékunnan vaihtuvuuden vaikutukset tiimiin ja sen toimintaan seka lap-
siin. Tutkimuksen tarkoituksena on tuottaa tietoa henkilokunnan vaihtuvuuden
vaikutuksista lapsiryhméssa.

Keskeisié késitteitd tutkimuksessa ovat henkilokunnan vaihtuvuus, vuorovaikutus,
tiimi ja sen toiminta. Tutkimus toteutettiin haastattelemalla lastentarhanopettajia
teemahaastattelun keinoin ja analysointi tapahtui teemoittelua kdyttden. Haastatte-
luaineisto litteroitiin, jonka jalkeen se purettiin. Tutkimuksessa haastateltiin kuutta
lastentarhanopettajaa VVaasan alueen eri paivékodeista.

Tutkimuksessa kavi ilmi, ettd henkilokunnan vaihtuvuudella on vaikutusta tiimin
toimintaan seké lasten ja aikuisten seké aikuisten keskeiseen vuorovaikutukseen.
Henkil6kunnan vaihtuvuudella on merkitysté lasten hyvinvointiin, kehitykseen ja
oppimiseen paivakodissa. Vaihtuvuus vaikuttaa myos henkilékunnan jaksamiseen
ja tyéhyvinvointiin.

Avainsanat varhaiskasvatus, tiimi, vuorovaikutus, henkilékunnan vaih-
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The aim of the research was to look at the kindergarten teachers” experiences on
the turnover of personnel and the effect of that on early childhood education. The
aim was to provide information about the effects of turnover of personnel on the
team and the on the children.

The main concepts of the research are turnover of personnel, interaction, team and
its operation. The study was executed by interviewing kindergarten teachers with
themed questions and the material was analyzed with themes.

The material of interviews was transcribed. The study was participated by 6
respondents. All of them were kindergarten teachers from different daycare
centres in Vaasa area.

The results show that the turnover of daycare staff affects the team and the
interaction between children and adults. The turnover of personnel had effect on
the wellbeing of the children, on the development and on learning at a daycare
centre. Turnover of personnel also affects wellbeing at the work place and overall
managing and coping.
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1 JOHDANTO

Tutkimuksessa tutkittiin henkilokunnan vaihtuvuutta ja vaikuttavuutta lapsiryh-
méan ja tiimin arkeen sekd toimintaan. Aihetta tutkittiin, koska henkilékunnan
vaihtuvuus, sijaisuudet sekd henkilokunnan jaksaminen ovat asioita, jotka ovat
viime vuosina olleet vahvasti esilla. Tarkoituksena oli kartoittaa lastentarhanopet-
tajien nakokulmia siitd, miten jatkuvat tai usein tapahtuvat henkilékuntamuutokset
tai sijaisuudet vaikuttavat lasten ja ammattikasvattajien vélisiin suhteisiin, paiva-

kotiryhman arkeen ja toiminnan suunnitteluun, toteutukseen seka arviointiin.

Tutkimuksen tavoitteena on lisata tietoisuutta vaihtuvuuden vaikutuksista ja ris-
keistd, sekd saada tarkempia ja yksilokohtaisempia kokemuksia siitd, kuinka hen-
kilokunnan vaihtuvuus vaikuttaa toimintaan. Paatutkimusongelmana pidetaan ky-
symystd, miten lastentarhanopettajat kokevat henkilokunnan vaihtuvuuden lapsi-

ryhmassa ja kuinka se vaikuttaa toimintaan.

Tutkimuksen ydinkasitteitd ja termeja ovat varhaiskasvatuksen laatu, sen puitete-
kijat ja henkilokunnan vaihtuvuus seka tiimin toiminta. Vaikutus ryhman lapsiin,
heidén toimintaansa paivakodissa ja yhteistyo huoltajien kanssa tulevat myds tut-
kimuksessa esille. Tutkimus on rajattu tarkastelemalla henkilékunnan vaihtuvuu-

den vaikuttavuutta lapsissa sekd ryhmén yleisessé toiminnassa ja toimivuudessa.

Henkil6kunnan vaihtuvuudesta ja sen vaikutuksista ei ole tutkittua tietoa varhais-
kasvatuksen saralla Suomessa. Tydyhteisoissa ja lasten vanhempien keskuudessa
on kuitenkin ollut puhetta henkilokunnan vaihtuvuudesta ja asiasta on ilmennyt
huolestuneisuutta. Karikosken ja Tiilikan (2010, 80) mukaan varhaiskasvatuksen
ammattilaisten yhteisty® perheen kanssa seka perheen kasvatuksellinen tukeminen
saavat alkunsa jo valmisteluvaiheessa. Vanhemmat asettavat tarkeimmiksi kritee-
reiksi henkilékunnan, jolla on kiinnostus aidosti tydhon seka lapsiin ja ovat lam-
minhenkisié ja avoimia kohdatessaan perhettd. Ensimmaiset kohtaamiset ammatti-

laisten kanssa ovat vaikuttavina tekijéind vanhempien toiveisiin, odotuksiin, huo-



liin tai pelkoihin. N&mé asiat rakentavat vanhemmille kuvaa varhaiskasvatus- ja

paivahoitopalvelujen laadusta ja soveltuvuudesta omalle lapselle.



2 VARHAISKASVATUS

Varhaiskasvatuksen perusteiden (2016, 14) mukaan varhaiskasvatus on palvelu,
jossa edistetdan yhdenvertaisuutta ja lasten tasa-arvoa seké ehkaistdan syrjayty-
mistd. Varhaiskasvatus vahvistaa lasten asemaa ja toimijuutta yhteiskunnassa opi-
tuilla tiedoilla ja taidoilla. Varhaiskasvatusta jarjestetadan kunnissa ja lisaksi yksi-
tyisten ja julkisten palveluiden tuottajat voivat tarjota varhaiskasvatusta, jonka
kunta tai kuntayhtyma hankkivat. Jos kunta tai kuntayhtyma hankkii palveluita
muilta palvelujen tuottajilta, on varmistettava toiminnan palveluiden taso, joka
vastaa kunnallisen toiminnan tasoa. Kaikki palvelut on jarjestettdva varhaiskasva-
tussuunnitelman perusteiden seka varhaiskasvatusta koskevien saaddsten mukai-

sesti.

Varhaiskasvatuksen padméaréna on vahvistaa lapsen kasvua ja toiminta on tavoit-
teellista opetus- kasvatus- ja hoitotoimintaa. Paivahoidossa hoivaan ja hoitoon liit-
tyy Suomessa aina opetuksellisia piirteitd. VVarhaiskasvatuksella tarkoitetaan kay-
tdnnossa péivakodissa, perhepdivahoidossa, seurakunnan kerhossa tai leikkipuis-
tossa tapahtuvaa kasvatusta, hoitoa ja opetusta. Varhaiskasvatus koostuu paivé-
hoidossa kasvatuksesta, hoidosta ja esiopetuksesta. (Hujala, Lindberg, Nivala,
Parrila, Tauriainen & Vartiainen 1999, 5.) Varhaiskasvatuslaissa saadetaan lapsen
oikeudesta varhaiskasvatukseen. Varhaiskasvatuslakia sovelletaan kunnan, kun-
tayhtyman sekd muun palvelujen tuottajan jarjestdmaédn varhaiskasvatustoimin-
taan paivékodeissa, perhepaivéhoidoissa tai muissa vastaavanlaisissa varhaiskas-
vatuspalveluissa. (L 8.5.2015/580.) Perusopetuslaissa on maaréatty lasten osalli-
suudesta esiopetukseen, joka jarjestetddn oppivelvollisuuden alkamista edeltdvéna
vuonna. Esiopetus on kuusivuotiaille tarkoitettu maksuton opetus. Tavoitteena on
edistda huoltajien ja kotien kanssa oppimis- ja kehitysedellytyksia. Liséksi tavoit-
teena on lapsen sosiaalisten taitojen seka terveen itsetunnon vahvistaminen myon-

teisten oppimiskokemusten ja leikin kautta. (Opetushallitus 2016 b .)

Varhaiskasvatuksen tavoitteena on edistaa lapsen ién ja kehityksen mukaista kas-
vua, kehitystd, hyvinvointia ja terveyttd. Myonteisten oppimiskokemusten mah-

dollistaminen ja monipuolinen pedagoginen toiminta taiteisiin, kulttuuriperintdon,



leikkiin ja litkkumiseen perustuen on yksi varhaiskasvatuslain saddetyista tavoit-
teista. Varhaiskasvatuksessa on varmistettava lapselle turvallinen, terveellinen ja
oppimista edistédva varhaiskasvatusymparistd seké on turvattava mahdollisimman
pysyvit vuorovaikutussuhteet varhaiskasvatushenkiloston ja lasten valilla. Tavoit-
teena on edistadd sukupuolten tasa-arvoa ja antaa lapsille yhdenvertaiset mahdolli-
suudet varhaiskasvatukseen. (L 8.5.2015/580.)

Lapsen yksil6llisen tuen tarpeen tunnistaminen ja tarkoituksenmukaisen tuen jar-
jestdminen varhaiskasvatuksessa seké tarvittaessa monialaisessa yhteistydssé on
lain mukaan tapahduttava. Laissa varhaiskasvatuksen tavoitteena on kehittaa lap-
sen vuorovaikutus- ja yhteistyotaitoja, ohjata kestdvaan ja eettisesti vastuulliseen
toimintaan seké& toisten ihmisten kunnioittamiseen ja yhteiskunnan jasenyyteen.
Lapselle on mahdollistettava osallisuus vaikuttaa hanta itsedan koskeviin asioihin
ja tavoitteena on toimia yhdessé lapsen ja lapsen vanhemman tai lapsen muun
huoltajan kanssa lapsen kokonaisvaltaisen hyvinvoinnin parhaaksi. Tavoitteena on
turvata tasapainoinen kehitys yhteistydssa huoltajan kanssa ja olla tukemassa
huoltajaa kasvatustyossa. (L 8.5.2015/580.)

Lasten pdivahoito on keskeisin varhaiskasvatusta toteuttava taho. Lasten paiva-
hoidolla tarkoitetaan lain mukaan hoidon jarjestamista paivakoti- tai perhepaiva-
hoitona, leikkitoimintana tai jonain muuna paivahoitotoimintana. Yhdessa muiden
sosiaalipalveluiden rinnalla paivahoito tukee monin tavoin lapsiperheita, silla péi-
vahoito tukee kotien kasvatusta. Paivéhoito mahdollistaa myds vanhempien opis-
kelun ja ty6ssakaynnin ja vanhemmat voivat liséksi saada neuvoja ja ohjeita kas-

vatustehtdvansa toteuttamiseksi varhaiskasvatuksesta. (Hujala ym. 1999, 6-7).
2.1 Varhaiskasvatuksen laatu

Opetushallitus hoitaa asiantuntijaviraston tehtavid varhaiskasvatukseen liittyen.
Opetushallitus sadtédd varhaiskasvatuslakiin perustuen varhaiskasvatussuunnitel-
man perusteet. Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet ohjaavat muun muassa
varhaiskasvatuksen laadun kehittdmisté. (L 8.5.2015/580).
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Varhaiskasvatusta ohjataan valtakunnallisilla seka kunnallisilla asiakirjoilla. (So-
siaali- ja terveysalan tutkimus- ja kehittdmiskeskus 2005, 8.) Varhaiskasvatuksen
laatu maarittyy asiakkaiden, eli lasten ja heiddn vanhempiensa kokemuksista ja
tyytyvaisyydestd péivahoitoon. Varhaiskasvatussuunnitelman perusteissa on ta-
voitteena lapsen hyvinvointi. Lapsen hyvinvointi kaikin puolin on edellytys kehi-
tykselle, kasvulle ja oppimiselle. Tutkimustietoa on keratty paljon varhaiskasva-
tuksen vaikuttavuudesta. Laadukkaiden varhaiskasvatusohjelmien on osoitettu
hyodyttavan lapsia emotionaalisesti, sosiaalisesti sek& kognitiivisesti. (Kronqvist
2016, 14.)

On tarke&& tarkastella varhaiskasvatuksen laatua laajasti eri nédkokulmista sitd
madriteltdessd. Yksi keskeinen nédkdkulma on meidédn oma kulttuurisesti muodos-
tunut paivéhoitojarjestelmamme. Sitd ohjaavat tietyt asetukset, lait ja niiden kautta
rakentuvat myos ohjeet ja vaatimukset sille, minkalaista minimissaan laadun tulee
olla varhaiskasvatuksessa. (Hujala, Lindberg ym. 1999, 55-56.) Jaksava ja hyvin-

voiva henkil6sto on tae toiminnan laadulle (Neitola 2010, 153).
2.1.1 Laatutekijat

Laatutekijoitd ovat valilliset tekijat, puitetekijat, kasvatusprosessiin liittyvat tekijat
seké vaikutukselliset tekijat (Hujala 1998, 97). Varhaiskasvatuksen laatua voidaan
arvioida kokonaisvaltaisesti naiden neljan tekijan pohjalta (Hujala 1998, 187). Vé-
lilliset tekijat ohjaavat varhaiskasvatuksen laatua valillisesti. Tarkasteltavia asioita
ovat yhteisty0 tyontekijoiden, yhteistyd vanhempien ja tyontekijoiden sek& yhteis-
ty6 muiden tahojen kanssa. Henkilokunnan hyvinvointi sekd johtavuus ovat myds
laadunarvioinnissa valillisia tekijoitd kuten myds henkilokunnan ammatillinen
kasvu ja koulutus. (Hujala & Fonsén 2011, 319.)

Puitetekijat luovat puolestaan reunaehdot varhaiskasvatukselle. Puitetekijoiné
ovat henkilékunnan ja lasten vélinen suhdeluku, pysyvéa henkilokunta, fyysiset
tilat sek& lapsiryhman koko ja rakenne. Pysyva henkilGstd pystyy ymmartaméan
ja tulkitsemaan lapsia paremmin kuin lyhytaikaisemman tyontekijat. (Hujala ym.
1998, 189.) Prosessitekijoiden avulla arvioidaan lasten ja henkilokunnan vuoro-

vaikutusta seka lasten kesken tapahtuvaa vuorovaikutusta. Toiminnan suunnittelu
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ja arviointi liittyvat myos perushoidon lisaksi prosessitekijoihin. Lapsiléhtdinen
toiminta ja fyysinen hyvinvointi liittyvat myos prosessitekijoihin. (Hujala &
Fonsén 2011, 319.)

Vaikuttavuustekijoissa laatu voidaan maérittaa sen perusteella mita lapsi on oppi-
nut, kuinka lapsi on kehittynyt ja kasvanut ja millaisia myonteisid kokemuksia on
ollut. Vanhempien tyytyvaisyys voidaan liittdéd my0s vaikuttavuustekijoihin. (Hu-
jala & Fonsén 2011, 319.) Tutkimuksissa on osoitettu, ettd varhaiskasvatuksen
laadun sdannoksilla on selvd yhteys tuloksiin lasten kehityksessé (Sylva 2010,
71). Hujalan ja fonsénin (2011, 326) mukaan merkittdvd vahvuus varhaiskasva-
tuksessa ovat lasten hyvinvointi ja tyytyvéisyys.

Laatu arvioidessa tuotetaan tietoa laadun vahvuuksista varhaiskasvatuksessa seka
osoitetaan yksittaisia muutosta ja kehittymistd aikaansaavia tekijoita. Arviointitu-
lokset luovat pohjan, jonka jalkeen voidaan laatia pedagogiikan kehittamissuunni-
telma. Laadun kehittdmisessa tulokset eivéat ole vélittdmasti nakyvilla ja pedago-
gisessa kehittdmistoiminnassa taytyy olla karsivéllinen ja pitkajanteinen. (Hujala
& Fonsén 2011, 328.)

2.1.2 Laadukas kasvu- oppimisymparisto

Paivakodissa tapahtuvan arjen pedagogiikan laadun kannalta on olennaista, mil-
laisen kasvu- ja oppimisympariston kasvatushenkilokunta onnistuu lahtékohtien
seka kasvatuksen tavoitteiden pohjalta rakentamaan. Hyva ymparisté mahdollistaa
lapsen kehitystd ja oppimista tukevia toiminnallisia kokemuksia turvallisissa ja
vakaissa oloissa. Hyvin suunniteltu ymparisté antaa paremmat mahdollisuudet
kasvattajille ja lapsille olla intensiivisesti merkityksellisessa ja laheisessé vuoro-
vaikutuksessa keskenaan. Ympariston suunnitteleminen paivakotimaailmaan edel-
Iyttdd aina tietoa siitd, mitk& asiat ovat lapsen kehitystd edistévia tekijoitad. Laa-
dukkaan kasvu- ja oppimisympériston tunnusmerkeiksi on nostettu muun muassa

luotettavuus ja vakaus. (Helenius ym. 2002, 283.)

Laadukas péaivakotiymparistd Harrisonin (1996, 3) mukaan mahdollistaa lapsen

kasvua ja kehitysta edistdvan toiminnan. Yhta tarked4 arjen hyvien toimintaedel-
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Iytyksien lisdksi on lapsia ympardivien ja ldsna olevien aikuisten toiminta. Lapsen
ja aikuisen valisen vuorovaikutuksen laatu on yksi olennaisimpia laatua ilmenta-

via seikkoja etenkin pienten lasten paivahoidossa.

Pienten lasten pedagogiikka on vaativaa aikuisen ja lapsen suhteen nakdkulmasta.
Varhaiskasvatuksessa vaaditaan henkil6stolta jatkuvaa ja aktiivista havainnointia
ja lasndoloa, aikuisen kykyé tunnistaa lapsen tarpeita sek& taitoa rajata lapsen
henkilokohtaista "tilaa", jonka sisalla lapsi voi toimia turvallisesti sekda omaehtoi-
sesti. Varhaiskasvatuksessa henkildstolta vaaditaan myos erityisen hyvéa tieté-
mysta seka taitoja lapsen kehityksestd ja sen eri vaiheista. Tyontekijan taytyy pys-
tya tunnistamaan lapsen kehityksessa tapahtuvia muutoksia ja prosesseja. (Hele-
nius ym. 2002, 284-285.)

Oppimisymparistdt muodostavat kokonaisuuksia, jotka ovat pedagogisesti jousta-
via ja monitahoisia. Oppimisympaéristot tarjoavat mahdollisuuksia lapsille toimin-
nallisia ja motivoivia tyotapoja kayttaen niin leikkiin, asioiden monipuoliseen tar-
kasteluun kuin luoviin ratkaisuihinkin. Oppimisympdristdjen tulee tarjota mahdol-
lisuus rauhaisaan tydskentelyyn Kiireettomassa ilmapiirissa. Huomiota kiinnite-
tddn oppimisympaériston kannalta muun muassa viihtyvyyteen, ergonomiaan ja
esteettomyyteen. Monipuolisissa oppimisymparistdissa lapsen aktiivisuus, terve
itsetunto ja sosiaalisten taitojen kehittyminen tuetaan. (Opetushallitus 2014, 23—
24.)

2.2 Arvoperusta

Yleisind periaatteina arvoperustalle ovat varhaiskasvatuslain, YK:n lapsen oi-
keuksien sopimuksen, ja YK:n vammaisten henkildiden oikeuksia koskevan yleis-
sopimuksen mukaisesti lapsen edun ensisijaisuus, lapsen oikeus hyvinvointiin,
suojeluun ja huolenpitoon, lapsen mielipiteen huomioiminen seké tasa-arvoisen ja
yhdenvertaisen kohtelun vaatimus ja lapsen syrjintdkielto. Varhaiskasvatuksen
tarkoituksena on edistéa lasten oikeutta turvalliseen ja hyvaan lapsuuteen. KaikKi
lapset ovat arvokkaita ja ainutlaatuisia juuri omana itsendén. Jokaisella on oikeus

tulla néhdyksi ja kuulluksi sek& huomioiduksi yhteisonsd jasenend sekd omana
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itsendén. Varhaiskasvatuksen perustana on lapsuuden itseisarvoinen Kkasitys.
(Varhaiskasvatuksen perusteet 2016, 18-19.)

Varhaiskasvatuksen perusteiden (2016, 19) mukaan varhaiskasvatus perustuu ih-
misoikeuksien, elaman ja kestdvan elamantavan kunnioitukseen ja ihmisarvon
loukkaamattomuuteen. Varhaiskasvatuksessa arvostetaan sivistysté ja lapsia ohja-
taan arvoperustan mukaiseen toimintaan ja arvopohjaiseen keskusteluun. Kiusaa-
minen, vakivalta ja rasismi ovat asioita, joita ei missdadn muodoissa hyvéksyté
varhaiskasvatuksessa kenenk&an toimesta. Varhaiskasvatuksessa edistetdan myos
yhdenvertaisuutta, tasa-arvoa, moninaisuutta ja suomalaisen yhteiskunnan demo-
kraattisia arvoja. Varhaiskasvatuksessa tulee mahdollistaa sukupuolesta, kulttuuri-
taustasta, syntyperastd tai muusta syysté riippumatta lapsille mahdollisuus tehda
valintoja ja kehittaa taitojaan. Kunnioittava, avoin ja ammatillinen suhtautuminen
monimuotoisten perheiden kulttuuriin, kasvatusndkemyksiin, erilaisiin kieliin, us-
kontoihin ja katsomuksiin luo edellytyksen hyvélle yhteisty6lle. Jokaisen lapsen

perhesuhteita tuetaan ja luodaan turva siita, ettd kokee oman perheen arvokkaaksi.

Lapsella on oikeus ilmaista mielipiteitddn ja ajatuksiaan seké oikeus tulla ymmar-
retyksi osaamiensa keinojen avulla. Jokaiselle lapselle on annettava kannustavaa
palautetta ja hyvaad opetusta ja huolenpitoa. Leikki on lapsen oikeus ja jokaisella
lapsella on oikeus oppia leikkien ja iloita oppimastaan. Ryhméaan kuuluminen se-
ka yksilollisyys ovat lapsen oikeuksia. Uusien asioiden kokeilu ja opettelu kuulu-
vat varhaiskasvatukseen ja lisaksi lapsella on oikeus kasitelld tunteita, ristiriitoja
ja saada ndista tietoa monipuolisesti. Varhaiskasvatuksessa ohjataan lapsia hyvin-
vointia ja terveytta edistaviin tapoihin elaméssa. Tunnetaitoja kehitetdan ja opetel-
laan seka kestdvan elaméntavan periaatteita noudatetaan kulttuurinen, sosiaalinen,
ekologinen ja taloudellinen ulottuvuus huomioiden. (Varhaiskasvatuksen perus-
teet 2016, 19.)
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3 VUOROVAIKUTUS

Kalland ja Sigfrids (2012, 27) mainitsevat ihmisen olevan sosiaalisesti riippuvai-
nen olento lapsena. Ihmismielen muodostumiselle tarkeinta on ne tavat, joilla
mieltd muokataan ja kehitetddn. Mieli kehittyy, kun lapset ovat yhteydess&d muihin
ihmisiin ja heidan mieliinsd. Varhaisella vuorovaikutuksella on monia vaikutuk-
sia. Se muun muassa muokkaa tunnekokemuksiamme, vaikuttaa toimintatapoihin
ja muovaa ruumiin toimintoja. Aivot ovat muotoutumisvaiheessa ensimmaisten
ikavuosien aikana, miké tekee vuosista merkittavid. Neurotiede ja aivotutkimukset
osoittavat, ettd lapsen aivot muovaantuvat vuorovaikutuksen aikana ja mukautuvat
ldheisimpien ihmissuhteiden tunnemaailmaan. Varhaiskasvatuksessa tunneilma-
piirilla on todella suuri merkitys, silla varhaiskasvatuksen aikuisilla on vanhem-
pien ja lasten sisarusten liséksi suuri vaikutus lapsen ihmissuhteiden ja vuorovai-

kutuksen muodostumisessa.
3.1 Lapsen ja aikuisen valinen vuorovaikutus

Tutkimuksissa on todettu, ettd lapsen ja aikuisen vélisessa vuorovaikutuksessa
kommunikaatio, tunteiden osoittaminen seka aikuisen herkkyys huomata lapsen
tarpeet ja reagoida niihin ovat niitd tekijoitd, jotka antavat pohjan myonteiselle
kehitykselle. Ne luovat pohjaa erityisesti kielen kehitykselle ja alylliselle kehityk-
selle. (Hujala ym. 1999, 133.) Lapsen tarvitsevuus on alussa lahes tauotonta ja
siksi lapsi on vanhempiensa tai muiden aikuisten tuen ja huolenpidon varassa.
Kéytdnnossé se tarkoittaa pitk&aikaisia ja kiinteitd hoitosuhteita. Samalla kaikKki
muukin inhimillinen toteutuu. Lapsessa herda luottamus ympéristoon, jonka la-
heisten osoittama huolenpito saa aikaan. Jos luottamus puuttuu, vaikeutuu myos

kiintymys aikuiseen. (Turunen 2005, 38—39.)

Varhaiskasvatuksen perusteiden (2016, 18) mukaan on tarke&é tuntea lapset ja ot-
taa huomioon heidén yksilollinen kehityksensé. Lapsen tunteminen edellyttaa py-
syvia vuorovaikutussuhteita lasten ja henkildston valilla. Vastavuoroisuus ja kun-
nioitus vuorovaikutuksessa luovat pohjaa hyvélle hoidolle ja huolenpidolle. L&-
heisyys ja myonteiset kosketukset ovat myos térkeitd vuorovaikutussuhteen muo-

dostumisen kannalta. VVarhaiskasvatuksen tehtdvana on myos edistad lasten kult-
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tuurista osaamista. Vuorovaikutus erilaisista kulttuuritaustoista tulevien ihmisten
kanssa edellyttdd muiden ja oman kulttuurin taustan kunnioittamista ja ymmarta-
mistd. Vuorovaikutustaitojen merkitys korostuu kielellisesti, kulttuurisesti ja kat-
somuksellisesti moninaisessa maailmassa. Muiden ymmartamisella ja kyvylla il-
maista itsedén on tarked merkitys hyvinvoinnille, identiteetille ja toimintakyvylle.
Non-verbaaleihin viesteihin reagoiminen ja sensitiivisyys henkiloston toimesta
ovat my0s keskeisié asioita. Lapsia kannustetaan kommunikoimaan henkildston ja
muiden lasten kanssa vuorovaikutustaitojen kehittymiseksi. (Varhaiskasvatuksen
perusteet 2016, 21-23, 41.)

3.2 Kiintymyssuhde

Lapsen ensimmadisen siirtyméprosessin keskeisend lahtokohtana kodista péivahoi-
topaikkaan on lapsen kiintymyssuhteen merkitys. Riittavan pysyva kiintymyssuh-
de kehityspsykologisten teorioiden mukaan turvaa lapselle terveen kehityksen ja
pieni lapsi tarvitsee myos pysyvyytta hoitajasuhteissaan. Kiintymys lapsen ja van-
hempien vélilla on ensisijaista ja pdivahoidon tehtdvana on yllapitaa ja vahvistaa

ensisijaisia kiintymyssuhteita paivahoidossa. (Karikoski & Tiilikka 2010, 81.)

Siirtyminen paivahoitoon on lapsen kannalta stressié ja turvattomuutta aiheuttava
kokemus ja tapahtuu usein samanaikaisesti kuin muut siirtymavaiheet lapsen el&-
massd. Vanhemman tai hoitajan syli on elintarkea paikka lapselle, jossa han voi
kerédtd voimiaan ja levata. Paivakodissa lapsi joutuu tilanteeseen, jossa joutuu ja-
kamaan alussa vieraan aikuisen huomion muiden lasten kanssa. (Kalland 2011,
156-157.) Kiintymyssuhdeteoriassa korostetaan lapsen tarvetta pysyviin seké tur-
vallisiin ihmissuhteisiin. Ohittamaton periaate laadun kehittamisessa paivahoidos-
sa on se, ettd lapsi tarvitsee turvapesan, joka huolehtii hanesta vanhempien ollessa
muualla. (Kalland 2011, 158.) Saman henkilon antama hoiva péivésté toiseen seké
se, ettd hoivaaja on ainutlaatuisella tavalla lapseen kiintynyt, ovat edellytyksina

kiintymyssuhdejarjestelman kehittymiselle lasta suojaavaksi. (Kalland 2011, 153.)

Lapsen ja héntd hoitavan ammattikasvattajan valiselld suhteella on Tiensuun
(2005, 25) mukaan suuri merkitys lapsen kehitykselle. Paivéhoidossa lapsen ja

aikuisen vélisessa vuorovaikutuksessa yhdistyvat samaan aikaan niin tunneperéi-
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set kuin alylliset elementit. Aikuisen taytyy olla lapsen kéytettévissa ja valmiina
vastaamaan tdman tarpeisiin. Laadukas vuorovaikutus edellyttaa aina sité, etta ai-

kuinen tuntee lapsen hyvin.
3.3 Omahoitajuus

Omahoitajalla on tarked tehtdvé lapsen paivakotiarjessa. Ha&n kannattelee lasta
paivéhoidossa turvallisella tavalla, tutustuu lapsen vanhempiin ja luo heidan kans-
sa suhteen, joka tukee lapsen kehitystd. Omahoitaja pitdd vuorovaikutuksellista
suhdetta vanhempiin niin, ettd vanhemmat ovat selvilla lapsensa kehityksesta ja
haasteista sek& tavallisesta arjesta paivakotipaivien aikana. Omahoitaja vastaa
omien lastensa hoidosta paivékodissa ja toiminnan toteuttamisesta. Omahoitaja
tuntee lapsen kyvyt ja tarpeet. (Kanninen, Sigfrids 2000, 105-106.)

Omahoitaja on lapsen oma turvasatama. Ymparistd ja sen tuottamat vihjeet akti-
voivat lapsessa kiintymyssysteemin, mist4 johtuen lapsi hakeutuu tyontekijan l&-
helle. Aikuisen tehtéva on lapsen surressa huomioida ja hyvaksya lapsen paha olo
ja hata. Aikuinen lohduttaa niin kauan, kunnes lapsesta tuntuu paremmalta. Léhei-
syyden ja turvan tarjoaminen lapselle on toimimista lapsen turvasatamana. Lapsi
hakee ajoittain turvaa aikuiselta ja kun turvallisuuden tunne on tayttynyt, kiinty-
myssysteemi menee pois paaltd. Talléin aikuisen tehtdvé on auttaa ja ohjata lapsi
takaisin leikkiin. Talla tavoin lapsi vahitellen itsendistyy. Tama ei kuitenkaan ole
mahdollista, mikali aikuinen ei ole lasna lapsen arjessa tapahtuvissa tilanteissa.
(Kanninen, Sigfrids 2000, 105-106.)

Kiintymyssuteen muodostumisen sanotaan kestavan 6-12 kuukautta. Vaikka lap-
sella olisi omahoitaja, ei tdma aina kuitenkaan tarkoita sitd, etta kKiintymyssuhde
syntyy. Tarkeintd on, ettd aikuinen pystyy tarjoamaan lapselle suhteen, joka vas-
taa hé&nen turvatarpeitaan. Yleisesti lapsi kuitenkin muodostaa kiintymyssuhteen
kasvattajaan, mikali hoivasuhteessa ollaan emotionaalisesti l1asné. Tallgin péivé-
kodin tyontekijasta tulee lapselle korvaamaton aikuinen, etenkin jos kiintymissys-
teemi on aktivoitunut. (Kanninen, Sigfrids 2000, 125-126.)
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Ryhménvaihdos saattaa vélilla osua kohdalle lapsella tai tyontekijalla. Ideaali ti-
lanne on niissé paivékodeissa, joissa ryhmien valisissé siirtymissa otetaan huomi-
oon lapsen henkilokohtaiset tarpeet. Vaikeita tilanteita saattaa syntya silloin, jos
esimerkiksi lapsen omahoitaja vaihtuu. Lapsen turva on vanhassa omahoitajassa,
ja uuden kiintymyssuhteen syntymisessé voi kulua aikaa. Tilanne on verrattavissa
paivakodin aloittamistilanteeseen, jossa lapsen taytyy oppia turvautumaan hénelle

ennestaan taysin vieraaseen ihmiseen. (Kanninen & Sigfrids 2000. 125-126).

Muutokset tapahtuvat lapsen omassa tahdissa ja lapsen ehdoilla. Kanninen ja Sig-
frids (2000, 125-126) painottavat, ettd kiintymyssuhteen syntyé ei voida pakottaa.
Olennainen kysymys onkin, kenen tarpeiden perusteella esimerkiksi ryhma- ja
henkilokunnan vaihdoksia tehdaédn? Sen miten kukin paivékoti vastaa lapsen ian-
mukaisiin ja kehityksellisiin tarpeisiin tulisi olla lahtoisin lasten yksilollisitéa tar-
peista, eika henkil6kunnan toiveista koskien sit4, missa ryhmassa tai minkaikais-
ten lasten kanssa eri vuosina tahtoo tytskennella.

Erilaiset erot ja siirtymatilanteet ovat suuria stressinlahteitd lapsen arjessa. Ne
ovat myos tilanteita, joissa lapsi oppii ihmissuhteisiin kuuluvaa luopumista. Yll&-
tyksellisia ja &kkindisia lopetuksia ja siirtoja tulisi kuitenkin aina véalttaa viimei-
seen saakka. (Kanninen & Sigfrids 2000. 125-126.) Turvalliset kiintymyssuhteet
ovat aina pohjana lapsen hyvinvoinnille. Hoitosuhteiden pysyvyys on yksi lapsen
turvallisuuden tarkeimpia edellytyksia (Kekkonen 2000, 39).

3.4 Huoltajien kanssa tehtava yhteistyo

Yhteistyon tarkoituksena on tukea lasta, jotta tdima saa tarpeidensa ja kehityksensa
mukaista kasvatusta, hoitoa ja opetusta. Varhaiskasvatuksen jarjestajilla on vastuu
yhteistyon toteutumisesta perheiden kanssa. Lisaksi jos tarvetta on monialaiselle
yhteisty6lle, ovat varhaiskasvattajat myds vastuussa tdman toteutumisesta. Tavoit-
teena on sitoutua yhdessa huoltajien kanssa edistdiméén lapsen turvallista ja ter-
veellistd kasvua, oppimista ja kehitystd. Kasvatusyhteistyotd tukee keskindinen
kunnioitus ja tasa-arvoinen vuorovaikutus. Kasvatustyohon liittyy tavoitteita, ar-
voja ja vastuita ja niistd keskustellaan huoltajien kanssa ja myds henkildston kes-

ken. Varhaiskasvatuksen henkilokunnalta edellytetddn aktiivisuutta. Perheiden
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moninaisuus ja lasten yksilolliset tarpeet tulee huomioida yhteistydsséd vanhem-
pien kanssa. Molemminpuolisen ymmarryksen takaamiseksi keskusteluissa voi-

daan kayttad myos tulkkia. (Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet 2016, 32—-33).

Yhteiset havainnot ja keskustelut lapsesta pohjustavat lapsen kokonaisvaltaista
hyvinvointia. Erityisen tarkeda on tehd& yhteistyotd lapsen aloittaessa varhaiskas-
vatuksessa ja myos aikaisissa varhaiskasvatuksen siirtymissa. Yhteisty¢ korostuu
suunniteltaessa ja toteuttaessa lasten oppimisen tukea. Myos haastavissa tilanteis-
sa henkil6kunnan ja huoltajien yhteistyd on mahdollista luottamuksellisen ilmapii-
rin myo6td. (Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet 2016, 32-33). Kaskela ja
Kekkonen (2006, 45) kertovat kasvattajan myonteiselld suhtautumisella vanhem-
pia kohtaan olevan vaikutusta ilmapiirin avoimuuteen ja keskusteltaviin asioihin.
Lapsiin liittyvisté asioista puhuminen paivittdin helpottaa pulmatilanteiden ja huo-
lenaiheiden esille ottamista. Varhaiskasvatussuunnitelman perusteiden (2016, 32—
33) tavoitteena on mahdollistaa lasten vanhemmille osallisuus toiminnan tavoit-

teiden suunnitteluun ja kehittdmiseen yhteistydssa henkildston ja lasten kanssa.
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4 TIHMIN TOIMINTA

Ryhméssa syntyvid ilmiditd ovat muun muassa tahattomat ja tahalliset ryhmailmi-
6t, ryhméan muuttuminen sek& ryhmén dynamiikka. Nama tulevat esille ryhmén
jasenten vuorovaikutuksessa, rooleissa, normeissa seka osallisuudessa. Tavoitetie-
toisuutta pidetddan mielekk&an ryhmatydskentelyn pdaméarana ja se auttaa tyonja-
on sopimisessa sekd motivoi ryhmén jasenid. Madriteltyna tiimi on pieni maara
ihmisid, jotka sitoutuvat yhteiseen p&dadmaaradn, tadydentavét toistensa taitoja ja
ovat omista suorituksistaan vastuussa. Tiimien tarkoitus ja suoritustavoitteet ovat
yhteydessé suoraan toisiinsa. Tiimin tydsuoritus voi heikentyd, mikali suoritusta-
voitteet eivat suoraan liity tiimin pddmaaraan. Tiimin on madritelty olevan ryhma
ihmisid, jotka ovat suhteellisen pysyva ryhma tydkokonaisuuksien suorittamiseksi
ja sovittujen tavoitteiden saavuttamiseksi. Yhteinen padméaara on tiimissa maarit-
tavana tekijana. (Ruuska 2014, 10-11.)

Tiimin tyontekijoiden tulisi sovittaa yhteen jokaisen erilaiset osaamisalueet, lah-
jakkuudet ja heikkoudet sek& persoonalliset ominaisuudet, jotta tiimista tulisi mo-
nipuolinen ja haasteet kestava yksikko. Tiimin ydin paivakodin kontekstissa on se,
etta kaikki tyontekijat toimivat tehokkaasti yhdessé yhteisen tavoitteen saavutta-
miseksi. Paivakodin tiimit muodostuvat yleensa 2—4 tyontekijasta ja tiimi koostuu
yleensa eri ammattiryhmié edustavista henkildista. (Ruuska 2014, 10-11.) Monel-
le varhaiskasvattajalle toimivan kasvattajatiimin jasenend toimiminen on varhais-
kasvatustyon lahde. Tiimit toimivat useimmissa paivakodeissa hyvin itsenéisesti,
vaikka yleisesti pyritdan ryhmien véliseen yhteisty6hon seké sisdisten rajojen pur-
kamiseen yhteisossd. Kasvattajatiimilla on tarkoitettu yleensa yhden lapsiryhman
ohjauksesta vastuussa olevaa ryhmaa tyontekijoitd. Varhaiskasvatuksessa tiimin
yksi vahvuus on se, ettd tiimissd on suuri maara erilaista asiantuntijuutta. Ryh-
massa on erilaista kokemustietoa ja tydkokemusta, silla se koostuu usein seké ko-
keneista ettd vastavalmistuneista tyontekijoista, jotka ehk& vasta ovat siirtymassa

tyoeldmaan. Yksilolliset taidot tuovat tiimiin vahvuutta. (Kupila 2016, 307-308.)

Kasvattajatiimissa olisi hyvéa jasentad jokaisen erityinen vastuu ja miten tyonteki-

joiden roolit ja vastuut suhteutuvat toisten tehtaviin. Tiiminjésenten tulisi ymmar-
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tdéa oma osansa kokonaisuudesta. Aina vastuut eivét ole tiimissa selkeitd, joten
valilla tiimeissé nékyy toisin sanoen harmaita alueita. Kasvattajatiimin taytyykin
jasentaa jokaisen tyontekijan erityinen vastuu. Péivakodit organisoivat eri tavoin
keskinaisié tiimipalavereita, silla tiimin jasenet ovat tydpdivéan aikana erilaisissa
tyovuoroissa eika tiimille yhteista aikaa voi ottaa lasten tarpeiden kustannuksella,
vaikka koko tiimi olisi samanaikaisesti lasné lapsiryhméssa. (Kupila 2016, 308.)

4.1 Toiminnan suunnittelu, toteutus, arviointi.

Varhaiskasvatuksessa laaditaan runkosuunnitelma kasvatustoiminnalle vuodeksi
ja tarkennuksia tehdaén yksityiskohtaisemmin kuukausi-, viikko- ja péivasuunni-
telmiksi. Edellytykset varhaiskasvatukselle luodaan kuitenkin jo valtakunnallisella
tasolla valtioneuvostossa ja eduskunnassa. Ensin hyvaksytaan varhaiskasvatusta
koskevat sédadokset, normit ja suunnitelmat, jonka jalkeen keskushallinnossa ja
aluehallinnossa sosiaali- ja terveysosastot ladninhallituksessa seka sosiaalihallitus
antavat yleisohjeita tavoitteista ja toimintalinjoista. Kunnissa sosiaalilautakunta
varaa rahaa suunnitelmien toteuttamista varten. Paikallisella tasolla varhaiskasva-
tusta voidaan liséksi tukea kunnan kulttuuripalveluilla ja voidaan myds laatia vuo-
sisuunnitelmia, joissa huomioidaan paikkakunnittain erityismahdollisuudet.
(Pyykko ym. 1985, 71.)

Varhaiskasvatussuunnitelman perusteissa (Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet
2016, 36) pedagogista toimintaa ja toiminnan toteuttamista kuvaa kokonaisvaltai-
suus. Pedagogisen toiminnan toteutus tapahtuu henkiléston ja lasten toimiessa
yhdessa ja heidédn vélisessa vuorovaikutuksessa. Lapset ja henkilostd yhdessé ide-
oivat ja suunnittelevat toimintaa. Lasten omaehtoinen suunnittelu ja henkildston
johdolla suunniteltu toiminta tdydentdvat toinen toisiaan. Pedagoginen toiminta

varhaiskasvatuksessa taytyy olla kasvatuksen, opetuksen ja hoidon kokonaisuus.
4.1.1 Suunnittelu

Toiminnan suunnittelussa on tarkoituksena ennakoida tulevaa toimintaa ja tukea
k&ytannon toteutusta. Laajoista kasvatusaiheista valitaan olennainen osa ja pyri-

tdan rakentamaan siitd sellainen, ettd se palvelisi mahdollisimman hyvin lapsen
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kasvatusta, hoitoa ja opetusta kyseisessa tilanteessa. Suunnitteluun kuuluu kasva-
tuksen suunnittelun liséksi valineiden kayton, tilojen hyédyntdmisen seka aikuis-
ten osallisuuden suunnittelu. Vaikuttavuutta voidaan lisdtd kasvatuksessa tilojen
jarjestelyilla. Toiminnan suuntalinjoista péatetddn myo6s suunnitteluvaiheessa.
Kasvatustavoitteita voidaan asettaa kullekin ik&luokalle sopivaksi. Varhaiskasva-
tuksessa voi myos pyrkia joihinkin tavoitteisiin iastd huolimatta. Esimerkiksi luo-
vuuteen lasta voidaan aina rohkaista. (Pyykko, Salpakivi & Vuorio 1985, 68-69.)

Useamman aikuisen tydskennellessd yhdessé lasten kanssa, on vélttdmatonté
suunnitella toimintaa juuri toiminnan sujuvuuden kannalta. Paivadhoidon kasvatus-
toiminnan suunnittelussa patee vanha sanonta “hyvin suunniteltu on puoliksi teh-
ty.” Toiminnan sujumista pdivittdin edistdd asioihin kunnolla paneutuminen, silld
lapsiryhmd on toiminnan tarpeessa ja yhtd aikaa innostunut ja malttamaton. Kas-
vatuksen selkeyttd seké johdonmukaisuutta voidaan varmistaa toiminnan suunnit-
telulla ja eteneminen on myds johdonmukaista silloin, kun aikuinen tiedostaa sel-
vasti pyrkimyksensa toiminnassa. Suunnittelussa otetaan huomioon lasten erilaiset
taidot ja jokainen lapsi tarvitsee omien ominaisuuksien ja vahvuuksiensa arvosta-
mista. Heikoissa kohdissa rohkaiseminen seka vahvoissa kohdissa tukeminen ovat
tarpeellisia ja suunnittelun avulla voidaan etsid ennalta keinoja lasten tukemiseksi.
Suunnitelmaa voidaan jalkeenpain myos korjata ja tdhdata uudessa suunnitelmas-

sa parempiin tuloksiin. (Pyykkd, Salpakivi & Vuorio 1985, 69.)
4.1.2 Toteutus

Varhaiskasvatuksessa aikuiselta edellytetddn herkkyyttd havaita lapsen tarpeet,
rakastavaa ja lamminta suhtautumista seké aitoa kiinnostusta lapsen kasvuun ja
kehitykseen. Tyo0sséd taytyy ottaa huomioon aina tilanne toimintasuunnitelmista
huolimatta. Kasvatus perustuu vuorovaikutukseen lapsen ja aikuisen seka lasten
kesken. Aikuisen tulee siis toiminnan suunnitelmien toteutuksen ohella poiketa
suunnitelmasta, mikali lapsen tarpeet sité vaativat. Kasvatuksessa vaikuttavin teki-
ja on ohjaava aikuinen, sill& lapsi on riippuvainen aikuisen luomista toimintamah-
dollisuuksista seké tuesta. (Pyykko ym. 1985, 86-89.)
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Osallisuutta ja luovuutta edistdvat toiminnalliset tyGtavat ovat lapsille luontevia
tapoja oppia. Téllaisia voivat olla muun muassa lasten ohjattu ja omaehtoinen
leikki, liikkuminen, taiteellinen ilmaisu ja tutkiminen. On térkeda ohjata lapsia
kayttdmaan erilaisia tyotapoja itsendisesti seka erikokoisissa ryhmissa, silla moni-
puoliset tyGtavat ovat niin opettelun kohde kuin oppimisen véline. Lapsia rohkais-
taan ihmettelemaan, kyseleméan sekd tekemaan paatelmia ja heitd kehotetaan rat-
kaisemaan ongelmia yhdessa. Henkil6kunnan tulisi tunnistaa eri tilanteissa peda-
gogiset mahdollisuudet ja tdma nékyy esimerkiksi taitona havaita lasten tunnetilo-
ja seké kykynda suunnata ja muuttaa omaa toimintaa havaintojen mukaisesti. Lap-
silla tulee olla mahdollisuus kokeilla erilaisia ty0tapoja ja tutkia maailmaa kaikilla
aisteillaan ja koko kehollaan. Eri tavoin oppivat kaikenikaiset lapset saavat tyota-
pojen vaihtelevuuksien kautta onnistumisen kokemuksia. (Varhaiskasvatuksen
perusteet 2016, 38.)

4.1.3 Arviointi

Arvioinnin tarkoituksena on tukea varhaiskasvatussuunnitelmien toteuttamista
sekd kehittad varhaiskasvatusta. Varhaiskasvatuslaissa on maaritelty varhaiskas-
vatuksen jérjestdjan tehtdvasta arvioida varhaiskasvatustaan. Toiminnan arvioin-
nin taytyy olla sdanndllistd ja suunnitelmallista. Arvioinnin avulla varhaiskasva-
tuksen laatua voidaan parantaa, toiminnan vahvuudet tulevat paremmin esille seka
kehittdmistarpeet nostetaan esille. Arvioinnin yhteydessé toimintaa myds kehite-
tdan. Arvioinnin tarkoituksena on kehittdd varhaiskasvatusta ja parantaa lapsen
kehityksen ja oppimisen edellytyksid. (Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet
2016, 60.)

Lasten varhaiskasvatussuunnitelman toteutumisen seuranta, sdannéllinen arviointi
ja kehittdminen ovat osa pedagogisen toiminnan arviointia. Paikallisille paattajille,
huoltajille ja varhaiskasvatuksen henkildstolle tulee taata ajantasaista tietoa var-
haiskasvatuksen toteutumisesta ja laadusta. Lasten huoltajille ja lapsille on saan-
nollisesti annettava mahdollisuus osallistua varhaiskasvatuksen arviointiin. Laa-
dun kehittdmisessa ja yll&pitdmisessd henkiloston itsearviointi on keskeisessa

asemassa. Henkildstd voi arvioida muun muassa ryhmadssa vallitsevaa ilmapiirid,
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toiminnan siséltdd, vuorovaikutusta lasten ja henkiloston valilla, pedagogisia tyo-
tapoja tai oppimisymparistod. (Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet 2016, 60.)

24



5 HENKILOKUNNAN VAIHTUVUUS

Sairauspoissaolot ja henkildston vaihtuvuus vahenevét seka tuottavuus lisaantyy,
kun tyoyhteison yksittaisissé jasenissd, ettd tyoyhteisossé nékyy henkinen hyvin-
vointi. Hyvinvointi tuntuu turvallisena ja hyvéana ilmapiirind, me-henken tyopai-
kalla, yhteistydn sujumisena seka toiminnan hairiéttémyytena. (Jarvinen, Laine &
Hellman-Suominen 2011, 197.) Yhteison tiiviys saattaa rikkoutua henkiloston
vaihtuvuudesta (Kupila 2016, 311). Henkilokunnan vaihtuvuudella on muun mu-
assa isojen ryhmakokojen ja pitkien hoitopéivien lisdksi vaikutusta lapsen kehi-
tykseen. Nama tekijat voivat lisatd lapsen kehittymisen vaurioitumisen riskid.
(Kalland 2011, 149.) Tutkimuksissa on Kallandin mukaan kaynyt ilmi, etta hoita-
jien seka paivahoitopaikan pysyvyydelld on ratkaiseva merkitys lasten kehityksel-
le. (Kalland 2011, 156.)

Tyon ollessa tavoitteellista, on tarkeda pyrkia vahentdmaan sairauspoissaolojen
maardd, tyotapaturmien riskeja seka lahtdvaihtuvuutta. Varhaiskasvatuksessa
tyontekijoiden vaihtuvuus ja sairaslomat kuormittavat muun tiimin arkea. Lis&ksi
ty6ajan tehokkuus laskee. Tyontekijoiden tyohyvinvointia lisattdessa tyémotivaa-
tio, voimavarat ja tyohon sitoutuminen kasvavat, jolloin mygs tyon laatu paranee.
Talléin myos sairauspoissaolo- ja tyotapaturmakustannukset vahenevét. (Virtanen
& Sinokki 2014, 141.)

Suunnitelmallisuuden ja toiminnan johdonmukaisuuden on huomattu karsivan
henkildston vaihtuessa (Koivisto 2007, 128). Varhaiskasvatuksen laatua tutkitta-
essa hoitohenkilokunnan vaihtuvuuden on todettu olevan suuri vaikuttava tekija
varhaiskasvatuksen laatuun. Esimerkiksi jatkuvan tai toistuvan vaihtuvuuden on
todettu estavén turvallisen kiintymyssuhteen syntymisté lapsen ja kasvattajan va-
lille. Lis&ksi lastentarhanopettajien suuri vaihtuvuus vaikuttaa negatiivisesti lasten
sosiaaliseen, emotionaaliseen seké kielelliseen kehitykseen. Vaihtuvuus ei vaikuta
negatiivisesti ainoastaan lapsen ja ammattikasvattajan véliseen suhteeseen, vaan

my0s henkildkunnan ja lasten vanhempien vélisiin suhteisiin. (Porter 2012.)
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6 TUTKIMUKSEN TOTEUTUS

Taman opinndytetyon tavoitteena oli tuoda esille ajankohtaista tietoa ja paivéko-
tien lastentarhanopettajien ndkemyksié siitd, miten henkil6kuntavaihdokset vai-
kuttavat lapsiryhmén ja tiimin toimintaan sekd arkeen. Kyseessa on laadullinen
tutkimus. Laadullisen tutkimuksen lahtokohtana on todellisen eldmén kuvaami-
nen. Tarkoituksena on saada esiin tosiasioita, eika toistaa jo olemassa olevaa tie-
toa ja faktoja. Tutkittavien henkildiden nédkokulmat ja mielipiteet padsevét pa-
remmin esille laadullisen tutkimuksen menetelmid kayttamalla. (Hirsjarvi ym.
2004, 152.)

6.1 Laadullinen tutkimus

Tutkimukseksi valittiin laadullinen tutkimus, koska haluttiin ymmartaa tutkittavaa
iImiota tutkittavan kohderyhmén nékokulmasta (Tuomi & Sarajarvi 2013, 150).
Laadulliselle tutkimukselle on tyypillista, ettd tutkimukseen osallistujien maara
vaihtelee, mutta heiltd saatua tietoa pyritdan analysoimaan mahdollisimman tar-
kasti. (Eskola & Suoranta 1998, 16-18.) Jokaista tutkimusaineistoa ja vastausta
kasitellaan yksilollisesti. Osallistujat valitaan tarkoituksellisesti, eikd satunnais-
otantaa kayttaen. (Hirsjarvi ym. 2004, 155.)

6.2 Tutkimuskohde

Tutkimus l&hti liikkeelle tutkijoiden omasta mielenkiinnosta aihetta kohtaan. Tut-
kijat kokivat, ettd kyseisen aiheen tutkimiselle oli tarvetta, seka liséksi aihe koet-
tiin hyvin ajankohtaiseksi myos tyokentéltad saadun suullisen palautteen mukaan.
Kohderyhmaéksi valikoitui eri paivékoteja ja lastentarhanopettajia eri alueilta. Tar-
koituksena oli myds saada haastateltaviksi erilaisissa tyoyhteisoissa tydskennellei-
t&4 henkiloitd mahdollisimman laajan tutkimusaineiston kerdamiseksi. Tutkimuk-
seen haastateltiin ammattilaisia, jotka ovat toimineet virassaan vahintddn kaksi
vuotta. Kahden vuoden tyokokemus varhaiskasvatuksessa koettiin tarkeaksi teki-
jaksi. Tutkimukseen tahdottiin haastatella ammattilaisia, joilla on kokemusta hen-

kilokunnan vaihtuvuudesta tyourallaan.
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6.3 Tutkimusaineiston keruu

Tutkimusaineisto kerdttiin haastattelemalla varhaiskasvatuksen ammattilaisia eli
paivékotien lastentarhanopettajan virassa toimivia tyontekijoitd. Haastattelut nau-
hoitettiin, jonka jalkeen ne litteroitiin tutkimustuloksia varten. Haastattelumene-
telméand kaytettiin teemahaastattelua. Teemahaastattelulla tarkoitetaan lomake- ja
avoimen haastattelun valimuotoa. Teemahaastattelulle on luonteenomaista, ettd
sen aihepiirit, eli teema-alueet ovat valmiiksi haastattelijalla tiedossa, mutta ky-
symysten tarkka jarjestys ja muoto puuttuvat. Teemahaastattelua kdytetdadn usein
kasvatus sekd yhteiskuntatieteellisissa tutkimuksissa, koska se vastaa hyvin laa-
dullisen tutkimuksen l&htokohtia. (Hirsjarvi 2012, 208.)

6.3.1 Haastattelu

Haastattelu tarkoittaa suomen kielessa tiedonkeruutapaa, jossa tutkimuksessa tut-
kittavilta kysytddn heidadn mielipiteistadn ja vastaukset saadaan puhuttuna. Haas-
tattelu on sosiaalinen vuorovaikutustilanne ja lyhyesti sanottuna haastattelua voi
kutsua keskusteluksi, jolla on ennakkoon maéritelty tarkoitus. Haastattelussa téh-

dataan informaation kerdamiseen. (Hirsjarvi & Hurme 2001, 40-41.)

Haastattelu sopii moniin eri tutkimustarkoituksiin ja on tiedon kerdamisessé kay-
tetyin metodi. Haastattelussa ollaan suorassa vuorovaikutuksessa haastateltavan
kanssa ja merkityksid seka vastauksia voi auttaa ymmartamaan ei-kielelliset vih-
jeet haastattelun lomassa. Haastattelua tehtdessa on se etu, ettd haastattelussa voi-
daan sen mukaan s&adelld aiheiden jarjestystd, kun on tarve sekd haastateltavat
kuvailevat vastauksia esimerkein. (Hirsjarvi & Hurme 2001, 34-36.)

Tutkimusta suunniteltaessa tuli pohtia juuri kyseiselle tutkimukselle sopivinta
haastattelumuotoa. Tarkoituksena oli toteuttaa laadullinen tutkimus, jonka tulok-
sissa nakyy selvasti jokaisen haastatteluun vastanneen ammattilaisen henkilokoh-
taiset kokemukset ja ndkemykset tutkitusta aiheesta.

Tutkimuksen aineisto saatiin suunnittelemalla ensin haastattelukysymykset vali-
tuille haastateltaville. Jokaisessa haastattelutilaisuudessa esitettiin samat kysy-

mykset, joihin vastaamalla péivahoitohenkilokunta loi pohjan tutkimuksen aineis-
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tolle. Kysymykset olivat avoimia kysymyksid, joihin vastaaja sai vastata vapaasti
ja monipuolisesti. Avoimen haastattelutilanteen ansiosta haastattelu tuotti moni-
puoliset vastaukset seka tulokset tutkimukselle. Tutkijat saivat aineiston haastatte-
lemalla Vaasan alueen eri paivékotien lastentarhanopettajia. Haastattelutilanteet

sovittiin ja suoritettiin tutkimusluvan myonnettya.
6.3.2 Litterointi

Tutkimusta varten haastateltiin kuutta eri lastentarhanopettajaa eri paivékodeista
Vaasan alueella. Tutkimukseen valikoituvat pdivakodit Vaasan alueelta Aikaa va-
rattiin tunti jokaista haastateltavaa kohden. Haastatteluissa kului aikaa kuitenkin
20-30 minuuttia haastateltavaa kohden. Tutkimuksen haastatteluosuus tallennet-
tiin nauhoittamalla asianmukaisilla nauhoitusvélineill&. Nauhoitetut &&nitallenteet
litteroitiin, eli kirjattiin puheesta tekstiksi. Kun laadullinen aineisto oli tallennettu
nauhoitettuun muotoon, oli se tarkoituksenmukaisesti kirjoitettu puhtaaksi sanasta

Sanaan.

Hirsjarven (2012, 222) mukaan litterointi voidaan toteuttaa joko koko keratystéa
aineistosta tai osittain esimerkiksi teemoittain. Litteroiminen on yleisempaa kuin
suorien paatelmien tekeminen nauhoituksista. (Hirsjarvi 2012, 222.) Né&in pysty-
td&n varmistamaan, ettd tutkimukseen kaytettéva aineisto on luotettava ja ettd vas-
taajien vastaukset pysyvat alkuperaisissd muodoissaan ja asiayhteyksissaan. Ai-
neisto sailytetddn tutkimuksen tekijoiden/haltijoiden vastuulla ulkopuolisilta ta-
hoilta tavoittamattomissa. Tutkimuksen ollessa valmis haastattelumateriaali havi-

tetddn asianmukaisesti.
6.4 Aineiston analysointi

Teemoittelu on yksi laadullisen tutkimuksen analysointimenetelmista. Kéytannos-
s& silla tarkoitetaan aineiston pilkkomista eri aihepiireihin ja sen mukaan aineiston
jarjestelyd. Teemoittelussa nostetaan esille tutkimusongelmaan liittyvia teemoja.
Teemoittelussa pyritddn siis 16ytdméan olennaiset asiat tutkimuksen kannalta.
Teemoittelussa voidaan haastatteluaineistosta irroittaa sitaatteja ja jarjestelld niité

teemoittain. Sitaatit elavoittavat tekstia tutkimusraportissa. Olennaista teemoitte-
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lussa on teorian ja aineiston yhteys. Tutkimustuloksia kirjoittaessa voidaan tutki-
muksen ongelmia ja ilmi6it4 kuvata sitaattien avulla. (Hiltunen 2016.)

Useimmiten teemoittelun keinoa kaytetdan tutkimuksissa, joissa on myods hyo-
dynnetty teemahaastattelua. Teemoittelu ei estd muiden menetelmien kayttoa ai-
neistonhankinnassa. (Silius 2008.) Teemoitellessa aineistoa kunkin teeman alle
kootaan merkittdvimmat kohdat haastatteluista. Litteroitu aineisto voidaan jarjes-
telld joko tietokoneella “leikkaa ja liitd”- menetelméalld tai konkreettisesti leik-
kaamalla tulostettu aineisto ja jarjesteleméalld se teemakortistoon. (Saaranen-
Kauppinen & Puusniekka 2006.)
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7 TULOKSET

Tutkimuksen tarkoituksena oli selvittad vaasalaisten lastentarhanopettajien néke-
myksid ja kokemuksia siitd, mill& tavoin henkilokunnan vaihtuvuus vaikuttaa
ryhman, tiimin ja tyontekijan omaan toimintaan pdivékodin arjessa. Haastattelussa
aineistonkeruumenetelména kaytetty teemahaastattelu luotiin sen perusteella, mita
asioita tutkimuksessa tahdottiin saada selville seké tutkimuksessa kaytettya teoriaa
pohjana kayttden. Teemoitettujen kysymysten ansiosta tutkimustehtavé oli hel-
pompi koota pienempiin osiin. Tutkimustuloksia analysoitiin haastattelussa esiin-

tyneiden teemojen mukaisesti.

Tutkimukseen osallistuneilla haastateltavilla lastentarhanopettajilla oli kokemusta
varhaiskasvatustyosta véahintadn kaksi ja enimmill&dan 20 vuotta. Haastattelutilan-
teet toteutettiin rauhallisessa ympéristossa ilman hairiotekijoitd. Haastattelut kes-
tivat ajallisesti 15-30 minuuttia. Seuraavissa alaluvuissa haastattelun tuloksia tee-

moittain.
7.1 Vaihtuvuuden kohtaaminen

Ensimmaisesséd teemassa haastateltavilta kysyttiin ovatko he tydurallaan kokeneet
henkilokunnan vaihtuvuutta ja minkéalaisia positiivisia tai negatiivisia vaikutuksia
he ovat vaihtuvuudessa kokeneet. Haastattelussa kysyttiin henkilékunnan vaihtu-
vuuden vaikutuksista haastateltavien omaan tydskentelyyn ja omaan itseensé.
Haastateltavilta kysyttiin my6s, minkalaisen vaihtuvuuden he ovat kokeneet

kuormittavimmaksi.

Kaikki haastateltavat olivat kokeneet henkilékunnan vaihtuvuutta. Jokainen haas-
tatteluun osallistunut henkil® oli kokenut myds niin positiivisia kuin negatiivisia
vaikutuksia vaihtuvuuteen liittyen. Positiivisina vaikutuksina koettiin muun muas-
sa uusien tyontekijoiden mukanaan tuomat ideat ja erilaiset tavat tehdd tyota.
Myonteisind vaikutuksina koettiin myos tyokierron ja pitk&aikaisten sijaisten mu-
kanaan tuoma vaihtuvuus. Joskus pitkaan yhdessa tyota tehneet tiimit jumiutuvat
samoihin ty6tapoihin ja rutiineihin, talloin henkildkunnan vaihtuvuuden koettiin

tuovan uutta energiaa tyon tekemiseen. Hyvana koettiin vaihtuvuus sellaisissa ti-
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lanteissa, joissa henkilokunnan jasen siirtyy lasten mukana ryhmaésté toiseen, jol-
loin lasten siirtyminen uuteen ryhmé&én on helpompaa, ja tieto lapsista vélittyy pa-

remmin uuteen ryhmaan.

.. ja joskus yhdelldkin aikuisella voi olla merkitys lapsen eldmddn. Et hyvd
esimerkki on, kun meidan ryhmassa oli muutaman viikon harjoittelija, joka
soitti haitaria. Han teki lapsiin ison vaikutuksen ja kun tapasin sitten yhden
ryhmaéssa olleen pikkupojan aidin vuosia myéhemmin, han kerto pojan soitta-
van haitaria, koska innostui silloin kuultuaan paivakodissa haitarin soittoa.
(H3)”

Sitten myos toisaalta jos on paljon sijaisia, nii oppii arvostamaan sitd omaa

tiimid, ettd ne kaikki on paikalla. Se on semmonen iso juttu. (H6)”

Liian usein tapahtuvien henkildstévaihdosten koettiin estavan tiimin yhteisten tyo-
tapojen muodostumista. Vaihtuvuus vie pohjan tyéhon sitoutumiselta ja pitkakes-
toisten tavoitteiden toteuttamiselta. Vaihtuvuus koettiin kuormittavaksi jokaiselle
tiimin jasenelle mutta etenkin sille tydntekijalle, joka on ollut tiimissa pisimpaan
ja jonka tehtavaksi jaa useimmiten uusien ihmisten perehdyttdminen tyéhdn ja
ryhmén toimintaan. Henkilokunnan vaihtuessa useasti haastateltavat kokivat yh-
teisen tyopanoksen kasvatustydhon monimutkaistuvan. Naissa tilanteissa koettiin,
ettd aikaa kului sijaisten perehdyttdmiseen, saantdjen lapikdymiseen ja ryhman

toiminnasta kertomiseen.

“Kielteistdhdn on tietysti jos joku on paljon sairaslomalla. Silloin ne tyon-
tekijat, jotka on tiimissa nii kantaa suuremman vastuun, koska ainakaan

lyhytaikaiselle sijaiselle ei pysty nii paljoa vastuuta antamaan. (H3)”

Haastateltavat mainitsivat vaihtuvuuden negatiivisina vaikutuksina lasten ja van-
hempien reagoinnin ja hammentyneisyyden vaihtuviin tyontekijoihin. Aikuisten
vaihtuessa lasten kerrottiin olevan levottomampia ja kiintymyssuhteen koettiin
lapsen ja varhaiskasvattajan vélilla karsivan. Isommilla lapsilla reaktiot nékyivat
séantojen ja sijaisten testaamisena. Pienemmat lapset puolestaan reagoivat uusiin

aikuisiin usein vierastamalla. Haastateltavat kertoivat pienten lasten tarvitsevan
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usein tutun ja turvallisen aikuisen sylid ja laheisyyttd, mitd he eivat valttamatta
uskaltaneet uudelta aikuiselta hakea.

Henkil6kunnan vaihtuvuus vaikutti haastateltavien omaan tydskentelyyn kuormit-
tavasti. He kokivat my6s olevansa stressaantuneempia tyossédan. Haastateltavat
kokivat kantavansa suuremman vastuun seké lapsiryhmasta ettd myos ryhmén uu-

desta tyontekijasta.

“Omaan itseen vaikuttaa varmasti se, etté stressaa ite enemman, etta tuleeko
ja meneeko kaikki sillalailla hyvin tai ettd onko kaikki lapset matkassa. Jos on
todella paljon vaihtuvuutta, nii sitte se lisé& aina muilla vastuuta, jos on joku
poissa. Ja sitten viimekadessa tavallaan ne tyontekijat, jotka on paikalla, on
kuitenkin tietylla tapaa vastuussa myos siita sijaisesta, etta on perehdytetty

asianmukaisesti.(H5)”

"Kylld se vaihtuvuus aina sen oman tyon rytmin keskeyttdd, kun tiytyy keskit-
tya siihen perehdyttamiseen. Etta tottakai se silla tavalla vaikuttaa, tekee kat-
konaiseksi sitd tyotd. (H1)”

Haastateltavien mielesta usein toistuvat lyhyet sijaisuudet kuormittivat vakituista
henkilokuntaa ja lapsia eniten. Né&issa tilanteissa tiimiin tulee useimmiten toihin
ihminen, joka ei valttdmatta tiedd ryhmastd tai lasten erityispiirteistd mitaan.
Haastavissa ryhmissa uuden aikuisen kokemattomuus ryhmasta voi pahimmillaan
aiheuttaa myos vaaratilanteita tai turvallisuusriskin. Yksi vastaajista oli myos ko-
kenut tyGuransa aikana myos tilanteita, joissa oli joutunut vaihtamaan tiimié luku-
kauden aikana useampaan kertaan. Haastateltava koki ryhmanvaihdokset erittdin

raskaina.

"Olen kokenut ikdvdiksi ja turhaksi lihted toimivista tiimeistd, koska uusien
tyokavereiden kanssa tutustumiseen ja toimivan tiimin muodostamiseen kuluu
aikaa. Myo6s lapsiin tutustuminen vie oman aikansa ja luottamussuhteen
muodostuminen kestdd. Ma olen myds kokenut hylkaavani edellisen ryhman

lapset ja vanhemmat, ku asioita on jaanyt ryhmanvaihdon takia kesken. Var-
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sinki erityista tukea tarvitsevien lasten ja niiden perheiden kanssa. Siirrot on
kaiken kaikkiaan ottanut koville. (H2)”

7.2 Vaikutukset lapseen

Toisessa teemassa késitelldadn henkilokunnan vaihtuvuuden vaikutuksia lapseen.
Haastateltavilta kysyttiin kuinka vaihtuvuus heidan mielestéan vaikuttaa lapsiin ja
mité vaihtuvuus merkitsee omahoitajuuden ja kiintymyssuhteen kannalta. Vastaa-
jat olivat huomanneet lasten reagoivan niin henkisesti kuin fyysisesti aikuisten
vaihtuvuuteen. Tutkimuksessa tuli ilmi, ettd mikali lapsiryhméssé on lyhytaikaisia
sijaisia lapset eivét sitoudu heihin, vaan kysyvét kuitenkin apua tutuilta aikuisilta,
joihin luottavat. Lasten levottomuuden kerrottiin lisd4ntyvan selvasti uuden aikui-
sen tullessa tiimiin. Lapset osaavat kayttad aikuisen tietaméattomyytta hyvékseen
ja kokeilevat rajoja sekéd saantdjen joustavuutta. Levottomuus ryhmasséd saattaa
pahimmillaan aiheuttaa vaaratilanteita ja onnettomuuksia sattuu enemman. Pien-
ten ryhmassa turvattomuus lisddntyy ja lapset hakeutuvat tuttujen aikuisten luokse

ja etsivat turvaa.

"No kyllihdn voi olla ihan konkreettista silld tavalla, ettd lapsella voi tulla
jopa pissat housuun, kun ei uskalla menna vieraammalle tadille tai sedalle

sanomaan, ettd hei mulla on pissahdtd (HI)".

“Sekin on aina niin lapsen persoonasta kiinni, ettd jotkut tulee halaamaan
valittémasti toki, mutta kaikki ei. Se on ryhman laki, etta ei siella kaikki hae

silld lailla sitd huomiota kun on oudompi ja vieraampi aikunen. (H1)”

Haastattelujen pohjalta voidaan todeta, ettd pitkin toimintakautta tapahtuvat hen-
kilokuntavaihdokset kuormittavat lapsia. Uudet aikuiset, uudet saannét ja uusi ta-
pa toimia arjen tilanteissa on rankkaa lapsille. Haastateltavien mukaan tuttu ryhma

ja tutut aikuiset ovat tekijoitd, jotka luovat turvallisuuden tunteen.

Haastateltavat nimesivat monipuolisesti vaihtuvuuden mukanaan tuomia haasteita
omahoitajuuden ja kiintymyssuhteen kannalta. Vastausten perusteella voi pééatella
omahoitajuuden ja kiintymyssuhteen olevan merkityksellisia tekijoita laadukkaan

varhaiskasvatuksen sekd aikuisen ja lapsen vélisen vuorovaikutuksen kannalta.
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Haastateltavien mukaan omahoitajuuden ja kiintymyssuhteen luominen edellytta-
vat pitk&kestoista yhteistyota niin perheen kuin lapsen kanssa. Tdmé ei ole mah-

dollista lyhytkestoisissa vuorovaikutussuhteissa.
7.3 Vaikutukset tiimiin, toiminnan suunnitteluun, toteutukseen ja arviointiin

Kolmannessa teemassa tahdottiin selvittdd tutkimukseen osallistuvien ammatti-
kasvattajien ajatuksia siitd, millaisia vaikutuksia vaihtuvuudella on tiimin toimin-

taan sekd toiminnan suunnitteluun, toteutukseen ja arviointiin.

Vastaajat kokivat henkildston vaihdoksilla olevan suuria ja moninaisia vaikutuk-
sia naihin tekijoihin. L&hes kaikki haastateltavat mainitsivat, ettd mikali yksi tii-
min j&senistd on poissa, joutuvat muut tyontekijat talloin kantamaan enemman
vastuuta ryhman toiminnasta. Vaihtuvuuden koettiin myds vaikuttavan tiimien

ryhméytymiseen ja yhteisen tyétavan 16ytymiseen.

"Kun joku on sairaslomalla tai poissa, niin ne tyontekijat jotka on tdissa
joutuu tekemaan toitd isommalla panoksella. Tietysti riippuu kans onko
mahdollista saada sijaista vai ei. lIman sijaista jokaisessa ryhméssa jou-
dutaan lujille, koska jokainen tydntekija, kasi- ja silmapari on tarpeen. It-
se yritan ainaki ottaa ryhman tilanteen haltuun mahdollisimman hyvin kun
joku on poissa. Ehka yritdn myos saastaa tiimin muita tyontekijoita etta he

jaksais paremmin. (H3)"

Toiminnan suunnittelun, toteutuksen ja arvioinnin kerrottiin olevan huomattavasti
vaikeampaa tilanteissa, joissa tiimin jasenet vaihtuvat useita kertoja toimintakau-
den aikana, tai mikali sairauslomatapauksia esiintyi tiimissé paljon. Usein pienten
lasten ryhmissa toiminta suunnitellaan paivittain, niin etta jokaisella aikuisella on
omat tehtévat ja toimenkuvat. Mikali joku tiimin jasen puuttuu, suunnitelmia jou-
dutaan muuttamaan. Vastauksista kavi ilmi, ettd paivakodin arjessa muutoksia tu-
lee akkindisesti ja usein, ndmé tilanteet vaativat tyontekijoiltad ja tiimilta taitoa
tehdd nopeasti ratkaisuja ja kykyd muuttaa suunnitelmia tilanteiden vaihtuessa
niiden mukaisiksi. Pitk&kestoisten teemojen suunnittelu ja toteutus vaativat lapsi-

ryhman tuntemista, lapsien kuuntelemista sekd yksilollista kohtaamista. Tamé ei
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ole mahdollista, miké&li vaihtuvuus on suurta tai sitd tapahtuu usein. Haastatelta-

vien mukaan suunnitelmien toteutuminen vaatii tyohon sitoutumista ja lasndoloa.

"Niin no se etta se pyora pitaa aina keksia uudestaan. Ne asiat mitka on
oman tiimin kesken hitsautuneet itsestadn selviksi ja pystytadn tekemaan
sitd syvempad kasvatuksellista tyota kun ne asiat on kaikki siina tiimissa
selvillg, ei enda olekaan niin selvia kun tulee se uusi ja vieraampi ihminen
siithen. (H1)"

7.4 Vuorovaikutus

Tassa teemassa selvitettiin haastateltavien mielipiteité siitd, mill4 tavoin vaihtu-
vuus vaikuttaa aikuisen ja lapsen véliseen vuorovaikutukseen seké varhaiskasvat-

tajan ja lapsen vanhemman valiseen yhteistyohon.

Haastateltavat olivat yksimielisia siitd, ettd henkilokunnan vaihtuvuudella on na-
kyvia vaikutuksia aikuisen ja lapsen véliseen vuorovaikutukseen. Vaikka ryhmas-
s& olisi sijaisia tai vaihtuvaa henkilokuntaa, on vuorovaikutusta lapsen ja ennes-
tdan tutun aikuisen valilla enemmaén. lapsi ei valttamatta uskalla kertoa uudelle
aikuiselle asioita, eika uudelta aikuiselta haeta apua samalla tavalla. Lapset eivat
valttamatta luota uuteen aikuiseen tarpeeksi, jotta kertoisivat télle kiusaamisesta
tai heille sattuneista vahingoista. Aikuisen taytyy ensin pyrkid luomaan itsensa ja
lapsen valille luottamus, jotta kunnollista vuorovaikutusta péasee syntymaan.

Luottamuksen I6ytyminen vaatii aikaa ja yhdessaoloa.

Luottamussuhteen muodostumisen koettiin vievdn enemmaén aikaa, mikali ryh-
massa on ollut paljon aikuisten vaihtuvuutta. Lapset saattavat kaivata puuttuvaa,
heille tuttua aikuista, sek& ihmetelld kuka uusi ihminen ryhmaéssa on. Etenkaan
pienet, sylid ja laheisyytta kaipaavat lapset eivat valttamatta pysty luottamaan uu-
teen aikuiseen niin paljon, ettd pystyisivat hakemaan tarvitsemaansa turvaa ja la-

heisyytta. Talloin uusi aikuinen ei pysty vastaamaan lapsen tarpeisiin.

"Mitd enemmdn niitd erityislapsia on, niin kylld se niissd ndkyy semmose-
na levottomuutena. Niiden ne sellaset haasteelliset asiat, mitkd muutenkin

jo on arjessa haasteellisia niin lisdantyy. Jotenki sitd kautta tuntuu etta
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koko ryhman dynamiikka muuttuu vilkkaammaksi ja levottomammaksi.
(H1)”

Haastateltavat kokivat, ettd vanhempien kanssa tehtéva yhteistyo voi jaada pinnal-
liseksi, mikali perheelle ennestéan tuttu aikuinen onkin poissa. Lastentarhanopet-
tajat ajattelivat, ettd sijaisten ja vanhempien vélinen vuorovaikutus voi joskus ja&-
da hyvin pintapuoliseksi, koska uudella tyontekijalla ei usein ole tarpeeksi koko-
naisvaltaista tuntemusta lapsesta ja perheestd. Esimerkiksi pdivan paatteeksi ta-
pahtuvissa vuorovaikutustilanteissa kuulumisten vaihto péivan kulusta saattaa

herkésti kiteytyéd sanoihin ”pdivd on mennyt hyvin”.

”.. Ja sitte voi olla et jos vanhemmilla on esimerkiks huolta lapsesta tai jo-
tain, niin voi olla etta ei valttamattd semmoselle ihan vieraalle sijaiselle mee
kertomaankaan. Vaikka olisi jotain akuuttia, niin voi olla et siind menee tovi,
ennenku on tuttu aikuinen paikalla kenelle pystyy vanhempi sen asian kerto-
maan. (H5)”

” Poissaolojen seurauksena vanhemmilta saattaa tulla meille henkilokunnalle
palautetta, jos ei tiedd tarpeeksi lapsen asioista. Vanhempien kanssa pitais

tehdd tiivistd yhteistyotd. (H2)”
7.5 Vaihtuvuuden ennaltaehkaisy

Neljannessé teemassa kartoitettiin varhaiskasvattajien ajatuksia vaihtuvuuden en-
naltaehkdisystd. Moni haastateltava mainitsi tarkeédksi asiaksi ennaltaehkéisyn
kannalta tydhyvinvoinnin ja siihen panostamisen. Liian suuret ryhmakoot ja lapsi-
ryhmien kokojen koettiin olevan asioita, jotka lisdavat vaihtuvuutta ja vaikeuttavat

tyossa jaksamista.

Henkilokunnan terveydestd huolehtimista pidettiin tarkednd. Yhdessd haastatte-
lussa mainittiin esimerkiksi sadnnéllisten terveystarkastusten térkeys sairauksien
ennaltaehkéisyn kannalta. My6s mielenterveydellisten ongelmien ennaltaehkéisy
ja tyontekijoiden mielenterveyden yllapitoa korostettiin tdrkednd paivéahoitoalalla.
Yleisen tyoilmapiirin koettiin olevan suuri vaikuttaja tydssa viihtymiseen ja sité

kautta jaksamiseen ja sairaspoissaoloihin.
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Lahes jokainen haastateltava oli sitd mieltd, ettd esimiehen rooli tyopaikalla on
merkittava tekija vaihtuvuuden ennaltaehk&isyssa. Kavi ilmi, ettd tyontekijat toi-

voisivat johtajilta enemmaéan huomiointia, huolenpitoa ja tukea arjessa.

"Johtajien tulisi antaa huomiota niille tydntekijoille jotka jostain syysta
tydskentelee omien voimiensa aarirajoilla. Johtajat voisi ajoittain kysya
kuinka tassa tiimissa parjataan tai ettd mika teita auttaisi jaksamaan. Jos
ryhméssa on paljon sairaslomia tai muita vaikeuksia, tiimin jasenia pitaisi

tukea ja kannustaa jaksamaan siina arjessa.(H3)"

Monista vastauksista kavi ilmi, ettd toivottiin myos toimivien tiimien mahdolli-
suutta tyoskennelld pidempddn yhdessd. Lastentarhanopettajat kokivat osittain
raskaana sen, mikéli tiimit vaihtuvat joka vuosi tai useammin ilman kunnollisia

perusteita.

"Annettaisiin niiden toimivien tiimien tydskennella yhdessa vahintaan sen
kaksi vuotta ja valtettaisiin turhaa vaihtuvuutta viimeiseen saakka. Kesken
lukuvuoden tapahtuvat siirrot pitéisi minimoida ja sijaisille tulis tehda
kerrallaan pitempia tyésopimuksia jos tarvetta on tiedossa pidemmalle ai-
kaa. (H4)"

37



8 JOHTOPAATOKSET

Opinnaytetyon tarkoituksena oli tuottaa tietoa ja tuloksia Vaasan kaupungille siitd,
miten vaasalaiset lastentarhanopettajat kokevat henkiloston vaihtuvuuden vaikut-
tavan ryhman ja tiimin arkeen ja toimintaan, seka ammattikasvattajan ja lasten
sekd tyontekijan ja vanhemman vélisiin suhteisiin. Tulosten avulla paivékotien
johtajat ja kaupunki voivat luoda realistisen ndkemyksen siitd, milla tavoin henki-
I6stdmuutokset ja sijaisuudet vaikuttavat pdivakotiryhmien arkeen, ja pystyvat
omien rajojensa puitteissa kehittdméan tilannetta eteenpdin Vaasan alueen paiva-

kodeissa.

Opinnaytetyon paatuloksena selvisi, ettd jokainen haastatteluun osallistunut las-
tentarhanopettaja oli kokenut vaihtuvuutta tyduransa aikana, minka mukana selvi-
si vaihtuvuuden niin negatiiviset kuin positiiviset vaikutukset, seka keinoja joilla
vaihtuvuutta pystyttaisiin ennaltaehkéisemaan. Tutkimuksessa saaduista tuloksista

voitiin tehda seuraavanlaisia johtopaatoksia.

Tutkimustuloksista selvisi, ettd jokainen haastatteluun osallistuneista lastentar-
hanopettajista oli kokenut tyéuransa aikana henkil6kunnan vaihtuvuutta omalla
tyopaikallaan. Vastaajilla oli samanlaisia vastauksia toistensa kanssa kysyttdessa
vaihtuvuuden negatiivisista seka positiivisista vaikutuksista. Tasta voidaan paéatel-
l& paivdkodissa tydskentelevan kasvatushenkiloston ajattelevan samalla tavalla
vaihtuvuudesta ja sen eri vaikutuksista ryhman ja tiimin toimintaan. Lastentarhan-
opettajat 10ysivét joitakin positiivisia vaikutuksia henkildston vaihtuvuuteen liit-
tyen, mutta negatiivisten vaikutusten méaara oli tutkimuksessa huomattavasti suu-
rempi. Lyhytaikaiset, usein toistuvat poissaolot ja sijaisuudet koettiin kaikista ras-
kaimmiksi ja kuormittavimmiksi ryhman ja tiimin toimintaa ajatellen. Sijaisuuk-
sien ja henkil0kuntavaihdosten koettiin vaikuttavan seka tiimin tyoskentelyyn,
toiminnan suunnitteluun, toteutukseen seka arviointiin, kuin myds ryhmén toimin-

taan.

Jokainen vastaaja koki, ettd uusi aikuinen, ja etenkin useasti vaihtuvat sijaiset vai-
kuttavat lahes aina jollakin tapaa niin lapsiin yksildind kuin myds ryhmaén yleiseen

dynamiikkaan. Riihosen ja Tuukkasen (2013, 65-67) mukaan jatkuva resurssipula
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vaikeuttaa lasten suotuisan kasvuympariston yllapitdmista. Entista useampi lapsi
tarvitsee nykyaan erityista tukea ja péaivékodeissa on usein pulaa ammattihenkilds-
tosta ja monessa péivakodissa on sairasteluiden vuoksi turvauduttu lyhytaikaisiin
sijaisiin. On siis tavallista, ettd lasta hoitaa liian moni vieras aikuinen. Tuloksista
voi paatella, ettd lasten tapa reagoida uuteen ihmiseen on aina yksilollinen, eika
lasten vastaanottoa voida tietéa etukateen.

Osa lapsista voi kokea uuden aikuisen lasndolon positiivisena kokemuksena, kun
taas toisella uuteen aikuiseen sopeutuminen vie aikaa. Henkiléstomuutoksilla ja
vaihtuvuudella koettiin olevan merkitystd omahoitajuuteen seké kiintymyssuhteen
muodostumiseen ja sen yllapitamiseen. Pysyvien aikuisten tarkeyttd korostettiin
erityisesti pienten lasten ryhmissa, joissa omahoitaja —periaate on usein tarked osa
toimintaa, ja joissa varhaislapsuuden kiintymyssuhteet ovat erittdin tarkeitd. Sig-
frids ja Kanninen (2012, 115) pitavéat aikuisen merkitysta tarkeéna lapsen hoito-
paivan aikana. Lapsi tarvitsee turvallisen aikuisen rinnalleen, kun omat vanhem-

mat eivat ole paikalla.

Vaihtuvuudella koettiin olevan moninaisia ja suuria vaikutuksia niin tiimin keski-
naiseen toimintaan kuin myos toiminnan suunnitteluun, totetutukseen seka arvi-
ointiin. Tiimin toiminta vaikuttaa tutkimuksen tuloksien perusteella moneen eri
osa-alueeseen tutkimuksen teemoissa. Toiminnan suunnittelun koettiin vaikeutu-
van ja ja jaavan jopa vaille tarkoitusta, mikéli henkilokunnassa oli paljon vaihtu-

vuutta.

Tutkimustuloksia tarkastellessa on selvéé, ettd jokainen haastateltava koki vaihtu-
vuudella ja sijaisuuksilla olevan moninaisia vaikutuksia niin lapsen ja aikuisen
valiseen vuorovaikutukseen paivéakodissa kuin henkiloston ja vanhempien véli-
seen yhteistyohon. yhteistyon tarkeys ja merkityksellisyys nékyvét vahvasti siind
vaiheessa, kun vaihtuvan aikuisen myo6té lapsen asiat on kerrattava alusta ja yh-
teisty0 alkaa uudelta pohjalta. Kaskela ja Kekkonen (2006, 46) kertovat vanhem-
pien luottamuksen rakentuvan tyontekijoité ja paivéakotia kohtaan yhteistyon kaut-

ta ja siten, kuinka kasvattaja valittdd vanhemmille tietoa lapsesta. Kasvattajan teh-
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tavé on havainnoida lapsen kehitysté ja kasvattajan on kyettava valittdmaan van-
hemmille tarvittavat tiedot lapsesta ja kuluneesta paivésté.

Lastentarhanopettajat kertoivat vaihtuvuuden vaikuttavan lapsen ja aikuisen vali-
seen vuorovaikutukseen seuraavilla tavoilla: Lapsi ei uskalla lahestya uutta aikuis-
ta samalla tavalla kuin tuttuja aikuisia, kontakti uuteen ihmiseen voi olla alussa
hyvin véhéistd lapsesta riippuen. Luottamussuhteen luominen lapsen ja aikuisen
vélille vie aikaa. Luottamuksen rakentamisen koettiin vievdn enemman aikaa var-
sinkin sellaisissa ryhmissa, joissa henkildstovaihdoksia ja sijaisia oli usein. Erityi-
sesti erityislasten koettiin reagoivan voimakkaasti uusiin aikuisiin. Téstd voidaan
paatelld, ettd lapset kaipaavat arkeensa pysyvié ja luotettavia aikuisia, joihin tur-
vautua. Pysyvat aikuiset myos luovat pysyvia rutiineja ja strukturoitu péivajarjes-

tys tapahtuu automaattisesti.

Tuloksista voidaan paatelld, ettd vanhemmat voivat kokea uusien, vieraiden tyon-
tekijoiden l&hestymisen vaikeana, koska lapsen asioista ei valttdmatt4 tahdota pu-
hua vieraan henkilon kanssa. Myods uuden tyontekijan tai sijaisen kommunikointi
vanhempia kanssa voi jaada vahaiseksi tai jopa olemattomaksi, kun uusi aikuinen
ei tunne lasta ja perhettd tarpeeksi hyvin. Myds vanhempien ja varhaiskasvattajien
tekema yhteisty0 lapsen kehityksen kannalta voi katketa tai pysahtya, mikéli hen-
kilokunnasta on poissa joku, joka lapsen asioista tietdad parhaiten. Lyhyité sijai-
suuksia tekevét henkil6t eivat mydskaan voi tietda lasten tavoista toimia ryhméssa
ja heidan erityistarpeistaan. Karikosken ja Tiilikan (2016, 86) mukaan tutkimuk-
sissa on selvinnyt, ettd vanhempien ja henkilokunnan hyva suhde synnytti avoi-

muutta, mik& mahdollisti my6s vaikeista asioista puhumisen.

Tuloksista kévi ilmi, ettd yli puolet vastaajista kokivat, ettd vaihtuvuutta varhais-
kasvatuspuolella on mahdollista ennaltaehkaistd. Vastauksissa oli joitakin eroja
koskien sitd, milla tavoin vaihtuvuutta pystyttéisiin ennaltaehkaiseméan. Tuloksis-
ta 10ytyi kuitenkin myos paljon yhtélaisyyksia. Etenkin tydhyvinvointi ja tyonteki-
joiden psyykkiseen, fyysiseen ja henkiseen hyvinvointiin panostaminen koettiin

haastateltavien kesken tarkeana.
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Jaben mukaan (2010, 113) paivahoitoyksikon johtajana toimivan henkilon taytyy
pystya ndkemé&én asioita kokonaisuuksina ja olla kykeneva huolehtimaan mahdol-
lisesti jopa yhdesta kolmeen paivékotia samanaikaisesti. Paivéakotien ilmapiirista
ja tyontekijoiden tyohyvinvoinnista, osaamisesta sekd sosiaalisesta padomasta
huolehtiminen kuuluvat myds johtajan tehtaviin. Suurin osa vastaajista toi esille
johtajan aseman vaikuttavuuden koskien tyohyvinvointia ja tydssé viihtyvyytta.
Johtajilta toivottiin enemman huomiointia, tukea ja vuorovaikutusta tyontekijoi-
den kanssa, etenkin niissa tilanteissa, joissa tiimeilld on erityisen vaikeaa tai ryh-
maét kohtaavat paljon henkilostovaihdoksia. Tastd voidaan paatelld, ettd johtajan
merkitys tydssd jaksamisen kannalta ja tatd kautta vaikutus sairauspoissaoloihin

on merkittdvaa. Johtajan piittaamattomuus myos turhauttaa tyontekijoita.
8.1 Henkildston vaihtuvuuden vaikuttavuus

Tutkimustulosten pohjalta voidaan todeta, ettd henkiléston vaihtuvuudella on suu-
ri vaikuttavuus useisiin eri osa-alueisiin varhaiskasvatuksessa, sen laadussa, ryh-
man ja tiimin arjessa seka lapsen ja aikuisen sekd henkilokunnan ja vanhempien
valisissd vuorovaikutussuhteissa. Vaihtuvuus on asia, joka siséltyy varhaiskasva-
tustoimintaan aina, mutta vaihtuvuuden vaikutuksia pystyttéisiin lieventamaan.
Toimivien tiimien hajottaminen ja henkilGiden vaihtaminen tiimeista toisiin vai-
kuttaa vahvasti tydssa jaksamiseen ja yleiseen ilmapiiriin. Varsinkin, jos vaihdok-
sella ei ole painavaa syytd ja vaihdokset tapahtuvat kesken toimintakauden tai

useammin kuin 2-3 vuoden vélein.

Tyobskentelyn mahdollistaminen toimivassa tiimissé ja yhteishengessa luo lapsi-
ryhmaéssa myos lapsille parempia kokemuksia ja vuorovaikutuksen ja kiintymys-
suhteen merkitys saa arvoisensa merkityksen. Mikéli ryhmassé on erityista tukea

tarvitseva lapsi tai useampia lapsia, on vaihtuvuudella sitakin suurempi merkitys.
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9 AIKAISEMMAT TUTKIMUKSET

Tutkijoiden etsiessa tietoa varhaisemmista tutkimuksista koskien henkilokunnan
vaihtuvuutta paivahoitoalalla todettiin, etta kyseisté aihetta ei ole tutkittu Suomes-
sa. Aiheeseen liittyen I0ytyi kylla tutkimuksia, joita on tehty ulkomailla. Ulko-
maisista tutkimuksista ei kuitenkaan ollut verrattavaa tietoa juuri vaihtuvuuden

vaikutuksista lapsiryhmén toimintaan, tiimin toimintaan tai vuorovaikutukseen.
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10 POHDINTA

Varhaiskasvatuksen laatu seké toiminta ovat asioita, joita pyritddn tutkimaan ja
kehittamaan jatkuvasti. Tutkimuksen tarkoituksena oli antaa lastentarhanopettajil-
le mahdollisuus tuoda omat kokemuksensa ja ndkemyksensa kuuluviin siita, millg
tavoin heidédn mielestdan henkilékunnan vaihtuvuus vaikuttaa paivékodin arkeen
ja toimintaan. Opinndytetyén viimeisessd kappaleessa pohdimme tutkimuksen
luotettavuutta ja eettisyyttd seka tutkimusprosessin onnistumista omasta nakokul-
mastamme. Tuomme esille myds omia kehittamis- ja jatkotutkimusideoitamme,
sekd ajatuksia siitd, miten henkilékunnan vaihtuvuutta voitaisiin mahdollisesti jat-

kossa vahentaa.
10.10pinnaytetyoprosessi

Opinnaytetyoprosessi alkoi aiheen valitsemisella. Ennen aiheen lopullista valin-
taa, myos tutkijat pohtivat muita mahdollisia aiheita. Henkilokunnan vaihtuvuus
ja sen vaikutus ryhman ja tiimin toimintaan oli kuitenkin lopulta yksimielinen ja
helppo péd&tos tutkimusaiheeksi. Kyseessa oli aihe, joka oli ollut tutkijoilla mieles-
s& jo pidemman aikaa, koska aihe oli koettu ajankohtaiseksi ja eri paivakotien
henkil6kuntaa puhuttavaksi ongelmaksi.

Tutkijat olivat kohdanneet ongelman myads itse paivakodeissa tyoskennellessaan,
jonka liséksi varhaiskasvatuksen tyontekijoiltd saatu palaute vahvisti paatoksen
ldhted tutkimaan kyseistd aihetta. Vaihtuvuus on vaikuttanut myoés tutkijoiden
omaan tyoskentelyyn varhaiskasvatuksen parissa ja ongelmalliseksi on koettu

omalla kohdalla perehdytys ja sen merkitys sijaisuuksia tehdessa.

Tutkimus paatettiin toteuttaa haastattelumenetelmaa kayttaen, koska tutkimuksen
tavoitteena oli saada mahdollisimman totuudenmukaista ja kattavaa tietoa tutki-
tusta aiheesta. Haastattelumenetelmén avulla tutkimustuloksista oli mahdollista
saada mahdollisimman kattavia, monipuolisia sek& luotettavia. Haastattelut mah-
dollistivat sen, ettd haastateltavat pystyivat tdydentdmaén vastauksiaan ja tutkijat
pystyivat myos tekeméén kesken haastattelun tadydentévia kysymyksia. Aloittele-
ville tutkijoille yksilohaastattelut olivat myds oikea valinta, silld ryhmé- tai pari-
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haastattelut olisivat olleet ongelmallisempia toteuttaa ja tutkimusaineiston purka-
misen kannalta myos tyolddmpéad. Haastattelutilanteet toivat paljon uutta tietoa ja

kokemusta tutkimuksen toteuttamisesta.

Haastattelun kohderyhmaéksi valittiin yksimielisesti lastentarhanopettajien nako-
kulma. Lastentarhanopettajia oli oivallista haastatella my6s sen takia, ettd tutki-
muksessa haluttiin selvittdd vaihtuvuuden vaikutuksista myds toiminnan suunnit-
teluun, toteutukseen ja arviointiin. Toiminnan suunnittelusta vastaa varhaiskasva-
tuksessa lapsiryhmissé lastentarhanopettajat, joten heillda on vankin kokemus asi-
asta. Lastenhoitajilta ja muilta paivakodin tyontekijoilta olisi toki saanut paljon
kattavaa tietoa vaihtuvuuden vaikutuksista, mutta tutkijoiden mielest& oli merki-

tyksellista rajata tutkittavat yhden ammattikunnan edustajiin.

Kysymyksia ja niiden teemoja mietittiin useasti ja tutkijat kokivat sen myos tut-
kimusprojektin aikana hieman haastavaksi. Kysymyksié ja teemoja miettiessé oli
pohdittava tutkimuksen tarkoitusta tarkkaan. Teemat ja kysymykset ohjasivat tut-
kimuksen etenemista ja sisaltod seké sitd, mitéd tuloksilla todella haluttiin saada
aikaiseksi ja mita teemoilla ja kysymyksilla tahdottiin selvittdd. Tutkimuksessa oli
tarkedd selvittad vaikutukset lapsiin, tiimiin ja sen toimintaan sekd vuorovaikutus-

tilanteisiin.

Teoriapohjan 16ytaminen tutkimukselle oli osittain helppoa ja osittain haastavaa.
Kirjallisuutta kasiteltavia teemoja koskien loytyi kattavasti ja valitut materiaalit
sopivat tutkijoiden mielestd luontevasti tutkittavaan aiheeseen. Teoriaa henkil6-
kunnan vaihtuvuudesta sinalldan oli kuitenkin haastava 10ytd4. Kyseessé vaikultti
olevan aihe, joka on edelleen Suomessa vieraampi aihealue, jota ei ole tutkittu tai
josta ei viela ole kirjoitettu varhaiskasvatuspuolella juurikaan. Teoriatietoa laadus-
ta ja vuorovaikutuksesta 16ytyi paljonkin. Tutkimuksen toteutus sattui myos sa-
maan aikaan kun uusi Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet julkaistiin. N&in

tutkijat saivat uusinta tietoa varhaiskasvatuksen suunnasta Suomessa.

Tutkimuksen toteuttajat olivat erityisen tyytyvéisi tutkimuksessa ja haastatteluissa
saatuun haastatteluaineistoon. Vaikka haastattelumenetelm& on omalta osaltaan

haastava aineistonkeruumenetelma, koettiin sen kuitenkin tuoneen parhaan mah-
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dollisen aineistomateriaalin koskien tutkittavaa aihetta. Haastattelun avulla pystyt-
tiin saamaan tarpeeksi laaja kasitys lastentarhanopettajien kokemuksista ja heidan
ajatuksistaan henkilokunnan vaihtuvuudesta. Haastattelussa haastateltavilla on
my0Os enemman vapauksia kertoa omista mielipiteistddn ja jakaa kokemuksia ja
kaytannon esimerkkeja. Haastateltavien valitseminen ei ollut tutkijoille haasteel-
lista. Haastateltaviksi valittiin lastentarhanopettajia, joiden kanssa oli jo ennak-
koon puhuttu vaihtuvuudesta ja tutkijat olivat myds ennakkoon kertoneet tutki-

muksesta ja sen toteuttamisesta.

Suurin haaste opinndytetydnprosessissa oli aiheen tutkimattomuus Suomessa ja
haastattelujen toteutuksessa rajoitettu aika. Tutkimuslupa-anomus lahetettiin
eteenpéin alkusyksysta 2016, ja tutkimuslupa saatiin 1,5 viikkoa myéhemmin.
Jalkikateen ajateltuna prosessi olisi ollut hyvé aloittaa jo aiemmin. Lopputydn kir-
joitusprosessi oli antoisaa, koska kyseessé oli aihe, joka kiinnosti molempia ja oli
ajankohtainen. Tutkijoiden mielestd tutkimuksen tekeminen yhdessa oli oikea
paatds. Molemmat tutkijat ovat tottuneita tekemaan toita yhdessa ja molemmilla
on kokemusta pari- ja ryhmatydskentelysta. Oli siis aiheellista tehda tutkimus pa-
rityond. Yhdessa tekemisen etuina olivat muun muassa se, etta ajatuksia pystyi
vaihtamaan ja toisen ajatuksia tdydentamaén. Tutkijoiden omat ja yksilolliset vah-

vuudet olivat myds tutkimusta edistavé asia.
10.2 Tutkimuksen eettisyys ja luotettavuus

Tutkimus suoritettiin eettisten periaatteiden mukaisesti ja niitd kunnioittaen. Tut-
kimusprosessin aikana noudatettiin hyvéan tieteellisen k&ytdnnon lahtokohtia kuten
huolellisuutta ja tarkkuutta tutkimustydssa, tulosten tallentamisessa, esittdmisessa
sekd arvioinnissa. Tutkijat ottivat tydssd huomioon muiden asiantuntijoiden ja tut-
kijoiden tyon kayttamalla asianmukaisia lahdeviittauksia muiden aineistoa lainat-
taessa ja niihin viitattaessa. Tutkimusta tehtdessa kaytettiin eettisesti kestavia me-
netelmi& niin tiedonhankinta-, tutkimus- kuin arviointimenetelmissa. Ennen tut-
kimuksen toteutusta ja aineiston keruuta hankittiin tutkimuslupa. Eettisesti péate-
van tutkimuksen tunnusmerkkejd ovat tutkimuksen tekoon liittyva rehellisyys,

avoimuus sekd huolellisuus. Tutkimusta tehtdessa tulee kunnioittaa ihmisarvoa
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eikd tuloksia saa omatoimisesti tutkimuksessa muuttaa. (Hirsjarvi, Remes & Saja-
vaara 2004, 23-24.)

Tutkimusprosessia pyrittiin kuvaamaan mahdollisimman tarkasti vaihe vaiheelta,
jotta lukija saisi mahdollisimman selkean ja kokonaisvaltaisen kuvan tutkimukses-
ta. Tutkimusta koskeva teoriaosuus on valikoitu tarkasti ottaen huomioon juuri ne
asiat, jotka ovat oleellisia kyseistd tutkimusta ajatellen. Tydssa kuvataan kohde-
ryhmad, tutkimustilanteet seka tutkimuksessa kaytetyt menetelmét ja analyysitapa
tarkasti. Liséksi tutkimuksen luotettavuutta on tuettu aineistolainauksilla tutki-

mustulosten yhteydessa.

Ennen haastattelutilanteita haastateltavilta henkilGilta pyydettiin lupa kayttaa heil-
t4 saatua henkilokohtaista tietoa kyseisessa opinndytetydssd. Haastateltaville hen-
kiloille kerrottiin myds, ettd haastattelutilanne on luottamuksellinen ja tulokset
tullaan julkaisemaan anonyymeina. Haastateltaville kerrottiin tutkimuksen aihe, ja
se, mitd tutkimuksessa pyritddn selvittdmaan. Haastattelutilanteista pyrittiin luo-

maan luontevia ja mukavia niin, etté tilanne olisi mahdollisimman rauhallinen.

Hurmeen ja Hirsjarven tietojen mukaan Validius ja reliaabelius kasitteind kertovat
tutkimuksen luotettavuudesta. Reliaabelius tarkoittaa toistettavuutta tutkimukses-
sa, mik& tarkoittaa sitd, ettd eri tutkimuskerroilla ja menetelmilla saadaan sama
tulos, kun tutkitaan samaa henkil6a. Reliaabeliutta maarittdd myds se, mikali tu-
lokset ovat samat eri arvioitsijoiden toimesta. Reliaabelius voidaan ymmartaa
myaos siten, ettd samat tulokset saadaan kahdella rinnakkaisella tutkimusmenetel-
malla (Hirsjarvi & Hurme 2001, 185-186). Kvalitatiivisessa tutkimuksessa vali-
dius kasitteend on epaselva. Yleisesti validius tarkoittaa johtopéatdsten luotetta-
vuutta aineiston perusteella. Se tarkoittaa, ettd tutkimuksessa tutkitaan ja mitataan
niiti asioita, joita on tarkoituskin tutkia. Validius jaetaan siséiseen ja ulkoiseen
luotettavuuteen ja nditd yhdessé kutsutaan kokonaisvalidiudeksi. Ulkoisella vali-
diudella viitataan tulosten yleistettavyyteen ja sisdiselld validiudella systemaatti-

seen luotettavuuteen tutkimusprosessin toteutuksessa. (Saukkonen 2016.)
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10.3Keinot henkilokunnan vaihtuvuuden vahentamiseksi

Tutkijat ovat sitd mieltd, ettd henkilokunnan vaihtuvuutta olisi hyva tarkastella,
pohtia ja tutkia my6ds Suomessa yhd enemman. Tutkimuksen tulokset ja aiheesta
I0ydetyt ulkomaiset lahteet ovat tuoneet esille, ettd henkilékunnan vaihtuvuudella
on suuri merkitys moneen eri tekijadn varhaiskasvatusalalla. Mahdollisia keinoja
vaihtuvuuden vahentamiseksi voisi olla johtajien yha suurempi panos omien tyon-
tekijoidensa tyohyvinvointiin seka tydssa jaksamiseen. Hyvan tydilmapiirin ylla-
pito ja laadukas tiimitydskentely ovat myds suuria tekijoita tydssa viihtymisen
kannalta. Jokainen varhaiskasvatusalalla tydskentelevd voi omalla panostuksel-
laan vaikuttaa tyGilmapiiriin ja tyontekijoiden valisiin suhteisiin seka tyossa jak-

samiseen.

Tyontekijoiden henkisestd, fyysisestd seka sosiaalisesta hyvinvoinnista huolehti-
minen on erittain tarkedd. Yhteistyon tyoterveyden kanssa tulisi olla hyvaa, lisaksi
tyontekijoiden psyykkisesta ja sosiaalisesta hyvinvoinnista voitaisiin pitdd huolta
esimerkiksi jarjestamalla enemman erilaisia teema- ja virkistyspéivia henkilokun-
nalle. Mikéli tiimin sisélld yhteisty0 on vaikeaa, tulisi johtajan jérjestaa tydpareille
ohjausta sekd apua yhteisten tyoskentelytapojen I6ytdmiseksi ja vahvistamiseksi.
Sairaustapauksia ei ole mahdollista koskaan vélttdd kokonaan, mutta tuttujen ja
hyvaksi koettujen sijaisten palkkaaminen voisi osaltaan auttaa yllapitdmaan ryh-

man ja tiimin tasaista toimintaa ja viikkorytmié.
10.40Oma oppiminen

Opinndytetyoprosessi on ollut kokonaisuudessaan innostava, mielenkiintoinen se-
ka opettavainen. Molemmat tutkijat ovat kokeneet prosessin aikana ammatillista
kasvua, sekd oppineet paljon uutta tutkimustyostd. Tutkijat ovat erittdin tyytyvai-
si& haastattelujen vastauksiin ja niistd saatuihin tuloksiin. Tutkimustulokset osoit-
tivat tutkijoille, ettd aihetta oli hyodyllisté l&hted tutkimaan. Tulokset ja haastatte-
lutilanteet antoivat tutkijoille paljon uutta tietoa, jota ei olisi ollut mahdollista saa-
da tai |0ytaa kirjoja ja teorial&hteitd apuna kayttden. VVoidaan siis todeta, ettd tutki-

jat ovat oppineet paljon uutta omasta aiheestaan tutkimusprosessin aikana.
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Vaikka projekti on ollut haastava ja hektinen, on se tuonut mukanaan mygs suuria
ilon ja onnistumisen tunteita. Tutkimuksen toteuttaminen oli kokonaisuudessaan
mielekés prosessi ja lisési tutkimuksen toteuttajien innostusta omaa alaa koskevia
ilmidita kohtaan. Tutkimus oli molemmille ensimmainen ja uusi kokemus. Ensi-
kertalaisen roolissa tutkimusta tehdessa tutkijat eivat valttaméattad osanneet aluksi
huomioida kaikkea tutkimukselle tarpeellista ja oleellista tietoa. Tutkimuksen ede-
tessa huomasimme oivaltavamme uusia asioita ja myohemmin pystyimme liséé-
maan tuotokseen tarkeitd ja merkityksellisid asioita. Jos tutkimus toteutettaisiin
uudelleen, tutkimusprosessille varattaisiin hieman enemman aikaa. Olemme olleet
tyytyvaisid keskindiseen yhteistydbhomme, sekd yhteistyohon lastentarhanopetta-

jien, paivékotien ja ohjaavan opettajan kanssa.
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LITE 1

e Oletko kohdannut henkilékunnan vaihtuvuutta urasi aikana?

e Onko henkilokunnan vaihtuvuudella ollut mielestasi myonteisid vaikutuksia? Jos on, niin minkélai-
sia?

e Onko henkilokunnan vaihtuvuudella ollut mielestasi kielteisia vaikutuksia? Jos on, niin minkélaisia?

e Kuinka vaihtuvuus on vaikuttanut omaan itseesi ja tyoskentelyysi?

e Minkalaisella vaihtuvuudella on ollut eniten vaikutusta? (Lyhyet—pitkat sijaisuudet jne)

e Kuinka henkilokunnan vaihtuvuus on vaikuttanut mielestési lapsiin?
e Mitd vaihtuvuus merkitsee omahoitajuuden ja kiintymyssuhteen kannalta?

e Kuinka vaihtuvuus on vaikuttanut mielestasi tiimiin?
e Enté toiminnan suunnitteluun, toteutukseen ja arviointiin?

e Kuinka vaihtuvuus on vaikuttanut lapsen ja aikuisen valiseen vuorovaikutukseen?
e Mitd vaihtuvuus merkitsee vanhempien kanssa tehtavan yhteistyon kannalta?

e Milla tavoin henkilokunnan vaihtuvuutta voitaisiin ennaltachkaista






