ELINVOIMAA JA HYVINVOINTIA POHJOISEEN ::

ePooki

OULUN AMMATTIKORKEAKOULUN TUTKIMUS- JA KEHITYSTYON JULKAISUT ISSN 1798-2022

ePooki 34/2016

Tulosta julkaisu : : Lataa PDF : : Piilota viittausohje : : Piilota metatiedot

Kummitoiminnalla oppimista, kuntoutumista ja osallisuutta

Tiitinen Pekka
21.12.2016 ::

Metatiedot
Nimeke: Kummitoiminnalla oppimista, kuntoutumista ja osallisuutta
Tekija: Tiitinen Pekka

Aihe, asiasanat: ammatillinen koulutus, ammattikoulutus, koulutus, kummitoiminta, kuntoutus, lahihoitajat,
pedagogiikka, tyéelamalahtdisyys

Tiivistelma: Ammattiopisto Lappian ja Kemin kaupungin yhteistyéna on kehitetty kummiasiakastoimintaa.
Lahihoitajaopiskelijat opiskelevat kuntoutumisen tukemisen teoriaa ja kaytantda seka yleisia tydelamataitoja
autenttisissa toimintaymparistdissa oikeiden asiakkaiden kanssa. Opiskelijat kayvéat omien asiakkaidensa luona
kaksi kertaa viikossa. Opiskelijoiden tydelamataidot ovat kehittyneet huomattavasti ja samalla myds
asiakkaiden toimintakyvyssa ja osallisuudessa on todettu edistymistd. Toimiakseen hyvin kummitoiminta
tarvitsee uuden ajattelumallin oppimisesta, opettajuudesta ja hyvan toimivan yhteistyotahon.

Julkaisija: Oulun ammattikorkeakoulu, Oamk
Aikamaadre: Julkaistu 2016-12-21

Pysyva osoite: http://urn.fi/urn:nbn:fi-fe2016113030092
Kieli: suomi

Suhde: http://urn.fi/URN:ISSN:1798-2022, ePooki - Oulun ammattikorkeakoulun tutkimus- ja kehitystyon
julkaisut

Oikeudet: Julkaisu on tekijanoikeussaanndsten alainen. Teosta voi lukea ja tulostaa henkildkohtaista kayttéa
varten. Kayttoé kaupallisiin tarkoituksiin on kielletty.

Na&in viittaat tahan julkaisuun

Tiitinen, P. 2016. Kummitoiminnalla oppimista, kuntoutumista ja osallisuutta. Teoksessa H. Honkanen (toim.)
2016. Tehdaan yhdessa ja opitaan toisilta — Osallisuus ja yhteistoiminta koulutuksen ja kuntoutuksen
kehittédmisessa. ePooki. Oulun ammattikorkeakoulun tutkimus- ja kehitystydn julkaisut 34. Hakupaiva
XX.XX.2016. http://urn.fi/urn:nbn:fi-fe2016113030092.



javascript:window.print()
http://pdfcrowd.com/url_to_pdf/?use_print_media=1
javascript:toggleViittaus();
javascript:toggleMeta();
http://www.oamk.fi/epooki/kirjoittajat/tiitinen-pekka
http://urn.fi/urn:nbn:fi-fe2016113030092
http://www.oamk.fi/
http://www.oamk.fi/epooki/

Oppilaitosten merkitys yhtena toimijana osana ymparoivaa yhteiskuntaa korostuu koko ajan. Tama
haastaa myos oppilaitokset tiivistamadan yhteistyota ja dialogia eri yhteisty6tahojen kanssa.
Ammattioppilaitos Lappiassa on kehitetty malli, joka tukee niin kuntalaisten osallisuutta kuin koko
kunnan palvelurakennetta osana oppimisprosessia.

Avoimien oppimisymparistojen pedagogiset lahtokohdat

Tybdelamalahtdisyys ja avoimet oppimisymparistdt ovat jo pitkdan olleet yksi opetuksen suunnittelua ja
toteutusta ohjaavia lahestymistapoja. Oppiminen autenttisissa oppimisymparistdissa tukee opiskelijoiden
oppimista ja vahvistaa substanssin oppimisen lisdksi yleisten tydelamataitojen oppimista. Tydelaman jatkuvasti
muuttuvien tarpeiden ja koulutuksen yhteensovittaminen vaatii jatkuvaa vuoropuhelua tydeldman ja
koulutusorganisaatioiden valilla. Koulutuksen ennakointi ei yksistaan riitd, vaan koulutuksen on pystyttava
reagoimaan entistd nopeammin muuttuviin tyéelaman tarpeisiin. Sipilan hallitusohjelmassa ! on toisen asteen
koulutuksessa yhdeksi karkihankkeeksi nostettu tyépaikalla tapahtuvan oppimisen lisédminen. Toisen asteen
koulutuksen reformissa todetaan my®és, ettd koulutuksen ja ty6elaman vaélista yhteisty6té tulee tiivistaa. !

Kaytdannon laheisyys ja laajemmin tarkasteltuna tydeldamaldhtdisyys nostettiin keskiédn myds 2000-luvun
taitteessa Kemi-Tornion ammattikorkeakoulun fysioterapian koulutusohjelman opetuksen ja opetussuunnitelma
kehittdmistydssa. Tydelamaldhtdisyys ja - ldheisyys toimivat opetuksen suunnittelua, toteutusta ja arviointia
ohjaavana ajatusmallina. Yhdessa Arja Veijolan ja Anja Tuovilan kanssa totesimme, ettd keskeisena
kasitteend niin opetuksen suunnittelussa kuin toteutuksessa ovat avoimet oppimisymparistot, joita lahdimmekin
systemaattisesti kehittdmaan.

Pedagogiseksi taustateoriaksi valitsimme konstruktivistisen pragmatismin, joka sisaltéa piirteita kognitiivisesta
ja sosiokulttuurisesta oppimisnakemyksesta. Lahtokohtana ja perustana oli ajatus siita, etta tieto rakentuu
sosiaalisesti ja kognitiivisesti. [2! Kaytannon tasolla se tarkoitti, etta fysioterapian koulutusohjelman puoli vuotta
kestdvan keskeisen teeman ymparille linkitettiin kaikki opiskeltavat aineet. Opittavan ydinaineksen ymparille
kehitettiin yksi kaytannénldheinen tehtavd/ongelma, jota linkitettiin oikeaan kaytannén eldmaan ja oppiminen
tapahtui aidoissa oppimisymparistdissa oikeiden asiakkaiden kanssa. Tehtavat ratkaistiin yhdessa
opiskelijoiden, opettajien seka tydelaman kanssa.

Annetut tehtavat tukivat kognitiivisen konstruktivismin ideologiaa, jossa oppimista tarkastellaan opiskelijan
tiedon rakenteiden kehittymisena. Toisin sanoen opiskelijat saivat itse muodostaa kasityksen opittavasta
ilmidsta ja siihen liittyvista yksityiskohdista. Oppimisprosessissa korostettiin kuitenkin sosiaalisen
vuorovaikutuksen merkitysta, mutta lahinna yksil6llisten tiedonrakenteiden kehittdmisen valineina.
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Sosiokulttuurisessa oppimiskasityksessa tiedon ei ajatella syntyvan opiskelijan ajattelun ja havaintojen pohjalta
vaan prosessinomaisessa sosiaalisessa vuorovaikutuksessa. ‘#' Sosiaalinen konstruktivismin tulokulmaa
lahestyttiin erityisesti muun muassa pienryhméatydskentelyna ja tiimitydskentelyna. Jaetun tiedon ja reflektion
merkitys osana oppimista oli merkittavassa roolissa koko koulutuksen ajan. Reflektiivisen taidon oppiminen oli
yksi koko koulutuksen lapi virtaava prosessi, jonka avulla pyrittiin myds tukemaan reflektiivista tydotetta.

Pragmatistinen oppimisndkemyksessa huomio kohdistuu tiedon kayttokelpoisuuteen ja toiminnassa
saavutettavaan hydtyarvoon, unohtamatta kuitenkaan tiedonprosessin perimmaista luonnetta. Pragmatismin
mukaan ajatukset syntyvat ja selvenevat toiminnan kautta. Sen mukaan opiskelija omalla toiminnallaan
muuttaa ja kehittda todellisuutta. ! Tata ajatusta tukivat tydelamaldhtdiset projektit, joissa opiskelijat toimivat
aidoissa tydeldman tarjoamissa tilanteissa. Ty6elamalahtodiset projektit tukivat myods tydelaman
asiantuntijakulttuurille ominaisia piirteita eli jaettua asiantuntijuutta ja yhteistoiminnallisuutta. Talléin
oppiminen on myds tydyhteisd6n sosialistumista, jolloin oppimista tapahtuu toiminnan yhteydessa siina
kontekstissa, johon toiminta kohdistuu. Hyvat kokemukset ja oppimistulokset johtivat siihen, etta samaa
oppimisnakemysta ja toimintamallia on lIahdetty hyédyntédmaan voimakkaasti myds ammattioppilaitos Lappian
hyvinvointialalla osana lahihoitajien oppimisprosessia.

Lahihoitajat alueen arjen tukena

Kummiasiakastoiminta on asiakaslahtdinen ja kdytanndnldheinen opetus-/oppimismenetelmd, mika tukee
Idhihoitajan ydinosaamisen lisaksi hdnen yleisia tyéelamataitojen oppimista. Menetelman tdrkednd voimavarana
on dialoginen ja kehittdva yhteistyd kdytannén kentan kanssa. Lukujarjestyksiin kiinnitetd@n ensin
asiakaskaynnit, joiden ymparille oppimisprosessi ja oppitunnit rakennetaan. Toiminnan kautta
yhteisty6toimijoiden asiakkaat ovat saaneet heidan osallisuuttaan ja toimintakykya tukevaa aktiviteettia
samalla kun opiskelijat ovat oppineet. Opetustoiminta ja kuntoutumisen tukeminen on viety lahelle kuntoutujan
arkea, jolloin opiskelijat ovat pddsseet aitoihin asiakastilanteisiin oikeissa arjen ympdristdissa ja vastaavasti
kuntoutujat ovat kokeneet kuntoutumisen tukemisen vaikuttavaksi.

Opiskelijat opiskelevat opintojakson aikana kuntoutumisen tukemisen teoriaa ja soveltavat oppimaansa
kummiasiakastapaamisissa kaksi kertaa viikossa (4h/kaynti). Kummiasiakkaan kanssa tehdaan yhdessa hanen
toimintakykya ja osallisuutta edistava kuntoutumisen tukemisen suunnitelma. Suunnitelma ohjaa opiskelijan
oppimisprosessia ja luo hyvan lahtékohdan asiakaslahtoiselle toiminnalle. Kummiasiakastapaamisten
oppimiskokemukset muun muassa ongelmat, kehittamistarpeet, oppimistarpeet seka onnistumiset reflektoidaan
ja jaetaan toisten kanssa tapaamisten jalkeisilla oppitunneilla. Kuntoutumisen tukemisen suunnitelman
laatiminen, toteuttaminen seké arviointi ohjaavat opiskelijan oppimista. Kummitoiminnan jalkeiset TOP-jaksot
pyritddn mahdollisuuksien mukaan jarjestdmaan niin, ettd mahdollisimman moni opiskelijoista jatkaa
kummiasiakastoimintaa tydssdoppimisjakson ajan samojen kuntoutuijien kanssa.

Kemin kaupungin kanssa tehty tiivis yhteistyd mahdollistaa kummiasiakkaiden saamisen ja eri yksikdt ohjaavat
mielellaan omia asiakkaitaan mukaan kummitoimintaan. Yhteistyén lahtékohtana on haastaa niin oppilaitos kuin
toimijat kehittamaan uusia toimintapoja arjen tueksi. Yhteistydn erityisena voimavarana on ollut luottamus,
toisten osaamisen tunnistaminen ja tunnustaminen. Lisdksi kokonaisuuden kannalta on ollut merkityksellista se,
etta yhteisty6 on jatkuvaa ja suunnitelmallista, eika hurjiakaan ideoita “ammuta” alas, vaan niitd lahdetaan
yhteistydssa kehittamaan.

Yhteisty6 hyddyntaa kaikkia osapuolia

Kummitoiminnasta on keratty palautetta opiskelijoilta, opettajilta, yhteistydkumppaneilta ja asiakkailta.
Opiskelijoilta saadun palautteen mukaan heitd pelottaa ja jénnittda kummiasiakastapaamisten alussa. Rohkeus
kasvaa jo 1-2 tapaamisen jalkeen, kun opiskelijat tunnistavat omia voimavarojaan ja oppivat toimimaan
erilaisten asiakkaiden kanssa. Moni opiskelija kokee kirjallisen kuntoutumisen tukemisen suunnitelman
tekemisen vaikeaksi, mutta yksil6llisellda ohjauksella ja vertaisarvioinnilla ymmarrys ja osaaminen
tavoitteellisesta kuntoutumisen tukemisesta on kehittynyt. Opiskelijat ovat kokeneet asiakastapaamisissa
onnistumisia ja kokemus on ollut heille erittain positiivinen. Opiskelijat ovat kokeneet oman toimintansa erittdin
merkitykselliseksi ja huomanneet sen vaikutukset kuntoutujien arkeen. Erityisen merkitykselliseksi on koettu
teorian ja kdytédnndn yhdistéminen oikeissa asiakastilanteissa jo ennen varsinaista tydeldmajaksoa. Tama on
nakynyt myds varsinaisilla tyéssaoppimisen jaksoilla mm. reippaampana toimeen tarttumisena ja
vastuunkantamisena.

Opettajat ovat kokeneet kummitoiminnan kokonaisuutena hyvana tapana tukea opiskelijoiden oppimista.
Muuttuva opettajuus ja vaihtuvat asiakastilanteet ovat luoneet opettajuudelle uusia haasteita ja ajoittaista
epavarmuuden tunnetta. Opettajan paadstya sisdlle erilaiseen opettajuuteen ja ajatukseen yhdessa oppimisesta,
he ovat kokeneet kummitoiminnan aikaisempia toimintatapoja toimivampana. Onnistuakseen menetelma


http://www.oamk.fi/epooki/luonnokset/kummitoiminnalla-oppimista-kuntoutumista-ja-osallisuutta/#cite-text-0-2
http://www.oamk.fi/epooki/luonnokset/kummitoiminnalla-oppimista-kuntoutumista-ja-osallisuutta/#cite-text-0-2
http://www.oamk.fi/epooki/luonnokset/kummitoiminnalla-oppimista-kuntoutumista-ja-osallisuutta/#cite-text-0-5

edellyttaa opettajien tiivista luottamusta siihen, etta opiskelija toimii sovitun mukaisesti tai kykenee I6ytamaan
itsendisia ratkaisuja muuttuneessa tilanteessa.

Kummiasiakkailta ja heidan laheisilta keratyn palautteen pohjalta voidaan todeta, etta osapuolet ovat kokeneet
kummiasiakastoiminnan piristavan ja edistavan asiakkaiden osallisuutta ja hyvinvointia. Laheiset ovat
kertoneet, etta kummitoiminnassa heiddan omaisistaan huolehditaan yksil6llisesti ja kokonaisvaltaisesti. Lisaksi
kummiasiakkaat ja heiddn omaisensa ovat kertoneet, etta opiskelijoilla on ollut oikeasti aikaa kummiasiakkaille.
Myds tydntekijat ovat kertoneet kummitoiminnan tukeneen kuntoutujien arkea ja heidan tydnsa kehittymista.
Yhteistydn onnistumisessa on tarkeda, etta kaikki osapuolet tietavat toiminnan sisallén, tavoitteet ja
toteutuksen seka tunnistavat niin oman kuin muidenkin osapuolten roolin osana moniammatillista
kuntoutumisprosessia. Tiivis yhteistyd on myds tukenut oppilaitoksen opetusmenetelmien kehittamista ja
yhdistamista osaksi alueen toimintaa.
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