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Tamé opinndytetyd ldhti liikkeelle ohjaustoiminnan koulutusohjelman
tarpeesta tietdd, onko tehdyistd opinndytetdistd pidempiaikaista hyotya
tyoeldmalle. Lahtokohtana oli viisi ohjaustoiminnan vanhusty6hon
keskittynyttd opinndytetyotd. Tavoitteena oli selvittdd, millaista hyotya
ohjaustoiminnan koulutusohjelmassa tehdyistd opinndytetdistd on ollut
niissd mukana olleille tydeldméayhteyksille.

Aineisto keréttiin ~ puolistrukturoidulla haastattelulla  neljalta
himeenlinnalaiselta  ty0eliméedustajalta, jotka olivat toimineet
ohjaustoiminnan opinndytetyon ohjaajana vuosina 2004—2009. Aineisto
analysoitiin koodaamalla ja teemoittelemalla.

Opinndytetyon taustaksi perehdyttiin teoriaan ammattikorkeakoulun
historiasta, opinndytetyostd, verkostoitumisesta sekd kumppanuudesta.
Lisdksi teoria késitteli vanhustyota ja kulttuurista virkistystoimintaa, jotka
yhdistivit tutkimuksen ldhtokohtana olleita opinndytetoita.

Tuloksena voidaan esittdd, ettd opinndytetdistdi on ollut tydeldmalle
monenlaista hyotyd. OpinndytetyGt ovat tuottaneet tietoa ja materiaalia,
joita on hyddynnetty tyOpaikalla. Lisdksi opinnédytetdiden sekd niiden
tekijoiden on koettu tuovan virkistystd tyoeldmédedustajien arkeen ja
heiddn tyonsd on tullut ndkyviksi niiden kautta. Opinndytetoiden sisdlla
toteutetuilla toiminnallisilla osuuksilla on ollut positiivisia vaikutuksia
myds asiakkaisiin.

Tamain opinndytetyon tutkimuskohde oli hdmeenlinnalaiset
tydeldmiedustajat. Pohdinnassa esitettiin ehdotus jatkotutkimuksesta,
jossa tyoeldméedustajien kokemuksia ohjaustoiminnan opinndytetdiden
suhteen voisi selvittdd myds muualla Suomessa.
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The thesis was commissioned by the Degree Programme in Crafts and
Recreation at HAMK University of Applied Sciences and the aim was to
find out if the theses made in the degree programme offered any long-term
benefits for the working-life. The starting point was five theses previously
made in the Degree Programme in Crafts and Recreation. These theses
were made in the field of elderly care. The aim was to find out what kind
of benefits the theses had offered to the working-life partners that had
participated in the process.

The data was collected by half-structured interviews conducted with four
representatives from the working-life in Hadmeenlinna. They had been
tutoring the students during 2004—2009. The collected data was analyzed
by using codes and themes.

The theoretical frame of the thesis introduces some history of the
university of applied sciences, theory underlying the Bachelor’s Thesis,
networking and partnership. In addition, the theoretical frame discusses
work with the aged and cultural recreation activities - common factors in
all the Bachelor’s Theses in question.

Based on the research it can be stated that the Bachelor’s Theses have
provided many benefits for the working-life. They have produced
information and material that have been utilised in the workplaces. In
addition to that, the theses and the students have invigorated the everyday
life of the tutors and made their work visible. The activities carried out in
conjunction with the theses have also had positive influences on the
clients.

The research subjects in this thesis were representatives from the working-
life in Hémeenlinna. A suggestion for further study in the degree
programme in Crafts and Recreation could be to explore the experiences
of working-life partners even in other parts of Finland.
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1 OPINNAYTETOISTA HYOTYA VAIHYLLYN TAYTETTA?

Opinndytetditd tehdddn ammattikorkeakouluissa vuosittain peréti 21 000
kappaletta. Yhi useammin opinndytetyd tehdddn yhteisty0ssd tydeldmin
kanssa ja tdtd korostetaankin ammattikorkeakouluissa. (Opinndytetyon
laadun tekijit ammattikorkeakoulussa 2006, 3.) Kaiken ldhtdkohtana on
ammattikorkeakoululaki (351/2003 4 & 5 §), jonka mukaan
ammattikorkeakoulun tulee vastata tyoeldmén vaatimuksiin koulutuksessa
sekd tutkimus- ja kehitystyOsséd ja tehdd yhteistyotd sen kanssa. Yhtend
tirkednd linkkind tyGeldmddn on opinndytetyd, jonka opiskelija tekee
opintojensa loppuvaiheessa.

Maljojoen (2006) mukaan opinndytetdiden roolia ammattikorkeakoulujen
ja tyoeldmin vélisessd yhteistydssd ei ole korostettu tarpeeksi. Yhéa
yleisempédd on, ettd opinndytetyd tehdddn tydeldmaildhtbisesti ja tdmi
kertookin niiden vaikuttavuudesta  ja merkityksellisyydesta
ammattikorkeakoulun ja tyoeldmén yhteistyossd. Siksi olisikin tirke&s,
ettd molemmat tahot panostaisivat edelleen yhteistydbhon opinndytetyon
saralla. Kohottamalla opinndytetdiden laatua, voivat molemmat osapuolet
saada yhd enemmain lisdarvoa ja hy6tya niiden kautta.

Opinndytetdihin latautuu odotuksia kolmelta suunnalta. Opiskelijalle
opinndytetyon tekemisen pitdisi opettaa taitoa soveltaa omia tietojaan,
kehittdd asiantuntemusta sekd Ildhentdd hintd tydeldmédn kanssa.
Ammattikorkeakoulujen odotetaan vastaavan tyoeldmén tarpeisiin, silld se
on ammattikorkeakoulujen  perustamisen ldhtokohta ja  myos
tuloksellisuuden mittari. Tyoeldmi odottaa luonnollisesti saavansa jotain
vaihdossa ottaessaan opiskelijan tyOyhteisoon tutustumaan tydeldmiin ja
toteuttamaan opinndytetyonsid. Mutta mitd tyoeldma opinndytetdiltd sitten
odottaa ja ovatko he saaneet opinnéytetoiltd haluamiaan asioita?

Vastausta edelld esitettyyn kysymykseen on etsitty ainakin liiketalouden,
tekniikan, sosiaali- ja terveysalan sekd kulttuurialaltakin muotoilun
opinndytetdiden kautta. Ohjaustoiminnan koulutusohjelmassa tehtyjen
opinndytetdiden hyodyistd ja jatkokdytostd tydeldmidssd sen sijaan ei ole
olemassa tietoa. Paitsi tietenkin niilld tydeldméyhteyksilld, joihin on
viimeisen kymmenen vuoden aikana ohjaustoiminnan opiskelija tehnyt
opinndytetyon.

Tdmédn opinndytetyon tavoitteena oli  selvittdd, mitd hyotya
ohjaustoiminnan koulutusohjelmassa tehdyistd opinndytetdistd on ollut
tyoeldmaille. Tata selvitettiin neljaltd himeenlinnalaiselta
tydeldmiedustajalta, jotka olivat toimineet ohjaustoiminnan opinndytetyon
ohjaajana vuosina 2004—2009. Léhtokohtana haastateltavien valinnalle
oli viisi ohjaustoiminnan opinndytetdistd valitsemaani tyoté, jotka oli tehty
vanhusty0hon. Aineisto keréttiin puolistrukturoidulla haastattelulla ja
analysoitiin koodaamalla ja teemoittelemalla.
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2 OPINNAYTETYOT JA TYOELAMA TUTKIMUSKOHTEENA

Tésséd luvussa kerron, miten kyseiseen aiheeseen paddyttiin seki esittelen
tutkimuksen tavoitteet ja tutkimuskysymykset. Tutkimuksen rajauksessa
kerron siitd, miten paddyin valitsemaan ohjaustoiminnan opinndytetdisti
juuri ne viisi opinndytetyoté, joita olen kdyttinyt aineistona. Kerron myos
tarkemmin kyseisistd opinndytetdistd sekd vanhustyOstd ja kulttuurisesta
virkistystoiminnasta, mitkd ovat yhdistdvid tekijoitd aineistonani oleville
opinnéytetoille.

2.1 Aiheen valinta

Ulla Numminen (1995, 120) on todennut ammattikorkeakoulu-
uudistuksen alkumetreilld, ettd lause ”Ammatillisen koulutuksen tulee
vastata tyoeldmin vaatimuksiin” on kulunut, koska harvoin kuitenkaan
mietitddn mitd se oikeasti sisdltdd. Mikd on se tydeldmai, mistd puhutaan ja
mitd ovat ne vaatimukset, joihin halutaan vastata? Ammattikorkeakoulujen
perustamisesta ldhtien opinndytetyotd kohtaan on oltu kriittisid ja sen
vuoksi se onkin ollut alusta asti kehittimisen kohteena (Isohanni &
Toljamo 2005).

Vuosina 2004—2006 toteutettiin laaja Opetusministerion rahoittama
hanke, jossa olivat mukana léhes kaikki senhetkiset ammattikorkeakoulut.
Hankkeen tavoitteena oli  ammattikorkeakoulun  opinndytetyon
kehittdiminen  ja  tunnettuuden  parantaminen  sekd  yleisesti
verkostoitumisen ja keskustelun lisddminen valtakunnallisella tasolla. Sen
pohjalta laadittiin laatusuositukset, joilla pyritddn yhdenmukaiseen
opinndytetyOprosessiin eri ammattikorkeakouluissa. Lisdksi tavoitteena oli
opinndytetyOkulttuurin - vahvistaminen. (Opinndytetyon laadun tekijat
ammattikorkeakoulussa 2006, 3.) Tydeldmén tarpeita on myods kartoitettu
suoraan tydeldmin edustajilta joidenkin tutkimusten osalta. Kerron niista
tutkimuksista tarkemmin luvussa 3.3. Ohjaustoiminnan koulutusohjelma
on toiminut Himeen ammattikorkeakoulussa kymmenen vuotta ja sini
aikana opinndytetoitd on ehditty tehdd ldhes 200. Ohjaustoiminnan
koulutusohjelma on hyvin omaleimainen, silld se on ainoa, joka tarjoaa
Suomessa kulttuurialan ohjaajien korkeakouluopetusta. Taménkin vuoksi
oli tarkedd kartoittaa juuri kyseisen alan tyoeliméedustajien mielipiteitd,
silldi  uskoisin niiden poikkeavan jonkin verran esimerkiksi
insinddriopiskelijoiden opinndytetdista.

Tama opinndytetyd ldhti liikkeelle ohjaustoiminnan koulutusohjelman
tarpeesta tietdd, miten tehdyt opinndytetyot vastaavat tydelamén tarpeita ja
onko niistd pidempiaikaista hyotyd tyoeldmille. Opinndytetyon
lahtokohdat nousevat esiin mydos HAMK:in laatimassa strategiassa, jonka
lahtokohtana on toiminnan kehittiminen, laajentaminen ja muokkaaminen.
Strategiassa mainitaan erityisend kehittdmisen kohteena
tydeldmiayhteyksien kanssa kaytidva vuoropuhelu. (HAMK strategia 2015).
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2.2 Tutkimuksen tavoite ja tutkimuskysymykset

23

Rajaus

Tutkimuksen tavoitteena oli selvittdd, mitd hyotyd ohjaustoiminnan
koulutusohjelmassa tehdyistd opinndytetdistd on ollut paikalliselle
tyoeldmalle ja millaisia toiveita heilld on opinndytetdiden suhteen. TyOssd
tarkasteltiin  siis ohjaustoiminnan koulutusohjelman ja paikallisten
tydeldmidedustajien vélisid suhteita. Tavoitteena oli saada tietoa, jota
voidaan myohemmin kayttaa hyvéksi ohjaustoiminnan
koulutusohjelmassa, jotta opinndytetyOt vastaisivat entistd paremmin
tydeldmin tarpeita.

Paakysymys:

* Millaista hyotya ohjaustoiminnan koulutusohjelman
opinndytetoistd on ollut tydelamalle?

Alakysymykset:

* Miten opinndytetyon avulla voi edistdd koulutusohjelman ja
tyoeldman valistd yhteistyota?

e Millainen opinndytetyoprosessi tukee opinndytetyon
hyédynnettavyyttd?

* Millaisia toiveita tydeldmaedustajilla on opinnédytetdiden suhteen?

Laadullisessa tutkimuksessa puhutaan harkinnanvaraisesta otannasta, kun
tutkija médrittelee aineiston ja tutkittavien valinnan kriteerit (Saaranen-
Kauppinen & Puusniekka 2006). Opinnéytetdiden valintaa rajasivat monet
tekijit. Ensinndkin opinndytetdiden tuli olla hankkeistettuja. Opinnédytetyd
on hankkeistettu eli tyoelamildhtoinen, mikdli tydeldmd maksaa tyon
tekemisesti, sille on nimetty tydeldmin edustaja ohjaajaksi tai tydyhteisod
aikoo kayttda tyon tuloksia toiminnassaan (Opinndytetydopas 2009, 2—3.)
Myés HAMK voi toimia toimeksiantajana opinndytetyossd. Téllaiset
opinndytety6t suljin kuitenkin kokonaan pois, silld tarkoitus oli tutkia
nimenomaan tydeldmiedustajien nikemyksid opinndytetdisti. Toinen
opinndytetdiden valintaa rajaava tekijd oli aihealue. Ohjaustoiminnan
koulutusohjelmassa opinndytetditd on tehty monelle kohderyhmalle, mutta
kuitenkin selked enemmistd vanhustyohon. Valitsin siis opinndytetyot taltd
alueelta, koska tdlloin valinnanvaraa oli eniten. My0s oma mielenkiintoni
vaikutti tdhdn valintaan. Kolmas kriteeri oli toimeksiantajien
maantieteellinen sijainti. Jotta pystyin toteuttamaan haastattelut, valitsin
alueeksi Hdmeenlinnan seudun. Opinndytetditd on tehty ohjaustoiminnan
koulutusohjelmassa pitkin Suomea, joten ndiden tydeldméedustajien
haastatteleminen olisi voinut olla haasteellisempaa. Hadmeenlinnalaisten
toimeksiantajien  valinta  oli  perusteltua  myds  siksi, ettd
ammattikorkeakoululain mukaan ammattikorkeakoulun tulisi tehda
yhteistydtd ~ nimenomaan  oman  alueensa  tydeldmén  kanssa
(Ammattikorkeakoululaki 351/2003 5 §).
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Opinndytetyoni aineistoksi rajautui viisi Ohjaustoiminnan
koulutusohjelmassa tehtyd opinndytetyotd. Opinndytetoistd kahdella oli
sama  tyOeldméyhteys,  joten  haastateltavakseni  sain  neljd
tydeldmidedustajaa, jotka olivat olleet mukana kyseisissd opinndytetdissi
tydeldmiohjaajina. Jo ennen opinndytetdiden valintaa olin padttinyt, ettd
neljd haastateltavaa olisi sopiva méérd opinndytetyohoni. Ndin aineisto ei
paisuisi lilan suureksi opinndytetyohon varattuun tuntimdirddn ndhden.
Laadulliselle tutkimukselle onkin tyypillistd, ettd tapausmiird ei kasva
kovin suureksi. Sen tarkoituksena ei olekaan tilastollinen yleistaminen
vaan ennemminkin pyrkimys kyseessd olevan ilmion kuvaamiseen ja
ymmaértamiseen. (Eskola & Suoranta 1999, 61.)

2.4 Ohjaustoiminnan opinndytetydt aineistona

Edellisessd luvussa kerroin, miten pdddyin valitsemaan viisi
ohjaustoiminnan koulutusohjelmassa tehtyd opinndytetyotd tutkimukseni
aineistoksi. Téssd luvussa kerron, mitd nimé opinndytetyot ovat sekd mita
niiden sisélld on tapahtunut.

Heidi Eronen toteutti opinndytetyonsd toiminnallisen osan Kanta-Hadmeen
Muistiyhdistyksen vertaistukiryhmd Virkussa. Opinndytetyd on nimeltdan
Kuvan kiytté muistiyhdistyksen vertaistukiryhmdn toimintamuotona ja se
valmistui vuonna 2009. Opinndytetyossddn FEronen toteutti nelja
ohjaustuokiota muistisairaille vanhuksille ja heiddn omaishoitajilleen.
Ohjauksissa hdn kéytti kuvaa vilineend késitellen eri teemoja.
Opinndytetyon tavoitteena oli selvittdd, miten kuvan tekeminen
menetelmani soveltuu vertaistukiryhmén toimintamuodoksi.
Tutkimusaineisto kerittiin teemahaastattelun avulla osalta ryhméin
osallistuneista. Tutkimustuloksista selvisi, ettd kuvan kéyttd soveltui hyvin
vertaistukiryhmén toimintaan. Ryhmaéssd osallistujat saivat jakaa
ajatuksiaan ja  kokivat saavansa myoOs toisiltaan vertaistukea.
Opinnidytetyon tydeldmiohjaaja oli projektivastaava Pirkko Lehtonen, jota
haastattelin titd opinniytetyGtd varten.

Hanna Lehrbéckin opinndytetyd Kuin olisi vanhana leikkinyt - Ikddntyvien
kokemuksia muistorasiatyéskentelystd valmistui vuonna 2008. Tiassd
opinndytety0ssd tyoeldmdyhteytend oli Voutilan palvelukeskus ja sen
tyoeldmiohjaajana  toiminnanohjaaja  Sari  Uotila.  Opinndytetyon
toiminnallinen  osuus  sisdlsi ~ muistorasiaprojektin  toteutuksen
vanhusryhmaélle. Opinndytetyon tavoitteena oli  selvittdd, mika
muistorasiatyoskentelyssd on hyvdd ja miksi se sopii vanhuksille seké
mikd merkitys silldi on heille. Vastaukset ndihin kysymyksiin saatiin
haastattelemalla teemahaastattelua kiyttden osaa ryhmédn osallistuneista.
Tutkimustulosten perusteella muistorasiatyoskentely oli osallistujille
merkityksellistd ja toimiva muistelutyon muoto vanhustyossa.

Jaana Rusasen opinndytetyon Virien hyddyntdminen vanhusten luovan
viriketoiminnan  edistimisessd  (2009)  tydeldmédyhteytend  toimi
Pédivikeskus  Pédivinkaari.  TyoOeldméohjaaja  opinndytetydssd  oli
paivikeskusohjaaja Vuokko Syvéntd. Opinndytetyd oli tutkimuksellinen ja
siind toteutettiin neljd _yksilohaastattelua, joiden avulla pyrittiin
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selvittdmdan, miten vireilldi voidaan edistdd luovuutta vanhusten
viriketoiminnassa. Tutkimuksessa saatiin selville, ettd vérit toimivat oikein
kéytettyind ohjaajan tydkaluina luovassa toiminnassa ja sen liséksi niilld
on positiivinen vaikutus vanhusten hyvinvointiin.

Risto Myllylldn opinndytetyon Muistiin kirjoitettu - Eldmdkerrallisen
muistelumenetelmdn  kehittdminen  (2008)  tyOeliméyhteytend oli
Héameenlinnan seudun vanhustyon kehittdmisyksikkohanke WVankkuri.
Hankkeen tavoitteena oli muun muassa lisétd vanhustyon henkildston
osaamista sekd saada tutkimus osaksi vanhustyon kehittdmista.
Opinndytetyohon osallistui kaksi Pidivdkeskus Pédivinkaaren asiakasta,
joten myds Péivdnkaari toimi sen tyOeldmiyhteytend. Sieltid
opinndytetyOlle oli nimetty ohjaajaksi péivikeskusohjaaja Vuokko
Syvéanto. Myllyldn tyon tavoitteena oli kehittdd menetelmé, jossa
vanhuksen muistot voidaan kirjata muistiin. Opinndytetyd sisélsi sekéd
tutkimusta ettd kehitystyotd. Sen aikana tuotettiin materiaalia, jota sitten
testattiin asiakkaiden kanssa. Opinndytetyon aikana saadut kokemukset
muistelumenetelmistd  vahvistivat muistelun  tirkeyttd. Muistojen
kirjaaminen oli monella tavalla merkittdvai seké kertojalle ettéd ldhipiirille.
Koska Vuokko Syvintd oli toiminut sekd Rusasen ettd Myllyldn
opinndytetdiden tyOeliméohjaajana, haastattelin  héntd molempiin
opinndytetoihin liittyen.

Eevi-Mari Rantasen opinndytetyd Kuin kuvastimeen katson - Taidekirja ja
opas vanhainkodin vuodeosastolle Koivupirttiin valmistui jo vuonna 2004.
Sen  tydeliméyhteytend  oli ~ H&meenlinnan  taidemuseo  ja
tyoeldmdohjaajana  amanuenssi  Pédivi  Viherluoto.  Opinnédytetyon
lahtokohtana oli aiemmin toteutettu taidehetki-projekti vanhainkodin
vuodeosastolla. Opinndytetyon tavoitteena oli suunnitella taidekirja ja
opas ja siind kiytettiin hyviksi aiemmin projektista saatuja tuloksia. Sen
lisdksi opinndytetyOssd haastateltiin hoitajia ja omaisia, jotta saatiin
toteutettua kayttdjien tarpeita vastaava kokonaisuus. Taidekirjaa myds
testattiin  jarjestimilld kahdelle vanhukselle taidehetkid. Tuloksena
todettiin taidekirjan ja oppaan toimivan hyvin muistojen ja keskustelun
herdttdjdna ja pohjana runojen ja tarinoiden kirjoittamiselle.

Aineistoksi valitsemiani opinndytetoitd yhdistdd sekd vanhustyo
toimialana ettd kulttuurinen virkistystoiminta, joten avaan néitéd
kokonaisuuksia seuraavissa alaluvuissa.

2.4.1 Vanhustyo

Vanhustyostd puhuttaessa tarkoitetaan toimintaa vanhusten parissa niin
arkieldmissd kuin erilaisissa organisaatioissa. Sen tavoitteena on lisétd
vanhuksen hyvinvointia, eldménlaatua ja eldménhallintaa sekd
mahdollistaa mielekds toiminta ja osallisuus. Vanhustyon luonne voi olla
tyontekijan koulutuksesta ja vanhuksen eldméintilanteesta riippuen hoitoa
tai huolenpitoa, kuntoutusta tai eldmidn tukemista. Hyvinvoinnilla
tarkoitetaan perushoidon toteutumista, asumisolojen ja elintason
ylldpitdmistd sekd suoriutumista pdivittdisissd toimissa. Eldménlaadulla
taas tarkoitetaan sitd, onko vanhus tyytyvdinen vai tyytymiton
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eldméntilanteeseensa. Sithen voidaan vaikuttaa vanhustyon avulla
sosiaalisten kontaktien ylldpidolla ja mielekkddn tekemisen tarjoamisella.
(Koskinen, Aalto, Hakonen & Péivirinta 1998, 55—57.)

Ikdihmisten  palvelujen  laatusuositus (2008, 31)  painottaa
asiakasldhtoisyyttd vanhusten hyvissid hoidossa. Siind otetaan huomioon
asiakkaan voimavarat ja tarpeet, joiden pohjalta toteutetaan toimintakykya
ylldpitdvad ja kuntouttavaa toimintaa. Tédrkedd on, ettd hoito perustuu
toimintakykyd ja kuntoutumista edistdvdin tyOotteeseen, miké tarkoittaa
vanhuksen omien voimavarojen ja omatoimisuuden tukemista.

Rowe ja Kahn (1987) ovat luoneet késitteen onnistuva vanheneminen
(Heikkinen 2008, 404). Heiddn mukaansa onnistuva vanheneminen
voidaan jakaa kolmeen alueeseen. Ndmd ovat sairauksien ja
toiminnanvajauksien  véhiisyys, hyvd kognitiivinen ja fyysinen
toimintakyky sekd aktiivinen ote eldmddn. Tdma kuvaus vanhenemisesta
on toisaalta kovin optimistinen, kun ajatellaan esimerkiksi erilaisten
sairauksien yleisyyttd vanhuksilla. Toisaalta sitd voidaan ajatella
ihanteellisena tilanteena, jonka mahdollistamiseen tulisi pyrkia
vanhusty0ssa. (Heikkinen 2008, 404—405.)

2.4.2 Kulttuurinen virkistystoiminta

Vanhusten kuntoutukseen panostaminen kannattaa, koska se tukee heidén
mahdollisuuksiaan eldd itsendistd eldmdd ja toimia yhteiskunnan
aktiivisena jdsenend. Harrastus-, virkistys- ja kuntoutustoiminta ylldpitda
ikddntyneen sosiaalisia verkostoja ja tukee hdnen osallisuuttaan seki
mahdollistaa mielekkdén tekemisen. (Ikdihmisten palvelujen laatusuositus,
2008, 22.)

Myo6s Isto  Ruoppila (2003, 132—147) mainitsee erilaiset
harrastusaktiviteetit toimintakyvyn tukena. Hénen mukaansa fyysisen,
psyykkisen ja sosiaalisen toimintakyvyn tukemista ei voida ajatella vain
yksittdisind toimintoina. Kéytdnndssd ne limittyvétkin toiminnassa siten,
ettd esimerkiksi psyykkistd toimintakykyd tukevalla ja yllapitdvalla
toiminnalla on vaikutuksia myds sosiaaliseen toimintakykyyn.
Toimintakykyé ylldpitdvid muotoja voivat olla kulttuurinen toiminta kuten
elokuvat, kirjallisuus ja teatteri, kddentaidollinen ja taidepainotteinen
toiminta sekd erilaiset keskusteluryhmidt. Myos musiikilla sen eri
muodoissa on todettu olevan hyvinvointia edistdvd vaikutus.
Hoitolaitosten  kulttuuritoimintaan  erikoistunut lddnintaiteilija  ja
laulupedagogi Ava Numminen sanoi Yle:n radio-ohjelmassa (Kultakuume
2.2.2010), ettd toimintakykyd tukevat aktiviteetit voivat olla melkein mita
tahansa. Talld hén tarkoitti, ettd nima aktiviteetit ovat niitd samoja, miti
ithminen on tehnyt vield ollessaan toimintakykyinen. Thmiselld sdilyy
hdnen mukaansa perustarve kokea mielekkditd asioita, vaikka
toimintakyky heikkenisikin. Aktiviteetista riippuen ne antavat erilaisia
virikkeitd ihmiselle. Harrastusaktiviteetteihin osallistumisella on todettu
olevan positiivisia vaikutuksia vanhusten terveyteen ja hyvinvointiin.
(Ruoppila 2003, 132—147.)
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Leonie Hohenthal-Antin (2006, 114—118, 123) puhuu késitteestd
taidegerontologia osana kulttuurigerontologiaa. Télld héin tarkoittaa uutta
tieteenalaa, joka yhdistdd vanhenemistutkimuksen ja vanhusten
taidetoiminnan. Taidegerontologia korostaa vanhusten esiin tuomista
aktiivisina toimijoina, jotka voivat myos itse tuottaa kulttuuria, eivatka
ainoastaan vastaanottaa sitd. N&in vanhukset voidaan ndhdd uudella
tavalla: ei ainoastaan hoivan ja huolenpidon kohteena, vaan luovina
kansalaisina. Taidetoiminta voi olla vanhusten hyvinvoinnille erittdin
merkityksellistd. Se voi parhaimmillaan olla lddke masennukseen
toimiessaan yhteiséon kiinnittdjdnd sekd vahvistaessaan vanhuksen
identiteettid.

3 OPINNAYTETYO VERKOSTOITUVASSA
AMMATTIKORKEAKOULUSSA

Téassd luvussa avaan tdmédn opinndytetyon teoreettista viitekehystd. Ensin
kerron ammattikorkeakouluista ja niiden historiasta sekd ohjaustoiminnan
koulutusohjelmasta. Seuraavaksi kerron ammattikorkeakoulun
opinndytetyOstd sekd kumppanuudesta ja verkostoitumisesta. Viimeisena
kerron muutaman  keskeisen késitteen, kuten tydeldmdyhteys,
toimeksiantaja ja tydelimdedustaja, kdytostd opinndytetydssani.

3.1 Ammattikorkeakoulut vastaamaan tydeldméan vaatimuksiin

Ammattikorkeakoulujérjestelmé luotiin yliopistojen rinnalle 1990—luvun
alussa, jolloin aloitettiin uuden jirjestelmén kokeiluvaihe. Varsinainen laki
ammattikorkeakouluopinnoista sdddettiin  vuonna 1995. Keskeisid
ajatuksia koulutusjdrjestelmén uudistamisessa oli halu yhtendistdd silloista
opistorakennetta sekd pystyd vastaamaan paremmin tydeldméssid ja
yhteiskunnassa tapahtuviin muutoksiin. Lisdksi uudistuksella tavoiteltiin
parannusta ammatilliseen asiantuntijuuteen tdhtddvissd koulutuksessa.
Taustalla oli toive siité, ettd uudistuksen my6td Suomen koulutusrakenteet
olisivat kansainvilisesti vertailtavissa ja koulutustaso yleisesti kohoaisi.
(Rask 2002, 31.) Olli-Pekka Heinonen (Liljander 2002, 23, 27—29)
mainitsee lisdksi, ettd tavoitteena oli kehittad yhteyksid tydeldmédn ja sitd
kautta lisdtd alueellista vaikuttavuutta. Ammattikorkeakoulujen suhde
tutkimustoimintaan herdtti jo lakia valmistellessa paljon keskustelua.
Samoin kuin my6hemmin ammattikorkeakoulujen tutkimus- ja
kehitystoiminnan,  sen  uskottiin  hdmaértdvdn  yliopiston  ja
ammattikorkeakoulun  vilistd  tyonjakoa. = Ammattikorkeakoulujen
tutkimustyd tulisi kuitenkin ndhdd nimenomaan tydeldmdd palvelevana
tutkimus- ja kehittdmistoimintana, kun taas yliopistot tekevét tieteellistd
tutkimusta.

Ammattikorkeakoululaki uudistettiin vuonna 2003 ja sithen viimeksi
tehdyt muutokset ja lisdykset astuivat voimaan vuoden 2010 alusta.
Tavoitteet ammattikorkeakoululle maiérittdd ammattikorkeakoulu itse
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yhdessd sen ylldpitdjin ja opetusministerion kanssa. Valtioneuvosto
hyviksyy koulutuksen ja tutkimuksen suunnitelman aina méadrdvuosiksi.
Ammattikorkeakouluille on asetettu ammattikorkeakoululaissa kolme
tehtdvad: opetus, aluevaikutus sekd tutkimus- ja kehittimistyd. Lain
mukaan tehtdvind on antaa korkeakouluopetusta, joka perustuu tydeldméan
vaatimuksiin ja valmistaa opiskelijan ammatillisiin asiantuntijatehtéviin.
Tutkimus- ja kehitystyon tulisi tukea sekd opetusta ettd tyoeldmidi ja
aluekehitystd. (Ammattikorkeakoululaki  564/2009 4 ja 8 §.)
Ammattikorkeakoulun tulee lain mukaan tehdd yhteistyotd erityisesti
paikallisen tyoeldman seké oppilaitosten kanssa (Ammattikorkeakoululaki
351/2003 5 §). Ammattikorkeakoulussa korostetaan monialaista

osaamista. T&lld pyritddn vastaamaan koko ajan muuttuvan tydeldmin
vaatimuksiin (Rask 2002, 34).

Ammattikorkeakoulut ovat virallisesti osa suomalaista korkeakoulutusta ja
ndin  ollen yhdenvertaisia yliopistojen kanssa. Tidtd asemaa
ammattikorkeakoulut eivét ole kuitenkaan saaneet helposti, vaan niiden
toimintaa ~ on  kyseenalaistettu =~ niiden  perustamisesta  asti.
Ammattikorkeakoulut ovat kuitenkin kiytdnnon kautta todistaneet
merkityksellisyytensd ja paikkansa koulutusjirjestelmissd. Samalla on
ymmirretty niiden erottuminen yliopistoista ja hyviksytty ne
tasavertaisena nédiden rinnalla. (Rask 2002, 35—36.)

3.2 Ohjaustoiminnan koulutusohjelma

Kuten monet muutkin ammattikorkeakoulun koulutusohjelmat, myds
ohjaustoiminnan opetus on kehitetty aikaisemmasta opistoasteisesta
opetuksesta ammattikorkeakouluopetukseksi. Ohjaustoiminnan juuret ovat
Valtion askarteluopistossa, joka perustettiin Rithimdelle vuonna 1956. Sen
tavoitteena oli kouluttaa ohjaajia edistimidn asiakkaiden kuntoutumista,
parantumista  ja  positiivista  eldménasennetta.  Vuonna 1996
askartelunohjaajan nimike muutettiin artenomiksi, joita koulutettiin
vuoteen 1999 asti, kunnes koulutus siirtyi Himeen ammattikorkeakouluun
nykyiselle paikalleen. Péatosta siirtaa koulutusohjelma
ammattikorkeakouluun pidettiin ohjaustoiminnan koulutuksen
tarpeellisuuden myontdmisend. Nykyddn koulutus kestdd neljd vuotta ja
tutkintonimike on artenomi (AMK). (Rekild 2006.)

Edelleenkin  ohjaustoiminnan tavoitteena on edistdd asiakkaan
hyvinvointia, kuntoutumista ja virkistymistd kulttuurin avulla, joka on
koulutuksen lidhtokohta. Opintojen ytimen muodostaa ohjausprosessin
tuntemus ja vuorovaikutustaidot. Pakolliset menetelmdopinnot ovat
padasiassa késityomenetelmis, mutta niiden lisdksi on mahdollista
opiskella ilmaisullisia, toiminnallisia ja mediaperustaisia menetelmid.
Péddainevaihtoehtoina ovat pedagoginen ja terapeuttinen ohjaustoiminta,
jotka molemmat tdhtddvat kulttuurisen hyvinvoinnin edistimiseen.
Opinnot  kytkeytyvdt tydeldaméddn harjoittelujen, projektien sekd
opinndytetyon kautta. Valmistuessaan ohjaaja osaa suunnitella ja ohjata
toimintaa asiakasldhtoisesti sekd dokumentoida, arvioida ja kehittid sita.
(Ohjaustoiminta n.d.)
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3.3

Opinniytetyd opiskelijan, opettajan ja tyoeldmén yhteistyona

Yleiset tavoitteet ammattikorkeakoulun opinndytetyolle maééarittaa
Valtioneuvoston asetus ammattikorkeakouluista. Sen mukaan opiskelijan
tulisi kehittdd ja osoittaa osaavansa soveltaa tietojaan ja taitojaan
kidytdannon asiantuntijatehtivissd. (352/2003 7 §.) Opinnéytetdiden
yhdeksi térkedksi kriteeriksi on asetettu, ettd ne ovat tydeldméldhtoisid ja
tutkimusaiheet nousevat kaytdnnon tyOstd. Niiden tarkoitus on
pikemminkin kehittdd omaa alaa sekd alueen tydelamaa kuin tuottaa uutta
tietoa. Tyon ollessa tyoelamaldhtdinen, siitd on hyotyd sekd opiskelijalle,
tydeldmille ettd ammattikorkeakoululle. Opiskelija solmii samalla
yhteyksid, mikd voi helpottaa siirtymistd tyoelimédn ja tydeldmi saa
mahdollisesti kdytinnon hyotyd. Ammattikorkeakoulujen tuloksellisuutta
tarkasteltaessa yksi kriteeri on juuri tyOeldmaildhtoisesti tehdyt
opinndytetyot. (Salo, Toikko & Soderqvist 2005.) Rissanen onkin
kuvannut  tydeldmailidhtoistd  opinndytetyotd — kolmikantayhteistyoni
opiskelijan, tydeldmén ja ammattikorkeakoulun vililld. Tassd yhteistyOssa
omaa asiantuntijuutta ja osaamista sekd kokemuksia ja tietoa siirretdin
muiden osapuolten kdyttoon ja samalla tuotetaan uutta tietoa. (Rissanen
2003, 17.)

HAMK:n opinndytetydopas (2009, 1, 8—10) maédrittdd opiskelijalle,
opettajalle sekd tydeldmiedustajalle kullekin omat tehtdvit ja
vastuualueet. Opiskelijan kannalta opinndytetyOprosessin tavoitteena on
valmentaa héntd itsendiseen ongelmanratkaisuun, johdonmukaiseen
tyoskentelyyn ja asiantuntijaviestintddn hénen soveltaessaan opiskelun
aikana saamiaan oppeja. Opiskelijan vastuulla on hankkia aihe seké sopia
siitd ammattikorkeakoulun ja tyoelimén kanssa. Hanen tulee myos pitdd
yhteyttd prosessin aikana ohjaajiin sekd oppilaitoksessa ettd tyoeldmaéssa.
Ohjaavan opettajan vastuulla on varmistaa, etti opinndytetyon aihe ja
tavoite vastaavat sille yleisesti asetettuja kriteereitd. Han on myds
opiskelijan tukena opinndytetyOprosessin aikana ohjaamassa sekd
auttamassa ongelmakohdissa. Tyoeldmiohjaaja puolestaan osallistuu
opinndytetyon tavoitteiden madrittelyyn ja toimii tyon ohjaajana
tyoeldmaissé pitden yhteyttd opiskelijaan ja tarvittaessa myos opettajaan.

Ammattikorkeakouluissa tehtdvit opinndytety0t voidaan jakaa Hakalan
(2004, 21—23) mukaan karkeasti tutkimustyyppisiin opinndytetdihin ja
kehittdmistdihin. Tutkimustyyppiset opinndytetyot sisdltdvét erilaiset
haastattelu- ja kyselytutkimukset sekd toimintatutkimukset, kun taas
kehittdmistéihin kuuluvat muut hankkeet kuten tilaisuudet ja tapahtumat
sekd niiden suunnittelu ja organisointi. Helakorven (1999, 22) mukaan
ammattikorkeakoulun opinniytetdiltd tulee odottaa tiettyd laatua ja tasoa,
koska kyse on kuitenkin korkeakoulutasoisista toista.

Ammattikorkeakoulun opinndytetyon kehittaimiseen liittyvid tutkimuksia
on tehty seki opiskelijan, tydeldmén ettd opettajien ndkokulmasta. Kerron
seuraavaksi lyhyesti muutamasta tyOeliméedustajien mielipiteitd
kartoittavasta tutkimuksesta, koska se oli myds tdméin opinndytetyon
nidkokulma. Below & Lakovaara (2005) selvittivit tyoeldméedustajien
(n=56) nikemyksid ammattikorkeakoulun opinnéytetdistd ja niihin
liittyvistd prosesseista yhteensd. kymmeneltd eri alalta. Tutkimuksessa
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saatujen tulosten mukaan opinndytetyot olivat melko hyvélaatuisia, mutta
opinndytetyOprosessien kehittdmisessd oli vastaajien mukaan vield varaa.
Lisdksi tyoeldméedustajat toivoivat tiiviimpdd yhteistyotd opettajien
kanssa ja opettajilta nikyvdmpaa roolia tyoeldmissi. (Below & Lakovaara
2005.)

Rissanen (2001, 2003) teki sekd lisensiaatintutkimuksensa etté
vditoskirjansa  tradenomien  opinndytetdissé =~ mukana  olleiden
tydeldmiedustajien (n=10) sekd opiskelijoiden haastattelujen pohjalta.
Tyoeldmédn nidkokulmasta tuloksissa korostuu tarve kadytdnnonldheisesti
tuotetulle tiedolle, joka on yrityksen hyodynnettdvissd. Heikkildn (1995)
tekemédn tutkimuksen mukaan tydeldmdedustajat (n=35) nikivit
opinndytetyon  edistdvdn  oppilaitoksen ja  tyOeldmin  vilistd
vuorovaikutusta. Tyoeldmaldhtoisid opinndytetditd toivottiin tehtdvin ja
niiltd odotettiin kiytdnnollisyyttd ja hyodynnettivyyttd. Myos Frilander-
Paavilaisen (2005) tutkimuksessa tyoeldmiedustajat (n=31) toivoivat
erityisesti kdytdnnollisia opinndytetditd. (Ruotsalainen & Eriksson 2007,
133; ks. myos Viitala 2005.)

3.4 Ammattikorkeakoulu ja tydeldmai verkostokumppaneina

Kun ammattikorkeakoulujdrjestelmé perustettiin, sen tarkoitus oli vastata
erityisesti  tydeldmidn  muuttuviin  tarpeisiin.  Talld  hetkelld
ammattikorkeakoulut  pyrkivdt verkostoitumaan tyoeldméddn sekid
ylldpitimédan hyvid tyoeldmaisuhteita. (Isacsson, Rissanen, Toljamo &
Vallstrom 2007, 106.) Hermans (1993, 28) on jaotellut verkostoitumisen
organisaatioiden viliseen, niiden sisdiseen sekd yksiloiden viliseen
verkostoitumiseen. Organisaatioiden vilisessd verkostoitumisessa on
tavoitteena molempien osaamisen hyviksikdyttdminen ja niiden
yhdistiminen molempia tyydyttdvélld tavalla. (Helakorpi 2005, 26.)
Tertsunen (2009, 4—5) kuvaa verkostoitumista yhtdlolld 1+1=3. Hénen
mukaansa kahden yksittdisen toimijan tulos ei voi koskaan padstd samaan,
joten verkostoituminen voi olla molempien osapuolien kannalta
hedelmallisempada kuin yksin toimiminen.

Verkostojen toiminnassa tirked tekiji on kumppanuus, jota voidaan
kuvata hyvina yhteistyond (Helakorpi 2007, 38). Kumppanuuden voidaan
ajatella koostuvan kolmesta osasta, joista kaikki vaikuttavat toisiinsa ja
siten my0s onnistuneen kumppanuussuhteen rakentamiseen. N&itd ovat
tietopddoma, luottamus ja lisdarvon tuottaminen. Kumppanuus tarkoittaa
tiedon ja osaamisen jakamista osapuolten vélilld. [lman mitddn annettavaa
el voi myoOskddn toimia kumppanina. Kumppanuus edellyttdd avointa
yhteyttd ja molempien osapuolten ymmirrystd siitd, miten ne voivat
tdydentdd toisiaan. Kumppanuuteen tarvitaan aina luottamusta, silld ilman
sitd se ei voi toimia. Kun osapuolet luottavat toisiinsa, voivat molemmat
keskittdd voimavaransa itse tehtdvddn. Luottaakseen toisiinsa, on
osapuolten saatava tietoa ja oltava vakuuttuneita toistensa kompetenssista,
arvoista ja aikomuksista. Kumppanuudella tavoitellaan aina lisdarvoa
molemmille osapuolille. Kun molemmat kumppanuuden osapuolet antavat
ja saavat, tapahtuu vaihto, josta molemmat hyotyviat. Kun osapuolet
pystyvit hyodyntdmiin toisiltaan saamaansa tietoa molempien hyviksi,
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syntyy siitd lisdarvoa kummallekin. (Stahle & Laento 2000, 26—27, 54—
55,76—79.)

Stahle ja Laento (2000, 80) jaottelevat kumppanuuden lajit kolmeen
osaan. Kumppanuuden syventyessi edetddn operatiivisesta
kumppanuudesta  taktiseen ja siitd strategiseen kumppanuuteen.
Kumppanuuden syventyessd osaamisen integrointi lisddntyy ja samalla
myds luottamuksen tarve kasvaa. Samassa suhteessa lisddntyy
mahdollisuus lisdarvoon, mutta myds riskit kasvavat. Kuvio 1 selventii
kumppanuuden kehittymista.

Arvonlisi/riskit

Luottamus

Operatiivinen Taktinen Strateginen
kumppanuus kumppanuus kumppanuus

Tietopddoman integraatio

Kuvio 1  Kehittyvd kumppanuus (Mukailtu Stahle & Laento 2002, 102).

Ammattikorkeakoulun ja tydeldmidn vélisen kumppanuuden voidaan
ajatella etenevdn edelld esitetyn mallin mukaan. Operatiivisen
kumppanuuden tasolla tehdddn opinndytetdissd toimeksiantoja ja
luottamus perustuu padasiassa kirjallisiin sopimuksiin. Opinnédytetdiden
suhteen tdrkedksi nousee siis opinndytety0sopimus, joka tehdddn
tydeldmiedustajan, opettajan ja opiskelijan vililld. Muuten yhteistyolinkki
on heikko ja pddpaino on tuotteen tai palveluiden vaihdossa. Yhteistyo ei
vaadi sen synnyttimisen jdlkeen endd lisdresursseja, vaan luottamus
syntyy siitd, kuinka hyvin osapuolet toimivat tehdyn sopimuksen mukaan.
Télld kumppanuuden tasolla vuorovaikutus osapuolten vililld on siis
vihdistd ja molemmilla on omat tarpeensa, mitd he tavoittelevat. Taktisen
kumppanuuden tasolla dialogi nousee tirkedksi. Tydeldmistd on télldin
nimetty opinndytetyOlle ohjaaja ja piditoksenteko perustuu yhteiseen
keskusteluun. Tavoitteena on tehdd sellaisia ratkaisuja, mistd on hyotyd
molemmille osapuolille. Taktisen kumppanuuden tasolla tavoitteena ei ole
pelkkd vaihtosuhde, vaan osaamista pyritddn yhdistimdan. Téalloin
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molemmat osapuolet voivat my0s oppia uutta. Taktinen kumppanuus ei
perustu pelkdstddn sopimusten varaan, vaan vaatii my0s luottamusta,
jonka syntyminen vie aikaa. Kumppanuus vaatii toimiakseen jatkuvaa
yhteydenpitoa,  vuorovaikutusta sekd avointa kommunikaatiota.
Strateginen kumppanuus on kumppanuuden ylin taso ja siind puhutaan jo
kumppaneiden vilisestd riippuvuussuhteesta. Suhde vaatii erittdin paljon
luottamusta, silld molemmat osapuolet ovat luovuttaneet tietopddomaansa
yhteiseen kayttoon. Talld tasolla mahdollisuus lisdarvoon on suuri, ja
molemmat voivat saavuttaa sellaista osaamista ja tuottavuutta, mihin heilla
ei olisi ollut mahdollisuutta yksin. Strategisessa kumppanuudessa on
vahvasti 14snd kehittyminen ja innovaatio. (Stdhle & Laento 2000, 81—
101.)

Stahle ja Laento (2000, 58—61) sanovat kohtaamisen ja vuorovaikutuksen
olevan kumppanuuden perusteita. Edellisessd kappaleessa kuvatussa
kumppanuuden kehittymisessd myos kohtaamisen ja vuorovaikutuksen
merkitys kasvaa yhteistyon syventyessd. Kahden ihmisen kohdatessa
kohtaavat heiddn persoonansa, joten kyse on ennen kaikkea arvoista,
asenteista ja tunteista. Niiden perusteella osapuolet muodostavat
kéasityksen toisistaan. Kohtaamisen taytyy siis olla avointa, jotta luottamus
paidsisi syntymddn. Sanallisen viestinndn lisdksi erittdin tdrked asia
luottamuksen  syntymiseksi  ovat alitajuisesti  aistittavat  asiat.
Luottamuksen sanotaankin perustuvan viime kiddessd intuitioon, johon
vaikuttaa jo kohtaamisen ensi hetket. Toki ithmiset ovat erilaisia ja siten
my0s arvostavat erilaisia asioita. Kukin rakentaa luottamusta eri tavalla
omista arvoista riippuen. Vuorovaikutusta tapahtuu kumppanuutta
rakentaessa sekd yksilo- ettd organisaatiotasolla. Henkilokohtaisella
vuorovaikutuksella ja luottamuksella on tirked osa organisaatiotason
luottamuksen synnyssa.

Jos ajatellaan kumppanuuden syntymistd ja kehittymistd tyoelimén ja
ammattikorkeakoulun vililld, on selvéd, ettd siind vaikuttaa ennen kaikkea
opiskelijan ja tyoeldmiedustajan sekd opettajan ja tydeldmidedustajan
viliset suhteet. Hyvét kokemukset aiemmasta yhteistydstd kannustavat
jatkamaan yhteisty0td ja panostamaan sithen yhd enemmén. Kun
yhteistyotd on tehty tiiviisti eri yksildiden vilill4, voidaan alkaa puhua jo
organisaatioiden vilisestd yhteistyOsta.

3.5 Tyodeldmiedustaja vai tyoeldmédohjaaja?

Ammattikorkeakoulun opinnédytetdiden yhteydessd kiaytetddn kisitteitd
tyoeldmiyhteys ja toimeksiantaja. Toimeksiantajasta puhuttaessa
tarkoitetaan  opinndytetyon tilaajaa tydeldmistd. Tyoeldméayhteys
puolestaan voidaan mielestdni ajatella hieman viljempdnd; tydeldmin
kanssa tehdddn yhteistyotd, mutta tyoeldmé ei valttamatta ole niin vahvasti
tilaajan roolissa. Kéytdn mieluummin viimeksi mainittua késitettd
opinndytety0sséni, silldi se kuvaa mielestdni paremmin aineistoksi
valitsemieni opinndytetdiden tyoeldmésuhteita. Kun puhun
haastateltavistani  tdssd  opinndytetyossd, kaytdn sekd  késitettd
tydeldmidedustaja ettd tydeldmidohjaaja. Viimeksi mainitulla tarkoitetaan
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erityisesti opinndytetyon ohjaajaa tyOeldmén puolelta. (Opinndytetyon
laadun tekijat ammattikorkeakoulussa 2006, liite 16/4.)

4 TUTKIMUSMENETELMAT JA TUTKIMUKSEN TOTEUTUS

Laadulliselle tutkimukselle on tyypillistd, ettd keskitytddn pieneen
midrddn tapauksia, joita sitten analysoidaan mahdollisimman tarkasti
(Eskola & Suoranta, 1999, 18). Laadullisessa tutkimuksessa tieto pyritddn
kerddmidn todellisissa tilanteissa ja suoraan tutkittavilta itseltddn
(Hirsjérvi, Remes & Sajavaara 2004, 155). Téssd luvussa esittelen
kayttdmani tutkimusmenetelmait ja aineiston analysointimenetelmat.

4.1 Puolistrukturoitu haastattelu aineiston keruussa

Tédmidn opinndytetyon aineistonkeruumenetelméksi valitsin haastattelun.
Haastattelun hyvind puolina pidetddn sitd, ettd haastateltavat saadaan
yleensd mukaan tutkimukseen ja aineistoa voidaan helposti tdydentid
my6hemminkin (Hirsjérvi ym. 2004, 194—195). Haastattelu menetelméina
antoi haastateltaville vapaat kédet vastata verrattuna esimerkiksi
lomakehaastatteluun. Talld tavoin sain haastateltavilta mahdollisesti
enemmain tietoa. Harkitsin my0s ryhmihaastattelua vaihtoehtona, mutta
hylkdsin sen ajatellen, ettd se olisi melko mahdotonta jirjestdd monen
ithmisen ty0ajan puitteissa. Ryhmidhaastattelussa olisi voinut syntyd
mielenkiintoisia keskusteluja haastateltavien kesken. Ryhmidhaastattelua
voidaankin pitdd vapaamuotoisena keskusteluna, jossa osanottajat
tuottavat tietoa monipuolisesti tutkittavasta aiheesta (Hirsjarvi & Hurme
2001, 61).

Eskola & Suoranta (1999, 87) erottelevat puolistrukturoidun haastattelun
ja teemahaastattelun toisistaan, kun taas Hirsjarvi & Hurme (2001, 47)
sekd Vilkka (2005, 101) kirjoittavat niistd synonyymeind. Kéytin téssd
tutkimuksessa nimitystd puolistrukturoitu haastattelu, jossa Eskolan ja
Suorannan (1999, 87) mukaan voi vastata omin sanoin, mutta toisin kuin
teemahaastattelussa, kysymykset ovat kaikille samat. Tdméa on ldhempina
kayttdmidni aineistonkeruumenetelmais, silld laadin kysymykset etukiteen
ja esitin kaikille haastateltaville samat kysymykset. Kéyttiméni
haastattelurunko on tdméin opinndytetyon liitteend (Liite 1).

Haastateltavat valikoituivat mukaan tutkimukseen aineiston rajaamisen
perusteella, minki olen esitellyt aiemmin luvussa 2.3. Haastateltavat olivat
siis toimineet valitsemieni opinndytetdiden ohjaajina tydeldmin puolelta.
Kanta-Hédmeen muistiyhdistykseltd haastattelin projektivastaava Pirkko
Lehtosta, Voutilakeskukselta toiminnanohjaaja Sari Uotilaa, Pdivérinteen
palvelutalosta pdivikeskusohjaaja Vuokko Syvintdod ja Hadmeenlinnan
taidemuseolta amanuenssi Pédivi Viherluotoa.
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4.2

Haastattelut toteutettiin joulukuun 2009 ja tammikuun 2010 aikana. Pyrin
antamaan haastateltaville mahdollisimman vapaat kiddet haastatteluaikojen
suhteen. Kuitenkin omat aikatauluni rajoittivat haastattelujen sopimista
jonkin verran. Ehdotin haastateltaville, ettd voin tulla haastattelemaan
heitd kunkin tydpaikalle, koska halusin haastatteluista koituvan
mahdollisimman védhédn vaivaa heille. Yksi haastateltavista pyysi saada
kysymykset etukdteen, joten ldhetin ne hénelle ennen haastattelua.
Haastattelut olivat kestoltaan puolesta tunnista tuntiin.

Aineiston litterointi ja analysointi

Eskolan ja Vastamden (2001, 40—41) mukaan haastattelujen tekemisen
jélkeen seuraava vaihe on niiden litterointi eli nauhoitusten muuttaminen
tekstimuotoon, jonka voi tehda eri tavoilla riippuen
analysointimenetelméstd. Usein riittdd, kun kirjoittaa haastattelut
sellaisenaan ilman taukoja, painotuksia ja erilaisia tarpeettomia
adnndhdyksid. Kirjoitin haastattelut tekstimuotoon juuri tilld tavalla
sanasta  sanaan, jéttden kuitenkin  &ddnndhdykset kirjoittamatta.
Haastatteluista olisi ollut mahdollista purkaa vain osa, mutta halusin
purkaa koko haastattelun. Eskolan ja Vastamiden (2001, 41) mukaan
ongelma aineiston osittain purkamisessa onkin se, ettei voi vélttamatta
ennalta tietdd, mikd on olennaista. Litteroin haastattelut mahdollisimman
nopeasti tehtydni ne, jolloin haastattelu oli vield tuoreena muistissa. Tein
haastattelut sen verran viljdlld aikataululla, ettid sain litteroitua edellisen
haastattelun ennen seuraavaa. Télld tavoin litterointikaan ei tuntunut
turhan raskaalta.

Aineiston analysointia tehdddn Hirsjarven ym. (2004, 211) mukaan pitkin
tutkimusprosessia, eikd voida ajatella etti se tapahtuisi vasta aineiston
kerddmisen ja jirjestimisen jélkeen. Itse huomasin tehdesséini haastatteluja
harvakseltaan, ettid jo niitd tehdessd ja litteroidessa aloin yhdistelemdin
mielessdni haastateltavien vastauksia. Tadmid toi mielekkyyttd sekd
haastatteluvaiheeseen ettdi myohemmin analyysivaiheeseen. Hirsjirvi ja
Hurme (2001, 144) jakavat analyysin neljdén vaiheeseen, joita ovat
kuvailu, luokittelu, yhdistely ja tulkinta. He kuvaavat analyysin etenemisté
spiraalimaisena, jossa edetddn ensin kokonaisuudesta osiin ja aineiston
luokitteluun sekd yhdistelyyn. Tédmin jédlkeen jatketaan takaisin
kokonaisuuteen samalla liittden empirian teoriaan ja lopuksi tulkiten sit4.

Haastatteluja tehdesséni ja litteroidessani sekd lukiessani niitd 14pi niistd
nousi selkedsti esiin tiettyja teemoja. Tdmén vuoksi tuntuikin luontevalta
jatkaa aineiston analysointia koodaamalla sitd. Eskolan ja Suorannan
(1999, 156) mukaan koodaamisessa on tavoitteena pilkkoa aineisto osiin,
jonka jdlkeen sitd voi esimerkiksi ryhmitelld uudelleen. Lukiessani
litteroituja haastatteluja useampaan kertaan ldpi, kirjoitin paperille ylos
asioita, jotka niissé toistuivat. Valitsin ndisté esille tulleista asioista koodit
ja aloin kdyd4 haastatteluja 14pi siten, ettd merkitsin tietylld vérilld tietyn
koodin sisdlle sopivia tekstikatkelmia. Téllaista analysointitapaa kutsutaan
induktiiviseksi eli aineistoldhtdiseksi analyysiksi. Sille tyypillistd on se,
ettd tutkija itse el maarad, mikd on tirkeédd, vaan tavoitteena on antaa tilaa
odottamattomille asioille. (Hirsjarvi ym. 2004, 155.) Jo tdssid vaiheessa
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jatin ulkopuolelle sellaisia asioita, jotka eivdt olleet mielestini
tutkimusongelman kannalta oleellisia.

Eskolan ja Suorannan (1999, 157—158) mukaan koodaaminen ei ole
aukotonta, koska tutkijan oma subjektiivisuus vaikuttaa siini oleellisesti.
Heiddn mukaansa riittdd kuitenkin se, ettd tutkija tiedostaa timén ja antaa
koodiluettelon eldd aineiston mukaan. Lisdksi tutkijan mieliala vaikuttaa
koodaamisessa ja myohemmin palatessaan aineistoonsa voikin olla eri
mieltd omien koodiensa kanssa. Koodatessani aineistoa pyrinkin
tyoskenteleméédn pitkid jaksoja kerrallaan, jotta ndin ei péddsisi kdymddn.
Koodaaminen oli liséksi helpompaa, kun koodiluettelo oli tuoreena
mielessd jokaisen haastattelun kohdalla. Opinndytetyon loppuun olen
liittanyt ndytteen koodiluettelosta ja tekstin koodaamisesta (Liite 2).

Koodaamisen jdlkeen siirryin teemoittelemaan aineistoa. Yhdistelemélld
koodiluettelon osia ja pohtimalla niiden sisdltdd pdddyin neljdén eri
teemaan. Avasin kullekin teemalle oman tiedoston tietokoneelle ja aloin
poimia haastatteluista niiden alle sopivia katkelmia. Tédssd vaiheessa oli
mielesténi helpointa hyodyntdd tietotekniikkaa, vaikka koodausvaiheessa
olin kéyttinyt tulostettuja litterointeja. Samalla kun siirsin tekstikatkelmia
kunkin teeman alle, lisdsin niiden perddn haastateltavan nimikirjaimet,
jotta voisin analyysin edetessd seurata sitd, kuinka moni haastateltavista
mainitsi saman asian. Teemoitteluvaiheessa  jatkoin  edelleen
tutkimusongelman kannalta epédoleellisen tiedon karsimista.

5 TUTKIMUSTULOKSET

Téssé luvussa esittelen tutkimustulokset teemoittain. Analysointivaiheessa
esille nousseet teemat olivat opinndytetyoprosessi, yhteistyo,
ammattikorkeakoulun opinniytetyd ja vaikutukset. Tekstin lomassa
kdytdn haastatteluaineistosta poimittuja sitaatteja kuvaamaan aineistoa.
Haastateltavien puheen olen jéttinyt niiden alkuperdiseen muotoon,
ainoastaan tiivistden sitd tarvittaessa. Tutkimustuloksissa en erittele
tarkemmin, kuka haastatelluista sanoi ja mitd, koska mielesténi se ei ole
tutkimusongelman kannalta oleellista.

Haastatelluista tyoeldmén edustajista kaikki olivat olleet mukana
vihintddn kolmessa ja enintddn 10 ammattikorkeakoulun opinndytetydssi
mukana ty0eldmdssd olonsa aikana. Mukana oli ollut sekd
ohjaustoiminnan ettd muiden koulutusohjelmien opinnéytetoita.

5.1  Opinnéytetydprosessin kulkuun vaikuttavat tekijat
OpinndytetyOprosessi oli ldhtenyt puolissa opinndytetdistd liikkeelle
opiskelijasta, joka on ottanut yhteyttd tyopaikkaan ja kysynyt sitd

tydeldmidyhteydeksi. Toisessa puolessa tapauksista opinndytetyotd on
edeltidnyt projektiopinnot, harjoittelu tai molemmat, jotka ovat johtaneet
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my0s opinndytetyon tekemiseen tyOpaikalla. My0s tavoitteiden
asettaminen on edennyt eri tavalla tehdyissd opinndytetdissd. Kahdessa
opinndytety0ssd opiskelija on méirittinyt tavoitteet hyvin itseniisesti
joko yksin tai yhdessd koulun kanssa. Muissa opinnéytetdissa tavoitteita
on mietitty yhdessi opiskelijan ja ohjaajan kesken ja pdddytty niihin
molempien toiveiden pohjalta. Tavoitteiden yhdessd maédrittelyyn on
vaikuttanut ainakin se, kuinka ldheisesti opinndytety0 on koskettanut
asiakastyota.

Yleisesti ottaen kaikki vastaajat olivat tyytyvdisid toteutettuihin
opinndytetyOprosesseihin. Haastateltavat toivat esiin sen, etti jokainen
prosessi on joka tapauksessa erilainen, koska opiskelijan persoona
vaikuttaa tekemisessd. Nain ollen ei vilttimattd ole vain yhtd ainoaa
oikeaa tapaa toimia, vaan hyvinkin erilaiset prosessit voivat olla yhtd
antoisia ja merkityksellisia.

Jokainen tekee niin omalla persoonallisella tavalla.
Jokainen opinndytetyé on niin hirvedn erilainen.

Haastateltavien mielestd tirkefdd opinniytetyoprosessissa on, etti sille
olisi aikaa. Jos aikaa on vdhin, niin sekd oppiminen ettd tutkimuksen arvo
laskee. Lisdksi tuotiin esiin se, ettd pitkdlld aikavélilldi myos tyoeldma
pystyy panostamaan enemmén resurssejaan. Kaksi haastateltavaa koki,
ettd omat tyokiireet ovat vaikuttaneet opinniytetydn ohjaukseen siten, ettei
ole pystynyt antamaan niin paljon kuin olisi halunnut. Haastateltavat olivat
siti ~ mieltd, ettdi panostamalla my0s tydeldmidn  puolelta
opinndytety0prosessiin, saavutetaan pysyvampié lopputuloksia.

Kylli sen vdlttdmdttomdn pystyy justiin antaan mutta sit
miettis ettd jos sit niin kun vield sais sen 110 %:n hyoédyn
niin sit pitds antaa niinku vield enemmdn. Et vois niin
kun enemmdn olla mukana siin jutussa ehkd.

Mut et sillon jos siihen satsataan niin sillon siitd voi niin kun
odottaakin jotakin itse saavansa.

Toisaalta kaksi haastateltavaa toi esiin opiskelijan sitoutumisen
merkityksen opinniytetyoprosessissa. Heiddn mukaansa opiskelijan
ollessa sitoutunut ja omistautunut asialle, myds tydeldmiedustajalta
jarjestyy aikaa. Jos taas opiskelija ei ole sitoutunut opinndytety6hon, niin
ohjaus ja osallisuus jadvit myds tydeldmin puolelta kevyemméksi.

Se riippuu niin paljon siitd opinndytetyon tekijdstd, kuinka
paljon mind oon sitoutunut siihen.

Tyoeldméedustajien ndkokulmasta opinnédytetyoprosessilla voi olla myds
opinniytetyon tekijille hyvin erilaisia merkityksii. Yhden
haastateltavan mielesté tiivis yhteistyd tydeldmin kanssa auttoi opiskelijaa
paddsemiddn syvemmidlle, jolloin opinndytetyOprosessi tuki myds hénen
ohjaajan identiteettiddin ja ammatillista kasvua. Toinen vastaaja puhui
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samasta asiasta, mutta sanoi prosessin olleen opiskelijalle merkittiva,
vaikka oli tehnyt hyvin itsendista tyGta.

Ja musta tuntu et se prosessi kaiken kaikkiaan myés opin-
ndytetyon tekijdlle oli merkittdva.

Haastateltavien vastauksista nousi vahvasti esiin vuorovaikutuksen
merkitys opinndytetyoprosessin aikana. Haastateltavat pitivét erittdin
positiivisena asiana sitd, ettd opinndytetyOprosessin aikana pidettiin
titviisti yhteyttd ja keskusteltiin opiskelijan kanssa. Télld tavoin myos he
olivat kartalla siitd, missd vaiheessa tyotd mennédédn. Opiskelijan kanssa
syntynyt vuorovaikutus oli tuonut moneen opinndytety6hon jotakin lisda.

Se aika tiiviskin yhteistyo sen tyon niin kun teettdjdn kanssa,
et tapaamisia pitds olla paljon, ei riitd se pari kertaa
haastatella.

Haastateltavien vastauksissa ilmeni my0Os opiskelijoiden merkitys. Se
ndhtiin sekd asiantuntemuksena ettd opiskelijoiden kohtaamiseen
liittyvdnd oman tyon rikastamisena. Yksi vastaajista toi esiin
ohjaustoiminnan opiskelijoiden asiantuntemuksen ohjausprosesseihin
liittyen. Asiantuntemuksen uskottiin tdssd yhteydessd tuovan toimintaan
korkeatasoisuutta ja laatua. Kaikkien vastaajien mielestd opiskelijoiden
kohtaaminen on aina antanut jotain myds itselle. Se on tarkoittanut joko
tiedon jakamista, ajatusten vaihtoa, tutustumista uusiin ihmisiin tai oman
tyon virkistymista.

Et opiskelijat aina tuo jotain uutta, riippuu persoonasta
hirveesti mutta tuo aina jotain uutta.

Mut sit siin on aina niin kun tdd persoonallinen puoli joka
antaa sitte omaan tyéhon sisdltod ja kantaa.

5.2 Yhteistyon merkitys ja muodot

Kaikki haastatelluista olivat olleet tekemisissd ohjaustoiminnan
koulutusohjelman kanssa muutenkin kuin opinndytetdiden yhteydessa.
Yhteistyotd oli tehty niiden lisdksi monella tavalla. Tydeldmiedustajat
olivat esitelleet tyOpaikkansa toimintaa ja omaa tydnkuvaansa
opiskelijoille, ottaneet vastaan harjoittelijoita ja projektityontekijoitd seka
toimineet yhteistyOossd opettajien kanssa. My0Os koulutuksiin oli otettu
osaa.

Tyoeldméedustajat eivdt ole juuri olleet yhteydessd oppilaitokseen ja
opettajiin opinndytetyoprosessin aikana. Yksi vastaajista sanoi olleensa
mukana seminaareissa, mutta muuten yhteyttd ei pidetty. Toinen
vastaajista sanoi, ettd tapaamisia on jérjestetty opiskelijan ja opettajan
kanssa tarpeen mukaan, mutta aina téllaiseen ei ole ollut tarvetta.
Haastateltavien puheista sai kuitenkin sellaisen kuvan, ettd enemmille
yhteydenpidolle ei ole ollut tarvetta ja yhteyden opettajiin on saanut
silloin, kun on ollut tarpeen.
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Et md oon aina saanu tarvittavan informaation kylld.

Kaikki haastateltavat olivat tyytyviisid ohjaustoiminnan koulutusohjelman
kanssa tehtdvddn yhteistyohon. Kaksi haastateltavaa oli sitd mieltd, etti
enemmaénkin yhteistyotd saisi olla. Yhden haastateltavan mukaan
enemman yhteistyotd varmasti olisi, jos omat resurssit riittdisivét.

Mdi oon tosi avoin ottamaan kaikkee mitd sieltd tulee ettd
silld on sitd lisdarvoo meijdn tihdn hommaan hirveesti.

Yhdelle tyoelamiyhteydelle haastattelua varten valitsemani opinnédytetyo
oli ensimmiinen, mitd ohjaustoiminnasta on tehty. TyoOeldmdedustajan
mukaan opinndytetyon kautta hinelle selvisi, mitd ohjaustoiminnan
koulutus oikeastaan on. Myds toisessa tapauksessa haastattelua varten
valitsemani opinndytetyon tekemisen jédlkeen suhteet ohjaustoimintaan
vakiintuivat.

Ettd sillai se mulle vast niinku aukes tavallaan ettd mitd,
mitd se niinku on.

Et tdn opinndytteen myotd ja ndiden projektien myétd niin
kylla yhteydet vahvistui myoskin ohjaustoimintaan.

5.3 Ammattikorkeakoulun opinnéytetyon edellytyksid

Tydelaimildhtoisyyttd  pidettiin  erittdin  tirkeind  tekijdni
opinndytetdissd. Haastateltavat kokivat, ettd tekemdilld kdytdnnonléheisesti
ja tiiviisti ty0elimén kanssa yhteistyotd ja ottaen myos sen sisédllot
huomioon tekemisessd, he saavat opinndytetoistd eniten irti. Samalla myds
opiskelija itse saa ndyttdd osaamisestaan, mistd voi olla hyotyd
myShemmin tyopaikkaa etsiessd. Yhden haastateltavan mielestd tyoelama
saisi tulla vieldkin lihemméis opinndytetydssd ja muussa opiskelussa.
Hénen mukaansa olisi nimenomaan opiskelijan etu olla tekemisissd
tydeldmin kanssa mahdollisimman aikaisessa vaiheessa koulutusta.

Niis on tietysti justiin se hyvd ettd ne on niin tyéeldmdldhto-
sid. Se on niin kun siind ihan selkeesti niin kun hyvdd. Ja sit
just se ettd ne tuo meille niin kun sitd, et me saadaan sit niist
paljon, et kun me osataan vaan ottaa niistd sitte se hyoty irti.

Siind taas tultiin siihen kdytinnén puoleen eli se on mun
mielestd sitd tdrkeetd antia ndis opinndytetoissd myoskin.

Kolme vastaajista korosti ammattikorkeakoulun opinniytetoiden
korkeatasoisuutta. Tutkimuksellisen otteen koettiin olevan hyvéaa
opinndytetdissd, vaikka ei voidakaan puhua tieteellisestd hyodysta.
Pidettiin kuitenkin tarpeellisena, ettd opinndytetydssd opiskelija osoittaa
osaavansa asettaa oman osaamisensa koko ammattialan viitekehykseen.
Yhden haastateltavan mukaan opiskelijoilta vaaditaan myds ammatillista
otetta, silloin kun he toimivat tydeldmén kanssa yhteistyossa, koska tidlloin
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he edustavat myos tydeldmééd. Kuitenkin korostettiin sitd, ettd opiskelija
on opinndytetyotd tehdessd vield opiskelija ja otteen tulee silloin olla
rakentava ja kannustava.

Et siitd niin kun ihan todella niin kun hyodytdcdn, ettei se oo
mikddin sellanen niin kun ndenndinen juttu vaan ettd
siihen niin kun panostetaan niin paljon sit tdnd pdivdnd.

Tyoeldméedustajat  painottivat ~ kdytinnon osaamisen tuomista
tyopaikoille. He eivdt niinkddn ndhneet teoreettisesti painottuneiden
opinndytetdiden merkitystd tydeldmidn kannalta, vaikkakaan niiden
hyodyllisyyttd ei tidysin kiellettykdédn. Tyoeldméedustajat pohtivat myos
opinndytetyon laajuutta. Toisaalta oltiin sitd mieltd, ettd pitkiikestoiset
projektit olivat antoisampia tyoelimaille. Toisaalta taas todettiin, ettd
jokin hyvin rajattukin projekti voi saavuttaa sille asetetut tavoitteet ja olla
télldin onnistunut.

Kylli siis ehdottomasti hyvid on se kdytinnén osaamisen
panos mikd me ollaan saatu, siis ihan ehdottomasti.

5.4 Opinnéytetdiden vaikuttavuus

Yksi tdarkeimmistd opinndytetdiden vaikutuksista koettiin  olleen
vaikutukset asiakkaisiin. Tédmi tuli esiin kaikkien haastateltavien
vastauksista. Erityisesti opinndytetyot, joissa opiskelija oli ollut ldhelld
asiakasta, olivat olleet tdrkeitd heille ja niiden vaikutukset ovat olleet
ndhtdvissd vield pitkdn aikaa opinndytetyossd tehdyn projektin jilkeen.
Toiminnallisten ryhmien tai yksiloohjauksen kautta asiakkaat olivat
voimaantuneet, saaneet uutta merkityssisiltod eldméddn ja heiddn
itsetuntonsa oli kasvanut. Tdmid oli ndkynyt myohemmin my0s
haastateltavieni omassa ty0ssé eri tavoin. Kaksi haastateltavista oli antanut
tehdyt opinndytetyot myds asiakkaille luettaviksi tai esitellyt niitd heille,
miké oli ollut myos merkittavaa.

Mdid nddin sen niin kun ihan hirveen, niin kun silleen
tirkeend meijdn asiakkaiden kannalta.

Elikkdi se toi tdhdn niin kun heijdn
pdivdtoimintatyoskentelyyn lisdarvoo valtavasti.

Et kuinka ldhelle asiakasta mennddn, hyoty kasvaa sitd
mukaa.

Kahden haastateltavan mielestd opiskelijoiden tullessa tekemiin
opinndytetditd, voi ndhdd samalla oman tyonsd uusin silmin. Tdmé on
virkistdvad tydelaméssd pitkddn olon jilkeen. Yksi haastateltavista koki
tirkednd oman tyonsd nikyviksi tulemisen opinndytetdiden kautta.
Opinnéytetdiden kautta hdn oli saanut vahvistusta itselleen, ettd hdnen
tekemdnsd ty0 on arvokasta ja tuottaa hyvdd. Sen lisdksi hidn koki
tirkednd, ettd tieto tyon merkityksestdi oli my0s muiden ihmisten
saatavilla, eikd vain hénen itsensi tiedossa.
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Et mitenkd toinen ndkee sen tyon merkityksen ja mitd se saa,

koska ite oot tehny monta vuotta niin omaa tyétd ei ndd silld
lailla.

Ja toki se on aina hienoo et joku kirjottaa sen vield, et se ei
0o vaan meijdn juttu. Ettd, ettd se on niinkun oikeesti
kirjoissa ja kansissa, se kaikki hyvd.

Kahden haastateltavan vastauksissa tuli esiin, ettd he ovat saaneet
konkreettista hyOtyd opinndytetdistd, kun sen aikana tuotettu materiaali
on jadnyt elimiin tyopaikalla.

Tai joku semmonen aineisto joka jdd meille kdyttoon, niin se
on sitd plussaa jota md aina toivon saavani.

Edelld mainittujen asioiden lisdksi haastateltavista kaksi mainitsi, ettd
opinndytetyOt olivat tuottaneet tietoa heiddn kayttoonsd. Opinnéytetoista
oli saatu ideoita ja teoreettista taustaa ohjaukseen sekd tietoa omien
ajatusten ja toiminnan tueksi.

Ja tassdhdn sitd tuli runsaasti, ettd se oli kylld niin kun,
siind tuli tietoa, kokemusta, havaintoja, sitten tosiaan sitd
ihan tapahtumallista, toiminnallista.

Yksi haastateltavista kertoi opinndytetdiden rikastuttaneen tydpaikan
siséltdjd ja palveluja. Hin sanoi my0s oppilaitosyhteistydon paikkaavan
osittain heiddn resurssipulaansa. Samalla yhteistyon kautta he voivat
toteuttaa verkostoitumista ja yhteisollisyyttd ja nidin osoittaa oma
merkityksellisyytensd taas ylospdin hierarkiassa. Yksi tydeliméedustajista
sanoi  opinndytetyon johtaneen yhteistydhon opiskelijan kanssa
opinndytetyon valmistumisen jilkeen.
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6

6.1

”Se on

TUTKIMUSTULOSTEN YHTEENVETO

Tésséd luvussa teen yhteenvetoa ja johtopédétoksid tutkimustuloksista, joita
esittelin edellisessd luvussa yksityiskohtaisemmin. Lisédksi peilaan tuloksia
kiytettyyn teoriaan sekd tutkimuskysymyksiini etsien niithin vastauksia.
Alalukujen otsikoiksi olen valinnut lukuihin sopivat tekstikatkelmat
haastatteluaineistosta.

Opinndytetyossd  haastateltujen  tyOeldmédedustajien  vastauksissa
korostettiin sitd, ettd jokainen opinndytetyOprosessi sekd valmis tyd on
erilainen ja tekijinsd ndkdinen. Tdmdn vuoksi niitd ei voi véalttdméttd
laittaa paremmuusjérjestykseen tai jaotella hyviin ja huonoihin. Tdmén
opinndytetyon tavoitteena oli selvittdd, millaista hyotyd ohjaustoiminnan
koulutusohjelmassa tehdyistd opinndytetdistd on ollut tydeldmille sekid
millainen opinnéytetydprosessi tukee opinnédytetdiden hydodynnettavyytta.
Lisdksi kartoitettiin yhteistyon toimivuutta ja tydeldmiedustajien toiveita
opinndytetdiden suhteen.

siis yliméérdinen ilo aina se vuorovaikutus opiskelijan kanssa”

Tehdyissd opinndytetdissd jo niiden alkuvaihe tuntui médrittdvin jonkin
verran sitd, miten ldheisesti opiskelija ja tyoeldméedustaja tekivit
yhteisty0td opinndytetyoprosessin aikana. Ihanteellisin tilanne oli
sellainen, jossa opiskelija oli tehnyt jo aiemmin harjoittelun tai projektin
tyopaikalle ja pditti toteuttaa my0s opinndytetyon sielld. Niissd
tapauksissa my0s tavoitteet opinndytetyolle oli sovittu yhdessé opiskelijan
ja tyoeldmdedustajan kesken ja tiivis yhteydenpito ja vuorovaikutus olivat
sdilyneet prosessin loppuun asti (7apaus 3). Toinen &diripdd oli se, ettd
opinndytety0 oli ldhtenyt liikkeelle opiskelijan aloitteesta hénen
kysyessddn tyOpaikkaa tydeldmdyhteydeksi. Opiskelija oli  myds
madritellyt tavoitteet opinndytetyolle hyvin itsendisesti (7Tapaus 1).
Téllaisessa tapauksessa vuorovaikutus tyoeldmidedustajan ja opiskelijan
vililld oli jadnyt hyvin vihdiseksi ja sen myotid koko prosessi tyoeldmén
nidkokulmasta hieman pinnalliseksi. Néiden diritapausten viliin jdivit
sellaiset, joissa opinndytetyon taustalla oli esimerkiksi harjoittelu, mutta
opinndytetyon tavoitteita ei oltu médritetty yhdessd, vaan opiskelija oli
tehnyt sen itsendisesti (Tapaus 2). Téllaisessa tapauksessa vuorovaikutusta
oli jossain mdidrin, mutta ei kuitenkaan tiivistd yhteydenpitoa.
Samanlainen tilanne oli silloin, jos opinndytetyohon oli péaadytty
opiskelijan aloitteesta, mutta tavoitteet oli mééritetty yhdessa (Tapaus 2).

OpinndytetyOprosessin aikana opiskelijan kanssa syntynyt vuorovaikutus
koettiin siis erittdin tdrkedksi. Ilman sitédkin opinnédytetyOprosessi saattoi
olla onnistunut, mutta hyvd vuorovaikutus toi yhteistyohon erityistd
lisdarvoa. Frilander-Paavilaisen (2007, 120) mukaan vuorovaikutus on
yksi tarkeimmista tekijoistd puhuttaessa opinndytetdiden
yhteistyOkumppanuudesta opiskelijan, tyoeldmén ja opettajan vililla.
Hinen mukaansa opinndytetydbn ohjaus onkin parhaimmillaan
tydeldmiohjaajan ja opiskelijan tasavertaista kohtaamista. Puttonen (1999)
puhuu dialogisesta suhteesta, milld hén tarkoittaa ohjaajan ja opiskelijan
vilille muodostuvaa avointa vuorovaikutussuhdetta. Siind he kohtaavat
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toisensa aidosti ilman ennakkoluuloja pyrkimyksend rakentaa
luottamuksellinen suhde. Téllainen keskusteleva ilmapiiri on toimiva
opinndytetyOprosessissa, koska valmiita vastauksia kysymyksiin ei ole
olemassa, vaan tarkoitus on, ettd opiskelija 16ytdd vastaukset ohjaajan
tuella. (Frilander-Paavilainen 2007, 120—121.)

Kumppanuuden teoriassa juuri kohtaaminen ja vuorovaikutus mééaritelldan
tarkeiksi tekijoiksi. Ilman niitd ei synny luottamusta, jonka tarve kasvaa
kumppanuuden syventyessd. Aiemmin tdssd luvussa esittelemissini
opinndytetyOprosessien yhteistydmuodoissa voidaan mielestdni néhda
kumppanuuden eri tasoja. Kumppanuuden ensimmaéisesti tasosta voidaan
puhua siind tapauksessa, kun opiskelija on ottanut itse yhteyttd
tyopaikkaan, jonka jdlkeen hidn on mééritellyt opinndytetyon tavoitteet
itsendisesti (Tapaus 1). Talloin yhteistyd ja osapuolten vélinen luottamus
on operatiivisen kumppanuuden mukaisesti perustunut sopimuksiin.
Kumppanuus on perustunut selkedsti palvelusten vaihtoon, eikd ole
sisdltdnyt sen syvempidid yhteistyosuhdetta. Sen sijaan tapauksissa, joissa
toteutui joko aiempi yhteistyo tai tavoitteiden yhdessd maarittely, (Tapaus
2) voidaan puhua taktisesta kumppanuudesta. Tdiméa kumppanuuden taso
vaatii keskustelua ja luottamusta sekd etenkin alkuvaiheen yhteistyota.
Taktisella tasolla molemmat osapuolet tuovat omaa osaamistaan
suhteeseen tasapuolisesti ja samalla molemmat voivat oppia uutta. Erona
kumppanuuden ensimmaéiseen tasoon on kommunikaation lisddntyminen
yhteistyossé. (Stahle & Laento 2002, 58—60, 85—92.)

Uskallan véittdd, ettd tapauksissa, joissa opinndytety0 oli edeltdnyt
ailempaa yhteistyotd ja opinndytetyOon tavoitteet oli yhdessd maiiritetty,
(Tapaus 3) voidaan puhua jo strategisesta kumppanuudesta eli
kumppanuuden kolmannesta tasosta. Télloin luottamus osapuolten vélilld
on suurta ja osapuolten voidaan sanoa olevan “samalla aaltopituudella”.
Talla yhteistyon tasolla suhde on intensiivinen ja kumppanit voivat padsta
kokonaan uudelle osaamisen tasolle. (Stahle & Laento 2002, 101—103.)

Edelld esittiméni opinndytetydprosessien jako kumppanuuden eri tasojen
mukaan on toki karkea, mutta antaa jonkinlaista kuvaa siitd, millaista
kumppanuus voi olla puhuttaessa opinnédytetyOprosesseista. Jotta
opinndytetoilld voisi saavuttaa kaikkein suurinta hyotyd, tulisi
vuorovaikutukseen panostaa koko prosessin ajan. Jotta tillaisessa asiassa
saavutettaisiin muutoksia, tulisi se nostaa keskustelun aiheeksi kaikkien
opinndytetyon osapuolten eli opiskelijan, tydeldmidedustajan jaopettajan
kesken. Ainoastaan lisddmailld keskustelua, voidaan lisdtid luottamusta ja
sitd kautta syventdd yhteistyosuhdetta sekd saavuttaa molempia osapuolia
hyodyttavii tuloksia.

Se, ettd opinndytetyOprosessille on tarpeeksi aikaa, koettiin tirkedksi
opinndytety0n onnistumisen kannalta. Liséksi pidempiaikaiset prosessit
tuntuivat olleen kaikkein merkityksellisimpid. Téssd ehkd tullaan juuri
vuorovaikutuksen merkitykseen, josta kirjoitin aikaisemmin tésséd luvussa.
Kun opinnéytetydprosessi on pitkd, ehtivit opiskelija ja ohjaaja olla paljon
tekemisisséd ja samalla suhde sekd luottamus kehittyvit ja kasvavat, mika
vaikuttaa positiivisesti opinndytetydon tekemisen taustalla. Belowin ja
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Lakovaaran (2005, 36) tutkimuksessa tydeldmdn edustajat pitivat juuri
kiirettd opinndytetdiden suurimpana heikkoutena.

Tynjéld (Frilander-Paavilainen 2007, 119) korostaa kaikkien osapuolten,
mukaan lukien opiskelija, ty0eliméohjaaja ja opettaja, sitoutumista
opinndytety0hon. Kaikkien osapuolten sitoutumista tarvitaan, jotta
opinndytety0std hyodyttiisiin. Omat haastateltavani korostivat opiskelijan
sitoutumisen merkitysti suhteessa omaan sitoutumiseensa.
Opinndytetyohon vahvasti sitoutunut opiskelija sai myos tyoeldméohjaajan
sitoutumaan ty6hon ja 10ytdmddn ohjaamiselle sen vaatiman ajan
riippumatta muista tyokiireistd. Sitoutumiseen vaikuttaa toki my0s
jokaisen opinndytetyon tekijin persoonallisuus. Haastateltavat korostivat
sitd, ettd opinndytetyOprosessit ovat joka tapauksessa erilaisia, koska
jokainen tydskentelee omalla persoonallisella tavallaan.

Tamin opinndytetyon tulosten perusteella voidaan siis todeta, ettd
varaamalla opinndytetyOprosessiin riittdvasti aikaa sekd panostamalla
vuorovaikutukseen ja yhteistyohon sekd opiskelijan ettd tydeldmin
puolelta, saavutetaan silld todennidkoisimmin molemminpuolista hyotya.

6.2 ”Lopputulos on kauheen hyva sillon kun ne tarpeet kohtaa”

Kaikki haastattelemani tyoeldméedustajat olivat muutenkin kuin vain
opinndytetdiden  yhteydessd  olleet tekemisissd  ohjaustoiminnan
koulutusohjelman kanssa. Kahdessa tapauksessa opinnéytetyo oli toiminut
alkusysdyksend koulutusohjelman kanssa tehtavélle yhteistyolle ja samalla
se oli antanut tietoa, mistd koulutusohjelmassa on kysymys. Voidaan siis
ajatella, ettd opinndytetyd on parhaimmillaan koulutusohjelman
kayntikortti, joka kertoo siitd asiantuntijuudesta, mitd opiskelijoilla ja
tulevilla alan ammattilaisilla on. Salon ym. (2005) mukaan opinnéytetyota
voidaan pitdd sekd opiskelijan, opettajan ettd ammattikorkeakoulun
kayntikorttina.

Heikkildn (1996) tutkimuksessa tydeldméedustajat olivat sitd mieltd, ettd
juuri opinndytetdiden ja muiden tutkimusten kautta voidaan edistda
yhteistyotd oppilaitoksen ja tydeldméan vélillda (Ruotsalainen & Eriksson
2007, 133). Erés haastattelemistani tyoeldméaedustajista sanoi, ettd hin ei
valttdmattd tee eroa opinnidytetdiden ja projektien valilla, silld hdn ajattelee
niitd aina siséllollisesti. Tamédn tutkimuksen tuloksissa voidaan siis ndhda
yhtéldisyyksid Heikkildn tutkimukseen.

Yhteydenpito tydeldmiedustajien ja opettajien valilla
opinndytetyOprosessien aikana ei ollut kovin tiivistd. Yhteistyotd tapahtui
1dhinnd tydeldmiedustajan ja opiskelijan vililld. Belowin ja Lakovaaran
(2005, 32, 40) tutkimuksessa juuri yhteydenpito nousi tyoeldméedustajilta
selvdnd kehittdmiskohteena. FErityisesti opettajien toivottiin pitdvin
enemmin yhteyttd tydeldmiedustajaan opinndytetyOprosessin aikana ja
sen lisdksi toivottiin sddnndllisid tapaamisia, missd olisi mukana
tydeldmiedustaja, opiskelija ja opettaja. Tdssd opinndytetydssd haastatellut
tydeldmidedustajat vaikuttivat kuitenkin tyytyvéisiltd ohjaustoiminnan
opettajien kanssa tapahtuvaan yhteydenpitoon ja esille tuli, ettd
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tarvittaessa yhteyden opettajiin on aina saanut. Uskoisin, ettd kysymys on
paljolti opiskelijan omasta aktiivisuudesta: jos opiskelija osaa toimia
itsendisesti yhteistydssd tyoeldmin kanssa, ei opettajan ldsndoloa tarvita
niin vahvasti. Haastateltavien vastauksissa tuli lisdksi esille, ettd ainakin
osa kyseisistd tyOeldmdedustajista tapaa koulutusohjelman opettajia
muutenkin erilaisissa tilaisuuksissa. Tdmén vuoksi erillisid tapaamisia ei
valttdmaitta tarvita, koska vuorovaikutusta syntyy muutenkin.

Ammattikorkeakouluista puhuttaessa korostetaan kaytdnnollisyyden
lisdksi niiden tekemé&d tutkimus- ja kehitystyotd sekd tieteellistd perustaa.
Parhaimmillaan ammattikorkeakoulun opinndytetyot voivatkin kehittdd
myds tyoeldmad. Opinndytetdiden tulisi liittyd vahvasti ammattialan
kaytantoihin ja niiden kehittdmiseen. (Helakorpi 1999, 18—19, 22.)
Tekemisséni haastatteluissa korostui opinndytetdiden kdytdnnollisyyden ja
hyodynnettdvyyden merkitys tyoeldmélle. Samoja asioita pidettiin
tirkednd myods Rissasen (2003), Belowin ja Lakovaaran (2005) sekd
Frilander-Paavilaisen (2005) tutkimuksissa. (Ruotsalainen & Eriksson
2007, 133; ks. myds Rissanen 2003.)

Tamin opinndytetyon tuloksissa kéytdnnollisyys tarkoitti erityisesti
kolmea asiaa. Opinndytetyo koettiin kaytdnnolliseksi ja hyodylliseksi, jos
silld oli vaikutuksia asiakkaisiin, sen myotd jii materiaalia tyOpaikan
kayttoon tai se tuotti tietoa toiminnan tueksi. Néiden lisdksi tdrkedna
pidettiin sellaisia vdhemmaian konkreettisia asioita kuin oman tyon
nidkyvéksi tuleminen opinndytetyon kautta sekd opiskelijoiden
kohtaamisen mukanaan tuoma virkistys tyontekijdlle. Opinndytetdistd on
siis tyoeldmille myos tdllaista aineetonta hyotyd, mikd ei ole milldén
tavalla mitattavissa, mutta on erittdin tdrkedd yksittdisen tyontekijan ja
hinen ty0ssd jaksamisensa kannalta. Tdhdn viittaavaa ei ollut tullut esiin
aikaisemmin mainitsemissani tutkimuksissa. Tyon nédkyvéksi tuleminen
opinndytetdiden kautta on erityisen tirkedd, kun ajatellaan niitd aloja,
joiden kanssa ohjaustoiminnan koulutusohjelma tekee yhteistyotd. Tyon
vaikutukset asiakkaisiin nékyvit usein tyontekijoille, mutta heiddn voi olla
vaikeaa perustella muille tyon merkityksellisyyttd. Siksi onkin
huomionarvoista, ettd opiskelijan ja tydeldmin tehdessd yhteistyotad
opinndytetyon kautta, voidaan vaikuttaa tillaiseen tyokentdlld esiintyvain
ongelmaan.

Yhteistyon jatkuminen opinndytetyon jilkeen opiskelijan ja tydeldmin
vdlilldi  mainittiin ~ yhdessd tapauksessa. Yksi haastattelemistani
tydeldmiedustajista sanoi haastattelussa, ettd kyseiselld organisaatiolla ei
ole edes mahdollisuutta palkata ohjaustoiminnan alan osaajia. Usein on
my0s niin, ettd ohjaustoiminnan ammattilaisia tyOskentelee tyopaikalla
vain yksi tai pieni mddrd, joten tyollistyminen opinndytetdiden kautta ei
ole vilttamattd kovin todennékdista.

Haastattelemani tydeldmiedustajat pitivit tirkednd, ettd opinndytetydsti
hyotyisi sekd tydeldma ettd opiskelija. Lisdksi he pitivdt tirkednd
tyoelamailahtoisyyttd sekd sitd, ettd opinndytetdissd olisi otettu huomioon
tydeldmidn  sisdllot ja  tavoitteet.  TyOeldméedustajat  toivoivat
opinndytetdiden tuovan tydpaikalle kdytdnnon osaamista. Tdssd korostuu
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6.3

siis ohjaustoiminnallinen osaaminen ja sen merkitys tyOeldmalle.
Opinnidytetdiden toivottiin myo0s sdilyttdvin korkeatasoisuutensa ja tuovan
tydeldmiin teoriapohjaa, ideoita ja menetelmiid. Samalla se toisi myds
asiakastyohon uutta. Ruotsalaisen ja Erikssonin (2007, 140) mukaan
opinndytetdiden vastatessa tyoeldmén tarpeita myds ammattikorkeakoulut
lunastavat paikkansa aluevaikuttajina ja télloin ollaan ihanteellisessa
tilanteessa, jossa kaikki voittavat.

Tutkimuksen luotettavuus

Huomaan oman kokemattomuuteni tutkimustyyppisen opinndytetyon
tekijdnd tietynlaisena arkuutena. Prosessin alusta asti olen pohtinut
tekemidni ratkaisuja ja niiden vaikutusta sekd vililld huomannut
arastelevani pddtosten tekoa. Tutkimuksen luotettavuuden kannalta
tallainen pohdinta on kuitenkin hyvé asia, silld tutkijan tulisikin tiedostaa
oma subjektiivisuutensa ja arvioida tutkimuksen luotettavuutta koko
prosessin ajan (Eskola & Suoranta 1999, 211).

Laadullisen tutkimuksen luotettavuutta lisdd se, kun tutkimuksessa
kuvataan tarkasti sen kaikki vaiheet. Tamid koskee sekd aineiston
hankintaa, sen analysointia ettd tulkintaa. (Hirsjarvi ym. 2004, 217.)
Hahmoteltuani haastattelurunkoa sain sithen kommentteja ohjaavalta
opettajalta, mutta en testannut sitd etukiteen. Téitd voidaan pitdd pienend
puutteena  haastattelujen suhteen. Kerddméni haastatteluaineiston
luotettavuutta lisdd se, ettd kdytettdvissdni oli erittdin hyvé tallennusvéline,
joka nauhoitti haastattelut tarkasti. Haastattelujen laatua paransi myds se,
ettd litteroin haastattelut heti niiden jalkeen. Talloin haastattelu oli vield
tuoreena muistissa. Litteroin haastattelut kokonaisuudessaan sanasta
sanaan ja noudatin samaa periaatetta alusta loppuun. Nédmi seikat
litterointivaiheessa tukevat kerdtyn aineiston luotettavuutta. (Hirsjarvi &
Hurme 2001, 184—185.)

Analysointivaiheessa ~ koodatessani  aineistoa  tiedostin ~ oman
subjektiivisuuteni. Eskolan ja Suorannan (1999, 157—158) mukaan riittéa,
ettd tutkija tiedostaa tdmén ja antaa koodiluettelon eldd aineiston mukaan.
Tietysti omat ajatukseni eikd vihiten se, ettd itse olen ohjaustoiminnan
opiskelija ja tein tutkimusta alan opinndytetdistd, vaikuttavat taustalla.
Tuomi ja  Sarajarvi  (2002) mainitsevatkin, ettd tillainen
puolueettomuusnikokulma  tulisi  ottaa  huomioon luotettavuutta
arvioidessa. Heiddn mukaansa tutkijan arvot vaikuttavat aina
tutkimuksessa ja siksi onkin tirkedd tehdd ndmai arvot ndkyviksi. (Vilkka
2005, 160.)

On tarkedd, ettd tutkimustekstin lomassa annetaan naytteitd haastateltavien
vastauksista, kuten olen tehnytkin. Talloin my0ds lukijan on mahdollista
ndhdd, miten tutkija on péaidtellyt aineistosta tekemédnsd tulkinnat.
(Hirsjérvi ym. 2004, 218.)
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7 POHDINTA

Saatuani opinndytety6hon toimeksiannon ohjaustoiminnan
koulutusohjelmalta ja ryhtyessdni tekemiddn sitdi en ollut erityisen
kiinnostunut kyseisesti aiheesta. Olin yksinkertaisesti tyytyvdinen siihen,
ettd minulla oli opinndytetydlle aihe ja sen tehtyéni voisin saada opintoni
paitokseen. En odottanut aiheen antavan siséllollisesti sen enempad. Siksi
olikin erityisen positiivista, kun etenkin haastattelujen tekeminen ja niiden
analysointi tuntui erittdin mielekk&éltd. Aluksi miettiesséni miten rajaisin
atheen, vaihtoehtoina oli valita ohjaustoiminnan opinndytetdistd joko
tietylle kohderyhmélle tehtyjd opinndytetoitd tai sellaisia, joissa oli
sovellettu tiettyd menetelmidd. Pdddyin vanhustyohon osittain sen takia,
ettd sinne oli tehty paljon opinndytetditd ohjaustoiminnasta. Osittain
valintaan vaikutti oma mielenkiintoni, silld itsekin tydskentelen kyseiselld
alalla. Tehty valinta osoittautui hyvéksi ratkaisuksi, koska se toi myos
aiheeseen jotain itselle tuttua ja kiinnostavaa. Oli mielenkiintoista tehda
haastatteluja ihmisille, joista osa teki samantyyppistd tyotd kuin itse tai
joilla muuten oli samanlaisia ajatuksia asioista. Tunnen siis myos itse
saaneeni jotain haastatteluista. Haastatteluissa tuli esiin asioita esimerkiksi
tyOssd jaksamiseen liittyen, jotka saivat myds itse pohtimaan asiaa
syvemmin.

Palaan johdannossa esittimdani kysymykseen siitd, mitd tyoeldma
opinndytetoiltd odottaa ja ovatko he saaneet nditd asioita.
Opinndytetydssdani  oli  kysymys  nimenomaan  ohjaustoiminnan
opinndytetdistd ja niiden tydeldmiyhteyksisti. Tulosten perusteella
voidaan todeta, ettd ohjaustoiminnan opinndytetdiden odotetaan tuovan
erityisesti kdytdnnon osaamista tydpaikoille. Opinndytetdiden toivottiin
tuovan lisdarvoa asiakastyohon sekd tuottavan tietoa tai materiaalia
tyopaikan kayttoon. Yksi asia nousi vahvasti esiin, mitd ei ymmairtidkseni
varsinaisesti odotettu opinndytetdiltd, mutta mitd ennemminkin pidettiin
ylimédédrdisend hyvdnd. Tadmd oli opiskelijoiden kanssa syntynyt
vuorovaikutus ja sen mukanaan tuoma virkistys tydeldmiedustajille. Naitd
kaikkia asioita tydeldmiedustajat kokivat saaneensa opinndytetdiltd, joten
voidaan sanoa, ettd tyoeldmidyhteistyd on onnistunut ainakin jossain
miirin tehdyissd opinndytetdissa.

Vaikka kysymyksessd oli vain neljdn tydeldméedustajan haastattelu,
uskoisin tulosten olevan jossain mddrin yleistettdvissd myds muihin
ohjaustoiminnan  koulutusohjelmassa  tehtéviin opinndytetoihin.
Yleistettdvyyttd tukee mielestdni se, ettd haastateltavat toimivat erilaisissa
tehtdvissd, eivitkd esimerkiksi kaikki olleet tiiviisti kaytdnnon
asiakastyossd. Silti tuloksissa on ndhtdvissd kaikkien osalta samanlaisia
piirteita.

Opinnéytetydssd saadut tulokset kerdsin haastattelemalla
tydeldmiedustajia.  Haastattelumuotona  kdytin  puolistrukturoitua
haastattelua. Tdméd oli mielestdni toimiva menetelmd opinndytetyoni
aineiston keruussa. Sain sen avulla kerdttyd tutkimuskysymysteni kannalta
olennaista tietoa ja samalla puolistrukturoidulle haastattelulle tyypillinen
tarkka kysymysmuoto tuki minua varsin kokemattomana haastattelijana.
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Tutkimusaineiston olisi voinut kerdtd myos kyselylomakkeen avulla,
jolloin otoksesta olisi mahdollisesti saanut suuremman. Tdméa siksi, etti
haastattelujen litterointi on niin aikaa vievdd. En kuitenkaan halunnut
toteuttaa aineiston keruuta niin. Kyselylomakkeella saatu tieto olisi ollut
pakostikin suppeampaa, siitd huolimatta, ettd se olisi sisdltinyt avoimia
kysymyksid. Uskon myo0s, ettd haastateltavien vastatessa spontaanisti
haastattelutilanteessa, sain laajemmin tietoa kerittyd. Kyselyssé vastaukset
olisivat olleet lyhyempid ja ytimekkdampid ja samalla jotain tdrkeéd tietoa
olisi voinut jaada pois.

Aluksi en oikein tiennyt, miten suhtautua siihen, ettd kdytdn aineistona
muiden opiskelijjoiden tekemid opinndytetoitdi. Osan opinndytetdiden
tekijoistd tunnen kaiken lisdksi henkilokohtaisesti. Opinndytetyot eivét siis
olleet vain opinnéytetditd, vaan totta kai niihin liitti my0ds niiden tekijan.
Prosessin kuluessa opin kuitenkin ajattelemaan niitd vain opinndytetdini.
Viimeistddn aineiston analysointivaiheessa, kun aineisto oli muutenkin
pilkottu osiin, aineisto oli enemmén haastateltavia ja heiddn kokemuksiaan
koskevaa. Tdméan seikan vuoksi minua helpotti myos se, ettd en tuloksia
esitellessé eritellyt kenestd haastateltavasta oli kysymys. Mielesténi se ei
ollut tutkimusongelman kannalta olennaistakaan, mutta minua myds
helpotti, kun pystyin suhtautumaan aineistoon ilman, ettd se henkildityi
keneenkddn.

Tdma opinndytetyd tuo tirkedd tietoa ohjaustoiminnan koulutusohjelmalle
sen opiskelijoiden tekemistd opinndytetdistd. Opinndytetyon tulosten
avulla voidaan kiyda keskustelua siitd, miten opinndytetyoprosessia voisi
parantaa entisestddn, jotta se tuottaisi mahdollisiman paljon hyotya
kaikille osapuolille. Samalla tulokset tuovat opiskelijoille tiedon siitd, ettid
heidén tekemistddn opinndytetdistd voi olla todellista hyotyd tyoelamaélle.
Olen nimittdin kuullut usein myds opiskelijoiden pohtivan, onko
opinnéytetoistd todellista hyotyéd tydelamille, vai onko se vain hetkellist.
Tamid  opinndytetyd  voidaan ndhdd  myds  ohjaustoiminnan
koulutusohjelmaa  tunnettavaksi tekevédnd sekd sen  merkitystéd
aluevaikuttajana korostavana.

Opinnédytetyd  herdtti myds  jatkoselvityksen  tarpeen.  Téssd
opinndytety0sséd haastatellut tyoeldmiedustajat olivat himeenlinnalaisia ja
tekemisissd ohjaustoiminnan koulutusohjelman kanssa muutenkin kuin
vain opinndytetdiden yhteydessd. Jatkotutkimuksena voisi siis selvittdd
tydeldmidedustajilta Hdmeenlinnan ulkopuolelta opinnédytetdiden hyotyja
ja verrata siind saatuja tuloksia tdmédn opinndytetyon tuloksiin.
Opinnéytetyon tuloksissa tuli esiin my0s opinnédytetydprosessin merkitys
opiskelijoille tyoeldméaedustajien ndkdkulmasta. Opinnédytetyon tekemisen
merkitystd voisi siis selvittid myoOs ohjaustoiminnan koulutusohjelman
opiskelijoilta, jolloin saataisiin samasta asiasta tietoa, mutta eri
nikokulmasta.
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NAYTE KOODATUSTA AINEISTOSTA

Koodimerkinnit:

Opinndytetydprosessi

_ Asiakasndkokulma
N Yhteistyd
_ Vaikutukset
_ Opiskelijoiden merkitys

Toiveet, odotukset, kehittimisideat

B Ammattikorkeakoulun opinnidytetyo

Niiyte 1

, ja sitte tdssd

(opiskelijan nimi) tyOssd taas niinku mun mielestd niinkun se, se oli hyvin
itsendinen kaiken kaikkiaan. Hén teki sen hyvin itsendisesti, se aika viahén
kosketti niinku tdtd meijén tyota.

Niiyte 2

”...siindhén oli yhtend tavotteena vahin niin ku myoskin saada sitd tietoo
ja kartotusta et miten tdn tyyppisid juttuja voidaan toteuttaa ettd saatiin sitd
kokemusta ja tietoo et kyl siind niin kun ne tavotteet mitd siind oli et
tietysti yhtend tavotteena oli ettd opiskelija niin kun saa vastaukset omiin
tutkimuskysymyksiinsd ja saa projektinsa loppuun ja, tai opparinsa
loppuun ja néin ettd siis niinku kaikilla tasoilla my0dskin sisdllllisesti niin
kyl siind ne tavotteet toteutu ja tietysti

Niyte 3

. Enemman vois olla.
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Niiyte 4

, et joka, kun niissd oli niinkun ensin oli timmodnen eka
tapaaminen ja sitte ruvettiin hakeen sitd aihetta et mistd sen vois tehda ja,

Mutta tota, me ei 0o tehty mitddn niinku sellasta

Nayte 5

..toivosin télldsia ettd néda tois sitd semmosta ihan oikeeta et ne vaikka
Vetals jotain kehittimédnsd systeemid asiakkaille. Et ehkd méd niin kun
siind mielessd kaipaan enemmdin tdimmosid (opiskelijan nimi) t 1sid,

mikd sindnsd on kylld tirkee ettd tdl on niinku yhtd pienestd
sektorista tutkitaan mut ehkd méd enemmén kuitenki kaipasin timmosid
jotka niinkun

semmosii, semmosii toitd, lisdarvoo tuovaa t6itd tdhén meijdn hommaan.”

Niiyte 6

“"Mut ettd sitte jos md nddn ettd opinndytetyon tekijd on sitoutunu ja on
silld lailla ettd hian tekee nyt kuulkaa tirkeetd tutkimusta maailmalle, niin
ihan selkeesti mékin sitten niinku et hei varataanpa aikaa nyt tédhdn ja et
kyl se nikyy, se on ihminen on inhimillinen etti kylld se sitte kyl se
jostain se aika repéstiin.

bh

Nayte 7

. Kuitenkin siis
painottasin titd kdytdnnon osaamisen panosta nois opinnidytetdissd. Et mi
en ndd niiden merkitystd niink&in teoreettisena tutkimuksena muuta kun
tin oman niinkun alan tradition ja historian ja tutkimuksen

viitekehyksessa.”




