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Avainsanat

Opinndytetyon tavoitteena ja tarkoituksena oli kehittdd Vihdin kunnassa si-
jaitsevaan Pajuniityn péivikotiin pedagoginen perehdytysmalli, jossa kollega
toimii uuden tyontekijdn tyohon sitouttajana. Opinndytetyd oli laadullinen
toimintatutkimus. Toimintatutkimus toteutettiin yhdessd Pajuniityn paiviko-
din henkilokunnan kanssa. Henkilokunta osallistui tutkimukseen yhteisissa
keskustelufoorumeissa sekd vastaamalla avoimeen kysymyshaastatteluun.
Teoreettinen viitekehys muodostui perehdyttimisestd, pedagogisesta pereh-
dyttdmisestd ja varhaiskasvatuspedagogiikasta. Lihteend kéytettiin myds
muiden tutkijoiden opinnéytetditéd ja Pro Graduja.

Téassd tutkimuksessa pedagoginen perehdyttdminen koettiin tirkednd laaduk-
kaan varhaiskasvatuksen turvaajana. Pedagoginen perehdyttiminen ja pereh-
dyttdminen kulkevat yhdessd, jossa kollega toimii uuden tyontekijin sitoutta-
jana. Perehdyttdminen ja pedagoginen perehdyttiminen Pajuniityn pdiviko-
dissa on kolmiosainen malli. Ensimmaiseksi on péivdkodin johtajan perehdy-
tys uudelle tyontekijélle, toisena on tiimin perehdytysosio uudelle tyontekijal-
le ja kolmanneksi ryhmén lastentarhanopettaja perehdyttdd uuden tyontekijan
paivikodin toimintakulttuuriin ja pedagogisiin painotuksiin.

Tutkimuksen tulokset osoittivat, ettd perehdyttdminen tarvitsee aikaa, pereh-
dytysmateriaalin ja yhteistd keskustelua. Pedagoginen perehdyttiminen on
tarkedd laadukkaan varhaiskasvatuksen toteuttamisessa seké tyontekijan, lap-
sen ja lapsen perheen hyvinvoinnissa.
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ABSTRACT

The purpose of this thesis was to develop pedagogical orientation model
where colleagues provide in introduction to the new employee. Model was
developed for Pajuniitty's nursery which in located in the municipality of
Vihti.

This study was gualitive and it was conducted together with Pajuniitty’s
nursery employees. Employees participated this research in common dis-
cussion forums, and by answering to open question interview. Theoretic
frame of this study was formed to the basis of orientation, pedagogical ori-
entation and early childhood education pedagogy. References included
other researcher’s thesis and master’s thesis.

The result of this study was that pedagogical orientation was experienced
as important factor to secure high-quality early childhood education.
Pedagogical orientation and orientation go hand in hand, and especially
when colleague provides an introduction to the new employee. Orientation
and pedagogical orientation in Pajuniitty's nursery is three-part model. In
first part there in nursery leader’s orientation section, in second part there
is new employee orientation section and in third part group’s kindergarten
teacher orientates the new employee to nursery’s cultural activities and
pedagogical emphasis.

This research showed that orientation needs time, orientation material and
common discussion. Pedagogical orientation is important for high-quality
early childhood education and employees, child’s, and family’s welfare.

Key words Orientation, pedagogical orientation, early childhood education pedagogy, en-
gaging, action research

Pages

58 p. + appendices 10 p.




SISALLYS

1 JOHDANTO ..ottt sttt 1
2 LAHTOKOHDAT ......ooitiieeteeeeeee ettt st senae s 2
3 PAJUNITYN PAIVAKOTI, TULOSKORTTI SEKA PEDAGOGISET
PAINOTUKSET ...ttt sttt ettt b et eee e 5
4 PEREHDYTTAMINEN ......cooomtiiiiiiiniiiciisiic e sae et st seeseos 8
4.1 Lainsdadantd, rekrytointi ja tyOhONOttO ......ccceevvvieriieeiieeiieeeieecee e 8
4.2 PerehdyttdmiSen tAVOILE ......ceevuieruierieriieriieniie et eie ettt e ente e e 9
4.3 Perehdyttdmissuunnitelma ............cocceeviiriiiiiniieieeicceecceee e 10
4.4 Perehdyttdimisen tOteUttAMINEI ......ecuverieriieiieiieie ettt 10
4.5 Pedagoginen perehdyttdminen ..........coevevievieriiiieeiieeeeeeeeee e 12
4.6 Perehdyttadjan 100N ....ceveeiieiieiieieciieeeee et 13
4.7 Perehdytyksen seuranta ja palaute...........cccoeverviieiieiiienienieieeeee e 14
4.8 Perehdyttimisen kehittdminen ja arviointi tyopaikalla............cccoocveveerennnen. 15
5 VARHAISKASVATUSPEDAGOGIIKKA........cooiiiiieieieieeeeee e 17
5.1 Varhaiskasvatus.........ccceeciiiiiieiiieiieieeiceeeee ettt 17
5.2 VarhaiskasvatuspedagogiikKa ...........cccceeriiriiiiiniiiieiieeccceeeeee e 18
5.3 ToimMINtaKUITTUULT ..ocveeeeiieiicieeieeee et 19
5.4 Kasvattaja pedagogisen varhaiskasvatuksen toteuttajana.............ccceceereenunnne. 20
5.5 ATVO .ot 22
506 TN .etiiiiiiieiie ettt ettt sttt st et sa e et 23
6 SITOUTTAMINEN ...ttt ettt be et 25
6.1 Sitouttamisella SItOUtUNEEKST.........eevueiriiiiieiiiiieieeeee e 25
6.2 SitouttamiSen €dUL.........cccuiiiiiiiiiieieee e 26
7 KEHITTAMISPROSESSI .....coviiieeieeceeeeeeee ettt ne s 27
7.1 Kehittdmisprosessin aikataulu ja toteULUS .........ceevciieriiieeiiieeie e 27
7.2 Yhteistoiminnallinen KehittAmiSprosessi.........cccuvervieriiieriiieeiie e 28
7.3 ToIMINtAtULKIMUS .....eeiiiiiiiiiiieieeiceee et 28
7.4 TUtKIMUSKYSYIMYS ....viieiiieiiiesiieeiieeieeeiteeseeesieesteesseeeteeeseesnseeeseeesnseensseens 31
7.5 Laadullinen tutkimus.........cocueeoieriiiiieiiiiiieeee et 31
7.6 Aineiston hankintakeruumenetelmat.............ccoceviiniiniiiniiiiiiiieeeee, 32
7.6.1  TutkimMUSPAIVAKIT]A....cueeeiiieeiie ettt e e ens 32
T6.2  KYSCLYLt. ittt 33
7.6.3 Pajukahvilat ........ccccoiiiiiieiicece e 35
7.7 TULKIJAN TOOI..eeeitieeiieeiie ettt ettt ettt e et e e s nbeesnbeeenneens 38
7.8 AINCISTON ANALYYST .ccuviieiiieiiieiiieeiieeiee et et e et e et eteesteeeseeesnseesnseens 39

8 TULOKSET ..ot 41




8.1 Uuden tyontekijdn perehdytys Pajuniityn Pdivakodissa ..........ccccceevveerieennenne 42
8.1.1 Esimiehen tehtdva perehdyttAmisessa .........ccccvevveeerieenieeniieeee e 43
8.1.2 Tiimin tehtdva perehdyttAmiSessa .......ccecoververierierieeieeieeeeee e 43
8.1.3 Perehdytys vUOTrohOidOSSa .....c..cevueeriieriieiiiiiecieeie e 44
8.2 Pedagoginen perehdytys Pajuniityn paivakodissa..........cccevvvervieerieniiieniienieninans 45
8.2.1 Kollega wuuden tydntekijin sitouttajana  -Pajuniityn pédivikodin
PETENAYLYSMALLL ....eiiiiiieeie e 45
9 TUTKIMUKSEN LUOTETTAVUUS JA EETTISYYS .ot 46
10 JOHTOPAATOKSET JA POHDINTA .....cooooimieieeeeeeeeeeecee e 49
LAHTEET ....oevtiiiieiie ettt 54
Liite 1 Kysely Pajuniityn pdivdkodin henkildkunnalle
Liite 2 Kysely perehdytettdville
Liite 3 Tiedote kyselystéd perehdytettiville
Liite 4 Kirje perehdytettiville
Liite 5 Kirje perehdyttdjille
Liite 6 PowerPointit Pajukahvilassa

Liite 7 Pajuniityn pdivikodin perehdyttdmismateriaalin alustava siséllysluettelo




Pedagoginen perehdytys varhaiskasvatuksessa — Kollega sitouttajana

1 JOHDANTO

"Onnellinen lapsuus on salainen puutarha,
tdynnd Ratoamatonta Rauneutta,
aamuRastetta, lintujen laulua,

kukkien tuoksua,
puiden huminaa,
valoa ja varjoja.”

- Sylvi Kekkonen

Mini ja kollegani, me pdivdkodin kasvattajat, olemme varmasti valinneet am-
mattimme siksi, ettd saamme olla pienten lasten kanssa. Haluamme viettdd yh-
teistd aikaa heidén kanssaan kannatellen heitd. Koulutuksiemme ansioista tie-
ddmme, miten heiti tulisi hoitaa, miten hoivata, miten kasvattaa ja miten opet-
taa. Meilld pdividkodin kasvattajilla on ammattiin suuntaavan koulutuksen
tuomaa uusinta tietoa, tyonantajan kouluttamaa ammattitaitoa lisddvidi tietoa,
meilld on omia vapaa-ajalla hankittuja kasvatuksen tietoja ja paljon eldmén ja
varhaiskasvatustyon opettamaa kokemusta seké hiljaista tietoa. Silti, halumme
koko ajan oppia lisdd, pysyd mukana muuttuvassa maailmassa seké hoivata ja
ohjata lapsia parhaan kykymme mukaan, jotta he saavat mahdollisimman on-
nellisen lapsuuden, salaisen puutarhansa.

Varhaiskasvatus muuttuu ja muokkaantuu muuttuvan maailman mukana ja
meidédn tyontekijoiden on pysyttdva ajan virrassa. On tirkedd, ettd lapset saavat
mahdollisimman hyvéaéd varhaiskasvatusta. Pdivdhoito ja varhaiskasvatus ovat
osa pienten lasten juuristoa, joista he ponkaisevat eteenpdin, kohti seuraavia
haasteita ja kohti uusia oppimisen mahdollisuuksia.

Laadukkaan varhaiskasvatuksen takaamiseksi, tarvitaan tyohonsd sitoutuneet
tyontekijat, jotka toimivat yhdessé lapsen ja perheen parhaaksi tydyhteison pe-
dagogisia linjauksia noudattaen. Kun tydntekijd on sitoutunut tyohonséd, hin
tyoskentelee sensitiivisesti ja ammatillisesti. Tyohonsa sitoutuneessa tydyhtei-
s0ssd koetaan yhteenkuuluvuutta, jossa jokaista yhteison jésentd arvostetaan ja
tyon keskidssd on lapsi sekd hanen hyvinvointinsa.

Tyoskentelen Vihdin kunnassa, pdividkodissa. Opinndytetyon aihetta mietties-
sani, kysyin pdividkotimme johtajalta, mikd olisi varhaiskasvatuksen saralla
erittdin ajankohtaista ja mitd olisi hyvé kehittdd lisdd, laadukkaan varhaiskas-
vatuksen takaamiseksi. Hén vastasi, ettd perehdyttiminen on aina ajankohtai-
nen aihe, koska on tirkedd, ettd uusi tyontekijd saa nopeasti uuden tyon hallin-
taan ja kotiutuu uuteen tyoyhteisoon.
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Tamin tutkimuksen tavoitteena oli kehittdd menetelma, jonka avulla uusi tyon-
tekijd perehdytetddn ja sitoutetaan entistd paremmin tydyhteisossd sovittuihin
arvoihin, toimintakulttuuriin ja pedagogisiin painotuksiin.

Tamén toimintatutkimuksen tutkimuskysymys on:

Miten perehdyttdd uusi tyontekiji Pajuniityn pdivikodin pedagogiseen toimin-
taan ja toimintakulttuuriin?

Tutkimukseni teoreettinen viitekehys rakentuu perehdyttdmisestd, varhaiskas-
vatuspedagogiikasta ja sitouttamisesta. Tdma teoriaviitekehys valikoitui tdhén
opinndytetyohon, silld varhaiskasvatus on kenttd, jossa me kasvattajat tyosken-
telemme ja ndma viitekehyksessd olevat asiat ovat todella térkeitd laadullisen
varhaiskasvatuksen toteuttamisessa sekd lapsen, vanhempien ja tyontekijoiden
hyvinvoinnissa

2 LAHTOKOHDAT

Pdivakodin johtajan toiveesta aloitin tdmén kehittdmistyon, jonka tavoitteena
on uuden tyOntekijdn perehdyttiminen ja sitouttaminen pdivdkodin toiminta-
kulttuuriin, arvoihin ja pedagogisiin painotuksiin. Tutkimuksen aluksi mietin,
miten uuden tydntekijdn sitouttaminen toteutuisi tyOpaikallani parhaiten? Sain
ajatuksen, ettd, paras tyopaikkamme toimintakulttuuriin ja pedagogisiin paino-
tuksiin sitouttaja on kollega. Hin, joka on tehnyt ty6td pitkdén ja jolla on ava-
rakatseinen ndkemys varhaiskasvatuksesta. Kollega, joka on kiinnostunut it-
sensd jatkuvasta kehittimisestd ja ndkee lapsen oman tyon ytimend. Aihetta
eteenpdin miettiesséni pohdin, ettd uuden tyontekijin perehdytykseen tdytyy
lisdtd pedagogisen perehdytyksen osio. Pedagogisella perehdytykselld tarkoi-
tan paiviakodin pedagogisiin painopisteisiin, arvoihin ja toimintakulttuuriin pe-
rehdyttdmistd, jolloin varhaiskasvatuksen laatuun saadaan lisdd syvyytta.

En tiennyt tutkimusta aloittaessani, ettd pedagoginen perehdyttiminen varhais-
kasvatuksessa on késitteend tutkimaton ja tuntematon. Pedagogisesta perehdy-
tyksestd varhaiskasvatuksessa en 16ytdnyt suomalaista enké kansainvélisté tut-
kimustietoa, mutta perehdytystd koskevia tutkimuksia 16ytyi. Kédytin nditéd 16y-
tdmidni opinndytetoitd ja Pro Graduja timén tyon ldhteiné sekéd pohdinta osios-
sa. Tutkimuksissani nousi esiin perehdyttimisen tirkeys, niin uuden tyonteki-
jin kuin koko ty0yhteison ndkokulmasta ja se, ettd perehdytys on usein asia,
joka syysti tai toisesta jad vihéiseksi tai se hoidetaan kiireelld. Néin sai alkun-
sa tdimd pedagogisen perehdyttimisen mallin kehittdmistyd, joka sai jo tutki-
muksen alkumetreilld nimekseen Pedagoginen perehdytys varhaiskasvatukses-
sa -kollega sitouttajana.
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Tamai tutkimus on toimintatutkimus. Tutkimus voi liittyd ongelmaan eli alku-
kartoituksen kartoittamiseen. Toimintatutkimus on osallistavaa, kdytdnnonla-
heistd, interventioon perustuvaa, reflektiivistd sekd sosiaalista, jonka tarkoituk-
sena on tutkia todellisuutta ja muuttaa sitd. Toimintatutkimus yhdistdé kdytdn-
non ja teoriatiedon. Tavoitteena on tuottaa uutta tietoa ja julkaista se arvioita-
vaksi. (Heikkinen 2006, 27-30.) Toimintatutkimuksessa on eduksi, jos tutkija
tai teoriankehittdjd on ilmion kanssa itse tekemisissd. Toimija on itse mukana
tutkimuksessa ja sen toiminnassa ja toiminta, muutos ja tutkimus toteutuvat
samanaikaisesti. (Kananen 2014, 16.)

Kinnusen (2012, 73) mukaan suuri kehittdmisen kohde varhaiskasvatuksessa
on perehdytyksen suunnittelu. Perehdytys tulisi suunnitella siten, ettd uudelle
tyontekijélle olisi nimetty perehdyttdjd uudessa tyOpaikassa. Myos koulutus
perehdyttimiseen koetaan tirkedksi. Hyvin hoidetusta perehdyttdmisestd on
paljon hyGtyé organisaatiolle ja koko tydyhteisolle, joten perehdyttdmista ei pi-
tdisi laiminlyoda. Hyvalla perehdytykselld tyontekijé sitoutuu tyohonsa ja lisdd
myos tyontekijédn itsensd ja tydyhteison hyvinvointia. Hyvinvoivassa tydyhtei-
sOssd tyontekijdt voivat ilmaista mielipiteitddn hyvéssd ilmapiirissi. Tydyhtei-
s0ssd voidaan keskustella avoimesti asioista ja niistd voidaan olla erimieltd
loukkaamatta tai loukkaantumatta. Hyvinvoivassa yhteisossd osataan hyodyn-
taa erilaisuutta, erilaisia yksilon vahvuuksia ja nédhdd ne voimavaroina.

Juuti ja Vuorelan (2015,63) mukaan perehdytyksen tavoite on uuden tyonteki-
jin tyopaikalla tapahtuvaa vastaanottoa tai alkuohjausta. Keskeisimpiné pe-
rehdytyksen tavoitteena on, ettd uusi tyontekijd kokee olevansa tervetullut uu-
teen tyOyhteisoon. Perehdytyksen tarkoituksena on auttaa uusi tyontekijd so-
peutumaan uuteen tyOpaikkaan. Hyvélld perehdytykselld tyontekija saadaan si-
toututettua tyohonsd. Varhaiskasvatukseen, lasten kasvattamiseen, ohjaami-
seen ja opettamiseen, tarvitaan pedagogisesti sitoutunut tyontekijd. Varhais-
kasvatustyotd ohjaavat pedagogiset painotukset, jotka jokainen pdivikoti laatii
lopulta itse. Kun pdivdhoidon tydntekijad on perehdytetty hyvin tydtehtdviin ja
tyon tavoitteisin, se takaa lapselle laadukkaan ja turvallisen pidivdhoidon.
(Kinnunen 2012, 7.) Kun organisaatio sitouttaa henkildstonsd oikein, ovat
tyontekijidt motivoituneita, innovatiivisia sekd vakaita ja heidén suorituskykyn-
sd on lisdksi korkea (Lampikoski 2005, 36).

Varhaiskasvatus on kasvatuksen, opetuksen ja hoitamisen pedagogista toimin-
taa. Se toteutuu eri-ikdisilld ja eri kehitysvaiheissa olevilla lapsilla eri tavoin.
Varhaiskasvatuksen késitettd voidaan ldahestyd pedagogiikan ja kasvatuksen
kasitteilld. (Hannikdinen 2013, 31-32.)

Pajuniityn péivdkoti on yksi suurimmista Vihdin kunnan péivikodeista. Pa-
juniityn péivdkoti on osa Pajuniityn perhekeskusta. Perhekeskuksessa toimii
paivikodin lisdksi avoin péivékoti ja neuvola. Pajuniityn péivikodin pdépaino
on vuorohoidon tarjoamisessa vanhempien tydssd kdymisen ja opiskelun mah-
dollistamiseksi. Henkildstd rakentuu asetuksen mukaisesta kasvatushenkilos-
tostd. Pajuniityn pdivikodin toimintaa ohjaavat valtakunnallinen varhaiskasva-
tussuunnitelma, Vihdin kunnan varhaiskasvatussuunnitelma, lasten varhais-
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kasvatussuunnitelmat sekd pdivdakodin arvot ja pedagogiset painotukset. Pdiva-
kodin kehittimistyotd seurataan tuloskortilla, sithen asetettujen tavoitteiden
pohjalta. (Pajuniityn pédivikoti 2016)

"Yhtd kéyttd yotd pdivdd” ja ” Lapsi on toimintamme ydin.”
- Pajuniityn pédivikoti -

Pajuniityn pdivéikodissa on henkilokuntaa noin 50. Henkilokunta vaihtuu toi-
mintakauden aikana aina jonkin verran. Vaihtuvuuteen vaikuttavat tyontekijoi-
den ditiys- ja vanhempainvapaat, opinto- ja vuorotteluvapaat, elidkkeelle jai-
minen sekd muut syyt. Lasten vuorohoidon tarve on kasvanut huomattavasti
kauppojen aukiolojen vapauduttua ja vanhempien tydaikojen muututtua. Nama
luovat haasteita vuorohoidon jdrjestdmiselle. Tyontekijoitd tarvitaan yha
enemmaén, jotta lasten vuorohoito ympérivuorokautisesti mahdollistuu.

Pajuniityn pidivdkodissa uuden tydntekijén rekrytoi péivdkodin johtaja. Hin
vastaa uuden tyontekijin perehdyttimisestd kunnan organisaatioon ja tydsuh-
teeseen liittyviin asioihin sekd tutustuttaa uuden tyOntekijdn tyopaikkaan ja
tyoolosuhteisiin. Pdivikodin johtaja perehdyttdd uuden tyontekijan myos kou-
lutuksiin ja tyon kehittdmiseen seké arviointiin liittyviin asioihin. Tiimi pereh-
dyttdd uuden tyontekijin ryhmin kiytdntoihin ja toimintatapoihin liittyviin
asioihin, henkilostopalveluihin, turvallisuus asioihin seké tyoskentely ympaéris-
toon.

Vihdin kunnan henkil6stostrategiassa (Vihdin kunnan henkilGstostrategia
2016) korostetaan uuden tyOntekijan perehdyttdmisen tirkeyttd. Pajuniityn
paivikodin johtaja on pohtinut, miten perehdyttimistd voisi vield paremmin
kehittda. Jokaisella tyopaikalla, niin varhaiskasvatuksessa kuin muuallakin pe-
rehdyttiminen on tdrkedd, mutta varhaiskasvatuksessa pedagogisiin painotuk-
siin perehdyttiminen on ensiarvoista. Johtajan aika ei riitd sithen ja tiimeissa
pedagoginen perehdyttiminen voi jddda arjen kiireessd vahiiseksi, tai pahim-
massa tapauksessa jopa unohtua. Télloin uuden tyOntekijén on vaikea toteuttaa
laadukasta ja lapsildhtdistd varhaiskasvatusta.

Tamén toimintatutkimuksen tavoitteena oli vastata tdhdn haasteeseen. Minun
tehtévédnini olivat osallistaa tyOntekijét tdhdn toimintatutkimukseen sekd yh-
dessd tydyhteison kanssa luoda pedagoginen perehdytysmalli. Timi pedagogi-
nen perehdytysmalli on uusi toimintatapa varhaiskasvatustyon perehdyttdmi-
seen ja sen tavoitteena on, ettd sitd voidaan kayttdd yleisesti varhaiskasvatuk-
sen perehdyttdmisessid. Pedagoginen perehdyttdminen kuuluu perehdyttdmi-
seen eikd kumpikaan sulje pois toista, joten tdssd opinndytetydssd myds pereh-
dyttdmisen teoria on olennaista.

Pedagoginen perehdytys varhaiskasvatuksessa -toimintatutkimus kdynnistyi
toukokuussa 2016 koko péividkodin henkiloston yhteiselld kokoontumisella,
jossa kerroin alkavasta kehittdmishankkeesta. TyOntekijdt saivat pienissd ryh-
missd keskustella ja kirjata ylos ajatuksia perehdyttdmisestd, pedagogisesta pe-
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rehdyttimisestd ja perehdyttdjén roolista. Niistd ajatuksista jatkettiin keskus-
telua ja kehittelyd hanketta varten perustetussa Pajukahvilassa syyskuussa
2016. Télloin muun muassa tein kyselyhaastattelun Pajuniityn péivikotiin vii-
meisen kahden vuoden aikana tulleille tyontekijoille.

Laadullinen tutkimus on prosessi. Laadullisessa tutkimuksessa aineiston ke-
ruun véline on tutkija itse. Aineistoon liittyvdt ndkokulmat seki tulkinnat ke-
hittyvét tutkijan tietoisuudessa véhitellen tutkimusprosessin edetessd. Kyseessa
on tutkimustoiminnan ymmartdmisestd niin, ettd se on erddnlainen oppimista-
pahtuma. Laadullisen tutkimuksen vaiheet eivit vélttamatta ole etukiteen ja-
senneltdvissd, vaan aineistonkeruuta tai tutkimustehtdvdd koskevat ratkaisut
voivat muotoutua vahitellen tutkimuksen edetessi. (Kiviniemi 2015, 74.)

3 PAJUNIITYN PAIVAKOTI, TULOSKORTTI SEKA PEDAGOGISET
PAINOTUKSET

Pajuniityn péivédkoti on Vihdin ainoa vuorohoitoa tarjoava yksikkd. Lapsiryh-
mid pédivakodissa on kahdeksan, joista vuoro-tai iltahoitoa tarjoaa viisi ryhméa.
Lapsia paivikodissa on noin 180. Néiden lisdksi avoimen pédivdkodin varhais-
kasvatus kerhoissa on 30 lasta. (Pajuniityn péividkoti 2016)

Pajuniityn paivikodin henkilokuntaan kuuluu noin 50 tyontekijdd. Pdivékodis-
sa on hallinnollinen péivédkodinjohtaja. Henkil6std rakentuu asetuksen mukai-
sesti lastentarhanopettajista, lastenhoitajista ja talousapulaisista. Niistd henki-
16istd muodostuu lapsiryhmidkohtaiset kasvatustiimit. Lisdksi pdivikodissa
tyoskentelee erityisavustajia, opiskelijoita, harjoittelijoita ja peruskoululaisten
tydeldmintutustumisjaksojen koululaisia. (Pajuniityn paivikoti 2016)

Pajuniityn pdivdkodin toiminta suunnitellaan eri ikdkausille sopivaksi. Suun-
nittelun pohjana toimivat valtakunnallinen varhaiskasvatussuunnitelma, Vihdin
kunnan varhaiskasvatussuunnitelma seké lasten varhaiskasvatussuunnitelmista
esille nousevat asiat. Alkavan kauden toimintasuunnitelmaa sovelletaan aina
kullekin ikdkaudelle sopivaksi ja huomioidaan lapsiryhmén tarpeet, ajankoh-
taiset asiat ja pedagogiset painotukset. Tamin lisdksi toimintaa yhdistda ja ri-
kastuttaa koko talon yhteinen pedagoginen toiminta tapahtumineen, liikunta-
tempauksineen ja juhlineen. (Pajuniityn paivékoti 2016)

Pajuniityn pdivikodin laatua ja toimintaa arvioidaan, suunnitellaan ja kehite-
tddn sddnnollisesti. Kehittiminen ldhtee jokaisen tyOntekijén, tiimin ja koko
paiviakodin jatkuvasta arvioimisesta. Tarkednd kehittdmisvilineend toimivat
lasten ja perheiden palautteet ja joka toinen vuosi toteutettavan asiakastyyty-
viisyyskyselyn tulokset. Ne késitellddn henkilokunnan suunnittelu- ja arviointi
tapaamisissa ja niistd valitaan kehittimiskohteet tulevalle kaudelle. Kehitti-
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mistyOtd seurataan tuloskortilla sithen asetettujen tavoitteiden pohjalta. (Pa-
juniityn péivékoti 2016)

Téssd alla esittelen Pajuniityn pdivakodin arvot sekd vuoden 2016 tuloskorttiin
kirjatut asiat. Nama kaikki ovat kirjoitettu Pajuniityn pdividkodin tuloskortista
(2016):

Pajuniityn pdivikodin arvot

- Kasvatusoptimismi
- Ainutkertaisuus

- Kunnioitus

- Yhteisollisyys

Pajuniityn pdivikodin tuloskortti ja pedagogiset painotukset

Vihdin varhaiskasvatuksen tuloskortti on kéytossd kaikissa Vihdin kunnan
paivikodeissa. Siithen on kirjattu talld hetkelld karkitavoitteet vuosille 2016—
2018. Tuloskortissa oleviksi pedagogisiksi painotuksiksi on kirjattu kokeminen
ja taiteellinen ilmaiseminen, tunnetaidot ja yhteisollisen vuorovaikutuksen
vahvistaminen kasvatusyhteisdssd. Tuloskorttiin on my0s kirjattu varhaiskas-
vatus- ja esiopetussuunnitelma, asiakasldhtoisyys, talous sekd henkilosto ja
tyohyvinvointi. Tuloskorttiin on kirjattu mitd ndmd tarkoittavat ja mitd toi-
menpiteitd vaatii, ettd ne toteutuvat. Jokainen péaivékoti on kirjannut omat kdy-
tdnndn painopisteet, toimenpiteet, suorituskriteerin onnistumiselle ja vastuu-
henkil6t ja resurssit jotka niistd vastaavat tydyksikossd. Pajuniityn pdivdakodin
pedagogiset teemat:

Taiteellinen ilmaiseminen ja kokeminen:

Taiteelliseen ilmaisemiseen ja kokemiseen kuuluvat musiikki, kuvallinen il-
maisu ja kddentaidot, tanssi, draama ja sadut. Taide eldd pdivikodin arjessa ja
juhlassa monipuolisesti. Poikkitaiteellinen tapa toteuttaa lapsen taiteellisen ko-
kemisen painopisteitd. Vastuuhenkildind toteutuksesta ovat kaikki kasvatus-
henkilot.

Tunnetaidot:

Pajuniityn paivéikodissa tunnetaitojen padasialliseksi pedagogiikaksi on valittu
pedagoginen leikki. Jokainen tiimi miettii ja valitsee lapsiryhmaélle sopivan
tunnetaitoja vahvistavan leikin ja jokainen tyontekijd sitoutuu vahvistamaan
lasten leikkid omalla sensitiivisyydella.
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Yhteisollisen vuorovaikutuksen vahvistaminen kasvatusyhteisossd.:

Jokaisessa tiimissd vahvistetaan lasten, perheiden ja kasvattajien yhteisolli-
syyttd syksyn perheillalla. Tiedostetaan yhteis6llisyyden tirkeys ja kasitellddn
sekd mahdollistetaan yhteisollisyyttd eri yhteyksissd toimintakauden aikana.

Pdivikodin varhaiskasvatus- ja esiopetussuunnitelma:

Esiopetuksessa ja varhaiskasvatusryhmissd laaditaan toimintasuunnitelmat
syyskuun loppuun mennessé. Niistd ovat vastuussa kaikki lapsiryhmien tyon-
tekijét. Joka kuukauden ensimmiinen maanantai pidetddn pedagoginen palave-
11, johon osallistuvat kaikki lastentarhanopettajat. Kehityskeskusteluissa johta-
jan kanssa kdydéén ldpi Vihdin varhaiskasvatussuunnitelma sekd ammattikoh-
taiset toimenkuvat. Pedagoginen palaveri lasten tuen tarpeista ja toiminnan ke-
hittdmistd lasta vahvistavaksi johtajan, erityislastentarhanopettajan ja ryhmén
lastentarhanopettajan kesken pidetdéin neljd kertaa vuodessa. Hyodynnetdén
sosiaalista mediaa ja tieto- ja viestintdteknologiaa.

Asiakasldhtoisyys:

Mahdollistetaan lasten, vanhempien ja ryhmin tyontekijéiden yhteisollisyys
toimintakauden alussa perheillalla. Tdstd ovat vastuussa kaikki ryhmén tyonte-
kijat. Vastuukasvattajuus on tydmenetelmd, johon tyontekijdt sitoutuvat. Vas-
tuukasvattajan kotikdynti lapsen hoitosuhteen alussa on tirked yhteisollisyyden
ja hyvén kasvatuskumppanuuden luoja. Yhteisolliset juhlat ja isovanhempien
paivit sekd lasten ja vanhempien toiveiden huomioiminen on tarkeaa.

Talous:

Henkildston tietoisuus pédivihoidon tdyttdasteen kriteereistd ja menetelmisté on
johtajan vastuulla. Téyttdasteen tulisi olla ldahelld 100 % koko toimintakauden.
Tédmin toteutumisesta on vastuussa pdiviakodinjohtaja. Hdn myds vastaa pii-
vékodin talous- ja palkkamenojen seurannasta.

Henkilosto:

Tiimisopimusten laadinta on ajankohtainen toimintakauden alussa. Tiimisopi-
muksella seurataan, arvioidaan, kehitetdén ja pdivdkodin pedagogista toimin-
taa. Tiimisopimuksen toteutumista seurataan sdannoéllisesti. Tiimisopimuksesta
ovat vastuussa kasvatushenkildstd sekd paivakodinjohtaja.
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Tyohyvinvointi:

Tuetaan henkilokunnan fyysistd ja psyykkistd tydssd jaksamista. Pdivikodin
johtaja havainnoi henkildstdon hyvinvointia ja tukee henkilostdd tarvittaessa.
Hiljalleen hankitaan uusia korkeita kalusteita matalien pdytien ja tuolien tilalle
lapsiryhmiin. Henkil0std tietdd varhaisen puuttumisen kdyténteet ja niitd toteu-
tetaan.

4 PEREHDYTTAMINEN

Perehdyttdmiselld tarkoitetaan uuden tyon alkuvaiheessa tapahtuvaa kehitti-
mistd, silld uusi tydtehtdva ja tyOympéristd tuovat esiin kouluttautumisen ja
valmentamisen tarpeen. Laadukas suunnittelu on edellytys hyville perehdyt-
tdmiselle. Perehdyttdmisen suunnitteluun liittyy tarve radtiloidé ja yhtendistaa.
Perehdyttdminen sitoo henkildresursseja ja aikaa. Perehdyttdmisen keskidssé
ovat kohtaamis- ja kehittamistilanteet. (Kupias & Peltola 2009, 9, 11.)

Kinnusen (2012, 120) mukaan perehdytyksen hyotyjd ovat tyontekijdn tutus-
tuminen ty0ympdiristdon, tyotovereihin ja tydtehtdviin. Perehdyttimisen avulla
tyontekija padsee nopeammin kiinni tydyhteiséon ja perehdyttdmiselld toivote-
taan uusi tyontekija tervetulleeksi uuteen tyopaikkaan. Néin luodaan hyvé en-
sivaikutelma tyOpaikasta ja pohja hyville esimies-alais-suhteelle. Perehdytyk-
selld on varsin tdrked rooli tyon aloittamisessa. Pédivihoidossa perehdyttdmis-
kdytdnnot ovat vaihtelevia ja joissakin pdivikodeissa niitd ei ole lainkaan.
Joissakin pdivikodeissa ei ole nimettyjd perehdyttdjid, vaan tiimi hoitaa uuden
tyontekijan perehdyttimisen. (Kinnunen 2012, 8, 55.)

4.1 Lainsdiddanto, rekrytointi ja tydhonotto

Kupias ja Peltola (2009, 20-21) kirjoittavat laissa olevan monia suoria viitta-
uksia ja midrdyksid perehdyttimiseen. Perehdyttimistd késittelevit muun mu-
assa tyoturvallisuuslaki (Ty6turvallisuuslaki 2016), tydsopimuslaki (Ty0sopi-
muslaki 2016) ja laki yhteistoiminnasta (Yhteistoiminnallisuuslaki 2016).
Kouluttamiseen ja perehdyttdmiseen liittyvdt vaatimukset kuuluvat tyonantajaa
velvoittaviin sdddoksiin. TyoOlainsddddnndssd on mainittu yhteistoimintalaki,
jossa on dialogiseen perehdyttdmiseen liittyvid asioita. Tydsopimuslaissa tyon-
antajan on pyrittdva edistdmiin tyontekijin mahdollisuuksia kehittyd kykyjen-
sd mukaan tyOuransa aikana.
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Rekrytoinnin tarkein tehtdva on houkutella organisaation palvelukseen hakeu-
tumaan hyvid ihmisii ja tydhonoton tehtdvé on valita heistd organisaation pal-
velukseen sopivin. Tyohonottoprosessissa luodaan perusta organisaation ja yk-
silon viliselle suhteelle. (Juuti & Vuorela 2015, 59.) Surakan (2009, 64) mu-
kaan rekrytoinnin tirkein vaihe on tyontekijén vastaanottamisessa. Ensi hetken
merkitystéd ei pidd vdheksyd, koska ensi hetken aikana luodaan uudelle tyonte-
kijélle paikka tyOyhteisossa.

Yksi henkilostostd vastaavan henkilon tarkeimpid tehtdvid on oikeiden ihmis-
ten 10ytdminen organisaatioon sekd heiddn edelleen kehittimisensd. Rekry-
toinnin suunnittelussa ovat usein mukana tuleva esimies ja mahdollisesti joita-
kin tulevan tydyhteison jdsenid. Perehdyttiminen alkaa jo ensikontaktien aika-
na ja jatkuu tyopaikalla. (Kupias & Peltola 2009, 71-72.)

4.2 Perehdyttdmisen tavoite

Perehdytyksen tavoite on uuden tyontekijan tyOpaikalla tapahtuvaa vastaanot-
toa tai alkuohjausta. Keskeisimpédnd perehdytyksen tavoitteena on, ettd uusi
tyontekija kokee olevansa tervetullut uuteen tyoyhteisoon. Perehdytyksen tar-
koituksena on auttaa uusi tyontekijd sopeutumaan uuteen tyopaikkaan. On téir-
kedd, ettd uusi tyontekijd tuntee olonsa turvalliseksi ja kokee, ettd hdnestd pi-
detddn huolta ensi hetkestd ldhtien. Uuteen tyOpaikkaan siirtyvin henkilon
tyohon opastus sekd perehdyttdminen on aloitettava jo tyohonottovaiheessa.
Silloin se jatkaa tyon hallintaan tahtddvaa hyvaa kierrettd. Perehdyttiminen al-
kaa perehdyttdmissuunnitelmasta. (Juuti & Vuorela 2015, 63.) Surakan (2009,
72) mukaan tyOnantajan tulee mahdollistaa perehdytyksen toteuttaminen ja sii-
td on esimies vastuussa.

Kupiaksen ja Peltolan (2009, 18) mukaan perehdyttimiselld tarkoitetaan kaik-
kia niitd toimenpiteitd, joiden avulla uusi tyontekijd oppii tuntemaan tyopaik-
kansa, sen toiminta-ajatukset, tavat, tyopaikkansa ihmiset, tyotoverit, asiakkaat
sekd omaan tyohonsa liittyvit odotukset ja tyotehtdvinsd. Perehtymisessd ko-
rostetaan vuorovaikutuksen tirkeyttd perehdyttdjan ja tydyhteison kanssa. Ta-
voitteena perehdytyksessd on saada perehdytettivéin tyd mahdollisimman no-
peasti hallintaan. (Tapanainen 2010, 9.) Kun perehdyttdmiseen panostetaan
hyvin, silld voi olla hyvin yllittivit ja positiiviset tulokset (Forbes 2013).
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Perehdyttdmissuunnitelma

Surakan (2009, 72—74) mukaan jokaiselle uudelle tyontekijalle tulisi laatia yk-
sil6llinen, kirjallinen perehdytyssuunnitelma, joka tehddén yhdessd perehdytta-
jén ja ohjaajan kesken. Uudelle tyontekijélle tulee osoittaa henkild, joka on
vastuussa perehdyttdmisestd, vaikkakin kaikilla tyontekijoilla on velvollisuus
opastaa uutta tyontekijai. Perehdytyssuunnitelmaan kirjataan tyohon ja organi-
saatioon liittyvit osa-alueet. Perehdytyssuunnitelmaan tulisi kirjata, kuka ottaa
uuden tyontekijén vastaan ja kuka esittelee hénet lahemmille tyotovereille. Pe-
rehdytyssuunnitelmaan tulisi myds kirjata, miten tyontekijd saa tietoa organi-
saation ja yksikon toiminnasta. (Juuti & Vuorela 2015, 61.)

Kupias ja Peltola (2009, 73) kirjoittavat perehdyttdmistd helpottavista materi-
aaleista ja muistilistoista sekd ohjelmista ja tiedoista yrityksen sisdisiin tieto-
verkkoihin. Perehdyttdmistilaisuudet sekd valmennukset ja koulutukset ovat
tarkeitd. Tarkedd on luoda perehdyttdjien ja perehdyttdmisvastaavien verkosto-
ja sekéd auttaa ndiden henkildiden valmistautumista tehtdviinsd. Onnistunee-
seen perehdyttimiseen kuuluu toimiva kirjallinen perehdytyssuunnitelma.
(Kinnunen 2012, 120.)

4.4 Perehdyttdmisen toteuttaminen

Uusi tyontekijd on perehdytettivd mahdollisimman varhaisessa vaiheessa tyo-
honsé, jotta hdn pystyy heti keskittymiin sithen tiysipainoisesti. Huolellinen
perehdyttiminen koko organisaation toimintaan on merkityksellistd. Perehdyt-
tdminen on johtajan vastuulla, mutta hén ei voi perehdyttdd kaikkea itse. Pe-
rehdyttimisen voi delegoida tydyhteisossd nimetyille perehdyttdjille tai muille
tyontekijoille. Esimiehen tehtdvand on luoda edellytyksid ja valtuutuksia ni-
mettyjen perehdyttdjien onnistumiselle ja seurata perehdytyksen toteutumista.
(Surakka & Laine 2011, 152—153.)

Kupiaksen ja Peltolan (2009, 39) mukaan perehdyttdmisen vastuu voi olla esi-
miehilld, esimiehelld ja nimetylld perehdyttdjdlld yhdessd tai koko tiimilla.
Térkeintd on, ettd tiimit ja yksilot mieltdvit perehdyttdmisen olevan prosessi ja
ovat halukkaita kehittimién prosessia jatkuvasti. Esimies on avainasemassa
tiimi- ja yksikkokohtaisen perehdyttimisen kehittdimisessé ja organisoimisessa.
Esimies on usein kiireinen, joten perehdyttdmistd voi jakaa tiimeille tai nimeta
perehdyttdmisvastuullisia henkil6itd. Sovituilla henkil6illd on kuitenkin oltava
selvd vastuu uuden tyontekijan perehdyttdmisen koordinoinnista ja prosessin
etenemisestd.
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Organisaatioissa nimetyt perehdyttdjdt toimivat johtajan kanssa yhdessi. Pe-
rehdyttimisen vastuunjako tulee sopia aina tapauskohtaisesti ja tarkasti, vaikka
se olisikin nimetty perehdyttdjan ja esimiehen tehtdvinkuvauksiin. Tydnjoh-
dollisen vastuun ja kehittimisen vallan rajat ovat hidilyvid. Perehdytté;élld ei
yleensi ole johdollista valtaa, joten hédnelld ei ole myoskdin johdollista vastuu-
ta. Nimetty perehdyttdjd toimii aina esimiehen kanssaan yhteistydssa. (Kupias
& Peltola 2009, 82—84.) Esimichelld on viimeinen vastuu perehdyttamisen on-
nistumisesta ja etenemisestd (Kinnunen 2012, 120).

Surakka ja Laine (2011, 153—-154) kirjoittavat, ettd esimiechen on huolehdittava
siitd, ettd perechdyttiminen etenee jarjestelmillisesti ja sovitusti. Esimiehen
tehtdvé perehdyttdmisessd on tyontekijan tyonkuvan ldpikdyminen. Esimiehen
tulee kertoa tyontekijdlle, mitkd ovat suoritustavoitteet, padvastuut, kehittymis-
tavoitteet ja tavat arvioida onnistumista. Néistd syntyy pohja tulevalle palaut-
teelle ja nithin palataan my6hemmin kehityskeskusteluissa.

Organisaatioissa voi olla nimettyjd perehdyttdjid, jotka antavat alkuopastuksen
tyon tiettyyn tehtdvain. Perehdyttdjat tuntevat tehtdvin hyvin ja ovat erityisesti
erikoistuneet sen opastamiseen. Kun uusi henkild saapuu tyOyhteisdon, pereh-
dyttdjét irrottautuvat omasta tyostddn ja keskittyvit uuden henkilon perehdyt-
tdmiseen. Tdméan perehdyttimismallin toimivuus edellyttid sitd, ettd tydyhtei-
s0ssd on paljon samaa ty6td tekevid henkiloitd. (Kupias & Peltola 2009, 83.)

Surakan ja Laineen (2011, 152) mukaan perehdytyksesséd tyontekijd sopeute-
taan organisaation toimintatapoihin. Tyontekijd sitoutetaan perehdyttdmalld
sithen, mitd tyOpaikalla arvostetaan ja miten asioita tehddén. Perehdytys luo
mielikuvan organisaatiosta ja antaa tyontekijille kokemuksen siitd, miten ha-
net otetaan vastaan uudessa tyoyhteisdssid. Hyvin perehdytetty henkild sitoutuu
tyohonsd paremmin kuin tyontekiji, joka on perehdytetty huonosti. Huolelli-
sesti tehty perehdytystyo on taloudellisesti kannattavaa. Kun ty6t tehddén alus-
ta ldhtien oikein ja sujuvasti, viltytddn virheiltd sekd saman asian moneen ker-
taan tekemiseltd. Hyvin suoritetun perehdytyksen seurauksena syntyvét luon-
tevat suhteet tyokavereihin, esimiehiin sekd luottamushenkildihin. Hyvd pe-
rehdyttiminen luo perustan tydsséd vithtymiselle sekd tyonilolle. (Juuti & Vuo-
rela 2015, 64.)

Perehdyttdmistilanteiden tavoitteet voivat olla hyvinkin erilaisia eri tydpaikoil-
la. Perehdyttdmisen tavoitteet voivat painottua eri tavalla perehdyttamiskon-
septin mukaan. Tavoitteena voi olla, ettd perehdyttdmistilanteen jalkeen pereh-
dytettdva tietdd jonkun yksittdisen toiminnon tai asian. (Kupias & Peltola
2009, 114.)

Pdividhoidossa perehdytyksessd olisi erityisen tirkedd huomioida tyotehtiviin
liittyvét asiat. Tyotehtdviin kuuluvat varhaiskasvatussuunnitelmat, kdytédnteet,
yhteistyd perheiden ja kollegoiden kanssa sekd terveyteen liittyvét asiat. Tér-
kedd olisi perehdyttdd suunnitelmallisesti, johon kuuluvat nimetty perehdytti-
Jj4, esimies ja strukturoitu perehdyttdminen. Kinnunen (2012, 59). Struktuurilla
tarkoitetaan perehdytyksen rakennetta tydyhteisossa.
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Kinnusen (2012, 61) tutkimuksessa esiin nousi johtajan rooli perehdyttimises-
sd. Tarkedksi koettiin se, ettd esimies varaa perehdyttdmiselle kiireettdmén
hetken. Esimiehen antama hyvé vaikutelma tydpaikasta oli tutkimukseen vas-
taajille tdrked ja auttoi tyontekijdd pddsemidn sisdlle tydyhteisoon. Kemppai-
nen (2013) tuo tutkimuksessaan esiin sen, ettd perehdyttimisen tulisi olla tar-
peeksi laajaa ja pitkékestoista. Ndin uusi tyontekijd voisi olla varma osaami-
sestaan. Suurin syy siihen, etteivdt uudet tyontekijat ole perehdyttimisen jél-
keen kovinkaan sitoutuneita, on osaamisen ja tiedon puute.

Bauerin (2010, 4-6) mukaan tutkijat ovat mééritelleet perehdytyksen neljdian
eri tasoon, joita organisaatio voi kdyttdd auttaakseen uutta tyontekijad hyvalla
perehdytykselld. Ensimméinen taso onnistuneelle perehdytykselle on tyonteki-
jén hyvé itseluottamus, joka nostaa motivaatiota. Motivaation kautta tydssé
onnistuminen lisdéntyy. Toinen taso pitdd sisdlldén tyontekijin ymmérryksen
omasta roolistaan ja hdneen kohdistuvista odotuksista. Kolmannella tasolla on
sosiaalinen integraatio, jolloin tydntekijd alkaa tehdd ty6tdén organisaatioin si-
sépiirin jdsenend. Ainutlaatuinen organisaatiokulttuurin oivaltaminen ja oppi-
minen on neljds taso. Téalldin on perehdytyksen avulla autettu tyontekijdd ym-
martimaédn organisaatioin arvot seké tavoitteet.

4.5 Pedagoginen perehdyttiminen

En tiennyt tutkimusta aloittaessani, ettd pedagoginen perehdyttiminen varhais-
kasvatuksessa on kisitteend tuntematon. Pedagogisesta perehdytyksestd var-
haiskasvatuksessa en 10ytanyt suomalaista enkd kansainvilistd tutkimustietoa.
Tassd opinndytetyossd pedagogisella perehdyttimiselld tarkoitan uuden tyon-
tekijdn perehdyttimistd Pajuniityn pdividkodin pedagogisiin painotuksiin, ar-
voihin ja toimintakulttuuriin.

Jokaisen péivdkodin toimintaa ohjaavat valtakunnallinen-, kuntakohtainen- ja
yksikkdkohtaiset varhaiskasvatussuunnitelmat. Yksikkokohtaisiin varhaiskas-
vatussuunnitelmiin on kirjattu péivikodin arvot ja painotukset varhaiskasva-
tustydssd. Pajuniityn pédividkodissa halutaan kehittdd perehdyttimisti niin, ettd
uusi tyontekijd perehdytetdédn entistd paremmin. Pdivikodin perehdytyskéytian-
toihin luodaan uusi malli, jossa tyontekijd hyvélld perehdyttdmiselld sitouttaa
uuden tyontekijin pdivikodin pedagogisisiin painotuksiin, toimintakulttuuriin
ja tuloskorttiin. Tavoitteena uuden on tyontekijin perehdyttiminen hyvin ja
kattavasti, jolloin pdivdkodin pedagoginen laatu paranee entisestdén. Tulokse-
na on lapsen, lapsen vanhempien, tyontekijin ja koko tydyhteison hyvinvointi.

Mikkolan ja Nivalaisen (2011, 10) mukaan varhaiskasvatuksen pedagogista
keskustelua seké tavoitteita ohjaavat erilaiset yhteiskunnalliset intressit ja pai-
notukset. Varhaiskasvatuksen pedagogiikalle on jétetty paljon valinnan vapaut-
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ta ja varsin véljit raamit toteuttaa varhaiskasvatustyotd. Varhaiskasvatuksen
valtakunnallisten linjausten ohjeet punnitaan kuntien ja pdivdkotien omissa
varhaiskasvatussuunnitelmissa, sisélldisséd ja valinnoissa. Saine (2015) kirjoit-
taa tutkimuksessaan, ettd motivoitunut ja tydssddn kehittyvd henkilékunta on
yksi laadukkaan varhaiskasvatuksen tekijd. Osaamisella ja ammattitaidolla on
suuri merkitys laadukkaassa ty0ssd. Tarkednd pidetddn tiimityotd, hyvad tyo-
ilmapiirid ja yhteenkuuluvuuden tunnetta.

Tapanaisen (2010) tutkimuksessa nousi esiin tyontekijén intuitio ja tunteet,
joiden varassa tyontekijd joissakin tilanteissa toimii. Pelkédstdén intuition ja
tunteiden varassa toimiminen ei takaa varhaiskasvatuksen hyvéa laatua. Arvi-
oimalla omaa ty6tédn ja hiljaisen tiedon tuottaminen nékyvéksi kehittdd tyon-
tekijdn osaamista. Varhaiskasvatuksen kentille tarvitaan edelleen tyohonsé si-
toutuvia ja pedagogisesti osaavia tyontekijoitd. Osaava kasvatusalan ammatti-
lainen on varhaiskasvatuksen laadun tae. (Puolakka 2014.) Lahikaisen (2015)
mukaan tyontekijoiden sitouttaminen pieniin, joka pdiviisin asioihin, on yllit-
tavén tirkedd. Se voi tuoda suurenkin edun yritykselle, eikd vélttdméttd vaadi
paljoakaan panostusta tyontekijoiltd. Tyontekijoiden positiivista suhtautumista
tyohon voi selittdd yrityksen organisaatiokulttuurilla. Positiivisella asenteella
on paljon merkitystd tyontekijoiden sitoutumiseen. Kinnusen (2012) tutkimuk-
seen vastanneet kokivat, ettd perehdytys materiaaliin olisi hyva liittd4 opastus-
ta lapsen kohtaamisesta, lapsen osallisuudesta sekd vuorovaikutukseen liitty-
vistd asioista. Toivottiin opastusta positiiviseen keskusteluun kasvatuksesta se-
ki kasvatuskumppanuudesta vanhempien kanssa.

4.6  Perehdyttdjén rooli

Jokaisen perehdyttédjan tulisi olla tietoinen omasta oppimiskésityksestdan, silld
perehdyttdjd on perehdytettdvin oppimisen edistdjd ja tukija. Oppimiskasitys
voi olla tiedostettua tai tiedostamatonta ja se vaikuttaa sithen, miten me asioita
painotamme perehdytyksen suunnittelussa. Oppimiskasitys vaikuttaa my0s sii-
hen, kuinka paljon annamme tilaa oppijoille ja kuinka kiinnostuneita oppijan
aikaisemmasta osaamisesta olemme. Oppimiskésitys vaikuttaa tyoskentelyme-
netelmien valitsemiseen ja ohjausmuotojen painotuksiin. (Kupias & Peltola
2009, 124-125.)

Perehdyttdjdlla on tdrked rooli perehdytettdvin oppimisen edistdjdni. Pereh-
dyttdjd voi olla nimetty perehdyttdjd; esimies, yksittdinen tehtdvdin opastaja
tai henkildstbammattilainen. Nama ovat térkeitd rooleja, jotta perehdytettivi
sopeutuu ja sitoutuu tydyhteisdon ja toimintakulttuuriin. Perehdyttéjén on hyva
tarkastella omaa ja organisaation kisitystd oppimisesta ja pystyd arvioimaan
sekd punnitsemaan, millaista oppimista hdn milloinkin on edistimissé. Pereh-
dyttdjalla on haasteellisia tavoitteita saada perehdytettivd ymmartdméén ja op-
pimaan asioita, joihin héntd perehdytetddn. Niissd tilanteissa on tdrkedd, ettd
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perehdyttdja ja perehdytettivd péddsevit aktiivisesti tyostimédn niitd yhdessa.
(Kupias & Peltola 2009, 114-115.)

Perehdyttdja voi tukea monella tapaa perehdytettdvin oppimisen onnistumista.
Perehdyttdjan tulee omalla toiminnallaan viestittdd oppijalle, ettd asiat opitaan.
Tamé edellyttdd rohkaisua, rauhallisuutta sekd vakuuttelua ja usein myos
konkreettisen ajanvaraamista opastamiselle. Perehdyttimiseen kéytettdvd aika
on suhteutettava perehdytettivdn asian tavoitteisiin. (Kupias & Peltola 2009,
130.)

Muutostilanteissa on erittdin tirkedd, ettd perehdyttdja voi auttaa perehdytetti-
vdd tulemaan tietoiseksi omasta aikaisemmasta tietimyksestdan, uskomuksis-
taan ja auttaa hidntd vertaamaan omia késityksidén sekd opetettavaa kasitystd ja
prosessoida niité aktiivisesti. (Kupias & Peltola 2009, 117.) Tapanainen (2010,
39) kirjoittaa perehdyttdmistd tapahtuvan muuallakin kuin vain perehdyttdmi-
seen varatulla ajalla. Uusille tyontekijoille tulee korostaa heidén omaa aktiivi-
suutta.

Perehdytyksen alkuvaiheessa perehdytettdva voi tarvita paljon tukea, tietoa ja
neuvoja. Perehdyttdjdan rooli on alussa tdrked, mutta perehdyttdjén tehtdvani
on tehdi itsensi tarpeettomaksi ajan kuluessa. Perehdyttdja voi jadda perehdy-
tettdvan tukihenkiloksi jatkossakin, mutta tarkoitus on, ettd perehdytettidvén ja
perehtyjan suhde muuttuu tavalliseksi kollegasuhteeksi. (Kupias & Peltola
2009, 139.)

4.7 Perehdytyksen seuranta ja palaute

Kupiaksen ja Peltolan (2009, 112, 115) mukaan hyvén perehdyttdmisen tun-
nuspiirteitd ovat ne asiat jotka ndkyvit tyontekijan tyon tekemisesséd perehdy-
tyksen jdlkeen. Kuten palautteet siité, ettd perehdytettdvét oppivat, he alkavat
itse kyselld lisdd, hankkivat tietoa ja tietdvit, mistd 16yt lisdtietoa. Perehdy-
tettdvat toimivat tydyhteison aktiivisina jasenind sekd toimivat ty0yhteisdssd ja
tyOsséddn itsendisesti. Perehdyttdmisessd on usein tavoitteena, ettd perehdytet-
tdvd pystyy perehdyttdmisen jélkeen itsendisesti soveltamaan asioita omassa
tyOssadan.

Perehdyttamiseen voidaan liittd4 palaute- ja arviointi keskusteluja. Ndiden pa-
lautekeskusteluiden tarkoituksena on tuoda tasapuolisesti esiin perehdytettdvan
oppiminen ja osaaminen. Palautetta tulee antaa hyvin sujuvista asioista sekd
niistd asioista, jotka tarvitsevat korjaamista tai kehittdmistd. Mikéli keskuste-
lussa otetaan esiin vain kehitettdvat asiat, saattaa perehdytettdvin kasitys
osaamisesta vadristyd. (Kupias & Peltola 2009, 137.) Juuti ja Vuorela (2015,
65) kirjoittavat suurimman tyonopastuksen toteuttamisen virheen olevan opas-
tuksen laiminlyonti.
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Perehdyttdjan antaman palautteen tulee olla mahdollisimman yksil6ityd, rehel-
listd, perusteltua sekd konkreettista. Palautteen tulee olla rakentavahenkisti,
jossa tuodaan esiin onnistumiset ja kehitettavét asiat. Palaute kohdistetaan toi-
mintaan, ei persoonaan. (Kupias & Peltola 2009, 138.) Kinnusen (2012) tutki-
muksen mukaan seurantaa oli useimmiten vain kerran vuodessa kiytdvéssa
kehityskeskustelussa. Seurantaa tulisi lisétéd ja perehdytyksen seurannan tirke-
ys tulisi muistaa.

Onnistunut perehdytys toteutuu, kun perehdyttdja on motivoitunut ja hénelld
on ollut aikaa perehdyttdmiseen. Palautteen saaminen koko perehdyttimispro-
sessin onnistumisesta, on tirkedd tulevia perehdytyksid ajatellen. (Kinnunen
2012.) Perehdytyksen arviointiin ja seurantaan osallistuu perehdytettévi, esi-
mies, mahdollisesti myds muut tyontekijét ja - perehdyttdjit sekd henkilosto-
hallinto. Esimies sekd uusi tyontekijd arvioivat uuden tyontekijan valmiuksia,
perehdytyssuunnitelman sisdltod ja puutteita yhdessd. Uuden tyontekijan ja
esimiehen yhteiset keskustelut antavat myos esimiehelle mahdollisuuksia
oman toiminnan arviointiin. (Lainio 2008, 46.)

4.8 Perehdyttdmisen kehittdminen ja arviointi tyopaikalla

Laadukas ja hyvd perehdyttiminen vaatii perehdyttimisen kehittdmistd seka
erityisosaamista. Nimetty perehdyttdja voi olla kanava, jonka kautta tyoyksik-
koon saadaan erityisosaamista. Organisaatioissa voi olla perehdyttdjaverkosto-
ja, jossa perehdyttdjét tapaavat sddnnollisesti ja vaihtavat nikemyksid, ajatuk-
sia ja kokemuksia perehdyttdmisestd. Vertaistuki ja vertaisoppiminen ovat tar-
keitd perehdyttdjid motivoivia tekijoitd. (Kupias & Peltola 2009, 82—83.)

Hyvé perehdyttdjd tukee perehdytettivédéd ja ohjaa omalla toiminnallaan oppi-
mista sekd osaamisen kehittymistd. Vaikka perehdyttimisen osaamisen raken-
teet olisivat tyopaikalla huonot, yksittdinen perehdyttdjd voi omalla toiminnal-
laan edistdd perehdyttdmistd. Perehdyttdjilld tulee olla osaamista ja tietoa op-
pimisesta, koska hénen tehtivénsd on edistdd uuden tyOntekijin oppimista.
(Kupias & Peltola 2009, 111-112.)

Kupiaksen ja Peltolan (2011, 112-113) mukaan hyvin perehdyttdmisen tun-
nuspiirteitd tyopaikalla on, ettd koko tydyhteisd tehostaa toimintatapaansa ja
saa koko tyOyhteison tarkastelemaan ja kehittiméén toimintaansa. Naméa vai-
kutukset nékyvét tyopaikan toiminnan laadun ylldpitimisend ja kehittdmisena.
Perehdyttdmisen pitdd tuoda lisdarvoa organisaatioille ja koko tydyhteisolle.

Uusia tyOntekijoité tulisi rohkaista arvioimaan ja suhtautumaan kriittisesti pe-
rehdytettdvidn asiaan. Ndin asiaan tulee uusia nékokulmia, joista koko tydyh-
teisd hyotyy. Kun nidkokulmia yhdistelldédn, syntyy uusia ajatuksia. Perehdytet-
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tdvi ei ndin ole pelkistddn vastaanottaja, vaan hdn antaa myo0s itsestddn tyoyh-
teisolle. (Kupias & Peltola 2009, 11, 5)

Haasteena perehdyttimiselle on ajan puute. Puutteita ovat myos tiedon saannin
ja yhtendisten perehdyttdmiskdytintdjen puuttuminen sekd aika yhteistyota-
hoihin tutustumiseen. Konkreettisen perehdytysmallin puuttuminen koettiin
huonoksi. Konkreettisesta perehdytysmallista pystyisi seuraamaan perehdytyk-
sen kulkua. (Kinnunen 2012, 63.)

Ahosen (2015) tutkimuksessa nousi esiin perehdyttimisen suunnitelman ja pe-
rehdyttdmisen aikataulutuksen tarkeys. Perehdyttdmisessd on hyvd hyodyntdd
perehdyttimisen suunnitelmaa ja sille on myds suunniteltava aikataulu. Pereh-
dyttimisessd on my0s huomioitava tydyhteison jasenten tuki ja osallisuus. On-
nistunut perehdyttdiminen vaatii etukiteen tehtdvdd suunnittelua ja jarjestelyé.
Perehdyttamisprosessin suunnitelmallinen lépivieminen ja keskeisten tahojen
osallistaminen toimivat onnistumisen 1dhtokohtana. Perehdyttdmisen koulutuk-
seen pitdisi panostaa. Koulutus on harvoin suunnattu juuri oikeaan konseptiin,
vaan perehdytys on yleistd asiaa. Tutkimuksessa toivottiin erillisid, nimettyja,
perehdyttdjid sekd toimivia tydvilineitd perehdyttdmisen toteuttamiseksi. Eri-
tyisesti johtajat toivoivat erillistd perehdytysmateriaalia. Erilaisille perehdyt-
tdmisenvélineille on tarve. (Kinnunen 2012, 63—66.) Perehdytysmalli rakentuu
luoduista materiaaleista, perehdytyslomakkeista, perehdytyskansioista, vertais-
ryhmi tapaamisista sekd arvioinnista (Tapanainen 2010, 10).

Ahosen (2015) tutkimus painottaa osaamisen kehittimisen tirkeyttd ja pereh-
dyttaminen on yksi keino organisaation ja tyontekijoiden osaamisen kehittymi-
seen ja kehittimiseen. TyOntekijoiden kehittdminen sekd uudistumispyrkimys
ovat keskeisid tekijoitd tulevaisuudessa menestymisen kannalta. Perehdyttami-
sessd ja osaamisen kehittdmisessd on myos siirryttivd ndkemyksistd innosta-
vampiin ratkaisukeskeisiin kehittimismenetelmiin.

Tapanaisen (2010) tutkimuksessa perehdyttdjien vertaisryhmitapaamiset koet-
tiin hyvind. Vertaisryhma tapaa vuoden alussa ja siind kdyddén lapi perehdyt-
tdmiseen kuuluvia asioita. Mitd paremmin perehdytys tehdéén, sitd paremmin
tyontekijd jaksaa. Tyohovinvointia lisdd tunne tyon hallinnasta ja tydsséd jak-
samisesta. Tydssd jaksamisen paranemisen kautta sairaslomat vihenevit.




Pedagoginen perehdytys varhaiskasvatuksessa — Kollega sitouttajana

5 VARHAISKASVATUSPEDAGOGIIKKA

Aluksi médritelmd mitd tarkoitetaan varhaiskasvatuksella ja mité tarkoitetaan
varhaiskasvatuspedagogiikalla.

Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet (2016) mukaan varhaiskasvatus on osa
suomalaista koulutus- ja kasvatusjérjestelméa ja tarkea vaihe lapsen oppimisen
ja kasvun polulla. Vaikka varhaiskasvatus tukee kotien kasvatustehtivid sekd
vastaa omalta osaltaan lapsen hyvinvoinnista, vastuu lapsen kasvatuksesta on
lapsen vanhemmilla. Varhaiskasvatuksen valtakunnallisten ohjeiden tarkoituk-
sena on luoda puitteet lapsen kokonaisvaltaiselle kehitykselle, oppimiselle ja
kasvulle. Varhaiskasvatus on lasten osallisuutta, tasa-arvoa ja syrjaytymisté es-
tdvd palvelu. Varhaiskasvatuspalvelu tarjoaa lapsen vanhemmalle tyossd kéy-
misen ja mahdollistaa opiskelun.

Varhaiskasvatuksen pedagogiikka kehittyy ja syntyy kulttuurisen kontekstin
osana. Pedagogiikan maéirittelyt ovat aikaan sidottuja ja pedagogiikka eldd
muutosten mukana. Ajan kuluessa esiintyy erilaisia kisityksid varhaiskasva-
tuksen pedagogiikan olemuksesta. (Karila & Lipponen 2013, 7.)

Jarvisen ja Mikkolan (2015, 78) mukaan lapsella on oikeus laadukkaaseen var-
haiskasvatukseen. Lapsella on oikeus hyvéddn pedagogiikkaan, kannattelevaan
vuorovaikutukseen ja ystdviin. Ndmi toteutuvat ammatillisessa tydyhteisdssd
ja hyvin toimivissa tiimeissd. Jokaisen varhaiskasvatuksen ammattilaisen teh-
tdvina on pitdd huolta lapsesta sekd lapsuudesta.

5.1 Varhaiskasvatus

Varhaiskasvatus ndhdéén kokonaisuutena, jossa nivoutuu kolme ulottuvuutta,
jotka ovat hoito, kasvatus ja opetus. Suomessa opetushallituksen varhaiskasva-
tussuunnitelmien perusteet (Valtakunnallinen varhaiskasvatussuunnitelman pe-
rusteet 2016) painottavat ndité eritavoin eri-ikaisilla lapsilla. Kunnilla ja kunti-
en varhaiskasvatusyksikoilld on vastuu siitd, miten toteuttaa nditd varhaiskas-
vatustoiminnassa. Miten toteuttaa eri-ikdisten ja eri kehitysvaiheissa olevien
lasten varhaiskasvatusta ja miten ymmartad kasvatus, opetus ja hoito pedago-
gisena toimintana. (Hannikdinen 2013, 31.)

Hénnikaisen (2013, 32-36) mukaan varhaiskasvatuksen késitettd voidaan 1a-
hestyd sekd pedagogiikan ettd kasvatuksen kisitteelld. Pedagoginen osaaminen
katsotaan kuuluvan lastentarhanopettajien koulutukseen ja asiantuntemukseen.
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Pedagogiikan katsotaan pitidvén sisdlldin oppimisen ja opettamisen vuorovai-
kutusta. Kasvatus on kulttuurin ja yhteiskunnan vaikutuspiiriin kuuluvaa pro-
sessia. Kasvatukseen kuuluvat arvot ja lapsen oppiminen vaiheittain ottamaan
vastuuta itsestddn. Kasvatus on ldhelld hoidon késitettd. Varhaiskasvatuksessa
hoito ymmarretdén usein fyysisend hoitamisena, mutta hoito on muutakin. Se
on tunnepohjaista, psyykkistd hoitamista ja vilittdmistd. Vailittdmiselld tarkoi-
tetaan sitd, ettd lapsi tuntee olevansa rakastettu ja arvostettu sekd tulee ymmar-
retyksi. Vilittiminen on emotionaalista ja vastavuoroista kiintymistd, 14hei-

syyttd ja hellyytti.

5.2 Varhaiskasvatuspedagogiikka

Koivunen (2009, 153) kirjoittaa, ettd pedagogisen varhaiskasvatusympériston
oppimisympdéristdod médrittdd se tapa, jolla kasvattaja ldhestyy lasta ja se, mil-
lainen késitys kasvattajalla on lapsen oppimisesta, kasvattajan roolista ja sen
merkityksestd sekd varhaiskuntoutuksesta. Oppimisympéristoon vaikuttavat
toiminnan toteutus ja suunnittelu méérittdvat kasvatusajattelun. Nummenmaan
(2015, 19) mukaan kasvatus on sosiaalista toimintaa ja se on kulttuurisen yh-
teison luomista. Kasvatuksen kautta vélitetddn arvoja, sosiaalisia kdyténteita,
taitoja ja tietoa.

Péivdhoidossa kulttuurisen ympaériston tulee olla sellainen, etti se antaa tilaa
lapsen yksildllisille ominaisuuksille sekd my0s lapsen kehityksellisille vaike-
uksille. Kasvattajan ldsndolon laatu sekd méaara lapsiryhmissd ovat osa peda-
gogista ymparistod. (Koivunen 2009, 185-186.) Yhteisollinen, pedagoginen ja
sosiaalipedagoginen suunnittelu ja yhteistoiminnallinen oppiminen sekd vasta-
vuoroinen kohtaaminen tekevit kasvuyhteison ndkyvéksi péivittdisessd var-
haiskasvatuksen arjessa. Eldvddn, muuttuvaan ja muotoutuvaan kasvuyhtei-
s00n kuuluu pedagoginen suunnittelu seké kéytdntojen kehittdminen ja arvioi-
minen. (Marjanen, Marttila & Varsa 2013, 13—14.)

Parrilan ja Fonsenin (2016a, 29) mukaan tarvitaan arvopohdinta pedagogisesta
ndkokulmasta, siksi, ettd organisaation kulttuuriset tavat toimia tulee nikyvak-
si. Vakiintuneita toimintatapoja ja pedagogisia kysymyksid kyseenalaistamalla
voidaan reflektoida ja muuttaa toimintakulttuuria ja tavoittaa lapsen ndkokul-
mia. Tydyhteison toimintatavoissa on kyse tietoisista pedagogisista valinnois-
ta. Minkaélaisia ovat ne kokonaisuudet, joista lapsen péivd koostuu ja milloin
lapsen on aika keskittyd tekemiseen rauhassa. Miten tuetaan kiireetontd toi-
mintaa ja mahdollistetaan pitkdjinteisyys toiminnassa. (Mikkola & Nivalainen
(2011, 31.)

Vastuukasvattajuustydmenetelmé tai aiemmalta nimeltddn omahoitajuustyo-
menetelmd on pedagoginen menetelmd, jota kdytetdén varhaiskasvatuksessa.
Pdivéakodissa lapsella on oma nimetty kasvattaja, jonka kanssa lapsi on mah-
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dollisimman paljon pdivikotipdivin aikana. Vastuukasvattajan vastuulla on
my0s vanhempien kanssa tehtdvé yhteistyo. (Salminen & Tynninen 2011, 8.)
Rusanen (2011, 317) mukaan paivahoidon tulisi tukea lapsen sekundaarikiin-
tymissuhteiden muodostumista niin, ettd jokaisella lapsella olisi omahoitaja.
Omabhoitaja olisi lapselle kasvattaja, jonka puoleen lapsi voisi halutessaan tur-
vautua tilanteessa kuin tilanteessa.

5.3 Toimintakulttuuri

Uudessa valtakunnallisessa varhaiskasvatussuunnitelmassa (2016) toiminta-
kulttuuri médritellddn historiallisesti ja kulttuurisesti muotoutuneeksi tavaksi
toimia, joka muovautuu yhteison vuorovaikutuksessa. Varhaiskasvatusta joh-
tavien ja jdrjestdvien henkildiden tehtdvina on luoda edellytykset toimintakult-
tuurin kehittdmiselle sekd arvioinnille eri toimintayksikoissd ja — toiminta-
muodoissa. Toimintakulttuuri on kokonaisuus, joka rakentuu:

- periaatteista ja arvoista

- tyoOtd ohjaavista tulkinnoista ja normeista

- tyOtavoista ja oppimisymparistostad

- yhteisty0sté ja sen muodoista

- ilmapiiristd ja vuorovaikutuksesta

- henkil6ston osaamisesta, kehittimisotteesta ja ammatillisuudesta

- johtamisrakenteista ja -kdytdnnoistd

- toiminnan organisoinnista, suunnittelusta, toteuttamisesta seké arvioinnista

Toimintakulttuuria muovaavat tiedostamattomat, tiedostetut ja myods tahatto-
mat tekijdt. Toimintakulttuuriin vaikuttavat kaikki yhteison jasenet. Toiminta-
kulttuurilla on vaikutusta jokaiseen jdseneen riippumatta siitd, tunnistetaanko
sen merkitys vai ei. Toimintakulttuuri vaikuttaa tyoyhteison laatuun. Toimin-
takulttuurilla on keskeinen merkitys varhaiskasvatuksen tavoitteiden saavutta-
misessa ja toteutuksessa. Opetus- ja kasvatustyotd tukevan toimintakulttuurin
avulla luodaan suotuisat olosuhteet lapsen oppimiselle, kehitykselle, turvalli-
suudelle, osallisuudelle, kestéville eldmén tavalle ja hyvinvoinnille, Toiminta-
kulttuurin kehittdiminen edellyttdd pedagogista johtamista. Pedagoginen johta-
minen on varhaiskasvatuksen suunnitelmallista ja kokonaisuuden tavoitteellis-
ta johtamista, kehittdmistd ja arviointia. Ndin luodaan edellytykset henkiloston
hyville tydolosuhteille, ammatillisen osaamisen ja koulutuksen hyddyntédmisel-
le sekd kehittdmiselle ja pedagogiselle toiminnalle. Valtakunnallisen varhais-
kasvatussuunnitelman perusteet (2016)

Heinonen, livonen, Korhonen, Lahtinen, Muuronen ja Siimes (2016, 219-220)
mukaan toimintakulttuuri ndkyy lasten vanhemmille, kun he tuovat tai hakevat
lasta pdivikodista. Vanhemmille tulee tietty tunne, tunnelma tai fiilis silld het-
kelld. Paivdkodin toimintakulttuuria méaérittelevdt monet asiat kuten varhais-
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kasvatussuunnitelman perusteet, toimintayksikon omat ohjeet ja menetelmét
sekd kdytdnnon arki ja sen kirjoittamattomat sddnnot. Parhaimmillaan toimin-
takulttuuri rakentuu koko péivihoitoyksikén voimin. Mukana rakennustyossa
ovat lapset, vanhemmat ja koko henkildstd. Lasten ja vanhempien #éni tulee
mukana kaikessa toiminnan kehittdmisessd, suunnittelussa ja arvioinnissa.
Toimintakulttuuri rakentuu yksilo, ryhma ja yksikkdkohtaisesti.

5.4 Kasvattaja pedagogisen varhaiskasvatuksen toteuttajana

Raittilan (2013, 93) mukaan jokainen varhaiskasvattaja on suomalaisen var-
haispedagogiikan tekijd. Varhaiskasvatuksen yhteisollinen ja kulttuurinen pe-
rusta on pysyvampi kuin yksil6lliset tavat hahmottaa pdivdkodin tyon organi-
sointia ja tehtdvad. Nama asiat ovat kuitenkin selkeésti suhteessa toisiinsa.

Salminen ja Tynninen (2011, 48) kirjoittavat pdiviahoidon pedagogista toimin-
taa ohjaavan varhaiskasvatussuunnitelmat, Vasut. Valtakunnallinen varhais-
kasvatussuunnitelma on tienviittana koko Suomen kaikille paivéhoitoyksikoil-
le. Tavoitteena Vasussa on lapsen kasvatuksen, opetuksen ja hoidon kokonai-
suus, kasvattajan ja lapsen vuorovaikutus, lapsen ominaiset tavat toimia, op-
pimisen ilo, varhaiskasvatusymparisto, sisdllolliset orientaatiot sekéd kasvatus-
kumppanuus vanhempien kanssa. Kuntakohtainen Vasu on jokaisen péivéko-
din tyokalu, josta muodostuvat ryhmien omat toimintasuunnitelmat.

Kasvattajien tulee suunnitella péivittiiset toiminnot sujuviksi sekd lapsen kas-
vua ja kehitysté tukeviksi, silld lapsen sosiaalinen asema on aina aikuisen vas-
tuulla. Koko pdivin toiminnan tulee olla pedagogisesti oikeanlaista, mukaan
lukien siirtymatilanteet, ruokailut ja lepohetket. Toimiva pedagogiikka vaatii
jokaiselta kasvattajalta sitoutumista yhteisesti sovittuihin tyomenetelmiin.
Esimiehen tehtdviné on ylldpitdd arvo- ja pedagogista keskustelua tyoyhteisos-
sd sekd varmistaa, ettd laadukas ja hyvé varhaiskasvatus toteutuu joka péiva.
(Jarvinen & Mikkola 2015, 52).

Pdivdkodissa kasvattajan toiminta tai toimimattomuus vaikuttaa suoraan sii-
hen, miten lasten toiminta rakentuu. Pedagogiikka edellyttdd kasvattajalta jat-
kuvaa tilanne katsausta, paivitystd sekd omien tavoitteiden uudelleen mééritte-
lya. Pdivahoidon arjessa on kasvattajien késissd, miten lasten toiminta tulki-
taan ja miten lasten aloitteet otetaan kayttoon. (Raittila 2013, 102, 111.) Kal-
liala (2008, 261) toteaa, ettd pdividkodin arjen pedagogiset hetket on térked
tunnistaa. Kasvattaja ei voi rakentaa varhaiskasvatuspedagogiikkaa pelkéstdan
etukdteen suunnittelun ja ohjatun toiminnan varaan. Kasvattajan on osattava
tarttua asioihin silloin, kun ne ilmaantuvat. Lasten havainnot ovat tirkeitd pe-
dagogisen vuorovaikutuksen lahtokohtia.
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Niikon ja Korhosen (2014) tutkimuksen mukaan pedagoginen toiminta vaatii
muutosta ja tietoista, monitahoista ajattelua. Néité jalostetaan uusilla ideoilla ja
aktiivisen kokeilun ja tarkastelun prosesseilla. Muutoksen perusta on kehityt-
tdmistyohon osallistuvien oppimisessa ja edellyttdd ihmisten halua muuttaa en-
tisid toimintamalleja.

Salmisen ja Tynnisen (2011, 47) mukaan kasvatustyon perustana on pedagogi-
nen ymmarrys ja ajattelu. Pdivdhoidossa kaiken toiminnan tulee tukea ja
edesauttaa lapsen kasvua, kehitystd ja oppimista. Toimintaa tulee toteuttaa ja
suunnitella yhdessd lapsen kanssa, lapsen arkipdiviisten askareiden kautta.
Varhaiskasvattajan tulee olla erittdin herkkd havaitakseen lapsen antamat sig-
naalit siitd, milloin lapsi on kykenevé ottamaan vastaan tietoa. Laadukas peda-
goginen toiminta varhaiskasvatuksessa tukee lasta ja lapsen perhettd sekd tuo
sadstoja (Jarvinen & Mikkola 2015, 10).

Mikkola ja Nivalainen (2011, 25) kirjoittavat pedagogiikan konkreettisen mai-
rittelyn helpottavan, edesauttavan sekd selkiyttdvin tydyhteison toimintaa. Pe-
dagogiikka nikyy pdivittdisen toiminnan organisoinnissa ja jarjestelyssd. Pe-
dagogiikkaa rakennetaan pitkdjinnitteisesti ja sitoutuneesti, yhdessd mééritel-
tyjen pddméérien ja arvojen mukaisesti. Henkilokunta sitoutuu sellaisen toi-
minnan toteutukseen sekd suunnitteluun, joka tukee sitd pedagogiikkaa, joka
on yhdessi valittu. Pedagoginen vastuu on koko tydyhteison asia. Esimiehen
vastuulla on, ettd pedagogiikka on rajattu ja midritelty selkedsti ja tyontekijét
tietdvat, millaisia konkreettisia tekoja heiltd vaaditaan pedagogisen linjan to-
teutumiseksi. Yhdessd keskustellen sovitaan yhteiset pddmadrit paivikodin
toiminnalle. Esimiehen tulee velvoittaa tiimit pohtimaan ja etsiméén ratkaisuja,
joilla sensitiivinen ja pedagoginen toiminta ryhméssé toteutuu. (Salminen &
Tynninen 2011, 70).

Varhaiskasvattaja oppii jatkuvasti kokemusten laajentuessa ja muuttuessa. Ko-
kemusoppiminen on toiminnallinen prosessi. Jokainen kasvattaja vaikuttaa
toiminnallaan lapsiryhmééin. Kasvattajan asenteet, uskomukset, kuuntelun taito
ja asiallisuus sekd kannustus ovat osa ryhméan pedagogista ilmapiirid. (Salmi-
nen & Tynninen 2011, 52-53.)

Kasvatustyon yhteisollisyys sekd toimiva tyOyhteisd ovat hyvin térkeitd. Jo-
kainen tyontekijd vaikuttaa kasvatusyhteisoon yksilollisilld vahvuuksillaan se-
kd ammattitaidollaan. (Mikkola & Nivalainen 2011, 7). Henkiloston osaami-
nen, motivaatio, koulutus ja ty6hon sitoutuminen ovat keskeisimpid tekijoitd
pdivdhoidon laadussa. Ei pelkéstién riitd se, ettd varhaiskasvatuksessa on riit-
tévésti henkildst6d vaan tarvitaan vahvan ja laadukkaan koulutuksen saaneita
ammattilaisia. (Heinonen ym. 2016, 76.)
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5.5 Arvot

Rainan (2012, 112—-114) mukaan yhteinen arvopohja on yhteiséllisen kehitty-
misen ldhtokohta. Arvoiksi kutsutaan varsinaisia arvoja kuten hyvyys, kaune-
us ja totuus, ihanteet, arvostukset ja inhimillisesti arvokkaaksi koetut asiat. Ar-
vot ovat tirkeitd siksi, ettd ne ohjaavat ihmisen valintoja. Yhteison tai organi-
saation arvot toimivat valintojen, kokemusten ja toiminnan organisoijina seka
toiminnan standardeina, joita yhteisot ja yksilot kdyttavit tehdessdén valintoja,
miettiessddn uusia ndkokulmia tai ratkoessaan ongelmia. (Nummenmaa 2015,
20.)

Arvot ovat vdittdmid siitd, mitd yhteisossd pidetddn tirkednd ja arvokkaana. Ne
edustavat kulttuurin tiedostettua osaa. Kasvatuskulttuurin ytimen ja perustan
muodostavat arvot. Arvot ohjaavat yksilon merkityksellisid valintoja. Ne toi-
mivat toimintojen, valintojen sekd kokemusten organisoijina. Arvot ovat kas-
vatuskulttuurin ndkyméton, mutta tiedostettu osa. (Nummenmaa 2015, 20-24.)
Arvot vaikuttavat paditoksenteon eettiseen tasoon ja ovat keskeisessd asemassa
moraalisessa jarkeilyssd (Heikkild & Heikkila 2005, 59).

Suomalaisen kasvatustyon arvoperusta rakentuu humanistiseen, ihmiskeskei-
seen perinteeseen. Lahtokohdat perustuvat ithmisarvoon sekd ihmisoikeuksiin.
Ne korostavat ihmisen subjektisutta, vuorovaikutusta, ainutlaatuisuutta, louk-
kaamattomuutta, koskemattomuutta sekd vapautta. (Nummenmaa 2015, 25—
26.) Tyontekijit voidaan sosiaalistaa tydpaikan arvoihin ja normeihin organi-
saatiokulttuurin avulla. Jotta tyontekijéit voivat toimia arvojen mukaisesti, tulee
my0s esimiesten toimia arvojen mukaisesti. Arvojen tulee olla siséistettyna
tyoyhteisossé. (Surakka 2009, 39.)

Monkkdsen ja Roosin (2010, 38-39.) mukaan madriteltdessd arvoja ja periaat-
teita, otetaan kdyttoon usein jaetut kdsitykset asioista, jotka tiedetdén olevan
tavoittelemisen arvoisia ja arvokkaita. Konkreettisten valintojen ja niiden kes-
kindisen yhteyden tekeminen ja ndkeminen on vaikeaa. Miti silléd tarkoitetaan?
Mikid on arvojen suhde kulttuuriin? Tai mistd tietdd, mitkd ovat todelliset ar-
vot? Kun arvoja pohditaan, on hyvi kysyé, voiko ne aistia, kun astutaan tydyh-
teisdon? Arvot ovat syvélld ihmisten uskomuksissa ja ne tulevat esiin erityises-
ti silloin, kun kyseenalaistetaan jotakin toimintatapaa.

Nummenmaa (2015, 25) kirjoittaa tydyhteison ilmaisevan omaa identiteettidan
ja omaa henkisti olemustaan arvovalinnoillaan. Arvojen julkistaminen on kes-
keinen osa organisaatioiden ja yhteisdjen toimintaa ohjaavia strategioita. Kas-
vatuksen arvosidonnaisuus asettaa vaatimuksia ja velvoittaa kasvatuksen am-
mattilaisia. Kasvatustydssd toimiminen edellyttdd jokaiselta oman tyon ja sen
perusteiden pohdintaa koko ajan. Arvot johdetaan organisaation visiosta ja teh-
tavéstd. (Heikkild & Heikkild 2005, 59.)
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5.6 Tiimi

Koivunen (2009, 192) kirjoittaa tiimin koostuvan jésenistd, jotka tyoskentele-
vét yhdessd, sovituilla pelisddanndilld, saavuttaakseen yhdessd sovitut tavoit-
teet. Tiimin tehtdviin kuuluvat vastuualueista sopimiset ja tyonjako. Tiimi toi-
mii my0s sosiaalisen tuen mahdollistajana. Sosiaalisen tuen tarkoituksena on
kehittdd tiimissd olevien jdsenten toimintaa. Tiimin ja tyoyhteison kehittymi-
nen ovat prosesseja, joita voidaan ohjata tietoisesti. Tarvitaan tyontekijét, jotka
kykenevit sitoutumaan yhteisiin tavoitteisiin sekd toimivat rakenteet. Arvioin-
nilla voidaan varmistaa, ettd tehddén oikeita asioita. Arvioinnin tdytyy olla
saannollistd. (Mikkola & Nivalainen 2011, 80.)

Mikkolan ja Nivalaisen (2011, 76) mukaan péividkodissa tyoskennellddan 3-6
henkilon tiimeissd. Jokaisen tyontekijdn on oltava valmis tyoskenteleméin
muiden tyontekijoiden ja eri ammattiryhmien kanssa. Tiimi toimii peilind
tyontekijdn oman ammattitaidon kehittymiselle ja ammatillisuudelle. Varhais-
kasvatus on tiimi tyotd, jossa kasvattajatiimin hyvd toimivuus on keskeisintd
tyon onnistumisessa. Tiimin kehittyminen edellyttdd keskustelua, tiimin jasen-
ten erilaisuuden tunnistamista, yhteisistd asioista sopimista ka yhdessi toimi-
mista. (Parrila & Fonsen 2016b, 81.)

Péividkodissa tiimin toimivuutta edesauttaa, jos tiimi voi tydskennelld yhdessa
useamman vuoden. Ensimmadinen vuosi sujuu totuteltaessa ja opetellessa tois-
ten tyotapoihin. Jos tiimin kehitysprosessi on sujunut hyvin, seuraavan toimin-
tavuoden kdynnistiminen on helpompaa ja tiimin yhteistyotaidot hioutuvat en-
tisestddn. Kolmas vuosi on luottamusta toisten osaamiseen sekd ammattitai-
toon. Luottamus on niin vankkaa, ettei tyokaverille tarvitse kuin vinkata, niin
han ymmartid, mitd toinen tarkoittaa. Pitkd, yhteinen tiimitydskentely motivoi
tiimid sitoutumaan ja kehittimddn toimintaansa, lapsiryhmédn pedagogiikkaa
sekd oppimisymparistod. (Mikkola & Nivalainen 2011, 78-79.)

Pdivahoidossa tiimityd mahdollistaa yhteisollisyyden toteutumisen. Hyvd mo-
niammatillinen tiimityd luo yhteenkuuluvuutta ja hyodyttdd koko kasvatusyh-
teisdd. Se mahdollistaa hyvédn ja yhteisollisen kasvatusyhteison syntymisen.
Tiimilld on oltava selked perustehtiva, rakenteet seka tavoitteet. Hyva tiimityo
varmistaa lasten oikeudenmukaisen ja asetettujen tavoitteiden mukaisen kehi-
tyksen ja kasvatuksen. Se toimii tyontekijélle peilind ja antaa mahdollisuuden
ammatilliseen kasvuun. Tiimityd on vuorovaikutusta ja sen toimivuus nikyy
koko lapsiryhmin toiminnassa. On tdrkeéd, ettd ilmapiiri on lapsen kehitysti ja
oppimista tukeva, suotuisa ja myonteinen. (Opas 2013, 142-145.)

Opaksen (2013, 153) mukaan pédividhoidossa jokaisen tiimin rakenteen tulee
vastata koko pdivékotiyhteison rakenteita. Jokainen tiimi on tydntekijoidensd
nékoinen ja téstd johtuen johtamisen iso haaste on pitdd kaikki tiimit kiinni pe-
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rustehtdvdssdin. Tdmé vaatii kasvatusyhteisoltd rakenteita, jotka tukevat tyos-
sd onnistumista. Rakenteiden tulee olla sellaiset, ettd ne tukevat perustehtivaa
tiimin sisélld, kuin myds tiimin toimintaa osana kasvatusyhteisdd. Tiimisséd on
puututtava epdammatilliseen kdyttdytymiseen sekd sopimuksista luistamiseen.
Epékohtiin puuttuminen on jokaisen tiimissé olevan henkilon vastuulla. Tiimi
pitdd ylld konfliktia, ellei epdkohtiin uskalleta puuttua. Huonosti toimiva tiimi
lisdd tyOstd poissaoloja sekd luo jénnitteitd tydilmapiiriin. TiimityOssd on tir-
kedd hyodyntdd jokaisen tiimildisen erityisosaaminen. (Jirvinen & Mikkola
2015, 61.)

Jarvinen ja Mikkola (2015, 72-73) kirjoittavat johtamisen kannateltavan tyo-
yhteis6d. Kannattelu vahvistaa arkea ja ennalta ehkéisee konflikteja ja jannit-
teitd. Johtajan tehtdva on yllapitdd pedagogista keskustelua ja varmistaa, etti
laadukas ja hyvd varhaiskasvatus toteutuu péivittdin. Tiimeissd sddnnolliset
tiimipalaverit ovat toiminnan suunnittelua ja tiedotusasioiden hoitamista. Ker-
ran kuukaudessa olisi hyvi olla tiimin toiminnan arviointi. Mikéli toiminnassa
on vaikeuksia, voivat ne syventyé entisestddn ja jatkua koko toimintavuoden,
ellei niitd oteta systemaattisen arvioinnin kohteeksi. Tiimipalaverit ovat tiimin
jasenille tarkeitd kokoontumisia, jolloin voidaan keskittyd niihin asioihin, joita
pitdd miettid ja suunnitella yhdessé. (Koivunen 2009, 193.)

Jarvisen ja Mikkolan (2015, 62—66) mukaan tiimien sddnndllinen mahdollisuus
keskusteluun tydsta ja siihen liittyvistd ilmidistd, vahvistavat tydssd jaksamista
ja ammatti-identiteettid sekd koko tyOyhteisonhenkistd hyvinvointia. Yhteisol-
lisen toimintakulttuurin edellytyksend ovat hyvit vuorovaikutus- ja yhteistyo-
taidot. Koko tiimin hyvd vuorovaikutus mahdollistaa tyotapojen kehittimisen.
Tydtapojen kehittdminen mahdollistuu silloin, kun koko tiiminvuorovaikutus
on hyvdd. Tiimipalaverissa arvioidaan tehtyid tyotd, annetaan siitd palautetta ja
sovitaan sekd arvioidaan tyokdytinteiden toteutumista.

Tiimin ryhmén vetdja on lastentarhanopettaja, joka yhdessi tiimin kanssa ottaa
kayttoon koko tiimin taidot, osaamiset ja menetelmit. Ndin luodaan laadukasta
ja monipuolista varhaiskasvatusta, jossa erityisesti korostuu pedagogiikka.
Lastentarhanopettaja toimii pedagogisen toiminnan ja sen sisdltdjen vastuu
henkiloné. (Heinonen ym. 2016, 82.) Parrila ja Fonsen (2016b, 85) kirjoittavat
lastentarhanopettajan olevan tiimivastaava. Tiimivastaava vastaa koor-
dinoidusti siitd, ettd tiimille kuuluvat tehtdvit hoidetaan ja ettd yhteisiin peri-
aatteisiin sitoudutaan. Lastentarhanopettajan nimeéminen tiimivastaavaksi ei
vihennd muiden tiimin jdsenten vastuuta toiminnan pedagogisesta laadusta ei-
ki toiminnan toteuttamisesta vaan konkretisoi sitd, mikd kuuluu tiimin tehté-
viin.
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6 SITOUTTAMINEN

Sitoutumista pyritddn saamaan aikaan sitouttamisella. Sitoutuminen on henki-
16n kokema tunne siitd, ettd hédn tekee tirkedd tyotd, sisdistdd tyon tavoitteet ja
antaa oman panoksensa tavoitteiden saavuttamiseksi. (Aberg 2010.) Viitalan
(2006, 162—163) mukaan sitouttamisessa joku toinen henkild tekee jotakin, jo-
ka saa toisen ithmisen sitoutumaan. Sitoutuminen tarkoittaa tehtdvén tavoitteen
hyviaksymistd sekd panosta sen saavuttamiseksi. Sitouttaminen ja sitoutuminen
tarkoittavat eri asioita. (Lamsa-Hautala 2004, 92.)

6.1 Sitouttamisella sitoutumaan

Lampikoski (2005, 46) kuvaa sitoutumista kolmella tavalla: vahva usko orga-
nisaatioin arvoihin seké tavoitteisiin ja niiden hyviksyminen, halu ponnistella
paljon organisaation hyvéksi ja vahva halu pitdi jasenyyttd organisaatiossa. Si-
toutuminen perustuu tunteisiin. Sitoutunut tyontekijd samaistuu parhaimmil-
laan organisaatioon, visioihin, normeihin ja tavoitteisiin sekd on halukas pité-
madn tydsuhdetta tyonantajaan.

Lampikosken (2005, 155) mukaan sitoutumista yritykseen lisddvdt monet eri
tekijat. Niithin panostamalla organisaatiolla on keino sitouttaa henkildstodén.
Sitouttamisen tunnusmerkit tayttyvit, kun henkilosto kokee johtajuuden ja ty6-
olot toimiviksi, tuntee organisaation toimintatavat ja vision sekd kokevat omi-
en tavoitteiden olevan linjassa organisaation tavoitteiden kanssa. Sitouttamista
edistdviat myOs innostaminen tydyhteisdssd, etenemismahdollisuudet seké joh-
don priorisoiminen henkildstdjohtamiseen.

Kun organisaatio sitouttaa henkilostonsa oikein, ovat tyontekijat motivoitunei-
ta, innovatiivisia sekd vakaita ja heiddn suorituskykynsd on lisdksi korkea.
Nain organisaation on mahdollista saavuttaa korkeitakin tavoitteita ja tuloksia.
Samoin tulevaisuuden tuloksentekokyky varmentuu sitoutuneen henkildston
myotd. Pakkositouttamisen sijaan puhutaan sitouttamisen edistdmisestd, silld
se pohjautuu henkiloston omaehtoisuuteen. Tydorganisaatio ei voi velvoittaa
henkilostdd antamaan kaikkeaan organisaation takia, vaan henkiloston on itse
haluttava sitoutua yritykseen, jotta siind voidaan onnistua. (Lampikoski 2005,
36-37.)
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Organisaation henkildstdjohdolla on péédvastuu sitouttamisesta. Henkildstdjoh-
tajan on luotava henkildstdlle puitteita, edellytyksid, ja mahdollisuuksia tulok-
sen tekemiseen ja viihtymiseen tyOyhteisossd. Sitouttamiskulttuuria voidaan
luoda sitouttamisstrategioilla. Strategisesti pétevd johto pitdd tyontekijoitd
kumppaneina. Johto tunnistaa tyontekijoidensd tyonkuvan ja tydolosuhteita
koskevat tarpeet, odotukset ja ottaa huomioon henkildiden erilaisuuden tyo-
suhdejdrjestelyissd. (Lampikoski 2005, 36, 168.)

Johdon tulisi toteuttaa sitouttamista tukevaa johtamistapaa ja korostaa innova-
titvisuutta, aikaansaamista sekd tuloksia. Joustava, avoin sekd turvallinen ja
oikeudenmukainen ilmapiiri tyopaikalla edistdd sitoutumista. Organisaation
arvoissa tulisi olla maininta henkil6ston pysymisen tiarkeydestd organisaatiolle
ja visiossa henkildston tirkeyden ymmartdminen pysyvyyden toteuttamiseksi.
Organisaation tulee rakentaa sitouttamisstrategia innovatiivisesti ja huolellises-
ti perustuen sopivilta osin jo omaksuttuihin ja hyviksi koettuihin kdytint6ihin.
Strategian tulisi keskittyd erityisesti vahvuuksien parantamiseen ja heikkouksi-
en vihentdmiseen ja sitd tulisi tarkastella ja uusia sdédnnollisesti. (Lampikoski
2005, 163-164.)

6.2 Sitouttamisen edut

Lampikoski (2005, 77-78) kirjoittaa sitouttamisen etuihin kuuluvan monia
asioita. Organisaatio sdéstdd uusien henkildiden rekrytointi- ja perehdytyskus-
tannuksista. Henkil6ston pitdminen on huomattavasti edullisempaa kuin uuden
palkkaaminen. Avaintiedot ja -taidot, kokemukset ja keksinndt séilyvét organi-
saation palveluksessa, eivitki siirry kilpailijoille. Osaava henkildstd vaikuttaa
organisaation kehitykseen ja kasvuun.
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Sitoutuminen on edellytys seké ldhtokohta tydsuorituksen hyville laadulle. Si-
toutuneisuus nikyy tyontekijdn motivaationa ja halukkuutena kehittié tyotaan.
Sitoutuneisuus ilmenee tyontekijdn vastuuntuntona omaa tyotdén kohtaan. Si-
toutunut tyontekijd on halukas antamaan osaamistaan sekd energiaansa organi-
saation kdyttoon. Kun tyOntekijd on tietoinen omasta roolistaan ja tydpanok-
sestaan, hidnen tydmotivaationsa ja sitoutumisensa ty6hon on vahvalla pohjalla.
(Surakka 2009, 111-112.)

Salmisen ja Tynnisen (2011, 69) mukaan tyontekijéiden on sitouduttava nou-
dattamaan tyOyhteisdssd olevia toimintamalleja ja yhdessd sovittuja sddntojé.
Tyontekijan yksilollisyys saa ndkyd, mutta tydyhteison sisélld olevien linjaus-
ten tulee olla kaikilla tyontekij6illd samansuuntaisia.

Kinnunen (2012, 73) kirjoittaa perehdyttimisen olevan sosialisaatiota ja oppi-
mista, jonka pddmadridnd on sitoutuminen ty6hon ja organisaatioon. Tapanai-
sen (2010, 52) tutkimuksessa nousi esiin perehdytyshankkeen sitouttaneen
tyontekijan tyohon ja tyOyhteisoon. Pienilld teoilla huomattiin olleen suuri
merkitys tyOyhteisdlle. Toiminnan tasolla tietoisuus tydn monipuolisuudesta
kasvoi ja sen hahmottaminen oli helpompaa. Hankkeen aikana opittiin yhteis-
tyOtaitoja, organisointia, keskustelua ja muutoksen sietokykya.

7 KEHITTAMISPROSESSI

Aloitin opinnédytetyon tekemisen maaliskuussa 2016. Tutustuin aiheeseen liit-
tyvéddn teoriatietoon sekd tutkielmiin ja aloitin teoriaosuuden kirjoittamisen.
Opinndytety6 on laadullinen tutkimus, jossa on toimintatutkimuksellinen ote.

7.1  Kehittdmisprosessin aikataulu ja toteutus

Opinndytetyon aikataulu

3-5/16 teoria tiedon kerddminen

5/16 kehittimishankkeen kdynnistiminen tydyhteisossa
5/16 suunnitelmaseminaari

9-10/16 Pajukahvilat tutkimukseen osallistuvalle henkilostolle:

Perehdytettéaville 15.9 ja 7.10.

Perehdyttdjille 30.9 ja 13.10.
10/16 teorian, kyselyiden ja havaintojen vuoropuhelua
11/16 véliseminaari
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12/16 johtopditokset ja pohdinta
2/17 loppuseminaari

7.2 Yhteistoiminnallinen kehittdmisprosessi

7.3

Toimintatutkimus kdynnistyi toukokuussa 2016 Pajuniityn pdivdkodin henki-
16kunnan arviointi- ja kehittimispdivéssd. Kerroin henkilostolle alkavasta ke-
hittdimishankkeesta, pedagogisesta perehdytyksestd Pajuniityn péivdkodissa.
Kehittamispdivdd ennen olin keskustellut pdivikodin johtajan kanssa arviointi-
ja kehittdmispdivén kulusta ja toimintatutkimukseni esittelysta.

Pyysin Pajuniityn pdivdkodin tyontekijit jakautumaan ryhmiin keskustelemaan
ja tayttdmédn tekemdni kyselyn perehdyttdmisestd ja sitouttamisesta. (Liite 1.)
Ryhmid oli kymmenen, joissa oli kahdesta viiteen ihmistd. Kyselyn tarkoituk-
sena oli tilanteen alkukartoitus ja hankeen kdynnistdminen. Yhteisen pohdin-
nan kautta tyontekijit padsivit kdynnistimdin ajatustyotd tulevasta osallista-
vasta toimintatutkimuksesta ja pedagogisesta perehdyttdmisestd sekd perehdyt-
tdmisestd yleensd omassa ty0ssé ja tyopaikalla. Kyselyn avulla sain tietoa siité,
mitd henkilokunta perehdyttdmisestd ajattelee ja mitd sana sitouttaminen heille
merkitsee.

Kerroin pdivikodin henkilokunnalle, ettd tarvitsen tutkimukseeni tutkimuksel-
lista aineistoa, jonka saamiseksi tarvitsen Pajuniityn pdivikotiin dskettdin tul-
leiden tyontekijoiden ajatuksia ja mielipiteitd. Heitd oli yhteensd 12. Téssé tut-
kimuksessa kirjoitan ndistd tyontekijoistd nimelld perehdytettivit, vaikka hei-
dét on perehdytetty jo aiemmin tullessaan Pajuniityn péivékotiin.

Pyysin my0s niitd henkildité, jotka olivat innostuneita Pajuniityn perehdytté-
miskdytintdjen kehittimiseen, kirjoittamaan kyselyn reunaan nimensé. Peda-
gogisia perehdyttdjid ilmoittautui tilloin viisi. Myohemmin pdivikodin johta-
jan kanssa juteltuamme paitimme, ettd kaksi perehdyttdjaa tarvitaan lisdi, jol-
loin kysyin kahdelta henkil6lté, tulisivatko he mukaan kehittdmistyohon. Niin
tyontekijoitd oli mukana jokaisesta lasten ikékausiryhmaistd, vuorohoidosta se-
ki esiopetuksesta. Néin pedagogisia perehdyttdjid oli yhteensi seitsemédn. Tés-
sd tutkimuksessa kirjoitan ndistd tyontekijoistd nimelld perehdyttdjat.

Toimintatutkimus

Toimintatutkimus ei ole varsinainen tutkimusmenetelmd. Toimintatutkimus on
ldhestymistapa tai -asenne, jossa tutkimus kytketddn toiminnan kehittdmiseen.
Toimintatutkimuksessa voidaan kdyttdd laadullisia tai madréllisid tiedonhan-
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kintamenetelmid. (Heikkinen, Konttinen & Hikkinen 2006, 37.) Toimintatut-
kimuksessa pyritddn muutokseen, joka kiytdnndssi tarkoittaa jonkin asian pa-
rantamista tai jonkin ongelman poistamista Toimintatutkimus on toimijoista
kumpuavaa voimaa ja toimintaa. Toimintatutkimus ei ole ulkoapdin annettuja
késkyjd, ohjeita tai kehittdmistoimintaa. (Kananen 2015, 11.)

Toikon ja Rantasen (2009, 22-23) mukaan toimintatutkimus ja kehittdmistoi-
minta nousevat usein niisté tarpeista, jotka nousevat tydyhteisostd tai tydmene-
telmistd. Kehittdmistoiminnalla pyritdén uudistamaan tai muuttamaan toimin-
taa. Kehittamistyd voi olla myds visio jostakin uudesta toiminnasta tai ongel-
masta, johon halutaan 16ytdd ratkaisu. Kehittdmistyd rakentuu tydeldméstd ja
sen edistyminen edellyttdd dialogia ja yhteisenvastuun kantamista prosessista.
(Ojasalo, Moilanen & Ritalahti. 2009, 14). Toimintatutkimuksen tavoitteena
on aina tuottaa muutos. (Kananen 2014, 117). Tdma kehittdmishanke 1ihti
litkkeelle pdivékodin johtajan toiveesta. Hin koki perehdyttimisen térkeédksi
kehittdmiskohteeksi padivikodissamme. Tamin kehittdmishankkeen tavoitteena
oli luoda uusi perehdytysmalli uuden tyontekijan pedagogista perehdytystd
varten.

Toimintatutkimuksen tavoitteena oli uuden perehdytysmallin avulla perehdyt-
tdd uusi tyontekijd padivikodin pedagogisiin painopisteisiin niin, ettd kollega
toimii uuden tyontekijidn sitouttajana. Toimintatutkimuksen tarkoituksena on
tuottaa tietoa kdytdnnon kehittimiseksi. Toimintatutkimuksessa kehitetdin
kdytdntojd entistd toimivimmiksi. Toimintatutkimus kohdistuu sosiaaliseen
toimintaan, joka pohjautuu ihmisten véliseen vuorovaikutukseen. Tavallisesti
toimintatutkimus on ajallisesti rajattu kehittdmis- ja tutkimusprojekti, jossa
kokeillaan ja suunnitellaan uusia toimintatapoja. (Heikkinen 2006, 16-17.)

Tutkimus voi liittyd ongelmaan eli alkukartoituksen kartoittamiseen. Toiminta-
tutkimus edellyttdd ongelman ratkaisun kaytdntoon panoa eli syklisyyttd. (Ka-
nanen 2014, 117). Yhden suunnitelman ja kokeilun jidlkeen kokeillaan seuraa-
vaa suunnitelmaa. Toimintaa hiotaan suunnitelmien ja kokeilujen avulla ja siiti
syntyy tutkimuksen ja kokeilujen vuorovaikutuksena eteneva spiraali. (Heikki-
nen 2006, 18-19.) Syklien mééra ei kuitenkaan ole arviointikriteeri. Spiraali-
mainen kehittiminen voi siséltyd yhteenkin sykliin. Yksi ja ainutkertainen ko-
keilu saattaa tuottaa uutta ja merkittdvéa tietoa, joka jo auttaa kehittdmédn kay-
tanteitd. Syklien madrad tdrkedmpdd on toiminnan, suunnittelun ja arvioinnin
toteutuminen. Olennaista on tutkimuksellinen ote tutkittavaan asiaan. (Heikki-
nen, Rovio & Kiilakoski 2006, 82.)
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Kuvio 2. Toimintatutkimus on jatkuva, syklinen prosessi. (Kananen 2014).

Heikkinen (2006, 19-20, 33) kirjoittaa toimintatutkimuksen tavoittelevan kiyt-
tokelpoista hyotyd, kdytdnnon hyotyd. Toimintatutkimuksessa pyritddn vala-
maan uskoa ihmisten omiin toimintamahdollisuuksiin ja heiddn omiin ky-
kyihinsd. Toimintatutkimuksessa mahdollisimman moni yhteison jdsen osallis-
tuu aktiivisesti tutkimukseen ja sen kehittimiseen. Yhteison osallistavuus on
aktiivista kaikissa vaiheissa. Osallistavassa toimintatutkimuksessa pyritddn
edistimadn vuorovaikutusta toiminnan kehittdmiseksi.

Toimintatutkimuksen syntyyn on vaikuttanut Saksan Preussissa, nykyinen
Mogilnon, syntynyt Kurt Lewin (1890-1947). Hén oli psykologian tohtori, jo-
ka oli lukenut ladketiedettd, sosiologiaa ja tieteenfilosofiaa. Lewin suunnitteli
kenttéteorian, joka tiivisti matemaattiseen kaavaan B=f (PE). B tarkoittaa yksi-
16n kayttdytymisti, joka on persoonan P ja ympériston E funktio. Kenttéteoriaa
voi kdyttdd mihin vaan sosiaaliseen yhteisdon. Lewin halusi tuoda tutkimuksen
arjen keskelle. Hin vei tyonsd erilaisiin teollisuuslaitoksiin ja yhteisoihin.
(Heikkinen 2006, 22-25.)

Toimintatutkimuksessa pyritddn kehittdmiin toimintaa refleksiivisen ajattelun
avulla. Refleksiivisyydelld tarkoitetaan ihmisen kohdistavan huomionsa ajatte-
lun objektien sijasta itseensd ajattelevana subjektina. Thminen pohtii omia ko-
kemuksiaan, ajatussiséltdjddn ja itsedéin kokevana ja tajuavana olentona. Néin
thminen etdédntyy itsestddin ja ndkee ajattelunsa ja toimintansa toisesta nako-
kulmasta. Thminen pyrkii ymmartdmiin toimintaansa sekd ajatteluaan ja kat-
soo itseddn uudella tavalla. Toimintatutkimus mielletddn itsereflektoinninke-
héksi, misséd reflektointi, toiminta, havainnointi ja uudelleen suunnittelu seu-
raavat toisiaan. (Heikkinen ym. 2006, 33-35.)

Heikkinen ym. (2006, 36) kirjoittavat toimintatutkimuksen olevan prosessi,
jossa tulkinta ja ymmarrys lisdéntyvit véhitellen. Miten asiat ovat olleet ja mi-
hin suuntaan ne ovat menossa, ovat tirkeitd pohdintoja toimintatutkimuksessa.
Tutkittavat ilmiét ovat jatkuvassa muutoksessa ja samalla pyritddn ymmaérti-
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mién, mihin muutokset ovat menossa ja johtamassa. Toimintatutkimus on pro-
sessi ja samalla tiettyyn paikkaan ja aikaan sijoittuva sosiaalinen toiminnan
ketju, jossa tapahtumat seuraavat edelld olleita tapahtumia. Toimintatutkimuk-
seen kuuluu arvaamattomuus, eiki tutkija voi ennalta valmistautua kehittdmis-
prosessista nouseviin kysymyksiin. Tutkimusongelmat tdsmentyvit ja muuttu-
vat tutkimusprosessin aikana (Heikkinen ym. 2006, 96).

7.4  Tutkimuskysymys

Tamén tutkimuksen tutkimuskysymys on: Miten perehdyttid tyontekiji Pa-
Juniityn pdivikodin pedagogiseen toimintaan ja toimintakulttuuriin?

Kanasen (2014, 44) mukaan tutkimuksen ytimen maéaérittelee tutkimuskysymys
tai -kysymykset. Ne johdetaan tutkimusongelmasta. Ilman kysymysté tai maa-
rittelyd tutkimusta ei voi tehdd. Tutkimuskysymys ja -kysymykset voivat tds-
mentyd aineiston keruun aikana tai jo ennen aineiston keruuta. Aineisto saattaa
olla jo olemassa ennen tutkimuskysymyksen tdsmentymistid. Téarkeintd on se,
ettd kysymykset ja aineisto vastaavat toisiaan. (Moilanen & Réihéd 2015, 59.)
Toimintakysymykset paljastavat eron perinteisiin tutkimuskysymyksiin, silld
toimintatutkimuksen kysymykset tai tutkimusongelmat alkavat miten tai milld
alkuisilla lauseilla (Kananen (2014, 15).

Aaltonen ja Hogbacka (2015, 124-125) kirjoittavat tutkimuskysymyksen muo-
toilun valinnan seka aihepiirin valinnan olevan yksi tdrkeimmistd tutkimuksen-
teon vaiheista. Hyvid tutkimuskysymys auttaa jdsentiméédn tutkimustyoti kai-
kissa vaiheissa ja kiteyttdd sen, mitd tutkija haluaa aiheesta oppia. Tutkimus-
kysymys ohjaa tutkimusta. Laadullisessa tutkimuksessa tutkimuskysymys voi
muotoutua véhitellen tutkimuksen edetessd. Tédssd kehittimistutkimuksessani
tutkimuskysymys muuttui monta kertaa hankkeen edetessd. Koko ajan oli pu-
naisena lankana tavoite ja visio siitd, mikd oli tutkimuksen pdadmadrd, mutta
koska tutkimukseen kuuluu syklisyys, se ndkyi my0s tutkimuskysymyksen
muutoksissa. Tutkimuskysymykseen vaikutti myos tutkimuksen aikana jul-
kaistu uusi Valtakunnallisen varhaiskasvatussuunnitelman perusteet.

7.5 Laadullinen tutkimus

Vilkan (2005, 97-98) mukaan laadullisella eli kvalitatiivisella tutkimusmene-
telmélld tehdyssé tutkimuksessa tarkastellaan merkitysten maailmaa. Se on so-
siaalinen ja ihmistenvélinen. Laadullisessa tutkimuksenteossa pohditaan tutki-
taanko kokemuksia vai késityksid. Kokemus on aina jokaisen ihmisen oma-
kohtainen. Kaésitykset taas kertovat yhteison perinteellisistd ja tyypillisisté ta-
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voista. Laadullisessa tutkimuksessa ei ole tavoitteena totuuden 10ytyminen,
vaan tulkintojen avulla néyttdad jotakin, joka on vélittdmén havainnoinnin ta-
voittamattomissa.

Laadullisessa tutkimuksessa ei pyritd yleistyksiin, vaan tarkoituksena on ilmi-
on ymmaértdminen, kuvaaminen ja mielekkddn tulkinnan antaminen. Laadulli-
sen tutkimuksen keinoin pyritdén ilmion syvélliseen ymmartdmiseen. Laadul-
linen tutkimus on syklinen prosessi. (Kananen 2014, 21.)

Hirsjarvi, Remes ja Sajavaara (2000, 151-155) kirjoittavat laadullisessa tutki-
muksessa thmisten asettavan ja laativan kysymyksid seki tulkitsevan asioita
kulloinkin valitsemastaan ndakdkulmasta ja sillda ymmarrykselld, joka heilld on.
Laadullisen tutkimuksen ldhtokohtana on todellisen eldmén kuvaaminen. To-
dellista eldmaa ei voi pirstoa osiin, vaan tapahtumat muovaavat toinen toistaan
ja on mahdollista 16ytdd monenlaisia suhteita. Laadullisessa tutkimuksessa py-
ritddn tutkimaan kohdetta kokonaisvaltaisesti, niin paljon kuin se on mahdol-
lista. Laadullisessa tutkimuksessa kdytetddn ihmisid tiedon keruun instrument-
tina ja kohdejoukko valitaan tarkoituksenmukaisesti.

7.6  Aineiston hankintakeruumenetelmat

Kananen (2014, 13) kirjoittaa toimintatutkimuksen olevan sekoitus kvalitatii-
vista ja kvantitatiivista tutkimusta eiké se sulje pois muitakaan tiedonkeruun ja
aineiston analyysin menetelmid. Téssd tutkimuksessa kdytin aineiston hankin-
takeruumenetelmind tutkimuspdivikirjaani, kyselylomaketta ja henkiloston
ideariihid eli Pajukahviloita. Aineiston hankinta menetelmid ohjaa se, minka-
laista tietoa ollaan etsiméssd, keneltd sitd haetaan tai mista sitd haetaan. (Hirs-
jérvi ym. 2000, 177).

7.6.1 Tutkimuspdivékirja

Toimintatukijan tirkeimpid tiedonkeruumenetelmii ovat osallistava havain-
nointi, haastattelut ja havainnointipdivikirjat tutkijan omista muistiinpanoista.
Aineistoja voivat olla myds raportit, kokouspdytékirjat, muistiot, sdhkoposti-
viestit. (Huovinen & Rovio 2006, 104.)

Hirsjarven ym. (2000, 48) mukaan tutkimuspéiviakirjasta on monenlaista hyo-
tyd. Tutkimuspéivikirja pitdd tutkijan kiinni tyon teossa, kun sithen kirjaa
suunnitelmat ja ajankdyton. Tutkimuspdivikirjaa voi tdyttdd paivittdin ja kirja-
ta sithen kdytdnnonasioita, mietteitd, ajatuksia, ja olennaisia ideoita muistiin.
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Omat muistiinpanoni tutkimuspdivikirjassani auttoivat palauttamaan tutkimus-
tani kirjoittaessani mieleeni tutkimuksen aikana tapahtuneita asioita. Kirjoitin
tutkimuspdivékirjaani merkintdjd ja muistiinpanoja aina silloin, kun tutkimusta
tein, mutta etenkin Pajukahviloiden jélkeen, jolloin tuli paljon uusia asioita ke-
hittdmishanketta ajatellen.

Kananen (2014, 82) kirjoittaa tutkimuspdivékirjan olevan yksi tehokkaimmista
keinoista dokumentoida meneillddn olevaa tukimusta ja prosessia. Etukéteen
olisi hyvé miettid, mikd merkitys péivékirjaan kirjoitetuilla muistiinpanoilla on
tutkimuksessa. Pdivikirjaan kirjataan suunniteltujen tapahtumien lisdksi kuva-
uksia siitd, mitd tutkimuksessa on péivittdin tapahtunut. Néin pdivékirja toimii
eradnlaisena aineistonkeruumenetelméni. Kirjaaminen tulee tehdd mahdolli-
simman tarkasti, jotta asioihin palaaminen mydhemmin helpottuu. Péivékirjaa
voi kéyttdd myoOs itsearvioinnin ja reflektoinnin vilineend. Péivikirjaan voi
kirjoittaa havaintoja, joita myohemmin voi kdyttdd todisteena tai ndytteend ta-
pahtuneesta.

7.6.2 Kyselyt

Jotta tieteellinen vaatimus toteutuu, toimintatutkimukseen pitdd saada tutki-
muksellinen ote. Pelkki suorittaminen, oppiminen, tekeminen tai muutos ei ole
tieteellinen ty6d (Kananen 2014, 117). Tdhédn toimintatutkimukseen kuului tut-
kimuksellinen ote, joka toteutui uusien tyontekijoiden (perehdytettivien) kyse-
lytutkimuksella ensimmaisesséd Pajukahvilassa syyskuussa 2016.

Tutkijan alkaessa kerdtd tutkimusaineistoa kyselylld, on hyvé kayttdd aikai-
semmin tehtyjen tutkimustenkysymyksii ja testata lomake. Aina ei kuitenkaan
16ydy sopivaa lomaketta, joten tutkija joutuu rakentamaan itselleen tdhan tut-
kimukseen sopivan lomakkeen. (Valli 2015, 239.) Téhidn toimintatutkimus-
kyselyyn ei 16ytynyt valmista kyselylomaketta. Tein perehdytettivien kysely-
lomakkeen (Liite 2) itse pohjaten kysymykset opinnédytetyon teoriapohjaan.
Naytin kysymykset pédivikodin johtajalle, joka halusi tdydentdd kysymykseen:
Miten perehdytys vaikutti tyontekijdn hyvinvointiin tiimissi ja ty0yhteisossé
lisdyksen miten perehdytys vaikutti myds tydohon ryhtymiseen ja tyon osaami-
sen tunteeseen?

Heikkildan (2004, 47) ja Vallin (2010, 4) mukaan kyselylomakkeen suunnittelu
edellyttdd sitd, ettd tutkija tietdd tutkimuksensa tavoitteen eli mihin kysymyk-
siin tutkija etsii vastauksia. Kysymysten laatimisessa ja muotoilussa tdytyy olla
huolellinen, koska kysymykset luovat perustan sille, ettd tutkimus onnistuu.
Oman tutkimuksen (empirian) ja teorian vililld tdytyy vallita vahva yhteen-
kuuluvuus. Tutkimuksessa kdytettyjen kyselyjen tdytyy nojata kdytettyyn teo-
riaan. Kysymysten laadinta edellyttdd esiymmarrysti ilmidstd, jota parhaillaan
tutkitaan. (Kananen 2015, 27).
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Kyselylomaketta valmisteltaessa tulee kiinnittdd huomiota lomakkeen pituu-
teen ja kysymysten lukumaéraan. (Valli 2010, 29). Tekeméssani kyselylomak-
keessa oli seitsemén avointa kysymystd. Testasin kyselylomaketta pyytdmalla
yhtd Pajuniityn péivikodin tyontekijdd, vastaamaan kyselyyn ja antamaan mi-
nulle palautetta kysymyksistd. Hinen palautteensa vahvisti sitd, ettd olen osan-
nut poimia oikeita kysymyksid tutkimuksen teoriapohjasta. Testilomakkeen
vastaukset vastasivat niitd asioita, joihin olin toivonut saavani vastauksia. Vas-
tauksia sithen, minkidlainen perehdytysmalli tulisi olemaan. Kyselyn avulla ke-
rdsin tietoa siitd, millaista perehdyttdmisté tyontekijit olivat saaneet ja miti he
perehdyttimiseltd toivovat, miten pedagoginen perehdyttiminen oli onnistu-
nut, miten he kokivat hyvinvoinnin tiimissd ja tyOyhteisossd ja mitd heiddn
mielestiddn on erityisesti huomioitava varhaiskasvatustyon perehdytyksessa.

Vallin (2015, 239) mukaan kyselylomakkeella tehty aineistonkeruumenetelma
korostaa ennakkosuunnittelun tirkeyttd. Kyselylomakkeella tehdystd aineis-
tonkeruusta tutkija ei voi tehdé tarkentavia kysymyksid tai havaintoja jalkika-
teen. Téarkedd on rakentaa kyselylomake niin, ettd vastaaja ymmartidd kysy-
myksen samalla tavalla kuin tutkija on sen tarkoittanut. Yksiselitteiselld lo-
makkeella viltytdédn turhilta tulkinnoilta. Tutkimukseen kuuluviin kysymyksiin
on hyvi paneutua huolellisesti.

Kyselylomakkeesta kdytettdidn my0ds nimitystd Survey- tutkimus, joka viittaa
sithen, ettd kysely on vakioitu eli standardoitu. Vakioiminen tarkoittaa sité, et-
td kaikilta vastaajilta kysytddn samalla tavalla. Informoidusta kyselystd puhu-
taan silloin, kun kyselyssd on henkilokohtaisen haastattelun ja kyselyn viéli-
muoto. Informoitu kysely on kyseessd my0s silloin, kun tutkija kohtaa vastaa-
jat joko antaessaan lomaketta tai hakiessaan sitd. (Vilkka 2005, 73.) Kaytta-
méni kysely oli vakioitu. Se oli kaikille vastaajille samanlainen. Kyselyiden
avulla sain vastauksia ja hyvid kehittdmisideoita perehdytysmallin eteenpéin
viemiseen.

Kyselylomakkeen etu on siini, ettd vastaaja jdd aina tuntemattomaksi ja kyse-
lylomakkeessa voidaan kysyd arkaluontoisiakin kysymyksid. Kyselylomak-
keen haittana on se, ettd vastausprosentti jad usein matalaksi. Télloin puhutaan
tutkimusaineiston kadosta. (Vilkka 2015, 74.) Pyrin saamaan korkean vastaus-
prosentin silld, ettd toteutin kyselyn perehdytettéville ensimmaisessd Pajukah-
vilassa samanaikaisesti. Tdlld tavoin varmistin, ettd saan kyselyité takaisin.

Tutkimusaineiston kysely voidaan toteuttaa myds paikan péélld, esimerkiksi
jossakin tapahtumassa tai kdyntihaastatteluna. Paikan paélld tehty kysely toi-
mii parhaiten, jos tutkimusongelma ei ole laaja ja kysymykset ovat tarkasti ra-
jattuja. Taméantyyppisen kyselyn keruutapa sopii messuille, tyopaikoille, yri-
tyksiin ja organisaatioihin. Tutkijan on oltava tutkimusetiikan mukaan vai-
tiolovelvollinen tutkimukseen osallistujista ja tdhdn liittyy anonymiteettien on-
gelma. (Vilkka 2005, 75.) Annoin perehdyttiville kyselyn ohessa tiedotteen,
(Liite 3) jossa kerroin tutkimuksen olevan luottamuksellinen ja ettd tutkimuk-
sessa ei tule esiin vastaajan tietoja niin, ettd hinet voi niistd tunnistaa.
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Vilkka (2005, 75) kirjoittaa paikan pddlld tdytetyn kyselyn olevan hyva siitd
syystd, ettd silloin tutkija saa aineiston heti mukaansa ja voi samalla koko ajan
seurata tutkimusaineiston vastausten laatua ja karttumista. Kyselylomake voi
sadstdd tutkimusaikaa. Kysely osoittautui hyviksi tutkimusmenetelméksi, silld
vastausprosentti oli hyvé. Kahdestatoista Pajukahvilaan kutsutusta kuusi paési
osallistumaan Pajukahvilaan. Kaksi Pajukahvilaan kutsuttua olivat lopettaneet
tyonsd Pajuniityn pdivdkodissa. Annoin kyselylomakkeen neljélle henkildlle,
jotka eivit padsseet osallistumaan Pajukahvilaan. Néistd lomakkeista sain ta-
kaisin kolme. Niin sain yhteensd yhdeksén kyselyé takaisin kahdestatoista ky-
selysta.

7.6.3 Pajukahvilat

Paitin kéyttdd yhtend tiedonkeruumenetelménd Pajukahviloita, joissa tydyhtei-
sOn jdsenet voivat jakaa ajatuksiaan ja ideoita pedagogiseen perehdyttdmiskiy-
tantoon. On tirkedd, ettd mahdollisimman monen ndkemys ja kokemus tulevat
kuuluviin. Pajuniityn paivékoti on iso yksikkd, jossa henkilokuntaa on paljon,
joten kutsuin kahvilaan ne, jotka olivat olleet pedagogisesta perehdyttimisesti
kiinnostuneita ja ilmoittaneet halukkuutensa mukaan hankkeeseen. Pajukahvi-
lat olivat ryhmétapaamisia varten toteutettu foorumi yhteistd keskustelua, tie-
don jakoa ja uuden toimintamallin kehittelyd varten. Toimitin sekd kahdelle-
toista perehdyttiville (Liite 4) ja seitsemélle perehdyttdjédlle (Liite 5) kutsut
Pajukahviloihin. Lisdksi ldhetin my6s kutsut sdhkopostilla muutamaa pdivaa
ennen kahviloita. Pajukahvilat toteutuivat Pajuniityn pdivikodin henkilokun-
nan kahvihuoneessa.

Pajukahvilat toteutuivat suunnitellusti syys-lokakuun aikana 2016. Pajukahvi-
loita oli yhteensd neljd. Kaksi perehdytettiville ja kaksi niille, jotka olivat il-
moittaneet olevansa kiinnostuneita perehdytyksestd. Jokainen uuden tyonteki-
jin kollega ja koko tydyhteiso vaikuttavat perehdyttdmiseen ja uusien asioiden
oppimiseen. Uusi tyontekijéd ei opi yksin tarvittavia asioita eikd perehdy orga-
nisaatioin asioihin yksin. Tdmén takia koko tydyhteisd on kytkettdva tavalla tai
toisella mukaan perehdyttdmistychon (Kupias & Peltola 2009, 76.)

Tuomen ja Sarajdrven (2002, 73, 84) mukaan aineistonkeruu menetelmind voi-
daan kéyttdd keskustelua, havainnointia ja omaeldménkertoja silloin, kun tut-
kimusasetelma on vapaampaa. Havainnointi voi olla osallistuvaa tutkimusta,
jossa tutkija toimii aktiivisesti tutkimuksensa tiedonantajien kanssa. Sosiaali-
nen vuorovaikutus muodostuu tarkeéksi osaksi tutkimuksen tiedonhankintaa.

Yhteistd osallistamiseen perustaville menetelmille on tutkimukseen osallistu-
vien henkildiden tiedon arvostaminen ja usko siihen, ettd ndkokulmia voi olla
useita ja jokainen niistd on tirked. Asioiden parhaat puolet tulevat esiin yhtei-
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sessd keskustelussa. Tutkijan roolissa pddllimmaéisend on kunnioitus tutkimuk-
seen osallistuvia ja heiddn ndkemyksiddn kohtaan. Tutkija kokoaa ja koordinoi
thmisti tulevia ajatuksia ja ideoita. (Tuomi & Sarajérvi 2002, 85.) Heikkinen,
Konttinen ja Hékkinen (2006, 58) kirjoittavat toimintatutkimuksen mahdollis-
tavan ihmisten vapaan keskustelun ja toiminnan kehittelyn dialogin pohjalta.
Dialogi on osallistujien ajatustenvaihtoa ja osallistava toimintatutkimus koros-
taa jdsenten osallistumista tutkimukseen.

Toikon ja Rantasen (2009, 89) mukaan kehittdmistoiminnan olevan sosiaalinen
prosessi, joka edellyttdd kehittdmistoimintaan osallistujia aktiiviseen vuoro-
vaikutusprosessiin. Yhteinen dialogi auttaa osallistujia tarkastelemaan kehit-
tadmistoiminnan perusteita, tavoitteita ja toimintatapoja. Kenttityohon kuuluu
reflektointi yhdessd osallistujien kanssa. Ne ovat tapaamisia, kokouksia, kou-
luttamista, yhteistd suunnittelua ja yhdessd tekemistd. Ne ovat myds kysele-
mistd, kuuntelua, yhteenvetoa, ihmettelyd, ideoimista ja kehittelyd. Toiminta-
tutkimus on tietoista tasapainottelua vetdytymisen ja osallistumisen vililla.
(Huovinen & Rovio 2006, 101).

Pajukahvilat syys- ja lokakuussa 2016:
Pajukahvila 15.9.2016 perehdytettiville

Pajukahvilaan osallistui kuusi henkilod ja mind. Aluksi kerroin kehittdmis-
hankkeesta, tyoyhteison osallisuudesta hankkeessa sekd kyselyiden (Liite 2)
tarkeydestd tutkimuksessa ja yhteisesséd kehittdmistyossd. Kerroin kyselyn ole-
van luottamuksellinen, aineiston tulevan vain minun kayttooni eikd vastaajia
voi tutkimuksessa tunnistaa. Luimme yhdessé ldpi kyselyssd olevat kysymyk-
set. Pajukahvilaan osallistuneet tiyttivdt kyselyt samassa huoneessa, syvéssd
hiljaisuudessa ja lopuksi laittoivat tiytetyt kyselyt poydélla olevaan kirjekuo-
reen. Kyselyyn vastasi yhteensd yhdeksdn henkil64a, jotka olivat kaikki naisia.
Heiddn ammattinimikkeensé olivat lastentarhanopettajia, lastenhoitajia ja ryh-
maavustajia. He olivat olleet varhaiskasvatusalalla n puolestatoista vuodesta
28 vuoteen. Pajuniityn péividkodissa he olivat tydskennelleet puolestatoista
kuukaudesta kahteen vuoteen.

Pajukahvila 30.9.2016 perehdyttdjille

Pajukahvilaan osallistui viisi henkildd, pdivikodin johtaja ja mind. Pajukahvi-
lan aluksi kerroin hankkeesta ja niytin tekemdni PowerPointit. (Liite 6) Po-
werPointeihin olin kirjoittanut tietoa perehdyttdmisesti, sitouttamisesta ja hy-
vinvoinnista sekd kesékuisen kyselyn ja perehdytettivien kyselyiden tuloksis-
ta. Aloitin Pajukahvilan PowerPointeilla. Koin tarkeédksi sen, ettd Pajukahvi-
laan osallistuvat saavat palauttaa mieleensd, mité on perehdyttiminen ja sitout-
taminen tyOpaikalla. PowerPointin loppuun olin kerdnnyt kyselyihin vastan-
neiden ajatuksia ja kehittdmisideoita perehdytykseen sekd pedagogiseen pe-
rehdytykseen Pajuniityn paivikodissa. Keskustelimme néistd aiheista ja siité,
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millainen pedagoginen perehdytysmalli Pajuniityn pdivékodissa voisi olla ja
mitd kaikkea perehdytysmateriaalissa olisi hyvad huomioida.

Pajukahvila 7.10.2016 perehdytettiville

Pajukahvilaan osallistui viisi tyontekijdéd, opiskelija ja mind. Aluksi ndytin
PowerPoint (Liite 6) esityksen ja kerroin perehdyttdmisestéd, pedagogisesta pe-
rehdyttdmisestd ja sitouttamisesta. Ndytin PowerPointit (Liite 6) siksi, ettd
koin tédrkedksi tuoda esille teoriataustan, mihin heille tehdyt kysymykset kyt-
keytyivit. Keskustelimme yhdessd perehdytettivien kokemuksista tyon aloit-
tamisesta ja perehdytyksestd sekd pedagogisesta perehdytyksestd Pajuniityn
pdivikodissa. Keskustelimme my0s perehdytysmateriaalista ja perehdyttdmis-
kaytanteistd, joita olisi hyvd huomioida Pajuniityn pdivikodin perehdytystyos-
sd.

Pajukahvila 13.10.2016 perehdyttdjille

Viimeistd Pajukahvilaa varten kokosin edellisissd Pajukahviloissa kdydyt kes-
kustelut ja kyselyiden (Liite 2) vastaukset késinkirjoitettuna yhdelle paperille
kasitekartta muotoon (Kuvio 3.). Télld tavoin konkretisoitui se, mitd olimme
saaneet jo aikaan pedagogisessa perehdyttimishankkeessa. Ja samalla ndimme,
mitd asioita tdytyi tdssd viimeisessd Pajukahvilassa vield yhdessd pohtia ja
huomioida, jotta perehdytysmateriaalia varten olisi kaikki mahdollinen tieto
kaytettavissa.

Kuvio 3. Pajukahvilan késitekartta.13.10.2016.

Pajukahvilassa oli viisi tyontekijda ja mind. Kévimme l4pi kéasitekartalle (Ku-
vio 3.) tehdyn materiaalin. Keskustelimme vield avoinna olevista kysymyksis-
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td. Mietimme, mitd dkillisesti ryhmééin tulevien sijaisten perehdyksessi tulisi
huomioida. Pohdimme my®&s vuorohoidossa tapahtuvaa perehdytysta.

Pajuniityn pédivdkodin johtajan kanssa keskustelin Pajukahviloiden loputtua.
Keskustelimme johtajan roolista perehdyttdmisestd seka siitd, ettd paivikodin
nykyinen perehdytysmateriaali tdytyy tehdd kokonaan uudelleen. (Liite 7.)

7.7  Tutkijan rooli

Heikkinen (2006, 19-20) kirjoittaa toimintatutkijan osallistuvan tutkimaansa
toimintaan. Toimintatukija on toimija, aktiivinen vaikuttaja ja on mukana tut-
kittavassa toiminnassa. Han osallistuu yhteison jokapéivdiseen eldmién ja on
mukana toimintatutkimuksen arjessa. Toimintatutkija pyrkii tutkimuskohteen-
sa tarkoitukselliseen muutokseen téhtddvddn viliintuloon. Hén kdynnistdd
muutoksen ja rohkaisee ihmisid muutokseen sekd tarttumaan niihin asioihin,
joihin he voivat itse vaikuttaa ja kehittdd entistd paremmaksi. Toimintatutki-
muksessa on eduksi, jos tutkija tai teoriankehittdjd on ilmion kanssa itse teke-
misissd. Toimija on itse mukana tutkimuksessa ja sen toiminnassa. Toiminta,
muutos ja tutkimus toteutuvat samanaikaisesti. (Kananen 2014, 16.) Itselléni
oli tisséd tutkimuksessa monta roolia. Ensimmaéinen ja tirkein rooli oli yhtend
tyoyhteisonjdsenend oleminen. Tehtdvinéni oli myds tiedottaminen, Pajukah-
viloiden jérjestiminen ja niiden alustus kahviloiden aluksi. Olin jonkinlaisessa
puheenjohtajan ja koordinaattorin roolissa. Osittain siksi, ettd tyoyhteisémme
on todella suuri ja jonkun on pideltdvé jonkinlaista punaista lankaa késissdén,
jotta asiat etenevit.

Toimintatukijan oma véliton kokemus on osa aineistoa. Toimintatutkija voi
kdyttdd omia havaintojaan muun tutkimusmateriaalin liséksi, jolloin tutkijan
ymmarrys kehitettivddn asiaan kehkeytyy hiljalleen. Toimintatutkimuksessa
tutkija ei valttimattd etddnnytd itsedén tutkijana tekstissid passiivimuotoon tai
yksikon kolmanteen persoonaan. Tutkija voi kirjoittaa raportin mind tai me
muodossa, jolloin tutkimuksesta tulee kertova eli narratiivinen. (Heikkinen
2006, 20-21.) Olen kirjoittanut tdmén tutkimuksen narratiivisessa muodossa,
mind muodossa, koska narratiivinen kirjoitustapa sopii minulle, silld koen sil-
loin kirjoittavani asiaa niin kuin se on juuri tdssd ja nyt. Mielestdni narratiivi-
sella otteella kirjoitettu tutkimus on helpommin luettava kuin passiivissa kir-
joitettu tutkimus.

Jotta voidaan puhua toimintatutkimuksesta, tdytyy tutkimuksen tekijédn olla itse
osa tutkittavaa prosessia. Valittu interventio on vietdva loppuun syklisen toteu-
tuksen avulla. (Kananen 2014, 44.) Tdmin tutkimuksen ensimmadinen sykli on
toukokuussa 2016 ollut tydyhteison kehittdmispéivé, joka oli hankkeen alku-
pamaus. Seuraavat syklit olivat Pajukahvilat, joissa tyOyhteison henkilostod
kokoontui pohtimaan, minkélainen pedagoginen perehdytysmalli Pajuniityn
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paivikotiin rakennetaan. Roolini néissd oli kuunnella tarkasti esiin tulevia aja-
tuksia ja ideoita sekd tehdd tarkentavia kysymyksid tarkistaakseni, ettd olen
ymmartinyt, mitd henkil6sto tarkoittaa.

Heikkisen ym. (2006, 86) mukaan toimintatutkimuksesta ei voi etukdteen kir-
joittaa valmista suunnitelmaa eikd tiedonhankintaa voi kirjoittaa kovin tarkasti,
vaan tutkija oppii koko ajan menetelmistdén ja tutkimuskohteestaan. Suunni-
telman tekeminen on kuitenkin tirkedd. Tein itselleni tarkat suunnitelmat siité,
mitd Pajukahviloissa milloinkin tulee késitelld, mutta jitin suunnitelmiin ja ai-
katauluihin paljon tilaa ja aikaa yhteiselle keskustelulle, pohdinnalle seki aja-
tuksien vaihdolle. Tein tarkat suunnitelmat, koska koin, ettd perehdyttdmistd ja
sitouttamista pitdd avata, jotta thmiset paddsevit késitykseen siitd, mistd ollaan
puhumassa ja mikd on yhteisen kokoontumisen tarkoitus.

Tutkija kehittdd yhteison toimintaa, joten tutkijalta edellytetddn kiinnostusta
analysoida, havainnoida ja ymmaértdd muutoksia. Tutkijan on oltava valmis
omalla tyopanoksellaan vauhdittamaan kehitystd tutkittavan yhteison kanssa.
Omaa tyotdén tutkivaa tutkijaa voidaan nimittdéd toimija-tutkijaksi. Hénelld on
omaa kidytinnon kokemusta tutkittavasta tyostd. Tutkimus kdynnistyy tutkijan
omasta halusta kehittdé 1dhi yhteisddédn tai omaa tyotdén. Hén haluaa selvittéda,
voiko asioita tehdd entistd paremmin tai toisella tavalla. Usein muutostarpeen
herittdd jokin kédytdnnon ongelma, kuten tyOpaikalla oleva ongelma, johon
tyontekija haluaa itse hakea uutta ratkaisua. (Heikkinen ym. 2006, 94-95.)

Tutkimuksen tekeminen omalla tyopaikalla toimintatutkijana oli hyvin antoi-
saa ja mielenkiintoista. Koin suurta innostusta siitd, ettd nédin pystyin kehitta-
main tyOyhteison kanssa Pajuniityn pedagogista perehdyttdmisti eteenpiin ja
ndin toimme lisdarvoa Pajuniityn péivékotiin ja sen kasvatuskulttuuriin. Olin
kehittimishankkeessa kdynnistidjind ja mukana koko prosessin ajan. Tama toi
haasteellisuutta itselleni, silli omat mielipiteeni eivdt saaneet ndkya eivitkd
kuulua Pajukahviloissa eikd muutenkaan kehittimishankkeen aikana.

Tutkijan tulee kannustaa ryhmdd vastuulliseen kuuntelemiseen ja avoimeen
vuorovaikutukseen. Toimintatutkijan tulee hallita toimintatutkimuksen proses-
si sekd sen eri vaiheet ja ryhmédkdyttdytyminen. Toimintatutkijalta vaaditaan
kykyéd yhteistyohon, johtamistaitoja, kykyd kuunnella ja kannustaa. Tutkijan
tehtévd on ryhmdhengen luominen ja toimintatutkimusprosessiin kuuluvan on-
gelman mairitysprosessin loppuun saakka vieminen. (Kananen 2014, 69.)

7.8  Aineiston analyysi

Rantalan (2015, 110-111) mukaan aineiston analyysi tarkoittaa aineiston lu-
kemista, vertailua, pohtimista, tulkitsemista ja niihin limittdytyvai teoretisoin-
tia. Ne edellyttdvit tutkijalta monimuotoisen ja rikkaan aineiston vertailua,
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tulkintaa ja luokittelua. Nama vaiheet voidaan pelkistdd koodaamiseksi ja me-
mojen eli muistiinpanojen kirjoittamiseksi. Vehkalahden (2008, 13) mukaan
aineistoon tutustuminen on hyva aloittaa selailemalla ja katselemalla aineistoa
ja silméilemélld, miltd aineisto ndyttdd ja onko se pdillisin puolin kunnossa.
Hirsjarvi ym. (2000, 209) kirjoittavat, ettd aineiston kisittely ja analysointi oli-
si hyvéd aloittaa mahdollisimman pian aineiston keruun jilkeen. Analysointi
olisi hyvé aloittaa heti. Télloin aineisto inspiroi tutkijaa ja aineistoa voidaan
selventdd sekd tdydentdd tarvittaessa helposti.

Kyselyt (Liite 2) tdytettiin ensimmadisessd Pajukahvilassa, jonka jédlkeen sil-
madilin aineiston 1dpi. Sain kolme kyselyd muutaman péivén jélkikdteen niilté,
jotka eivdt Pajukahvilaan osallistuneet. Luin kaikki kyselyt huolellisesti lépi
moneen kertaan.

Sisdllonanalyysia voidaan pitdd yksittdisend metodina, mutta myds véljana teo-
reettisena kehyksend, joka voidaan liittdd erilaisiin analyysikokonaisuuksiin.
(Tuomi & Sarajéarvi 2002, 93). Vilkka (2005, 140-142) kirjoittaa aineistoldh-
toisen sisdllonanalyysin kuvaavan tutkittavien merkitysmaailmaa. Tavoitteena
on tutkittavien ajattelu- ja toimintatapojen ymmartdmisen ja uudistamisen
muodostaminen luokittelun, késitteiden tai mallien avulla. Tutkimusaineistoa
ei pilkota sanoihin, lauseisiin tai lauseen osiin, vaan tutkimusaineistoa tarkas-
tellaan kokonaisuutena. Tétd kutsutaan fenomenologiseksi ldhestymistavaksi.
Tassd lahestymistavassa tutkijan intuitio on keskeinen tutkimusviline. Feno-
menologisessa ldhestymistavassa tutkimuksen rajaus teoreettisiin malleihin,
aiempiin tutkimuksiin ja kulttuurilliseen kokonaisuuteen korostuvat vasta tut-
kimuksen lopussa, jolloin tutkija suhteuttaa tulkintansa laajempaan asiayhtey-
teen.

Tuomen ja Sarajarven (2002, 103) mukaan teoksessa Laine (2001) kirjoittaa
aineiston kuvaamisen olevan yksi analyysimalli, jolla tarkoitetaan aineiston
analyysin, tulkitsemien ja kuvaamisen sekd esittdmisen merkityskokonaisuuk-
sien arviointia. Tutkimuskysymysten nikokulmasta nostetaan esiin olennaises-
ta aineistosta. Tdmain jélkeen aineistosta pyritdin saamaan esiin merkitysten
muodostamia kokonaisuuksia. Kun riittdvésti paneudutaan aineistoon, koko-
naisuudet 10ytyvit. Merkityskokonaisuudet 10ytyvit sisdisen yhteenkuuluvuu-
den sekd samanlaisuuden perusteella. Samanlaiset merkitykset muodostavat
oman kokonaisuuden. Erottuvat asiat jasentyvédt muihin kokonaisuuksiin oman
erityislaatunsa mukaan. Tutkijan tulee tulkita omalla kielellddn kuvauksia ja
merkityksid. Analyysissd tehdddn teemoittelua ja pyritdén késitteellistiméén
esitetyt kuvaukset. Analyysissd aineisto jaotellaan erilaisiin merkityskokonai-
suuksiin.

Lukiessani kyselyiden vastauksia alkoi niistd nousta merkityksellisid asioita
pedagogista perehdytysmallia varten. Alleviivasin vastauksista asioita erivari-
silld kynilld tutkimuskysymyksen ja teoriatiedon valossa. Tein tukkimiehenkir-
janpidolla numerointia sen mukaan, miten monta kertaa jokin asia esiintyi ky-
selyiden vastauksissa, esimerkiksi kysyttdessd kummalta koettiin saaduksi pa-
rempi perehdytys esimieheltd vai tiimilta.
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Sanallisen aineiston kisittelyssd olennaista on se, ettd lauseet pelkistetdin ja
ilmaisut ryhmitellddn yhtildisten ilmaisujen joukoksi. Samaa tarkoittavat il-
maisut yhdistetdén ja annetaan niille siséltdod kuvaa nimi. Tutkija paattia tul-
kintansa mukaan, milld perusteella ilmaisut kuuluvat samaan tai eriluokkaan.
(Tuomi & Sarajérvi, 2002, 103.) Luokittelin kyselyiden siséllot teemoiksi: Si-
toutuminen, perehdyttiminen, pedagoginen perehdyttdminen. Néiden alle tee-
moittelin kyselyistd esiin nousseet asiat. Kirjoitin téstd erikseen ylds onnistu-
neet ja epdonnistuneet kokemukset, piiloviestit ja kehittdimisehdotukset. Kana-
sen (2015, 21) mukaan analyysi ei ole laadullisen tutkimuksen viimeinen vai-
he, vaan koko tutkimusprosessin aikana olevaa toimintaa, joka itsessddn ohjaa
tiedonkeruuta ja tutkimusprosessia. Aineiston keruu ja analyysi keskendin
vuorottelevat. Kirjoitin paperille Pajukahviloissa tyontekijoiden esiin tuomia
asioita perehdyttimisestd, pedagogisesta perehdyttdmisestd, sitouttamisesta ja
tiimin ja esimiehen perehdytyksistd. Pajukahviloissa kdydyt keskustelut veivét
kerta kerralta tutkimusta eteenpdin. Tulkitsin analyysin tulokset ja Pajukahvi-
loista kootun aineiston késitekartta muotoon (Kuvio 3). Niin konkretisoitui
nikyvéksi kaikki se, joka tutkimuksesta nousi esiin ja asiat, joita perehdytys-
materiaalissa tdytyy huomioida.

Tuomi ja Sarajirvi (2001, 94) kirjoittavat analyysissa olevan tdrkeda aineiston
tarkka rajaus, vaikka aineistosta 10ytyisi paljon mielenkiintoista. On valittava
tarkka, kapeailmio ja kirjoitettava siitd niin paljon kuin aineistosta saa irti.
Hirsjarven ym. (2000, 21) mukaan analysoinnin jidlkeen tutkijan tulee tulkita
aineisto. Tulkinnalla tarkoitetaan tutkijan pohdintaa analyysin tuloksista ja tut-
kijan tekemid johtopddtoksid. Tulkinta on myo0s aineiston analyysista esiin
nousevaa pohdintaa sekd aineistosta nousevien merkitysten selkiyttdmista.
Tamién tutkimuksen aineistosta 16ytyi paljon mielenkiintoista tietoa, mutta py-
rin poimimaan aineistosta sen, joka oli tdrkeinté ja oleellisinta uuden perehdy-
tysmallin luomisessa.

8 TULOKSET

Tamin kehittimistutkimuksen tavoitteena oli kehittdd Pajuniityn péivékotiin
pedagoginen perehdytysmalli, jossa kollega toimii sitouttajana. Tutkimustu-
loksissa tuodaan esiin tutkimuskysymykseen (miten perehdyttdd uusi tyonteki-
ja Pajuniityn pédivdkodin pedagogiseen toimintaan ja toimintakulttuuriin) poh-
jautuva aineisto. Aineisto on koottu perehdytettiville tehdystd kyselystd sekéd
Pajukahviloissa kédydyistd keskusteluista niin perehdyttdjien kuin perehdytetta-
vien kanssa. Tuloksissa tulee esiin kokonaisuudessaan, millainen malli peda-
gogiseen perehdyttimiseen ja perehdyttimiseen Pajuniityn pdivikotiin tulee.
Nykyinen Pajuniityn pdivdkodin kirjallinen perehdytysmateriaali on varsin
niukka. T4lld hetkelld uuden tyontekijan alkuperehdytyksen tekee pdivakodin
johtaja ja tiimienvastuulla on muu perehdytys. Pedagogisen perehdyttdmisen
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8.1

kehittaminen oli keskeisintd tdssd tutkimuksessa, mutta tutkimustuloksissa ei
voi ohittaa tavallisen perehdyttimisen merkitystd uuden tyontekijan tullessa
pdivékotiin.

Pajuniityn paivikodin uusi pedagoginen perehdytysmalli:

Téssd tutkimuksen osassa tuon esiin Pajuniityn pdivikodin uuden pedagogi-
seen perehdyttimisen mallin tutkimustulosten pohjalta. Tuon esiin lisdksi
muutamia suoria lainauksia kyselyistd tai Pajukahvilassa kadydyistd keskuste-
luista. Ne olen merkinnyt sitaateilla ja kursiivilla.

Uuden tyontekijan perehdytys Pajuniityn Pédivikodissa

“Kiireeton perehdytys, tunne siitd, ettd on aikaa.”

"Alku meni siihen, ettd yritti hahmottaa valtavan talon ja oman ryhmdn toi-
minnan.”

Kun uusi tyontekija on valittu, pdivikodin johtaja kertoo tyontekijoille, milloin
uusi ihminen aloittaa tyonséd paivikodissa. Néin kaikki tyontekijit ovat tietoi-
sia uuden tyontekijdn tulosta ja tyoyhteisdssa ollaan valmiita toivottamaan uusi
tyontekija tervetulleeksi. Tavoitteena on, ettd uudelle tyontekijélle tulee tunne,
ettd hintd on odotettu. Uuden tyOntekijdn vastaanottoon, hdnen omaan tiimiin-
sd, ensimmadisend ty0pdivdnd varataan aikaa. Ryhmén toiminta suunnitellaan
niin, ettd yhdelld tiimin tyontekijdlld on aikaa ottaa uusi tyontekijd vastaan,
toivottaa tervetulleeksi, esitelld lapset, ryhmidn konkreettisen tilat ja vastata
uuden tyontekijan kysymyksiin.

Perehdyttimiseen kdytetdin aikaa. Asioita kerrotaan védhitellen, kiireettomasti,
jolloin tydntekijd pystyy sisdistimédn kerrotut asiat ja tekeméén itse havaintoja
sekd kyselemiin asioista. Alussa on tarkeintd, ettd oman ryhmén lapset, tilat,
oma tiimi ja pedagogiikka tulevat tutuksi. Noin kahden viikon sisdlld yksi tii-
min tydntekijdistd esittelee uudelle tyontekijalle pdivikodin tilat, muut ryhmaét
ja ryhmissé tyoskentelevin henkilokunnan. Myds henkilokunta esittelee itsen-
sd uudelle tyontekijélle toiminnan pyorteissd, kdytévilld, ulkona tai kohdates-
saan. Tavoitteena on sitouttaa uusi tyontekiji tyoyhteisoon yhdessd, yhteisona.
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8.1.1

Esimiehen tehtdva perehdyttimisessi

“Esimiehen perehdytys tuntui tapahtuvan vihdn kiireessd, mutta se on ymmdr-
rettavdda.”

Pdivédkodin johtajan perehdytyskéyténtoihin uudelle tyontekijélle ei tule suuria
muutoksia hankkeen myd&td. Johtuen siitd, ettd johtajan tehtdvind on aina ollut
ja on uuden tyontekijdn vastaanotto ja perehdyttiminen kunnan organisaatioon
ja tyosopimukseen kuuluviin asioihin.

Hankkeen myoté kiinnitetddn kuitenkin enemmén huomiota ajan kayttéon pe-
rehdytyksessa. Pdivikodinjohtaja kirjaa omaan kalenteriinsa aikaa uuden tyon-
tekijdn perehdyttimiseen entistd enemmain. Pédivdkodin johtajan pitdma alku
perehdytys tehdddn noin kahden viikon kuluessa tyon aloittamisesta. Perehdy-
tyksesséd kdydddn lapi tyosuhdeasiat, kunnan organisaatioon kuuluvat asiat se-
ki Vihdin kunnan Intra, josta uusi tyontekijd voi itse etsid lisdd tietoa. Intran
kautta 16ytyy kaikki tieto kunnan organisaatiosta ja kunnan toiminnasta, henki-
l6kunnan asioista, lasten Vasupapereista ja oppilashuollollisista asioista. Jos
uusia tyontekijoitd tulee pdivédkotiin samaan aikaan useampia, paivikodin joh-
taja voi pitdd heille yhteisen alkuperehdytyksen.

8.1.2 Tiimin tehtdva perehdyttdmisessa

’

“Helpompi tyoskennelld tiimissd, jossa on saanut hyvin perehdytyksen.’

Talld hetkelld koko tiimi on vastuussa uuden tyontekijan perehdyttimisesta.
Perehdyttdmisté ei ole nimetty yhdelle henkilolle. Perehdytysmateriaalia ei ole
vdhdin aikaan péivitetty. Perehdyttiminen tehdddn usein kiireessé eikd sithen
ole varattu omaa aikaa. Perehdytys tehdddn usein kiireessé, kasvatustyon lo-
massa.

Uudessa perehdytysmallissa uuden tyontekijan perehdyttdd koko tiimi, mutta
ryhmén lastentarhanopettaja on vastuussa siité, ettd perehdytys toimii ja toteu-
tuu. Tiimissd perehdytys tehddin ajan kanssa. Uudelle tyontekijdlle kerrotaan
asioista pOydédn ddressd istumalla, kierrdttdmailld talon askartelu-, roolivaate-
ym. varastot ja tyon lomassa keskustelemalla. Perehdyttdmista ei tehda hetkes-
sd. Uuden perehdytysmateriaalin kautta kdydddn lapi koko perehdytys. Néin
kaikki osa alueet tulee kdytyd ldpi. Kerrotaan, missd sdilytetddn lasten paperit
ja varhaiskasvatussuunnitelmat, missid on puhelimen koodit, salasanat ja sdily-
tys, missd on ryhmén toimintasuunnitelma ja miten sitd toteutetaan. Kerrotaan
ryhmién toimintatavat sekd kidytdnnot, kokopdiviakodin yhteiset asiat, palaveri-
kidytdnndt ja ryhmien vélinen yhteistyd. Ryhmin lasten tavat ja tottumukset
kdydadn paapiirteittdin 1dpi heti ensimmaisend tyopaivana. On tirkedd, ettd uu-
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si tyOntekija tietdd sellaiset lasten erityispiirteet, jotka vaikuttavat paivittdin
lapsen omaan ja koko ryhmin toimintaan. Ja sen, miten tilanteissa toimitaan ja
miksi.

Keskustellaan uudelle tyontekijélle kuuluvista tehtdvistd. Perehdytys on vasta-
vuoroista, jolloin sekd perehdytettiva ettd perehdyttdja kysyvat, kuuntelevat ja
yhdessé pohtivat uuden tyontekijén tyotd, tyon aloittamissa ja varhaiskasvatus-
ta kokonaisuutena.

8.1.3 Perehdytys vuorohoidossa

"Vuorohoidossa voisi olla ihan oma perehdytyskansio, jossa keskitytddn vuo-
rohoitoon”

Pajuniityn péividkodissa vuorohoito toteutuu viidessd lapsiryhmissd ja myds
kahdessa esikouluryhméssé on lapsia, jotka ovat myos vuorohoidon asiakkaita.
Aikaisin aamulla, iltaisin, viikonloppuisin ja pyhdpdivind kaikki lapset hoide-
taan Po6llonkolossa. Pollonkolo on pdivisin 3-5 — vuotiaiden lasten ryhma. Pol-
l6nkolon ryhmén kaikki lapset ovat vuorohoitoa tarvitsevia. Ndiden lasten li-
séksi lapsia on Pollonkolon listoilla noin 60. Mééré on iso, mutta vuorohoitoa
tarvitaan ympérivuorokauden ja kaikkina pdivind. Samaan aikaan ei koskaan
ole kaikki lapset paikalla, silld lapsilla on paljon vapaapdivid johtuen vanhem-
pien vuorotydstd. Pollonkolo on Pajuniityn vuorohoidon keskus, jossa tyosken-
telee kaksitoista tyontekijdd. Vuorohoidon tarve on koko ajan kasvanut ja Pa-
juniityn pdivéikodissa tavallisia ryhmid on muutettu vuorohoitoryhmiksi pienen
ajan sisalla.

Vuorohoito on kaikkinensa hyvin laaja ja siihen liittyy paljon asioita. Tiedon
kulku on ddrimmadisen tirked, etenkin lasten hoitovuoroista, jotta paikalla on
tarvittava maara kasvattajia. Kun uusi tyontekija tulee ryhméén, jossa on vuo-
rohoitoa tarvitsevia lapsia, perehdytysti tarvitaan vield enemman kuin, niin sa-
notussa tavallisessa varhaiskasvatusryhmaissd. Pajuniityn pdivakodin Pollonko-
lossa perehdytettidvin asioiden lista on valtava. Tutkimuksessa tuli esiin, etti
Pollonkolossa tulee olla erillinen perehdytysmateriaali, koska asioita on niin
paljon.

Pollonkolossa perehdyttdmiseen tiytyy varata vield enemmén aikaa kuin muis-
sa ryhmissd. Tyovuorojen suunnittelussa huomioidaan se, ettd uuden tyonteki-
jén kanssa tyOskentelee aina sama tyontekijd. Ndin taataan se, ettd perehdyk-
sesséd tulee kdytyd mahdollisimman moni asia eiké tietoa tule tipoittain sieltd
taaltd. Lyhyttd sijaisuutta tekeville tyontekijoille on tavoitteena laatia aina sa-
ma tyovuoro.
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8.2

8.2.1

Pedagoginen perehdytys Pajuniityn pédivdkodissa

’

“Vieraampaa kuin kdytinnén perehdytys, mutta toisaalta tarkedmpdd.’

Pedagoginen perehdyttiminen on ihan uusi menetelmd, joka syntyi tdmén ke-
hittdmistutkimuksen tuloksena. Pajuniityn péividkodissa pedagogiseen pereh-
dyttdmiseen kuuluu pedagogisiin painotuksiin perehdyttdminen; Pajuniityn
paivikodin varhaiskasvatussuunnitelman, tuloskortin ja pedagogisten painotus-
ten sekd toimintakulttuurin esiin tuominen ja niiden nivottaminen varhaiskas-
vatustyohon.

Pajuniityn péivakodissa tyOnséd aloittaneen, uuden tyontekijin, pedagogisesta
perehdytyksestd huolehtii ryhmén lastentarhanopettaja. Lastentarhanopettaja
on ammattinsa puolesta vastuussa lapsiryhmén pedagogiikasta. Niin ollen
my0s uuden tyontekijin pedagoginen perehdyttiminen kuuluu lastentarhan-
opettajan tyonkuvaan. Pedagoginen perehdytys siséllytetddn lastentarhanopet-
tajan tyonkuvaa ja tyonvaativuudenarviointiin, jota seurataan paiviakodin johta-
jan kanssa kaytdvissd kehityskeskusteluissa. Pedagoginen perehdyttiminen si-
séllytetddn Pajuniityn pdivdkodin kasvatustyon rakenteisiin.

Pedagoginen perehdytys toteutetaan sen jidlkeen, kun uusi tyontekija kokee, et-
td ty0 alkaa olla hallinnassa ja hén tuntee osaavansa tyonsi. Pedagogista pe-
rehdytysté ei tehdé liian aikaisin, silld uudella tyontekijilld tulee olla tunne sii-
td, ettd on valmis ottamaan uutta tietoa vastaan. Pedagogisessa perehdytykses-
sd my0s vastavuoroisella keskustelulla on suuri merkitys. Uuden tyontekijan
omat pohdinnat ja kysymykset auttavat hinti jisentdimdin Pajuniityn péiviko-
din toimintakulttuuria ja syitd erilaisille toimintatavoille.

Jos ryhméén tuleva uusi tyontekijd on lastentarhanopettaja eikd ryhmaissé ole
toista lastentarhanopettajaa, pedagogisen perehdytyksen tekee samanikéisten-
lasten ryhmén lastentarhanopettaja. Pedagogiselle perehdyttimiselle varataan
oma aika. Pajuniityn pdivéikodissa on kdytossd ikdryhmien yhteiset lastentar-
hanopettajien pedagogiset palaverit. Pedagogiset palaverit toteutuvat nelja ker-
taa vuodessa tai tarvittaessa useammin. My0s nditd pedagogisia palavereja
hyddynnetdén uuden lastentarhanopettajan perehdyttdmisessé.

Kollega uuden tyontekijén sitouttajana -Pajuniityn péivikodin perehdytysmalli

’

“Ei voi sitoutua asioihin, jollei niitd ole kerrottu.’
“Pystyy sitoutumaan, kun tietdd mihin sitoutua.”

Tamain perehdytyshankkeen my6td Pajuniityn paivikodissa pyritdén sithen, et-
td jokainen tyOntekijd ottaa uuden tyontekijdn vastaan positiivisesti, huomioi-
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den ja auttaen uutta tyontekijaa sitoutumaan tyohonsa ja 10ytdmidn paikkana
tyOyhteisossa.

Meilld Pajuniityssd samaa tyotd tekevét ithmiset eli kollegat sitouttavat uuden
tyontekijin Pajuniityn péivékotiin ja toimintakulttuuriin. Uuden tyOntekijan
tiimissd olevat henkil6t perehdyttivét tiimin kdytanteisiin, lapsiin, perheisiin,
talon tiloihin, talon toimintatapoihin seki esittelevit henkilokunnan toisilleen.
Perehdyttdmiseen kdytetdén aikaa, ei kiirehdita.

Kollega kulkee yhteistd matkaa uuden tyontekijén kanssa ja auttaa uutta tyon-
tekijdd uuden tyon omaksumisessa ja uuteen tydpaikkaan tutustumisessa. Pe-
dagoginen perehdytys alkaa, kun uusi tyontekija tuntee, ettd osaa ja tietdd
tyOnsa.

Pajuniityn pdivékotiin koottaan kokonaan uusi perehdytysmateriaali (Liite 7)
tamdn hankkeen myotéd, johon kirjataan perehdytyskéyténteet niin esimiehen
perehdytyksen, tiimin perehdytyksen kuin lastentarhanopettajan pedagogisen
perehdytyksen osin. Materiaalissa tuodaan esiin perehdytys uudelle tyonteki-
jélle sekd asioita perehdyttdmisestd uuden tyontekijan kollegoille. Perehdy-
tysmateriaalissa huomioidaan myds lyhyt aikaiset sijaiset.

Perehdytysmateriaalista tehddin sekd paperi ettd sihkoinen versio. Materiaali
alkaa uuden tyontekijan tervetulotoivotuksella sekd hdnelle suunnatulla aloi-
tusinfolla. Esimiehen perehdytys tulee ensimmadisend, toisena tiimin perehdy-
tysmateriaali ja kolmanneksi pedagoginen perehdytys. Vuorohoidon yleisisti
kdytdnteistd on oma osuus, samoin tiimikohtaiset sivut, jonne tiimit tekevit it-
se merkintdjd omaa ryhmaéa koskien. Lopuksi tulee tietoa perehdyttijille.

Perehdyttdmistd arvioidaan sddnnollisesti. Pedagogisen perehdyttdmisen arvi-
ointia ja keskustelua kdydddn henkilokunnan kehityskeskusteluissa ja koko
paivikodin toiminnan arvioinnissa.

’

“Jos perehdytys tehdddn huolellisesti, on helpompi sitoutua tyéhon.’

9 TUTKIMUKSEN LUOTETTAVUUS JA EETTISYYS

Kananen (2015, 126) kirjoittaa toimintatutkimuksen luotettavuuden arvioinnin
olevan vaikeaa, koska laadullisen tutkimuksen luotettavuusmittarit eivét sellai-
senaan sovellu toimintatutkimukseen. Luotettavuusmittareilla tarkoittaan tut-
kimuksen validiteettia ja reliabiteettid. Toikon ja Rantasen (2009, 121-126)
mukaan luotettavuutta arvioidaan validiteetin ja reliabiliteetin kautta. Validi-
teetti eli patevyys viittaa tutkimuksen mittaamiseen eli mitataan sitd, mitd on
tarkoitus mitata. Validiteetti késitteelld tuodaan tutkimukseen arviointia siité,
onko tutkimus tehty perusteellisesti ja ovatko tutkimuksen tulokset oikeita.
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Realiabiteetti tarkoittaa mittausten pysyvyyttd tutkimuksessa eli sitd, ettd tois-
tettaessa tutkimus saadaan sama tulos. (Kananen 2015, 16)

Kanasen (2015, 13, 134) mukaan tutkimustulosten pitda olla luotettavia, oikei-
ta sekd uskottavia. Muutoksen seké ratkaisujen toteuttaminen edellyttdd ehdot-
toman luotettavia tietoja. Tamén takaavat tieteelliset menetelmit, joita on nou-
datettu tutkimuksen erivaiheissa. Toimintatutkimuksen arvioinnin 1dhtdkohta-
na on aina menetelmien, tiedonkeruun ja tulosten dokumentointi riittdvén tar-
kasti. Tutkimuksessani kdytettyjen menetelmien; kyselyiden, Pajukahviloiden
ja tutkimuspdivékirjani avulla olen pyrkinyt kirjoittamaan tutkimuksen tulok-
set mahdollisimman tarkasti. Kyselyiden vastaukset olivat samankaltaisia ja
saturaatio eli aineiston kyllddntyminen saavuttui. Pajukahviloissa oli aina vé-
hintdén viisi tyontekijdd osallistujina. Keskustelu Pajukahviloissa oli vilkasta
ja kirjoitin koko ajan paperille tyontekijoiden ajatuksia ja kehittdmisideoita.
Omaan tutkimuspdivékirjaani kirjoitin sdénnoéllisesti ja tarkasti, jolloin pystyin
tamdn tutkimuksen aikana palaamaan asioihin, jotka askarruttivat tai joihin
tarvitsin tarkennusta.

Moilasen ja Rédihédn (2015, 66—67) mukaan tutkimuksen luotettavuutta voidaan
parantaa, mikéli on loydettivissa selityksid ja vastaavia ilmi0itd toisista tutki-
muksista. Tutkimuksen analyysid, tulkintaa ja johtopadtoksid tehdessd on tir-
kedd kdydd keskustelua muiden alaan liittyvien tutkimusten kanssa. Ndiden
vuoropuhelusta rakentuu tutkimuksen luotettavuus hyvinkin vahvasti. Tutkijan
tulee késitelld 10ydoksiddn myos teorian tasolla. Luin paljon muiden tutkijoi-
den tutkimuksia perehdyttimisestd ja sitouttamisesta. Johtopédétokset ja poh-
dinta- osioissa tuon esiin toisten tutkijoiden tutkimusten tuloksia.

Toikko ja Rantanen (2009, 122-126) kirjoittavat tutkimuksellisessa kehitté-
mistoiminnassa luotettavuuden tarkoittavan tulosten hyodyllisyyttd ja kdytto-
kelposuutta. Kayttokelpoisuudella tarkoitetaan tutkimuksen lopputuloksen
kiytettdvyyttd toisessa toimintaympdristossid. Tietoa voidaan pitdd kayttokel-
poisena myos silloin, kun sen on totuudenmukaista seké sosiaalisesti ankkuroi-
tunutta. Toimintatutkimus on usein sosiaalinen prosessi, jossa kehittdja osallis-
tuu toimintaan ja toimijat osallistuvat kehittimiseen. Tutkimuksesta tullutta
tietoa voidaan tarkastella tuloksen ja prosessin ndkokulmasta. Tutkimukseeni
osallistuneet Pajuniityn pdividkodin tyontekijét olivat heti kevailld 2016 pereh-
dyttimishankkeen esittelytilaisuudessa motivoituneita. Tima ndkyi siind, mi-
ten he keskittyivét yhdessd miettimdén perehdyttdmis- ja sitouttamisasioita. Jo
keviilld hankkeeseen ilmoittautui tyontekijoitd ja sain kannustavaa ja rohkai-
sevaa palautetta siitd, ettd valittu kehittdmishankkeen aihe oli tarpeellinen. Ky-
selyihin vastasi yhdeksdn tyontekijdd kahdestatoista ja Pajukahviloissa oli aina
véhintddn viisi tyontekijaa paikalla.

Tutkimuksen tuloksia, kehittdmismallia pedagogiseen perehdyttdmiseen, voi-
daan kéyttdd jokaisessa Suomen pdivikodissa, miksei muuallakin maailmassa.
Pedagoginen perehdyttiminen varhaiskasvatuksessa on asia, josta puhutaan
lilan vdhan. Tdmaén todistaa jo se, ettei siitd l0ytynyt teoriatietoa.
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Tuomi ja Sarajirvi (2002, 135-136) kirjoittavat laadullisen tutkimuksen luotet-
tavuuteen vaikuttavan tutkimuksen kohteen ja tarkoituksen, tutkijan oma sitou-
tuneisuus, aineistonkeruu menetelmét, tutkimukseen osallistuneet henkil6t,
tutkimuksen kesto ja analyysi, tutkimuksen luotettavuus seké raportointi. Tut-
kimus kéynnistyi pdividkodin johtajan toiveesta. Pedagoginen perehdyttiminen
koettiin tirkeéksi aiheeksi, josta kaivattiin lisdtietoa sekd uutta toimintamene-
telméd varhaiskasvatustyohon. Aihe oli itselleni tutkijana erittdin mieluinen ja
olin sitoutunut hankkeeseen. Tdmén tutkimuksen aineistonkeruu menetelmiin
osallistui varhaiskasvatuksen ammattilaisia, joilla oli tyokokemusta varhais-
kasvatustyostd puolestatoistavuodesta kahteenkymmeneenkahdeksaan vuoteen.
Tutkimuksen kesto oli noin puolivuotta. Tutkimuksen analyysi perustui tutki-
muskysymykseen. Tavoitteenani on ollut kirjoittaa tutkimuksesta tarkasti niin
kuin se on toteutunut.

Tuomen ja Sarajarven (2002, 129) mukaan tutkijan eettiset ratkaisut seki tut-
kimuksen uskottavuus kulkevat yhdessd. Uskottavuus perustuu siihen, etti tut-
kija on noudattanut hyvid tieteellisid kaytantdja. Hyvilld tieteellisilld kadytan-
teilld tarkoitetaan tieteellisten toimintatapojen noudattamista, tarkkuutta tutki-
mustydssd, huolellisuutta, omien tulosten esittdmistd oikeassa valossa ja tois-
ten tutkijoiden tyon asianmukaista huomioimista sekd tieteen avoimuutta ja
kontrolloitavuuden periaatteiden kunnioittamista. Olen tutkijana ollut tarkka ja
huolellinen sekd noudattanut tutkimuksen eettisid periaatteita. Tavoitteenani on
ollut pitdd omat henkildkohtaiset mielipiteeni erossa tutkimusta tehdesséni,
vaikka se oli joskus vaikeaa. Tein tutkimuksen omalla tyopaikallani ja joskus
tuli tunne, ettd nyt pitdisi saada jutella jostakin tutkimukseen liittyvéstd asiasta
jonkun tyOyhteis6on kuuluvan kanssa, mutta niin ei voinut tutkijana tehda.
Olen tuonut tutkimuksessani esiin toisten tutkijoiden tutkimustulokset varhais-
kasvatustyon perehdyttimisesti ja perehdyttidmisestd yleensékin.

Toimintatutkimus on syklistd tutkimusta ja tidssd toimintatutkimuksessa voi-
daan sanoa olleen kolme syklid. Ensimmiinen oli hankkeen esittely touko-
kuussa 2016 ja siind olleet kyselyt, seuraavassa syklissé olivat perehdytettivil-
le tehdyt kyselyt ja Pajukahvilat. Néistd syntyi kolmas sykli, joka on nyt alka-
va perehdytysmalli. Seuraava sykli on perehdytyksen aloittaminen tidssd pe-
rehdyttimishankkeessa syntyneen materiaalin pohjalta ja siitd seuraa myo-
hemmin arviointi, jonka johdosta syklit kasvavat jélleen. Pajuniityn paivéko-
dissa arviointi tapahtuu tyontekijoiden kehityskeskusteluissa sekd koko péivi-
kodin henkil6kunnan yhteisissd kehittdmis- ja arviointipdivissd. Arvioinnin to-
teutumisesta on vastuussa paiviakodin johtaja.
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10 JOHTOPAATOKSET JA POHDINTA

Pajuniityn pdivédkodissa tekemdéssdni kehittimistutkimuksessa tuli esiin samoja
havaintoja kuin, mitd muut tutkijat ovat perehdytyksesté kirjoittaneet. Perehdy-
tys tehdddn usein kiireessd, perehdyttdmistd on liian vdhén, se on liian lyhyt
kestoista ja on epétietoisuutta siitd, mikéd perehdyttdmisessd kuuluu esimiehelle
ja mikd tyontekijoille. Pedagogisesta perehdyttimisestd varhaiskasvatuksessa
en 10ytdnyt lainkaan tutkittua tietoa, joka oli mielestini todella yllattavaa. Ko-
ko varhaiskasvatus on pedagogiikkaa ja monilla paivéikodeilla on lisédksi omia
pedagogisia painotuksia, joilla tulee esiin péividkodin henki, yksilollisyys ja
menetelmét pienen lapsen kasvatustydssd. Pedagogiikan kautta tulee nékyvéksi
lapsen kunnioitus ja arvostus ja perheiden yhteisollisyyden vahvistaminen yh-
teisessd kasvatustydssd. Koulutettu varhaiskasvatuksen ammattilainen, joka
tietdd tyOpaikkansa pedagogiset linjaukset ja tuntee piivakodin henkilokunnan
tavat toimia eritilanteissa sekd kokee kuuluvansa tyoyhteisoon, pystyy toteut-
tamaan laadukasta varhaiskasvatusta.

Uusi valtakunnallinen varhaiskasvatussuunnitelma (2016) edellyttdd henkilds-
toltd yhteistd ymmaérrysté siitd, miten lapsen hyvinvointia ja oppimista voidaan
parhaiten edistdd. Tdmi vaatii pedagogista asiantuntemusta, arvoperustan tun-
temista, késitystd lapsesta, lapsuudesta ja oppimisesta. Ammatillisesti johdettu
ja ammattihenkildston suunnitelmallisesti ja tavoitteellisesti toteutettu toiminta
edistdd lapsen hyvinvointia ja oppimista. Timéd nidkyy pdivikodin oppimisym-
paristossd, toimintakulttuurissa ja oppimisen, hoidon ja kasvatuksen kokonai-
suudessa. Jotta uusi pdivikotiin tuleva tyontekija pystyy sitoutumaan néihin ja
kokee itsensd osaksi tydyhteisod, tarvitsee hdn hyvén perehdytyksen, jossa kol-
lega auttaa hiantd sitoutumaan. Téarkedd on my0s uuden tyontekijdn oma halu
oppia, etsid tietoa, kysya ja sitoutua Pajuniityn pdivdkodin toimintakulttuuriin
ja kasvatustyohon seki tuoda itsensd osaksi tyoyhteisod.

Ahosen (2015) tutkimuksen ja Pajuniityn péivéikodissa tehdyn tutkimuksen va-
lossa perehdyttdmismateriaalille on todellinen tarve. Perehdytys on asia, josta
on hyvé puhua koko tyOyhteisdssd ja nédin tuoda esille uusia kiyténteitd ja yh-
teisid perehdytyksessd kaytettdvid toimintamalleja. Hyvin suunnittelulla pe-
rehdyttimisprosessilla kehitetddn koko Pajuniityn pdiviakodin tyontekijoiden
osallistamista ja osallistuvuutta uuden tyontekijan tullessa péivékotiin. Yhte-
ndinen perehdytyskédytinne luo yhteisollisyyttd ja lisdd tyontekijéiden hyvin-
vointia. Karila ja Nummenmaa (2015, 38) kirjoittavat sitoutumisen ja yhteisen
tavoitteen asettelun johtavan kiytintoihin, jotka heijastavat sekd sosiaalisia
suhteita ettd toiminnan tavoitteita. Yhdessd muodostuneista kdytdnndistd tulee
yhteison omaisuutta ja niitd kadytetddn hyodyksi yhdessd jaetun tavoitteen saa-
vuttamiseksi. Hyvén yhteisollisyyden merkkejd ovat dialogisuus ja avoimuus.
Yhteison kaikilla jasenilld on mahdollisuus omien kykyjensd mukaan osallis-
tua yhteison toimintaan. (Raina 2012, 28.)




Pedagoginen perehdytys varhaiskasvatuksessa — Kollega sitouttajana

Ahosen (2015) tutkimuksessa keskeiseksi tulokseksi nousi uusien yhtendisten
perehdyttimismateriaalien tarve sekd perehdytysmateriaalista viestiminen tyo-
yhteisossd. Perehdyttdmisessd on tdrkedd suunnitella aikataulu ja hyodyntdd
perehdyttdmisessa perehdytyssuunnitelmaa. Onnistunut perehdyttiminen vaatii
etukdteissuunnittelua sekd — jirjestelyd. Perehdyttdmisprosessin onnistumisen
lahtokohtia ovat perehdytysprosessin suunnitelmallinen l&pi vieminen sekid
keskeisten tahojen osallistaminen perehdytykseen. Perehdyttdminen on keino
organisaation osaamisen kehittdmiseen. Hyvé perehdyttdiminen on tyontekijoi-
den kehittdmisen ja uudistumispyrkimysten keskeisié tavoitteita.

Hunnakko (2014) kirjoittaa tutkimuksessaan onnistuneen perehdyttdmispro-
sessi luovan tyodyhteisdlle uuden toimintatavan. Onnistuneen perehdytyksen
avulla luodaan pohja yhteisollisyyden kehittymiselle sekéd tydyhteison luotta-
mukselliselle ja vuorovaikutteiselle toimintatavalle. Perehdyttimisprosessin
suunnittelu- ja toteutusvaiheessa voidaan tyontekijoille osoittaa luottamusta
perehdyttimisen vastuunjaossa. Perehdyttdmisen vastuunjako lisdé tyoyhteison
vuorovaikutusta. Paras asiantuntija on tyontekijd. Perehdyttdmisvastuun anta-
minen tyon sisdltdjen osaajalle, tyontekijdlle, on suositeltavaa ja jirkevaa.
Naiin lisdtddn tyontekijoiden arvostusta. Luottamuksen tunteeseen luodaan
pohja perehdyttimisprosessin aikana ja tydyhteis0 sekd perehtyjd aloittavat
luottamus- ja tutustumissuhteen rakentamisen. Onnistuneen lopputuloksen
saamiseksi koko tydyhteiso sitoutetaan perehdyttdmiseen. Tyontekijoiden ta-
savertainen kohtelu lisdi koko tydyhteison vastuunottamista.

Pajuniityn péivdkotiin syntyi tdmén toimintatutkimuksen tuloksena uusi peda-
goginen perehdytysmalli. Samalla vahvistui tiimin merkitys ja lastentarhan-
opettajan vastuu uuden tyontekijan perehdytyksessd. Tahdn perehdytysmalliin
kuuluvat kaikki tydyhteison jisenet, joko perehdyttdjind tai pedagogisina pe-
rehdyttdjind, kollegan sitouttajina. Perehdytysmalli juurrutetaan Pajuniityn
paivikodin toiminnallisiin rakenteisiin pysyvéksi menetelmiksi. Tutkimuksen
alussa pdivikodin johtaja ja tutkija pohtivat Pajuniityn pdivdkotiin muutamia
pedagogisia perehdyttdjid, mutta toimintatutkimukseen kuuluu syklisyys ja
asiat voivat sen myo6td muuttua. Ja niin kavi tissd tutkimuksessa. Tutkimustu-
losten perusteella syntyi pedagoginen perehdytysmalli, jossa jokaisen ryhmén
lastentarhanopettaja toimii uuden tyontekijin pedagogiikkaan perehdyttdjani
ja yhtend tyohon sitouttajana.

Toivosen (2013) tutkimuksen mukaan organisaation on pystyttidvé tarjoamaan
mielekds tyokokonaisuus, jotta se saa ammattitaitoisen henkilokunnan pysy-
madn organisaatiossa. Tarkedd on kiinnittdd huomio sitoutumista edistédviin te-
kijoihin. Sitoutumista edistdd hyvé yhteishenki. Kunnollinen perehdytys auttaa
sitoutumaan, silld silloin tietdd mihin sitoutua. Sitoutunut, ammattitaitoinen
sekd osaava henkilokunta on peruslidhtokohta sille, ettd varhaiskasvatus on laa-
dukasta.

Tutkimustulokseni mukaan Pajuniityn pdivdkodin rakenteisiin tuodaan malli,
jossa lastentarhanopettaja toimii pedagogisena perehdyttdjind uudelle tyonte-
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kijille. Lastentarhanopettaja on vastuussa myos siité, ettd perehdyttiminen ta-
pahtuu tiimissd. Koko tiimi voi olla perehdyttdjd ja perehdyttdminen tapahtuu
tyonlomassa sekd rauhassa keskustelemalla. Perehdyttdmisessé sekd uusi tyon-
tekijad ettd perehdyttdjd kiyvét keskustelua ja molempien ajatukset tuodaan
kuuluville. Perehdyttdmiseen kéytetddn aikaa eikd perehdyttimistd tehdd kii-
reessd. Uudelle tyontekijélle annetaan aikaa eikd takerruta siihen, jos hén toi-
mii tydsséddn eritavalla. Koko tydyhteisdon tuodaan tieto uuden tyontekijan tul-
lessa tyOyhteisdon ja pdivdkodin toiminta rakentuu uuden tyOntekijdn ensim-
méisind tyOpdivind sen mukaan, ettd perehdyttdmiselle on mahdollisimman
paljon aikaa.

Saarisen (2016) tutkimuksessa korostettiin uuden tyontekijén aikaisempaa tyo-
kokemusta ja omaa vastuuta sekd sen hyddyntdmistd perehdytyksessd. Saari-
sen tutkimuksessa perehdytyksen toivottiin toteutuvan pitkélld aikajanalla ja
pienissa erissd kerrallaan. Toivosen (2013) tutkimuksen mukaan perehdyttdmi-
sessd tulee panostaa uuden tyontekijén vastaanottoon ja siihen, ettd uusi tyon-
tekija kokee olevansa tervetullut tydyhteisdon. Sitoutumista edistdvit tyotehtd-
vien haasteellisuus, vaikutusmahdollisuudet, esimiehen pétevyys ja kouluttau-
tumismahdollisuudet. Johtamisen merkitys korostuu uuden tyontekijén sitou-
tumisessa tyOyhteisoon. Pajuniityn péivédkodissa perehdyttimiseen kdytetdin
aikaa eikéd kaikkea tietoa tuoda esille samalla kertaa. Etenkin vuorohoidossa on
tarkedd, ettd perehdyttiminen on pitkdkestoista.

Kinnusen (2012) tutkimuksessa esimiehen roolia perehdyttdmisessd pidettiin
hyvin térkednd. Kun esimiehen antama vaikutelma tyopaikasta luo hyvén tun-
nelman, on uuden tydntekijan helpompi aloittaa ty6t ja hédn on hyvilld mielelld
toihin tullessaan sekd péddsee sisddn tydyhteisoon. Esimiehen perehdytykselld
on suuri rooli tyShyvinvoinnin parantamisessa. Niemiston (2015) mukaan péi-
vikodin johtaja perehdyttdd uuden tyontekijén tyotehtdviin, tyoyksikon suun-
nitelmiin, palvelusuhteen ehtoihin seké tyon tavoitteisiin.

Hunnakon (2014) mukaan esimies voi delegoida perehdyttimisen ja opastuk-
sen muille tyontekijoille, mutta vastuu sdilyy aina johtajalla. Esimiehen kan-
nalta yhteisollinen perehdytysprosessi tukee jaetun johtamisen periaatteita. Se
on osaamisen tunnustamista, luottamuksen osoittamista tydyhteisolle sekd vas-
tuun jakamista. Perehdytykselld on vaikutusta myos asiakkaisiin. Kun kaikilla
tyontekijoille on tiedossa tyohonsd tarvittavat ohjeet ja toimintamallit, tyon
laatu pysyy samanlaisena. Kinnusen (2012) tutkimuksessa koettiin yhdeksi ke-
hittdmisen kohteeksi perehdytysmateriaalin luominen varhaiskasvatukseen. Pe-
rehdytysasiat ovat standardimaisia, joten yksilollisempid sekd henkilokohtai-
sempia perehdytyskdytdnteitd kaivataan lisdd. Perehdyttdmisen arviointiin ja
seurantaan tulisi kiinnittdd enemmén huomioita.

Pajuniityn pédivikodissa perehdyttdminen on timén toimintatutkimuksen myota
jaettu kolmeen osaa. Sithen kuuluvat ensimmaiisend pédivakodin johtajan pe-
rehdytys, toisena tiimin perehdytys. Sen jélkeen, kun tyontekija kokee hallitse-
vansa suurimmilta osin uuden tyonsd ja on tutustunut tyopaikkaansa, ryhmén
lastentarhanopettaja perehdyttdd Pajuniityn pédivdkodin pedagogisiin painotuk-
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siin, arvoihin ja toimintakulttuuriin. Pajuniityn paivikodissa alkaa ihan uuden-
lainen perehdytysmalli, jossa kollega toimii uuden tyontekijén sitouttajana.
Pdivikodin johtajan vastuulla on, ettd pedagoginen perehdyttiminen sekd pe-
rehdyttiminen sitouttamalla kiinnittyvét pdivdkodin rakenteisiin. Pdividkodin
johtajan delegoima perehdytyksen osuus tyontekijdille, lisdd tyontekijoiden
luottamusta ja vahvistaa péivikodin toimintarakenteita, kasvattaen varhaiskas-
vatuksen laatua.

Monkkdosen (2007, 174) mukaan tulee suhtautua kriittisesti sitouttamisen kasit-
teeseen, koska termi sitouttaminen ilmentédd vallankdyttod ja suoraa sosiaalista
vaikuttamista. Pajuniityn pdivdkodissa sitouttaminen halutaan ndhdé positiivi-
sena asiana. Kollega auttaa uutta tyontekijdd kotoutumaan uuteen tydpaikkaan-
sa ja on kollegana vierelld. Uusi tydntekijd voi tarvittaessa kysyd héneltd asi-
oista ja samalla hin voi neuvoa uusissa tilanteissa. Kollegan avulla tyontekija
padsee nopeammin tyohonsd kiinni sekd tunteeseen, ettd hallitsee tyonsd. Té-
ma lisdd tyontekijdn hyvinvointia, joka tuntuu koko tydyhteisén hyvinvointina
ja yhteen kuuluvuutta. Yhteisollisyys on kasvatusyhteison jdsenten vuorovai-
kutuksessa ja suhteissa toteutettavaa yhteenkuuluvuutta ja osallisuutta seké yh-
teenkuulumisen tarpeen arvostamista ja tunnustamista. Pdivdhoidossa toimin-
taa ohjaavat rakenteet, toimintamallit, arvot sekd organisointi, jotka vaikuttavat
yhteisOllisyyden rakentumiseen. Yhteisollinen kasvatusyhteisd tukee lapsen
kasvua seki kehitystd. (Opas 2013, 141.)

Tamin kehittimistutkimuksen tavoitteena oli kehittdd Pajuniityn péivékotiin
pedagoginen perehdytys malli. Tdma tutkimuksen tavoite toteutui. Pedagogi-
sen perehdytysmallin luomisen ohella myds muu perehdyttdminen kytkeytyi
lujasti tdhan malliin. Kehittdmistutkimus on syklinen, joten tdmin perehdy-
tysmallin kdytdinnon arvioiminen jdi Pajuniityn pédivdkodin johtajan ja henki-
l6kunnan vastuulle. Kanasen (2015, 137) mukaan tulosta arvioidaan vertaa-
malla tuloksia hankkeen omiin tavoitteisiin. Tulosten lisdksi voidaan arvioida
asenteiden muutosta sekéd oppimista. Téssd tutkimuksessa perehdytysmallin tu-
lokset vastasivat tavoitteita, sille laadittuja tavoitteita.

Tutkimusaineistosta, niin kyselystd kuin Pajukahviloista, nousi paljon asioita
esiin, jotka eivit pohjautuneet tutkimuskysymyksiin. Olikin vaikeaa jéttdad néi-
td asioita huomioimatta tissd tutkimuksessa, mutta tdlld kertaa ndin téytyi teh-
dd, pyrin rajaamaan tutkimuksen tarkasti tutkimuskysymyksiin nojaten. Pereh-
dyttdmisessd olisi vield paljon tutkittavaa, josta olisi hydtyd uudelle tyonteki-
jélle ja tyoyhteisoille. Pedagoginen perehdytys on aihe, joka toivottavasti he-
rattdd keskustelua ja sen myotd uutta tietoa. Pedagogisen perehdyttdmisen
merkitystd lapsen, tyontekijdn ja tydyhteison hyvinvoinnissa ja sen vaikutuk-
sista varhaiskasvatuksen laatuun olisi hyvé tutkimus kohde.

Oma opinndytetyOprosessini oli opettava. Teoriatiedon etsiminen ja kirjoitta-
minen vei aikaa. Oli haasteellista olla tutkijana omassa tyOyhteisdssd, silld
usein tuli tilanteita, joista olisin halunnut keskustella. Se ei ollut mahdollista,
koska tutkijana halusin olla mahdollisimman neutraali. Olin hyvin innostunut,
kun tulevan perehdytyshankeen esittely pdividkodin suunnittelu- ja arviointi-
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pdivissd sai hyvan vastaanoton tyoyhteisoltd. Olin sitoutunut hankkeeseen ja
Pajukahviloissa esiin tullut tutkimusmateriaali lisdsi intoa edelleen. Pajukahvi-
loissa kédydyt keskustelut olivat hyvid, avoimia, ammatillisia ja asiapitoisia.
Tuntui hienolta kirjoittaa ndkyvéksi tutkimustulokset.

Kiitos tydyhteisolleni, perheelleni ja Ystdvélleni Eijalle.

“Pedagogiikka kulkee jokaisessa arjen tilanteessa”
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Liite 1

ALKUKARTOITUSKYSELY PAJUNIITYN PAIVAKODIN HENKILOKUNNALLE

1. Millaista on hyvd perehdyttdminen?

2. Mikd perehdyttdmisessd on tdrkedd?

3. Mitd ajatuksia sana pedagoginen perehdyttdminen herdattdd?

4. Mitd ajatuksia sana sitouttaminen herdttad?

5. Ajatuksia, ideoita, Pajukahviloita varten? Mitd asioita olisi hyvd yhdessad pohtia

pedagogista perehdytystd ajatellen (perehdyttdjien ja uusien tulevien tydntekijoiden
nakokulmasta)?
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Liite 2

Kysymykset uusille Pajuniittyyn tulleille tyontekijdille

Kauan olet ollut alalla/alan tystehtdvissd

Missd asiassa/asioissa olisit halunnut, ettd perehdytystd olisi ollut
enemman?

2. Kummalta koet saaneesi kattavamman perehdytyksen, esimieheltd? vai
tiimilta?

3. Miten perehdytys vaikutti hyvinvointiisi tiimissd? tyoyhteisossa?
Tyohon ryhtymiseen/osaamisen tunteeseen?

pedagogisiin painopisteisiin? Tyoyhteisoon?

6. Mitkad tekijat mielestdsi olisivat erityisesti huomioitava varhaiskasva-
tustyon perehdytyksessd?

7. Kehittdmisajatuksiasi perehdyttdmiseen ja pedagogiseen perehdytta-
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Liite 3

Tervetuloa Pajukahvilaan ja pedagogisen perehdytyksen yhteistoiminnalli-
seen kehittdmishankkeeseen.

td/pedagogista perehdytystd entistd paremmaksi. Tdmdn kyselyn vastauk-
sien avulla pddsen kehittdmishankkeessa/tutkimuksessani eteenpdin ko-
koamaan uutta perehdytysmallia pedagogisten perehdyttdjien kanssa.

Kiitos sinulle!

len siind esiin tulevat futkimustulokset luottamuksellisesti ja hdvitdn ky-
selyt opinndytetyon valmistuttua. Kenenkddn henkilskohtaisia tietoja ei
tule missddn vaiheessa esille eikd vastauksista opinndytetydssa voi tunnis-
taa kenen vastaamia ne ovat.

Terveisin,

Kirsi
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Liite 4
Hei , " uudehko" Pajuniityn pdivdkodin tyontekija ©

Opiskelen Hdmeen ylemmdssd ammattikorkeakoulussa sosiaali- ja terveysalan
kehittdmistd ja johtamista sekd kriisitydtd. Teen opinndytetyokseni kehitta-

tetyd on yhteistoiminnallinen kehittdamishanke, johon tarvitaan tyéntekijoiden
mielipiteitd ja ajatuksia Pedagogisesta perehdyttdmisestd/perehdyttdamisestd

vihuoneessa. Ota oma kahvi/teekuppi mukaan.:)
Ohjelma:

To 15.9 Kyselylomake
Pe 7.10 Pieni alustus perehdyttdamisestd ja sitouttamisesta. Yhteistd keskuste-
lua, mielipiteitd ja ajatuksia.

Tervetuloa. Toivottavasti saat tiimissdsi sovittua niin, ettd pddset molempiin
Pajukahviloihin. Jos et paddse, niin ilmoittahan minulle.

Terveisin,

Kirsi

Siilinpesd
Kirsi.tynninen@vihti.fi
P.XXX-XXXXXXX
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Liite 5
Hei , Pajuniityn pdivdkodin tyontekija

Opiskelen Hdmeen ylemmdssd ammattikorkeakoulussa sosiaali- ja terveysalan
kehittdmistd ja johtamista sekd kriisityotd. Teen opinndytetyokseni kehittd-

klo 10.00 yldkerran kahvihuoneessa. Ota oma kahvi/teekuppi mukaan.:)

Ohjelma:

Pe 30.9 Alustus, mitd on pedagoginen perehdyttdaminen/perehdyttdminen, si-
touttaminen, keskustelua aiheesta.

Pe 14.10 Keskustelua siitd, millaisen toimintamallin ja perehdytysmateriaalin
Pajuniittyyn haluatte.

Ndiden lisdksi tavataan myéhemmin kerran /(tai enemmdn, jos siltd tuntuu) ©

Tervetuloa. Toivottavasti saat tiimissdsi sovittua niin, ettd pddset molempiin
Pajukahviloihin. Jos et paddse, niin ilmoittahan minulle.

Terveisin,

Kirsi

Siilinpesd
Kirsi.tynninen@vihti.fi
P XXX-XXXXXXXXXX
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Pajukahviloiden PopwerPointit

Pedagoginen perehdytys
varhaiskasvatuksessa-
kollega sitouttajana

Toimintatutkimus Pajuniityn
Paivakodissa 2016

1.12.2016 Kirsi Tynninen Hamk Yamk Sote-16

Perehdyttaminen

Lakil velvoittaa perehdytyksen jarjestamiseen tyopaikoilla.
(tycturvallisuuslaki, tyésopimuslaki, yhteistoimintalaki)

Perehdytyksen tavoite on uuden tyontekijan vastaanottoa
ja alkuohjausta. Keskeisimpia tavoitteita on, etta uusi
tyontekija kokee itsensa tervetulleeksi uuteen
tyoyhteisoon.

Alkaa jo tyohonotto vaiheessa.

Perehdyttaminen alkaa perehdyttamissuunnitelmasta.
Esimies on vastuussa perehdytyksen mahdollistamisesta.

1.12.2016 Kirsi Tynninen Hamk Yamk Sote-16

Liite 6
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Perehdytys on..

Kaikkia niita toimenpiteita joiden avulla uusi
tyontekija oppii tuntemaan tyopaikkansa:

- toiminta-ajatuksen

- tavat

- tyotoverit

- asiakkaat

- omaan tyohonsa liittyvat

odotukset ja tyotehtavansa
-> tavoitteena tyon nopea hallinta

1.12.2016 Kirsi Tynninen Hamk Yamk Sote-16

Pedagoginen perehdytys

Uusi lanseeraus ©
Pajuniityn pedagogisiin painopisteisiin perehdyttamista,

jotta Pajuniityssa sailyy “talon henki.”
Pajuniityn pk:n Tuloskortti' ;

- kokeminen ja taiteellinen ilmaiseminen,
tunnetaidot, yhteisollisyyden vahvistaminen.

- Vasu, Eops asiakaslahtoisyys, talous,
henkilosto, tychyvinvointi

- Arvot; kasvatusoptimismi,
ainutkertaisuus, kunnioitus, yhteisollisyys

Koko toimintakulttuuri

Kirsi Tynninen Hamk Yamk Sote-16

Perehdytyksessa

- Tyontekija sopeutetaan organisaatioin toimintatapoihin
- Hyva perehdytys luo perustan tydssa viihtymiselle

Sitoutetaan perehdytyksella siihen, mita tyopaikalla
arvostetaan

Pajuniityssa: uusiltt tietda mita odotetaan, miten
saavutetaan tavoite; asiakkaan paras

- Vasut, kaytanteet, yhteistyo perheiden jai kollegoiden
kanssa, moniammatillinen yhteistyo

Perehdyttaja-perehdytettava rooli, seuranta, palaute.
Kehittaminen ja arviointi.

1.12.2016 Kirsi Tynninen Hamk Yamk Sote-16




Pedagoginen perehdytys varhaiskasvatuksessa — Kollega sitouttajana

Sitouttaminen/sitoutuminen

Sitoutuminen on,_henkilon kokema tunne siitd, etta han tekee tyonsa
tarkedksi, sisaistaa tavoitteet, antaa oman panoksensa tulosten
saavuttamiseksi

Sitouttamisessa henkild kokee johtajuuden ja toimintatavat toimiviksi.
Sitouttamista edistda innostaminen ja etenemismahdollisuudet.

Kun organisaatio sitouttaa henkildstonsa oikein, ovat tyontekijat
motivoituneita, innovatiivisia ja vakaita. Suorituskyky on korkea.

Sitouttamisella laatu paranee, tydntekijanmotivaatio kasvaa,
tydyhteisdnyhteisollisyys lisaantyy.

Tyontekijan on” sitouduttava” noudattamaan tyoyhteison
toimintamalleja ja sovittuja saa 3. YksiI('jIIisyYs saa nakya, mutta
tydyhteison sisaisten linjausten taytyy olla kaikilla saman suuntaisia.

1.12.2016 Kirsi Tynninen Hamk Yamk Sote-16

Kevatpalaverin ja kyselyhaastattelun satoa:

Perehdytiamisesta:

aikaa, pitkajanteisyyttd, koko talossa sama henki, dialogi,
perehdyttamiskansio , yhdenmukaista, tiimi, esimies, yksi
perehdyttaja, ensin kaytanto ja koko talo, miten tulla
osaksi koko taloa? mita odotuksia uudelle tt:lle?

Pedgogisesta perehdyittamisesta:
-aikaa, dialogi, perehdytystilaisuus, tiedonijako, ei liilkaa tietoa
heti, lasten tavat/tottumukset _ja miten me niissa

toimimme, vieraampaa kuin kaytannén perehdytys mutta
toisaalta tarkedmpaa. tiimi?, johtaja?, Ito?, erillinen
perehdyttdja?

1.12.2016 Kirsi Tynninen Hamk Yamk Sote-16

Sitouttaminen.:

- vuorovaikutus, tyomotivaatio kasvaa, yhteisollisyys,
sitoutuu, luottamus, ryhmaytyminen, omahalu
sitoutua, annetaan vastuuta, sitouttamalla
saadaan uusi tt kiinnitettya ryhmaan ja osalliseksi
tiimin “me-henkea, jos perehdytys tehdaan
huolellisesti on' helpompi' sitoutua tychon. Pystyy
sitoutumaan, kun tietéa mihin sitoutua. Ei voi
sitoutua asioihin, jollei niita ole kerrottu. Uuden
tt:n oma sitoutuneisuus.

1.12.2016 Kirsi Tynninen Hamk Yamk Sote-16
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Hyvinvointi-Yhteisollisyys

Hyva perehdytys on tuonut hyvinvointia
Huono perehdytys:

Epavarmuus

Pallohukassa

Vieras olo

Ei koko taloon perehdytysta

Ei kuulumista tyoyhteis6on

1.12.2016

Pedagoginen perehdytys —kollega
sitouttajana

Millainen perehdytyksen toimintamalli'ja
perehdytysmateriaali’ Pajuniittyyn?
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Liite 7
PEREHDYTYS PAJUNIITYN PAIVAKODISSA

ALUSTAVA SISALLYS LUETTELO

JOHDANTO
Perehdytysmateriaalin esittely

Perehdytettavdlle
Perehdyttdjille
perehdyttdminen, sitouttaminen, hyvinvointi
PAJUNIITYN PAIVAKOTI
UUDELLE TYONTEKIJALLE
Tervetuloa

Perehdytyksen malli Pajuniityssd
TYONTEKIJALLE

TYOVUOROT

ESIMIEHEN PEREHDYTYS
TIIMIN PEREHDYTYS
VUOROHOIDON PERTIAATTEET
TURVALLISUUS
PEDAGOGINEN PEREHDYTYS
PALAVERIKAYTANNOT
TYOHYVINVOINTI

TIIMIN/RYHMAN OMAT SIVUT

PEREHDYTYKSEN TARKISTUSLISTA
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