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Opinnaytetyoni perusteena on paivakodin henkilokunnan halu saada lisaa tietoutta
kaytossaan olevista yhteistyotahoista seka heidan toimintatavoista. Henkilokunnalla on
ollut vaikeuksia tietaa mihin tahoon ollaan yhteydessa kussakin tapauksessa.
Opinnaytetyoni on tarkoitus selventaa yhteistyotahojen nimia ja toimintamalleja seka
kartoitaa paivahoidon ja lastensuojelun yhteistyota.

Opinnaytetyoni kasittelee aluksi sita, minkalainen paikka paivakoti on
toimintaymparistona. Siina kayn lapi henkilokuntaa,varhaiskasvatussuunnitelmaa eli
Vasua, vanhempainiltakaytanteita ja henkilokunnan tyonohjausta. Olen kartoittanut
paivahoidolla kaytossa olevia yhteistyotahoja ja sita kuinka naihin yhteistyotahoihin
ollaan yhteydessa. Opinnaytetyon tuotoksena on opas, jonka tarkoitus on helpottaa
yhteydenottoa eri tahoihin. Se sisaltaa paivahoidolle tarkeiden yhteistyotahojen
yhteystiedot ja kuvauksen toiminnasta.

Paivahoidolla on tarkea osuus puuttua huoleen varhaisessa vaiheessa. Henkilokunnan
tehtavana on yhdessa vanhempien kanssa kartoittaa lapsen tilannetta. Keskustelun
avulla voidaan selvittaa huolen suuruutta ja sita, mita asian parantamiseksi on jo tehty.
Kasittelen varhaista puuttumista huolen puheeksiottamisen, huolen konkretisoinnin,
valmistautuminen huolen puheeksiottamiseen ja huolen vyohykkeisto osioissa.
Tekemani oppaan avulla, johon keratty tieto kasittaa peruspalvelujen toiminnan,
henkilokunnan on tarkoitus helpommin hahmottaa, mihin tahoon olisi mahdollista olla
yhteydessa seuraavaksi.

Uuden lastensuojelulain mukaan kaikki peruspalvelujen piiriin kuuluvat tukitoimet tulee
olla hyodynnetty, ennen kuin voidaan edes ajatella lapsen huostaanottoa.
Lastensuojeluosioissa kasitellaan lastensuojeluasiakkuuden alkamista, uuden
lastensuojelulain tuomia muutoksia seka perehdytaan paivahoidon ja lastensuojelun
valiseen yhteistyohon.

Olen tehnyt yhteistyota oman alueemme lastensuojelun sosiaalityontekijan kanssa
esittamalla hanelle kysymyksia opinnaytetyotani varten paivahoidon ja lastensuojelun
yhteistyosta.

Lastensuojelun antama konsultaatioapu on tarkea yhteistyomuoto paivakodille.
Tyontekija voi konsultoida lastensuojelun tyontekijaa mainitsematta lapsen nimea.
Lastensuojelun tyontekija paattaa konsultoinnin yhteydessa onko huoli sellainen, etta
siihen taytyy heti puuttua.

Paivakodeilla on kaytossaan paljon yhteistyotahoja, joita riittavan ajoissa
konsultoimalla ja heidan kanssaan yhteistyota tekemalla lapselle ja perheelle on
mahdollista saada apua. Henkilokunnalla taytyy olla uskallusta puuttua asioihin, jos
tulee tunne, etta kaikki ei ole hyvin. Paivahoidon ja lastensuojelun yhteistyon
kehittyessa myos kynnys konsultointiavun pyytamiseen madaltuu.

Avainsanat: Paivakoti, yhteistyo, huoli, puuttuminen, lastensuojelu,lastensuojelulaki



Laurea University of Applied Sciences Abstract
Laurea Tikkurila
Degree Programme in Social Services

Tarja Andersson

For support and help - co-operation partners of a day care center

Year 2010 Pages 50

This thesis was based on the desire of day care personnel to be more aware of their partner
organizations and their practices. The staff had found it difficult to know whom to contact in
different situations. The purpose of the thesis was to clarify the names of the collaborating
institutions and their policies, and to map out the co-operation between day care and child
protection.

First, the day care environment is elaborated in the thesis with such elements as the staff,
early childhood education plan, called Vasu, parents' evening practice, and staff supervision
and facilitation. Also, the collaborating institutions available for day care and the procedures
of contact have been mapped out. The thesis resulted in a guide whose purpose is to make
contacting various parties easier. It contains the contact information of institutions important
for day care and description of their operations.

The day care has an important role to address concerns at an early stage. The staff is
responsible, together with parents, to identify the child's situation. Discussion will help clarify
the extent of the concerns and to see what has already been done to improve the matter.

The themes of early intervention, addressing concerns and concretizing them, preparing for
discussion of concerns and categorizing them are included in the thesis. The guide included
contains information to help the staff to perceive whom to contact next.

According to the new child protection law, all the basic services are to be utilized before we
can even think about taking a child into care. The child welfare part of the thesis deals with
the beginning phase of child protection process, changes of child protection and the co-
operation between day care and child protection. To complete this part, a social worker has
been interviewed for professional views on day care and child protection co-operation.

Consultation support available from child welfare is important for kindergartens. The
employee can consult a child protection worker without having to mention the name of the
child. Child protection employee decides whether the concern is such that immediate
intervention is required. Kindergartens have many co-operation partners, and contacting
these at an early stage and cooperating with them makes it possible for the child and the
family to get help. The staff must have the courage to intervene if they have a feeling that
all is not well. The development of co-operation between day care and child protection also
makes contacting the organizations easier.

Keywords: Day care, cooperation, concern, lack of child protection, child welfare
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1 JOHDANTO

Aihe opinnaytetyohoni muotoutui silta pohjalta, etta olen itse tyoskennellyt yli 20 vuotta eri
paivakodeissa Vantaalla, viimeisimmassa nyt noin seitseman vuotta ja tyossani
lastentarhanopettajana olen huomannut paivakodin henkilokunnalla olevan puutteita
tiedoissa, kuinka toimia eri yhteistyotahojen kanssa ja keita nama yhteistyotahot ovat. Myos
se, kuinka huoleen puututaan riittavan varhaisessa vaiheessa on askarruttanut henkilokuntaa.
Paivakotityota tehdessa tormaa aika ajoin huolta aiheuttaviin asioihin. Niita voivat olla lapsen
poikkeuksellinen kayttaytyminen, joka ilmenee esimerkiksi levottomuutena tai syrjaan
vetaytymisena tai vanhempien jaksaminen. Huolen vyohykkeistoa apuna kayttaen huolen

suuruutta seka mahdollisuuksia lapsen auttamiseen voidaan arvioida.

Tarkoitus olisi, etta peruspalveluiden turvin ja niihin perheita ohjaamalla pystyisimme
turvaamaan ensisijaisesti lasten ja perheiden tarpeet. Paivakodilla tulisi olla hyvat tiedot
yhteistyotahoista, joihin ollaan yhteydessa, kun jokin asia askarruttaa lapsessa.
Yhteistyokykyisyys on tarkea ominaisuus toimiessamme lapsen ja perheen hyvaksi.
Opinnaytetyoni sisaltaa paivakodin esittelyn toimintaymparistona seka lastensuojeluosiossa
kaydaan lapi lastensuojeluilmoituskaytanteita ja paivakodin ja lastensuojelun valista
yhteistyota. Lapsen tilanteen ollessa sellainen, etteivat paivakodin itsensa keinot auta lasta
ja perhetta selviytymaan paivakoti konsultoi lastensuojelua. Silloin lastensuojelun tyontekija

arvioi lapsen tilannetta ja tekee paatoksen, etta vaatiiko se lastensuojelun puuttumista.

Tyotani ohjaa kiinnostukseni siihen, mita tukitoimia paivahoidolla on kaytossa auttaakseen
lapsen ja perheen arjen sujumista silloin, kun se ei suju ihan ongelmitta. Olen hankkinut
tietoa mahdollisista yhteistyotahoista, joihin voimme olla yhteydessa tarpeen tullen. Jo
pelkka tietoisuus siita, etta voidaan olla yhteydessa toiseen, oman alansa asiantuntijaan,
konsultointimielessa luo turvaa paivakotityolle. Konsultoidessa eri yhteistyotahoja tyontekijan
huoli ryhman lapsesta voidaan jakaa, eika tyontekija jaa yksin huolensa kanssa. Nain on
mahdollista toimia moniammatillisesti yhteistyossa ja saada lapselle ja perheelle paras

mahdollinen apu.



2 OPINNAYTETYON TARKOITUS JA TAVOITE

Opinnaytetyoni teen paivakotiin ja tyo on tyoelamalahtoinen, oman ammattitaidon
lisaamiseen ja koko henkilokunnan osaamiseen liittyva kehittamishanke. Esimieheni, joka
toimii tyoelamaohjaajanani, on osallistunut jossain maarin myos tyon suunnitteluun. Han on
pyynnostani miettinyt joitain kysymyksia lastensuojelun sosiaalityontekijan haastattelua

varten. Pyydettaessa han on opastanut minua antamalla tyohoni vinkkeja.

Opinnaytetyoni tarkoitus on saada paivakotiin lisaa tietoutta siita, miten toimitaan, kun
henkilokunta kokee, etteivat asiat ole hyvin jollain lapsella. Teoria koostuu enimmakseen
siita, miten huoleen puututaan, eika niinkaan siita, mita huolenaiheet ovat ja mista ne
johtuvat. En kasittele tyossani lasten ikatason mukaista kehittymista tai kasvatuksellista
toimintaa. Kasvattajan on tiedettava lapsen ikatason mukaisesta kehittymisesta ja lapsen
persoonallisista piirteista ja tavoista, jotta voi havaita jotain huolestuttavaa. Niihin seikkoihin
en paneudu tassa tyossa. Tyossani tarjotaan keinoja havaita huoli, tarttua huoleen ja tehda

huolen eteen jotain.

Esittelemani yhteistyotahot ja toimintamallit ovat tapa ennaltaehkaista lastensuojelun
tarvetta puuttua perheen elamaan. Opinnaytetyon tarkoitus on myos selventaa paivakodin ja
lastensuojelun yhteistyomuotoja ja kartoittaa lastensuojelun sosiaalityontekijan haastattelun
ja muun teoriatiedon avulla, miten lastensuojelussa toivotaan paivakodin toimivan
huolitilanteissa. Tarpeellinen tieto henkilokunnalle on se, etta miten heidan pitaa
konkreettisesti toimia, kun huoli lapsesta on kasvanut niin suureksi, etteivat omat resurssit

riita sen pienentamiseen.

Opinnaytetyon tuotoksena teen pienen oppaan tyontekijoille. Opas sisaltaa alueemme
sosiaali- ja terveyspalvelujen ajantasalla olevat puhelinnumerot ja osoitteet. Nain
henkilokunnan on helpompi olla yhteydessa eri tahoihin, joiden kanssa tehdaan tai tullaan
tekemaan yhteistyota. Oppaaseen olen kerannyt myos lastensuojelun sosiaalityontekijoiden
virka-aikaiset ja virka-ajan jalkeiset yhteystiedot seka kriisikeskuksen yhteystiedot. Oppaassa
on tietoa siita, milloin tai missa tapauksessa tahoa olisi hyva konsultoida ja mita palvelua

kukin taho tarjoaa.

Opinnaytetyoni kysymyksiksi muotoutuivat seuraavat kysymykset:

1.Millaisia keinoja paivakodilla on toimia henkilokunnan ollessa huolissaan lapsen
hyvinvoinnista?
2.Mita yhteistyotahoja paivakodilla on kaytossa lapsen tukitoimiksi?

3.Miten lastensuojelun kanssa tehdaan yhteistyota? Miten lastensuojeluilmoitus tehdaan?



3 PAIVAKOTI TOIMINTAYMPARISTONA

”Paivahoidon tavoitteena on tukea paivahoidossa olevien lasten koteja naiden
kasvatustehtavassa ja yhdessa kotien kanssa edistaa lapsen tasapainoista kehitysta.
Paivahoidon tulee omalta osaltaan tarjota lapselle jatkuvat, turvalliset ja lampimat
ihmissuhteet, lapsen kehitysta monipuolisesti tukevaa toimintaa seka lapsen lahtokohdat
huomioon ottaen suotuisa kasvuymparisto. Lapsen ian ja yksilolllisten tarpeiden mukaisesti
paivahoidon tulee yleinen kulttuuriperinne huomioon ottaen edistaa lapsen fyysista,
sosiaalista ja tunne-elaman kehitysta seka tukea hanen esteettista, alyllista, eettista ja
uskonnollista kasvatustaan. Uskonnollisen kasvatuksen tukemisessa on kunnioitettava lapsen
vanhempien tai holhoojan vakaumusta. Edistaessaan lapsen kehitysta paivahoidon tulee tukea
kasvua yhteisvastuuseen ja rauhaan seka elinympariston vaalimiseen. ” (Laki lasten
paivahoidosta 2a8. (25.3.1983/304)).

Paivakodilla tarkoitetaan paikkaa, joka on osa laitoksessa tapahtuvaa lasten varhaiskasvatus-
ja paivahoitojarjestelmaa. Paivakodin tarkoitus on tarjota lapsille ja lapsiperheille riittavan
laadukas kasvu- ja kehitysymparisto. Paivakodin henkilokunta toimii yhdessa perheiden
kanssa, vaalien kasvatuskumppanuutta lasta koskevien asioiden hoidossa ja neuvotteluissa.
Kasvatuskumppanuus on henkilokunnan ja vanhempien tietoista sitoutumista ja toimimista
lapsen kasvun ja kehityksen seka oppimisen tukemiseksi. Kasvatuskumppanuus on

henkilokunnan ja vanhempien tasavertaista vuorovaikutusta. (Kaskela & Kekkonen, 2007:11.)

Paivakoti tarjoaa lastenhoitoa silloin, kuin vanhemmat ovat tyossa tai koulussa tai ovat
muutoin itse estyneet hoitamasta lastaan jonkin perustellun syyn takia. Joskus
paivakotipaikka myonnetaan lapselle lastensuojelun tukitoimena. Avohuollon tukitoimena
jarjestetyn paivahoitopaikan tarkoituksena on edistaa ja tukea lapsen myonteista kehitysta.
Sen tarkoitus on myos tukea ja vahvistaa vanhempien, huoltajien ja lapsen hoidosta ja

kasvatuksesta vastaavien henkiloiden kasvatuskykya- ja mahdollisuuksia. (Taskinen, 2008:41.)

Oikeus kunnan jarjestamaan paivahoitopaikkaan on ollut alle kolmevuotiailla lapsilla vuodesta
1990 ja vuonna 1996 oikeus laajennettiin koskemaan kaikkia alle kouluikaisia. Oikeus
maksuttomaan esiopetukseen toteutettiin vuonna 2000. Varhaiskasvatuksella on hoidollisia,
kasvatuksellisia ja opetuksellisia tavoitteita ja se on osa elinikaista oppimista, jolla pyritaan

vahvistamaan lasten elamanhallintaa. (Tyoryhmamuistioita 2003:11.)

Laadukas ja turvallinen paivahoitojarjestelma on suomalaisen yhteiskunnan tarkeimpia
palvelujarjestelmia. Laadukas paivahoito kasvattaa parjaavia nuoria ja myohemmin aikuisia.

Sen avulla voidaan tukea perheita kasvatustyossa, jonka myota suuremmalla osalla lapsia on



mahdollisuudet kasvaa sosiaalisesti ja emotionaalisesti tasapainoisiksi, terveiksi aikuisiksi.
(Suominen, 2006.)

3.1 Henkilokunta

Paivakodissa on osaava ja ammattitaitoinen henkilokunta. Varhaiskasvatuksen keskeinen
voimavara on ammattitaitoinen henkilosto. Olennaista on, etta koko kasvatusyhteisolla on
vahva ammatillinen osaaminen ja tietoisuus.( Stakes, 2005:11.)Paivakodeissa tyoskentelee
useimmiten paivakodin johtaja, lastentarhanopettajia, lastenhoitajia, avustajia,

laitoshuoltaja ja keittiossa emanta. Tyontekijat ovat yleensa koulutusmyonteisia.

Paivahoidon henkilokunta kay keskusteluja vanhempien kanssa seka lakisaateisesti, etta
tarvittaessa. Tuonti- ja hakutilanteissa keskustellaan ja tiedotetaan asioista pikaisemmin,
mielta painavalle asialle varataan kalenterista aika ja keskustellaan siita kaikessa rauhassa.
Hoidon sujumisen ja asioiden ajan tasalla pysymisen takia paivittaiset keskustelut ovat
tarkeita. Nain ehkaistaan myos sita, ettei ongelmista tulisi liian suuria ja niihin voisi puuttua

heti. Joskus tilanteita on hyva jaada seuraamaan.

3.2 Varhaiskasvatussuunnitelma eli Vasu

Aloituskeskustelulla on perinteinen tapa aloitaa paivahoito ja se kaydaan useimmiten
paivakodissa, mutta joskus harvoin myos lapsen kotona. Useimmin paivakodeissa ei ole
kaytantona menna lapsen kotiin. Aloitteen keskusteluun tekee paivahoidon henkilokunta ja
siina vanhemmilla on tilaisuus puhua omasta lapsestaan omalla tavallaan. Siina myos lapsi
tutustuu hoitajiinsa ja saa ensi tuntumaa tulevasta paivakodistaan.(Terveyden ja
hyvinvoinninlaitos, 2009.)Talla aloituskeskustelulla on suuri merkitys siinakin mielessa, etta
usein vanhemmille juuri ensitapaaminen ja ensivaikutelma paivakodista ja sen
henkilokunnasta luovat kuvan paivakodista ja sen toiminnasta. Jotkut lasten vanhemmista
ovat sanoneet jalkeenpain meille ryhman tyontekijoille, etta taalla teilla oli niin hyva henki

ja siksi halusin lapseni juuri tanne hoitoon. Tilanne voi joskus myos olla pain vastainen.

Kaikissa suomalaisissa paivakodeissa tehdaan nykyaan varhaiskasvatussuunnitelma eli vasu,
joka paivitetaan joka vuosi. Lakisaateisesti jokaisen lapsen vanhempien kanssa kaydaan
vuosittain hoito- ja kasvatuskeskustelut. Yksikossa tehtava varhaiskasvatussuunnitelma on
yksityiskohtaisempi kuin kunnan suunnittelema ja siina kuvataan juuri oman yksikon
varhaiskasvatukseen liittyvia asioita. Siina kaydaan lapi yksikon hoidon, kasvatuksen ja
opetuksen toteuttaminen ja lahtokohdat. Siihen kirjataan myos niiden toteutuminen arjen

tyossa. Seka alueen etta yksikon erityispiirteet ja painotukset nakyvat siina. (Stakes, 2005:9.)
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Eri palvelujen tasmennetyt tavoitteet kirjataan myos yksikkokohtaiseen suunnitelmaan.
Lapselle tehtava varhaiskasvatussuunnitelma seka lapsen esiopetuksen suunnitelma tehdaan
yhdessa lapsen vanhempien kanssa ja ne ohjaavat varhaiskasvatuksen ja esiopetuksen

toteutumista lapsikohtaisesti. (Stakes, 2005:9.)

Lapsen jo aloitettua paivahoidon tai joissain tapauksissa jo ennen hoidon alkua henkilokunta
jarjestaa vanhemmille ajan lakisaateiseen ”kasvatuskeskusteluun”. Siihen on oma
lomakkeensa, jonka avulla kaydaan lapi lapsen ja perheen nakemyksia varhaiskasvatuksesta ja
hoidosta. Siina on kohtia, joissa selvitetaan esim. kuka lasta tuo ja hakee paivittain,
tarkastetaan perustietolomakkeen tiedot ja varahakijakaytanteet, vanhempien toivomat
tiedottamismuodot, lapsen leikki, sosiaaliset taidot, harrastukset, tarkeat henkilot,
uskontokasvatus, jne. Keskustelun pohjalta sovitaan yhteiset tavat toimia ja allekirjoitetaan
sopimus. (Stakes, 2005.)

Keskustelun aikana tyontekijan on jarkevaa puhua vanhemman ymmartamalla arkikielella,
jottei synny tilannetta, ettei vanhempi ymmarra keskustelusta juuri mitaan. Ammattikielta on
parempi kayttaa sitten kollegojen kesken. Tulkkauksesta on myos huolehdittava, jos
vanhempi ei puhu tai ymmarra riitavan hyvin kasvattajan kayttamaa
kielta.Kasvatuskeskustelussa on erittain tarkeaa, etta vanhempi saa tuoda julki omia
nakemyksiaan ja toiveitaan, joita sitten raataloidaan kasvatuksen nakokulmasta juuri talle
lapselle ja perheelle sopiviksi. Useimmiten kasvatuskeskustelu on avoin ja mielekas
molemmille osapuolille ja siita saa paljon uutta tietoa lapsesta ja perheesta ja taas
vanhemmat saavat tietoa paivakodin arjesta ja lapsen kayttaytymisesta paivakodissa.
(Kaskela & Kekkonen, 2007:45.)

3.3 Vanhempainillat

Paivakodissa jarjestetaan vanhempainiltoja vahintaan kerran vuodessa, syksyisin uuden
toimintakauden alussa. Vanhemmille kerrotaan ryhman toimintasuunnitelmasta kuluvalle
kaudelle, jotta he tietavat mita aiomme heidan lastensa kanssa tehda. Vanhemmat voivat
esittaa omia toivomuksiaan lapsen paivahoidosta, joita sitten yhdessa tiimissa mietimme ja
mahdollisuuksien mukaan toteutamme. Vanhempainillassa puhutaan paivakodin ja ryhman
yleisista kaytanteista, henkilokohtaiset asiat tiedotetaan suoraan ko. lapsen vanhemmille.
Tarpeen mukaan vanhempain iltoja jarjestetaan myos useammin.Tapaamme vanhempia
mielellamme myos joulu- ja kevatjuhlissa ym. tapahtumissa. Vanhempainillat ja juhlat ovat

oiva tapa vanhemmille tutustua myos toisten lasten vanhempiin.
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3.4 Koulutus ja tyonohjaus

Hoito- ja kasvatushenkilokunnalta vaaditaan nykypaivana seka laaja-alaista osaamista etta
pitkaa pinnaa. Tyossa jaksaminen voi olla haasteellista, ja pitaisi muistaa, etta
henkilokunnalla on myos tyonjalkeinen elama elettavana. Tyo ei saisi kuluttaa niin paljoa,
etta oma perhe-elama karsii ja olemme kohta itse avun tarpeessa. Pystyakseen vastaamaan
kasvatuksellisiin ja vuorovaikutuksellisiin haasteisiin lisakoulutuksen tarve on valtava.
Paivakodeissa on talla hetkella kolmen koulutuksen saanto, joka tarkoittaa, etta jokaisen
tyontekijan on huolehdittava itsenaisesti, etta vahintaan kolme itselleen tarkeaa ja

hyodyllista koulutusta tulee kaytya vuoden aikana.

Koulutusta saisi olla ja pitaisikin olla enemman, mutta henkilokunta ei aina paase lahtemaan
ryhmasta koulutuksiin, koska silloin on poissa arvokkaasta lapsiryhmatyosta. Sijaisia ei
helposti palkata koulutusten takia ja seurauksena on muun henkiloston kuormittuminen.
Sellaisiin koulutuksiin on henkilokunnan helpompi osallistua, jotka alkavat aamulla ja
loppuvat puoliltapaivin tai sitten alkavat puoliltapaivin ja kestavat iltapaivaan. Talloin

ryhman henkilokunta voi sopia vuorot sille paivalle etukateen.

Henkilokunnan toivomuksena olisi myos saada lisaa koulutusta vaikeiden ja vaarallisten
tilanteiden varalle ja saada yhteistyota laheisemmaksi eri ammattiryhmien kesken.
Koulutuksissa saa aina uusinta tietoa ja se antaa uutta nakokulmaa asioihin. Usein
koulutustilaisuuksissa tulee keskusteltua itselle tuntemattomien kollegojen kesken
koulutuksen sisallosta esim. kahvitauolla tai ryhmatehtavien merkeissa. Uusia toimintamalleja
voi tulla sita kautta.Usein pitkaan tyossa olleilla ihmisilla on ns. hiljaista tietoa, jota jokaisen
ammattiryhman tulisi paasta hyodyntamaan. Hiljainen tieto voi olla esimerkiksi
kirjoittamattomia saantoja. Jaettaessa kokemuksellista osaamista hiljaisen tiedon merkitys
on suuri. lkaantyneilla ja ikaantyvilla tyontekijoilla on mittavat maarat hiljaista tietoa, joka
olisi hyva saada pysymaan talossa viela ikaantyneiden tyontekijoiden jaatya elakkeelle.

Hiljaisen tiedon olemassaolo ja sen luonne on tarkeaa tiedostaa tyoyhteisossa.(Valmentaja.)

Paivakotihenkilokunnankin tulisi saada saannollista tyonohjausta, ihan kuten lastensuojelussa
tyoskentelevat tyontekijatkin saavat. Tyonohjauksella tarkoitetaan yksilon, yhteison ja
organisaation kehittamista, joka perustuu ohjattavan tai ohjattavien kokemuksiin omasta
tyostaan. Tyonohjauksen avulla pyritaan tukemaan henkilokunnan tyossa jaksamista ja tyossa
kehittymista. Tyonohjauksella on tavoitteet ja ne laaditaan yhdessa yksikon tarpeiden
mukaan ja se on taysin luottamuksellista toimintaa. Sita ohjaa koulutettu tyonohjaaja ja se

on pitkaaikainen ja saannollinen vuorovaikutusprosessi. (Sosiaaliportti, 2008).
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Paivakodissa tyoskentelevan henkilokunnan, ainakin sellaisen lapsiryhman henkilokunnan,
jossa on paljon haasteita ja rankkoja tilanteita, pitaisi saada tyonohjausta. Nain ei kuitenkaan
aina ole. Ehka se on resursseista kiinni, toisaalta siita, etta siita ei ole muodostunut pysyvaa
kaytantoa. Tyonohjaus on kallista ja henkilokunnan on ehka vaikea tunnistaa, milloin on sen
aika. Siina olisi kuitenkin hyva purkaa tuntojaan ja saada uusia ideoita, miten toimia missakin
tilanteessa. Valilla tuntuu, etta asioiden kanssa jaa yksin ja se alkaa painaa mielta. Esimies
on usein kuormitettu ja aikaa tyontekijoiden kuulemiselle ei ole.

Jotta jaksaisi suhtautua asiakkaisiin kaikella kunnioituksella ja empatialla, kuten ammatti-
ihmisen kuuluukin, taytyisi henkilokunnasta pitaa parempaa huolta. On erittain haastavaa
toimia paivakodissa lastenhoitajana tai opettajana tai mina hyvansa ammattikunnan

edustajana, jos ei saa riittavaa tukea tyohonsa.

3.5 Yhteistyotahot

Paivahoidolla on kaytettavissa mm. konsultoivan erityislastentarhanopettajan,
perheneuvolan, aitiys- ja lastenneuvolan, neuvolan perhetyontekijoiden ja lastensuojelun
perhetyontekijoiden seka lastensuojelun sosiaalityontekijan ammattitaito. Vanhempien
luvalla voimme konsultoida heita lapsen nimella ja muuten ilman vanhempien suostumusta
voimme Kysya neuvoa ilman, etta mainitsemme lapsen nimea. Oppassani(liite 2)on lisaa eri

yhteistyotahojen nimia ja heidan toimintatapojaan, mutta en kasittele niita tassa luvussa.

Paivahoidossa erityiskasvatuksen tarpeessa olevan lapsen asiantuntijoina toimivat
erityislastentarhanopettajat. Tyon edellytyksena ovat peruskoulutukseen ja tyokokemukseen
pohjautuva osaaminen seka suoritetut erityisopettajan opinnot. (Huhtanen 2004:15.)Tavallisin
paivakodin ensikeino on, etta kutsutaan konsultoiva erityislastentarhanopettaja arvioimaan
lapsen tilannetta lapsiryhmassa. Erityislastentarhanopettaja ottaa vastuun siina vaiheessa,
kun han arvioi, etta lapsi on erityisen tuen tarpeessa. Tuen tarpeita voi olla niin fyysisen,
tiedollisen, taidollisen, tunne-elaman tai sosiaalisen kehityksen osa-alueilla. Tuen tarve voi
syntya myos tilanteessa, jossa lapsen kasvuolot vaarantuvat tai eivat turvaa hanen
terveyttaan ja kehitystaan. Keskustelemalla henkilokunnan kanssa han arvioi tukitoimien
laajuutta ja kiireellisyytta. Han esimerkiksi ohjaa erityista tukea tarvitsevat lapset
kuntoutukseen ja koordinoi kuntoutusta paivahoidossa. Han myos konsultoi tarvittaessa
paivakodin henkilokuntaa ja antaa tyonohjausta. Erityislastentarhanopettaja myos vastaa
avustajien sijoittamisesta paivahoitoon. Han laatii paperit ja jarjestaa yhteistyopalaverin

lapsen vanhempien kanssa. (Huhtanen 2004:15-16.)

Jos erityislastentarhanopettajan neuvot eivat auta tai ole riittavia perheen auttamiseksi,
seuraavaksi perheelle tarjotaan mahdollisuutta varata aika perheneuvolaan ja sita kautta

saada apua arjen hallintaan. Perheneuvoloiden palvelut ovat kaupungin asukkaille
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maksuttomia, vapaaehtoisia ja luottamuksellisia. Jos asiakkaalla on tarvetta ruotsinkieliseen
perheneuvolakayntiin, se jarjestetaan ostopalveluna. Lahetetta ei tarvita
perheneuvolakayntiin, vaan aika varataan puhelimitse suoraan. Joissain tapauksissa
viranomainen voi varata ajan, mutta silloinkin perheen odotetaan itse ottavan yhteytta

neuvolaan.

Vantaalla perheneuvolassa on tarjolla lastenpsykiatrin, psykologin, sosiaalityontekijoiden,
psykoterapeuttien, kuvataideterapeuttien ja psykiatrisen sairaanhoitajan palveluja.
Tyontekijoiden tiimeihin kuuluu seka yksilo- etta perheterapiakoulutettuja tyontekijoita.
Perheneuvola tekee tyota yhdessa lapsen ja perheen ja perheelle tarkeiden tahojen kanssa.
Tyoskentelymuotoina voi olla yksilo-, pari- ja perhetapaamisia, lasten ja aikuisten ryhmia,
lapsen tutkimuksia ja verkostotyoskentelya. Asiakastyon lisaksi perheneuvola antaa
konsultaatiota ja tyonohjausta lahialojen tyontekijoille seka jarjestaa koulutusta. (Lindfors,
2008.) Perheet itse ottavat vastuun ajanvaraamisesta, mutta henkilokunta antaa heille

puhelinnumeron ja muut tarvittavat yhteystiedot yhteydenoton helpottamiseksi.

Paivakoti tekee yhteistyota myos aitiys- ja lastenneuvolan kanssa jonkin verran, mutta siina
on kehittamista viela. Melkeinpa lasten 5-vuotistarkastus on ainoa yhteistyomuoto, jossa seka
paivahoito etta neuvola tayttavat kaavakkeen, jonka molemmat osapuolet nakevat.
Vanhemmat saavat paivakodista mukaansa hoitajan tai opettajan tayttaman lomakkeen, jossa
on kuvaus lapsen sen hetkisista taidoista ja vievat sen neuvolaan mennessaan neuvolan
terveydenhoitajalle. Terveydenhoitaja laittaa oman nakemyksensa tarkastuksen jalkeen
lomakkeeseen ja vanhemmat vievat taman paperin sitten paivakotiin hoito- ja
kasvatushenkilokunnan nahtavaksi. Useasti arvioinnit ovat olleet melko samansuuntaisia,
mutta on ollut myos eriaviakin mielipiteita ja nakemyksia ko. lapsen kasvusta ja kehityksesta.
Neuvolan terveydenhoitajalta voi saada ensiarvoisen tarkeaa tietoa lapsen tilanteesta, mutta
konsultointiin taytyy aina olla vanhemman kirjallinen lupa. Sita eivat kaikki vanhemmat halua

antaa.

Neuvolan vastaanotolla vanhemmat saattavat helpommin kertoa myos perheen sisaisista
ongelmista, koska kokevat, etta terveydenhoitaja on enemman koko perhetta varten.
Terveydenhoitajan ammattitaitoon kuuluu kuulostella ja aistia perheen jaksamisen tila.
Esimerkiksi 2-vuotistarkastus ei ole vain mittaamista ja palikkatornin tekoa, vaan siina
samalla kartoitetaan aidin ja/tai isan jaksaminen, mahdollinen masentuneisuus, jne. Myos,
koska terveydenhoitaja on yksin paikalla ja vain lasta ja perhetta varten, on hanelle helpompi
avautua. Paivakodissa on usein paikalla muita vanhempia tai muuta henkilokuntaa,
henkilokunnalla voi tuntua olevan toita yllin kyllin lapsiryhman kanssa, ja nain ei tohdita
vaivata heita. Nykyaan neuvolan painopiste on siirtynyt terveydenhuollon seulonta- ja

valistustyosta perheiden psykososiaalisen tukemisen suuntaan. Lastenneuvolaoppaan (STM
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2004a) mukaan neuvolassa on kehitettava valmiuksia lapsen ja perheen erityistilanteita
varten. (Cantell-Forsbom, 2005:4.)

Neuvoloissa tyoskentelee neuvolan perhetyontekija, jonka asiakkaaksi perhe voi paasta. Perhe
kertoo tassa tapauksessa huolistaan ja murheistaan neuvolan terveydenhoitajalle, joka
kirjoittaa tarvittaessa palvelupyynnon perhetyota varten. Palvelupyynnossa on seka perheen
etta neuvolan terveydenhoitajan kuvaus tilanteesta. Vanhemmille voi olla helpompaa ottaa

apua vastaan neuvolasta, joka on neutraali, ns. kaikille lapsiperheille kuuluva paikka kayda.

Perhetyon avulla tuetaan vanhemmuutta ja lasten perusturvallisuutta. Se on tuen tarpeessa
olevien perheiden ennaltaehkaisevaa, kokonaisvaltaista, suunnitelmallista ja pitkajanteista
tukemista. Perhetyontekija kay perheessa ennalta sovitun aikataulun mukaisesti.
Perhetyontekija konsultoi tarvittaessa lastensuojelun henkilokuntaa, jos hanta askarruttaa
perheen tilanteessa olevan asian hoitaminen. Joissain tilanteissa voi olla, etta parempi apu
tuleekin perheeseen lastensuojelun perhetyontekijalta, jolla on oma kokemuksensa ja

nakemyksensa seka koulutus lastensuojeluasioihin.(Cantell-Forsbom 2005:6.)

Neuvolan perhetyolla on suuri merkitys sosiaalipalvelujarjestelmassa. Se mahdollistaa avun
saannin kotiin jo hyvin varhaisessa vaiheessa. Neuvolan perhetyo on matalan kynnyksen
palvelu, helpommin vastaanotettava, kun silla ei ole mitaan tekemista lastensuojelun kanssa.
Perhetyon merkitys nahdaan usein aidin tukemisessa. Lapsen syntyma on tapahtuma, johon
liittetaan myonteisia mielikuvia. Kuitenkin aidiksi tuleminen on naisen elamassa suuri
muutosprosessi, joka tuo tullessaan "kasvukipuja”. Myos raskauden ja synnytyksen aiheuttamat
fyysiset muutokset hormonivaihteluineen aiheuttavat myllerrysta mielessa. Uuden
perheenjasenen tulo muuttaa myos tyonjakoa ja ihmissuhteita perheessa. Nama muutokset

voivat johtaa masennukseen. ( Aima ry-Synnytysmasennus, 2005.)

Perhetyon parhaana antina eraan tutkimuksen mukaan pidetaan sita, etta oppii hyvaksymaan
itsensa epataydellisena vanhempana, joka voi valilla vasya ja ottaa apua vastaan. (Cantell-
Forsbom, 2005:35). Lastensuojelun perhetyo koetaan jo vaikeammaksi ottaa vastaan.
Perhetyolla tarkoitetaan perhekeskeista tyoskentelytapaa perheiden ja ammattilaisten
valilla. Kotona tehtavaa perhetyota nimitetaan kohdennetuksi tai tehostetuksi perhetyoksi.

Perhetyolla tuetaan vanhemmuutta ja lasten perusturvallisuutta(Cantell-Forsbom, 2005:5-6).

Talla hetkella Vantaalla on jokaisessa muussa neuvolassa yksi neuvolan perhetyontekija,
mutta Hakunilan neuvolan perhetyontekija hoitaa myos Nissaksen neuvolan asiakkaat.
Perhetyotekijoille on kysyntaa ja niita saisikin olla enemman. Ollessani harjoittelussa
neuvolan perhetydssa ehkaisevan terveydenhuollon esimies sanoi toivovansa, etta uusia

virkoja perustettaisiin pian. Neuvolan perhetyontekijan koulutusvaatimus on uusilla
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tyontekijoilla sosionomi(AMK). Joitain vanhoja tyontekijoita tyoskentelee viela kodinhoitajan

koulutuksella, jota on taydennetty perhetyon lisakoulutuksella.

Kun odottava aiti tai aiti ja isa lapsineen tulevat neuvolan terveystarkastukseen, ei ole kyse
vain mittaamisesta ja punnitsemisesta. Tarkea osa neuvolakaynnista liittyy aidin ja perheen
jaksamiseen. Aidilld voidaan teettda masennusseula, jos vaikuttaa, ettd hin on masentunut.
Keskustelemalla asioista vanhemman kanssa terveydenhoitaja usein huomaa, etta taustalla

voi olla jotain sellaista, johon terveydenhoitajan on syyta tarttua.

Siina vaiheessa neuvolan terveydenhoitajan vastuulla on kertoa perheelle neuvolan
perhetyosta ja tarjota heille mahdollisuutta neuvolan perhetyontekijan palveluihin.
Asiakkaita ohjautuu neuvolan perhetyohon myos itsenaisesti, joitain asiakkaita ohjautuu
muiden viranomaisten kuten paivahoidon, perheneuvolan, seurakunnan tyontekijoiden,

terveyskeskuspsykologin, laakarin tai sosiaalityontekijan ohjaamina.

4 VARHAINEN PUUTTUMINEN PAIVAHOIDOSSA

Suurin osa paivakodissa olevista lapsista voi hyvin. Eteen tulee kuitenkin tilanteita, joissa
esim. lapsen tai vanhemman kaytos aiheuttaa ihmetysta henkilokunnassa. Henkilokunta alkaa
talloin seuraamaan tilannetta ja miettimaan mista kaytos voi johtua. Kayttaytymista
seuraamalla henkilokunta tekee johtopaatosen, etta kaikki asiat eivat ole hyvin heidan
hoitamallaan lapsella ja hanen perheella. Henkilokunnan on talloin tehtava asialle jotain.
Tyontekijan on otettava silloin oma huolensa puheeksi, eika han saa leimata perhetta tai
lasta ongelmalliseksi. Huolen puheeksiotto on aina perusteltua, kun huoli liittyy
tyoskentelysuhteeseen. (Eriksson & Arnkil 2005:8.) Tarkeata olisi saada vanhemmat

keskustelun avulla kertomaan omista huolistaan liittyen lapseen ja perheen hyvinvointiin.

Henkilokunnan vastuulla on viime kadessa ottaa asia puheeksi ja kertoa lapsesta heranneista
huolenaiheista vanhemmille. Yhteistyossa, hyvan kasvatuskumppanuuden toteutuessa
hoitosuhteessa, keskustelut vaikeistakin asioista sujuvat useimmiten luontevammin.
Kasvatuskumppanuuden ilmapiiriin ja sen vaalimiseen on kiinnitettava erityista huomiota
silloin, kun lapsen ja perheen elamantilanne jostain syysta vaatii tavallista
kasvatusyhteistyota enemman tukea ja apua. Kasvatuskumppanuus koulutuksessa tyontekijat
harjoittelevat hyodyntamaan ns. lapsen ja perheen auttamisen prosessia. Prosessi tarjoaa
tyontekijoille tyovalineita lapsen erityisen tuen tarpeen havainnoimiseksi, tutkimiseksi,

ratkaisun etsimiseksi, vanhempien - tai kasvattajan - muutokseen auttamiseksi seka tilanteen
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yhteiseksi arvioinniksi (Kaskela & Kekkonen 2007:46-47.) Loppupeleissa vanhemmat voivat

useimmiten huokaista helpotuksesta, kun asia tuli puheeksi.

Ensisijaisesti henkilokunta yhdessa vanhempien kanssa kartoittaa tilannetta eli missa talla
hetkella huolen kohdalla mennaan ja mita asian hyvaksi on mahdollisesti jo tehty. Esimerkiksi
selvitetaan, etta onko perhe jo lastensuojelun asiakkaana tai mita tukitoimia perheella
mahdollisesti on jo kaytossaan. Seuraavaksi mietitaan, mitka keinot tulisivat kyseeseen
seuraavana, joilla lasta ja perhetta voidaan auttaa. On olemassa myos joitain
erityistilanteita, joihin puuttumisessa on hyva konsultoida muita asiantuntijoita tai tehda
puheeksiotto yhdessa heidan kanssaan. Tallaisesta esimerkkina pari- ja lahisuhdevakivallan
puheeksiottaminen, jonka tueksi on kehitetty toimintamalleja, jotka huomioivat vakivallan
erityisluonteen. (Eriksson & Arnkil 2005:8.) Kirjassa ”Lapset ja perhevakivalta” (Holmberg
2002)kasitellaan varhaista puuttumista perhevakivallan vinkkelista. Tallaiseen hienovaraiseen
perheen kanssa kaytavaan tavalliseen huolikeskusteluun, johon ei liity uhkaa, on olemassa

ihan oma menetelmansa.

4.1 Huolen puheeksiottaminen

Paivahoidon henkilokunnalla on kaytossaan huolen puheeksiottamisen menetelma, jota voi
hyodyntaa tilanteissa, joissa lapseen liittyva huoli halutaan ottaa kasittelyyn hanen
huoltajiensa kanssa. Menetelmasta on tehty opas, jota voi tilata Stakesilta. Oppaan nimi on
”Huoli puheeksi, opas varhaisista dialogeista”( Eriksson & Arnkil, 2005) ja se olisi hyva loytya
jokaisesta paivakodista ja laitoksesta, joissa joudutaan tekemisiin huolen puheeksiottamisen
kanssa. Taman menetelman avulla haastava asia voidaan ottaa puheeksi kunnioittavasti ja
samalla asianomaisille tukea tarjoten. Menetelma tarjoaa myos helpotusta ja uusia
mahdollisuuksia rakentaa tyontekijan ja huoltajan suhde arvailujen sijaan avoimuuteen
perustuvaksi (Eriksson & Arnkil, 2005:12.)

Oppaassa esitellaan puheeksioton ennakointimenetelma. Sita kaytetaan silloin, kun tyontekija
on epavarma miten ottaa lasta tai nuorta koskeva huoli puheeksi huoltajien kanssa.
Menetelman avulla tyontekija pystyy puuttumaan lasta tai nuorta koskevaan huolitilanteeseen

riittavan varhain niin, etta keskusteluyhteys sailyy. (Eriksson & Arnkill, 2009:7.)

Keskeista puheeksioton ennakointimenetelmassa on se, etta tyontekija tarttuu omaan
huoleensa ja ennakoi puheeksioton merkityksen. Tyontekija ei puhu lapsen tai perheen
ongelmista, vaan han ottaa puheeksi oman huolensa ja samalla pyytaa vanhempien apua ja
yhteistyota huolensa vahentamiseksi. Opas onkin tarkoitettu sellaisia tilanteita varten, jossa
tyontekija kokee, ettei hanen huolensa vahene ilman hyvaa yhteistyota vanhempien kanssa.
(Eriksson & Arnkill, 2009:7.)



17

Huolen puheeksiottaminen on tapa, jolla voi ottaa hankalan asian puheeksi perhetta
kunnioittaen ja tukea tarjoten. Se on myos valine, jolla tyontekija pystyy tarkastelemaan
omia tyoskentelytapojaan ja niihin liittyvaa huolta. Huolen puheeksiottaminen helpottaa ja
varhaistaa huolen esille ottoa ja samalla se parantaa asiakasyhteistyota. (Eriksson & Arnkill,
2009:7.)

4.2 Valmistautuminen puheeksiottamiseen

Ennen huolen puheeksiottoa henkilokunnan on kartoitettava olemassa olevaa huolta ja sita
kautta mietittava onko huoli olemassa. Kun huoli konkretisoidaan, se auttaa tyontekijaa
pohtimaan tukikeinojaan ja selkiyttamaan huolenaihetta. Kun tyontekijalla on konkreetisia
havaintoja, niihin on myos helpompi loytaa tukitoimia. Huolen ollessa suuri, tyontekija voi
pilkkoa sita pienempiin osiin. Tilanteen ollessa sellainen, etta huolen aiheita on paljon, on
jarkevaa miettia mihin juuri tassa tilanteessa kannattaa puuttua. Puheeksiottamisen voi jakaa
myo0s useampaan keskustelukertaan, silloin huoltajallakin on aikaa pohdiskella kuulemaansa.
(Eriksson & Arnkill, 2009:23.)

Valmistauduttaessa huolen puheeksiottokeskusteluun on hyva kirjata ylos ne asiat, joista on
tarkoitus keskustella. Samalla asiat selventyvat myos tyontekijalle itselleen. Taman on
kerrottu auttavan omien ajatusten jasentamista puhumiskelpoiseen muotoon. Etukateen voi
miettia myos, milla sanoin ottaa huolen puheeksi ja avauslauseita voi jopa ”sanoittaa”
valmiiksi. Jokainen kohtaamistilanne kuin myo6s asiakas, tyontekija ja huolet ovat
ainutkertaisia. Tarkeinta on se kenelle puhuu ja puhua sen mukaista kielta. On tarkeaa puhua
arkikielta, jotta vanhemmat ymmartavat, mita tyontekija sanoo. Tarkeata on tuoda esiin

konkreettisia tilanteita, joista tyontekijan huoli on herannyt. (Eriksson & Arnkil, 2009:24.)

Puheeksi ottamisen tueksi on tarjolla lomake, jossa asiaa lahestytaan ennakoiden. Lomake
sisaltaa tietyt kysymykset, joiden avulla voi valmistautua keskusteluun ennalta seka arvioida
tilannetta jalkikateen. (Eriksson & Arnkil 2005:12.) Erityisesti lomake, joka on tarkoitettu
tyontekijan taytettavaksi juuri ennen vanhempien tapaamista, vaikuttaa hyvalta
tyovalineelta. Siina tyontekija voi rauhassa miettia kohta kohdalta mahdollisesti keskustelussa
esiin nousevia asioita ja valmistautua etukateen vastaamaan niihin. Niita ovat esimerkiksi,
kuinka vanhemmat kokevat saavansa henkilokunnalta tukea tai onko asioita joissa vanhemmat
voivat kokea henkilokunnan/tyontekijan uhkaksi. Myos se, etta kartoittaa lapsen ja perheen
voimavarojen tilan, on tarkeaa seka se, mita henkilokunta ja vanhemmat voisivat tehda

yhdessa ja erikseen lapsen tilanteen parantamiseksi.
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Keskusteluun varattu tila ja ajankohta kannattaa miettia tarkkaan, minkalainen paikka ja
mika aika olisi paras puhua vaikeista asioista. Keskustelussa esiin tulevien asioiden sujumisen
ennakointi helpottaa tilannetta, esimerkiksi miten kukakin reagoi ja mihin puheeksiottaminen
johtaa tulevaisuudessa. (Eriksson & Arnkil 2005:46.) Kun huoli on otettu rohkeasti ja
asiallisesti puheeksi, aletaan toteuttaa paivahoidon ja vanhempien kanssa tekemaa

suunnitelmaa perheen asioiden parantamiseksi.

4.3 Huolen vyohykkeisto

Puuttumisen ja tukemisen tarvetta voidaan kartoittaa huolen vyohykkeiston avulla.
Vyohykkeisto on jaettu neljaan osaan silla periaatteella, minkalainen on tyontekijan lapsesta
kokema huoli. Vyohykkeet jakaantuvat seitsemaan huolen asteeseen. Huolen vyohykkeistossa
tyontekijoiden lapsista ja nuorista kokema subjektiivinen huoli jakautuu niin, etta voi olla
kyseessa joko ei huolta tilanne tai vastakohtana suuren huolen tilanne. Tassa tilanteessa
tyontekija ajattelee lapsen tai nuoren olevan valittomassa vaarassa. (Eriksson & Arnkill,
2009:26.)

Vailla huolia olevassa tilanteesa (1) tyontekija kasittaa lapsen voivan hyvin. Lapsella on hyvat
kasvuolosuhteet ja han kasvaa, kehittyy ja oppii normaalisti. Asiat sujuvat tyontekijan
nakokulmasta niin, kuin pitaakin ja toiminta tuottaa hyvia tuloksia. (Eriksson & Arnkill,
2009:26.) Paivakodissa suurin osa lapsista sijoittuu talle kohtaa vyohyketta. Lapsia, joilla asiat
ovat kunnossa on suurin osa paivakotilapsista. Taytyy muistaa, etta normaaliin elamaan

kuuluu vastoinkaymisia ja murrosvaiheita, eika kaikesta tarvitse olla heti huolissaan.

Pienen huolen alueella (2-3) tyontekijalla kay pieni huoli tai ihmettely mielessa, jopa
toistuvasti. Hanella on kuitenkin vahva luottamus omiin auttamismahdollisuuksiinsa. Naissa
tilanteissa huolen puheeksi ottaminen koetaan suhteellisen helpoksi, koska tyontekija pystyy
tarjoamaan tukeaan. Useimmiten tuki otetaan vastaan ja tuottaa tarkoituksensa mukaisesti
myonteista kehitysta. Pienen huolen vyohykkeella on hyvat mahdollisuudet puuttua asiaan
varhaisessa vaiheesa. (Eriksson & Arnkill, 2009:26.)Paivakodissa on joskus tilanteita, joissa
tyontekijan on hyva keskustella vanhempien kanssa ihmetysta aiheuttavasta asiasta.
Vanhemmat eivat valttamatta ole itse huomanneet lapsessaan mitaan erityista, eivatka nain
ollen osaa olla huolissaan. Keskustelun pohjalta voi miettia paivahoidon tukitoimia lapselle ja

antaa vanhemmille opastusta esimerkiksi rajojen asettamiseen.

Huolen harmaalla vyohykkeella (4-5) tyontekijan huoli lapsesta on suuri ja huolen tunne
kasvaa edelleen.Tyontekijan usko omiin auttamismahdollisuuksiin on ehtymassa, koska omat
auttamiskeinot on kaytetty tai ne ovat vahissa. Useissa tapauksissa talla alueella olevaa
huolta on ollut jo pitkaan. Tilanne ja asiakkuus tuntuvat kuormittavilta. Usein tilanteeseen

liittyvien tahojen tyonjako on epaselva tai ei ole tietoa muiden tahojen mukanaolosta.
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Tyontekijan ollessa epavarma "riittavasta naytosta”, han voi pelata liioittelevansa asiaa.
Tyontekijan huoli kasvaa jatkuvasti, han tarvitsisi itselleen lisavoimavaroja ja kontrollia.
Tassa tilanteessa tyontekija joutuu pohtimaan myos velvollisuuksiaan, etta sitooko hanta
vaitiolovelvollisuus vai lastensuojelulain 40 § ilmoitusvelvollisuus, joka antaa mahdollisuuden
hakea tukea ja asiantuntija-apua lastensuojelun tyontekijoilta. (Eriksson & Arnkill, 2009:26.)
Harmaalla vyohykkeella paivahoidon tyontekija saattaa olla aivan hukassa tehdessaan
johtopaatoksia lapsesta. Han saattaa kokea suurta turhautumista, kun huoli kaikesta
huolimatta vain kasvaa. Tyontekijalla ei ole varmaa tuntumaa, etta huoli lapsesta on
aiheellinen, eika han nain ollen voi puuttua asiaan suoraan. Muiden tahojen
konsultaatioavusta voisi olla suuri apu, jos tyontekija tietaisi mihin ottaa yhteytta tai mita
tahoja on mukana lapsen tukemiseksi. Velvollisuutta miettiessa on vaikea itsenaisesti pohtia,
etta tekeeko lastensuojeluilmoituksen vai taytyyko vaitiolovelvollisuuden nimissa vain jatkaa

asian seuraamista.

Suuren huolen alueella (6-7) lapsen tai nuoren arvioidaan olevan vaarassa. Tyontekijan huoli
on tuntuvaa ja omat keinot auttamiseen ovat lopussa. Vyohykkeelle sijoittuvat huolet eivat
annan tyontekijoille enaa mahdollisuutta empimiseen. Tyontekija ennakoi, etta ellei
tilanteeseen saada muutosta heti, lapselle tai nuorelle kay todella huonosti. Toimintaan tulee
saada aktivoitua muutoksen kannalta valttamattomat tahot. Talla vyohykkeella, jota myos
kriisivyohykkeeksi kutsutaan on helpompi toimia, kuin harmaalla vyohykkeella.Tilanne on niin
vakava, etta se itsessaan pakottaa tyontekijan toimimaan ottamalla esimerkiksi yhteytta

sosiaalityontekijaan, psykiatriin tai poliisiin. (Eriksson & Arnkill, 2009:26.)

Mita varhaisemmassa vaiheessa asiohin puututaan, sita parempi mahdollisuus on saada hyvia
tuloksia aikaan. Huolen puheeksiottaminen on varmasti yksi niista vaikeimmista asioista, joita
henkilokunta joutuu tekemaan. Saattaa tuntua, etta ei ole kuitenkaan taytta varmuutta, etta
onko mitaan huolta vai onko kyseessa jo suuri huoli. Huolen vyohykkeet -kartoituksella olisi
varmasti laajempaakin kayttoa kuin talla hetkella on. Se ei vain kasittaakseni taida olla
kovinkaan monen tiedossa tai kaytossa ainakaan paivahoidossa. Sen avulla huolen

kartoittaminen on ainakin helpompaa ja perustellumpaa.

Huolikartoitusta kaytettaessa taytyy muistaa, etta se on vain tyontekijalle itselleen
tarkoitettu valine, jolla ei ole tarkoitus tehda tilastoja lapsista. Entisen Stakesin sivulla oli
kirjoitus, jossa huolimenetelman suunnitelleet kirjoittajat, (Eriksson & Arnkil) vaativat
kouluja ja paivakoteja luopumaan lasten kategorioinnista eri huolivyohykkeen lapseksi.
Heidan mukaan on laitonta tehda lapsilistoja ja sen mukaan luokitella heidat johonkin
vyohykkeeseen kuuluvaksi. Tarkoituksena on, etta huolen vyohykkeistoa kayttaa hyvaksi
tyontekija omaa huolta arvioidessaan. Siihen ei sijoiteta lasta, eika sita ole tarkoitettu lasten

luokittelemiseen. Keskustelun voi lukea stakesin sivuilta kokonaan.
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5 LASTENSUOJELU YHTEISTYOTAHONA

Paivakodilla on ajoittain tarve olla yhteydessa lastensuojelun sosiaalityontekijaan joko
konsultoivassa eli neuvoa pyytavassa mielessa tai lastensuojeluilmoituksen tekemisena.
Konsultoivassa mielessa paivahoidon tyontekija ottaa puhelimitse yhteytta lastensuojelun
sosiaalityontekijaan ja selostaa hanelle oman nakemyksensa perusteella, mika lapsen
tilanteessa vaikuttaa sellaiselta, etta tarvitaan lastensuojelun apua. Tyontekijan keskusteltua
lastensuojelun sosiaalityontekijan kanssa henkilokunnassa ihmetysta tai neuvottomuutta
aikaansaavasta asiasta, sosiaalityontekijalta saadaan useasti hyvaa tietoa ja vinkkeja kuinka

tilannetta voi viela seurata ja lasta tukea paivakodin keinoin.

5.1 Paivakodin ja lastensuojelun yhteistyo

Paivakodissa tulee eteen tilanteita, joissa henkilokunta huomaa lapsen oireilevan jostain
syysta. Oireilu voi olla psyykkista tai fyysista. Lapsi voi olla syrjaan vetatynyt, itkuinen,
alakuloinen tai han voi saada kovia raivonpuuskia ja olla levoton. Lapsi voi olla myos
hoitamattoman oloinen ja poikkeuksellisen vasynyt kokoajan. Tallaisessa tilanteessa
henkilokunta voi seurata tilannetta jonkin aikaa, mutta oireilun jatkuessa on asiasta
tarpeellista keskustella lapsen vanhempien kanssa. Vanhemmat ovat oman lapsensa
asiantuntijoita ja nain ollen saattavat heti osata kertoa syyn lapsensa muuttuneeseen
kaytokseen. Syy lapsen oireiluun saattaa olla nukkuma-aikojen venyminen lilan myohaiseksi
kotona, perheessa saattaa olla ristiriitoja esim. kasvatuksesta ja vanhemmat riitelevat siksi
paljon. Oli syy sitten mika hyvansa, perheelle taytyy antaa neuvoja ja vinkkeja tilanteen

rauhoittamiseksi.

Paivakodin tyontekijat ovat oman alansa eli varhaiskasvatuksen asiantuntijoita ja antavat
vanhemmille neuvoja kasvatuksen ja kaytannon vinkkelista. Tana paivana sosiaaliseen
osaamiseen kiinnitetaan enemman huomiota, koska paivakodin asiakkuudet ovat haastavia ja
perhetta on osattava tukea muustakin vinkkelista, kuin kasvatuksellisuuden. Toivomuksena
olisikin, etta ryhmasta loytyisi lastentarhanopettaja ja sosionomi seka lastenhoitaja, jolloin
moniammatillinen yhteistyd0 mahdollistuisi oman ryhman sisalla. Kyky puuttua sosiaalisiin
ongelmiin lisaantyy eri tutkintonimikkeisten tyontekijoiden toimiessa yhdessa. Tyontekijat
osallistuvat vanhempien rinnalla lapsen kasvatukseen ja hoitoon paivakodissa. Tarkeaa on,
etta vanhemmille suodaan mahdollisuus jakaa henkilokunnan kanssa lapsen kasvatusvastuuta
kasvatuskumppanuuden ilmapiirissa. Kasvatuskumppanuuden ilmapiiriin kuuluu mm. toisen

kunnioitus ja arvostaminen seka luottamuksellisuus. (Kaskela & Kekkonen, 2007:20-21.)
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Vanhempien kokiessa lapsensa hoitajat luotettaviksi ja tarkeiksi henkiloiksi hanen lapselleen,
he myos luottavat hoitajiin enemman. Onkin tarkeaa, etta vanhemmat saavat puhua
henkilokunnan kanssa omasta lapsestaan ja vanhemmat myos kuuntelevat mielellaan
myonteista palautetta heidan lapsensa paivan kulusta. Vanhempien kanssa kaytavat
paivittaiset keskustelut lapsen tuonti- ja hakutilanteissa lisaavat vanhempien ja
henkilokunnan tuntemusta. Samalla lisaantyy myos henkilokunnan tuntemus lasta kohtaan ja
lapsen havainnointi helpottuu. Henkilokunnan tuntiessa seka lapsen etta perheen paremmin,

myos keskustelut huoli- ja pulmatilanteista helpottuvat. (Kaskela & Kekkonen, 2007:45.)

Joissain tilanteissa keskusteluyhteytta ei pulmatilanteessa saada syntymaan, vaikka
vanhempien ja tyontekijoiden valilla vallitsisikin hyva kasvatuskumppanuuden ilmapiiri. Syyna
voi olla, etta asia on perheen nakokulmasta kovin arkaluontoinen ja henkilokohtainen
kerrottavaksi hoitajille.(Kaskela & Kekkonen, 2007:45.) Perheen tilanne voi olla muuttunut
esimerkiksi tyottomyyden tai paihdeongelmien vuoksi. Ellei perhetta saada mukaan

keskusteluun useasta yrityksesta huolimatta henkilokunnan vastuulla on selvittaa asiaa.

5.2 Lastensuojelun konsultaatioapu

Paivakodin henkilokunnalla on mahdollisuus saada konsultaatioapua lastensuojelulta. Suuri
osa lastensuojelussa, kuten muidenkin viranomaistyota tekevien henkiloiden tyosta on antaa
tarvitseville yhteistyotahoille heidan pyytamaansa ohjausta ja neuvontaa seka
konsultaatioapua. Lastensuojelullista konsultaatioapua pyytavaa henkiloa ei velvoiteta
toimimaan niiden neuvojen mukaan, joita han kysyessaan sai. Han voi ratkaista asiat myos
itsenaisesti. Jokainen viranomainen on kuitenkin vastuussa omista paatoksistaan.(Uramo,
2008.) Paivakodin tyontekijoiden pyytaessa konsultaatioapua lastensuojelulta kyseessa voi
olla tapaus, jossa henkilokunta haluaa mahdollisesti antaa lasta koskevan asian toisen
yhteistyotahon pohdittavaksi ja hoidettavaksi. Henkilokunta ei enaa tieda, mita ko. asian
parantamiseksi voisi tehda. Tyontekijat eivat enaa luota omaan arviointikykyyn ja he voivat
pelata, etta toimivat vaarin lapsen edun nakokulmasta. Tyontekijoiden vastuulla on
konsultaatioavun pyytaminen tarvittaessa, koska silloin toimitaan hyvan ammatillisen

toimintatavan mukaisesti ja asiaa selvitetaan arvailujen sijasta.

Paivakodin tyontekijat miettivat usein syyta, minka perusteella voisi olla yhteydessa
lastensuojeluun konsultaatiomielessa. Pohdinnan syyna voi olla pelko, etta tyontekija, joka on
myos ammatti-ihminen, on yhteydessa liian pienen asian takia. Konsultaatioapua voi kuitenkin
pyytaa aina, kun asiat eivat suju toivotulla tavalla lapsen ja perheen kohdalla. Riittavaksi
perusteeksi puuttua lapsen ja perheen asioihin lastensuojelullisesti riittaa esim., etta
vanhemmilla on sellaisia ongelmia, jotka estavat vanhemmuuden toteutumisen riittavan

hyvin. Tilanne taytyy silloin punnita ja arvioida yksilokohtaisesti. Samalla lastensuojelun
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sosiaalityontekija kartoittaa, mika vanhemman kayttaytymisessa on sellaista, johon taytyy
puuttua lastensuojelun nakokulmasta. (Lastensuojelun sosiaalityotekija, 2009, haastattelu.)
Riittavan hyva vanhemmuus tarkoittaa vanhemman ominaisuuksia, joita ovat esim.
vanhemman psyykkinen tasapaino seka kyky solmia ja yllapitaa ihmissuhteita. Riittavan
hyvan vanhemman tulee myos pystya pitamaan erillaan omat tarpeensa suhteessa omiin
toivomuksiinsa lapsen tarpeista. Vanhemmalla pitaisi olla kyky asettua lapsensa asemaan tata
ymmartaakseen. Vanhemman kasvattaessa lastaan hanen tulisi olla johdonmukainen ja

hanella tulisi olla voimaa asettaa lapselleen rajat ja yllapitaa niita. (Marttunen, 2006.)

Lastensuojelussa tyontekijat arvioivat oman nakemyksensa ja koulutuksensa pohjalta lapsen
ja perheen tilannetta ja toimivat sen mukaan kuinka parhaaksi nakevat. Lahtokohtana
asioihin tulisi saada selvyytta ja apua peruspalveluiden piirissa. Paivakodin henkilokunnan
vastuulla on ohjata perheita peruspalvelujen piiriin. Peruspalveluita ovat esimerkiksi
paivakoti, aitiys- ja lastenneuvola, perheneuvola, neuvolan perhetyo,lapsiperheiden
kotipalvelu, perusterveydenhuolto ja mielenterveys- ja paihdepalvelut seka viimeisimpana
vaihtoehtona lastensuojelu.(Taskinen, 2008:13.) Aikuista koskevissa palveluissa, esim.
mielenterveys- ja paihdepalveluissa ko. tyontekijoiden on tarkea huomioida, etta perheessa
on myos lapsia ja suunnitella hoito sen mukaisesti. Lapselle suunnatuissa palveluissa ko.
henkilokunnan on hyva olla tietoinen, etta vanhemmilla on mielenterveys- tai
paihdeongelmia, jotta he voivat pitaa silmalla vanhempien hoitoon sitoutumista ja seurata

hoidon tuottamaa tulosta. (Lastensuojelun sosiaalityontekijan haastattelu, 2009.)

Syyna miksi lastensuojelun on puututtava lapsen ja perheen asioihin on, jos vanhemmat eivat
jostain syysta ymmarra, etta heidan lapsensa tarvitsee apua ja kontrollia. Tuki- tai
hoitopaikka on jo myonnetty lapselle, mutta vanhemmat eivat jostain syysta vie lasta hanelle
jarjestettyyn paikkaan. Nain ollen Vanhemmat laiminlyovat lapsensa hoitoa. On syyta
selvittaa millaisesta laiminlyonnista on kyse ja se vaikuttaa lastensuojelullisen puuttumisen

arviointiin. (Lastensuojelun sosiaalityotekijan haastattelu, 2009.)

Lastensuojelun kartoittaessa lapsen ja perheen tilannetta sosiaalityontekija huomaa, etta
vanhemmat eivat sitoudu lapsensa tarvitsemaan hoitoon useista kehotuksista huolimatta. Kun
kaytossa olevat tukitoimenpiteet eivat ole perheelle mahdollisia, eivatka nain ollen tuota
tulosta, on mietittava seuraavaa askelta, joka on lastensuojeluilmoituksen tekeminen.

(Lastensuojelun sosiaalityotekijan haastattelu, 2009.)

5.3 Lastensuojeluasiakkuuden alkaminen

Kun paivakodin henkilokunta on saanut konsultaatioapua lastensuojelulta lapsen pulmallisen

tilanteen selvittamiseksi, tilanne usein selkeytyy. Lastensuojelun sosiaalityontekija on
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kuulemansa perusteella selvittanyt lapsen tilannetta ja tehnyt paatoksensa lastensuojelun
asiakkuuden tarpeellisuudesta. Sosiaalityontekijan paatyessa siihen, etta lapsen asioihin on
puututtava tarkemmin, on tehtava lastensuojeluilmoitus lapsen kasvuolosuhteiden
vaarantumisen vuoksi. Tassa tilanteessa lastensuojelu tekee yhteistyota paivakodin kanssa
kokoontumalla verkostokokoukseen joko paivakodille tai sosiaalityontekijan toimistolle.
Verkostokouksessa osallisena ovat ainakin lapsen vanhemmat, paivakodin tyontekija ja
lastensuojelun tyontekija. Siella voi olla ja on toivottovaakin olla mukana myos lapsella
kaytossa olleiden tukitoimien edustajia, esim. puheterapeutti. Kokouksessa kaydaan lapi
keskustellen lastensuojeluilmoituksen sisalto. On todettu, etta yhteistyon sujumisen kannalta
keskustelutilaisuus on paras keino toimia, koska siina vanhempien kuullen kaydaan lapi
huolestuttavat asiat. Keskustelun jalkeen voidaan viela miettia, etta onko asia syyta kirjata
lastensuojeluilmoituksena. Jos paadytaan siihen, etta on syyta tehda
lastensuojeluilmoitusilmoitus, se voidaan tehda siina samassa tilanteessa.(Lastensuojelun
sosiaalityotekijan haastattelu, 2009.)Tallaisessa tilanteessa konsultaatioavun pyytaminen
riittavan varhaisessa vaiheesa on tarkeaa, koska paivakodin vastuulla on ilmoittaa

lastensuojelulle lapsesta, jonka asiat tuntuvat huolettavilta.

Kun paivahoidon piirissa olevasta lapsesta on tehty lastensuojeluilmoitus jonkun muun tahon
kuin paivakodin kautta, sosiaalityontekijan on hyva olla yhteydessa suoraan paivakodissa lasta
hoitavaan henkiloon lastensuojelun tarvearvioinnin vuoksi. Sosiaalityontekijan on tarpeellista
kuulla paivakodin henkilokunnan arviointia lapsen kayttaytymisesta ja vanhemmuudesta.
Paivakodin henkilokunta nakee ko. lasta seka vanhempia paivittain ja tasta syysta paivakodin
nakokulmalla on suuri merkitys tarvearvioinnin tekemisessa. Lastensuojelun tyontekijat
nakevat useimmiten vain sen, mita kulloisellakin kotikaynnilla ilmenee. Nain toimimalla
lastensuojelunsosiaalityontekija saa lisaa tarvitsemaansa tietoa lapsesta ja perheesta ja se
taas helpottaa lastensuojelun tarpeen selvittamista. (Lastensuojelun sosiaalityotekijan
haastattelu, 2009.)

5.4 Lastensuojeluilmoituksen tekeminen

Kun viranomainen tekee lastensuojeluilmoituksen se tehdaan ensisijaisesti omalla nimella.
Toivottavin ja selkeimmaksi koettu tapa on tehda lastensuojeluilmoitus puhelimitse.
Ilmoituksen voi tehda kirjallisesti, kaymalla paikan paalla henkilokohtaisesti tai joissain
paikoissa myos sahkopostilla. Virka-aikana kaytossa olevien puhelinnumeroiden lisaksi
paivakodin kaytossa on lastensuojelun paivystava numero virka-ajan jalkeen.(Lastensuojelun

sosiaalityotekijan haastattelu, 2009.).

Ilmoittamispaikkana toimii sosiaalivirasto, lastensuojelutoimisto tai vastaava kunnan

toimipaikka. Lastensuojeluilmoitusta tehtaessa ilmoituksen vastaanottaja kirjaa tekijan virka-
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aseman ja nimen lastensuojelun rekisteriin, jos se on ilmoituksen perustana. Paivakodista
lastensuojeluilmoituksen tekee paivakodin johtaja. Hanen on tarkeaa miettia
lastensuojeluilmoituksen sisaltoa. Asiat, jotka ovat oleellisia ilmoituksen kannalta on hyva
kayda lapi lapsen ryhman tyontekijoiden kanssa ja siina samalla tehda itselleen
muistiinpanoja. Useimmiten myos lastensuojelusta ollaan yhteydessa paivakodin johtajaan.
Talla tavoin suojataan henkilokuntaa ja edesautetaan henkilokunnan ja vanhempien
yhteistyon jatkumista ja sujumista. Vanhemmat useimmiten suhtautuvat asiaan erilailla, kun
ilmoittaja ei ole lapsen omasta ryhmasta. (Lastensuojelun sosiaalityotekijan haastattelu,
2009.)

Paivakodin toimesta tehdyn lastensuojeluilmoituksen jalkeen lastensuojelun sosiaalityontekija
kaynnistaa lastensuojelun tarpeen selvityksen. Tasta hetkesta alkaa lapsen
lastensuojeluasiakkuus.Ilmoituksen jalkeen lastensuojelutarvetta selvitetaan ja kartoitetaan
avohuollon tarjoamia tukitoimia, eli tehdaan lapsi- ja perhekohtaista lastensuojelutyota.
(Heino 2008:15.)

Vantaalla on siirrytty sellaiseen kaytantoon, etta paivakodeissa tulisi olla vastuuhenkilo, jonka
kanssa sosiaalityontekija voisi kayda lastensuojeluilmoituksen lapi. Siina samalla tulee hyva
tilaisuus sopia vastuujaosta ja siita, miten jatkossa toimitaan yhteistyossa lapsen ja perheen
hyvaksi. Kun jarjestetaan tapaaminen, jossa edella mainitut asiat kaydaan lapi, olisi
vanhempien hyva olla myos lasna. Tapaamisessa vanhemmille voi kertoa paivakodin ja
lastensuojelun yhteistyosta ja sen hyodyllisyydesta perheen kannalta. Yhteistyo on silloin
paljon luontevampaa.(Lastensuojelun sosiaalityotekijan haastattelu, 2009.) Yhteistyon

tekemiseen tarvitaan aina vanhempien lupa.

Lapsen mahdollisuuksia ja edellytyksia selvittaessaan asiantuntija tekee arvion lapsen tuen
tarpeesta. Vanhemmat tuovat oman nakemyksensa perheensa ja lapsensa tuntien tuen
suunnitteluun. On tarkeaa huolehtia siita, etta vanhemmat saavat riittavasti tietoa eri
tukimuodoista ja palvelujarjestelmista. Silloin he voivat osallistua tuen suunnitteluun ja
paatoksentekoon.(Heinamaki, 2004:24-25.)

Jos vanhemmalla on esimerkiksi mielenterveys- tai paihdeongelma, voidaan hanen kanssaan
keskustella, etta lastensuojelun nakokulmasta on tarkeaa, etta paivahoitokin on tietoinen
ongelmista kotona. Silloin henkilokuntakin ymmartaa paremmin lapsen kayttaytymista.
Vanhempien kanssa on tehtava selvaksi, etta nyt paivakodin on tarkeata tietaa asiasta silta
osin, kun se kuuluu paivahoidolle. Paivahoidon ei tarvitse tietaa kaikkea perheen ja
lastensuojelun valisista asioista. (Lastensuojelun sosiaalityotekijan haastattelu,
2009.)Sosiaalityntekijan oikeuksiin kuuluu, etta hanella on kaytettavissaan asiantuntija-apua
selvittaessaan lapsen ja perheen asioita. Tyontekija tarvitsee asiatuntemusta lapsen kasvuun

ja kehitykseen liittyvissa asioissa, terveydenhuollollisissa asioissa ja juridisissa asioissa.
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Ratkaisua tehtaessa tyontekijalla ei ole kaytossaan mitaan valmista lastensuojelun
asiakkuuden alkamisen tai kiireellisen sijoittamisen kriteeristoa. Tyontekija paattaa
itsenaisesti tai toisia sosiaalityontekijoita konsultoiden, mika tilanteen kannalta on paras
ratkaisu. Poikkeuksena on tietysti aaritapaukset, joissa lapsi kayttaytyy niin, etta uhkaa omaa
kehitystaan ja terveyttaan ja vaarantaa niita tai jos vanhempi kayttaytyy uhkaavasti, lapsen
terveytta tai kehitysta vaarantaen. Jos on nayttoa pahoinpitelysta tai muunlaisesta
kaltoinkohtelusta, silloin asiat taytyy selvittaa. Asiat kasitellaan tapauskohtaisesti ja

paatokset tehdaan silta pohjalta. (Lastensuojelun sosiaalityotekijan haastattelu, 2009.)

Jos joku muu taho huomaa lapsen ja perheen tilanteessa jotain halyttavaa ja on huolissaan
siita, silloin on tilannetta syyta lahtea selvittamaan myos tarkemmin. Tapauksessa, jossa
ilmoitus antaa aihetta alkaa selvittamaan asiaa laajemmin, paatos on tehtava seitseman
paivan kuluessa. Selvitys on tehtava ilman aiheetonta viivytysta. Sen on valmistuttava
viimeistaan kolmen kuukauden kuluessa lastensuojeluasian vireille tulosta. Vanhemmille ja
lapselle on ilmoitettava selvityksen valmistuttua lastensuojelun asiakkuuden

jatkumisesta. (Terveyden ja hyvinvoinninlaitos, 2009.)

Kun on kyse ilmoituksesta, jossa asiaan taytyy heti puuttua, ilmoitus tehdaan heti
miettimatta tiettyja kasittelyaikoja. Pyrkimys on avoimesti toimia vanhempien kanssa
yhteistyossa. Kaikkien osapuolten on hyva istua saman poydan aareen keskustelemaan ja
kaymaan huolta yhdessa lapi. Tassa tilanteessa kaydaan lapi lastensuojelun ohjeet.

Lapsikeskeinen perhelahtoisyys on perustana lastensuojelun tyolle.

Perheella ja lapsella on paasaantoisesti oikeus tietaa, kuka lastensuojeluilmoituksen on
tehnyt. Ilmoittajan ollessa viranomainen, on tama ilmoittajataho kerrottava perheelle
kysyttaessa.(Taskinen, 2008:31.) On kuitenkin arvioitava, etta tieto on lapsen edun mukaista
ja ettei se ole ilmoittajan turvallisuuden kannalta vahingollista. Tieto voi olla lapsen edun
vastaista silloin, kun ilmoituksen on tehnyt joku lapselle tarkea henkilo, esimerkiksi
isovanhempi ja tiedon antaminen voisi johtaa lapselle tarkean ihmissuhteen katkeamiseen.
Toinen merkittava syy olla antamatta tietoja ilmoittajasta, on vakivallan uhka tai jos on
pelattavissa, etta ilmoittajaa kohtaan saattaisi kohdistua muita vastatoimia. On tarkeaa, etta
alueen asukkaat uskaltavat tehda lastensuojeluilmoituksen lapsesta, josta ovat huolissaan
pelkaamatta perheen kostotoimia. Harkinnan varaisesti ilmoittajan henkilollisyytta ei siksi

aina paljasteta vanhemmille(Taskinen 2008:31.)

5.4.1 Paivakoti lastensuojelun tukitoimena

Tilanteessa, jossa lasta haetaan paivahoitoon lastensuojelusyylla tulee edeta

suunnitelmallisesti. Siihen paikkaan, mihin lasta sitten haetaankin tehdaan suunnitelma,
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johon kirjataan mitka ovat ne asiat jotka huolettaa ja niihin jarjestetaan tukea ja seurantaa.
Suunnitelmassa on hyva ilmeta, miten vanhempi on kokenut tilanteen, jne. Seuranta on
kaikkein oleellisinta. Silla tavalla saadaan selville ne kriteerit, minka takia paikkaa

haetaan.(Lastensuojelun sosiaalityotekijan haastattelu, 2009.)

Paivahoitopaikka on subjektiivinen oikeus, eivatka vanhemmat tarvitse mitaan syyta, miksi he
hakevat lastaan paivahoitoon.Kun lasta haetaan paivahoitoon lastensuojelusyylla, olisi
perusteltua, etta yhteistyo paivahoidon ja perheen kesken olisi tiiviimpaa ja henkilokunnan
osaamista hyodynnettaisiin sen perheen kohdalla. Perheen kanssa voisi tehda
vanhemmuustyota, mikali henkilokunnalla on siita tietoa. Vanhemmuustyon merkeissa
vanhemmille voisi antaa pienia vinkkeja niista asioista, joissa ilmenee epatietoisuutta.
Paivahoidossa jarjestetaan kasvatuskeskustelutilaisuus, jossa vanhemmuustyota olisi tilaisuus
tehda. Nain ollen lastensuojelu ja paivahoito molemmat tukisivat ja ohjaisivat perhetta
omalla puolellaan. (Lastensuojelun sosiaalityotekijan haastattelu, 2009.) Paivakodissa
vanhemmuustyo konkreettisesti voi olla vanhemman kuuntelua, neuvomista, ohjaamista ja
lasna olemista. Tyontekijan ollessa perehtynyt lapsen ja perheen tilanteeseen, han voi antaa
ohjeistusta vanhemmille esimerkiksi tukitoimien hakemisessa. Kaikki vanhemmat eivat ole

tietoisia, mita tukitoimia on olemassa ja mihin juuri heidan perheensa tulisi ottaa yhteytta.

Joskus tilanne voi olla sellainen, etta lapsi tai perhe ei suostu yhteistyohon ja talloin
avohuollon tukitoimien kaytto ei ole mahdollista. Lapsen ja vanhemman on hyva silloin tietaa,
etta viranomaisen kanssa tehtava yhteistyo ja tukitoimien vastaanottaminen voi olla edellytys
sille, etta lapsi voi olla vanhempiensa hoidossa. Tassa kohtaa on hyva varmistaa, etta onko
tiedossa, mita tukitoimia lapsi ja perhe toivoisivat.(Taskinen, 2008:53.) Se, ettei lapsi ole
saanut peruspalveluista tukea riittavasti ja tilanne on seka vanhemman etta lapsen kohdalla
sellainen, etta jaksamattomuus johtuu liian vahaisesta tuesta, ei saa olla syy

huostaanottoon. (Lastensuojelun sosiaalityotekijan haastattelu, 2009).

Tilanne voi olla sellainen, etta vanhempi saattaa tarvita paihdehuoltoa tai
mielenterveyskuntoutusta. Asiaa kartoittamalla selviaa, etta saisiko sita kautta jotain tukea
ja vahvuutta vanhemmuuteen. Lapsen kohdalla on myds monenlaisia tahoja, kuten
perheneuvola, lasten psykiatrinen hoito ja Kuuselan perhekuntoutuskeskus. Kuuselassa on
tarjolla monenlaisia palveluja, esimerkiksi ymparivuorokautisia perhepaikkoja, joissa perhe
asuu ja kaksi erilaista paivapaikkaa, joissa opastetaan perhetta ja siella saa

kuntoutuspalveluja.(Lastensuojelun sosiaalityotekija, 2009, haastattelu.)

Sosiaalityontekijat pystyvat ohjaamaan vanhempia palvelujen piiriin ja jarjestamaan
harrastemenoihin tukea. Pelkka harrastemeno ei ole lastensuojelun peruste, mutta osana sita

on harrastemenot. Tana paivana lastensuojelun tukitoimiin kuuluu taloudellinen tukeminen,
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joskus asunnon etsiminen, riippuu siita mika on kunkin asiakkaan yksilollinen tilanne. Tarjolla
on tukihenkilo ja tukiperhetoimintaa, jotka auttavat perhetta jaksamaan. Nuorille on tarjolla
turvatalo, ja turvakoti on tarkoitettu koko perheelle tai vakivaltatilanteessa vakivallan uhriksi
joutuneille. Ei ole kovin yksiselitteista nimeta, mika apu kullekin perheelle tuottaa parhaan

tuloksen. (Lastensuojelun sosiaalityotekija, 2009, haastattelu.)

Lastensuojelu koskettaa vain pienta osaa paivakodin lapsista. Sen kanssa tehtava yhteistyo ei
ole osa paivahoitotyon normaalia arkea, kuten esimerkiksi puheterapeutilla kaynti voi olla.
Tapaukset, joissa tarvitaan lastensuojelun apua ovat marginaalitapauksia.
Lastensuojelutyontekijan kertoman mukaan heille tulee joskus ilmoituksia myos sellaisista
asioista, etta koulun tai paivahoidon kayttaytymisen tai toimintatavan pelataan aiheuttavan
lapsille tuskaa ja ahdistusta. Tallaisessa tapauksessa lastensuojelu puuttuu laitoksen
kayttaytymiseen, eika vanhemman kayttaytymiseen. Sosiaalityontekijan mukaan myos
rakenteet voivat aiheuttaa lastensuojelullista huolta. Esimerkkina siita mainitaan, etta
paivahoidon ryhmakoot ovat halyyttavan suuria ja henkilokunnalla ei ole valttamatta
resursseja hoitaa lapsia hyvin. Paivakodin tilat voivat olla puutteelliset, esimerkiksi tilat ovat
liian pienia tai turvallisuuskriteeristo ei toteudu. (Lastensuojelun sosiaalityotekijan
haastattelu, 2009.)

Joskus on lastensuojeluun tullut ilmoituksia, joiden sisalto on aiheuttanut tyontekijassa
ihmetysta. Ilmoituksen huoli on ollut esimerkiksi sellainen, etta lapselle ei laiteta riittavasti
paalle. Pukeutuminen ei ole lastensuojelullinen asia ilman, etta siina voi taustalla olla jotain
muuta. Varsinkin, jos ilmoitus on tullut sahkopostilla jollainlailla epamaaraisesti, eika
kriisikeskus esimerkiksi ole kysynyt ja tarkentanut huolta, tulee sosiaalityontekijalle sellainen
olo, ettei ilmoituksessa ole mitaan jarkea. Ilmoitus on tavallaan sellaista tasoa, etta siina ei
ole mitaan lastensuojelullista huolta. Todellisuus ilmoituksen taustalla saattaa olla ihan
toinen ja se on vain jaavuoren huippu, mita siina ilmoituksessa sanotaan. Jos kyse on vain
pukeutumisesta ja siita, etta lapsella ei ole villasukkia tai mita lapselle pitaisi pukea tietylla
ilmalla, ei aiheuta toimenpiteita. Paivakodissakin tyontekijat osaavat neuvoa vanhemmille,
mita lapsille laitetaan paalle milloinkin, esim., etta laitetaanko kurahousut vaiko ei. Tallaiset
ilmoitukset ihmetyttavat, eika ole tietoa mista nama ilmoitukset johtuvat vai onko kyse
tiedonkulusta. Lastensuojeluasiakkuushan ei ala niin, etta joku tekee ilmoituksen ja sitten

vaan lumpsahdetaan asiakkaaksi. (Lastensuojelun sosiaalityotekijan haastattelu, 2009.)

5.5 Uuden lastensuojelulain velvoitteita

Uudessa lastensuojelulaissa, joka tuli voimaan 1.1.2008, on joitain kohtia, jotka ovat
muuttaneet lapsen oikeuksia vanhaan lakiin nahden. Kyseessa on lastensuojelulain

kokonaisuudistus, joka rakentuu aikaisemman lain pohjalle.
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Uutena kasitteena on laissa mainittu ehkaiseva lastensuojelu, jolla edistetaan ja turvataan
lasten kasvua, kehitysta ja hyvinvointia seka tuetaan vanhemmuutta. Tukea ongelmien
ennaltaehkaisyyn, varhaiseen puuttumiseen ja lastensuojelun jarjestamiseen on tarjottava jo
peruspalveluissa. Lasten hyvinvoinnin edistaminen ehkaisee tai ainakin vahentaa vaikeuksien
syntymista. Keskeisia toimia lastensuojelun kannalta ovat perheiden tukeminen taloudellisesti
ja palvelujen avulla. Taloudellisen tuen lisaksi kasvuolojen kehittaminen ja ongelmien

ennaltaehkaisy ovat tarpeen kaikilla hallinnon alueilla. (Taskinen 2008:23.)

Lapsen vanhemmilla ja hanen muilla huoltajilla on ensisijainen vastuu lapsen hyvinvoinnista.
Lasten ja perheiden kanssa tyoskentelevien on tuettava vanhempia ja huoltajia heidan
kasvatustehtavassaan. Perheelle on pyrittava tarjoamaan apua riittavan varhain seka tarpeen
vaatiessa henkilokunnan on ohjattava lapsi ja perhe lastensuojelun piiriin.(Heino 2008:15.)
Tama tarkoittaa muun muassa yhteistyota vanhempien kanssa, kun ollaan tekemisissa lapsiin
vaikuttavien suunnitelmien ja paatosten kanssa. Tukea tarvitsevia perheita voi auttaa niiden
erilaisista tarpeista huolimatta hyvin samanlaisilla asioilla. Niita ovat vanhemmuuden stressin
helpottaminen, asialliset odotukset suhteessa lapseen, lapsen tarpeisiin vastaaminen myos
turhautumisen tilanteissa, sosiaalinen tuki seka vanhemmuuteen ja lapsen kasvatukseen

liittyvien tunteiden, arvojen ja uskomusten tutkiminen. (Taskinen 2008:23.)

”Koko lahiyhteison velvollisuus on huolehtia lapsesta. Sita korostaen laissa on maaritelty
ilmoitusvelvollisuus lapsesta, joka voi huonosti(258). Ilmoitusvelvollisuuden perustana oleva
tehtava tai virka-asema on kirjattava lastensuojeluilmoitukseen. Lastensuojeluilmoitus on
tehtava, vaikka se rikkoisi salassapitovelvollisuutta. Lastensuojelun ilmoitusvelvollisuuden
sivuuttaa vain rippisalaisuus. On kuitenkin huomattava, etta lastensuojelulaki (25 § 2
momentti) mahdollistaa ilmoituksen tekemisen myos rippisalaisuudesta, vaikka ei velvoita
sithen. Myos muut henkilot voivat tehda lastensuojeluilmoituksen heita mahdollisesti
koskevien salassapitosaannosten estamatta. Sosiaalihuollosta vastaavan toimielimen on

pidettava rekisteria lastensuojeluilmoituksista ja niiden sisallosta.” (Taskinen, 2008:31-32.)

”Sosiaali- ja terveydenhuollon, opetustoimen, nuorisotoimen, poliisitoimen ja seurakunnan tai
muun uskonnollisen yhdyskunnan palveluksessa tai luottamustoimessa olevat henkilot seka
muun sosiaalipalvelujen tai terveydenhuollon palvelujen tuottajan, opetuksen tai koulutuksen
jarjestajan tai turvapaikan hakijoiden vastaanottotoimintaa tai hatakeskustoimintaa taikka
koululaisten aamu- ja iltapaivatoimintaa harjoittavan yksikon palveluksessa olevat henkilot ja
terveydenhuollon ammattihenkilot ovat velvollisia viipymatta ilmoittamaan
salassapitosaannosten estamatta kunnan sosiaalihuollosta vastaavalle toimielimelle, jos he
tehtavassaan ovat saaneet tietaa lapsesta, jonka hoidon ja huolenpidon tarve, kehitysta
vaarantavat olosuhteet tai oma kayttaytyminen edellyttaa lastensuojelun tarpeen
selvittamista.” (Taskinen, 2008:30-31.)
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”Lapsen asioista vastaavan sosiaalityontekijan on tehtava selvitys lapsen tilanteesta.
Selvityksessa arvioidaan lapsen kasvuolosuhteita, huoltajien tai muiden lapsen hoidosta ja
kasvatuksesta talloin vastaavien henkiloiden mahdollisuuksia huolehtia lapsen hoidosta ja
kasvatuksesta seka lastensuojelutoimenpiteiden tarvetta. Selvitys tehdaan kyseessa olevan
tapauksen olosuhteiden edellyttamassa laajuudessa. Selvityksen tekemiseksi
sosiaalityontekija voi tarvittaessa olla yhteydessa lapselle laheisiin henkiloihin seka eri
yhteistyotahoihin ja asiantuntijoihin siten, kuin sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja

oikeuksista annetun lain 16 ja 17 §:ssa saadetaan.” (Taskinen, 2008:107.)

”Kunnan on sosiaali- ja terveydenhuoltoa, opetustointa seka muita lapsille, nuorille ja
lapsiperheille tarkoitettuja palveluja jarjestaessaan ja niita kehittaessaan huolehdittava siita,
etta naiden palvelujen avulla tuetaan vanhempia, huoltajia ja muita lapsen hoidosta ja
kasvatuksesta vastaavia henkiloita lasten kasvatuksessa ja saadaan selville lasten, nuorten ja
lapsiperheiden erityisen tuen tarve. Kunnan on jarjestettava tarvittaessa erityisen tuen
tarpeessa olevia lapsia ja nuoria tukevaa toimintaa.Palveluja jarjestettaessa ja niita
kehitettaessa on kiinnitettava erityista huomiota lasten ja nuorten tarpeisiin ja

toivomuksiin.” (Finlex, 2007.)

Lapsi tulee ottaa huomioon myos aikuisille suunnatuissa palveluissa. Aikuis- ja lapsipalvelujen
nykyista kiinteampi yhteistyo ja yhteisen viitekehyksen etsiminen on erittain perusteltua.
Lapsen mahdollinen hoidon ja tuen tarve on selvitettava, kun aikuisen kyky huolehtia
taysipainoisesti lapsen hoidosta ja kasvatuksesta on heikentynyt. Tilanteissa, joissa vanhempi
kayttaa mielenterveys- ja paihdehuoltopalveluja tai on suorittamassa vapausrangaistustaan,
tulee lapsen tilanne selvittaa. Tyontekijoiden on selvitettava miten lapsen hoidosta ja
kasvatuksesta on huolehdittu ja oltava tarvittaessa yhteydessa lapsen asioita hoitaviin
tahoihin ja mietittava perheen kokonaistilannetta yhteistyossa heidan kanssaan. (Taskinen
2008:24.)

Terveydenhuollolla on erityisia velvollisuuksia lastensuojelua kohtaan. Terveyskeskuksen ja
sairaanhoitopiirin on annettava asiantuntija-apua lastensuojelulle. Terveydenhuollon on
tarvittaessa jarjestettava lapsen tutkimus seka hoito- ja terapiapalveluja. Kunnan on
huolehdittava, etta kiireelliset terveydenhuollon palvelut ovat ajan tasalla, jotta apua
saadaan paivystysluonteisesti ja esim. pahoinpitelysta tulleet vammat voidaan todeta heti ja
ne ovat nain helpommin selvitettavissa. Kunnan on huolehdittava siita, etta ehkaiseva
lastensuojelu seka lapsi- ja perhekohtainen lastensuojelu jarjestetaan sisalloltaan ja
laadultaan sellaiseksi, kuin kunnassa esiintyva tarve edellyttaa ja sita on annettava niina

vuorokaudenaikoina, joina sita tarvitaan.(Taskinen 2008:25.)

Uuden lastensuojelulain mukaan kunnan on laadittava suunnitelma lasten ja nuorten

hyvinvoinnin edistamiseksi ja lastensuojelun jarjestamiseksi ja kehittamiseksi. Laissa on
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kiinnitetty huomiota moniammatillisen asiantuntemuksen turvaamiseen mm. velvoittamalla
kunnat perustamaan lastensuojeluasioissa tarvittavista asiantuntijoista koostuva
lastensuojelun asiantuntijaryhma. Kunnan (tai useamman kunnan yhdessa) on tehtava
lastensuojelun suunnitelma. Kunnan on hyvaksyttava se valtuustokausittain ja
lastensuojelusuunnitelman tulee liittya toiminta- ja taloussuunnitteluun. Suunnitelmassa on
oltava nakyvilla lastensuojeluun kaytettavissa olevat resurssit seka ennaltaehkaisevan
lastensuojelun etta lapsi- ja perhekohtaisen lastensuojelun osalta. Muita resursseja joudutaan
myos lisaamaan, varsinkin avohuollon tukitoimien jarjestamiseen. Painopisteen on tarkoitus

siirtya nykyisesta laitosvaltaisuudesta avohuoltoon. (Taskinen 2008:8.)

Ehkaisevaa lastensuojelua on myos kunnan muiden palvelujen piirissa annettava erityinen
tuki, silloin kun lapsi ei ole lastensuojelun asiakkaana. Koulupsykologi- ja
koulukuraattoripalveluista on saadetty aiempaa velvoittavammin. Monissa kunnissa joudutaan
palkkaamaan lastensuojeluun lisaa tyontekijoita uuden lain voimaantulon myota.

Keskeisin suunnitelman elementti on lasten ja perheiden tarpeiden kartoitus. Suunnitelmassa
tulee kuvata myos kuntalaisten kaytettavissa oleva lasten ja perheiden palvelujarjestelma
seka lastensuojelun resurssit. Suunnitelmasta tulee tulla ilmi henkiloston riittavyys tyon
tekemiseen, seka henkilokunnan koulutustaso ja palkkakustannukset. Tehdyn selvityksen
perusteella arvioidaan onko voimavarat suunnattu oikein ja mihin tarvitaan lisasatsauksia.
Erityisesti pitaa tarkastella, etta onko avohuoltoon panostettu riittavasti vai joudutaanko
turvautumaan sijaishuoltoon silloinkin, kun se voitaisiin ehkaista taloudellisella ja sosiaalisella
tuella tai palveluilla. Kotipalvelun jarjestaminen tai perheterapia voi joissain tapauksissa, kun
se sopii tukimuodoksi tulla huomattavasti edullisemmaksi kuin laitoshuolto. Suunnitelma on
tarkistettava kerran valtuustokaudessa ja sen toteutumista seurattava maaraajoin. (Taskinen
2008:26-27.)

Kunnan tai useamman kunnan yhdessa on asetettava lastensuojelunasiantuntijaryhma ko.
asioiden turvaamiseksi. Asiantuntijaryhma avustaa sosiaalityontekijaa lapsen huostaanottoa
seka sijaishuoltoa koskevien asioiden valmistelussa ja muussa lastensuojelun toteuttamisessa.
Terveydenhuollolla on erityinen velvoite yhteistyohon (15 § ). Lasten ja nuorten psyykkiset
hairiot ovat ensisijaisesti terveydenhuollon vastuulla. Psyykkisten hairididen hoito on
terveydenhuollon vastuulla niin ikaan ja yhteistyon merkitys on naissa tilanteissa suuri, jos

lapsella on samanaikaisesti myos lastensuojelun tarvetta. (Taskinen 2008:27.)

Jos lapsi muuttaa pois kunnasta lastensuojelutarpeen selvityksen aikana tai ollessaan
muutoin lastensuojelun asiakkaana, lastensuojeluviranomaisen on viipymatta ilmoitettava
muutosta lapsen uudelle asuinkunnalle seka toimitettava asiaan liittyvat asiakirjat. Lapsen
uuden asuinkunnan on pystyttava jatkamaan selvityksen tekemista tai muita

lastensuojelutoimenpiteita. (Taskinen, 2008:32.)
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Lastensuojelun on tehtava valittomasti ilmoitus poliisille (25 § 6 mom.), jos se saa tiedon
lapsesta, jonka epaillaan joutuneen pahoinpitelyn tai seksuaalisen hyvaksikayton kohteeksi.
Poliisin pyynnosta sosiaali- ja terveydenhuollon viranomaiset voivat antaa asiantuntija-apua
tutkimuksiin. Rikosten esitutkinta ja selvittaminen ovat poliisin vastuulla. (Taskinen,
2008:32.)

Kunnan on jarjestettava lastensuojelua oman kuntansa asukkaille eli paasaantoisesti niille,
joilla on kunnassa kotikuntalain mukainen kotipaikka (LsL 16 § ). Ellei henkilgilla ole virallista
kotipaikkaa, pidetaan hanta sen kunnan asukkaana, jossa han oleskelee (SHL 142 § ).
Kiireellisissa tapauksissa tai olosuhteiden niin vaatiessa sosiaalipalveluja on jarjestettava
muullekin kunnassa oleskelevalle (SHL 1 § ). Jos perhehoidon arvioidaan kestavan yli 14
vuorokautta, sijoituskunnan on ilmoitettava siita viipymatta sille kunnalle, jolle hoidon
jarjestaminen olisi kuulunut. (LsL 16 §; SHL 15.2 §.) (Taskinen 2008:28.)

6 POHDINTA

Pohtiessani paivakodissa tehtavaa tyota oman tulevan tutkintonimikkeeni kautta, olen
kiinnittanyt huomiota viime aikoina julkisuudessa olleeseen keskusteluun. Keskustelua
aiheuttaa se, etta paivakodin henkilostorakenteeseen on alettu puuttua enemman. Vallalla
olevan kasityksen mukaan paivahoidossa on liian vahan sosiaalialan ammattilaisia. Yhden
ajatuksen mukaan hyva kokoonpano vastaamaan lapsiryhman tarpeista olisi
lastentarhanopettaja, sosionomi ja lastenhoitaja, joka nykyaan on koulutukseltaan
lahihoitaja. Lastentarhanopettajan koulutus antaa patevyyden kasvatukselliseen toimintaan,
mutta siina ei kayda lapi yhteiskunnallisia asioita ja niiden merkitysta lapsen hyvinvointiin.
Sosionomit ovat perehtyneet koulutuksessaan seka kasvatukselliseen, etta yhteiskunnalliseen
nakokulmaan. Koulutuksessa kaydaan lapi lapsen ja perheen hyvinvointia, yhteiskunnallisia
muutoksia ja niiden aiheuttamia tukitoimenpiteita. Koulutus antaa tietoa lastensuojelulaista
ja sen soveltamisesta arjessa toimiessa. Koska sosionomi ei voi toimia esikoulun opettajana,
han ei ole kasvatuksellisessa mielessa ehka samalla viivalla kuin lastentarhanopettaja. Hanen
ammatillinen tietous on hyvin tarkeaa lapsen ja perheen hyvinvoinnin nakokulmasta.
Sosionomin tutkinnolla on oikeus toimia lastentarhanopettajana ja silla pystyykin hyvin
vastaamaan lastentarhanopettajalle asetettuihin haasteisiin. Yhteistyon kannalta seka lapsen
ja perheen nakokulmasta asiaa ajatellen mielestani paras pari opettajiksi ryhmaan on edella

mainittu.

Olen miettinyt, etta miksi lastensuojelua pidetaan jotenkin pelottavana yhteistyotahona tai
ajatellaan, ettei sinne voi ottaa yhteytta, kun ei ole varmaa tietoutta lapsen tilanteesta.
Itsellani se on johtunut siita, etta en ole koskaan tavannut samaa lastensuojelun tyontekijaa

kahdesti ennen nykyista. Asiat on taytynyt aina selvittaa uudelleen ja uudelleen ja usein uusi
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tyontekija on ollut tilanteesta eri mielta tai ainakin halunnut toimia toisin. Nyt, kun on
oletettavissa, etta nykyinen ja viela nimetty lastensuojelun tyontekija jatkaa virassaan ja
lastensuojelulla on parempi tilanne tyontekijamaaran suhteen, yhteistyo on varmasti
selkeampaa ja konsultaatioapua pyydetaan helpommin. Lastensuojeluilmoituskaytanteiden
ollessa huolenaiheemme paivakodissa, selvyytta niihin olen saanut seka haastattelun(liite1),
etta Lastensuojelulain soveltamisoppaan ja muun kirjallisuuden avulla. Itse en ollut lainkaan
tietoinen, etta lastensuojeluilmoituksen tekija on paivakodissa johtaja. Olin ajatellut, etta
johtajan kanssa keskustellaan asiasta ja han paikalla ollessaan paattaa tehdaanko ilmoitus vai
ei. Jos johtaja ei ole paikalla konsultoin varajohtajaa ilmoituksen teosta. Mita jos kumpikaan
varajohtajista, joita talossamme on kaksi, ei ole paikalla, eika heita saa kiinni? Kuka paattaa
silloin ilmoituksen teosta? Olin ajatellut, etta ryhman henkilokunnasta joku tekee
ilmoituksen, kun on paadytty siihen. Hyva tieto oli se, etta johtaja tekee sen suojatakseen

henkilokuntaa yhteistyon jatkuvuuden vuoksi.

Paivakodin tyontekijaa sitoo vaitiolovelvollisuus. Tyossa selville saatuja asioita ei ole lupa
puhua muille. Myos siina vaiheesa, kun tyontekija on huolissaan lapsen ja perheen
hyvinvoinnista, hanen on mietittava vaitiolovelvollisuuttaan. Missa sitten kulkee raja, jolloin
vaitiolovelvollisuuden voi sivuuttaa. Ainakin silloin, kun lapsesta on tehtava

lastensuojeluilmoitus, voidaan toimia ohi velvollisuuden.

Eniten huolta on tuottanut lastensuojeluilmoituksen tekeminen ja muutenkin paivahoidon ja
lastensuojelun yhteistyo. Haastattelemalla lastensuojelun sosiaalityontekijaa luottamukseni
yhteistyota kohtaan nousi. Nakemalla ihmisen, jonka kanssa tulee mahdollisesti tekemaan
yhteistyota joko konsultaatiomielessa tai toimiessa tukitoimena lastensuojelulle, antoi
sosiaalityontekijalle kasvot ja persoonan. Keskustellessamme lastensuojelullisista asioista
ajattelin, etta tamahan on vain yksi yhteistyotaho muiden joukossa ja meidan kohdalla siita

vastaa tama henkilo.

Haastattelussa ilmeni, ettei henkilokunnan tarvitse tietaa, etta lapsella on
lastensuojeluasiakkuus aloittaessaan paivahoidon, tuntui minusta hiukan kummalliselta.
Lastensuojelun tyontekija perusteli sita silla, etta henkilokunta helposti leimaa lapsen
lastensuojelulapseksi ja katsoo hanta vain siita vinkkelista. Hanen mielestaan on hyvakin, etta
jos lapsessa ilmenee huolta, paivakodin henkilokunta huomaa sen itse. On ollut kuitenkin
tilanteita, joissa lapsen ja perheen kanssa on tehty tosi paljon toita ja on tuntunut, etteivat
mitkaan keinot riita enaa auttamaan lasta. Kun huolta on kartoitettu ja mietitty, etta mihin
tahoon tulisi olla yhteydessa, on tietoon tullut, etta lapsi on jo lastensuojelun piirissa. Tassa
mielestani kaytetaan erikoisesti henkilokunnan resursseja ja voimavaroja. Paivakodin

tyontekijan taytyy tietysti kehottaa perhetta kertomaan ongelmistaan.



33

Lastensuojelun sosiaalityontekijalle tuli mieleen, etta miksei varhaiskasvatus- ja
hoitosuunnitelmassa ole valmiiksi kohtaa, jossa kaytaisiin paivahoidon kayttamat
yhteistyotahot lapi. Siina voisi kertoa myos, etta teemme tarvittaessa yhteistyota
lastensuojelun kanssa ja nain ollen madaltaa kynnysta puhua asiasta. Samalla olisi hyva
pyytaa suostumus ko. tahojen konsultointiin tarvittaessa. Mielestani se on oikein
varteenotettava ja hyva ajatus, jonka aion vieda eteenpain yksikossamme. Nain valttyisimme
turhalta lupien pyytamiselta silloin, kun tilanne on paalla. Tarkoitus ei ole toimia vanhempien
selan takana, mutta usein vaikeissa tilanteissa vanhemmilta on hankalampi saada lupaa

konsultointiin. Nain se olisi jo valmiina.

Kartoitin tyossani paivahoidolla kaytossaolevia yhteistyotahoja ja niiden toimintamalleja.
Tarkoituksenani on helpottaa henkilokunnan yhteydenottoa ko. tahoihin tekemallani oppaalla,
jossa on tietoa yhteistyotahoista ja yhteystiedot. Koen oppaani myos siksi hyodylliseksi, etta
sita selaamalla voi keksia mihin tahoon tulisi olla yhteydessa, jos ei itsella ole kasitysta siita.
Opas sisaltaa vain Lansimaki-Rajakyla- alueen yhteistyotahot, joten se on myos
helppolukuisempi kuin Vantaa kaupungin sisdainen puhelinluettelo. Toivon oppaallani olevan

kayttoa paivakodissamme, koska uskon sen helpottavan yhteistyon tekoa eri tahojen kanssa.

Paivahoidon ja lastensuojelun yhteistyon kehittamisen pitaisi olla hyvalla mallilla. Uusi
lastensuojelulaki velvoittaa paivahoidon henkilokuntaa puuttumaan asioihin varhaisessa
vaiheessa ja nain yhteistyokin on helpompaa. Uuden lastensuojelulain voimaan astumisen
myota eri tahojen henkilokunta on saanut tai tulee saamaan opastusta ja koulutusta lain
soveltamisesta arkisessa toiminnassa. Kun henkilokunta tietaa lain tuomat uudistukset ja
asioita kaydaan lapi esimerkein, on lakia helpompi soveltaa. Yhteistyokynnys lastensuojen
kanssa tehtavaan yhteistyohon toivottavasti madaltuu, kun henkilokunnalla on tietoa

lastensuojelun toimintatavoista ja henkilo on tullut tutuksi.

Paivakoti saa tyoni kautta tietoa huolen puheeksiottomenetelmasta, jonka avulla huolen
suuruutta voi arvioida. Huolen puheeksiottamisen oppaassa on hyvia neuvoja ja menetelmia
esimerkiksi, kun huolen puheeksiotto jannittaa henkilokuntaa. Itsellani on kotona Huolen

puheeksiottamisen opas, jonka annan tyontekijoiden kayttoon tyopaikallamme.

Paivakodilla on kaytossaan moninaisia yhteistyotahoja, joita konsultoimalla asiat saadaan
etenemaan ja perheelle saadaan riittavan ajoissa tarvittavia tukitoimia kayttoon.
Henkilokunnan on vain oltava aktiivinen ja heilla taytyy olla riittavasti uskallusta puuttua
perheen ja lapsen tilanteeseen, jos heilla heraa huoli, ettei kaikki ole hyvin. Tyokaluja lapsen
ja perheen hyvinvoinnin edistamiseen kylla loytyy, kunhan niita vain osataan ja uskalletaan

kayttaa. Kun paivahoito ja lastensuojelu seka muut yhteistyotahot saadaan tekemaan
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saumatonta, kilpailematonta yhteistyota, voi seka henkilokunta etta vanhemmat olla

rauhallisin mielin, aina on joku joka valittaa ja auttaa.

Taman opinnaytetyon tekemisen antina sain itselleni varmuutta puuttua asioihin, vaikken
olisikaan aivan varma asian laidasta. Selvittamalla ja kartoittamalla perheen tilannetta
todetaan joko huolen olemassaolo ja siihen voidaan puuttua asianmukaisella tavalla tai sitten
todetaan, ettei ole syyta huoleen. Omasta mielestani tama oli erittain hyva "matka”
tietoisuuteen paivahoidon ja lastensuojelun yhteistyosta seka muiden yhteistyotahojen

toimenkuvista.

Opinnaytetyoni eettisyytta punnitessa mainitsen, etta minulla ei ole tutkimukseen
tutkimuslupaa. Paivahoidon osalta ei tutkimuslupaa tarvitse, koska tutkimus perustuu jo
olemassaolevaan tietoon, enka ole haastatellut tahan tyohon paivahoidon osalta ketaan. Tyo
sisaltaa paivahoito-osuudelta henkilokuntamme halua kehittaa tyotaan saamalla lisaa tietoa
toimia tyossaan paremmin, kun on kyse huolen kohdistumisesta lapseen tai perheeseen.
Tyossani ei puhuta paivakotimme lapsista ja perheista ollenkaan, koska tyon tarkoitus on
auttaa henkilokuntaa huomaamaan lapsen avun tarve ajoissa ja puuttumaan siihen

mahdollisimman varhaisessa vaiheessa.

Lastensuojeluosion kohdalla haastattelin alueemme lastensuojelun sosiaaalityontekijaa hanen
luvallaan ilman tutkimuslupaa. Kysymykset ja vastaukset ovat yleisella tasolla olevia, eika
niissa erikseen keskityta mihinkaan perheeseen tai lapseen. Olen tarkentanut tutkimusluvan
tarpeellisuutta henkilolta, joka myontaa lastensuojelupuolen tutkimusluvat. Han totesi, etta
kysymykset ovat yleisella tasolla ja jos tyossa ei kasitella perheiden tietoja, on

haastateltavani lupa itse paattaa antaako haastattelun ilman tutkimuslupaa.

Opinnaytetyoni luotettavuuden mittarina toimii tassa tyossa minun, tyontekijan kyky saada
paperille lastensuojelun sosiaalityontekijan haastattelusta saamani anti mahdollisimman
ymmarrettavaan muotoon. Tulos on niin luotettava, kuin se voi nain tehtyna tyona olla, kun
yksi henkilo haastattelee tyoyhteisoa askarruttavin kysymyksin yhteistyotahona olevaa
lastensuojelun sosiaalityontekijaa. Tyoni luotettavuutta lisaa se, etta pohjaan kaiken tekstini
teorian avulla luotettavaksi. Teorialla on suuri merkitys tallaisessa tyossa.

Lastensuojelun sosiaalityontekijan haastattelusta tekemani kooste on helposti sovellettavissa

arkeen.
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LITE 1

Haastattelukysymykset

Miten lastensuojeluilmoitus tehdaan?(ihan konkretian tasolla, vaihe vaiheelta)

Mitka ovat lastensuojelun kriteerit, joilla lastensuojelu paattaa ottaa perheen
asiakkaaksi?(lastensuojeluilmoituksen jalkeen)

Miten yhteistyo jatkuu paivahoidon ja lastensuojelun valilla ilmoituksen jalkeen?

Kun lastensuojelun asiakas saa lastensuojelun tukitoimenpiteena paivahoitopaikan
paivakodista, miten lastensuojelu hoitaa oman tukensa sen jalkeen?

Mita kaikkea tukea lastensuojelulla on tarjota perheille kevyimpina tukitoimenpiteina
esimerkiksi ennen huostaanottoa?

Onko paivahoidon kanssa tehtava yhteistyo mielestasi riittavaa?

Jos, ei, mita ehdottaisit.

Esimerkkeja tilanteista, joissa paivakodin tulisi olla yhteydessa lastensuojeluun ja milloin
ollaan liian helposti yhteydessa lastensuojeluun.

Miten voisi lisata henkilotason tuntemusta naiden kahden tahon valilla?Miksi henkilotason

tuntemus on niin vahaista?
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LIITE 2

OPAS PATVAKODIN HENKILOKUNNALLE LANSIMAKI-
RAJAKYLA ALUEELLA

Tarja Andersson
SosAik06

Opas

Maaliskuu 2010
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JOHDANTO

koottu yhteisyotahoja yhteystietoineen. Jokaisen yhteistygtahon kohdalla kerrotaan
lyhyesti, mitd heiddn toimenkuvaansa kuuluu. Lastensuojelun kohdalla on ohjeet
lastensuojeluilmoituksen teosta.

Ldhteind olen kdyttdnyt Vantaan kaupungin sisdistd puhelinluetteloa ja sisdisestd
verkkoyhteydestd saatuja tietoja. Olen hygdyntdnyt myds eri tahojen internetsivustoja
sekd yhteystietojen hankinnassa ettd toimenkuvan esittelyyn tarvittavan tiedon
hankinnassa.

Toivon oppaan tulevan kdytt66n yhteistyotahojen kartoittamisen helpottajana.
Yhteydenotto voi olla helpompaa, kun on heti yhteystiedot kdytettdvissd, eikd niitd tarvitse
alkaa etsid muualta.
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VARHAISKASVATUKSEN TULOSALUE

Askola-Vehvildinen Sole, varhaiskasvatuksen johtaja
Asematie 6 A, 01300 Vantaa
puh. 09- 8392 4709

Koikkalainen Tiina, sihteeri

puh. 09- 8 392 9009, faksi 09-839 23986
tiina.koikkalainen@vantaa.fi

Heidi Piikkild, toimistosihteeri
Karsikkokuja 17 C, 01360 Vantaa
Puh. 09-8393 0139, 09-8393 0820
faksi 09-8392 0187
heidi.piikkila@vantaa.fi

Marja-Leena Kalpio, palkanlaskenta
Heke/henkilostopalvelu
Kultarikontie 1 B, 01300 Vantaa
Puh: 09-8392 1216

Pdivdhoitoon hakeminen ja tiedot pdivdhoitopaikoista
Tiedustelut: Toimintayksikdiden esimiehet

Pirjo Halonen, Toimisto
Sivi/varhaiskasvatus
Karsikkokuja 17 €, 01360 Vantaa
puh. 09-8393 0123

Sivi/varhaiskasvatus
Karsikkokuja 17 €, 01360 Vantaa
Puh. 09-8393 0007

* Paikkaa tulee hakea neljd kuukautta ennen hoitopaikan tarvetta.

*Jos tarpeen alkamista ei pysty ennakoimaan esimerkiksi tyottomyyden tai
opiskelun johdosta, on hakemus jdatettdvad viimeistdadn kaksi viikkoa ennen
tarpeen alkamista.
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NEUVOLA JA PALVELUTOIMINTAA

Rajakyldn neuvola

Latukuja 1, 01280 Vantaa
Ajanvaraus arkisin klo. 12-13, Puh. 09-8392 7715

Tehtdvd
*Raskaana olevan terveydentilan arviointi ja seuranta
*Synnytykseen valmistaminen
*Lapsen hoidon tukeminen
*Lapsen kasvun ja kehityksen arviointi, seuranta ja fukeminen
*Ennaltaehkdisevdd tyotd
*Terveydenhoitajat tyoskentelevdt omaterveydenhoitaja-periaatteella

Neuvolan perhetyé

Perhetyontekijd, Mervi Hannunen
Rajakyldn neuvola, Latukuja 1, 01280 Vantaa
Puh. 040 581 9035, 09-8394 9117

Tarjoaa
*Lyhytaikaista ja maksutonta keskustelutukea
*Odottaville sekd vauva- ja taaperoikdisten lasten perheille

kautta
*Palveluun voidaan ohjautua myds muiden perhepalveluiden piiristd tai

perheen omalla yhteydenotolla

*Neuvolan perhetyé tukee ja vahvistaa vanhempia arjessa jaksamisessa
ja vauvanhoidossa mm. kotikdyntien ja vertaisryhmien avulla.

*Tuen saanti ei edellytd lastensuojeluasiakkuutta.

Ennaltaehkdisevan terveydenhuollon esimies, Jaamala Pdivi
Naalipolku 6, 01450 Vantaa
Puh. 040 5274399, 09-839 30421, faksi 09-839 30387



Lapsiperheiden kotipalvelu

Kielotie 40, 01300 Vantaa
puh. 09-8392 8058 (ta, ke ja pe)

Lapsiperheiden on mahdollista saada kotipalvelua
*Alentuneen toimintakyvyn

*Perhetilanteen

*Sairauden

*Synnytyksen

*Vamman

*Muun syyn perusteella

Hakunilan perheneuvola

Laukkarinne 6, 01200 Vantaa
Puh. 09-8393 0148, *83911
puhelinaika arkisin 12-13, iltavastaanotto maanantaisin

Ohjaa tai ota yhteyttd perheneuvolaan, kun
*Olet huolissasi lapsen kdyttdytymisestd tai kehityksestd
*Haluat keskustella kasvatuskysymyksistd
*Lapsella ei suju kotona tai pdivdkodissa
*Perheessda on ristiriitoja, surua, menetyksia
*Perheessa on vaikea eldmdntilanne

*Asiakkaaksi pddsemiseksi perheneuvolaan ei tarvita ldhetetta.
*Asiakkaaksi pddsee ottamalla yhteyden puhelimitse alueen
perheneuvolaan

* Asiakkaan suostumuksella viranomainen voi myds ottaa yhteyttd,
mutta silloinkin on asiakkaan toivottavaa ottaa myds itse yhteys
neuvolaan.
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Kuuselan perhekuntoutuskeskus

Orvokkitie 16, 01300
Puh. johtaja 09-839 23194

Ympadrivuorokautisen perhekuntoutuksen vastaava ohjaaja
puh. 09-839 23292

Tarjoaa
*Monipuolisia perhekuntoutuspalveluja lastensuojelun asiakasperheille
*Alueen sosiaalitydtekijd ohjaa palveluun
*Kuntoutusjaksoa varten sosiaalityontekija tekee
*Tyossdkdyvat perheenjdsenet voivat hakea kuntoutusjakson ajalle
kuntoutusrahaa Kelasta
*Perhekuntoutus on perheille maksutonta

Tammirinteen vastaanottokoti

Tammirinteentie 2, 01760 Vantaa

Telefax, p. 09-839 33209

Johtaja, p. 09-839 33376

Kanslisti/Pdivystys p. 09-839 33375
Sosiaalityontekijat p. 09-839 33339 tai 8393 3379

*Ottaa vastaan lastensuojelulain mukaan huostaanotettuja alle 12-
vuotiaita lapsia.

sosiaalityontekijd tai kriisikeskus, kun puutteet lapsenhoidossa tai
muut kodin olosuhteet uhkaavat vakavasti vaarantaa lapsen terveyden
ja kehityksen.

*Moniammatillinen tyéryhmd tekee hoidon ja huostaanottotarpeen
arviointia yhteistyossd lapsen vanhempien kanssa.
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Vantaan sosiaali- ja kriisipdivystys

Peltolantie 2 B, 01300 Vantaa
Puh. 09-8392 4005,
Kriisikeskus puh. 09-8392 7845, 040 0791506

*Auttaa ympdri vuorokauden, kun kuntalaiset tarvitsevat vdliténta apua.
*Sosiaali- ja kriisipdivystykseen voi hakeutua minkd tahansa psyykkisen,
fyysisen tai sosiaalisen kriisin kohdatessa.

* Keskuksen henkilokunta auttaa kriisivaihteen yli ja jdrjestdd
jatkotoimia apua tarvitseville.

Lastensuojelun sosiaalityontekijd

Hakunilan sosiaaliasema
Laukkarinne 6, 01280 Vantaa
puh. 09-8393 0166

Lastensuojeluilmoitus
*Puhelimitse

*Omalla nimella
*Huolen aiheet
*Konsultaatio

-Kdydddn lapi huolen aiheita ja tukitoimia

-Pddtetddn yhdessad ilmoituksen tekemisesta

-Voidaan tehdd ilmoitus paikan pddlld, jos siihen on aihetta
-Asiakkuus joko alkaa tai sitten ei ole aihetta puuttua

*Kiireellisissd asioissa yhteyden voi ottaa iltaisin ja viikonloppuisin
kriisikeskukseen puh. 09-8392 4005

Vantaan turvakoti

Katrintie 11, 01400 Vantaa
puh. 09-8392 0071 faksi 8747122
Vantaan.turvakoti(at)co.inet.fi
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Yhdistyksen tarkoituksena on:

*Perhevdkivallan ehkdiseminen ja vdkivallan kohteena olevien auttaminen.
*Kohderyhmdna aikuiset lapsineen ja yksindiset naiset.

*Yhdistys on ensi-ja turvakotien liiton jdsenjarjesto.

Mannerheimin Lastensuojeluliitto/ Hakunilan yhdistys ry

*Hakunilan, Nissaksen, Vaaralan, Lansimden ja Rajakyldn alueella.
* Pddasiallisina toimintamuotoina muskarit, perhekahvila,
retket ja lastenhoito.
*MLL:n lastenhoitotoiminta tarjoaa ennaltaehkdisevdd, arjen sujumista
Jja vanhemmuutta tukevaa lyhytaikaista ja tilapdistd lastenhoitoapua.
*Voit tilata hoitajan kotiin rekistersditymdlld jarjestelmdn kdyttdjdksi
osoitteessa http://www.mll.fi/perheille/lastenhoito/ ja tehdd tilauksen
sitd kautta.
*Voit myds soittaa lastenhoitovdlitykseen arkisin klo 8 - 12
puh. 075 3245 430.
*mllhakunila@hotmail.com

Lapsiperheiden nettineuvola

*Nettikeskustelu on avoinna Hakunilan alueen perheille.

*Tunnukset keskusteluun saa terveydenhoitajalta.

* Lisdtietoja nettineuvolasta antaa terveydenhoitaja,
puh. 09-839 30815



LANSIMAKI-RAJAKYLA ALUEEN PAIVAKODIT JA PERHEPAIVAHOITO
Keihdspuiston pdivdhoitoyksikks
Esimies Anne Outila

puh. 09-8393 1018, 040-595 7966
etunimi.sukunimi@vantaa.fi

Keihdspuiston pdivdkoti, Keihdstie 6, 01280 Vantaa

Untuvat: p. 09-8393 1007, 040 827 6541,
1 - 3-vuotiaiden lasten ryhmad

Hoyhenet: p. 09-8393 1022, 050 312 2094,
3 - 5-vuotiaiden lasten ryhmad

Pumpulit: p. 09-8393 1008, 050 312 2093,
5 - 6-vuotiaiden lasten ryhmad

pk.keihaspuisto@vantaa.fi

Kuntopuiston pdivdkoti, Suunnistajankuja 8, 01280 Vantaa

Neilikat: puh. 09-8394 9225, 050 312 4834
1 - 3-vuotiaiden lasten ryhmad

Pdhkindt: puh. 09-8394 9223, 050 312 4833
3 - 5-vuotiaiden lasten ryhmad

Mantelit: puh. 09-8394 9221, 050 312 4832
3 - 6-vuotiaiden lasten ryhmd

Tltapdivdlld ja retkilld puh. 040 833 9799

pk.kuntopuisto@vantaa.fi
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Avoin pdivdkoti Majakka, Maalinauhantie 7, 01280 Vantaa
puh. 040 837 6760
majakka.keihaspuisto@vantaa.fi

Latupuiston pdivdhoitoyksikko

Latupuiston pdivdkoti, Latukuja 2, 01280 Vantaa
Puh. 09-8394 9112 tai 050 314 5143, 09-8394 9113 tai 050 314 5064

Esimies Tuulikki Koivisto
puh. 09-8394 9 111
etunimi.sukunimi@vantaa.fi

Koulun esiopetusryhmdn puh. 040 824 0290

pk.latupuisto@vantaa.fi

Hoitoapupalvelu puh. 050-318 0929

* Hoitopaikka varataan etukdteen hoitoapupalvelupisteestd.

Rajakyldn pdivdhoitoyksikkd
Rajakyldn pdivdkoti, Sdildtie 31, 01280 Vantaa

Esimies Hilkka-Liisa Salonen
puh. 09-8394 9108, 040-759 8977
etunimi.sukunimi@vantaa.fi

Pikkumetsd 1-2vuotiaat puh. 09- 839 49124
Peikkometsd 2-3vuotiaat puh.09- 839 49124

Onnenmetsd 3-4vuotiaat puh. 09-839 49127
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Satumetsd 4-5vuotiaat puh.09- 839 49109
Taikametsd 4-5vuotiaat / esiopetusryhmd puh. 09-839 49128

Tulimetsad esiopetusryhmd, Suunnistajankuja 4, 01280 Vantaa
puh. 050 312 1743, puh. 09-839 49108 (klo 15.30-17.15)

pk.rajakyla@vantaa.fi

Vartiokujan pdivdhoitoyksikkd

Esimies Leena Tuomainen
puh. 09-8393 1065, 040 761 4399
etunimi.sukunimi@vantaa.fi

Vartiokujan pdivdkoti, Vartiokuja 8, 01280 Vantaa
puh. 09-8393 1002, 09-8393 1003
pk.vartiokuja@vantaa.fi

Linnoituskujan pdivdkoti, Linnoituskuja 1, 01280 Vantaa
puh. 09-8393 1028,09- 8393 1037, 09-8393 1159

pk.linnoituskuja@vantaa.fi

YHTEISTYOTAHOJA

Konsultoiva erityislastentarhanopettaja

Pdivi Ruotsalainen, Karsikkokuja 17 €, 01360 Vantaa
puh. 09-839 30287, 040 5297663

*Tukee henkilokuntaa seuraamalla lapsiryhmien foimintaa ja
konsultoimalla henkilostoa

* Tekee yhteistyotd lasten vanhempien kanssa.

* Jos lapsen erityisen tuen tarve on tiedossa pdivéhoitopaikkaa
haettaessa, toivotaan vanhempien olevan yhteydessd oman alueen
konsultoivaan erityislastentarhanopettajaan.
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Puheterapeutti
Puh. 0400 701739, 09-839 20036

* Puheterapeutti arvioi lasten kommunikaatiotaitoja, kuten puheen
ymmdrtdmistd ja sen fuottamista, sanavarastoa, nimedmistd ja kertovaa
puhetta, kontaktiongelmia.

* Puheterapeutti arvioi myds lukemisen ja kirjoittamisen valmiuksia ja -
taitoja  sekd puhe-elimiston toimintaa, puhemotoriikkaa,
nielemisvaikeuksia ja ddnenkdytaon ongelmia.

*Puheterapeutti osallistuu myds kuntoutuksen suunnitteluun.

*Lapsen kehityksen seuranta on kuntoutuksen onnistumisen arvioinnin
kannalta tdrkeda.

Toimintaterapeutti

Sirpa Rouhiainen, Keilakuja 1, 01280 Vantaa
ma 12-13 ja to 10-11 lapsiasiakkaat

Puh.09-839 31765

*Toimintaterapeutin tyo sisdltyy osaksi kokonaiskehityksen futkimusta,
Jjoka tehdddn yhteistydssd moniammatillisen tiimin kanssa.
*Toimintaterapialla tuetaan lapsen kokonaiskehitystd, omatoimisuutta ja
itsetunnon vahvistumista.

*Toimintaterapeutti tekee lapsen kehityksen arvioita.
*Toimintaterapeutti painottaa omassa tutkimuksessaan lapsen
peruskehityksen valmiuksia (mm. karkea- ja hienomotoriikka,

kouluvalmiudet)

Helsingin seudun asioimistulkkikeskus

Lehdokkitie 2 B, 01300 VANTAA
puh. 09-839 20040, 050 3506884

*Asioimistulkkaus on viranomaisen tai yksityisen tahon ja asiakkaan vdlisen
asioimisdialogin esim. haastattelun, kuulustelun, neuvottelun selvitys- ja
tiedonvdlityskeskustelun ja oikeudenkdynnin tulkkausta



51

*Helsingin seudun asioimistulkkikeskuksessa tyontekijdat ovat erikoistuneet
harvinaisten kielten asioimistulkkauspalvelujen tuottamiseen. Tyakielid on
yli 60.



