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1 JOHDANTO

Taman opinndytetyon tarkoitus on kehittaa rakenteiden tiivistyskorjaustydmaiden laadunvarmistuk-
seen seka jalkiseurantaan yhteinen asiakirja. Asiakirjan tarkoituksena on olla mahdollisimman help-
pokayttdinen, jotta siitd tulee osa tydmaan laadunvalvonnan arkea, ettd selkead kokonaisuus tilaajalle
arkistoitavaksi. Tyon toisena osana on tarkoitus selvittda koettujen oireiden ja mitattujen arvojen

korrelaatiota apuna selontekoon rakennuksen kayttajille korjaustdiden paatyttya.

Tyon aihe tulee Jyvaskyldan Kaupungin Tilapalveluilta, koska on ilmennyt tarve saada vanhoista kor-
jauksista helposti l16ytyvaa rakenteiden tiivistyskorjauksiin liittyvaa tietoa seka liséksi kehittaa ja kar-
toittaa jo onnistuneiden korjausten elementteja. Toisena osana tyota tutkitaan mahdollisuutta kar-

toittaa korjausten valmistumisen jélkeen kayttajien mahdollisia oireita seka niiden haviamista jo kor-

jatuissa tiloissa sekd verrata niita tehtyihin sisdilmamittauksiin.

Opinnaytetyt6td varten haastatellaan vapaamuotoisesti urakoitsijoita, korjaussuunnittelijaa, kuntotut-
kijaa, valvojia, tilaajaa seka kayttdjaa. Osapuolten haastattelut antavat kuvan mita osapuolten valilla
tapahtuu ja miten tyot Jyvaskylan Tilapalvelun nykymallilla onnistuvat. Lisdksi tydn toista vaihetta
varten haastatellaan ylildgkaria, jonka avulla kdyttajakysely laaditaan. Tyota varten tutustutaan
myds alan uusimpaan kirjallisuuteen ja lainséadantoon, joka yhdistettyna haastatteluissa esille tullei-

siin asioihin laaditaan laadunvarmistusasiakirja seka kayttajille suunnattu kysely.

Tyon tavoitteena on kehittaa laadunvarmistusta sisdilmakorjaushankkeissa yleisesti seka tuoda kayt-
tajien tietoon heidan kokemansa oireet verrattuna ilmasta mitattuihin sisdilman epapuhtauksiin ja
ndyttaa korjausten onnistuminen tai jatkoselvitysten tarve. Laadunvarmistuksen seka korjaustdiden
jalkiseurannan tarkoitus on parantaa liséa rakennusten kayttajien ja omistajan luottamusta. Liséksi
arkistoitavalla laadunvarmistusasiakirjalla on tarkoituksena toimia todentamisvalineena suoritettujen
korjausten jalkiselvittelyssa useamman vuoden paasta korjauksesta nain ollen mahdollisesti seuraten

korjausten laatua ja rakenteiden tiivistyskorjausten pitkaikaista teknista ikaa.

Ty6 tehdadan Jyvaskylan Kaupungin Tilapalveluille, jossa my6s opinndytetyén kirjoittaja toimii raken-
nuttajana. Tyon tarkoitus tilaajalle on edelleen kehittdd omaa osaamistaan rakenteiden tiivistyksissa
seka sisailmakorjauksissa yleensa. Jyvaskylan Tilapalveluiden vastuulla on Jyvaskylan alueella mm.

kouluja, pdivakoteja seka terveydenhoitolaitoksia. Tyota kirjoittaessa yhdenkaan rakennuksen kayt-

tajat eivat olleet evakossa muissa tiloissa sisdilman takia.
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RAKENTAMISEN LAINSAADANTO

Rakentamisen lainsaddannon historiaa

Rakennuslaissa vuodelta 1958 on otettu kantaa 6 §:ssa, mikali rakennuspaikka on terveydelliselta
kannalta taaja-asutukseen soveltumaton. Lisaksi 10 § on saddetty, etta jokaisessa maalaiskunnassa
tulee olla rakennuslautakunta, joka kasittelee rakennustoimintaa koskevia asioita ja valvoo rakenta-
mista seka antaa tarvittaessa ohjausta. 146 § mukaan sille joka aiheuttaa terveyshaittaa lakia vas-
toin toimimalla maarattakdon 50 paivasakkoa tai enintadn yksi vuosi vankeutta. 34 §:n mukaan ter-
veydelliset vaatimukset on taytynyt ottaa huomioon my6s asemakaavaa laadittaessa. Rakennus ja
sen ymparistd on myds pidettava siind kunnossa, etta se tayttaa terveellisyydeltdan, paloturvallisuu-
deltaan ja kauneudeltaan kohtuulliset vaatimukset. Mikali ndin ei ole, voi maistraatti, jarjestysoikeus
tai Iadninhallitu maaratd rakennuksen korjattavaksi tai purettavaksi. (RAKENNUSLAKI 370/1958.)

Rakennusasetuksessa on vuonna 1959 asetettu, etta tutkiessaan rakennuslupaa koskevaa hakemus-
ta on maistraatin otettava huomioon vahvistetun asemakaavan ja tonttijaon lisaksi muitakin raken-
tamista koskevia maardyksia kuten rakennuspaikan terveellisyyden seka kaytettavan terveydelle
vaarattomia rakennusaineita (RAKENNUSASETUS 266/1959, § 53, § 77.) Saadetaan myos, et-

ta: “asuin- ja tyohuoneen lattia e saa olla huoneen ikkunaseindn kohdalla olevaa maanpintaa alem-
pana. Maistraatti voi kuitenkin myontasa poikkeuksen tyéhuoneitten osalta, milloin se maastosuhtei-
den tai huoneistojen tarkoituksenmukaisen kdyton takia havaitaan tarpeelliseksi eika siitd ole ter-
veydellista haittaa” (RAKENNUSASETUS 266/1959, § 80.) Rakennusluvanvaraisissa toissa rakennus-
lautakunnan on toimitettava tarpeellisia katselmuksia tarvittaessa terveydenhoito- ja paloviranomai-
sen kanssa (RAKENNUSASETUS 266/1959, § 130.)

Vanhat lait ovat kasittaneet suurimmaksi osaksi vain uudisrakentamista. Viimeisimmat liséykset ra-
kennusten terveellisyyteen ovat tulleet voimaan eduskunnan taysistunnon 22.5.2013 jalkeen, jossa
eduskunta edellyttéa hallitukselta kdynnissa olevan maankaytto- ja rakennuslain seka rakentamis-
maaraykokoelman muutosten valmistelussa ottamaan paremmin huomioon rakennusten terveelli-

syyden ja yhdenmukaistaa asiantuntijoiden péatevyysvaatimuksia (EDUSKUNTA 2013, 1 - 3.)

Korjausrakentamista korostaa myds ymparistdministerion asetus rakentamista koskevista suunnitel-
mista ja selvityksista 216/2015, joka on luotu sovellettavaksi luvanvaraisissa korjaus- ja uudisraken-
tamishankkeissa. Asetuksessa on esitettavan korjauskohteen suhteen asetettu selvitettdvan mm. ra-
kennusosien kosteustasapainoa, muuta rakennusfysikaalista toimivuutta ja rakennuksen sisailmaston
terveellisyyttd, kun korjaussuunnittelua tehdaan. Lisaksi kosteushallintasuunnitelman sisaltéon ase-
tettu sisallytettavaksi toimenpiteet jolla rakennusaineiden ja —tuotteiden seka rakennusosien kosteu-
densuojaus toteutetaan ja rakenteiden kuivuminen varmistetaan. Kosteusvaurion korjaussuunnitel-
maan on sisallytettava tieto toimenpiteistd, joilla kosteusvaurion aiheuttama haitta tai sen vaikutus

nitellun kayttéidn aikana. (YMA 216/2015, § 10, § 14, § 15, § 16.)
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2.2 Rakennusterveyteen ja kosteusvauriokorjauksiin liittyvat muutokset lakeihin ja asetuksiin

Elin- ja toimintaymparistén terveellisyytta ja turvallisuutta valvotaan ja niitd ohjaavat seuraavat lait
ja asetukset:

- Terveydensuojelulaki (763/1994)

- Terveydenhuoltolaki (1326/2010)

- Tydturvallisuuslaki (738/2002)

- Ymparistonsuojelulaki (527/2014)

- Tyoterveyshuoltolaki (1383/2001)

- Maankaytt6- ja rakennuslaki (132/1999)

- Maankaytto- ja rakennusasetus (895/1999)

- Asumisterveysasetus (545/2015)

2.2.1 Terveydensuojelu- ja tyoturvallisuuslaki

Terveydensuojelulaissa keskeinen asia on terveyshaitan arviointi, vaurion tunnistaminen ja todenta-
minen seka ehkdiseminen. Asunnoissa ja muissa oleskelutiloissa ilmenneisiin terveyshaittoihin sovel-
letaan STM:n asetusta (545/2015) ja terveydensuojelulakia. Tydturvallisuuslaissa keskeisend asiana
on tydymparistdn seka tydolosuhteiden parantaminen tyontekijdiden tyokyvyn turvaamiseksi ja ylla-
pitémiseksi seka ennaltaehkaista ja torjua tydymparistdn terveyden haittoja. (TERVEYDENSUQOJELU-
LAKI 763/1994, § 1; TYOTURVALLISUUSLAKI 738/2002, § 1; KOSTEUS- JA HOMETALKOOT 2016,
5.)

Terveydensuojelulaissa madrataan, etta: “Asunnon ja muun sisatilan siséilman puhtauden, Iampoti-
lan, kosteuden, melun, ilmanvaihdon, valon, sateilyn ja muiden vastaavien olosuhteiden tulee olla
sellaiset, ettei niista aiheudu asunnossa tai sisatilassa oleskeleville terveyshaittaa” (TERVEYDENSUO-
JELULAKI 763/1994, § 22.)

1.3.2015 voimaantullut muutos terveydensuojelulain 27 §:dan maaraa asunnossa tai muussa oleske-
lutilassa olevasta terveyshaitasta: “Jos asunnossa tai muussa oleskelutilassa esiintyy melua, tarinda,
hajua, valoa, mikrobeja, polyd, savua, liiallista Idmpdda tai kylmyyttd taikka kosteutta, sateilyd tai
muuta niihin verrattavaa siten, etta siitd voi aiheutua terveyshaittaa asunnossa tai muussa tilassa
oleskelevalle, toimenpiteisiin haitan ja sithen johtaneiden tekijoiden selvittdmiseksi, poistamiseksi tai

rajoittamiseksi on ryhadyttivé viipymatta.

Jos haitta aiheutuu asuinhuoneiston tai muun oleskelutilan rakennuksen rakenteista, eristeista tai
rakennuksen omistajan vastuulla olevista perusjérjestelmists, haitan poistamisesta vastaa rakennuk-
sen omistaja, ellei muualla laissa toisin sdadetd. Jos terveyshaitta aiheutuu kuitenkin asunnon tai
muun oleskelutilan kdytosta, joka ei ole tavanomaista, terveyshaitan poistamisesta vastaa asunnon
tai muun oleskelutilan haltija. Kunnan terveydensuojeluviranomainen voi velvoittaa sen, jonka vas-
tuulla haitta on, ryhtyméan vijpymattd tarvittaviin toimenpiteisiin terveyshaitan ja sithen johtaneiden

tekijoiden selvittamiseksi, poistamiseksy tal rajoittamiseksi.
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Jos terveyshaitta on ilmeinen ja on syyta epailld sen aiheuttavan véliténtd vaaraa, haittaa ei voida
korjata tai jos terveydensuojeluviranomaisen maardystd haitan poistamiseksi el ole noudatettu, eikd
muita tdmdén lain mukaisia toimenpiteitd ole pidettava riittaving, terveydensuojeluviranomainen voi

kieltdd tai rajoittaa asunnon tai muun oleskelutilan kayttoa.

Tdssd pykaldssa tarkoitettujen maardysten antamisen tulee perustua terveydensuojeluviranomaisen
tekemdaan tarkastukseen sekd riittdviin ja luotettaviin mittauksiin, ndytteisiin, tutkimuksiin, selvityk-
siin tai havaintoihin. Terveyshaitan selvittdmiseksi voidaan lisdksi antaa maardys rakenteen kunto-
tutkimuksen suorittamisesta. ”(TERVEYDENSUOJELULAKI 763/1994, § 27.)

Lisaksi 1.3.2015 voimaantulleen terveydensuojelulain 45 §:ssa annetaan oikeudet terveydensuojelu-
viranomaiselle tehda terveydensuojelulain mukaisten tehtavien suorittamiseksi tarkastuksia seka
teettda niihin liittyvia tutkimuksia. Tarkastuksen tai tutkimuksen tekijélla on oikeus tehtavansa suo-
rittamiseksi: “pddstd alueelle tai rakennukseen, missa harjoitetaan terveydensuojelun kannalta merki-
tyksellistd toimintaa tai missa terveydensuojeluviranomainen perustellusta syysta epéilee esiintyvéan
tai syntyvén terveyshaittoja”ja "saada tarvittavat, kdytettavissd olevat tiedot rakennuksista, laitteis-
ta, valmistusmenetelmistd, toiminnan laadusta ja terveydellisten seikkojen arvioimista koskevien mijt-
tausten ja tutkimusten tuloksista”seka “tehdd tarvittavat mittaukset seka ottaa tarvittavat valokuvat
Jja muut mahdolliset tallenteet sekd ottaa tutkimusten tekemiseksi edustava nayte”. Naiden lisaksi
tarkastuksen tai tutkimuksen suorittajalla on velvollisuus antaa tiedoksi oleellisesti asiaan vaikuttavi-
en mittausten ja tutkimusten tulokset. (TERVEYDENSUOJELULAKI 763/1994, § 45.)

Terveydensuojelulain 46 §:n 1.3.2015 voimaantulleen muutoksen myéta terveydensuojeluviranomai-
sella on myds lupa tutkia asunto myds asukkaan tahdon vastaisesti, mutta vain mikali viranomaisella
on perusteltu syy epailla valittémia toimia edellyttdvda vakavaa terveyshaittaa. (TERVEYDENSUOJE-
LULAKI 763/1994, § 46.)

Ulkopuolisten asiantuntijoiden kdytosta terveydensuojeluvalvonnassa on niin ikaan linjattu 1.3.2015
voimaantulleessa terveydensuojelulain muutoksen 49 §:ssa seuraavasti: ” Asunnon ja muun oleskelu-
tilan tutkimuksia ja selvityksid tamdan lain mukaista viranomaisvalvontaa varten tekevélld ulkopuoli-
sella asiantuntijalla tulee olla tarvittava pétevyys terveyshaittaa aiheuttavien kemiallisten, fysikaalis-
ten ja biologisten tekijoiden selvittdmiseksi. Mittaukset, tutkimukset ja selvitykset on tehtévd sekd

néytteet otettava luotettavasti ja tarkoituksenmukaisin menetelmin.

Jos viranomaisvalvontaa varten tarvitaan ulkopuolista asiantuntijaa sellaisen mittauksen, tutkimuk-

sen tai selvityksen tekemiseen taikka ndytteen ottamiseen, johon 49 d §:n 1 momentissa tarkoitettu
pétevyys ei sovellu tai ole tarkoituksenmukainen, on tehtdvéassa kdytettdva muutoin pétevad henki-
164. Jos edelld tarkoitettu ulkopuolinen asiantuntija kdyttéa apunaan henkilod, joka ei ole osoittanut
patevyyttaan 49 d §:n 1 momentissa séadetylld tavalla, hdn vastaa siita, ettd tutkimukset ja selvi-

tykset on tehty asiantuntevasti ja patevasti.
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Ulkopuoliseen asiantuntijaan sovelletaan rikosoikeudellista virkavastuuta koskevia séannoksid hanen
tehdessaan tdssa laissa tarkoitettuja tutkimuksia ja selvityksid. Vahingonkorvausvastuusta saadetaan
vahingonkorvauslaissa (412/1974). ”(TERVEYDENSUOJELULAKI 763/1994, § 49.)

Terveydensuojelulain 49c § seka 49d § kattavat maaraykset henkilosertifoijana toimimisen edellytyk-
set sekd henkilén sertifioinnista ulkopuoliseksi asiantuntijaksi (TERVEYDENSUOJELULAKI 763/1994,
§ 49¢, § 49d.) Sosiaali- ja terveysministerion asetuksen (545/2015) 21 §:ssa on asetettu tarkentavia
maarayksia ulkopuolisen asiantuntijan patevyysvaatimuksista, joihin terveydensuojelulain 49d §:n 1
momentti viittaa (STM 545/2015, § 21.)

TyOpaikkojen kosteus- ja homevauriot kuuluvat tyéturvallisuuslain piiriin, jonka mukaan tydnantajan
on tarpeellisilla toimenpiteilld velvollinen huolehtimaan tydntekijdidensa turvallisuudesta ja tervey-
desté tyossd (TYOTURVALLISUUSLAKI 738/2002, § 8.) Lisaksi 1.6.2013 voimaantulleen tyéturvalli-
suuslain 10 § lisayksen nojalla velvoitetaan tydnantajan kayttdvan ulkopuolista asiantuntijaa tyon
vaaran selvittamisessa tai arvioimisessa mikali hanelld itsellaén ei ole siihen riittdvaa asiantuntemus-
ta seka varmistuttava, ettd asiantuntijalla on riittava patevyys ja muut edellytykset tehtdvan asian-
mukaiseen suorittamiseen (TYOTURVALLISUUSLAKI 738/2012, § 10.)

2.2.2 Maankaytto- ja rakennuslaki seka -asetus

Maankaytto- ja rakennuslaissa tuoreimpia lisdyksia rakennusten terveyteen ja turvallisuuteen seka
kayttoon liittyvia maarayksia on 1.1.2008 voimaantullut lisdys 166 §:n rakennuksen kunnossapidos-
ta, joka maarda, etta: "Rakennus ympadristéineen on pidettava sellaisessa kunnossa, etta se jatkuvas-
ti tayttaa terveellisyyden, turvallisuuden ja kdyttokelpoisuuden vaatimukset eikd aiheuta ymparisto-
haittaa tai rumenna ympdristoa. ”. Lisaksi 1.4.2015 voimaantullut lisdys pykalaan velvoittaa raken-
nuksen omistajan seuraamaan rakennuksen kantavuuden kannalta keskeisten rakenteiden kuntoa.
(MRL 132/1999, § 166.)

Laki maankayttd- ja rakennuslain muuttamisesta (958/2012) muuttaa 177 §:n toista momenttia seu-
raavasti: "Rakennus on suunniteltava ja rakennettava ja rakennuksen muutos- ja korjaustyot tehtdvé
sekd rakennuksen kdyttotarkoituksen muutos toteutettava siten, ettd rakennus tayttaa siihen ylei-
sesti ennakoitavissa oleva kuormitus ja rakennuksen kdyttotarkoitus huomioon ottaen 117 a—117 g
§:s54 tarkoitetut olennaiset tekniset vaatimukset. ”Sama lakimuutos sisdlsi my6s kokonaan uusia py-
kalia, jossa 117a §:ssa asetetaan velvoitteita rakennushankkeeseen ryhtyvalle suunnitteluun ja ra-
kentamiseen liittyen kestdvaan ja turvalliseen rakentamiseen sekd mahdollisuuden saataa alemmilla
saanndksilla tarkennuksia: rakenteilta vaadittavasta lujuudesta ja vakaudesta, kantavien rakentei-
den suunnittelusta ja mitoituksesta; rakentamisen ja kayton aikaisista kuormituksista, kantavissa ra-
kenteissa kdytettavistd rakennustuotteista. ”117c § asettaa maarayksia koskien rakennusten terveel-
lisyyttd seuraavasti: "Rakennushankkeeseen ryhtyvén on huolehdittava, ettd rakennus kdyttotarkoi-
tuksensa ja ymparistosta aiheutuvien olosuhteittensa edellyttamalld tavalla suunnitellaan ja rakenne-
taan siten, ettd se on terveellinen ja turvallinen rakennuksen sisdilma, kosteus-, Idmpo- ja valaistus-

olosuhteet sekd vesihuolto huomioon ottaen. Rakennuksesta ei saa aiheutua terveyden vaarantumis-
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ta sisdilman epapuhtauksien, séteilyn, veden tai maapohjan pilaantumisen, savun, jateveden tai jét-

teen puutteellisen kdsittelyn taikka rakennuksen osien ja rakenteiden kosteuden vuoksi.

Rakentamisessa on kadytettavd tuotteita, joista el niiden suunnitellun kdyttéidn aikana aiheudu si-
sdilmaan, talousveteen eikd ympdristoon sellaisia padstojé, joita ei voida pitad hyvéksyttavind. Ra-
kennuksen jarjestelmien ja laitteistojen on sovelluttava tarkoitukseensa ja ylldpidettava terveellisia
olosuhteita.” (LAKI MAANKAYTTO- JA RAKENNUSLAIN MUUTTAMISESTA 958/2012, § 117, § 117a,
§ 117¢.)

Rakennus- sekd toimenpideluvanvaraisiin tdihin on otettu 1.1.2013 voimaantulleessa muutoksessa
huomiota lisadmalla 4. momentti 125 §:aan ja 3. momentti 126 §:3an, jotka edellyttavat lupaa muu-
tettaessa sellaista rakennusosaa, jolla merkittdvasti voidaan parantaa rakennuksen energiatehok-
kuutta (LAKI MAANKAYTTO- JA RAKENNUSLAIN MUUTTAMISESTA 958/2012, § 117.)

Laki maankaytto- ja rakennuslain muuttamisesta (41/2014), joka tuli voimaan 1.9.2014 sisaltaa
mahdollisuuden saataa alemmilla saadoksilla erityisaloiksi kosteusvaurioiden korjaussuunnittelun,
tydnjohdon seké kuntotutkijan tehtavat. Lisaksi lakimuutos sisdltda rakentamisen suunnittelun ja
tydnjohdon vaativuusluokat, jotka ovat kummassakin: vaativa, tavanomainen ja vahdinen seka nai-
den kelpoisuusvaatimukset. (LAKI MAANKAYTTO- JA RAKENNUSLAIN MUUTTAMISESTA 41/2014, §
120, § 120d, § 120e, § 122a - § 122c.)

Valtioneuvoston asetus maankaytt6- ja rakennusasetuksen muuttamisesta (215/2015) asettaa paa-
suunnittelijalle 48 §:ssa velvoitteita mm. yhteistydssa rakennushankkeeseen ryhtyvdn kanssa selvit-
tda rakennuksen korjaushistoria, ominaispiirteet, kunto, aijemmin tehdyt tutkimukset ja muutokset
seka rakenneavausten tai rakennustdiden aikana ilmi tulleiden seikkojen vaikutus suunnitteluun.
Samassa muutoksessa my0s vastaavalle tyonjohtajalle on annettu 73 §:ssa huolehdittavien tehtavi-
en lisdksi rakenteita avattaessa ja purettaessa ilmi tulleiden seikkojen huomioon ottaminen raken-
nustydssd. (VALTIONEUVOSTON ASETUS MAANKAYTTO- JA RAKENNUSASETUKSEN MUUTTAMI-
SESTA 215/2015, § 48, § 73.)
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2.2.3 Muut maaraykset, ohjeistukset seka asetukset

Luvanvaraiseen rakennusty®hon sovellettava ymparistdministerion asetus rakentamista koskevista
suunnitelmista ja selvityksistd (216/2015) tuli voimaan 1.6.2016 ja siind asetetaan sisdltovaatimuk-
sia mm. paapiirrustuksiin, rakenne-, LVI-suunnitelmiin ja erityisalan suunnitelmiin seka lisaksi raken-
nusty6naikaisiin suunnitelmiin kuten purku-, suojaus- ja kosteudenhallintasuunnitelmaan. Asetukses-
sa on esitettavan korjauskohteen suhteen asetettu selvitettdvan mm. rakennusosien kosteustasapai-
noa, muuta rakennusfysikaalista toimivuutta ja rakennuksen sisailmaston terveellisyyttd, kun korja-
ussuunnittelua tehdaan. Lisaksi kosteushallintasuunnitelman sisaltéon asetettu siséllytettavaksi toi-
menpiteet jolla rakennusaineiden ja -tuotteiden seka rakennusosien kosteudensuojaus toteutetaan
ja rakenteiden kuivuminen varmistetaan. Kosteusvaurion korjaussuunnitelmaan on sisallytettava tie-
poistetaan seka korjatun rakenteen tai jérjestelman toimivuudesta sen suunnitellun kdyttoian aikana
(YMA 216/2015, 8 1, § 2, § 11, § 13, § 16.) Asetuksia tukevassa ymparistdministerién ohjeessa ra-
kentamista koskevista sunnitelmista ja selvityksista (YM3/601/2015) on tarkemmat ohjeet sisallosta
edelld mainittuihin suunnitelmiin liittyen. (YMPARISTOMINISTERION OHJE RAKENTAMISTA KOSKE-
VISTA SUUNNITELMISTA JA SELVITYKSISTA YM3/601/2015.)

Valtioneuvoston asetukessa rakentamisen suunnittelutehtavien vaativuusluokkien maaraytymisesta
(214/2015) maaritelladn suunnittelutehtavien vaativuusluokkia, jonka seitsemdnnessa luvussa pyka-
lat 21§ - 23§ kasitelldaan rakennusfysikaalisten suunnittelutehtavien lisdksi myos kosteusvauriokor-
jaustyon suunnittelutehtavia momentissa 3. Luokat ovat tavanomainen, vaativa ja poikkeuksellisen
vaativa. Asetus on astunut voimaan 1.6.2015. (VALTIONEUVOSTON ASETUS RAKENTAMISEN
SUUNNITTELUTEHTAVIEN VAATIVUUSLUOKKIEN MAARAYTYMISESTA 214/2015, § 21 - § 23.)

Ymparistoministerion ohje Rakennusten suunnittelijoiden kelpoisuudesta (YM1/601/2015) sisaltaa
ohjeistuksen rakennusfysikaalisten suunnittelutehtavien seka kosteusvauriokorjaustyén suunnittelu-
tehtévien osaamisvaatimuksille taulukoituna (YMPARISTOMINISTERION OHJE RAKENTAMISEN
SUUNNITTELUTEHTAVIEN VAATIVUUSLUOKISTA YMI/601/2015, 19-22.) Lisaksi ympéristdministe-
rion ohjeessa rakennusten suunnittelijoiden kelpoisuudesta (YM2/601/2015) on taulukoituna edella-
mainittujen suunnittelutehtévien kelpoisuusvaatimukset (YMPARISTOMINISTERION OHJE RAKEN-
NUSTEN SUUNNITTELIJOIDEN KELPOISUUDESTA YM2/602/2015, 10 - 11). MRL 122b ja 122c §:4én
liittyva ohje tyénjohtotehtdvien vaativuusluokista ja rakentamisen tydnjohtajien kelpoisuudesta on
myds ymparistdministerién ohjeesa YM/601/2015 ja naita kelpoisuuksia ja vaativuusluokkia sovelle-
taan myos erityisaloihin (YMPARISTOMINISTERION OHJE RAKENTAMISEN TYONJOHTOTEHTAVIEN
VAATIVUUSLUOKISTA JA RAKENTAMISEN TYONJOHTAJIEN KELPOISUUDESTA YM4/601/2015.)

Suomen Rakentamismaarayskokoelma sisaltaa tarkemmat rakentamista koskevat saannokset ja oh-
jeet, joista asetuksena annetut sadnnokset ovat velvoittavia. Ministerion antamat ohjeet eivat ole.
Korjausrakentamiseen rakennusmaarayskokoelman maaradyksia on sovellettu siind missa tyon laa-
juus sitd edellyttad. Rakentamista koskevat asetukset uudistetaan 2018 mennessa vuonna 2013

voimaan tulleiden MRK:n muutosten mukaisesti. Asetuksilla on 5-vuoden siirtymaaika ja aijempia
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maarayksia ja ohjeita sovelletaan, kunnes uudet siddoset on annettu. (YMPARISTOMINISTERIO
2014.)

Suomen rakentamismaardyskokoelman osassa D2: Rakennusten sisdilmasto ja ilmanvaihto on katta-
va kokoelma ohijeita seké velvoittavia maarayksia liittyen sisdilmastoon (YMPARISTOMINISTERIO
2012.) Parhaillaan uudistuvassa ja talla hetkella lausuntokierroksella olevalla SRMK osassa C2: Ym-
péristéministerion asetus rakennuksen kosteusteknisestd toimivuudesta § 3 on asetettu, etta raken-
nuksen kosteusteknisestad toiminnasta ei saa aiheutua hygienia- ja terveysriskid kayttdjille eika naa-
pureille. SRMK C2:ssa on myds annettu maarayksia rakentamisvaiheen kosteudenhallinnalle, kuten
my®s mainintoja siitd, ettd korjaukset eivat saa vaikuttaa rakenteiden tuulettuvuuteen heikentavasti.
Asetukseen tulisi myds huomioitavaksi rakenteiden vaipan tiiveys seka kosteuden tiivistyminen eri
pinnoille kuten yladpohjat. (YMPARISTOMINISTERIO 2016, § 7, § 8, § 5, § 27.)

Sosiaali- ja terveysministerion asetus asunnon ja muun oleskelutilan terveydellisista olosuhteista se-
ka ulkopuolisten asiantuntijoiden patevyysvaatimuksista (545/2015) tuli voimaan 15.5.2015 ja sita
sovelletaan terveydensuojelulain (763/1994) nojalla tehtavdan asunnon ja muun oleskelutilan olo-
suhteiden valvontaan. Asetuksessa on mm. tdsmennetty patevyysvaatimuksia ulkopuolisille asian-
tuntijoille, joita terveydenvalvontaviranomainen voi kayttda mitattaessa ja tutkittaessa terveydellisia
olosuhteita. Lisaksi asumisterveysasetus maarittelee toimenpideraja-arvot sisdilmaston fysikaalisille,

mana tarvittaviin toimiin haittojen poistamiseksi tai rajoittamiseksi. (STM 545/2015, § 1, § 2, § 21.)

Valvira on julkaissut asumisterveysasetuksesta soveltamisohjeen viidessa osassa. Ohjeessa on avat-
tu asumisterveysasetuksen pykalat auki esimerkein. Huoneilman kosteudesta on annettu lisdtietoa
kyllastymiskosteuksista eri lampétiloissa ja kosteusliséan huomioon ottamisesta seka mittausten ja
ndytteenoton epavarmuustarkastelusta (VALVIRA 2016a.) Toisessa osassa on esitetty kemiallisten
epapuhtauksien, hiukkasten ja kuitujen liittyvid mittauksia seka menetelmia paastélahteiden paikan-
tamiseen. Mittausajankohtiin on annettu suosituksia seka on avattu toimenpiderajojen lukuarvojen
maarittamiseen johtavia seikkoja (VALVIRA 2016b). Neljannessa osassa on keskitytty mikrobivauri-
oon ja sen todentamistapoihin, tulosten tarkasteluun. Osassa on myos lueteltu tarkeimmat home- ja
kosteusvaurioindikaattorit (VALVIRA 2016c). Viimeisessa osassa on kasitelty laajalti ulkopuolisten

asiantuntijoiden koulutus- ja patevyysvaatimuksia (VALVIRA 2016d).
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RAKENNUSMATERIAALIEN KAYTTO RAKENTAMIESSA ERI AIKAKAUSILLA

Vuodet 1945 - 1952

Yleisesti kdytettyja materiaaleja jélleenrakennusaikakaudella (1945 - 1952) olivat; puu, tiili, kevytbe-
toni, tarytiili, kipsilevy, olkilevy, puupohjaiset rakennuslevyt kuten insuliitti, ensopahvi ja lastuvillale-
vyt seka lammoneristeina lasivilla, vuorivanu ja kutterinlastu. Kerrostalojen ulkoseindmateriaalina
kaytettiin tiilta, joskin tiilipula 40-luvun lopulla kiihdytti 2-kiven ulkoseindarakenteesta luopumista. Ul-
koseinia ohennettiin ja 2-kiven seindvahvuudesta puuttuva tiili pyrittiin korvaamaan Iahinna ohuella
kevytbetonilla, jota kaytettiin tiettavasti ensimmaisen kerran Suomessa rakentamisessa 1920 —
luvulla. Puupohjaisia materiaaleja 40-luvulla olivat insuliitti, ensopahvi ja lastuvillalevyt. Kipsilevyn,
vuorivanun ja lasivillan valmistus aloitettiin myods 40-luvulla. Merkittavin kayttékohde vuorivanulla oli
aanieristyksena uivissa lattioissa. Kutterinlastu on myds jalleenrakennusaikakauden tuote ja sitd kay-
tettiin seinien, yla- ja valipohjien eristeend. Kotimaista harjaterasta alettiin valmistaa 40-luvulla ja si-

ta ennen oli kaytetty saksalaista tai englantilaista verkkoa. (Haataja 2015, 4 - 10).

Vuodet 1952-1960

50-luvun alkupuolella oli yleistd rakentaa asuintalon ulkoseinat 1,5-kiven kennotiilestd, joskin kysei-
sen ulkoeinatyypin kdytto loppui 60-luvun vaihteessa kustannus- seka tilakysymysten ja lammaoneris-
tysvaatimusten vuoksi. Alettiin kdyttaa tiilistd rakoseinad, jossa oli [dmpderisteend kahden tiilimuurin
valissa lasivillaa, mineraalivillaa tai lastuvillalevya seka sisemmassa muurissa sahajauhotiili. Erds
yleisista seindtyypeista oli tb-seind, joka oli valettu kiinni Siporex-eristelevyihin. Ulkoseinat voitiin
valmistaa myds taysin kevytbetonista, jolloin kantava runko muodostui tb-pilareista ja -palkeista.
Suurmuottien kaytdn lapimurto oli vuonna 1958 ja lastulevyn valmistus alkoi 1956. Lastulevyn val-
mistuksessa kaytettdvasta liimasta irtoavat formaldehydit ovat nyt jo haihtuneet. Aikakaudelle lisdksi
tyypillisia asioita olivat lateksimaalien tuleminen markkinoille, talvirakentaminen, muovimatot, tor-
ninosturien kayttd tyémailla seké kaakeleita imitoivan Enso-levyn markkinoille tulo. (Haataja 2015,
15 - 13).

1960-luku

Pientalorakentamisessa 60-luvulla yleistyi matalaperustaminen, valesokkeliratkaisut, mineraalivilla-
eristeet seka teolliset puu- tai tiilirakenteiset pientalotyypit, joita talotehtaat alkoivat toimittamaan.
Lastulevyn vakioleveys standardisoi runkojaoksi 600 mm ja ikkunat olivat myds tehdasvalmisteisia
standardimitoitetttuja. Vuosikymmenen loppuun otettiin kdyttédn kattoristikot, jota ennen vesikatto-
rakenteet tehtiin kappaletavarasta paikoilleen. Elementtirakentaminen kerrostalotyémailla alkoi ja
tyota yleisestikin pyrittiin siirtdmaan tydmaalta tehtaisiin tydn nopeuttamiseksi. (Haataja 2015, 26 -
38).
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3.4 1970-luku

Valesokkelin kayttd yleistyi pientaloissa ja raystaat niukkenivat. Lisaksi suurien talojen valoisuutta

alettiin lisdamaan kupolimaisilla kattoikkunoilla. Energiakriisin my6ta ikkunat pienenivat ja seindra-
kenteen eristevahvuus kasvoi. Hoyrynsulun kayttd alkoi tarkoituksenaan estaa sisapuolisen kosteu-
den paasy mineraalivillaeristeeseen. Tasakattojen my&ta huopakatteiden kaytto lisaantyi. Koneelli-
nen ilmanvaihto alkoi tehda tuloaan, mutta usein jai korvausilman saanti jarjestamattd. Taman jal-
keen siirryttiin ikkunatuuletukseen, josta koitui veto-ongelmia. Energiakriisin my6ta IV-kone saatet-

tiin kytkea kokonaan pois paaltd ja siita seurasi huono sisdilman laatu. (Haataja 2015, 39 - 42).

3.5 1980-luku

Eristevahvuus seinissa oli 80-luvulla 150 - 200 mm ja ylapohjissa 250 - 300 mm. Seinat olivat mine-
raalivillasta ja yldpohja puhallusvillaa. Ikkunat olivat kolmiosaisia ja sisaseindt tehtiin kipsilevysta,
myo6s markatiloissa, joissa seinat kasiteltiin kosteussululla ja lattiat joko eristyslaastilla tai bitumiker-
milld. Muutos perinteisestd rakennustavasta siirtyminen elementtirakentamiseen oli suurempi, kuin
yksittdisen rakennusosan tehdasvalmistus. Elementtirakentamisessa pyritdan niiden valmistamisessa
ja pystyttémisessa mahdollisimman laajaan sarjaty6hon jo suunnitteluvaiheesta lahtien. (Haataja
2015, 44 - 51).

3.6 1990-luku

Eristevahvuus ei juuri kasvanut tultaessa 90-luvulle ja ikkunat olivat edelleen kolmiosaisia, joskin
loppuvuosikymmenesta selektiivilasia. 1998 rakentamismaarayskokoelman osa C2 pyrki vaikutta-
maan markatilojen toimivuuteen ja elinkaareen. Rakennusmateriaaliteollisuus pyrki kehittdmaan jo
olemassa olevista tuotteista entistd kustannustehokkaampia. Tydkoneita ja laitteita kehiteltiin myds
kuten telineet, tavaranostimet, henkilonostimet ja erilaiset akkukoneet seka panosnaulaimet. Ilman-
vaihtona oli koneellinen tulo-/poistoilma sekd [ammon talteenotto ja vesikiertoinen lattialdmmitys
yleistyi. (Haataja 2015, 56 - 63).
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4 SISAILMAONGELMAT

4.1  Sisaymparisto

Sisdymparistd® muodostuu sisdilmasta ja siihen vaikuttavista fysikaalisista, kemiallisista ja biologisista
tekijoista. Sisdymparistdssa on lukemattomia tekijoita aina liikkennemelusta homeiden kautta parfyy-
meihin ja hiuslakkoihin, kuten kuviossa 1 esitetdan (JYVASKYLAN TILAPALVELU 2015, 7; STM 2003,
13). Monien fysikaalisten, kemiallisten ja biologisten ja niistd mahdollisesti johtuvien terveydellisten

tekijoiden takia tarvitaan sisdilmaongelmia ratkomaan moniammatillinen ryhma asiantuntijoita.

SISAILMASTON KUORMITTAJAT
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KUVIO 1. Sisadilmaston kuormittajat (Jyvaskylan Tilapalvelu 2015, 7.)

Toimisto- ja toimistotyyppisissa tiloissa sisdilman epapuhtauksia on véhemman, kuin asunto ja muis-
sa oleskelutiloissa. Epapuhtauksien pitoisuuteen vaikuttavat mm. toiminta kiinteistssa, valitut ra-
kennus-, pinta- ja sisustusmateriaalit ja kalusteet ja ilmanvaihto. Asetetut viitearvot epapuhtauksille
eivat paasaantoisesti ole terveysperusteisia vaan perustuvat tutkimustuloksiin pitoisuuksista tavan-
omaisessa ymparistdssa. Tavanomaisista maaristd poikkeaminen yleensa viittaa poikkeaviin ymparis-
tolahteisiin esim. mikrobit. Kosteus- ja homevaurioiden ajallinen yhteys tilassa oleskelevien osalta li-
saantyneisiin hengitystie ja astmaoireisiin on pystytty kiistatta osoittamaan. My6s erilaisten teollisten
mineraalikuitujen ja muovimattojen kemiallisista padstoista ja niiden ajallisesta yhteydesta kiinteis-
tdssa oleskelevien kokemiin haittoihin tai oireisiin on julkaistu tutkimustuloksia (TYOTERVEYSLAITOS
2016, 45 - 46). 23.9.2016 ilmestynyt Kaypa Hoito-suositus linjaa lisaksi, etta kosteusvaurio on yksi
astman ja hengitystieoireiden riskitekija, mutta ei ole olemassa maariteltya "hometalosairautta”,

koska syysuhdetta terveysvaikutuksen ja kosteus- ja homevaurioituneen rakennuksen valilla ei ole
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voitu todeta. Viela ei tunneta milld mekanismilla ja mistd tekijoista terveysvaikutukset aiheutuvat
(SUOMALAINEN LAAKARISEURA DUODECIM 2016, 2.)

Asumisterveysasetuksen mukaan "terveyshaitta on arvioitava kokonaisuutena siten, etta altisteen
toimenpiderajaa sovellettaessa otetaan huomioon altistumisen todennédkdisyys, toistuvuus ja kesto,
mahdillisuudet valttyd altistumiselta tai poistaa seka poistamisesta aihueutvat olosuhteet ja muut
vastaavat tekijat.”(STM 2015, 38).

Sisdilmaongelmia tunnistettaessa ei luoteta pelkkaan yksittdiseen mittaukseen vaan on tehtava tar-
kempia rakennus- ja taloteknisia selvityksia. Nykymittaustekniikoilla ei voida suoraan kaikkia sisail-
man haittatekijoita mittata. Ongelmaa tunnistettaessa voidaan mitata indikaattoriepapuhtauksia, eli
epapuhtauksia joiden viitearvojen ylittdva maara tutkittujen tulosten mukaan perustuu poikkeaviin
ympadristdlahteisiin, kuten muovimaton 1-etyyli-2-heksanolia tai TXIB:ta, kun epailladn poikkeavia
muovimattop&astdja. Mitattaessa epasuorasti, liittyy siihen usein epavarmuustekijoita (TYOTERVE-
YSLAITOS 2016, 46). Mm. 1-etyyli-2-heksanolille ja TXIB:lle on asetettu omat yksittdiset toimenpi-
derajat (VALVIRA 2016b, 3 - 4).

Laadukas sisaympéristé saadaan jos sisdymparistdtekijoissa ja -olosuhteissa ei ole puutteita, raken-
nuksessa oleskelevat henkilot ovat tyytyvaisia seka rakennuksen huollossa ja kunnossapidossa on
hyvat toimintatavat mahdollisten sisailmaongelmien tunnistamisessa ja ratkaisemisessa (SUOMEN
KUNTALIITTO 2010, 9.)

4.1.1 Biologiset tekijat

Mikrobit, bakteerit ja sienet ovat biologisia tekijoita sisdilmaymparistdssa. Mikrobeita esintyy kaikkial-
la. Ne ovat monipuolisia ja toisistaan poikkeavia eliditd, joilla on erinomainen lisdantymiskyky, joten
siksi pystyvat sopeutumaan uusiin olosuhteisiin. Sienet lisaantyvat itididen avulla muodostaen rih-
mastoa. Yksi pesdke voi tuottaa satojatuhansia iti6ita. Sadesienet ovat bakteereita, joilla on jossakin
elinkierron vaiheessa rihmasto. Sienet jaotellaan itiomuodostuksen seké lampétila- ja kosteusvaati-
musten mukaan. Sienet tuottavat aineenvaihduntatuotteena mykotoksiineja, johon puolestaan vai-
kuttaa happi, hiilidioksidi ja kasvualusta. Kulkeutuessaan sisdilmaan aiheuttavat ne asumis- tai oles-
keluhaittaa. Tavallisimmin havaittuja oireita ovat iho-, hengitystie- ja yleisoireet. Mikrobikasvusto
voidaan todeta mm. mikrobiologisilla tutkimuksilla, mutta my0s aistittava homeen tai maakellarin ha-
ju voivat johtua mikrobikasvustosta (SISAILMAYHDISTYS 2016; STM 2003, 75).

4.1.2 Kemialliset tekijat

Kemialliset epapuhtaudet ovat hiukkas- tai kaasumaisia aineita ja ne jakautuvat orgaanisiin ja epa-
orgaanisiin aineisiin. Merkittavimpia aineita sisdilman kannalta ovat formaldehydi, ammoniakki, otso-
ni, hiilimonoksidi, hiilidioksidi, rikkidioksidi ja muut rikkiyhdisteet seka typen oksidit. Kemiallisia epa-
puhtauksia kuvataan yleensa haihtuvien orgaanisten yhdisteiden maaralla (= Volatile Organic Com-

pounds). Ne voivat olla perdisin rakennus- ja sisustusmateriaaleista, kosteusvaurioista, kuin my®o ih-
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misen toiminnoista tai rakennuksen ulkopuolelta. Muovimattojen hajoamiseen liittyva alkaalisen kos-
teuden aiheuttama hajoaminen on yleinen sisdilman laadun heikentdjd. Merkkina talle on poikkeava
haju uusissakin rakennuksissa. Syyna voi olla lattiamateriaalin asennus mérélle alustalle (SISAIL-
MAYHDISTYS 2016; STM 2003, 60.)

4.1.3 Fysikaaliset tekijat

Lampdtila ja melu ovat paasaantdiset sisdymparistdon laatuun vaikuttavat tekijat. Kun lampétilan ko-
kee kukin kayttaja mieleisekseen, on se sopiva. Tahdn aistimukseen vaikuttavat huoneilman lampéti-
la, veto, kosteus, lampdsateily, vaatetus seka ihmisen toiminnan laatu. Mikali esimerkiksi huoneil-
man lampo6 on lammityskaudella liilan lamminta voi se aiheuttaa vasymysta, keskittymiskyvyn alene-
mista. Liian korkea lampdtila voi myods kiihdyttdd kaasumaisten epapuhtauksien vapautumista lah-
teistaan (STM 2003, 14). Melu vaikuttaa lahinnd kuuloaistin valitykselld. Pysyvaa kuuloaistin heikke-
nemista voidaan pitda terveyden kannalta vakavimpana vaikutuksena. Muutama lyhytaikainen
130dB:n ylittdva altistus voi aiheuttaa kuulovamman. Yleisin kuulovammaan johtava syy on kuiten-
kin kymmenia vuosia kestanyt paivittinen 75-85 dB:n altistuminen. Melu voi vaikuttaa myds ihmisen
verenkiertoon ja lisatd ihmisen aggressiivisuutta, vahentaa tarkkavaisuutta ja tyétehoa (STM 2003,
35-36.)

4.2  Sisdilmastoryhma

Sisdilmaongelmien ratkaisussa tarvitaan mittavaa moniammatillista yhteistyota. Yhteisty6 edellyttaa
eri intressien seka ammattiryhmakohtaisten tydskentelykayténtdjen yhteensovittamista, eri toimijoi-
den roolien selkiyttamista seka yhteisten tavoitteiden |6ytamista. Sisdilmaryhma on vakiintunut nimi-
tys moniammatilliselle yhteistyéryhmalla, joka sisailmaongelmia selvittdd (SUOMEN KUNTALIITTO
2010, 10.)

Jyvaskylan kaupungissa on toiminut 90-luvun puolivalista asti sisdilmastoryhmd, jonka avulla sisail-
maongelmia on alettu selvittdmaan. Ryhma perustettiin Jyvaskylan Kaupungin Tilapalvelun toimesta,
jotta saatiin lisattya tutkimusten asiantuntemusta ja luotettavuutta. Ryhma kutsutaan koolle tarvit-
taessa kenen tahansa jasenen toivomuksesta. Tilaisuuden puheenjohtajana toimii Tilapalvelun edus-
taja. Tilaisuudessa kuullaan kaikkien puheenvuorot ja paatetdan mahdollisista jatkotutkimuksista
ja/tai tilojen kaytdn rajoittamisesta seka asioista tiedottamisesta. Paikalla on my&s ulkopuolinen asi-
antuntija tarpeen niin vaatiessa. Sisdilmastoryhmaa on perustamisen jélkeen kehitetty ja asemaa
vakiinnutettu. Se kokoontuukin noin 4-5 kertaa vuodessa seuratakseen kaynnissa olevien tutkimus-
ten ja korjaustdiden etenemistd. (JYVASKYLAN TILAPALVELU 2007.)

Sisdilmastoryhman kokoonpanossa on vuodesta 2015 Idhtien ollut kiinteisténomistajan lisdksi tyoter-
veyden ylilaakari, tydterveyshoitaja, kouluterveydenhoitaja, ymparistéterveystarkastaja, tyéturvalli-
suuspaallikks, tydturvallisuusvaltuutetut sekd viestintépaallikkd (JYVASKYLAN TILAPALVELU 2015,
2.)



20 (70)

Sisdilmastoryhman sisalla toimii tarvittaessa projektiryhmad, joka pitda sisallaan kiinteiston omistajan
edustajan, tydterveyshuollon, ymparistoterveyden, kohteen tyodturvallisuusvaltuutetun seka kaytta-
jan tydnantajan edustajan ja tyéntekijaedustajan. Projektiryhma on kohteeseen erikseen perustetta-
va ryhma joka perustetaan, kun on havaittu vaikeammin havaittava ongelma ja lakkautetaan, kun
ongelma on korjattu. Projektiryhma laatii tutkimussuunnitelman yhdessa ulkopuolisten asiantuntijoi-
den kanssa seka tiedottaa kohteessa olevalle henkildstolle (JYVASKYLAN TILAPALVELU 2015, 17.)

Sisdilmastoryhman kehityksessa on talldkin hetkelld helppolukuinen sisdilmaopas, josta ongelmakoh-
tia voi asiakas itse omassa sisdymparistdssa tarkastaa ja eliminoida. Opas laaditaan paivakohtaisissa

workshopeissa Tilapalvelun toimesta.

4.3 Sisdilmaongelman havaitseminen ja selvitysprosessi

Jyvaskylan Tilapalvelulla on kdytdssaan Ruotsista alkujaan lahtdisin oleva Orebro-sisailmastokysely,
jossa kartoitetaan koulujen ja péaivakotien kayttdjien tuntemuksia kiinteistossa oleskeluaikana. Kysely
on teetetty vuodesta 2001 asti ja neljés valmistui vuonna 2015. Tutkimustuloksista tunnistetaan ris-
kikohteita seka korjaavien toimenpiteiden suunnitteluun. (JYVASKYLAN TILAPALVELU 2015.) Kuvion
2 tuloksista on havaittavissa parannusta aikaisempiin vuosiin paivakotien sisailmaston parantamises-
sa. Melu on edelleen tekijana haastava, koska kaikkea ei voida rakennusteknisilla ratkaisuilla hoitaa.
Voitaisiin laittaa tekstiilimattoja tai kokolattiamatot tiloihin, mutta talléin uhrautuisi siivottavuus ja jo
aijemmin poistettuja ongelmia saattaisi ilmaantua uudelleen. Olisi ehka oikeampi puhua sisdymparis-

téongelmasta, kuin sisdilmaongelmasta.

Veto

Korkea
ampotia

Vaihteleva

Valaistus
lampotila

Alhainen

Melu lampotila

Muiden Puutteelinen
tupakointi ilmanvaihto
~==2001 85 %
Sahkoisyys un_kkamen
) il -e=2005 83 %
0
Muita hajuja Kuiva iima ~==201072 %
Homeen haju 201571 o/o

KUVIO 2. Tyéymparist6 ja -olosuhteet, paivakodit vertailu (ISS Proko Oy 2015, 13.)

Jyvéaskylan sisdilmastoryhma on hyvdksynyt 12.2.2009 toimintatavaksi menettelytapaohjeen missa

kuvataan eri toimijoiden vastuut ja velvollisuudet. Kun tydntekija ja esimies ovat suorittaneet maini-
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tut toimet, siirtyy asia tarvittaessa sisailmastoryhman kasittelyyn. Sisdilmastoryhma on eri alojen
asiantuntijoista koostuva kokonaisuus jota luotsaa Tilapalvelun edustaja. Sisdilmasto-ongelman sel-
vittelyty6ta kuvaa kuvio 3.

Toimintamalli sisdilmasto-ongelman selvittelytydssa

limoitus tyopaikan esimieheita Tilapalvelun edustajalle iimoitusiomakkeella (liite 2)
joko séhkoisesti tai paperilla
'
Tilapalvelun edustaja tai hanen maardamansa henkilon kdynti kohteessa
2 viikon kuluessa ilmoituksen vastaanottamisesta

|

v 3 Tydterveyshuolion
Ongeiman mahdollinen aiheuttaja ldytyy Ongeiman aiheuttajas ei ldydy toiminta
. -
:ml slusm:\;n pt“ ::‘e“:;":g::n_ Projektiryhman kaynti kohteessa ja Pyynto
piteista ja akatauluista sopiminen tarkastussuunnitelman tekeminen. tydterveyshuoltoon
: I !
Tarvittavien tutkimusten tekeminen Oireet ja havainnet -
Koreavet tolmanpliset ja naytteiden otto kyselyn tarpeen arvicnt, |
L $ organisointi ja yhteenveto
Seuranta Tulosten tarkasteiu '
Osalkstuminen
tarkastusryhmasn
Ongeiman mahdollinen asheuttaga loytyy ‘
Terveystarkastusten
L {arpeen arviointi ja
Raportoint kKayttajdle, tarkastusryhmin organisointi
|@senille. Toimenpitessta ja alkatauluista v
soomiuncn. I Yhteenveto ja suositukset
Korjaavat toimenpiteet
Seuranta

KUVIO 3. Toimintamalli sisdilmasto-ongelman selvittelytyéssa (JYVASKYLAN TILAPALVELU 2015,
13.)

Ensimmainen askel on kayttdjien esimiehelta tullut ilmoitus, jonka jalkeen paikalle menndan selvit-
tdmaan tilannetta. Mikali ratkaisu 16ytyy heti, kdyttdjille raportoidaan ja sovitaan toimenpiteista ja

aikatauluista. Suoritettujen toiden jalkeen seurataan tilannetta.

Mikali ratkaisua ei I6ydykaan, niin projektiryhma kdy kohteessa ja laatii tarkastussuunnitelman. Tas-
sd vaiheessa kuvaan astuu sivussa myos tydterveyshuolto, joka vaitiolovelvollisuutta noudattaen ke-
raa oireet ja havainnot. Samaan aikaan projektiryhman tarkastussuunnitelman mukaan edetdan tut-
kimuksissa seka tarkastellaan tuloksia ja verrataan tyoterveyden hankkimiin tietoihin oireilusta. On-
gelman ratkaisun l6ydyttya tiedotetaan kayttdjalle, suoritetaan korjaavat toimenpiteet seka seura-
taan tilannetta. Mikali ratkaisua ei pystyta hakemaan projektiryhman tulosten tarkastelun ja vertai-
lun jalkeen siirtyy asia sisdilmastoryhmén késittelyyn, joka sopii jatkotoimenpiteistd. (JYVASKYLAN
TILAPALVELU 2015, 13.)

M-luokitus
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Rakennusmateriaalien emissioille on olemassa vapaaehtoinen maarayksiin perustumaton M-luokitus,

joka madrittelee kuinka paljon rakennusmateriaalista vapautuu yhdisteita. M-luokitukset jaetaan

kolmeen luokkaan M1, M2 ja M3, joista M1 on véhapaastoisin. Ainoa materiaalien valmistukseen

kohdistuva vaatimus luokituksessa asetetaan laastien, tasoitteiden ja silotteiden kaseiinittomuudes-

ta. Muutoin tutkitaan vain kemiallisia emissioita rakennusmateriaaleista. Luokitus on tarkoitettu paa-

osin asuin- ja tydhuoneissa esiintyville rakennusmateriaalien, kiintokalusteiden ja paallystamattomi-

en huonekalujen luokittelua varten. Tiilet, luonnonkivet, keraamiset laatat, lasi ja metalli voidaan

pinnoittamattomana rinnastaa M1-luokitukseen sisadilmastoluokitus 2008 mukaan. Lisdksi kasittele-

mattdmasta puusta valmistetut laudat ja hirret voidaan lukea M1-luokkaan, vaikka niiden VOC-
paastot voivatkin olla tuoreena hieman suuremmat (SISAILMASTOLUOKITUS 2008 RT 07-10946, 17;
RAKENNUSTIETOSAATIO RTS 2017)

M1- ja M2-luokkien vaatimukset ovat esitetty taulukossa 1. Mikéli rakennusmateriaali ei kuulu kum-

paankaan luokkaan, luokitellaan se talléin M3-luokkaan.

TAULUKKO 1. M —luokkien vaatimukset (RT 07-10946, 17)

Luokan M1 vaatimukset

Luokan M2 vaatimukset

Haihtuvien orgaanisten yhdisteiden ko-
konais emissio (TVOC) on alle 0,2
mg/m2h. Yhdisteistd on tunnistettava
vahintaan 70 %.

Formaldehydin (H2CO) emissio on alle
0,05 mg/m2h.

Ammoniakin (NH3) emissio on alle 0,03
mg/m2h.

IARC:n luokittelun mukaisten luokkaan 1
kuuluvien karsinogeenisten aineiden
(WHO 1987) emissio on alle 0,005
mg/m2h (ei koske formaldehydid, sen
kriteeri on annettu edelld).

Materiaali ei haise, hajun hyvaksyttavyys
kouluttamattomalla paneelilla arvioituna
on >0,1.

Laastit, tasoitteet ja siloitteet eivat saa

sisaltaa kaseiinia.

Haihtuvien orgaanisten yhdisteiden ko-
konaisemissio (TVOC) on alle 0,4
mg/m2h. Yhdisteista on tunnistettava
vahintaan 70 %.

Formaldehydin (H2CO) emissio on alle
0,125 mg/m2h.

Ammoniakin (NH3) emissio on alle 0,06
mg/m2h.

IARC:n luokittelun mukaisten luokkaan 1
kuuluvien karsinogeenisten aineiden
(WHO 1987) emissio on alle 0,005
mg/m2h (ei koske formaldehydid, sen
kriteeri on annettu edelld).

Materiaali ei haise hajun hyvdksyttavyys
kouluttamattomalla paneelilla arvioituna
on 0,1.

Laastit, tasoitteet ja siloitteet eivat saa

sisdltaa kaseiinia.

Vaikka M-luokitus on maarayksiin perustumaton ja vapaaehtoinen, niin Jyvaskylan Kaupungin Tila-

palvelu edellyttda kaikilta kaytettaviltéd rakennusmateriaaleilta M1-luokkaa. Tata tekee myds moni

muu omistajataho.
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4.5 Haitta-aineet korjausrakentamisessa

4.5.1 Ammoniakki

4.5.2 Abesti

Ammoniakki on variton kaasu, jonka tunnistaa sille ominaisesta pistdvasta madasta hajusta. Sisail-
mastoluokitus 2008:n mukaiset tavoitearvot ammoniakille ovat:

- S1-ja S2-luokassa 0,03 mg/m3

- S3-luokassa 0,04 mg/m3

Tutkimusten mukaan ammoniakin normaali pitoisuus sisdilmassaon valilld 0,01 - 0,02 mg/m3 ja se
aiheuttaa ihmiselle arsytysoireita pitoisuuksien kohotessa yli 0,16 - 0,41 mg/m3. Sisdilmassa yli 0,25
mg/m3:n ammoniakkipitoisuutta voidaan pitda kohonneena. Ammoniakki aiheuttaa oireilua pienem-
milld pitoisuuksilla kuin ihminen pystyy sita haistamaan. Ammoniakille raportoitu hajukynnys vaihte-
lee erittain paljon. Ty6paikan ilmassa ammoniakin HTP-arvoksi 8 tunnin altistuksella on asetettu 14
mg/m3 ja 15 minuutin altistuksella 36 mg/m3. (HAITTA-AINETUTKIMUS RT-18-11244 2016, 7.)

Asbesti on yleisnimi useille luonnosta saataville kuitumaisille silikaattimineraaleille. Asbestimineraale-
ja ovat antofylliitti, krysotiili, aktinoliitti, krokidoliitti, tremoliitti seka amosiitti. Ns. valkoisella asbestil-
la tarkoitetaan krysotiiliasbestia, sinisella asbestilla krokidoliittiasbestia ja ruskealla asbestilla antofyl-
liitti-, amosiitti- tai aktinoliittiasbestia. (HAITTA-AINETUTKIMUS RT-18-11244 2016, 7.)

Kaikki asbestimineraalit ovat kuitumaisina terveydelle vaarallisia. Keuhkoihin joutuneet asbestikuidut
voivat aiheuttaa keuhkopussin paksuuntumia eli pleuraplakeja, asbestoosia, keuhkosyopaa ja keuh-
kopussin ja vatsakalvon sydpaé eli mesoteliomaa. Asbestin aiheuttamilla sairauksilla on pitka, jopa
10 - 50 vuoden viive altistumisen alkamisesta sairauden ilmenemiseen. Asbestia on kaytetty raken-
nusalalla asbestikuitujen lammdoneristavyyden, kemiallisen kestavyyden, hyvan vetolujuuden ja hy-
van mekaanisen kestavyyden takia. Asbestia esiintyy puhtaana asbestina ja muihin aineisiin sidottu-
na tai sekoitettuna. Purettaessa asbestia sisdltavia rakennusmateriaaleja ja rakenteita ilman asbesti-
kuitupitoisuus nousee korkeaksi. IIman asbestipitoisuus tulee olla mahdollisimman vahdinen. Se ei
saa ylittaa 0,1 kuitua/cm3 mitattuna tai laskettuna 8 tunnin vertailuajalle. Sisdilmassa asuintiloissa ja
toimistoissa pidetdan raja-arvona puhtaalle tilalle 0,01 kuitua/cm3 ilmaa. Sama arvo 0,01 kuitua/cm3
ei saa ylittyd myoskaan asbestipurkutyon jalkeen. Asumisterveysasetuksen mukaan toimenpideraja
ylittyy, mikali pinnoilla esiintyy asbestikuituja. (STM 545/2015, § 19; HAITTA-AINETUTKIMUS RT-18-
11244 2016, 7.)

4.5.3 PAH-yhdisteet

Polysykliset aromaattiset hiilivedyt ovat hiilivety-yhdisteitd, joita muodostuu orgaanisen materiaalin
epatdydellisessa palamisessa. PAH-yhdisteiden sulamispiste on noin 80 - 440 °C ja kiehumispiste
noin 200 - 600 °C. Yhdisteet ovat huoneenlampétilassa kiinteita heikosti haihtuvaa naftaleenia lu-
kuun ottamatta. Heikon haihtuvuutensa vuoksi, useat PAH-yhdisteet esiintyvat ilmassa pdlyihin ja

muihin ilman hiukkasiin sitoutuneina.
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Piikattaessa kivihiilipikipitoisia materiaaleja hiukkasmaiset PAH-yhdistepitoisuudet tybilmassa voivat
nousta moninkertaisesti yli haitalliseksi tunnettujen pitoisuuksien ja héyrymaisten aineosien pitoi-
suudet saattavat olla myds merkittavia. PAH-yhdisteet voivat imeytya ihon lapi ja kulkeutua hengi-
tysilman kautta elimist6dn. PAH-yhdisteet ovat sydpda aiheuttavia. Téma asettaa purkutyontekijoi-
den henkilékohtaiselle suojautumiselle ja ymparistdn suojaamiselle erityisvaatimuksia. PAH-yhdisteet
maaritelldaan laboratoriondyttein. Materiaalin, p6lyn tai sisdilman PAH-pitoisuuden maarittdmiseksi on
ndytteesta analysoitava PAH(16) ja tuloksissa ilmoitetaan kunkin tunnistetun PAH-yhdisteen yksittai-
nen pitoisuus seka tarvittaessa niiden yhteenlaskettu pitoisuus PAH(16):lle. PAH(16)-kokonaismaa-
ralle ei ole asetettu HTP-arvoa. Yksittaisistda PAH-yhdisteista tyopaikan ilmassa naftaleenin HTP-
arvoksi 8 tunnin altistuksella on asetettu 5 mg/m3 ja 15 minuutin altistuksella 10 mg/m3. Bent-
so(a)pyreenin HTP-arvoksi 8 tunnin altistuksella on asetettu 0,01 g/m3. (HAITTA-AINETUTKIMUS
RT-18-11244 2016, 9 - 10.)

4.5.4 Formaldehydi

Formaldehydia on kaytetty vuorivillan, limojen, hartsien ja lakkojen valmistukseen. Voimakkaanha-
juisen formaldehydin korkeat sisdilmapitoisuudet aiheuttavat hengtystie- ja silmaoireita. Sisdilman
formaldehydipitoisuuden suunnittelun ohjearvo on 0,05 mg/m3. Sisdilmassa yli 0,015 mg/m3:n for-
maldehydipitoisuutta voidaan pitaa kohonneena. Ilman formaldehydipitoisuuden 30 minuutin kes-
kiarvon ei tulisi WHO:n suosituksen mukaan ylittaa 0,1 mg/m3. Tydpaikan ilmassa formaldehydin
HTP-arvoksi 8 tunnin altistuksella on asetettu 0,37 mg/m3 ja hetkelliselle pitoisuudelle 1,2 mg/m3
enimmaisarvo. Formaldehydi on Euroopan parlamentin ja neuvoston asetuksen aineiden ja seosten
luokituksesta, merkinndista ja pakkaamisesta aineluettelossa luokiteltu kategoriaan 2 kuuluvaksi
mahdollisesti ihmisessa syopaa aiheuttavaksi aineeksi. (HAITTA-AINETUTKIMUS RT-18-11244 2016,
8.)

4.5.5 Radon

Radon on sisdilmassa esiintyva nakymatoén ja hajuton jalokaasu. Noin puolet suomalaisen saamasta
sateilyannoksesta on peraisin huoneilman radonista. Pitkaaikainen asuminen tai tydskentely suures-
sa radonpitoisuudessa lisaa riskia sairastua keuhkosyopdan. Sosiaali- ja terveysministerion paatok-

sen asuntojen huoneilman radonpitoisuuden enimmaisarvoista mukaan asunnon huoneilman radon-
pitoisuuden vuosikeskiarvon tulisi olla alle 400 Bg/m3. Sisdilman radonpitoisuuden suunnittelun oh-
jearvo on 200 Bg/m3. (HAITTA-AINETUTKIMUS RT-18-11244 2016, 10.)

4.5.6 PCB-yhdisteet

Polyklooratut bifenyylit eli PCB-yhdisteet ovat ryhma 6ljymaisia kemikaaleja, joita on kestavyytensa
ja vahaisen syttymisherkkyytensa takia kaytetty eristysaineena sahkolaitteissa, muuntaja- ja kon-
densaattoridljyissd, muovien pehmittimina seka lukuisiin muihin teollisiin kayttétarkoituksiin. Kesta-
vyytensa ansiosta myds seuraa, ettd PCB-yhdisteet ovat darimmaisen pysyvia ymparistéssa. Vuonna
1990 kiellettiin PCB-yhdisteiden valmistus sekd myynti ja lisaksi PCB:ta sisaltavat muuntajat ja va-

hintaan yhden kVAr:in kondensaattorit on pitanyt poistaa kdytdstd vuoden 1994 loppuun mennessa.
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PCB-yhdisteet ovat ymparistdomyrkkyja, jotka rikastuvat ravintoketjussa ja voivat aiheuttaa ihmisessa
kehityshairioita ja sydopaa. PCB-yhdisteet kulkeutuvat elimist6on hengitettdessa PCB-yhdistepitoista
polya sisaltavaa ilmaa tai ihokosketuksessa imeytymalla ihon lapi. TyOpaikan ilmassa PCB-yhdistei-
den HTP-arvoksi 8 tunnin altistuksella on asetettu 0,003 mg/m3. Polykloorattuja bifenyyleja on ole-
massa 209 kongeneeria. Kongeneerit ovat samankaltaisia yhdisteitd, joissa on kuitenkin esimerkiksi
eri maara klooria. Kaupallisissa tuotteissa on ollut kaytéssa 103 kongeneeria. PCB-yhdisteiden ko-
konaispitoisuus saadaan kertomalla PCB-yhdisteiden (kongeneerien) 28, 52, 101, 138, 153 ja 180
yhteispitoisuus viidella. (HAITTA-AINETUTKIMUS RT-18-11244 2016, 10.)
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5 SISAILMAKORJAUKSIIN LIITTYVAT TUTKIMUKSET

Ennen korjauksia taytyy rakennusta tutkia. Ymparistdministerio julkaisi 2016 syksylla uudistetun pai-
noksen vuonna 1997 ilmestyneestd Ymparistdopas 28:sta Kosteus- ja homevaurioituneen rakennuk-
sen kuntotutkimus -kirjan pohjalta. Kuntotutkimusopas perustuu uusimpiin voimassa oleviin lakeihin
ja asetuksiin, jotka aiempanakin ovat mainittuna. (YMPARISTOMINISTERIO 2016, 3.)

Tutkimukset kaynnistyvat allaolevan kuvion mukaisesti, kun tilaaja ottaa yhteytta tutkijaan. Téman
jalkeen suoritetaan ensimmdinen kohdekaynti jossa alustavasti arvioidaan kohdetta ja tutkimuksen
laajuutta. Kohdekaynnin, lahtdtilaselvityksen ja alustavan riskinarvion perusteella laaditaan tutki-
mussuunnitelma. Tutkimussuunnitelmassa tykee esittda kaikkien tutkimusten syyt on malli liitteena.
Tutkimussuunnitelman laatimiseen menee isommassa kohteessa usempi paiva. Tutkimukset voidaan
suunnitella toteutettavaksi vaiheittain, jolloin seuraavan vaiheen jatkotutkimusten tarve ja laajuus
perustuu edellisen vaiheen tuloksiin. (YMPARISTOMINISTERIO 2016, 20.)

Lahtotilanne, yheeydenotto

v 3

Tutkimusvaihe

Lahtitiedot p kohdekiynti, mahdoliset kyselytutkimulkset

Alustava riskinarwo T > ongelmien todenndkdnen syys 2 bajws

Tutkimussusunnitelma @ tutkimusmenetelmien valnta

kustannusarvio Tarjous

!

Tutlamusvaihe 2: Kuntotutkimus

Tuthimukset a mattaukset kohteessy
¢ rakenne- @ kosteustekneset tutkimukset
¢ ilmanvadtojanesteiman tutliomukset
e epipuhtaustibteiden osottamseen tahtiavat mittaukset
o kyragkyselyt

Tuthamis- ja mataustulosten analysowti

Tutiamusselostus [ O vaihtoehtonet korjaustavat
korjaussuunnittelun bhtotiedoksi
Tutlomustulosten esittely tlaaplie 3 tlojen kaytajille

‘ Tyon wsallon maarmtiuly, mahdollmen

tarjosnbadpadtu, sopamn

KUVIO 4. Sisdilmaongelmaisen rakennuksen kuntotutkimuksen vaiheet ja eteneminen (YMPARIS-
TOMINISTERIO 2016, 21.)

Léhtotietoja ovat kaikki tutkimuksen kannalta oleellinen tieto; alkuperdiset suunnitelmat ja téyden-
nykset, aikaisemmat tutkimukset ja selvitykset, rakentamisen aikaiset ja kosteuksiin liittyvat tyémaa-

asiakirjat ja muut dokumentit. Uudemmista kohteista voi l6ytya vield tyémaa- sekd kosteudenhallin-
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tasuunnitelmia seka rahtikirjoja tai valokuvia. Lahtotietoja ovat myds kayttajien ja huoltohenkildkun-
nan haastattelut suullisesti tai laajempaa yli 20 henkilon kayttdjakuntaa varten kirjallisesti sisdilmas-
to- ja oirekyselylla. Moniammatillinen yhteistyd tulee téssa vaiheessa kuvaan, koska kaikki sisdilmas-
tokyselyt teettad ja tulkitsee terveydenalan ammattilainen. Han myd&s arvioi mihin oleskelupaikkaan
oireet kohdentuvat. (YMPARISTOMINISTERIO 2016, 23.)

Riippumatta tutkimuksen l&dhtékohdasta, on kiinteistdssa aina tarpeen suorittaa kohdekaynti. Ennen
kdyntid on syyta tutustua kohteen asiakirjoihin, kuten suunnitelmiin. Kdynnilla saadaan ko-
konaisukuva kohteesta seka samalla voidaan suullisesti haastatella kdyttajia. Kohdekaynnin yhtey-
dessi tulisi arvioida rakennusta myds laajempana kokonaisuutena (YMPARISTOMINISTERIO 2016,
25.) Opinndytetyota varten haastateltu Vahanen Oy:n projektipaallikké Tuomo Kollanen (2016-09-
21) mainitsi, ettd ennakoivaa selvitysta olisi yleisesti lisattava, jottei ongelmia paasisi alkamaankaan
mahdollisten riskien takia. Riskirakenteita olisi syyta kartoittaa aina hieman laajemmin, jotta osataan
mahdollisten riskien realisoitumiseen ja niiden korjaamiseen varautua. Ei mydskaan pitdisi tutkia

huoneittain vaan kokonaisuuksittain ja siihen suuntaan ollaan menossa jatkuvasti.

Rakentajien ja suunnittelijoiden haastattelulla selvitetdan rakennusaikaisten muutosten vaikutusta
kosteus- ja homevaurioriskien kannalta tarkeisiin rakenteisiin. Muutokset voivat olla merkitsematta
loppukuviin tai tydmaapaivakirjassa voi olla niista pelkdstaan mainintoja. Muutoksilla on yleensa ha-
ettu edullisempaa tai taloudellisempaa tapaa rakentaa ja se on voinut johtaa vaurion syntymiseen.
Mikali rakentamisajalta on asianmukaisesti taytetyt tydmaapaivakirjat ja valvontamuistiot, voidaan
saada selville my®s rakentamisaikana vallinneet poikkeukselliset sadolosuhteet. (YMPARISTOMINIS-
TERIO 2016, 24.)

Alustavaa riskinarviota tehtdessa selvitetadn rakenteiden todennakdiset vaurioitumisriskit, syyt seka

rakenteet joihin on kiinnitettdva tutkimusvaiheessa huomiota. Arvio perustuu lahtétietoihin ja on sik-
si tarkeaa, ettd lahtétietojen hankinnan seka tilaaja, etta tutkija suorittavat huolellisesti. Tarvittaessa
kayttdjia haastatellaan lisaa tai kiinteistdssa kayddan uudestaan arviokaynnilld. Hyvalla riskinarviolla

saastytdan turhilta mittauksilta. (YMPARISTOMINISTERIO 2016, 24.)
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Tutkimussuunnitelmassa on esitetty kohdetiedot, tilaaja seka tutkimuksen suorittaja. Sisalléltadn

tutkimussuunnitelma on kuvio 5:n mukainen:

Mahdollisten kosteus- ja mikrobivaurion tai — vaurioiden paikallistaminen ja laajuuden
Tavoitteiden syiden seka sisdilmavaikutusten selvittdminen
médrittely Kemikaalipdastoja aiheuttavien materiaalien selvittaminen
Poikkeavien pélyjen ja kuitujen esiintymisen ja lahteiden selvittaminen
IImanvaihdon puhtauden ja toimivuuden selvittéminen
Terveysviranomaisten tai muun sisdilman epapuhtauslahteitd tutkineen toimijan ra-
Lihtotiedot portit, mittaustulokset ja toimenpide-ehdotukset
Tarvittavat suunnitelmat ja muut rakennusasiakirjat
Kayttajien ja huoltohenkildkunnan tiedot rakennuksen kosteus- ja homevaurioihin viit-
taavista ongelmista ja havainnoista
Y
Suunnitelmien, kohdekdynnin ja kayttajakyselyiden perusteella arvioidaan todenna-
kodisimmat ongelmaldhteet, jotta tutkimukset voidaan kohdistaa oikeisiin asioihin
Alustava Ns. riskirakenteiden tunnistaminen on oleellista, kun nakyvia vaurioita ei ole
SR Tarvittaessa kaytetdaan laskennallista analyysia kriittisten rakenneratkaisujen 16ytami-
seksitai maaritetdan laskennallisen analyysin tarve tulosten tulkinnaksi
IImanvaihtojarjestelmaan liittyvat riskit arvioidaan jarjestelman ian, huolto- ja korja-
ushistorian ja tilan kayttdjien havaintojen perusteella
Kayttajakyselyt ¢
Aistinvaraiset havainnot rakenteita rikkomatta
Rakennuksen ulkovaipan vesitiiveyspuutteiden tunnistaminen; tarkeda mm. sisapuo-
listen rakenneavausten kohdistamiseksi
Rakenteiden avaus tarvittavin osin; riskikohdat sekd paarakennetyyppien tarkastus si-
ten, ettad saadaan yleiskuva kunkin rakenneosan toteutuksesta ja kunnosta
Mahdolliset Kosteus- ja lampdtilamittaukset; sisdilmasta, ulkoilmasta, rakenteiden pinnoilta, ra-
tutkimusme- kenteen sisaltd, rydmintdtilasta ja yldpohjan tuuletustilasta
netelmét Rakennuksen ulkovaipan sisakuoren ilmavuotokohtien toteaminen
Paine-eromittaukset mahdollisesti epdpuhtauksia sisaltavan rakenteen yli
IImanvaihtuvuuden maarittaminen
IImanvaihtojarjestelman puhtauden ja toimivuuden tutkiminen
Materiaalindytteiden mikrobitutkimukset
Sisdilman epapuhtausmittaukset, pintojen ja materiaalien emissiotutkimukset
Sisdilman ja materiaalien haitta-ainetutkimukset

KUVIO 5. Tutkimussuunnitelman sisiltd ja kdytettdvat mittausmenetelméat (YMPARISTOMINISTERIO

2016, 28.)
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Tutkijan on tydssaan myds huomioitava oma ty6turvallisuutensa. Tutkija voi altistua paivittain erilai-

sille VOC -yhdisteille, asbestille tai mikrobeille. Henkilékohtaisesta suojauksesta on huolehdittava ja

on suositeltavaa tehda ty6ta parityéskentelyna mahdollisen loukkaantumisriskin tai tapaturman valt-

tamiseksi. Kuntotutkija arvioi eri altistumisriskit ennen tutkimustyon aloittamista. Suojautumisessa

kdytetaan erilaisten aineiden purkutdihin soveltuvia suojaimia seuraavasti:

e  Mikrobit

P2-, P3- tai P3/A2-luokan suodattimella varustettu moottoroitu hengityksen-
suojain
Suojapuku ja -kasineet

P3-luokan suodatinta kaytettdessa myds kasvojen, ihon ja silmien suojaus

e Pdly ja mineraalikuidut

e Asbesti

e PAH -yhdisteet

P1-, P2- tai P3-luokan hiukkassuodattimella varustettu hengityksensuojain

Tarvittaessa kertakdyttéinen suojapuku ja -kasineet

Puhaltimella ja kokonaamarilla varustettu TM3P-luokan hengityksensuojain tarvit-
taessa kertakayttéinen suojapuku ja -kasineet

Standardin SFS-EN ISO 13982-1/A1 (Suomen Standardisoimisliitto SFS ry, 2011b)
mukainen tyypin 5 kertakayttdinen suojapuku

Kertakayttoiset suojakdsineet

Siledpintaiset kumisaappaat

Standardin SFS-EN 374-1 (Suomen Standardisoimisliitto SFS ry, 2004) mukaiset,
kertakayttoiset kemikaalinsuojakdsineet Standardin SFS-EN ISO 13982-1/A1
(Suomen Standardisoimisliitto SFS ry, 2011b) mukainen tyypin 5 kertakéyttdinen
suojapuku

Puhaltimella ja kokonaamarilla varustettu TM3P SL-luokan hengityksensuojain,
yhdistelmasuodattimen kaytto, jolla on A- ja P-luokitus vahent&a ilmasta seké or-
gaanisia hoyryja etta hiukkasia

Standardin SFS-EN ISO 13982-1/A1 (Suomen Standardisoimisliitto SFS ry, 2011b)
mukainen tyypin 5 kertakdyttinen suojapuku

Siledpintaiset kumisaappaat

e Puun kyllastysaineet

e PCB ja lyijy

Standardin SFS-EN 374-1 (Suomen Standardisoimisliitto SFS ry, 2004) mukaiset
kemikaalinsuojakasineet
TH3PA1 SL- tai TM3PA1 SL-luokan hengityksensuojain

A3/P3 tai A3/P2-luokan suodattimella varustettu moottoroitu hengityksensuojain,

P3-luokan suodatinta kdytettdessa myds kasvojen ihon ja silmien suojaus
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- PCB-yhdisteiden tapauksessa lisaksi kertakayttdiset polya lapaisemattémat suoja-
haalarit ja -kasineet (esim. butyylikumikadsineet) ja siledpintaiset kumisaappaat.
(YMPARISTOMINISTERIO 2016, 89).

Ty6nantajan ja esimiehen vastuulla on hankkia suojaimet ja ohjeistaa tydntekija niiden kayttdon.
Suojainten oikeanlainen kaytté on tyontekijan vastuulla. Mikali tutkija havaitsee turvallisuuspuutteita
mitkd vaarantavat ty6turvallisuuden, on kiinteisténomistajan ensin korjattava puutteet kuntoon en-
nenkuin rakennusosa voidaan sisallyttda tutkimuksiin. Tutkija saattaa altistua my0ds viemariveden,
maaperan seka eldinten mikrobeille ja siksi tutkijalla on oltava voimassaoleva jaykkakouristusrokote.
A- ja B-hepatiittirokotteet ovat myés suositeltavia. (YMPARISTOMINISTERIO 2016, 88-89.)

Tutkijan on myos otettava tutkiessaan muiden tydturvallisuus huomioon. Tutkimuksista ei saa aiheu-
tua rakennuksen kayttdjalle vaaratilanteita. Poratessa ndytteitd on kaytettdva HEPA-suodattimella

varustettua imuria.

5.3  Kayttajakyselyt

Henkildkunnalle voidaan tyéterveyden puolesta suorittaa oire- ja olosuhdehaittakysely, jota voidaan
kayttda apuna ongelmien selvittamisessa. Kayttdjilta voidaan myos kysya erillisella kirjallisella suos-
tumuksella oleskeluaikoja kiinteistén eri osissa, jolloin paastadan kohdentamaan tutkimuksia oikeisiin
paikkoihin (OPETUSHALLITUS 2008, 17.) Kysely voidaan korjaustdiden jdlkeen toistaa, mutta tyota
varten tehdyt haastattelut viittaavat siihen, etta laajamittainen kysely koetaan osittain arsyttavana.
Rehtori Kolehmainen (2016-09-27) sanoi kuitenkin, etta terveyden ollessa uhattuna ihmiset kylla

vastaavat. Tdma voi toki aiheuttaa hieman huonoa osanottoa ihmisilta, jotka eivat koe terveytensa

olevan uhattuna. Olisikin térkeda, etta kyselyihin vastaisivat kaikki.
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6 SISAILMAKORJAUSTEN KORJAUSSUUNNITELMAT

Maankaytto- ja rakennuslaissa sanotaan, etta: “korjaus- tai muutostyén suunnittelijalla tulee olla ko-
kemusta korjausten tai muutostdiden suunnittelutehtévistd’ (MAANKAYTTO- JA RAKENNUSLAKI
1999, § 120e.) 1.6.2015 voimaan tulleiden rakennusten suunnittelua, rakentamisen tyénjohtoa ja vi-
ranomaistoimintaa koskevat asetusten mukaan korjaussuunnitteluvaativuus voidaan tavanomaisessa
sisdilmakorjauksessa lukea luokkiin vahdinen tai tavanomainen rakennesuunnittelutehtava (VNA
215/2015, § 2 - 3.) Tavallisimmin kuntotutkimuksen suunnittellut kuntotutkija tai vahintaan hanen
edustamansa yritys suorittaa korjaussuunnittelun. Samojen henkiliden kaytté ndhdaan etuna hyvan
lopputuloksen aikaansaamiseksi, silla korjausrakentamisessa yhden kohteen parissa tyoskentely voi
kestaa kauan rakennustydn kaynnistymisen jalkeen. Selkeiden ja ennalta sovittujen menettelytapo-
jen merkitys korostuu. (SUUNNITTELUN JOHTAMINEN KORJAUSHANKKEESSA RT 13-11120 2013,
10.) Korjausrakentamisen erityispiirteiden takia joudutaan suunnitelmia tdydentamaan ja muutta-
maan korjaustyon aikana. Kiinteistdn kaytdn kannalta kun ei voida aina tehda erillisia rakenneavauk-
sia ja tutkimuksia ilman mittavaa hairiota kiinteiston kadytolle. Tasta syysta on havaittu hyvaksi toi-
mintatavaksi kdyttéd myds samaa urakoitsija/kuntotutkija-paria. Téma on etu siind missé urakoin-
nissakin rakennusammattimiesten paritydskentely, kun osataan ennakoida mita toinen haluaa. Jos-

sain tapauksissa kaytetdan lisand myos ulkopuolista rakennuskonsulttia.

Tutkimusten jalkeen kuntotutkija kevyimmillan laatii raportin havaituista asioista ja sisallyttaa siihen
toimenpide-ehdotuksen, jonka mukaan aletaan avaamaan rakenteita ja korjaamaan vaurioita. Mene-
telma toimii kun tilaaja, urakoitsija ja korjaussuunnittelija tekevat saumatonta yhteistyota. Taman
jalkeen urakoitsija laatii kirjallisen kuvauksen siitd, kuinka tyd tehtiin. Vahanen Oy:n projektipaallikkd
Kollanen mainitsi haastattelussaan (2016-09-27), ettd tyon suorittajan ammattitaito vaikuttaa suun-
nitelmiin ja niiden laajuuteen. Tieto kerataan talteen, jotta siihen voi tarvittaessa myéhemmassa yh-

teydessa palata.

Kokoluokaltaan isommissa ja useampivaiheisissa korjaustdissa on suunnitelmien sisélldn oltava kat-
tavampi ja aktiivinen vuorovaikutus, koordinointi seka toimiva viestintd korostuvat. Korjausrakenta-
misessa suunnittelu sekd toteutus siséltavat erilaiset riskit kuin uudisrakentamisessa. Hankaliin tilan-
teisiin ei aina 16ydy apua maarayksista ja varsinkin kesaajalle ajoittuvissa korjauksissa on vastuulli-
sen korjaussuunnittelijan ty6naikainen valvonta haasteellista. Kollasen (2016-09-21) mukaan on lo-
majarjestelyt tehtdava hyvin. Muutostarpeita on erityyppisia ja ne koskevat eri aloja eri tavalla. Ra-
kentamisessa ja varsinkin korjausrakentamisessa esiintyy valtava maara ns. hiljaista tietoa, esimer-
kiksi aikaisempien korjausten jéljet, tydntekijdiden kertomukset tai rakenteiden avausten yhteydessa
tehdyt esineldydot. Muutostarvetta voi liséta vanhojen vaurioiden 16ytyminen kesken purkutdiden,
jotka puolestaan johtuvat ajalleen tyypillisistd rakennusvirheistd tai huollon laiminlyémisesta. Aikai-
semmat energiataloudelliset korjaukset tai muut peruskorjaukset ovat voineet myds aiheuttaa vauri-
oita. Korjaussuunnittelijan tuntemus eri aikakausien yleisten korjaustapojen ja hyvien rakennustapo-
jen osalta on etu ja mahdolliset riskit on aina selvitettava ja dokumentoitava. Valokuvadokumentoin-
ti purkutéiden ja korjaustdiden aikana on erittdin hyva keino vastata korjausta koskeviin kysymyksiin
my6hemmin. (SUUNNITTELUN JOHTAMINEN KORJAUSHANKKEESSA RT 13-11120 2013, 3 -4.)
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Korjaushankkeessa voi my0s olla rakennustaiteellisia edellytyksid. Suojelurakennusten korjauksessa
on otettava huomioon korjausten asettuminen alkuperdisen rakennuksen tyyliin ja/tai saman koh-
teen aikaisempiin vaiheisiin. Rakennussuojelu edellyttda, ettd korjaus- ja muutostdissa on otettu
huomioon rakennuksen ominaisuudet ja erityispiirteet sekd soveltuvuus aiottuun kayttdon ja, ettad
historialliesti ja rakennustaiteellisesti arvokkaita rakennuksia tai kaupunkikuvaa ei turmella (MRL
1999, § 117, § 118.) Keski-Suomen alueella on monia suojelurakennuksia, mm. Alvar Aallon suunnit-
telema uimahalli, koetalo, Sdynatsalon kunnantalo, teatteritalo seka rakentajantalo ja Tietotalo, jos-
sa Tilapalvelunkin toimitilat sijaitsevat. Yhteisty6 Alvar Aalto-saation kanssa on usealle alueella toi-

mivalle suunnitteluyritykselle ja rakennuttajalle tuttua.

Korjausrakentamisen hankkeet ovat usein ty6lajipainotteisia, jolloin suunnittelijan vastuu suunnitel-
mien yksityiskohdista ja toteuttamiskelpoisuudesta korostuu. Témé tarkoittaa pitkalle vietyé detal-
jiilkkaa seka asennustasolle vietavaa suunnittelua. Erikoisalan suunnittelijan, kuten IV-suunnittelijan
on otettava huomioon valmiiden komponenttien tuominen tyokohteeseen. Vanhaan IV-konehuonee-
seen ei valttdmatta voi tuoda isointa konetta ilman, ettd purkaa ovia ja seinia. Tama on kaytava
suunnittelukokouksessa Iapi muiden suunnittelijoiden kanssa. Hyva suunnittelunohjaus on siis onnis-
tumisen edellytys. Vaihtoehtojen testaamisen merkitys korostuu suunnittelussa. Etenkin energia- ja
ekotehokkuuden optimointi hyotyy eri suunnittelualojen ratkaisukeinojen huolellisesta iteroivasta
vertailusta. Suunnittelussa seuraavaan vaiheeseen siirtyminen ei automaattisesti tarkoita, ettd edel-
linen vaihe olisi kokonaan paattynyt, silla suunnitteluvaiheiden riskit voivat ilmeta uusien tietojen
tuomina muutostarpeina. Tasta syysta erityistilanteiden hallinnat, kuten rakenteiden avaukset edel-
lyttavat vastuullisen korjaussuunnitteljan lasndoloa ja mahdollisesti suunnittelun uudelleenkoor-
dinointia. (SUUNNITTELUN JOHTAMINEN KORJAUSHANKKEESSA RT 13-11120 2013, 9 - 10.)

Korjaustavan valinta riippuu rakenteesta ja ratkaisut on haettava Kollasen (2016-09-21) mukaan si-
ten, ettd ne ovat toimivia, mutta kustannustehokkaita. Lisaksi ratkaisun on oltava sellainen mika si-
saltad mahdollisimman vahan riskeja, vaikka ei ihan aina ole mahdollista on ongelman aiheuttaja py-
rittdva korjaamaan. Myds betoni- ja puurakenteiden korjaustavoilla on oleellisia eroavaisuuksia. Li-
saksi korjauksen rajausta on vaikea tehda ilman naytteenottoa, sanoo Kollanen (2016-09-21.) Kor-
jausten rajaus tapahtuu naytteita tutkimalla ja kuvia katsomalla. Verrattain helppoa on rajata lattian

kosteusvaurio, kun taas ulkoseindssa kosteusvaurion rajaaminen on huomattavasti haastavampaa.

Tilaajalta my®s toivotaan korjaussuunnitteluun liittyen tilaavan kirjallisesti sekd korjaussuunnittelu,
ettd mahdollinen tydaikainen seuranta. Kollanen (2016-09-21) ndkee hyvana keskustelun ja ajatus-

ten vaihdon tydnjohtajien kanssa tydkohteessa, koska korjausrakentamisessa tulee aina yllatyksia.

Erilaisten korjausratkaisujen valinnan taustalla on usein myds arvomaailmaan liittyvia asioita. Miel-
tymyksin perustuvat valinnat kuten vanhanaikainen, liian pieni, ruma, aikansa elanyt liittyvat talou-
delliset kriteerit. Rakennushankkeeseen liittyvia tavoitteita yleensa ovat taloudelliset seka kaytetta-
vyyteen, etta joustavuuteen liittyvat tavoitteet. Korjaushankkeessa on seka etunsa, etta rajoituksen-

sa. Kaupunkikeskustan kiinteisté on hyvalla paikalla, mutta mahdollisesti runkoratkaisultaan tai suo-
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jelumadrdysten takia ei tarjoa realistista tapaa korjata nykytoiveiden mukaiseksi. Lisaksi yleinen ke-

hitys huomioiden pitdisi jatkuvasti parantaa kiinteistdjen energiataloutta ja ekotehokkuutta, mika

korjausrakentamiessa pyritadn toteuttamaan siina laajuudessa mitéd hanke mahdollistaa. Téama on

mahdollista esimerkiksi saneeraten tiloja taloteknisten jarjestelmien palvelueet huomioiden. (SUUN-
NITTELUN JOHTAMINEN KORJAUSHANKKEESSA RT 13-11120 2013, 3.)

Kohteissa, joihin on perustettu sisdilmastoryhman projektiryhma, on erikseen suunnittelukokoukset

ja tapaamiset, joissa laajuuden selvitessa tehtavia korjaustoimenpiteita suunnitellaan. Myos talldin

korjaussuunnittelussa kiinnitetdan huomiota rakennuksen toimivuuteen kokonaisuutena ja mukaan

saatetaan ottaa sellaisia korjauksia, jotka eivat suoraan liity sisdilmakorjaukseen.

Lyhyesti kerrattuna:

tydn suorittajan ammattitaito vaikuttaa suunnitelmien laatuun ja laajuuteen
lomajarjestelyt tulisi pyrkia tekemaan hyvin

korjausratkaisut oltava toimivia ja kustannustehokkaita

korjausalueen rajaus perustuu rakennuksen kuvien ja ndytteiden vertailuun
toivotaan tilaajan ottavan myds korjaustyon seuranta

keskustelu urakoitsijan kanssa tarkeaa
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SISAILMAKORJAUSTEN KORJAUSTOIMENPITEET

Kun hanketarveselivitykset ja alustavat korjaussuunnitelmat ovat laadittu, tiedotetaan rakennuksen
kayttdjia alkavista korjaustoimenpiteistd ja aloitetaan korjaavat toimenpiteet. Kayttdjille tiedotetaan
viikoittain viikkotiedotteen muodossa korjausten etenemisesta. Urakoitsija noudattaa tydssdan hyvaa
rakennustapaa, jonka maaritelma on; voimassa olevien lakien ja normien seka rakennusaikana ylei-
sesti hyvaksyttyjen kaytanteiden noudattaminen. Sisatiloissa kayttajien keskella tyoskennellessa po-
lyn levidamistd rajoitetaan ensisijaisesti kayttdmalla polyttdmia tydmenetelmia ja tarpeen mukaan ra-
kennetaan suojaseindt seka osastot. Tydmaa-alueelta kannetaan pois kayttdjien irtotavarat ja -ka-
lusteet. Nama vahentavat riskia polyn tarttumisesta tavaroihin seka lisdavat tyoturvallisuutta tyo-
maa-alueella. Ne tavarat mitd ei voi siirtda suojataan siten, ettei poly padse niiden pinnoille kerty-
maan. Osasto alipaineistetaan kaytdssa oleviin tiloihin ndhden HEPA-suodatetulla alipaineistajalla.
Osaston eheytta tarkastetaan tyon edetessd. Osasto ei saa olla repaleinen mistaan, koska talléin
vaarana on pélyn levidminen kéytdssa oleviin tiloihin. (KORJAUSTOIDEN LAATU 2011, 142.)

Tutkimuten ja korjaussuunnittelun aikana tehty asbesti- ja haitta-ainekartoitus maarittelee aloite-
taanko tydmaa ensin haitta-ainepuruilla. Haitta-aineet puretaan osastointimenetelmalld tunnistetun
haitta-aineen edellyttdmalla tavalla. Asbestipurku suoritetaan Ratu 82-0347-kortin ohjeiden mukai-
sesti siihen valtuutetun toimijan toimesta ja kuljetetaan asbestijatteend kaatopaikalle. Lyijyt ja PCB-
yhdisteet viedaan kaatopaikalle ongelmajatteend, eika tydmaan muun jatteen joukossa pois. Asbes-
tipurun jalkeen tydmaa siivotaan ja todetaan puhtaaksi ilmandytemittauksella (VALTIONEUVUSTON
ASETUS ASBESTITYON TURVALLISUUDESTA 798/2015, § 15.)

Jyvaskylan kaupungin Tilapalveluilla on kaytéssadn kolme puitesopimusurakoitsijaa kullekin ammat-
tialalle; maanrakennus-, sahk6-, putki-, ilmastointi-, kylmalaite- seka rakennusurakoinnille. Toita py-
ritdan jakamaan tasapuolisesti urakoitsijoiden kesken. Puitesopimusurakointi perustuu yhteistydso-
pimukseen, jossa lahes kaikki pienhankintaty6t tehdaan tuntilaskutusperusteisesti. Kiinteahintaiset
urakat edellyttdvat mittavia mittaus- ja avaustoimenpiteitd, mitka eivat ole kiinteiston kayton aikana
toteutettavissa. Urakoitsijalle kiintedhintaisessa urakassa siirtyvat aikataulu- ja kustannusriskit kallis-
tuttavat urakkasummaa seka johtavat suureen hintahajontaan. Vaikka laskutyéurakassa kustannus-
riskit jaavat tilaajalle, antaa se hyvat mahdollisuudet hankkeen laadun ja sisallén ohjaamiseen. Tila-
palvelun kiinteistépaallikké Petteri Kontron (2016-09-29) mukaan laskutyburakka antaa parhaan lop-
putuloksen taman tyyppisessa urakoinnissa. Uudisrakennusten seka isompien koko kiinteistda kos-
kevien peruskorjausten urakoinnissa rakennuttajapaallikkd Tuija Lepiston (2016-09-30) mukaan pa-
ras muoto on jaettu urakka sivu-urakan alistamisehdoin. Lepistdn (2016-09-30) ja Kontron (2016-
09-29) mukaan isoimmat erot uudis- ja korjausrakennusurakan valilld on urakkamuoto eikd kumpi-

kaan nae tarvetta lahted muuttamaan kaytdssa olevia toimintatapoja.
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7.1 Valvonta

Valvojalta eli rakennuskonsultilta edellytetdan hyvaa rakennusfysiikan tuntemusta ja palveluasennet-
ta. Kayttdjien keskella kunnossapitotdiden tekeminen on usein haastavaa ja oikeanlainen asenne
usein lisda kayttdjien mielekkyytta antaa kiinteistdon omistajan tehda remontteja. Rakennuskonsultti
my®s valokuvaa ja tarpeen mukaan suunnittelee korjausratkaisuja yhdessa urakoitsijan kanssa. Ra-
kennuskonsultin tehtavédna on hoitaa tilaajan puolesta kdytannon jarjestelyt tydmaan aloitukselle ku-
ten aloituskokoukset, avainten hallinta, ty6ajat seka vaadittavat laatu- ja turvallisuusdokumentit.
Erillinen rakennuskonsultti hoitaa tydmaan aikana erikoisalojen urakoitsijoiden yhteydenpidon tilaa-
jalle ja ajaa tydmaalla tilaajan etua. Erillisen rakennuttajakonsultin kaytto lisaa kiistdmatta laatua
hyvan lopputuloksen saamiseksi, kuitenkin riippuen rakennuttajakonsultin rakennuteknisestd osaa-

miesta. Rakennuttajakonsulteille ei ole laissa tai asetuksissa saadetty patevyysvaatimuksia.

Opinnaytety6td varten haastateltiin kahta Inmeco Oy Rakennuskonsultit rakennuskonsulttia, raken-
nusinsinddreja Pasi Korhonen ja Miija Taponen. Heidan haastattelussaan pyrittiin saamaan tydmailta
nakemys siitéd mitad ei jokapaivaisessa kanssakdymisessa tilaajan ja rakennuskonsultin valilla tule ilmi.
Keskusteltiin mm. osapuolten kommunikoinnista, viestinnan haasteista, aikataulun hallinnasta seka

tutkimusten riittavasté laajuudesta.

Korhosen ja Taposen (2016-09-06) mukaan kayttajien ndkemys remontin laajuudesta eroaa tilaajan
nakemykestd. Kevyt pintaremontti saatetaan mieltadkin isona pintaremonttina, jossa lisana tekniik-
katditd. Vanhoja vaurioita saattaa tulla esille keskusteltaessa kayttajan kanssa, jotka tarkemmin ky-
seltaessa saattavat olla korjattuja vahinkoja tai vaarinkasityksia. Korhosen ja Taposen (2016-09-06)
mukaan aloituspalaverikdytdnto kayttdjien kanssa on koettu hyvaksi keinoksi tiedottaa ja osallistaa
kayttdjia. Havaintona nostettiin esille myds urakoitsijoiden kehittyneen siten, ettd ottavat kayttajat

paremmin huomioon.

Taposen (2016-09-06) mukaan kaikki puitesopimusurakoitsijat eivat noudata tiedonkulussa sita, etta
tieto kulkee tyon tilaajalle rakennuskonsultin kautta. Urakoitsijan ja rakennuskonsultin vélinen kom-
munikointi riippuu tilaajan aktiivisuudesta tyémaalla. Lisdksi Taponen (2016-09-06) on havainnut
nuorten tyénjohtajien kokemattomuuden haasteena. Haasteet koskevat Iahinnd tydmaa-alueen

osastointia, alipaineistusta ja loppusiivousta.

Haasteena on ollut huomattu Taposen ja Korhosen (2016-09-06) mukaan olevan myds tyotilauksen
muuttuminen urakan laajuuden osalta tilaajan kdydessa tydmaalla, mika johtuu osaltaan kayttajien
painostuksesta. Hankaluuksia luo myds se, etté tilaaja mahdollisesti sopii asioita suoraan urakoitsijan
kanssa sisallyttdmatta rakennuskonsulttia viestintadn. Taponen ja Korhonen (2016-09-06) ovat
huomanneet myés kayttdjien painostuksen vaikutuksen tilaajaan, mikéd osaltaan aiheuttaa viestinnal-
lisia ristiriitoja siita mita toita tehdaan ja mita ei. On joissakin tapauksissa epdselvaa manipuloiko
kdyttaja tilaajaa saamaan toivomaansa vai onko tilaaja unohtanut pitda lupauksensa. Joissain tapa-
uksissa tilaajan ja kayttdjan valit ovat niin tulehtuneet, jolloin konsulttia pyydetaén valikadeksi. Ta-

posen (2016-09-06) mukaan on ymmarrettavaa, etta tilaaja ei aina voi pitaa lupauksiaan, koska on
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pidettava kiinni budjetista ja tasapuolisuudesta. Joskus tulee eteen t6itda, mitkd on hoidettava kiireel-
lisempind. Taposen (2016-09-06) mukaan kayttajat myds raportoivat rakennuskonsultille, kun huo-
maavat heidan rakennuksessaan suunnittelijoiden ja rakennuskonsulttien kdyvan minkaan konkreet-

tisen tapahtumatta.

Keskusteltaessa viestinndn haasteista Taposen (2016-09-06) mukaan ongelmatilanteessa ei asioita
pida paisutella, mutta ei mytskaan aliarvioida kuuntelijaa vaan kerrotaan totuus. Tieto suoritettavas-
ta tyosta tulee olla kasassa ennen kuin kayttajille mennadn kertomaan mita tehdaan. Tiedottaminen
ollessa jatkuvaa, niin jalkeenpadin tarvitsee vahemman selittelld. Tiedottamisessa ei my6skaan saa ol-
la pitkaa viivetta. Tilapalvelun tulisi Korhosen ja Taposen (2016-09-06) mukaan laatia koko kiinteis-
toa koskevat tiedotteet, kun remonttikohtaiset voi laatia esimerkiksi rakennuskonsultti. Lisaksi Kor-
honen ja Taponen (2016-09-06) muistuttivat, etta kayttdjaa on kaytava tervehtimassa tydmaakayn-

tien yhteydessa. Tama luo turvaa kdyttadjan silmissa.

Rakennuskonsulttien mielipiteitd aikataulun hallintaan kysyttdessa puhuivat Taponen ja Korhonen
(2016-09-06) urakka-alueiden suunnitteluun perehdyttavan ajoissa. Yllattdvana tydvaiheena voi tulla
maran lattialaatan kuivattaminen kuivan lattian alta. Mahdollisia aikatauluriskeja varten on kayttajén
kanssa kaytava ennakkoon neuvonpitoa mahdollisista véistotiloista tai muista toimista. Taponen
(2016-09-06) huomautti kayttajien olevan suopeampia urakoinnille kdytdn aikana, mikali suojaukset
ovat toteutettu mallikkaasti. Perussiivouksien ja tydmaa-alueen sovittamisessa on Taposen (2016-
09-06) mukaan viela siivouspalveluntuottajien kanssa yhteisty6hiomista, kuten myds eri osapuolten

kesalomatuurauksien.

Korjaustyéta varten tehtyjen tutkimuksen laajuuden mainitsi Korhonen (2016-09-06) vaihtelevan sii-
na missa tutkijoiden ammattitaidonkin. Ongelman syyta etsittdessa on mietittava kokonaisvaltai-
semmin, mikali sitd ei heti [0ydy. Tutkimussuunnitelmia on hyva katsoa etukdteen keskenaéan, vaikka
konsultin kanssa joka on pitkdan tutkimuksia kohdistettavassa kiinteistdssa toiminut rakennuskon-
sulttina. Isompien remonttien suunnittelussa on hyva olla kunnon tutkimukset taustalla. Tutkimusten
ja remontin valiajan ollen pitka, tulisi Korhosen (2016-09-06) mukaan tutkijan laittaa mahdollisen

ndytteenottopaikan kohdalle muu paikka kun omaan yritykseen viittaava teippipaikka.

Haastattelussa Korhosen (2016-09-06) kanssa tuli ilmi myds vastuun valttely ja rohkeuden puute ot-

taa sitd. Ei mydskaan aina luoteta omiin paatdksiin ja tekemisiin, tdma havaittavissa koko ketjussa.

Lyhyesti kerrattuna:
- kayttajien ndkemykset eroavat tilaajan nékemyksista
- tieottaminen on oltava jatkuvaa ja selkedaa. Ei aliarvioida kayttajia
- urakka-alueen suunnitteluun tulisi perehtya ajoissa
- kesalomatuuraukset ovat haasteellisia jarjestettavia
- havaittu, ettad kautta linjan pelataan ottaa vastuuta paatoksista

- nuorten/uusien tyénjohtajien kokemattomuus tuottaa ylimaaradisia haasteita
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- tilaaja muuttaa joskus mieltdan tytmaalla kavellessa ja se unohtuu mainita kon-

sultille

Urakointi

Myds urakoitsijalta edellytetadn asiakaspalveluasennetta. Kesat poislukien, tulee harvoin tilannetta
kun urakoitsija saa tehda kunnossapitotéitd, kuten sisdailmakorjauksia tiloihin, jotka eivat ole kaytos-
sa. Urakoitsijaa kannustetaan valokuvadokumentointiin tyévaihdeiden aikana ja laatua valvotaan
kdyttajien asiakastyytyvdisyyden ohella. Urakoitsijan tydnjohdolta edellytetdan riittavda osaamista
hankkeen lapiviennille. Urakoinnin luonteen takia eduksi katsotaan kattava rakennusfysiikan tunte-
mus. Puitesopimusurakoinnin tuomassa yhteistyékuviossa on molemminpuolinen intressi. Rakennus-
urakoitsijat kilpailevat keskenaan laadulla, koska tilaaja toivoo laatua lopputulokseen. Hyva laatu
taas takaa urakoitsijalle pysyvyytta ja referenssia omaan yritystoimintaansa. Hyva urakoitsija viela
haastaa tilaajaakin ja toimittaa hanen tietoonsa uusia tuotevalmistajien ratkaisuja laadun ja alan ke-
hittamiseksi.

Opinnaytety6td varten haluttiin tietda urakoinnin kenttdkokemuksia seka sen nykytilaa Tilapalvelun
kohteissa. Tata varten haastateltiin kolmea puitesopimusurakoitsijoiden tyénjohtajaa. Haastateltuina
olleet urakoitsijan edustajat ovat olleet useamman kauden Tilapalvelun puitesopimusurakoitsijoina.
Rakennusliike Pekka Hamaldinen Oy:Ita haastateltiin rakennusinsindori Olli Matikaista ja Pekka San-

tasta. Rakennustoimisto Kalevi Alonen Oy:lté haastateltiin rakennusinsinédri Esko Moisiota.

Tyb6vaiheiden isommista haasteista kysyttaessa olivat vastaukset moninaisia. Santanen (2016-09-06)
kertoi isoimpien haasteiden olevan tyon edetessa olevien asioiden muuttuminen seka parhaimmil-
laan tydvaiheen sisallakin asian muuttumisen. Tydntekijat ovat aina eritasoisia vaikka parhaita kayt-
tamaan pyritdankin. Matikainen (2016-09-02) sekd Moisio (2016-09-06) maarittelisivat haasteelli-
simmaksi asiaksi tydmaa-alueen rajauksen sekd tydmaalogistiikan sovittamisen ilman talon normaa-
lin toiminnan hairitsemista. Moisio (2016-09-06) lisasi vield ajallisten haasteiden, kuten meluavien

tydvaiheiden sovittamisen luovan haasteita ty6padivan pitémisen tehokkaana.

Aikatauluhaasteiden helpottamisesta Moisio (2016-09-06) ja Santanen (2016-09-06) painottivat
suunnitelmien ja ennakkotutkimusten laatua. Matikainen (2016-09-02) seka Santanen (2016-09-06)
sanoivat helpottavan, kun tydsuunnittelussa ottaa huomioon varamestoja tydntekijoille, jotta saa pi-
dettyd paivan tehokkaana seka takataskussa kapasiteettia mikéli suunnittelemattomia téita tulee.
Myés kayttajajien vaistdihin ja tilojen tyhjennykseen kayttajien/tilaajan toimesta panostusta. Usein
jaa urakoitsijalle tyhjennettavaksi tavarat tilasta. Santanen (2016-09-06) vield huomautti joskus val-
vojan/tilaajan lupaavan kayttdjalle jotain sellaista mista urakoitsijalla ei ollutkaan vield tietoa. Kaikki
olivat yhta mielta siita, etta kayttajien viestittaminen seka kayttdjén kanssa suunnittelu ja ennakointi

lisadvat onnistumista.

Erikseen kysyttdessa mita haasteita tyémaa-alueen jarjestamisesta kayttajien keskelle koituu, vasta-

si Matikainen (2016-09-02) sen olevan hankalaa, koska kayttdjat eivat valilla ymmarrd, etta tarvitaan
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tydmaalogistiikan kannalta aputilojakin. Puhumalla ja viestimalla kylla aina selviad. Moisio (2016-09-
06) painotti mm. erikoispurkujen jajestdmisen vaikeutta kayttajien keskella toimiessa. ‘Asbestipurku-
tyo kaynnissa’-kyltti herattaa pelkoa terveydestd huolimatta hyvasta ja yhteisymmarryksellisesta

viestinndstd. Monesti kdyttajat kuitenkin ovat myo6tamielisia remontin tekemiselle hyvan lopputulok-
sen aikaansaamisen takia. Santasen (2016-09-06) mukaan haasteellisinta on saada sivu-urakoitsijat

ja aliurakoitsijat pelaamaan yhteisten pelisadantdjen mukaan.

Kysyttdessa miten tilaajan mahdollinen jahkailu vaikuttaa toihin, oli Matikaisen (2016-09-02) vasta-
us, etta ennakoidaan tilaajan joutuvan valilla hankalaan asemaan. Se hyvaksytaan ja kokemus tuo
oppia mitka asiat niitéd ovat. Santanen (2016-09-06) naki enemman ongelmana kesaisin tehtdvien
téiden aikana rakennesuunnittelijoiden lomille jaaminen, mikali rakenteellisia ratkaisuja kesken tyon
tarvitsee muuttaa, joka puolestaan johtaa aikatauluongelmiin. Han katsoi eduksi myds tilaajan tekni-
sen tietdmyksen tamén ratkaisussa. Moisio (2016-09-06) puolestaan katsoi tdéiden mahdollisesti laa-
jentuessa tilaajan padttamattdmyyden luovan aikatauluhaasteita. Myds urakoitsijan kannalta huono-
na nahtiin kahteen vaiheeseen tarkoitetun tydn téisen vaiheen tekematta jattdminen tai siirtdminen

mydhempadn ajan kohtaan. Tama tuo jo varatuille resursseille haasteita.

Keséan tdissa usein tulee eteen kiinteiston perussiivouksen sovittaminen remontin kanssa ja sen
haasteet. Taman ollen yksi jatkuva kehityksen asia téhan haluttiin puitesopimusurakoitsijoiden
kommentit. Moision (2016-09-06) mukaan haasteina ovat ristiriitainen aikataulutus, rajapinnat, re-
surssit ja paallekdin tydskentely. Rajapinnan veto siihen mikd kuuluu siivouspalveluntuottajalle ja
mika urakoitsijalle. Paallekdin tydskentelyssa mahdollisena etuna néhdaan kuitenkin, ettd samalla
henkildnostimella ja/tai telineelld voidaan tehda kaksi asiaa. Matikainen (2016-09-02) mainitsi hyva-
na asiana, jos palveluesimies olisi mukana alusta asti seka viikkotiedotteiden Idhetys my6s palve-
luesimiehille. Haasteena myos toisten syyttely valmistuneiden tydvaiheiden jdlkeen, jonka ratkaisuna
olisi tybmaa-alueen perussiivouksen jattdminen suoraan urakoitsijan harteille. Santasen (2016-06-
09) mukaan perussiivouksen jarjestdminen on ollut ongelma ainoastaan silloin, mikali kulku tapah-
tuu siivottavien tai siivottujen tilojen lavitse. Isompien tyémaiden perussiivouksen on tehnyt urakoit-

sija itse tydn paatteeksi.

Tekemisen selkeydesté ja suunnitelmien tasosta kaytiin haastateltavien kanssa myds pitkahké kes-
kustelu. Moisio (2016-09-06) linjasi suunnitelmien paaosin olevan selkeitd. Ainoastaan nopean toi-
minnan téissa suunnitelmien puute luo haasteita ja se aiheuttaa paljon ty6ta tydnjohtajan suunnitel-
la ja sopia asioita. Matikainen (2016-09-02) kertoi suunnittelijan kanssa kaytavan asioita lapi tarpeen
mukaan ja katsottavan periaatteet miten asioissa edetaan. Yllatyksia ja muutoksia tulee eteen aina
ja suunnitelmien laatiminen yleensa kestaa. Parempi on kdyda lapi ja laatia toteutuksesta valokuvien
kera toteutuskuvat, niin tyd ei niin rajuja aikatauluvaikutuksia ja asiat tulee dokumentoitua. Santa-
nen (2016-09-06) kertoi suunnitelmien tason riippuvan siitd, mika toimisto niitd suunnittelee. Han
my6s mainitsi, ettd suunnittelijat eivat suoraan tunnu ratkaisevan mitadn ennen kuin sitd joku muu

heille ehdoittaa. Aina jaa itsellekin mietittavaa.
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Rakennuskonsultti koetaan tilaajan puolelta hyvaksi ja laatua parantavaksi tekijaksi. Opinnaytety6ta
tehdessa myds témén asian todellinen laita haluttiin selvittaa osana rakenteiden tiivistamisen seka
rakentamisen kokonaislaatua parantavana tekijana. Santasen (2016-09-06) mukaan rakennuskon-
sultti koetaan hyvaksi ja toimii hyvana osana tiimia hoitaessaan palaverikutsut ja kommunikointia si-
vu-urakoitsijoiden kanssa seka dokumentaatiota tilaajalle pain. Rakennuskonsultille ei Santasen mie-
lesta ole kayttda silloin kun ollaan yhteydessa suunnittelijoihin. Niihin yhteydenpito hoituu suoraan
urakoitsijan kautta. Matikaisen (2016-09-02) mukaan huonon teknisen tiedon omaava rakennuttaja-
konsultti lisad ongelmia. Rakennuskonsulteissa on myds eroja siind kuka tydmailla kady ja kuka ei.
Kaikki eivdt tee omia t6itdan vaan sysaavat ne urakoitsijan harteille, joka liséa tyénjohdolle paperi ja
toimistoty6td. Matikainen (2016-09-02) on havainnut plagiointiakin esiintyvan. Rakennuskonsultti-
puolella olisi kehitettdvaa. Moision (2016-09-06) kanta lahenteli Santasen kantaa rakennuskonsultin
hyddyista projektin mukanaolossa lisaten, etta jotkin tyontekijat valttavat kohtaamasta valvojaa

omalla tydpisteellaan. Ennakoimattomiin nopeisiin téihin ei valvoja ole Moision mukaan valttamaton.

Rakenteita tiivistettdessa on yleisesti havaittavissa rakennusalalla asenteissa olevan ongelmaa. Tama

on tullut esiin useassa seminaarissa ja tapahtumassa. Asian ajankohtaisuuden takia esitettiin ura-

tavaisempi. Vanhempien tekijoiden kanssa on joskus ongelmia omien jalkien siivoamisen kanssa, si-
ta pidetdan ndyryyttavana. Nuoremmat tydntekijat taas lahtevat usein muihin yrityksiin téihin. Moi-
sion (2016-09-06) mukaan iakkadammat tyodntekijat voivat olla hyvinkin santillisia, mutta tiivistyskor-
jauksia kohtaan asenne voi olla “eihdn téta ndin tarvitse tehda"-tyyppinen. Nuoremmilla voi olla yhta
paljon piittaamattomuutta ohjeista ja kumpikin syy aiheuttaa tyonjohdolle lisdvalvonnan tarvetta.
Santanen (2016-09-06) piti térkedna nayttda konkreettisesti esim. paine-ero mittarilla suojauksen
merkitysta tyontekijdille. Talléin ymmarretadn sen merkitys. Sivu-urakoitsijoiden tyéntekijdilla haas-

teita noudattaa P1-puhtausluokan maarayksia eika sivu-urakoitsijoiden tyénjohto tunnu puuttuvan.

Urakoitsijoiden kanssa keskusteltiin myds viestinndsta, joka on tdrkea osa kokonaisuutta ja asia mi-
kd kaikkien pitdd huomioida. Moision (2016-09-06) ndkemys asiasta oli, ettd vaikka tiedottaminen on
tarkeaa, koetaan se myos joskus rasitteena. Tydmaatiedotteilla saadaan isolle sidosryhmalle valitet-
tya hyvin tieto. Kayttajien kanssa koettu yhdessé tekemisen meininki myés helpottaa tiedotusta.
My6s Santanen (2016-09-06) kokee viikkotiedotteen hyvana, varsinkin isommilla tydmailla, kunhan
paaurakoitsija tekee ne. Viikkotiedote ei kuitenkaan valttamatta tavoita aina kaikkia tai sita ei lueta.
Tilapalvelun on ilmoitettava isommat asiat kayttajakunnalle ja urakoitsija hoitaa pienemmat ilmoi-
tukset, kuten yleisilmoitukset kiinteiston sisadnkdynneille. Matikaisen (2016-09-02) mukaan tilanteen
lukeminen tulee luonnostaan. Kayttdjille pitéa olla mahdollisimman rehellinen ja valttaa kayttémasta
ammattikieltd. Tyonjohtajan tavoitettavuus on havaittu olevan kayttdjille tarkeda. Tyontekijdiden te-
kemisen iloisuus vaikuttaa positiivisesti ilmapiiriin ja my6s heidan viestintdan panostetaan, silla kayt-
tajat kyselevat asioita aina kiinteistdssa liikkuvilta “rakennusmiehilta” eli heijastin ja huomiovareihin

pukeutuneilta henkigilta.

Lyhyesti kerrattuna:
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- tybmaalogistiikan sovitus kaytdssa oleviin tiloihin hieman haasteellista

- meluavien tydvaiheiden sovitus kayttdjien arkeen tuottaa sommittelua

- vastuusuunnittelijan kesalomituksissa kehitettavaa

- ajan jarjestdminen toiden lomassa tehtdvien peruspesujen jarjestaminen siivous-
likkeelle

- hyvaa tyota tekeva rakennuttajakonsultti ndhdaan hyvana yhteistydbkumppanina

- nuorempien asenne tiivistyskorjaamiseen lahtokohtaisesti hieman parempi

- viestintad kehittynyt hyvdlle tasolle viikkotiedotteen kdyttoénoton myota

8 SISAILMAKORJAUKSIIN LIITTYVA VIESTINTA

Saneerauskohteen kayttajien tiedotus tavanomaista kayttéa hairitsevasta tydmaasta on eras tyon
onnistumisen edellytyksistd. Mikali kdyttdja ei saa tarpeeksi tietoa tehdyista korjauksista, ei han voi
olla varma, etta asiat ovat tulleet kuntoon. Teknisesti hyvin onnistunut korjaus voi olla tehoton, mi-
kali viestinta ei toimi. Viestinnallad ei korjata sisdilmaongelmaa, mutta taataan teknisesti onnistuneen
korjauksen kanssa hyvé lopputulos. Korjaustdiden paatteeksi onkin hyva pitaa pieni tiedotustilaisuus

tehdyista toista ja antaa kayttajien kysella suoritetuista korjauksista.

Pitkadn jatkuneessa sisdilmasto-ongelmassa, jossa kayttdjien oireiluun ei I6ydy syyta voi ajaa luot-

tamuspulan kayttdjien ja kiinteistonomistajan valille. Talloin viestinndn haasteena on luottamuksen
saavuttaminen. Mikali asiallinen keskustelu vaihtuu syyttelyyn ja syntipukin etsimiseen, ongelman-

ratkaisu vaikeutuu, kuten kuviossa 6 esitetdan. Kayttdjat saattavat lietsoa syyttelya ja eri nakemyk-
sidgén internetin keskustelupalstoilla tai mediassa suoraan. (TYOTERVEYSLAITOS 2010, 15.)

Sisailmasto-ongelma

Nakemysero tilanteesta, ristiriita
Keskustelu, todistelu, kiistely

Kykenemattomyys selvittda ja sopia

Luottamuksen rapautuminen tilan kayttajien
ja sisailmasto-ongelmaa hoitavien vililla

Asiallisen keskustelun korvautuminen syyttelylla,
"syntipukit”
Sisailmasto-ongelman hoitaminen vaikeutuu ja
ratkaisut viivastyvat

Konfliktin laajeneminen eri tahojen valille,
luottamuspulan syveneminen

Ongelman vatvominen ja viestinnan vaikeutuminen
tuottavat uusia ongelmia 2

Jaksamisongelmien, tyoyhteiséongelmienja
sisailmasto-ongelmien kietoutuminen vyyhdeksi

Konfliktin laajentuminen ja leviaminen esim. mediaan,
"pikeuden hakeminen” kanteluin jne,

KUVIO 6. Sisdilmaston ongelmakierteen vaiheet (TYOTERVEYSLAITOS 2010, 14.)
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Avoimuus viestinnassa ja tosiasioiden kertominen - my6s mikali jotain ei tiedeta - on tarkeaa. Uskot-
tavuus perustuu moniammatilliseen rakennustekniikan ja tyterveyden osaamisen systemaattiseen
ongelmanratkaisuun. Luottamusta ei saavuteta yksittaisilla viestinnan tempuilla vaan pohjana toimi-
vat teot. (TYOTERVEYSLAITOS 2010, 15.)

Tilan kayttajien ja kiinteistbnomistajan on vallittava vuorovaikutus. Kayttdjat ovat osallistettava
osaksi ongelmanratkaisua, koska yhteisty® vahvistaa luottamusta, sekd mukana oleminen ja vaikut-
taminen asioihin lisdavat luottamusta ongelman selvittdmiseen, kuten kuviossa 7 esitetdan. Kuiten-
kin mikali kayttajat ovat mukana vaarin odotuksin, saattaa ristiriitojen syntymisen riski kasvaa.
(TYOTERVEYSLAITOS 2010, 19.)

Moniammatillisen
yhteistyon
rakenteiden
luominen

Vuorovaikutteinen
ja saannollinen
viestinta

Tilojen kayttdjia
osallistava
tyoote

Sisailmasto-ongelmien
ratkaisun hyvat kdytannot

Tavoitteellinen
ja prosessimainen
tyoskentely

Ongelmatilanteen
kokonaisvaltainen
ja maltillinen
tarkastelu

KUVIO 7. Sisailmasto-ongelmien ratkaisun hyvat kaytannoét (TYOTERVEYSLAITOS 2010, 10.)

Huolestuminen vdhenee ja luottamus vahvistuu, kun asiantuntijatydn aikana tiedotetaan kayttdjia
meneilld olevista tutkimuksista ja selvityksista. Asiantuntijat pyytavat kayttdjilta panostusta proses-
siin sekd kuuntelevat heitd, ettd tekevat paatokset yhdessa. (TYOTERVEYSLAITOS 2010, 19.)

Viestinndssa on otettava huomioon, etta kayttajilla on riittavasti tietoa asian ymmartamiseksi. Sa-
malla kun ongelmanratkaisua suoritetaan, tulee sisdilmaprojektiryhman suunnitella asian viestimista
rakennuksen kayttdjille. Tahan avuksi laaditaan viestintdsuunnitelma, joka toimii tyévalineena on-
gelmanratkaisun edetessa. Viestintdsuunnitelma on osana sisdilmastoryhman toimintasuunnitelmaa
ja siind on esitetty viestinnan periaatteet mm. mediaa, vanhempaeniltaa varten seka kuka vastaa
konkreettisista viestintatoimista. Ryhman sisdinen viestinta on tarkead, koska mikali ryhman sisdinen
viestinta ei toimi, ei muullekkaan viestinnalle ole edellytyksia. (TYOTERVEYSLAITOS 2010, 23.)
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Viestinnan suunnittelussa on my6s hyva olla kayttajat osallisena. Heidan edustajansa tietaa ainakin
parhaiten, mikd muita tilan kdyttajia huolestuttaa ja mika tieto on tarpeen. Vastaanottajalla ei ole
samaa teknista tuntemusta ja alan terminologia hallussa samoin kuin kenties viestijalla on. Asiat esi-
tetdan maanlaheisesti ja yksinkertaistamalla. Huolellisella valmistautumisella valtetdan mahdolliset
ongelmat. (TYOTERVEYSLAITOS 2010, 24.)

Ongelmanratkaisua seka viestinnan suunnittelua varten kannattaa myds kuulostella tunneilmastoa,
jotta osataan poimia kayttdjia huolestuttavia tai askarruttavia asioita. Huolia voi kartoittaa kyselylla
tai haastattelemalla kayttajia suoraan. Mita paremmin kayttajat tulevat tutuksi, sitd helpompaa tilan-
teen hallinta viestintatapahtumissa on. Naiden lisdksi tulee suunnitella miten kdyttdja viestii mahdol-
lisista toteutusvaiheen héirio- ja ongelmatilanteista mik& kohdistuu heihin, kuten melu. (TYOTERVE-
YSLAITOS 2010, 27.)

Ennen viestintdtapahtumaa tulee sisdilmaprojektiryhmdn pohtia, mika on viestinnén tavoite? Onko
tavoitteena lisata kayttdjien tietoa, varoittaa terveyshaitasta, poistaa turhia pelkoja, hakea yhteis-

ymmarrysta vai torjua huhuja. Ennakkoon mietitdédn myds kuka ja ketkd kaikki tietoa tarvitsevat? On

taldida tapauskohtaisesti kunkin ryhman tiedontarpeen mukaan. Tata varten tulee selvittaa kohde-
ryhmastd miksi ovat tulossa tiedoitustilaisuuteen? Mita tietavat sisdilmasto-ongelmista? Onko odotet-
tavissa tunneryoppya? Nama siksi, etta osataan varautua mahdollisiin sudenkuoppiin viestinnassa. Ei
kayteta viestinnassa liian tarkkoja termeja, mikali kohderyhmassa ei ole asioihin perehtynytta vaes-
tod. Ei mydskadn viestita liian yleiselld tasolla mikali kohderyhman tieto ja oletus asiasta kohdistuu
johonkin yhteen tiettyyn seikkaan. (TYOTERVEYSLAITOS 2010, 30.)

Ensimmaisessa viestintatilaisuudessa on hyva kasitelld asiat, kuten: tilaisuuden tarkoitus, tilannetie-
dot, tehdyt asiat, mista tarvitaan lisdtietoa, valittdmat toimenpiteet, milloin tiedotetaan seuraavan
kerran, osallisten yhteystiedot ja mahdollisesti esille tulleet kysymykset (TYOTERVEYSLAITOS 2010,
38.)

Tiedottaminen ja viestintd ovat tarkeitd koko ongelmanratkaisuprosessin ajan. On tarkeda viestia ai-
na silloin, kun jotain tapahtuu. Viestitaan myds silloin kun kayttajan ndkékulmasta nayttaa, ettei mi-
taan tapahtuisi. Tama siksi, ettei sita tulkittaisi piittaamattomuudeksi. Ei mydskaan voida odottaa lii-
an pitkaan projektin viimeisimpia tuloksia tiedotettavaksi, koska télldin syntyy tietotyhjio, joka puo-
lestaan tayttyy huhuilla ja arvailuilla. Viestinndn kannalta kriittisia vaiheita ovat aloitus, ongelman
maarittely, terveysvaikutukset, korjausten toteutus ja paatds. Kayttdjia alusta asti osallistava ongel-
manratkaisu edesauttaa paitdkseen saattamisessa. (TYOTERVEYSLAITOS 2010, 31.) Kuviossa 8 on

esitetty viestinnan kulku sisdilmastokorjaushankkeessa.
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Sisdilmasto-ongelman havaitseminen ja prosessin kdynnistaminen
Mita viestitaan / viestinnan sisalto

e Ilmoitus ongelmasta vastaanotettu -> tiedotus kayttajille.

e  Selvitysten aloittaminen ja alustava aikataulu.

e Tehdaanko valittémia toimenpiteita?

o  Ketkd hoitavat asiaa: Sisdilmaprojektiryhman toiminnan kaynnistyminen, ryhman teh-

tavat ja jaesenet, kehen voi tarvittaessa ottaa yhteytta.

.*

Alustavat selvitykset saatu paatokseen ja tutkimusvaihe kdynnis-

Tutkimusvaihe tyy
Mita viestitaadn / viestinnan sisalto

e  Alustava arvio ongelmasta ja tarvittavista lisaselvityksista.

e  Osallistuvatko tilan kayttajat selvityksiin (esim. sisailmastokyselyyn vastaamiseen tai
haastatteuilihin tms. liittyvat jarjestelyt)?

e Lisaselvitysten aikataulu ja yhteyshenkilé kohdetyopaikalta.

e  Miten selvitysten tekeminen vaikuttaa tyOpaikalla tehtdvadn tydhon, tarvitaanko esi-
merkiksi erityisjarjestelyja?

e  Milloin ja miten palaute lisaselvitysten tuloksista tullaan antamaan tilan kayttajille?

n 2 2
Sisdilmasto-ongelmasta, sen syista ja terveydellisesta merkitykses-
ta on muodostunut kokonaiskuva ja lustava arvio tarvittavista toi-

Korjaussuun- menpiteista on tehty
nittelu Mité viestitaan / viestinnén sisdlto
e  Selvitysten tulokset ja johtopaatokset: mista ongelmatilanteessa on kysymys, mitka
tekijat ovat aiheuttaneet koetut haitat ja oireet?
e  Ongelman terveydellinen merkitys ja ohjeet tarvittaessa yhteydenotosta tyéterveys-
huoltoon
e Onnistumisen kriteerit (rakennuksen kuntoa ja sisdilmaston laatua koskevat tavoit-
teet, ihmisten hyvinvointia koskevat tavoitteet).
e  Alustava suunnitelma korjauksista ja muista mahdollisista toimenpiteista aikataului-
neen.
e  Miten korjausten tekeminen vaikuttaa tyOpaikalla tehtdvadn tydhén (mm. mahdolliset
vaistotilajdrjestlyt)?
e  Milloin ja miten korjausten onnistumista suerataan ja arvioidaan? “’

W
Toteutettavien toimenpiteiden ja korjausten aika
Mita viestitdaan / viestinndn sisalto

Korjausvaihe, e  Tybmaan merkitseminen yhteyshenkil6tietoineen.
rakentaminen e  Ajankohtainen tieto korjausten etenemisestd, tydmaan ja koko hankkeen eri vaiheis-

sa.

e  Korjausten eri vaiheiden vaikutukset tilan kdyttajien tydhon, hairiétilanteet, mahdolli-
set suojaustoimenpiteet (tarvitaanko erityisjarjestelyjd) ja korjausten yhteyshenkilo.

e  Mahdolliset viivdstymiset ja niiden syyt, uusi aikataulu.

. Korjausten valmistuminen.

e Paluumuuttoon liittyvat jarjestelyt, mikali tilan kdyttajat ovat tydskennelleet korjaus-
ten ajan vaistdtiloissa.

e  Tarkennettu seurantasuunnitelma aikatauluineen.

A 4 A 4
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A 4 A 4

Seurantatutkimusten valmistuttua

= lEhin Miti viestitin / viestinnin sisilto

e  Seurantatutkimusten tulokset.
e Arvio asetettujen tavoitteiden saavuttamisesta.
e  Todetaanko prosessi loppuunsaatetuksi?

e  Mahdollisesti tarvittavat jatkotoimenpiteet ja yhteyshenkil6t.

KUVIO 8. Esimerkki tilan kayttsjille suunnatusta viestinnastd (TYOTERVEYSLAITOS 2010, )

8.1 Kirjallinen viestintd

Kirjallisella viestinnalla pyritdan tiedottamaan kayttajia hankkeen etenemisestd, jotta ei tulisi tunnet-
ta siitd, etteivat asiat edistyisi. Tama voidaan tehda esimerkiksi sahkopostilla. Talléin saadaan nopei-
ten tieto aikatauluista ja mahdollisista muutoksista ja muista ilmoitusluontoisista asioista valitettya
kayttdjille. Mahdolliset sisailmastoryhman muistiot ja muut sisdilmastoryhmasta viestitettava materi-
aali tulisi olla varustettuna kaikkien ryhman jasenten nimellda. Kayttajilla tulisi olla mahdolisuus tutus-
tua tiedotustilaisuuden jélkeen sisdilmatutkimusten alkuperéisiin lausuntoihin. (TYOTERVEYSLAITOS
2010, 39.)

Hyva tiedote on sisalléltaan ja ulkoasultaan selked. Rakenne on samankaltainen kuin uutisella, eli
painavin asia ensin, jonka jalkeen on kerrottu yksityiskohtaisemmin. Sisaltéon vaikuttaa ratkaisevasti
se, kenelle tiedotetta ollaan laatimassa. Termit kirjallisessa tiedotteessa, kuin muussakin viestinnas-
sa on huomioitava siten, etta vastaanottajan ymmarrys riittda kasittdmaan asian. Vastaanottajan
tuntemus ennakkoon on hyvaksi. Talldin tiedetdén misté tiedosta on eritoten kiinnostuttu. Tiedot-
teen hyva pituus on yksi A4. Tiedotteessa tulisi ilmetd ainakin Iahettdja, vastaanottaja, asia ja yh-
teystiedot. Ensimmaisessa kappaleessa ytimekkaasti keskeinen viesti, jonka jalkeen kerrotaan va-
hemman térkeat asiat. Tiedotteen tulee vastata kysymyksiin kuka, mitd, missa, miten, milloin, miksi
ja millaisin seurauksin. Asiat kerrotaan tosiasiallisesti ja neutraalisti. Tiedotteessa ei oteta kantaa ei-
ka spekuloida ja arvailla. Mikéli mahdolliset tekijat ovat tiedossa, on hyva kayttaa aktiivista kielta, eli
mainita tahot nimelta. (TYOTERVEYSLAITOS 2010, 42.)

8.2 Tiedotusvalineille viestiminen

Tiedonvalitys on nykymaailmassa nopeaa. Sosiaalinen media ja alhainen uutiskynnys lisadavat me-
diahuomiota sisdilma-ongelmissa. Suunnitelmallisuus ja hyva valmistautuminen auttavat. Oman or-
ganisaation mediaviestinnan ammattilaiset kannattaa ottaa alussa mukaan, mikali epailladn korjaus-
kohteen saavan mediahuomiota. Media toimii kanavana myds sidosryhmille, joten ei ole aivan yh-
dentekevaa miten tiedotusvdlineiden kanssa toimitaan. Avoimuus myds tassa viestintdmuodossa on
hyva periaate ja tosiasiat on hyva paasta kertomaan ennen huhumyllyn syntymistd. Sosiaalisen me-

dian ja digitalisoitumisen myd&ta se voi olla vaikeaa. On taten helpompi olla aloitteellinen myds digi-



45 (70)

taalisessa viestinndssa. Viestintatoimia suunniteltaessa ne kannattaa mitoittaa siten, ettei asiasta tee
itse kriisia liian isolla viestinnalla. (TYOTERVEYSLAITOS 2010, 51.)

Sisdilmaryhmadssa on sovittava viestintdasuunnitelmaa laatiessa, ettd kuka antaa medialle haastattelu-
ja seka viestii median suuntaan. Yleisesti on hyva, ettd kunkin asiantuntijaryhman ammattilainen
hoitaa viestinnan. Mediaa saattaa kiinnostaa my®s organisaation ylemman johdon kommentit, joten
heidat taytyy myos pitda ajan tasalla. Epavarma ja arka esiintyja saattaa tahattomasti kaytokselldan
viestia asian vaarin. Kehonkieli viestinnassa on tarkeda. Haastattelussa on valtettavéd kommentteja
"ei kuulu minulle” tai "en kommentoi”, vaan mieluummin kdytettava “otan selvaa” tai tunnustaa, ett-
ei tieda ja ei siksi voi kommentoida. Haastatteluun kannattaakin valmistautua, koska haastattelu on
vuorovaikutustilanne, jossa ei saa provosoitua tai menettad malttiaan. Haastateltavaksi pitdisi valita
henkild, joka osaa oman asiasisaltonsa lisdksi myds mediataidot. Haastatteluun tulee suostua en-
nemmin kuin kieltdytyd, koska toimittajat l6ytavat halutessaan jonkun, joka “puhuu suunsa puhtaak-
si” eikd sellainen aja sisdilmastoryhman viestintaperiaatteita. Kieltdytyminen voidaan tulkita myos
asian pakoiluksi tai salailuksi. Haastatteluosuuden voi pyytaa luettavaksi ennen julkaisua ja korjata
siind esiintyvat mahdolliset asiavirheet. Jutun tyyliin tai sdvyyn ei voi vaikuttaa. (TYOTERVEYSLAI-
TOS 2010, 55.)

8.3 Riskiviestinta

Riskiviestintad sisaltaa terveyteen ja hyvinvointiin liittyvia riskejd. Se ei ole pelkastaan viestintaa vaan
keskustelua riskiin liittyvista tiedoista ja mielipiteistd. Tavoitteena on auttaa kayttdjia ymmartamaan
riskia seka sita koskevaa paatoksentekoa. Kayttajat ja asiantuntijat tuodaan samalle viivalle dialogin
muodossa, jossa jokainen saa aanensa kuuluviin. Lopussa pdastdan pisteeseen, jossa kayttdjien tie-
to riskista, heidan mielipteensa ja arvonsa ovat tasapainossa. Riskiviestinnalla ei missaan olosuhteis-
sa tule vahentda asian vakavuutta tai vaistda korjaustoimia. (TYOTERVEYSLAITOS 2010, 58.)

Varmistutaan, ettd maallikot ja asiantuntijat puhuvat samaa kielta. Ristiriita saattaa ilmeta esimer-
kiksi riskin ymmartamisessa. Maallikko voi pitéa riskié isona vaikka asiantuntijan mielestd nain ei oli-
si. Tama tulee kommunikoida kdyttajdlle kansantajuisesti. Myds asiantuntijoiden keskenadista keskus-
selvia ja taten luottamus tieteelliseen ja tekniseen tietoon voi horjua. Negatiivista informaatiota pi-
detdan luotettavampana ja se vaikuttaa kayttdytymiseen pitempéaan. Ihmiset myds jattavat huomiot-
ta tiedon mika on vastoin omia uskomuksia. Sité pidetéan harhaanjohtavana ja epaluotettavana.
Riskiviestijan tulee siis ymmartaa ero siina miten maallikko ja asiantuntija arvioivat riskia. Tahan vai-
kuttaa niinkin syvalliset asiat, kuten kayttdjan eldmantilanne, tausta, arvomaailma ja oikeudentaju.
Merkitys itselle on henkil6kohtaisena koettu riski ja se on arviona subjektiivinen. Siind yhdistyy arvi-
oitu riski ja huolestuneisuus. Huolestuneisuutta lisadvat terveysriskeja sisaltavat pakonomaiset tai
eettisesti vaarat tilanteet. On myds hyva huomata, etta ei ole kyse oikean ja vaaran riskin tulkinnas-
ta ja vaan kéyttajan subjektiivisesta kokemuksesta. Riski on aina kokijalleen todellinen. (TYOTERVE-
YSLAITOS 2010, 59 - 61.)
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Hyvina ohjeina voidaan pitaa kuuntelua, etenkin, kun huolta ja vihamielisyyttd havaittavissa. Aktiivi-
nen kuuntelu ja selventdvien kysymysten kysely ja yhteenvetojen teko auttavat. Tulee varmistua
kuunnellessa, ettd kaikki kayttajien huolet on kuultu. On osoitettava sitoutumista ongelman selvit-
tamiseen ja huonojen uutisten lomassa pyrittava viestimdan myos ratkaisuja. Kayttajien koettua tul-
leensa kuulluksi ja ymmarretyksi he ovat vastaanottavaisempia ja etsivat toisia ndkdkulmia tilantee-
seen. On kerrottava ongelmat ja huonot uutiset tosiasiallisesti, kuten myds huhut korvattava faktoil-
la. Mitdadn ei voi tassa tilanteessa salata, koska salauksen paljastuttua kayttdjien suuttumus ja epa-
luottamus on moninkertaista siihen verrattuna, kuin mita olisi totuuden kertoessa ollut. Esille on tuo-
tava mahdolliset virheet ja laiminlydnnit seka osoitettava myétatuntoa haittaa kokeville. Varmista,
ettd kaikki osapuolet saavat tiedon. Ketdan ei saa jattaa syrjaan. Terveysriskista kertoessa tulee
hyddyntaa tytterveyshuollon ammattilaista. Puolueettoman tahon kertoessa hyvat uutiset, myds ne
kuulostavat huolestuneen korvaan uskottavammilta. (TYOTERVEYSLAITOS 2010, 63 - 66.)

8.4 Viestinnan onnistuminen

Mikali selkeé ja rauhallinen tilanne hyvasta yrittamisesta huolimatta karjistyy konfliktiksi, on syyta
myos viestintad arvioitava uudelleen. Hoitamattomilla konflikteilla on taipumus syventya ja sillata-
voin se myds vaikeuttaa sisdilmasto-ongelman ratkaisua. Talldin kysyva, kuunteleva ja rakentava ote
on tarkead. On Ioydettava tie vuorovaikutteisiin keskusteluihin ja neuvotteluihin tai on vaarana, etta
sisailmasto-ongelma jaa elamaan kuohuntana ja valituksina. Onnistumista voi seurata kuuntelemalla
hiljaisia signaaleja tai seuraamalla keskustelupalstoja sekd pyytamalld palautetta. (TYOTERVEYSLAI-

TOS 2010, 44.) Onnistunutta viestintda kuvaa kuvio 9 mukainen ympyra.

Tietoa —> " T
Viestinnan

kayttajilta cavoite
Kohderyhmat
v
-/ Kohteen
Korjausliikkeet erityispiirteet

¥

Aikataulu ja
sisalto

Onnistumisen
seuranta

Viestinta-
menetelmat

KUVIO 9. Viestinnan suunnittelun osa-alueet (TYOTERVEYSLAITOS 2010, 24.)
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Sisailmaprojektiryhman tulisi ennakoivasti tunnistaa ne kohteet, joissa on ongelmilla potentiaalia sy-
ventya isommaksi kriisiksi ja aiheuttaa mukana oleville organisaatioille mainehaittaa. Historiatiedot
on selvitettdva kohteesta seka mahdollisista aiemmista tapauksista kyseisessa kohteessa tai vastaa-
vankaltaisissa kohteissa. Vastuu viestinnasta sidosryhmille on tilaa kdyttavalla organisaatiolla. Paiva-
kodeissa johtajat seka kouluissa rehtorit valittavat lasten vanhemmille tiedotteet seka kertovat miten
toimenpiteet vaikuttavat toiminnan arkeen. Kiinteistén haltijalla on paras kasitys tapahtuman koko-
naisuudesta ja hanen tulee olla aloitteellinen viestintatéimien kdynnistémisestd, mutta kohteen tyo-
yhteisdn esimies vastaa viestinnasta alaisilleen. Kiinteiston edustajan tulee kuitenkin olla tavoitetta-
vissa ja antaa kaikki tekninen lisdtieto asiakkaiden sitd vaatiessa. Kayttdjia ja/tai heidan omaisiaan
saattavat kiinnostaa terveysvaikutuksiin liittyvat kysymykset, mutta kiinteiston edustaja tai kiinteis-
tdnhallinnan ammattilaiset eivat ole oikeita tahoja arvioimaan asiaa. (TYOTERVEYSLAITOS 2010,
45.)

8.5 Kayttdjien mielipiteet nykyviestinnasta

Opinnaytety6té varten haastateltiin kahden koulun rehtoria, joiden tiloissa oli tehty hiljattain sisail-
maa parantavia korjauksia. Haastattelussa kysyttiin ensimmaisend, etta mita tietoa kayttajat tarvit-
sevat remontin aikana ja mika kanava/tiedotusmuoto on helpoin ja tehokkain? Vastauksessaan reh-
torit Kolehmainen (2016-09-27) ja Pulkkinen (2016-09-28) olivat yksimielisia siind, ettd sahkdposti ja
viikkotiedotemalli ovat helpoin kanava tiedonkululle, silla ne ovat hyva pohja ilmoittaa eteenpdin
esim. oppilaiden vanhemmille. Tietoa tarvitaan Pulkkisen (2016-09-28) mukaan siitd, mitd tehdaan
ja tarkemmin syistd miksi tehddan, mutta maallikkokielelle kd@nnettynd. Arvioitua tydaikaa Pulkkinen
piti tdrkedna oman toiminnan sovittamisessa korjausten ympdrille, mutta kestosta ei koettu olevan
haittaa. Tarkeinta on tehda huolellisesti tydt pois. Molemmat rehtorit kokivat vuorovaikutuksen suo-
rittavan tydn tekijdiden kanssa tarkednd. Tiedotus samalla kun kasvotusten kaytavilla kohdataan luo
turvallisuutta Pulkkisen (2016-09-28) mielestd. Kolehmainen (2016-09-27) kertoi haastattelussa yh-
den saman ty6njohtajan tavoitettavuuden olevan tarkeda. Myds, ettd tyénjohtaja on tehnyt itsensa
tutuksi hanelle. Pulkkinen (2016-09-28) lisaksi painotti tarkedna asiana sitd, etta urakoitsija tietaa

tekevansa toita koulualueella.

Kysymyksena esitettiin myos, ettd mika merkitys kayttajille on olla ajan tasalla asioista? Onko tarke-
aa, ettd heille kerrotaan eri ratkaisuista ennen korjaustyéta ja korjaustyén etenemisen mukaan? Ta-
han Pulkkinen (2016-09-28) sanoi yleisen tason riittavan tavallisella selkokielella. Lisda kysytdan sit-
ten jos asiasta kiinnostuneita on ja, ettd tydmaapalaverikaytédnnét ovat hyvia ja selkeita. Kolehmai-
nen (2016-09-27) kertoi ilmoittaneensa aina tydnjohtajalle, mikali jokin asia on ollut pielessa valit-
tomasti valmistumisen jalkeen, mutta piti tarkedna saada viestia sisailmaprojektiryhmalta, jossa ny-

kytilannetta kokonaisuutena avattaisiin tai paatettaisiin.

Kolmantena kysymyksena kayttdjille esitettiin, etta mikd merkitys tiedolla on remontin jalkeen? Pulk-
kinen (2016-09-28) kertoi ‘vika- ja puutelista’ —kdytdnnon olevan hyva, ettd kerralla tehdaan sitten
enemman jos jotain jaa. Koettiin myds hyvana téiden lapikdynti suoritteen jdlkeen, silld se vaikuttaa

kokemukseen remontin onnistumisesta. Kolehmainen (2016-09-27) sanoi informoineensa siivouspal-
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veluntuottajaa remontin paatteeksi, koska tiedonkulku paattyvasta tydmaasta ei ollut saavuttanut

heitd. Hankkeen kaikkia osapuolia ei ollut tiedotettu riittdvan hyvin.

Kayttajilta kysyttiin kiinnostusta osallistua oirekyselyyn remontin jdlkeen, jolla pystyttdisiin vertaa-
maan mm. lopputilannetta alkutilanteeseen ja sitd, etta alkavatko oireet helpottamaan tilanteen
normalisoituessa. Kolehmainen (2016-09-27) oli skeptinen kyselyn onnistumisesta, mikali vastaus-
ajankohta osuu flunssa-aaltoon, mutta ei pitdnyt mahdottomana ajatuksena osallistua. Hdn myds
mainitsi vastauskynnyksen olevan isompi, kun terveyden koetaan olevan uhattuna. Pulkkinen (2016-
09-28) sanoi hyvan remontin jalkeen ollen mukava vastata, mikali se tilannetta edesauttaa lisaa.
Han mainitsi myds viime remontin jdlkeen olleen pienta pintapuolista kyselya siina yhteydessa kun

ilmanpuhdistimia vietiin portaittain pois.

Esille haastattelussa nostettiin myés toiminnan nopeus havainnointihetkestd. Kolehmaisen (2016-09-
27) kokemuksen mukaan aloitusaika oli pitka ja odottaessa pitka kirjeenvaihto. Pulkkisen (2016-09-
28) mukaan ongelman toteamisen jdlkeen ei odoteltu. Tiedotus oli hdnen mielestdén myos tassa

vaiheessa ollut jo hyvaa.

Lyhyesti kerrattuna:
- tiedotusmuotona sahképosti ja viikkotiedote parhaita. Hyvid my6s puhelut ja kas-
vokkain kertominen
- maallikkokielelld selostus mité tehdaan ja miksi
- urakoitsijan huolellisuus kiireessa hosumista téarkeampaa
- vuorovaikutus suorittavaa tydta tekevien kanssa on tarkeaa
- tybmaapalaverit ovat selkeita
- tiedotus yleisesti toimii hyvin
- halukkuutta osallistua 3kk jalkiseurantakyselyyn, mikali siité apua viestinndssa ja

ongelmanratkaisussa
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9 VALVONTA-ASIAKIRJA TIIVISTYSKORJAUKSIIN

Opinndytetyon toimeksiantajan tilauksesta suunniteltiin tyokalu, jolla pystytadn seuraamaan raken-
teiden tiivistyskorjausten laatua tilakohtaisesti. Tytkalussa paadyttiin valvontavinjetti-periaatteella
toteutettavan tydmaan sisdisen laadunvalvonnan malliin. Ty0 aloitettiin tutustumalla olemassa ole-
viin laatukriteereihin seka Tilapalvelun yhdessa TPA Anderssonin kanssa laatimiin puhtaudenhallinta-
ohjeisiin seka haastattelemalla Tilapalvelun kiinteistopaallikka, rakennuttajapaallikkda, puitesopi-
musurakoitsijoita, -konsultteja, -suunnittelijoita seka rakennuksen kayttajia ja siivouspalveluliikkeen
esimiehid. Haastatteluiden tarkoituksena oli I6ytad mahdollisia kipupisteita jo aikaisemmin luotujen
ohjeiden taustalta. Selvisi muun muassa, etta kaikki laadittu tieto ei oleellisilta osin tavoita kaikkia

urakoitsijoita, jotka ty6ta suorittavat.

Valvontavinjetti kdy seurantatydkaluksi myds sisdilmastoryhman projektiryhmalle, kun halutaan seu-

rata ajantasaista tydn etenemisté kohteessa.
9.1 Rakenteiden tiivistysten —checklist

Valvontavinjetissa seurataan kuutta kohtaa huonekohtaisesti ja kerroksittain. Kohdat ovat: suojaus-
tyot, pohjatydt, tiivistystydt, tiiveysmittaukset, jélleenrakennustyét ja loppusiivous. Aloitettuun tyo-
vaiheeseen merkitdan yksi poikkiviiva ja valmistuneeseen toinen poikkiviiva edellisen paalle. Talla
menetelmalld pystytdan huonekohtaisesti seuraamaan kunkin tydvaiheen aloitusta ja lopetusta. Me-
netelma on sen verran kevyt, etta sitd pystyy tydmaalla tyénjohtaja normaalin toiminnan ohella seu-
raamaan ja tayttamaan. Valvontavinjetin liitteena on jokaisesta kohdasta havainnollistavat esimerkit
seka QR-koodi, josta paasee kunkin rakenteiden tiivistyksissa kaytettdvan tuotevalmistajan viimei-
simpiin tydohjeisiin. Valvontavinjettiin merkitdan kohdetiedot, kerros, tydn suorittajat, tarkastaja.
Vinjetissa on myds kenttd huomioiden kirjoittamista varten. Dokumentin informaatioarvo on lapikay-
ty Tilapalveluiden suunnittelusihteerin kanssa ja tdten varmistettu informaatioarvon sailyvyys pi-
demmalla aikavalilla. Mikali korjauksiin tarvitsee tulevaisuudessa palata, nahdaan rakenteiden tiivis-
tysten checklistista katsoa kuka tyén on tehnyt, mita huomioita on ollut tehdessa ja onko tiiveysmit-
tauksia tehty. Talléin mahdollisesti uudelleen esiin nousevien sisdilmasto-ongelmien selvittely saa
yhden Iahtdasiakirjan selvitykseen lisad. Valvontavinjetti on liitteessa 1 ja checklistin selosteet ovat
liitteessa 2.

9.1.1 Suojaustyot

Suojaustodiden osiossa tarkastellaan lyhyesti miten tydmaaosaston rakentamisessa tulee ottaa huo-
mioon, mm. hatdpoistumisteihin pyydetty kiinnittdmaan huomiota. Asia mika voi unohtua urakoitsi-
jalta, kun tydmaa perustetaan kayttdjien keskelle. Kohtaan on myds selkein kuvin merkitty huonon
seka hyvan osastoinnin esimerkkejd. Ty6t suoritetaan Tilapalvelun kiinteistdissa aina P1 — puhtaus-
luokassa. On jarjestetty siten, ettd puitesopimusurakoitsija voi halutessaan tilata Tilapalvelun puite-
sopimuskonsultti TPA Anderssonilta suojaustydkatselmuksen seka puhtauden lahtétasokatselmuk-

sen. Tama helpottaa seka urakoitsijaa, etta tilaajaa mahdollisissa epaselvyyksissa tydmaan jélkeen,
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kun kayttdjalle viestitaan téiden onnistumista. Kuvia huonoista suojausesimerkeista toimitti TPA An-
derssonin projektipaallikkd Juha Takkunen.

9.1.2 Pohjatyét

Tiivistyskorjaamisen perusedellytyksend on hyva kiinnityspohja. Lahdettdessa esimerkiksi ikkuna-
penkkeja irroittamaan on otettava huomioon kiinteiston ika seka asbestia koskevat maaraykset. QR-
koodin avulla padsee tydntekijd/tydnjohtaja suoraan lukemaan valtioneuvoston asetuksen asbesti-
tyon turvallisuudesta (798/2015) seka lain erdista asbestipurkutyota koskevista vaatimuksista
(684/2015). Asbestikartoitus on tilaajan velvollisuus huolehtia kiinteistodn jotka ovat vanhempia kuin
1994 valmistuneet.

Pohjatoita tehdessa korjaussuunnittelija maarittaaé mille pinnalle tiivistyskorjaukset tehdaan. On eri
asia tiivistaa kaasubetonirakenteista seinda ikkunaan, kuin betonielementtirakenteista seinaa. Tar-
tuntalujuus kaasubetoniin on erilainen ja mikali pintaa oiotaan tasoitteella, jotta tiivistystytt voidaan
tuotteen valmistajan ohjeen mukaan suorittaa, on varmistuttava siita, ettei luoda uutta epajatku-

vuuskohtaa seindrakenteeseen.

9.1.3 Tiivistystyt

Osana sisailmaparannuksen teknista korjausta rakenteiden tiivistykella pyritdan korjaamaan ulko-
vaipparakenne vastaamaan alkuperdistd suunnitelmaa. Ilmastoinnin saatd suoritetaan toisena osana
korjausta, koska ilma ei enda hallitsemattomasti liiku rakenteen lapi. Painetasapainot siis muuttuvat.
Varsinainen tiivistysty0 on tarkkuutta ja huolellisuutta vaativaa ty6ta. VTT:Itd on nykyaan saatavissa
rakenteiden tiivistaja — sertifikaatti, jolla suorittaja voidaan todeta asiansa osaavaksi. Valvontavin-
jetti itsessadn tulee osaamisen todisteeksi tyota suorittavalle taholle, koska han nimelldan vahvistaa
tyon tehdyksi. Hanelle tai hdnen tydnantajalleen jaa tarvittaessa kappale, jolla voidaan nayttaa hen-
kilon patevyys rakenteiden tiivistystoihin.

Sivulle on luotu tuotevalmistajan QR-koodit, joihin digiajalla eldva ihminen paésee omalla alypuheli-
mellaan suoraan kiinni. Tuotevalmistajan ohjeissa I0ytyy aina vaaditut pohjatasot seka kaytetyt
komponentit. Tama varmistaa siis sen, etta tiedon etsiminen ei mydskaan tydntekijatasolla ole haas-
te tai hidaste. Talla on pyritty vaikuttamaan siihen, etta tiedon muuttuessa valvontavinjetin tiedot pi-
tavat paikkansa, koska QR-koodi vie aina valmistajan tuoteohjeisiin, olettaen etta tuotevalmistaja ei

muuta tiedon I6ytymispaikkaa omilla sivuillansa.

9.1.4 Merkkiainetutkimus

Tutkimusmenetelman kuvaus I6ytyy valvontavinjetistd. Merkkiainetutkimus toimii osana laadunvar-
mistusta vaikka sita ei joka tiivistyskorjaukseen kohdistettaisikaan. Mahdollisen vuotokohdan ilme-
tessa tutkimuksen suorittaja pystyy yhdessa tiivistyskorjaustydn suorittajan kanssa kdymaan lapi
vuotokohdan laajuuden. Ty®n suorittaja saa taten suoraan lisdohjeita epaonnistuneen tiivistyskorja-

uksen korjaamiselle. Santanen (2016-9-6) kertoi merkkiainetutkimuksen suorittamista pidettavan
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tydmaatasolla nuorempien tydntekijéiden kohdalla hyvana ja osalla tydntekijoista tiiveyksien pitami-
nen kokeessa on ammattiylpeyden aihe. Pelkan ilmayhteyden toteamisessa voidaan kayttda myos
merkkisavua (VALVIRA 2016c, 3.)

9.1.5 Jalleenrakennustydt

Lahtokohtaisesti jalleenrakennustdissa kaytetadn korjaussuunnittelijan tydohjetta. Rakenteiden kos-
teustekninen toiminta saattaa muuttua riippuen siitd minkalaista tiivistyskorjausta suoritetaan. Ra-
kenteiden tiivistamisen jalkeen tarkeda on myds, ettei jalleenrakennusvaiheessa epahuomiossa puh-

kota reikia tiivistettyihin kohtiin, esim. listottaessa.

9.1.6 Loppusiivous

Tilat siivotaan vahintaan siihen tasoon missa ne olivat ennen korjaustdiden aloitusta. Tassé auttaa,
mikali puhtaustaso on todettu suojaustéiden alkaessa. Suojausvaiheessa on kehoitettu olemaan sii-
vouspalveluntuottajan palveluesimieheen yhteydessa, jotta palveluntuottaja tietda kohteessa tehta-
van remonttia. Remontin osuessa perussiivouksen kanssa samaan ajankohtaan on tarkeaa olla pal-
veluntuottajaan yhteydessd, jotta voidaan yhteisesti sopia loppusiivouskaytéanndstd. Palveluntuotta-
jalle tulee kiire tehda urakka-alueelta jaéneita vahanpoistoja ja ikkunanpesuja mikali urakka-aika on
urakan loppusiivouksen kanssa sovittu vastaanotettavaksi valittémasti ennen kayttéonottoa. SOLin
palveluesimies Anssi Hannula (2016-09-26) linjaa, ettd on tarkeaa pitéa palaveri ennen projektia,
jossa lasna kaikki osapuolet. Han myds painotti, ettd kaikki on jarjesteltavissa, kunhan tieto tulee

hyvissa ajoin ennakkoon.

Loppusiivous ajoitetaan siten, etta tiloissa ei enda tehda samanaikaisesti rakennus- tai asennustoita.
Loppusiivous suoritetaan tavallisesti kaksivaiheisesti, joista ensimmainen on ennen toimintakokeita.

Taulukossa 2 on esitetty kaikki siivoustydn kohteet ja niiden vaadittu laatutaso. (ANDERSSON 2004,
33.) Tyypillisissa rakenteiden tiivistdmiseen liittyvissa korjauksissa IV-kone ei yleensa vaihdu uuteen,

jolloin toimintakokeita ei erikseen tarvitse suorittaa.

TAULUKKO 2. Loppusiivoukseen kuluvat tehtavat (ANDERSSON 2004, 33)

LOPPUSIIVOUKSEEN KUULUVAT TEHTAVAT JA TYON LOPPUTULOS VALITTOMASTI SII-
VOUKSEN JALKEEN

Ovien, ovenpielten ja ovilasien | Ovissa, ovenpielisa ja ovilaseissa ei ole irtolikaa tai tahroja. Tarrat

puhdistus ja suojakalvot ja —muovit on poistettu pinnoilta

Porrashuoneiden ja kaytavien | Kaiteissa ja kasijohteissa ei ole irtolikaa tai tahroja. Portaat ja lepo-
puhdistus tasot on puhdistettu ja suojattu valmistajan ohjeiden mukaisesti.

Pinnoilla ei ole roskia, irtolikaa tai tahroja

Hissikorien puhdistus Hissikorien seinpinnoilta on poistettu suojakaivot. Seinapinnoilla ja

kytkimissa ei ole ndkyvaa irtolikaa tai tahroja

Seindpintojen puhdistus Seindpinnat, katkaisijat, pistorasiat seka muut laitteet ovat tahrat-

tomat ja pélyttdmat. Pattereiden ulko- ja sisapinnoilla ei ole roskia,
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irtolikaa tai tahroja

Ikkunodien ja lasipintojen Ikkunoissa, lasipinnoilla, ikkunan puitteissa ja ikkunalaudoilla ei ole
pesu tarroja, irtolikaa tai tahroja (silikoni, laasti, maali). Salekaihtimissa

ei ole nakyvaa irtolikaa

Kiinteiden kalusteiden puhdis- | Kiinteiden kalusteiden ja kodinkoneiden suojakalvot ja —muovit on
tus poistettu. Kalusteiden ulko- ja sisdpinnoilla ei ole roskia, irtolikaa tai
tahroja. Siirrettdvien kalusteiden ja koneiden alla tai takana olevilla

pinnoilla ei ole nakyvaa likaa

Lattiapintojen puhdistus Lattiapinnat on puhdistettu ja suojattu valmistajan ohjeiden mukai-

sesti. Lattiapinnoilla ja jalkalistoilla ei ole roskia, irtolikaa tai tahroja

Lattiakaivojen puhdistus Lattiakaivojen ritidistd on poistettu suojamuovit. Lattiakaivon ulko-

ja sisapinnoilla ei ole roskia, irtolikaa tai hairitsevia tahroja

Ylatasojen puhdistus Valaisinten, IV-kanavien, ilmanvaihtoventtiilien ja muiden yla-
tasojen ulkopinnoilla ei ole ndkyvaa irtolikaa tai tahroja. Pinnoilta
on poistettu suojakalvot ja —muovit. Alas laskettujen alakattojen

ylépinnat ovat polyttdmat

Teknisten tilojen puhdistus IV-konehuoneiden ilmanvaihtokoneiden ja —kanavien ulkopinnoilla

ei ole roskia, irtolikaa tai hairitsevia tahroja

Muut tehtavat Maaritelldaan rakennushankekohtaisesti

Loppusiivouksen yhteydessa otetaan muutama geeliteippindyte, jonka kolmas osapuoli ottaa. Mitta-
uksella todetaan pdlypitoisuus tasopinnoilta, lattiapinnoilta ja ilmastointikanavista. Pintojen poélyker-
tyma saa enintaan olla lattiapinnoilla 3,0 %, muilla pinnoilla 1,0 % ja ilmastointikanavissa 8,0 %
(SISAILMASTOLUOKITUS 2008 RT-07-10946 2009, 11.)

Teollisten kuitujen lahdetta sisdilmassa voidaan yleensa hakea ilmanvaihtokoneen rikkoutuneista aa-
nieristeista. Ilmanvaihtojarjestelman kuitupitoisuudelle ei vield ole suositusarvoja, mutta puhtaus-
luokitelluille ilmanvaihtotuotteille on puhtausvaatimukset. Geeliteippinaytteitd otetaan paikoista, jot-
ka kuuluvat saannéllisen siivouksen piiriin. Nayte kiinnitetaan petrimaljaan ja toimitetaan laboratori-
oon analysoitavaksi. Naytteesta lasketaan stereomikroskoopilla yli 20 um pituiset teolliset mineraali-
kuidut ja tulos ilmoitetaan yksikdssa kpl/cm?2. Tyypillisesti usein siivotuilla pinnoilla on alle yhdesta
pariin kolmeen kuitua neliésenttimetria kohden. Harvoin siivotuilla pinnoilla voi esiintya muutaman
kymmenen kuitua neliésenttimetria kohden. Usein siivotuilla pinnoilla pitoisuuden pitdisi olla alle 0,2
kpl/cm2 ja harvoin siivotuilla pinnoilla 3kpl/cm2, jotta valtyttdisiin drsytysoireilta. Mikéli harvoin sii-
vottujen pintojen kuitupitoisuudet ylittdvat 10kpl/cm2 on talldin syyta ryhtyd toimenpiteisiin kuitu-
madran vahentamiseksi esimerkiksi lisaamalla siivoustiheytta tai parantamalla siivousmenetelmia.
(SISAILMAYHDISTYS 2016c; Kovanen, Tuovila, Harju, Riala. & Tossavainen 2005, 133 - 138.)
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10  JALKISEURANTA

Monessa eri lahdekirjallisuudessa on esitettyna yleisesti, etta sisdilmakorjausten jdlkeen tilannetta
seurataan. Muutaa poikkeusta lukuun ottamatta "tilanteen seuraamista” ei sen enempaa avata. Pa-

himmillaan se voi tarkoittaa sitd, etta toivotaan, ettei perasta kuulu.

Remonttialueen hyvaksytyn luovutuksen ja tilojen siivouksen jalkeen on tarked seurata korjauksen
onnistumista konkreettisesti. Ongelman selvittelyasteella teetetyn oirekyselyn voi tybterveyshuolto
tarvittaessa toistaa. Kayttdjahaastatteluissa kuitenkin ilmeni, ettei isompiin kyselyihin saa oikein

kaikkia vastaamaan ja se koetaan hairitsevana.

Opinnaytetytn aloituskeskustelussa ohjaava opettaja Pasi Haataja kehotti tutkimaan mahdollisuutta
toteuttaa pienempimuotoista oirekyselya. Sisdilmastoryhman puheenjohtaja ja Tilapalvelun kiinteis-
topaallikkd Petteri Kontro (2016-09-29) oli sitd mieltd, etta olisi hyva nayttaa kayttajille mitattua da-
taa sisdilman seurantamittauksista omien oireidensa/oireilemattomuutensa rinnalle, kun projekti-
ryhma menee sulkemaan tapauksen. Keskustelussa ylilaakari Irja Korhonen (2016-10-18) piti mie-
lenkiintoisena ajatusta seurata esimerkiksi ‘kylla/ei’ — tyyppisesti oireiden haviamista. Esille tuli
my®os, ettd kysyminen jo itsessédn on hyvaksi, koska silla osoitetaan tilannetta seurattavan ja valit-
tamista kiinteiston kayttdjia kohtaan. Kysely tulisi Korhosen (2016-10-18) mukaan suorittaa aikaisin-
taan 3kk remontista perustuen limakalvojen paranemisaikaan. Tama sopisi hyvin myos yleisen suosi-
tuksen kanssa, etta sisdilman seurantamittauksia ei tehtdisi ennen kuin 3-6kk kuluttua korjausten
jalkeiesta siivoksesta (KUNTALIITTO 2010, 24.) Rehtori Kolehmainen (2016-9-27) sanoi, ettei pida
mahdottomana osallistua pienimuotoiseen jalkiseurannan kyselyyn ja lisasi, etta terveyden ollessa
uhattuna vastauskynnys on isompi. Rehtori Pulkkinen (2016-9-28) sanoi hyvan remontin jalkeen
olevan mukava vastata kyselyyn ja, etté viime remontin jalkeen pienta suullista kyselya on ollutkin
onnistumisesta. Opinndytetyon tekohetkella ei valitettavasti ollut yhtdan kohdetta, jota olisi voinut

kayttaa kyselyssa pilottina.

10.1 Kyselyn jarjestaminen ja kohdentaminen

sely voidaan laatia esimerkiksi Webropol 3.0 ohjelmalla matriisikysymyksena ja avoimena linkkina,
jolloin vastata voi tdysin anonyymisti. Kysely ajastetaan aina kahden viikon valein tapahtuvaksi. On
muistettava, ettd ainoastaan terveydenhoitoalan ammattilainen saa pitda tyontekijéiden oireista kir-
jaa (HENKILOTIETOLAKI 1999/523, 118§.)

Kysymykset on muodostettu Jyvaskylén Tyoterveys Aallon sisdilmastokyselyn pohjalta. Kysymykset
ovat kdytanndssa samoja, kuin siind esitetyt, mutta pelkastaan "kylld/ei”-vastauksilla kuvion 10 mu-

kaisesti. Tall6in tulokset ovat vertailukelpoisia alkuperdiseen kyselyyn verrattuna.
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YAMK Testikysely 2.1.2017

1. Testikysely; Onko Sinulla ollut kuluvan kahden viikon aikana kiinteistéssa ollessasi?..
Kylla Ei

_\Masymysta?

..Paansarkya?

. Kutinaa/kirvelya/arsytysta?

_Nenan tukkoisuutta/vuotoa/arsytysta?

~Kurkun kaheyita ja kuivuutta?

_Yskaa?

_Iho-oireita?

__Hengitystieoireita

_Kuumetta/lampailya?

.Nivelsarkya?

..Poskiontelo-oireita?
‘ Lihetd ‘

KUVIO 10. Matriisikysymys remontin jalkeisten oiremadran selvittdmiseksi (Opinndytetytn testikysely
Webropol 3.0 2017-01-02.)

Opinnaytety6ta varten kaytettiin kymmenta kuviteltua kadyttéjaa kohderyhmana, joille julkinen vas-
tauslinkki ldhetettiin. Vastauksista saadaan taulukoitua Exceliin taulukko, jonka "kylld"-vastauksista
prosenttiosuus ottamalla viivakaavioon saadaan visuaalisesti esitettya 12 viikon seurantajaksolla mi-
hin suuntaan ollaan oireiden osalta menossa. Kysely teetettiin myos Jyvaskylan Tilapalvelun kiinteis-
tdmanagereille, jotta saatiin kommentteja ja arvioita siitd, millaista kyselyyn vastaaminen olisi. Toi-
veina esiintyi vapaa vastauskenttd, jossa voi kertoa palautetta. Tama on kuitenkin lahtdkohtaisesti

vastoin kevytta ja nopeaa kyselya, mitd tassa haetaan.

10.2 Tulosten analysointi

Esimerkissa ensimmaisen kahden viikon kuluttua korjaustdista saatiin yhteensa “kylla”-vastauksia
50kpl, jotka ovat koko vastausmaarasta 45,5 %. Vastaukset on esitetty taulukossa 3. Yliladkari Irja
Korhonen kehoitti painotettavan hengitystieoireita, kuumetta / Iampdilya seka nivelsarkya. Ne ovat

oireita, joista voisi nykykasityksen mukaan pysyva sairaus tulla (Korhonen 2016-10-21).
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TAULUKKO 3. Matriisikysymyksen vastaukset taulukoituna (Opinndytetydn testikysely Webropol 3.0
2017-01-02)

2 viikon kuluttua korjaustoista

Onko sinulla
ollut kuluvan
kahden viikon .- |Kylla -
aikana Kylla | Ei % Ei %
kiinteistossa
oleskellessasi:
VAsymys 5 5 50( 50
paansarky 6 4 60 40
Silmé&oireet: kutina / 6 4
kirvely / arsytys 60| 40
nenan tukkoisuus / 7 3
wuoto / Arsytys 701 30
kurkun kaheys / 7 3
kuivuus 701 30
yska 8 2 30 20
iho-oireet 3 7 30| 70
hengitystieoireet 2 8 20 80
kuume / lampoily 3 7 30 70
nivelsarky 0 10 0| 100
poskiontelo-oireet 3 7 30 70
yhteensa 50| 60
455 54,5

% Kosteusvaurio-

oireet % 16,7 83,3

Vastaavankaltaisia taulukoita tulee kyselyssa 6kpl yhteensa. Kullekin kahden viikon jaksolle aina niin
kauan, etta kolme kuukautta on tullut tayteen. Vastausten kera@misen jalkeen laaditaan viivakaavio.
Viivakaavion ensimmaisessa sarjassa on kaikki oireet yhteensa ja niiden perusteella laadittu trendi,
mihin pain ollaan niiden osalta menossa. Toisena sarjana on nostettu esiin ne oireet, joiden perus-
teella voi nykytietdmyksen mukaan tulla pysyva sairaus ja myos téman sarjan trendi, joka kuvion 11

mukaan nayttaa suunnan mihin ollaan menossa.
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0, - =am = -
100,02 Korjausten jalkeinen oireseuranta -
90,0
80,0
70,0 —o—Kaikki oireet yhteensa
60,0 —li—Kosteusvaurioihin liittyvat
oireet
50,0 . L
—Lin. (Kaikki oireet
400 yhteensa)
—Lin. (Kosteusvaurioihin
30,0 liittyvat oireet)
20,0
10,0
0,0 - -
2 viikkoa 4 viikkoa 6 viikkoa 8 viikkoa 10 viikkoa 12 Viikkoa

KUVIO 11. Korjausten jalkeinen oireseuranta (Opinnadytetyon testikysely Webropol 3.0 2017-01-02.)

Mikali vastaukset ovat alavireisia ja rakennuksen kayttajista tuntuu, ettd ongelma on poistunut kor-
jausten myota ja tiedetaan siitd olleen apua, niin toimii kysely myds viestinnan valineend. Oireen ja
riskin ollen kokijalleen subjektiivinen, on se talldin aina todellinen. Talla pystytdan viestimaan korja-
usten onnistumista kiinteistossa seka kayttdjien kokemusta omasta oireilustaan yleisella tasolla.
Kayttajia osallistamalla rakennuksen hoitoon ja korjausprosessiin korjauksesta saadaan paremmalla
todennakaisyydella onnistunut. Terveydelliset ja terveyteen vaikuttavat tulkinnat tekee kuitenkin
terveydenalan ammattilainen. Kysely on laadittu yhteistydssa Jyvaskylan Tydterveys Aallon ylilaakari
ja liikelaitosjohtaja Irja Korhosen kanssa tarkoituksena kehittaa korjausten jalkeista seurantaa ja
remontin onnistumisen todentatapaa. Mikali kyselyn aikana vastaukset heittelevat kovasti ja muu-
toinkin epdilladn oireiden vield jatkuvan voi olla perusteltua teettda varsinainen henkildkohtainen si-

sailmastokysely terveydenhuollon ammattilaisen toimesta.

Lahtétietoja varten jarjestettdva kysely ja jalkiseurannan kysely tulisi teettda samaan vuodenaikaan,
jotta tulosten vertailu olisi helpompaa. Tastékin syysta sisdilmastoryhman on mietittéva koko korja-

usprosessi mahdollisimman hyvin alusta loppuun saakka loistavan lopputuloksen aikaansaamiseksi.

10.3 Sisdilman mittaukset jalkiseurannassa

Mikali tutkimus-/selvitysvaiheessa on tekijat kartoitettu oikein, niin tarpeen vaatiessa voidaan kayt-
taa sisailmamittauksia korjausten toteamisessa. Mikaan yksittdinen mittaus ei kuitenkaan todenna tai
pois sulje korjausten onnistumista. Kuitenkin on huomattava, ettd jalkiseurannan mittaukset ja kyse-
Iyt olisi hyva toteuttaa samana vuodenaikana, kuin tutkimusvaiheenkin, mikali se on mahdollista.
(YMPARISTOMINISTERIO 2016, 19).
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Ajatuksena onkin yhdistaa seka korjausten jalkeinen oireseuranta ja sisailmamittaukset. Tall6in on
koettu oire sekd mitattu data, jonka perusteella voidaan tehda johtopaatoksia. Oletuksena on, etta
tydmaan siivousten jalkeen etsityn aineen maara vahenisi tilassa samassa suhteessa kuin oireet
kayttajillakin. Kolme kukautta remontin jdlkeen on rakennusta siivottu tehostetusti ja tilanteen pitaisi
ns. normalisoitua arkeen. Tama on hyva hetki suorittaa sisdilman mittauksia. Kaikki tama tulisi sopia
ja miettid etukdteen ennen korjaustoihin ryhtymista.
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11  YHTEENVETO

Opinndytetyon tavoitteena oli luoda laadunvarmistusasiakirja tydmaakayttéon, joka arkistoidaan
mydhempaa tarvetta varten. Laadunvarmistusasiakirja sopii parhaiten sisaltapain tehtaviin korjauk-
siin, jossa rakenteiden tiivistaminen on varmistava toimenpide sille, ettei sisdilmaan kulkeudu epa-
puhtauksia hallitsemattomia vuotoreitteja pitkin. Laadunvarmistusasiakirjaa voidaan kuitenkin kayt-
taa myos yleisesti myds paikkoihin, joihin on laadittu tiivistyskorjausdetaljiikkaa (TDET), jonka to-
teuttamisessa kaytetaan kuusivaiheista tydtapaa. Kayttajakyselyn tavoitteena oli laatia kevennetty
kysely oireiden kartoittamista varten ja kdyttaa siita saatua tietoa mitattujen sisdilman epapuhtauk-

sien tukena tiedotettaessa rakennuksen kayttdjia korjausten onnistumisesta.

Laadunvarmistusasiakirja tulee toimimaan hyvana lisdna tyémaan laadunhallintaan ja jalkikateen
korjausten onnistumisen seurantaan pitkalla aikavalilla. Kayttajakyselyn jarjestaminen kayttdjille ha-
vaittiin olevan helppoa, mutta kyselyn heikkoutena on ihminen itse, koska havaittiin nimettémana
vastaamisen lisdavan kynnysta vilppiin. Vastaajan tulee olla tdysin rehellinen vastauksissaan tai
muutoin kysely pahentaa asiaa vaaristamalla totuutta. Talldin pahimmassa tapauksessa ongelman
ratkaiseminen pitkittyy.

Viestintaa osapuolten valilla kartoittaessa havaittiin sen olevan onnistunutta. Opinnadytety6té varten
haastatellut rehtorit olivat tyytyvaisia Tilapalvelun sekad Tilalapalvelun yhteistybkumppaneiden ta-

paan toimia tiedottamisessa eika sita ndin ollen ldhdetty opinndytetydssa sen enempaa tutkimaan.

Omat kokemukset sisdilmaongelmien parissa tytskentelystd ovat osoittaneet, ettéd niiden yksildllisyy-
destd johtuen on todella vaikeaa laatia yleisia ohjeita niiden toteuttamiseen. Omien kokemusten li-
saksi my6s haastattelut viittasivat siihen, ettd rakenteiden tiivistyskorjausten laadullisessa toteutta-
misessa on tapahtunut muutos parempaan ikapolven vaihdoksen myétd, ainakin Jyvaskylan seudul-
la. TyOn suorittajien ylpeys ja ymmarrys tehtavaa ty6td kohtaan on lisddntynyt. Lisdksi kdytdssa ole-
vissa rakennuksissa tydskentely on muodostunut yhteistydksi osallistamalla rakennuksen kayttgjia

mukaan prosesseihin.

11.1 Jatkotutkimukset

Laadunvarmistusasiakirjaa tulee kehittad kayttdonoton jalkeenkin ja muokata sopimaan todellisia ti-
lanteita, eika olla esteena jo vakiintuneille toimintatavoille, mikali tama kdytén yhteydessa havai-
taan. Kayttajakyselya voisi parantaa ty6terveyden avulla paremmaksi. Muu, kuin terveydenhuollon
ammattilainen ei voi nimella keratd rakennuksen kayttajien oireista listaa, jolloinka pienimuotoisem-

man oirekartoituksen jarjestaminen olisi kokonaisuudessaan tyéterveydella.
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LIITE 2: RAKENTEIDEN TIIVISTYSTEN CHECKLIST KOHDAT 1-6

JYVASKYLAN P Rakenteiden tivistysten
TILAPALVELU

11.11.2016

Suojaustyot

Tydomaa-alueelta jarjestetaan pois kaikki kayttajien irtotavara. Se mita ei voida siirtda pois, on suojattava
suojamuovilla. Tydmaa-alueen ilmasto osastoidaan erilleen kaytdssa olevista tiloista ja tiloihin asetetaan
-5___-15Pa:n alipaine. Tydmaa-alueelle jaavat ilmastointikanavien paat, sahkokourut, kytkimet,
tunnistimet ja patternit suojataan. Osastointia tehdessa on otettava huomioon poistumistiejarjestelyt seka
kiinteistonhuollon vapaa paasy taloteknisiin tiloihin.

Varsinaiset korjaustyét toteutetaan aina P1-puhtausluokan edellyttamien toimintatapojen mukaisesti.
Urakoitsijan tydnjohto vastaa siitd, etta tyontekijat ovat asiaan perehtyneita ja kokeneita. Suojaukset
tarkastetaan paivittain ja tarkastaja merkitsee poytakirjaan tarkastusajankohdan. Poytakina tulee olla
nahtavissa suojaseinarakenteessa.

Kohteen siivouspalveluntuottajan palveluesimieheen on hyva olla yhteydessa tdiden alettua, jotta tieto
on kiinteistéa siivoavalla taholla. Tieto on valitettava myés kiinteiston huoltomiehelle.

TPA Anderssonilta voi tilata erillisen puhtaustason tarkastuksen seka suojaustarkastuksen téiden
alkaessa, jotta jalkeenpain voidaan todeta loppusiivouksen tason ollen yhta hyva tai parempi kuin
alkutaso.

Kuvat 1..4: Esimerkkeja huonoista osastoista
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JYVASKYLAN Pa_ e
TILAPALVELU 101
Suojaustyot

Hyvén osastoinnin esimerkkeja:

|

Kuvat 5..7: Esimerkkeja hyvista osastoista
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JY VAS KYL A N " Ela-lkEeglt{eLiﬁ;'ll" tiivistysten
TILAPALVELU

11.11.2016

Pohjatyot

Kaikkien rakenteiden tiivistysten onnistumisen perusedellytys on pélytdn, rasvaton ja ehja kiinnityspinta.
Pohjatydt tulee tehda siten, etta tasoittamalla epatasaista pohjaa ja silhen paalle tiivistamalla ei luoda
uutta ilmavuotoreittia tasoitteen ja tiivistettavan rakenteen rajaan. Rakenteiden tiivistys ei sovi kaikille
rakenteille. En rakennusmateriaaleihin kuuluu enlainen tiivistysmenetelma ja se on aina
tapauskohtainen. On tutkittava ja suunniteltava kuinka tiivistyskorjaus toteutetaan esim.
kaasubetonirakenteisessa (siporex) seindsséd. Seuraavalla sivulla on tuctevalmistajien ohjeisiin
viittaukset, jossa kunkin tuotteen vaatimukset.

Ennen pohjatdiden aloitusta on varmistuttava siita, ettei rakennuskohde sisalla asbestia eika haitta-
aineita. Tama tulee tehda kaikkiin ennen 1994 vuotta valmistuneisiin kiinteistoihin. Asbestikartoituksen
hankinnasta vastaa kiinteistdn omistaja.

Alla olevien QR-koodien avulla paaset tarkemmin tarvittaessa katsomaan voimassaolevat saadokset.

Valtioneuvoston asetus

asbestityonturvallisuudesta (798/2015)

Laki erdista asbestipurkutydta

koskevista vaatimuksista (684/2015)

Osaston suojaukset on tarkistettava paivittain. Aukinaisia ja repaleisia osaston seinia ei saa ollal
Valtuutettu tydntekija allekirjoituksellaan tarkistaa suojaukset ja merkitsee ne poytakigaan.

Kohteissa vain Tilapalvelun puitesopimuskonsultti tai — suunnittelija suonttaa asbesti- ja haitta-
ainekartoituksen.

Jywaskylan Tilapalvelu PL124 40101 Jyvaskyld p. 014 266 0000
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JY VAS KYL A N - gﬂiéeglt{el-i;:?; tiivistysten
TILAPALVELU

11.11.2016

Tiivistystyot

Rakenteiden tilvistdminen on osa sisdilmaparannuksen teknista korjausta. Silla pyritdan korjaamaan
ulkovaipparakenne vastaamaan alkuperaista suunnitelmaa. Rakenteiden tiivistystdiden ohella
suoritetaan usein myas ilmastoinnin saatd, koska painetasapainot muuttuvat kun ilma ei enaa kulje
rakenteiden, |3pivientien ja littymien |3pi hallitsemattomasti huoneesta toiseen. Rakenteiden
tivistamiseen kdytetdaan vedeneristemassoja, epokseja ja butyyliteippeja. Noudattamalla
tuotevalmistajan ohjeita tyGssa, saavutetaan paras kiinnittyvyys ja taataan onnistunut korjaus. Uretaani
el yksin toimi tiivistyksena.

Alla olevien QR-koodien kautta paaset tuotevalmistajien tuoreimpiin tydohjeisiin

Ardexin tydohjepankki Uzin tydohjepankki E - E
T
&
WEBERIn tydohjepankki TESCON tydohjepankki
BlowerProof Liquid Brush BlowerProof
tyoohje Liquid tyoohje
Jyvaskylan Tilapalvelu PL124 40101 Jyvaskyld p. 014 266 0000
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Y VAS KYL A N e gla-lkEe(':‘It(eljldse{" tiivistysten
TILAPALVELU

11.11.2016

Merkkiainetutkimus

Merkkiainekokeella tarkoitetaan tutkimusmenetelmaa, jossa erityista kaasua ja sita havaitsevaa
mittalaitetta apuna kayttaen selvitetaan rakenteen sisalla ja rakenteen lapi tapahtuvia ilmavirtauksia.
Merkkiainetutkimuksella selvitetaan rakenteen tiiviytta ja ilman liiketta rakenteen lapi. Merkkiainetutkimus
toimii tiivistyskorjausten tukena onnistuneelle tiivistyskorjaukselle.

Eraana merkkiainekaasuna kaytetaan seosta, jossa 95% on typpea ja 5% vetya, joista vety on etsitty
merkkiaine. Kaasua lasketaan tutkittavaan rakenteeseen, josta halutaan varmistus. Tila alipaineistetaan
ja sensorilla tutkitaan missa olisi mahdollinen ilmanvuotoreitti. Kokeen suorittajan lisaksi paikalla on
yleensa suositeltavaa olla myos tiivistystoiden suorittaja, jolloin tieto mahdollisesta iimavuodosta ja sen
korjaustavasta saadaan suoraan tyon suorittajalle.

Tutkimuksen aikana rakenteen yli kaytetaan -10.. -15 Pa:n alipainetta. Rakennus ei normaalissa
kayttétilassa nain alipaineinen. Poikkeuksellisia tiloja ovat voimakas tuuli seka ilmanvaihdon hairiétila.

Pistemainen ilmavuoto

Selvasti pienelle alueelle rajautuva reikamainen epatiiveyskohta,
jonka koko on 1...2 mm. Suurempi reika luokitellaan merkittavaksi
ilmavuodoksi suuremman virtausvolyymin vuoksi.

Esimerkkeja: Patterin kiinnike, karmiliitokset.

Vahainen ilmavuoto

Pistemaista laaja-alaisempi rakomainen (2 mm...1000 mm),

mutta volyymiltaan heikko ilmavuoto (ei nakyvaa rakoa). Jos

vuodon volyymi suuri tai rako on nakyva, se luokitellaan merkittavaksi
ilmavuodoksi.

Esimerkkeja: karmin ja seinan liitoksien ei nakyvat raot, betonielementtien
saumojen kutistumaraot, lattian ja seinan liitosten

ei nakyvat raot. /

Merkittava ilmavuoto =
Vuoto on heikkona laaja-alainen (>1000 mm) ja
systemaattisesti -
rakenneliitokseen liittyva tai paikallisena erityisen R I
suuren volyymin omaava reika tai rakomainen

ilimavuoto. Jos ilmavuoto on havaittavissa

aistinvaraisesti, lampdkameralla tai merkkisavulla,

se on silloin merkittava. »
Esimerkkeja: Lattia ja seinaliitosten seka

ikkunakarmien ja

seinan litosten nakyvat raot.

Lahde: RT 14-11197 RAKENTEIDEN
ILMATIIVEYDEN TARKASTELU
MERKKIAINEKOKEIN

Kuva 8: Halkeama, josta vuotaa ilma
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JYVASKYLAN s Rakenteiden tivistysten
TILAPALVELU

11.11.2016

Jélleenrakennustyot

Tyét suoritetaan erllisten korjaustydsuunnittelijan suunnitelmien mukaan. Pintamateriaalin valintaan
vaikuttaa korjaustyokohteen kosteustekninen toiminta joka on voinut korjaustoimenpiteiden ansiosta
muuttua. Rakennusten kunnossapidon kannalta ajateltuna tulisi kayttaa samaa materiaalia myos
jalleenrakentaessa, jotta rakennus el nayta sielta taalta konatulta.

Rakenteiden tiivistamisen jalkeen on tarkeaa, etta jalleenrakennusvaiheessa ei rikota ja tehda reikia
asennettuihin tiivistyksiin.

Kuvat 9..13: Esimerkkeja jalleenrakennus-
valheesta
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JYVASKYLAN Fs, Rakenteiden tivistysten
TILAPALVELU B

11.11.2016

Loppusiivous

Tilat siivotaan lopuksi vahintaan siihen tasoon, missa ne olivat ennen korjaustdiden alkua. Tama voidaan
todeta verraten aiemmin tilattuun aloituskatselmukseen. Mikali korjaustydt osuvat kesan ajalle, jolloin
siivouspalveluntuottajat suonttavat perussiivouksia, on sovittava erikseen kohteen palveluesimiehen
taifja Tilapalvelun siivouspaallikon kanssa menettelyista. Mikali kohteessa jarjestetaan aloituskokous, on
palveluntuottajan palveluesimies otettava siihen mukaan. TallGin tieto kulkee palveluntuottajalle ja han
pystyy reagoimaan koraustdiden aiheuttamaan haindon yllapito-/perussiivouksessa.

Korjaustdista on kuitenkin urakoitsijan vdhintaan ilmoitettava kohteen palveluesimiehelle tekeilla olevasta
remontista.

Perussiivous = harvoin Ja perusteellisesti tehtava kertaluontoinen siivous, joka tehd&d@an silloin, kun
yllapitosiivouksella ja hoitomenetelmilla ei enda pystyta saavuttamaan sovittua puhtaustasoa.
Perussiivous kattaa kaiken lattiasta kattoon sisaltéen ikkunan pesun ja latiamateriaalin mahdollisen
vahanpoiston seka uudelleenvahauksen, kuitenkin matenaalivalmistajan késittelyohjetta noudattaen.

Kayttoonottosiivous = rakentamisen tai korjausrakentamisen jalkeen tehtava siivous ennen tilan
kaytidonottoa. Kayttdonottosiivouksessa pinnat puhdistetaan ja tarvittaessa suojataan.
Kayttoonottosiivouksessa poistetaan rakentamisen aikana synfynyt lika sekd mahdollinen
pintamateriaalissa oleva tehtaan suojakasittely.

Rakennuksen tulee olla puhdas ennen kuin ilmanvaihdon paatelaitteiden suojaukset voidaan poistaa.

Sisdilmastoluokitus 2008 mukaan puhtausluokan P1 korkeimmat sallitut pdlykertymat ovat seuraavat:

Tarkastusajankohta Arvioitavat pinnat Polykertyma
%
Ennen iimanvaihdon toimintakokeita « Alakaton yldpuoli 5,0
Pinnat yli 180 cm
korkeudella
+ Pinnat alle 180 cm
korkeudella
{pl.lattiapinnat)
Ennen rakennuksen luovutusta « Pinnat yli 180 cm 1,0
korkeudella
+ Pinnat alle 180 cm
korkeudella
+ Lattiapinnat 3,0
« limastointikanavat* 80"

*)Sisailmastoluokitus 2008 (RT 07-10946) mukainen mdartelma on, eftd kanavisto todetaan puhtaaksi,
mikali otettujen naytteiden keskiarvo alitfaa suodatinmenetelmdlld mitattuna rajan 0,7 g pélya/m?2
Tama vastaa BM-Dustdetector® - mittalaitteella pintapdlymaérdn raja-arvoa 5 -8 prosenttia.

*ITerveen talon toteutusohjeen (RT 07-10805) mukaisesti kanavisto todetaan puhtaaksi, jos otetuista
naytteista vahintaan 80% aliftaa P-luokan rajan. Rajan ylittdneistd ndytteista vain alle 5%:lle sallitaan
50%:n ylitys raja-arvosta. Jos yksikin ndyte ylittaa rajan kolminkertaisesti on puhdistus suonteftava.
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