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1 JOHDANTO

Tama opinnaytetyo on tehty tutkielmana pitkaaikaiselle tyonantajalleni Orum
Oy Ab:lle. Olen tydskennellyt yrityksen toimitiloissa useita vuosia vuokrafirma
Adeccon kautta. Naiden monien vuosien aikana olen lapikaynyt lahes kaikki
tyotehtavat niin tavaran vastaanotosta hyllytykseen, keraamiseen kuin tavaran
palautuksiin asiakkailta. Siten paikat ja kaikki varaston toiminnot ovat todella

tuttuja.

Tutkimustyossani tulen kayttamaan vahvasti Orumin oman
varastonohjausjarjestelméan antamia tietoja. Heilla on todella kattava
varastonohjausjarjestelma, silla tuotenimikkeita on kymmenia tuhansia

(64 000). Moottoriajoneuvojen osissa on todella suuret sesonkivaihtelut, mika
luo haasteita oikeiden tuotteiden valintaan lapivirtaushyllyihin.
Varastonohjausjarjestelmé antaa joka viikko kattavan raportin, jossa selviaa

jokaisen tuotteen menemiset ja tulemiset ja saldot.

Selvityksessa mitka tuotteet ja hyllyratkaisut olisivat optimaaliset
toimeksiantajalle, on huomioitava kaikkea edella mainittua ja kaytettava paljon
aikaa tuotekohtaisen datan ja varastoraporttien lapikaymiseen. Orum tarjoaa
tata tietoa todella kattavasti. Tulen kayttamaan myos erilaisia laskelmia, jotta
saan tarvittavaa tietoa tuotteiden menekista. ABC-analyysi on tasta merkittavin
ja tarkein, silla siitd saadaan selville suosituimmat tuotteet. ABC-analyysin etu
on siina, ettd se selvittdd todellisen merkityksen toiminalle, jolloin voidaan
keskittyd olennaiseen tekemiseen ja jattdd vahemman oleelliset tekijat

pienemmalle huomiolle. (Hokkanen 2011, 206)

Ty6b tulee myos sisaltdmaan konkreettista rakentamista tai ainakin sen
suunnittelua, jotta saadaan rakennettua paras ja tehokkain mahdollinen
lapivirtaushylly. Tuotevalikoima on niin laaja ja tuotteiden koko vaihtelee
suuresti, jolloin on mahdollista rakentaa hyllyt 2 tai jopa 4 eri tasoon. Hyllyt on
rakennettava kuitenkin niin, etta pientavarakeragjat ylettavat viela kerdamaan
tehokkaasti tuotteita. Joten vaikka ABC-analyysi nayttaisi optimaalisen
tuotteen, se saattaa olla kuitenkin liian suuri tai pieni lapivirtaushyllyjen

muovikaukaloihin, joten jokainen potentiaalinen tuote tulee mitata. Mittaamalla
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tuotteita, jotka olisivat parhaita muovikaukaloihin sekd ABC-analyysia

hyddyntaen saamme valittua optimaalisimmat tuotteet lapivirtaushyllyihin.

Teoreettinen viitekehys tulee olemaan minun oma nakemys Orumin sisaisesta
varastotoiminnasta ja sen hyllytysjarjestelmasta. Tutkimusmenetelmaét tulevat

olemaan paaasiassa omia havaintojani ja tilastojen seuraamista.

1.1 Yrityksen perustiedot

Orum Oy Ab on Suomen suurimpia ja merkittavimpia moottoriajoneuvojen
lisdvarusteiden ja varaosien maahantuojia ja kiistaton edellakavija Suomessa.
Orum on toiminut Suomen markkinoilla jo yli 90 vuoden ajan tuoden
laadukkaita varaosia korjaamoille ja varaosaliikkeille. Liikevaihtoa vuonna
2014 oli 57 miljoonaa euroa tyollistaen 265 henkilda. Orum on osa Mercantile-
konsernia, joka on suomalainen perheyritys ja tyollistaa 374 henkil6a 85,4
miljoonan liikevaihdolla vuonna 2014. Edelliset lauseet perustuivat Orum

tietoa yrityksesta WWW-dokumenttiin.

1.2 Toimeksianto

Toimeksiantona opinnaytetydlleni minulta pyydettiin selvitysta
lapivirtaushyllyistd, joita yritys haluaisi mahdollisesti hankkia. Lapivirtaushyllyt
toimivat FIFO- periaatteen (First in first out) mukaan, jolla saadaan myo6s
huomioitua tyontekijan ergonomiaa. Optimaalisimmat tuotteet tulisi Ioytaa
kymmenista tuhansista nimikkeista, seka tehokkain hyllyn rakenne (kuinka
monessa eri tasossa). Yrityksella on jo muutamia Push Back -hyllyja
sijoitettuna seinia vasten, mutta nyt olisi tarkoitus saada lapivirtaushyllyja
kaytavien valiin. Hyllyt sijoittamalla kaytavien valiin ja asettamalla oikeat
tuotteet lapivirtaushyllyihin saadaan optimoitua varaston tavaravirtaa. Talloin
kerdaminen on nopeaa, koska tuotteet ovat heti hyllyn reunassa saatavilla
eika tarvitse kurotella tai kiiveta kerayskarryjen tikkaita pitkin noutamaan
oikeaa tuotetta. Hyllytys toimii todella nopeasti aiheuttaen mahdollisimman

vahan haittaa keraamiselle, koska tuotteet hyllytetddan muovikaukaloissa rullia
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pitkin oikeaan kohtaan ja hyllytys tapahtuu vastakkaiselta puolelta kuin

keraaminen.

Taman selvityksen paatarkoitus on tuottaa kirjallista tietoa toimeksiantajalle ja
saada luotua optimaalisempi varastohyllytysjarjestelma, jotta kerdaminen ja
hyllyttdminen olisi nopeampaa ja tehokkaampaa. Tall6in saadaan varastoon
sitoutunutta paaomaa pienemmaksi, silla varaston kiertonopeus kasvaa
nopean hyllytyksen ja kerddmisen ansiosta. Varaston kiertonopeuden
kasvaessa saadaan tuotteet nopeasti ja tehokkaasti paikasta toiseen ja lopulta

eteenpain korjaamoille ja varaosamyymalaille.

Kun varastopolitiikka ja sen toteutus tehdaan oikein tuottavat ne lisdarvoa

logistiseen ketjuun (Honkanen 2011, 126).

2 TUTKIMUSMENETELMAT JA TEOREETTINEN VIITEKEHYS

Tutkimusmenetelmina ja teoreettisena viitekehyksena tullaan kayttamaan
vahvasti omia havaintoja ja kokemuksia. Tulen seuraamaan konkreettisesti
kerddmista ja hyllyttamistd, jotta saan tarkan kasityksen toiminnasta. Talloin
saadaan kerattya tietoa muualtakin kuin vain tilastoja katsomalla.
Tarkoituksena on tuottaa kattavaa tietoa uusista lapivirtaushyllyista, yleisesti
hyllyjarjestelmista ja toimeksiantajan varastoinnista. Teoriana kaytetaan
logistiikka-alan kirjallisuutta, mutta yksittdinen teoria ei kata kaikkea. Teoria
ohjaa tiedon etsintaa ja samalla jasentaa jo olemassa olevaa aineistoa.
Nakemykseni hyllyjarjestelmista on jo todella tarkka (tyokokemukseni
ansiosta) mutta, tulen kehittamaan sita viela varastonohjausjarjestelman

avulla, jota en ole viela paljoakaan kayttanyt.

Ty0 tulee siséltamaan myos empiirista tutkimusta. Kaytettavisséani on paljon
dataa toimeksiantajan varastonohjausjarjestelman raporteissa, kuten tuotteen
mitat ja kerayskerta jne. Hyllyjen rakennusvaiheessa tullaan mittaamaan
tarkasti hyllyjen rakenne ja my6s sopivien nimikkeiden koko. Nama tiedot joita
tulen saamaan empiirisesta tutkimuksesta toimivat ikaan kuin tyoni

selkarankana, jota tulen taydentamé&an omilla ndkemyksilla ja paatelmillani.



3 LOGISTIIKKA JA VARASTOINTI

Logistiikan yksi tarkeimmista rooleista on varastointi ja se kuinka jarkevasti ja
tehokkaasti sitd hoidetaan. Varastointi on kuitenkin vain suhteellisen pieni osa
logistiikan toimenkuvasta. Liséksi sana varastointi on laaja kasite. Hokkanen
& Karhunen (2014, 125) selventavat: ”-- Suomen kielessa sanalla varasto
voidaan tarkoittaa kahta eri asiaa. Talousopin mukaan varastolla tarkoitetaan
vaihto-omaisuuden materiaaliosuutta, eli yritykseen hankittuja materiaaleja,
jotka eivat ole jalostuksessa. Teknisessa mielessa varastolla tarkoitetaan sita

fyysista tilaa, jossa kyseista materiaalia sailytetaan.”

Suurin osa varastotoiminnasta perustuu toimintaan, jossa kiinteasta
varastotilasta asiakas saa tarvitsemansa tuotteen kaupan toiminnan
avustuksella. Tamankaltaista varastotoimintaa harrastavat niin tukku- ja
vahittaiskaupat. Aikajanteeltaan tallainen varastointi on lyhytaikaista, silla
varastointi aiheuttaa tuotteeseen kustannuksia ja varsinkin
paivittdistavaratuotteissa usein epakuranttiriskia (Hokkanen & Karhunen 2014,
125).

Varastotoimintaan on lukuisia syita kuten:

X/
X4

L)

kuljetuskustannusten alentaminen

tuotantokustannusten alentamien

suurten hankintaerien edullisuus

toimitusten varmistaminen

yrityksen asiakaspalvelupolitikan tukeminen

markkinatilanteen muutosten tasaaminen

tuottajien ja kuluttajien vélisten aika- ja tilaerojen tasaaminen
halutun asiakaspalvelutason saavuttaminen pienemmilla logistisilla
kokonaiskustannuksilla (Hokkanen & Karhunen 2014, 125)

R/ X/ R/
L X X X4

X/
X4

R/
X

X/
X4

L)

R/
X4

L)

Varastoinnilla ei yleensa sada tuotettu minkaanlaista lisdarvoa, mutta oikealla
varastoinnin suunnitelulla suunnittelulla ja toteutuksella saatetaan saada
lisdarvoa logistiseen ketjuun. Nykykasitys varastoinnista on se, etta tuotteita
pitaisi tilata juuri oikea maara, jottei varastoon sitoutunut pddoma kasvaisi liian
suureksi. Hokkanen & Karhunen (2014, 126) selventavat: "—Nykyaan tallaista
varasto-ohjautuvaa tuotantoa katsotaan karsaasti, silla

varastointikustannukset on havaittu kasvattavan tuotteen
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kokonaiskustannuksia, ja yritysten tavoite kilpailuedun saavuttamiseksi vaatii
kustannustehokasta toimintaa.” Taloudellista etua voidaan yrittd& saavuttaa
tekemalla suurempia osto- ja kuljetuseria jolloin volyymi kasvaa, ja talléin
materiaalin hankintakustannukset laskevat (Hokkanen & Karhunen 2014,
202).

Suomi on harvaan asutettu maa ja talléin myos teollisuus on keskitetty
muutamiin ydinalueisiin. TAma valimatkojen suuruus liséd huomattavasti

varastointikustannuksia, jotka ovat korkeita verrattuna muihin teollisuusmaihin.

3.1 ABC-analyysi

ABC-analyysi on menetelma kokonaisvaraston varastonimikkeiden hallintaan,
jotta nimikkeitéa ei ilmaantuisi liilan paljon. ABC-analyysia kaytetaan
varastoinnin kehittamisen menetelméné ympéari maailmaa (Ritvanen 2007,
38). Analyysi jakaa varaston tuotteet eri kategorioihin nimensa mukaan eli A,
B, C ja D osiin. Tuotteet jaetaan myynnin tai kdyton mukaan. A-luokkaan voi
kuulua esimerkiksi 60 prosenttia myynnista, B-luokkaan 20 prosenttia, C-
luokaan 15 prosenttia ja D-luokkaan 5 prosenttia (Ritvanen 2007, 39). A-
luokkaa on valvottava tarkasti paivittain, koska silla on suurin menekki ja sen
loppuminen tietaisi huonoa logistiselle ketjulle. Vaikka tuote kuuluisi D-
luokkaan se ei merkitse sita, etta siita tulisi luopua, silla jollekin asiakkaalle
tdma tuote voi olla todella tarkeé ja asiakaskunta on kovin tarkea yritykselle.
Perussaantona voidaan todeta, etta jos suurin osa varastosta on A- ja B-
luokkien tuotteita ja niiden kiertonopeus on pieni, on tuote-eria pienennettava.
(Ritvanen 2007, 39)

Kun tuotteesta saadaan tietoon sen myyntivolyymi ja menekki, saadaan
hiukan osviittaa siihen, mitka tuotteet olisivat optimaalisimpia
l&pivirtaushyllyihin. Tulen siis kayttdmaan ABC-analyysia tutkielmassani, jotta
saan selville myydyimmat tuotteet. Mutta myydyin tuote ei valttamatta ole
paras vaihtoehto, silla pitaa huomioida myds tilauserien kokoa, tuotteen hintaa
ja tuotteen kokoa (Logistiikkamaailma. ABC-analyysi. WWW-dokumentti).
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Kuva 1: ABC-Analyysi (logistikkamaailma.fi)

3.2 Tilauspiste

Tilauspisteella tarkoitetaan tiettya kohtaa tuotteen saldossa, jolloin on tehtava
uusi tilaus valmistajalta, jotta tuote ei loppuisi hyllyista. Tilauspistemallin
ytimeen muodostuu halytysraja eli tilauspiste. Halytysraja on tuotteen eli
nimikkeen sellainen maara, joka aiheuttaa uuden eran tilaamisen (Karrus
2005, 43) Nama tiedot tulevat olemaan todella tarkeita, silla toimeksiantajalla
tietyt tuotteet tulevat vain muutamia kertoja vuodessa suurina maarina. Joten
koska lapivirtaushyllyt eivat ole kovin pitkia ja jos valmistajalta tulevat tuote-
erat ovat kovin suuria, ne eivat mahdu rullille hyllyyn ja talléin jouduttaisiin
keksimaan varapaikka tuotteille, joka taas veisi turhaa varastotilaa. On myds
tarkeda ennustaa asiakkaiden tarvetta tuotteille ja toimittaa tilaukset ajoissa
toimittajille (Hokkanen 2011, 74).

Oikean tilauspisteen l6ytamiseksi voidaan kayttaa alla olevan kuvan kaltaista
menetelmaa. Kuvasta nahdaan, etté tuotteen kappalemaaran laskettua
tiettyyn pisteeseen, on siitd tehtava uusi tilaus valmistajalta, jotta tuote ehtii

ajoissa varaston.
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KESKIMMRAINEI\_I Vl\RASTOMMRA

Varastomairi

<«
Taydennysvli

Kuva 2: Tilauspiste (Honkanen 2011)

3.3 Tilauskoko (EOQ)

Tilauskoko kasitteella tarkoitetaan tilattujen tuotteiden kappalemaaraa. Taman
lukumé&aran tulee olla juuri oikea. Liian pienet tilausmaarat voivat saada
tuotteen loppumaan hyllyista, jolloin logistinen ketju katkeaa, mika johtaa
asiakkaiden tyytymattémyyteen. Liian suuret tilauskoot aiheuttavat sen, etta
samaa tuotetta joudutaan hyllyttdmaan moneen eri paikkaan, mika vie tarkeita
hyllypaikkoja muilta tuotteilta. Ja pahimmassa tapauksessa tuotteita jaa paljon
yli tai ne vanhenevat kayttokelvottomiksi. Optimaalisin tilauskoko voidaan
kuitenkin laskea EOQ-kaavalla. Kaavan laskemiseksi tarvitaan vuosikysynta,
tilauskustannus, yhden tuotteen varastointikustannus, tuotteen hinta ja

varastonpitokustannus tiedot.

Sinansa kaava on kayttokelpoinen, mutta heikkouksiakin on. Toimituseran
hankintakustannus ja vuotuinen varastointikustannus ovat sellaisia eria, joiden
tarkka maarittaminen on erittain vaikeaa tai mahdotonta. Lisaksi kustannusten
vaihtelu hankaloittaa kaavan laskemista (Hokkanen & Virtanen 2013, 77).
Kaava antaa kuitenkin hyvé osviittaa, jota ei saataisi ilman sitd. Saadaan
esimerkiksi kasitys siita ettd, onko optimaalinen ostoera lahempana

kahtatuhatta vai kymmenta tuhatta yksikkod (Hokkanen & Virtanen 2013, 77).
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EoQ= 20C  H=PF

R =Vuosikysynta

C =Tilauskustannus tilausta kohden

H=Yhden tuotteen varastontikustannus = PF

P =Tuotteen hinta

F =Varastonpitokustannus osuutena hinnasta vuodessa

Kuva 3: EOQ kaava (Honkanen 2011)

Perussaantona on kuitenkin hyva muistaa, etta jokaisen tuotteen
varastoinnista taytyy saada suuremmat hyodyt, kuin jos sita ei varastoida.
(Ritvanen 2007, 34) Ongelmana kaavan laskemisessa on kuitenkin se, etta

oletetaan kaikille tuotteille olevan tasainen kysyntd, jota se ei kuitenkaan ole.

3.4 Varaston kiertonopeus

Varaston kiertonopeus tarkoittaa tunnuslukua, joka ilmoittaa varaston maaran
suhteessa vuoden aikana kaytettyyn tai myytyyn tavaramaaraan (Ritvanen
2007, 36). Kiertonopeutena saadaan tunnusluku, joka kertoo varaston

vaihtuvuuden vuodessa. Se on mahdollista laskea kaavalla.

Vuoden kéytto tai myynti
Varaston keskiarvo

Varaston kiertonopeus =

Kuva 4: Varaston kiertonopeus (Honkanen 2011)

Mitd suuremmaksi saadaan varaston kiertonopeus, sitéa kannattavammaksi
saadaan varastointi, kun siihen sidottu pAdoma pienenee. Korkea kierto

tuottaa hyvin kuitenkin edellyttéaen, ettei samalla aiheuteta korkeita
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taydennyskustannuksia (Karrus 2005, 177). Jos keskitytdan liikaa varaston
kiertonopeuden kasvattamiseen ilman koko logistiikkajarjestelman

huomioimista, kannattavuus saattaa laskea (Ritvanen 2007, 37).

Kun varaston muu logistiikkajarjestelma on kunnossa, toisi lapivirtaushyllyt
tehostusta tavaran liikkumiseen ja kasvattaisi nain varaston kiertonopeutta.
Erityisesti ottamalla huomioon sellaiset tuotteet joiden kiertonopeus ei aivan
riitd lavapaikoille, mutta on kuitenkin suuri. Talldin saadaan tiettyjen
yksittaisten tuotteiden kiertoa tehostettua huomattavasti.

4 NYKYTILAN KARTOITUS

Toimeksiantajan varastotiloissa on nykyisin yhdistetty kaikki kerdysmuodot
yhteiselle alueelle halliin 6 ja samalla hyllyttajat on siirretty halliin 5. Tama
siksi, etté saapuvan tavaran rekkoja on helpointa purkaa 5-hallissa ja liséksi
hyllytyksen koordinointia on helpompi ohjata. Kun hyllyttgjat asetetaan
erilliseen halliin, saadaan erotettua nama osapuolet toisistaan, jolloin liikenne

varastossa pienenee ja talldin vaaratilanteet pienenevat.

Toimintamallina on pidetty sita, etta pidetaan lahteva ja saapuva tavara
erilladn toisistaan. Nain saadaan trukkilikenne, keraajaliikenne ja myos
rekkaliikenne pihalla hoidettua tehokkaasti ja turvallisesti. Liséksi talloin ei tule

minkaanlaisia sekaannuksia siitd, onko tavara lahdodssa vai tulossa.

Nykyinen hyllytilanne on melko hyva, silla vapaita hyllyja on suhteellisen
paljon. Korkeakerayspaikkoja on paljon vapaana halleissa 6, 7 ja 8. Suurin
osa paikoista on kuitenkin sijoitettu 6- ja 8-halliin, jolloin saadaan keraajan
kulkemaa matkaa pakkaamon ja tuotteen valilla pienennettya huomattavasti.
Lisaksi 7-hallin paikat ovat suurimmaksi osaksi pakoputkien ja peltiosien

paikkoja, jotka vaativat paljon hyllytilaa.

Pientavarapaikkoja on tullut paljon lisdd muutama vuosi sitten tehtyjen
muutostodiden seurauksena. Talléin laajennettiin hallin 2 toista kerrosta eli

aluetta 1, jolloin saatiin huomattava maara lisaa hyllypaikkoja. Ylivoimaisesti
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suurin osa pientavarapaikoista sijaitsee juuri hallissa 2, jossa sijaitsee my6s
alue 1. Talla alueella sijaitsee noin 80 % kaikista pientavara nimikkeista. Hallin
2 hyllypaikat ovat todella pieni&, noin 30 senttimetria korkeita ja 45
senttimetria syvia, joten tuotteet ovat myos suhteellisen pienid. Mutta koska
hyllypaikat ovat niin pienid, saadaan sinne sijoitettua todella paljon
tuotenimikeitéa pieneen tilaan, joihin pientavarakerdajat paasevat kavellen tai
karryjen kanssa. Suurimmat ja painavimmat tuotteet on sijoitettu muiden
hallien hyllyjen alimpiin kerroksiin, jonne myds lapivirtaushyllyt on néihin

rakennettu.



o] ) Lapivirtaushyllyt
p .=,—-
£ = 5
¢ s

5 3
ug'
=4 i
R
|
kT
éi" g T T T P L T
Bl
T ™
w [BE
B2

P
g| 2%
3| 5%
5| 23
81 i e
Q| e snaEy
al &3
: =0
Q go
a| gL

F=
3 £F — it
2 i

Kuva 5: Layout piirustus varastosta

4.1 Kerdysmuodot

Keraysmuotoja on kolmea erilaista: pientavarakerays, korkeakerays ja
putkikerays. Yhteista nailla kaikilla on Pupesoft-aanikeraysjarjestelma ja
kaikkien keraysmuotojen pakkaamo sijaitsee hallissa numero 6. Tyontekijoita
eri keraystehtavissa on niin Adecco vuokrafirman kautta kuin Orumin omia
tyontekijoita. Eroja naiden tyontekijoiden valilla ei juurikaan ole, paitsi
tybvaatteet saattavat olla vuokratyontekijoilla erilaiset.
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4.2 Pientavarakerays

Pientavarakerééjat ovat varaston tyontekijoita, jotka hoitavat suurimman osan
varaston tuotteiden kerdamisesta. Keraajia on kahdessa eri vuorossa,
aamuvuorossa olevien tydaika on aamukahdeksasta iltapaivaneljaan ja
iltavuorossa olevat tyoskentelevat aamupaivayhdestatoista iltaseitsemaan.
Samanaikaisesti pientavarakeradjia on toissa 18-24 henkiloa riippuen
paivakohtaisesta rivimaarasta. He toimivat muista poiketen kaikissa varaston

viidessa hallissa ja kaikilla 9:l1a keraysvyohykkeella.

Keraajat kayttavat pienta kaksitasoista poytaa, jossa on potkulautamainen
jalkatuki, jolloin toisella jalalla potkitaan vauhtia eteenpain. Samanaikaisesti
kéarryyn saa sijoitettua jopa yli 100 tuotetta, ja painoa se kestaa noin 200
kilogrammaa. Karryihin on myds kiinnitetty pienet tikkaat, jotka auttavat
kerdamisesta ylahyllyiltéa. Ne taittuvat jousi mekanismilla kaytettavaksi karryjen

takaa.

Tutkielman lapivirtaushyllyt tulevat juuri pientavarakeraajien kayttoon. Keraajat
kayttavat aaniohjausjarjestelmaa (Pupeoft), joka helpottaa ja nopeuttaa
keraamista. Kukin keraaja voi muokata oman Pupesoft-profiilinsa
mieleisekseen saatamalla aanen nopeutta, voimakkuutta ja puhujaa.
Jarjestelmaan kuuluu akku, kuulokkeet ja mikrofoni, joita ker&jat kantavat

aina mukanaan.

4.3 Korkeakerays

Korkeakeraajat ovat tyontekijoita jotka kayttavat kapeakaytavatrukkia
tuotteiden hakemiseen. keradjina toimivat yleensa hiukan kokeneemmat ja
pisimpdan talossa olleet tyontekijat. He toimivat kolmessa eri hallissa (6, 7 ja
8-halli). Samanaikaisesti tbissa heita on iltapaivalla (jolloin molemmat vuorot

ovat tdissd) 2-5 henkil6a ja per vuoro 1-3 henkil6a.
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4.4 Putkikerays

Putki/painavatkeragjat kerdavat kerailytrukilla ja kapeakaytavatrukilla eri
tuotteita, padasiassa autojen pakoputkia, akkuja ja nestetynnyreitad. He
toimivat samoissa 6-,7- ja 8-hallissa korkeakeradjien ja pientavarakeragjien
kanssa, ja heidan pakkaamonsa on 6-hallissa. Samanaikaisesti tdissa on

yleensa 1-3 putkikeraajaa.

45 Kardex

Kardex on automatisoitu varastojarjestelma, joka tuo tuotteet kerjadjan luokse
pystysuoraisesta hyllykosta. Kerdyseran saatuaan jarjestelma etsii oikeat
hyllyt, jotka tuodaan alas keréaéjalle. Alhaalla se sytyttaa pienen led-valon
oikean tuotteen kohdalle ja vieressa olevasta ruudusta nakee keraysmaaran.
Keraajan kerattya tuotteet ne asetetaan laatikoihin hihnalle, joka toimittaa
laatikot pakkaajalle. Tahan varastointijarjestelmaan kaytetaan kaikkein
pienimpia ja my0s suosituimpia tuotteita, silla Kardex on nopea ja tehokas
keraystapa pienille tuotteille kymmenilla eri hyllytasoillaan per nosturi
(yhteensa 6kpl). Talloin sddstetaan huomattavasti hyllytilaa muilta paikoilta,
koska kardexissa hyllyjen valisséd on vain muutamia sentteja. Kardexilla kerééa
samanaikaisesti 1-2 henkiloa ja se sijaitsee sivummassa 6-hallin reunassa
(Kardex. Shuttle xp. WWW-dokumentti).

5 LAPIVIRTAUSHYLLYT

Lapivirtaushyllyissa keradminen ja hyllyttdminen toimivat vastakkaisilta
puolilta, jolloin ne eivét hairitse toinen toisiaan. Tuote hyllytetdan toiselta
puolelta ja tuotteen oma paino saa sen liukumaan keraajan puolelle, silla hyllyt
ovat hiukan kaltevia. Talla tavoin, kun erotetaan keragjat ja hyllyttajat
toisistaan, saadaan kaikille turvallisempi toimintaymparist6. Hyllyt toteuttavat

taydellisesti logistista FIFO-periaatetta (First in first out). L&pivirtaushyllyja on
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mahdollista rakentaa niin pientavaralle kuin lavatavaralle, mutta

selvityksessani keskitytddn vain pientavaraan.

Oikeilla tuotteilla ja oikeanlaiset hyllyt rakentamalla saadaan séaastettya
varastopinta-alaa ja optimoitua tavaran kiertonopeutta. Honkanen (2011)
selventaa "Materiaalin ryhmittelyn avulla voidaan selkeyttad varaston
suunnittelua ja tavaroiden sijoittelua seka toiminnassa olevan varaston
ohjausta”. Lapivirtaushyllyt saastavat kerailijoiden liikkumisajasta 40-70 %,
seka tehostavat kerailya ja vahentavat keraysvirheita. Tuote, jonka
kiertonopeus ei ole riittdvan nopea varastoitavaksi lavalle, mutta menekkia
silla kuitenkin on, kannattaa se sijoittaa lapivirtaushyllyyn. Lisaksi yleisndkyméa
hyllyissa paranee ja selkeytyy, jolloin tuotepaikat ovat helpompi oppia ja tallgin
keraysvirheet vahenevat.

5.1 Firstin, first out (FIFO)

FIFO periaatteen ajatuksena on, etta tuote joka tulee varastoon
ensimmaisena, lahtee my6s ensimmaisena. Paatarkoituksena on saada
varaston kiertoa nopeammaksi ja talléin varastoon sijoitettua pddomaa
pienemmaksi, ja tata saadaan aikaiseksi hyvilla hyllyjarjestelmilla.
Lapivirtaushyllyt hyddyntavat tata periaatetta erinomaisesti. Menetelmassa
varastosta otettujen tuotteiden kustannus maaraytyy niiden hankintahinnan
mukaan. (Ritvanen 2007, 42)

5.2 Hyllyjen sijoitus

Hyllyjen sijainniksi on ajateltu kohtaa, jossa on eniten liikennetta koko
varastossa. Hyllyjen sijoituskohdassa yhtyvat kolmen eri hallin sisddnkaynnit
aiheuttaen pullonkaulaefektin. Alueella on asennettu peileja turvallisuuden

parantamiseksi, mutta se on kuitenkin riskialuetta.

Varastolla liikkuu eniten pientavarakeradjia karryjen kanssa, jotka kerdavat

suurimman osan tilauksista ja joille l1apivirtaushyllyt suurimmaksi osaksi ovat.
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Korkeakeraajaajia on samanaikaisesti keruussa iltapaivalla noin 3-5, he
kerdavat ylahyllyilta tuotteita trukkien avulla. Lisdksi on putkipuolen tyontekijat,
jotka kerdavat pakoputkia ja akkuja kuljetintrukeilla. Liséksi ovat hyllyttajat,
jotka toimivat lapi koko varaston lisaamassa tuotteita hyllyn. Joten koska tassa
kohtaa varastoa ja nimenomaan talla kaytavalla on todella paljon liikennetta,
kannattaa sen lapi paasta nopeasti. Tassa ovat lapivirtaushyllyt avuksi. Talléin
tavara ja tyontekijat liikkuvat tehokkaasti ja turvallisesti, koska alueella ei
vietetd paljoa aikaa.

5.3 Hyllyjen rakenne

Hyllyjen runko (poikkipalkit) on tehty sinkitetystd metallista. Rullakiskot on
tehty metallirungosta, johon on liitetty muovisia renkaita tuotteiden liukumista
varten. Naitéa rullakiskoja asennetaan 38 vierekkain kullekin 180 senttimetrin
patkalle, talléin saadaan riittavan tiivis valitys muovikaukaloille. Rullakiskojen
valiin asennetaan syvyyssuuntaisia muovisia liuskoja, pitamaan

muovikaukalot linjassaan liukuessaan hyllytyspuolelta kerayspuolelle.

Hyllyt rakennetaan 12-metrisen Kastenin kuormalavahyllyston alimpiin
tasoihin A, B, D ja E. Ylemmat paikat toimivat keruupaikkoina korkeakeraajille
ja alemmat pientavarakeradgjille. Lapivirtaushyllyn mitat ovat leveydeltdén 180
senttimetrig, korkeus 10 senttimetria ja syvyys 245 senttimetria. Kolmella
tasolla korkeutta tulee 156 senttimetria ja neljalla tasolla 163 senttimetria.
Naita 180 senttimetrin levyisia hyllyja tulee 9 kolmitasoista hyllystoa ja 7

nelitasoista hyllystdoa (Kasten. Varaston turvallisuus. PDF-dokumentti).

Hyllyihin asetetaan muovikaukaloita rullien paalle, joihin tuotteet laitetaan,
jotta ne liukuisivat mahdollisimman helposti puolelta toiselle. Muovikaukalot
ovat neliskanttisen muotoisia ja mitoiltaan 60 senttimetrid (pituus), 40
senttimetria (leveys) ja korkeudet ovat joko 7 senttimetria tai 22 senttimetria.
Kaukaloita mahtuu kullekin 180 senttimetrid levedlle tasolle nelja rinnakkain ja
syvyyden osalta myos nelja. Yhdelle 180 senttimetria levealle kolmitasoiselle

paikalle mahtuu taten 12 eri tuotenimikettd. Keskimé&arin tuotteita mahtuu
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hyllyyn 48-160 per nimike ja per hylly mahtuu 4 nimiketta. (Kasten.
Kuormalavahyllyt. PDF-dokumentti).

Nimikepaikat tullaan numeroimaan siten, etté jokaisella nimikkeell&a on taysin
oma hyllypaikkansa. Tama nopeuttaa kerddmista viela entisestaan.
Aikaisemmin ker&aaja on kuullut vain hyllyn, jossa varmistuskoodi lukee, nyt
han kuulee tietyn kohdan hyllysta. Talléin hanen ei tarvitse etsia tuotetta koko

hyllyn leveydeltd, vaan hdn ndkee suoraan missa kerattava tuote sijaitsee.



Kuva 6: Lapivirtaushyllyjen hyllytyspuoli, josta hyllyttdja lisaa tuotteita



23

ﬁ“\ , 6H76E1 8!

-

i
617602 Q) s [

snrant B
szl
sn76A2 3

Kuva 7: Lapivirtaushyllyt keraajien puolelta (huom. tuotekohtainen paikkajarjestelma)
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Kuva 8: Lapivirtaushyllyjen rullakiskoja

6 NIMIKKEIDEN VALINTA

Tuotevalikoima Orumilla on todella suuri, talla hetkella noin 64 000 tuhatta eri
nimiketta. Tallin tuotteiden koko vaihtelee huomattavasti. Orumin
varastonohjausjarjestelma antaa kattavia raportteja joka viikko. Naista
raporteista saadaan lahes kaikki oleellinen tieto optimaalisimpien tuotteiden
valintaan lapivirtaushyllyihin. Ne kertovat tuotteen nimen, paikan, vyéhykkeen,
saldon, keskimaaraisen saldon, tilauseran koon, myynnin, kerayskerrat,
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painon, korkeuden, pituuden ja leveyden. Tuotteiden mitat eivat aina pida

paikkaansa, jolloin joudutaan paivittdmaan tietoja.

6.1 Tuotteiden koko

Tuotteen tulisi olla optimaalisen kokoinen muovikaukaloihin, jossa tuotteet
liukuvat lapivirtaushyllyssa. Eli tuote ei saa olla liian suuri tai pieni, suuria
tuotteita mahtuu kaukaloihin hyvin vahan ja taten jaa paljon tyhjaa tilaa. Pienet
tuotteet ovat kannattavampaa kerata Kardex jarjestelmalla. Lisaksi pienet
tuotteet eivat hydédynna hyllyjen koko syvyytta. Jos tuote on kooltaan suuri ja
menekki on kova, kuten iskunvaimentimet ja jarrulevyt, kannattaa ne asettaa
mieluiten lavapaikalle. Talloin saadaan hyllyttamisesta nopeampaa, kun

voidaan ajaa suoraan uusi taysindinen lava vanhan tilalle.

Muovikaukaloiden koko on 60 x 40 senttimetrid korkeuden vaihdellessa 7 ja
22 senttimetrin valilla. Siten tuotteen koko tulisi olla suhteellisen pieni, jotta
saataisiin yhteen kaukaloon noin 20 kappaletta yhta tuotetta. Paaperiaatteena
on saada muovikaukalot mahdollisimman tayteen, jolloin saadaan optimoitua

tilankayttoa.

6.2 Tuotteiden ABC-analyysi

Tuotteiden ABC-analyysilla saadaan todella kattavasti osviittaa siité, mitka
tuotteet olisivat potentiaalisia lapivirtaushyllyihin. Pelkka tuotteen kova
menekki ei kuitenkaan tarkoita sen valikoitumista uusiin hyllyihin, silla sen
koko tai menekki voivat olla liian suuret. Oikealla tuotteella tulee kuitenkin olla
rittavan suuri kerayskerta, jotta sitd on kannattavaa asettaa hyllyihin. Tuotteen
kerayskertoja tulisi olla maksimissaan noin 1200 vuodessa. Jos kerayskertoja
kertyy paljon tata enemman, olisi tuote kannattavampaa asettaa lavapaikalle,
joka on helpompi ja nopeampi hyllyttda vaihtamalla tyhja lava uuteen
taysindiseen kuin uusien tuotteiden hyllytys muovikaukaloihin. Kerayskertoja

tulisi olla noin 300 vuodessa, jolloin ne kuuluvat viela ABC-analyysin A-
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luokkaan. Tasta paljon pienempi kerayskerta on tehokkaampaa hyllyttaa 1 tai

2-halliin, jossa suurin maara pientavaraa sijaitsee.
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Kuva 9: Varastoraportti, josta saadaan tuotekohtaista tietoa.

7 TURVALLISUUS

Varastojarjestelma tulee suunnitella siten, ettei se aiheuta tyontekijdille
vaaratilanteita tai haittaa terveydelle. Hyvin suunnitelluilla sisaisilla siirroilla ja
tuotteiden sailytysjarjestelmilla voidaan minimoida riskit onnettomuudelle.
Pienilla hyllyston muutoksilla, voidaan saada jo paljon tehokkaampi ja

turvallisempi tydymparisto kaikille tyontekijoille.

Onkin tarkead, etta turvallisuus otetaan huomioon uusia hyllyja rakentaessa jo
suunnitteluvaiheessa. Ty6turvallisuuslain mukaan tavaran kuljetus, nosto,
varastointi, kasittely ja kuormauspaikat on suunniteltava siten, etteivat ne
aiheuta vaaratilanteita tyontekijéille. (Mitd on varasto turvallisuus. 2014.

Varastoturvallisuus. WWW-dokumentti).
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Varastoon ja sen hyllyjarjestelmiin on tehtava tarkastuksia aina tietyin valiajoin
esimerkiksi 1-4 kertaa vuodessa riippuen varastonkiertonopeudesta. Lisaksi
jos hyllystdon on tehty muutostditd, tulisi ne aina uusinta tarkastaa, jolloin
saadaan varmistettua uusien hyllyjen kestavyys. Mikali havaitaan jotakin
poikkeavaa, tulisi se heti ilmoittaa eteenpdin ja aloittaa tarvittavat toimenpiteet

asian hoitamiseksi. (Kasten. Varaston turvallisuus. PDF-dokumentti)

7.1 Turvallisuus lapivirtaushyllyjen laheisyydessa

Uusien lapivirtaushyllyjen sijoituspaikaksi on ajateltu aluetta, jossa kohtaavat
kolmen eri hallin kulkuyhteysvaylat, aiheuttaen pullonkaulaefektin. Kolmesta
eri varastohallista kaikki ovat menossa 6-hallin pakkaamoon, tai tulossa
pakkaamolta keraddméan uutta tilausta. Taten kaytavalla liikkuu
samanaikaisesti pientavarakeradjia, korkeakeraajia, painavatkeraajia ja
hyllyttgjia. Lisaksi pientavarakeradjat voivat liikkua mihin tahansa suuntaan,
mutta trukkikuskeilla on muutama kielletty ajosuunta. TAma selkeyttdd hieman
likennetta, mutta liikennettd on kuitenkin paljon ja téalléin on mahdollisuus

onnettomuuksille.

Talle kaytavavalille, johon lapivirtaushyllyt tulisi rakentaa, on jo asennettu
teollisuuspeilejad auttamaan nakemaan kulmien taakse risteyskohdissa. Tahan
lisddmalla uudet lapivirtaushyllyt saadaan huomattavasti nopeutettua
pientavarakeraamista, jolloin alue ei paase ruuhkautumaan ja

onnettomuuksien riski pienenee.

Taman lisaksi saadaan hyllyttaminen tehtyd vastakkaiselta puolelta, jossa
pullonkaula-alue sijaitsee. Tama edesauttaa alueen ruuhkattomuutta ja
nopeuttaa hyllytysprosessia. Silla hyllyttdmiseen menee suhteellisen paljon
aikaa riippuen tuotteesta, jolloin trukki ja hyllyttaja ovat paikoillaan

mahdollisesti muiden edessa.
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8 PAATELMAT

Tyon alkuvaiheessa tavoitteena ja paatarkoituksena oli tehda tutkimustyota
toimeksiantajalle lapivirtaushylyista, silla toimeksiantaja olivat ajatelleet naita
hankkia. Tarkoituksena oli tehda yleinen katselmus hyllyista, niiden
toiminnasta, tuotteiden valinnasta jne. Toimeksiantajalla on paljon kokemusta

ja tyontekijoilla tietoa hyllyjarjestelmista ja hiukan myds lapivirtaushyllyista.

Tiesin etta luultavasti tullaan hankkimaan muutama uusi hyllykko, silla
varastossa tehdaan jatkuvasti pienia parantavia muutoksia. Tyoni edetessa
kavi kuitenkin ilmi, ettd Orum oli saanut Mercantilelta (Orum osa Mercantile-
konsernia) suuren maaran lapivirtaushyllyjen rakenteita ja rullakiskoja. Talloin
alettiin rakentaman suurempaa hyllyst6a, kuin itse olin ajatellut. Muutamasta
hyllykosta siirryttiin koko kaytavan hyllyjen muuttamiseen, eli 2-3:sta
hyllystdsta 16:een.

Tama ei kuitenkaan muuttanut juurikaan tyotani, silla tarkoituksena oli tuottaa
kirjallista tietoa lapivirtaushyllyista. Kéavin lapi varastoinnin perusteita ja sen
rakennetta ja sen miten uudet hyllyt toimivat ja tehostaisivat tyontekoa
Orumilla. Tyossa kay ilmi niin hyllyjen rakenteesta kuin tuotteiden
valitsemisesta aina turvallisuuteen asti. Tallgin saatiin kattava kuva koko

varastointiprosessista, ja kuinka lapivirtaushyllyt voivat olla osa sita.

Tuotteiden valintaa uusiin hyllyihin hoidettiin padasiassa Orumin sisaisilla
varastoraporteilla, kerayskerrat ja ABC-analyysi tarkeimpana tietona.
Loydettyaan sopivia tuotteita ne piti mitata, jotta ne olisivat optimaalisia
hyllyjen muovikaukaloihin. TAma& koko tuotteiden valintaprosessi oli tietenkin
tarked, mutta samalla ei niin tarke&a. Silla tuotenimikkeita on toimeksiantajalla
noin 64 000 tuhatta, joten hyvid A-luokan tuotteita on todella paljon josta
valita. Olisi eriasia, jos varasto olisi esimerkiksi puolet pienempi kuten myos
tuotenimikkeet olisivat, talldin tulisi valinta tuotteista tehda todella tarkasti.
Huomiota ja pahkailya tuotteiden valinta kuitenkin teetti, jotta huonoja tuotteita

ei tulisi valittua.
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En uskoisi, ettéa kovinkaan moni henkilé toimeksiantajayrityksessa tuli
ajatelleeksi turvallisuutta, kun ajatus uusista lapivirtaushyllyista tuli esille. Otin
sen kuitenkin osaksi tyotéani, silla mielestani hyllyt parantavat huomattavasti
varaston tyoturvallisuutta. Koska hyllyjen sijainti on varaston ruuhkaisin alue,
ja talléin alueelle on myds suurin mahdollisuus tyétapaturmille. Uusilla hyllyilla
saadaan vahennettya trukkiliikennettd, koska keraaminen ja hyllyttaminen

tapahtuvat vastakkaisilta puolilta.

Tavoite tuottaa kirjallista tietoa toimeksiantajalle onnistui mielestani hyvin.
Sain kerattya tiiviin tietopaketin yrityksen varastointiprosesseista ja
hyllyjarjestelmista, joita voidaan hyddyntaa jatkossa esimerkiksi

koulutusmielessa.
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