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Tadmaén opinndytetydn tavoitteena oli kartoittaa sosiaalialan ammattikorkeakoulutettujen
erikoistumistarpeita mielenterveys- ja pidihdety0ssid. Opinndytetyd on tehty osana sosi-
aali-, terveys-, litkkunta- ja kauneudenhoitoalan eli sotelika-alan erikoistumiskoulutusten
kehittimishanketta, jossa Diakonia-ammattikorkeakoulu on yhteni yhteistyGtahona.

Aineistona oli kaksi sosiaali- ja terveysministerion kokoaman tyoryhmin teettimaa ky-
selyaineistoa. Ensimmaéinen oli kesélld 2015 koottu verkkoaivorithitydskentelyn kysely-
aineisto, jossa vastaajina oli Talentia ry:n ja Sosiaalialan tyOnantajat ry:n jasenid. Syk-
sylla 2015 koottiin kesédn aineistoa tdydentdva kyselyaineisto Webropol-kyselyni, jossa
vastaajina oli myds Talentia ry:n jisenid.

Suurimpana kehittdmisen tarpeena nousi esiin psykologisiin ilmidihin ja héiriéihin seka
terapiaosaamiseen liittyva lisdkoulutus. Lisdksi palvelujérjestelman ja Kelan palvelujen
osaaminen olivat kehittdmistoiveissa suurimpien aiheiden joukossa. Tulevaisuuden
osalta eniten erityisosaamista arvioitiin tarvittavan monialaisessa ja moniammatillisessa
tyoskentelyssa.

Asiasanat: erikoistumiskoulutus, mielenterveystyd, osaaminen, piihdetyd, sosionomi
(AMK)



ABSTRACT

Pulli, Maria. Needs for specialization by Bachelors and Masters of Social Services wor-
king in fields of mental health and substance abuse. 51p., 4 appendices. Language: Fin-
nish. Helsinki, Spring 2017. Diaconia University of Applied Sciences. Degree Prog-
ramme in Social Services, Option in Christian Youth Work. Degree: Bachelor of Social
Services.

The goal of this thesis was to map needs for specialization of those Bachelors and Mas-
ters of Social Services who work in fields of mental health and substance abuse. This
thesis is part of a development project called Sotelika, which aims to developing spe-
cializing education for social, health, sports and beauty services. Diaconia University of
Applied Sciences was one member of this development project, responsible for deve-
lopment of social services education.

This thesis is a qualitative research and the method used is content analysis. These choi-
ses for method were succesful. Results were clear and easy to find using this type of
analysis.

Research material included inquiries that were made by a group assigned by the Minist-
ry of Social Affairs and Health. The first inquiry was collected in the summer of 2015
and the participants were members of Talentia ry and The Assosiation of Social Service
Employers. Another, complementary inquiry was made in autumn of 2015, and partici-
pants were also members of Talentia ry.

The biggest need for development turned out to be knowledge of psychology and diffe-
rent therapy methods. Another topic was knowledge of the social service system and
Kela. Regarding future needs for specializing education, answerers brought up interpro-
fessional work as the most important aspect.

These results are important for future development of social services in fields of mental
health and substance abuse. Psychology skills are important in both areas of work. In-
terprofessional work is needed now and in the future in social services. More people
have several problems instead of one, and it is valuable to be able to see the bigger pic-
ture as an employee.

Keywords: mental health, social services, specialization, substance abuse
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1 JOHDANTO

Tama opinndytetyd on tehty osana opetus- ja kulttuuriministerion rahoittamaa sosiaali-,
terveys-, litkunta- ja kauneudenhoitoalan erikoistumiskoulutusten kehittdmishanketta,
Sotelika-alan erikoistumiskoulutukset-hanketta (ks. liite 1). Diakonia-ammattikorkea-
koulun opinndytetyond tekeméni ty0 rajautuu sosiaalialan ammattikorkeakoulutettujen,
erityisesti mielenterveys- ja pdihdetyotd tekevien, osaamisen ja erikoistumistarpeiden

jasentdmiseen.

Hankkeen tukijoita ovat myds sosiaali- ja terveysministerid sekéd sosiaalialan korkea-
koulutettujen ammattijarjestd Talentia ry. Hankkeen aikataulu sijoittui vilille 1.1.—
31.12.2016, jolloin tehtiin kattava kartoitus sekd suunnitelma tarvittavien erikoistumis-
koulutusten kdynnistimiseksi mahdollisesti yhteistydssd muiden korkeakoulujen kans-

Sa.

Sosiaaliala muuttuu jatkuvasti lainsddddnnon muutosten ja yhteiskunnan yhd monimut-
kaisempien haasteiden myd6td. TyoOntekijoiltd vaaditaan monialaista osaamista sosiaa-
lialan ja mielenterveys- ja pédihdetyon kentélld. Varsinaisia erikoistumiskoulutuksia
ammattikorkeakouluteluille ei ole, joten timén hankkeen tarkoituksena on kehittdd kou-

lutustarjontaa juuri tietyn tydalan vaatimuksia vastaavaksi.

Tutkimustehtdvand on selvittdd, mitkd ovat mielenterveys- ja pdihdetyossd tydskentele-
vien ammattikorkeakoulutettujen erikoistumistarpeet sosiaalialalla. Tédssd opinndyte-
tyOssé kisitellddn mielenterveys- ja pdihdetyotd sekd niissd vaadittavaa osaamista sosi-
aalialan ndkokulmasta sekd osaamisen tarpeita sosiaalialalla yleensid. Mielenterveys- ja
paihdetydssd tyoskentelevdt ammattikorkeakoulutetut ovat vastanneet kyselyihin, joissa
selvitetddn heiddn ndkemyksidédn ja kokemuksiaan erikoistumistarpeista heiddn edusta-
mallaan tydalalla. Vastausten kisittelyssd on kéytetty laadullista sisdllonanalyysid, jon-

ka avulla ndiden kyselyjen tuloksia esitelldédn ja analysoidaan tidssd opinndytetyossa.



2 MIELENTERVEYS- JA PAIHDETYON LAHTOKOHTIA

2.1 Mielenterveys- ja pdihdetyon lainsdddantoa

Sosiaalihuollon ammattihenkildiden koulutus mééritellddn lainsdddédnndsséd, jotta asiak-
kaiden palveluiden laatu ja turvallisuus olisivat taatut. My0ds toiminnan valvonta selke-
nee lainsdddannon puitteissa. Laillistettu ammattihenkild voi toimia nimikesuojatulla
ammattinimikkeelld, kun hdnet on merkitty sosiaalihuollon ammattihenkildiden keskus-
rekisteriin. Ammattihenkilon tehtdvissd voi toimia myos tyontekijd, jolla on riittdva
kokemus, ammattitaito sekd koulutus. (Laki sosiaalihuollon ammattihenkil6ista

817/2015.)

Péihdehuoltolaki on sdddetty ehkdisemddn alkoholin ja muiden pdihtymistarkoituksessa
kaytettdvien aineiden kadyttod ja sen seurauksia sosiaalisella ja terveydelliselld tasolla.
Laissa on miéritelty pdihdetyon jarjestdmisestd kunnissa. Kuntien vastuulla on seurata
paihteiden kayttod ja tehdd vaadittavat toimenpiteet ongelmakéyton ehkiisemiseksi sekd
ongelmakiyttdjén toimintakyvyn ja turvallisuuden parantamiseksi. Kunnan viranomais-

ten on tehtdva yhteistyotd paihdetyon edistdmiseksi. (Pdihdehuoltolaki 41/1986.)

Vuonna 1990 voimaan tulleessa mielenterveyslaissa mielenterveystyd on yksilotasolla
tehtdvdd mielenterveyttd tukevaa, mielisairauksia hoitavaa ja ehkéisevid tyotd sekd va-
estotason elinolosuhteiden kehittdmistd mielenterveyden edistdamiseksi. Kunnan vas-
tuulla on jarjestdd mielenterveyspalvelut terveydenhuollon ja sosiaalihuollon kautta
niistd sdddetyn lainsddddnnon mukaan sen laajuisesti kuin kunnan tarve edellyttid. Mie-
lenterveyspalvelut on jérjestettdvd ensisijaisesti avopalveluina, ja asiakkaan oma-

aloitteisuutta ja itsendisyyttd on tuettava. (Mielenterveyslaki 1116/1990.)

Sosiaalipalvelut ovat kunnallisia palveluita, jotka tukevat yksilon tai perheen hyvinvoin-
tia, osallisuutta ja turvallisuutta. Kunnissa on oltava saatavilla sosiaalihuollon neuvon-
taa ja ohjausta mielenterveystyon seké pédihdetyon osalta. Sosiaalipalveluja on jérjestet-
tdvd mielenterveys- tai paihdeongelmaisille sekd muille kuntalaisille niin, ettd heiddn
asumistaan, jokapdivaistd selvidmistidin seké taloudellista toimeentuloaan tuetaan tarvit-

taessa. Raskaana oleville on oltava vilittomésti saatavilla pdihteettomyyttd tukevia pal-



veluita. Sosiaalihuollon mielenterveys- ja paihdepalvelut on jérjestettdva niin, ettd ne
toimivat hyvidnd kokonaisuutena kunnan muun mielenterveys- ja pdihdetyon kanssa.

(Sosiaalihuoltolaki 1301/2014.)

2.2 Mielenterveys- ja pdihdetyon ajankohtaisia tutkimuksia ja selvityksid

Mieli 2009 -niminen sosiaali- ja terveysministeridn asettama tydryhmé valmisteli kan-
sallisen mielenterveys- ja pdihdesuunnitelman, joka ensimmdiisend valtakunnallisella
tasolla piirsi suuntaviivoja mielenterveys- ja pdihdetyon tulevaisuuteen. (Sosiaali- ja
terveysministerié 2009, 5.) Yhtend ehdotuksena suunnitelmassa oli koulutukseen liitty-
vien minimisisiltdjen laatiminen. Ndma siséllot tulisivat koskemaan kaikkia mielenter-
veys- ja paihdetyoti tekevid sosiaali- ja terveysalalla. Lisdksi moniammatillisuutta kehi-
tettdisiin ja tdydennyskoulutusta jérjestettdisiin sen osalta. (Sosiaali- ja terveysministe-

ri6 2009, 38.)

Monia suosituksia on laadittu mielenterveys- ja pédihdetyon tueksi ja ohjeeksi. Mielen-
terveys- ja pdihdesuunnitelmassa ehdotetaan, ettd Terveyden ja hyvinvoinnin laitos
THL kokoaisi sellaisia suosituksia yhteen tietokantaan ja pdivittdisi niitd tarpeen mu-
kaan. (Sosiaali- ja terveysministerid 2009, 39.) Vield Mieli 2009 -tydryhmén ehdotuk-
sena oli, ettd sosiaali- ja terveydenhuollon valtiolta tulevaa tukea lisdttéisiin ja kohdis-
tettaisiin mielenterveys- ja paihdepalvelujen kehittimiseen (Sosiaali- ja terveysministe-

1i6 2009, 41).

Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen koordinoima Kaste-ohjelma, joka pddttyi vuonna
2015, oli sosiaali- ja terveydenhuollon pddohjelma. Se toimi apuna mielenterveys- ja
padihdesuunnitelmassa nimettyjen tavoitteiden kehittdmisessi. Kaste-ohjelman mukaisia
kehittimishankkeita on toteutettu alueellisesti ympéri Suomea. Esimerkkeiné ndisti ovat
Mielen avain -hanke Eteld-Suomen alueella sekd Palvelumuotoilulla parempia palvelui-

ta riskiryhmille -hanke Lansi-Suomessa. (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2017.)

Mielen avain -hankkeen palvelulupauksena oli, ettd apua tarvitseva kuntalainen saisi
apua viimeistddn kolmen paivin sisélli ja ettd apu olisi saatavilla yhdestd paikasta. Mie-

lenterveys- ja paihdetyon tdydennyskoulutuksen kehittiminen kuului menetelmiin. Ta-



voitteena oli my®ds, ettd eri sektoreiden vilistd yhteistyotd kehitettiisiin. Vuosille 2010—
2015 sijoittuvan hankkeen tulokset olivat positiivisia, ja muun muassa asiakkaan pom-

pottelu palveluja hakiessa viheni. (Mielen avain ia.)

Palvelumuotoilulla parempia palveluita riskiryhmille -hanke ldhti liikkkeelle siitd, ettd
sosiaali- ja terveydenhuollon palveluprosessit eivit vastaa riittdvin hyvin vaikeimmassa
tilanteessa olevien ja palveluita eniten kdyttavien asiakkaiden tarpeita. Hoito- ja palve-
luketjuja oli tarvetta kehittdd sujuvammiksi ja palveluiden saatavuutta siirtdd perustason

sosiaali- ja terveydenhuollon piiriin. (Ahola & Vainio 2016, 8.)

MIPA (2015-2018) on A-klinikkasddtion koordinoima pdihde- ja mielenterveysjarjesto-
jen sekd Diakonia-ammattikorkeakoulun yhteinen tutkimusohjelma. Hankkeen tarkoi-
tuksena on kehittia jarjestojen tutkimustyotd ja yhteistyotd mielenterveys- ja pdihdetyon
raja-alueilla. Sithen kuuluu kuusi tutkimushanketta, joiden aiheina ovat jarjestdjen toi-
mintaprofiilit, jarjestdjen roolit ja identiteetit, hyvinvoinnin vajeet ja tarpeet, hyvinvoin-
tia edistdvit tekijat, kokemusasiantuntijuus ja vertaisuus sekd toipumisen ja kuntoutuk-
sen tukena oleminen. Lisdksi hankkeeseen kuuluu tydpajoja ja kansallisia tutkimusse-

minaareja. (A-klinikkasdétio 2017.)



3 SOSIAALIALAN KORKEAKOULUTETTUJEN AMMATILLINEN OSAAMINEN

3.1 Léhtokohtia sosiaalialan tyohon

Sosiaalialan tyOssd ldhtokohtana on ajatus ihmisen kokonaisvaltaisuudesta ja hénen
vuorovaikutuksestaan ympardiviadn maailmaan. Toisaalta ihmisen avuntarve on se syy,
miksi sosiaalialan tyotd tehdddn. Siksi on tdrkedd, ettd tyOssd otetaan huomioon ja
kuunnellaan asiakasta itseddn. Téltd pohjalta asiakasta pyritddn tukemaan oman elimén-

sd hallinnassa ja omatoimisuudessa. (Helminen 2013, 64.)

Ty0 sosiaalialalla perustuu ihmisten véliseen auttamishaluun ja ithmiseldmén epakohtien
korjaamiseen. Tdmén takia eettiset kysymykset ja vastuu niistd ovat perustana sosiaa-
lialan tyossé. Seké palvelujen myontdmisen ettd niiden karsimisen tulee olla lainsdddén-
non kannalta hyvin perusteltua. Lainsddddnnon merkitys korostuu kun eettisesti hyvalta
vaikuttava vaihtoehto on ristiriidassa lain kanssa. Eettisten ohjeistusten kehittiminen on
vaikeaa juuri erilaisten ndkokulmien ja monimutkaisten asiakastilanteiden takia. Yhdel-

le osapuolelle paras mahdollinen ratkaisu onkin huono toiselle. (Talentia ry 2013.)

3.2 Osaamisvaatimukset

Sosiaalialan ammattihenkil6iltd vaaditaan nykyddn virallinen ammatinharjoittamisoike-
us, jonka myontdd Sosiaali- ja terveysalan lupa- ja valvontavirasto Valvira (Nékki 2016,
68). Sosionomi (AMK) -tutkinnon pohjalla on kompetenssit, jotka on mééritelty sosiaa-
lialan ammattikorkeakoulutuksen verkoston yhteistydssd. Kompetensseihin kuuluu kuu-
si eri osa-aluetta, joita on haluttu erityisesti korostaa ja kehittdd sosionomin osaamises-
sa. Nami osa-alueet ovat sosiaalialan eettinen osaaminen, asiakastyon osaaminen, sosi-
aalialan palvelujdrjestelmdosaaminen, kriittinen ja osallistuva yhteiskuntaosaaminen,
tutkimuksellinen kehittdmis- ja innovaatio-osaaminen seké tydyhteiso- johtamis- ja yrit-

tdjyysosaaminen. (Nédkki 2016, 69-70.)

Sosiaalialalla tydskenteleviltd sosionomilta vaaditaan laaja-alaista ja harkintakykya

vaativaa osaamista. Sosiaalialaa koskevat sdddokset tulee olla tiedossa. My0Os omien
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lahtokohtien ja arvojen ja niiden vaikutusten tunnistaminen omassa toiminnassa on tér-
kedd asiakkaan puolueettoman kohtaamisen kannalta. Sekd oman ettd muiden toimijoi-
den kriittinen tarkastelu on sosionomille térked taito. (Sosiaalialan AMK-verkosto

2016.)

On téarkedd huomata heikoimmassa asemassa olevat ja toimia heiddn parhaakseen myos
ristiriitaisissa tilanteissa, ja samalla tdytyy pitdd huoli jokaisen asianosaisen oikeuden-
mukaisesta kohtelusta ja palvelusta. Asiakasta palvellessaan sosionomin on osattava
ottaa huomioon jokaisen asiakkaan yksilokohtainen tilanne ja kehitys seké tukea osalli-
suutta ja yksilon omaa vaikuttamista asioihinsa. Tarvittavien palveluiden tarve ja niihin
ohjaaminen ovat olennainen osa sosionomin ty6td, kuten ovat myds verkostojen kéyt-
tdminen sekd ryhmien ja yhteisdjen parissa tyoskentely. (Sosiaalialan AMK-verkosto

2016.)

Yksilod laajempi ndkokulma on sosionomin tydssé tirked, joten sosionomin on osattava
my0s tarkastella yhteiskunnallista ja maailmanlaajuista tilannetta sosiaalialan kannalta.
Yhteiskunnallisiin ongelmakohtiin sosionomilla on olemassa vaikuttamismahdollisuuk-
nomi tuntee sosiaalialan palvelut sekd koulutus- ja terveydenhuollon palvelut julkisella,
yksityiselld ja kolmannella sektorilla ja osaa hyodyntdd niitd asiakkaan hyvéksi sekd
ohjata asiakasta oikeiden palvelujen pariin. Kehittdva tyoote kuuluu myds sosionomin
osaamiseen, ja sosionomilla on valmiudet kehittdéd sosiaalialan toimintaa sekd arvioida
sitd oman tyonsd osalta ja aina yhteiskunnallisiin toimintoihin saakka. (Sosiaalialan

AMK-verkosto 2016.)

3.3 Moniammatillisuus haasteena ja voimavarana

Sosiaalialan tyontekijoiltd vaaditaan yhd enemméan monipuolista osaamista asiakkaiden
osallisuuden sekd tarpeiden turvaamiseksi. Moniammatillisuutta korostetaan lainsda-
didnnossé sekd sosiaali- ja terveydenhuollon ohjelmissa. Tarkoituksena on tehokkaiden
ja loogisten toimintamallien kehittiminen sosiaali- ja terveysalalla. Kuitenkin esimer-
kiksi tietosuojaan liittyvat lainsdddannon kohdat saattavat hankaloittaa moniammatillis-

ta tydtapaa. (Lyhty & Nietola 2015, 142—-146.) Asiakasldhtdinen yhteistyon tarve ja sen
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huomaaminen lisdd moniammatillisuuden kehittymisen edellytyksid, ja ndin ollen asi-
akkaan yksilollisid tarpeita vastaava apu on helpompi toteuttaa. (Lyhty & Nietola 2015,
152.)

Tiimityoskentely on osa moniammatillisuutta, ja taidot sithen tyontekijan olisi hyva
saada jo opiskeluaikana todellisissa tydeldmdn moniammatillisissa tiimeissd. Omien
tyotapojen reflektointi sekd vahva ammatti-identiteetti auttavat monipuolisen osaamisen
kehittymistd ja monialaisessa tiimissd tyoskentelyd. (Lyhty & Nietola 2015, 148-149.)
Toisaalta moniammatillinen yhteistyd on térkedd siksi, ettd yksittdiseltd tyontekijalta
vaaditaan yhd enemmaén erityisosaamista. Télloin asiakkaan tarpeisiin vastaaminen vaa-
tii yhteisty6ta eri erikoistumisalueiden osaajilta, jotka eivét vilttdmattd kaikki ole sosi-

aalialan ammattilaisia. (Lyhty & Nietola 2015, 157-158.)

Moniammatillisuutta ylipdénsd on hahmotettu monella tavalla ja monella tasolla. Termit
interprofessional ja transprofessional ovat yksi tapa kuvata moniammatillisuuden sy-
vyyttd. Interprofessional kuvaa sitd miten eri tydaloilla voidaan tehdd yhteistyotd jossa
tyontekijédt vaihtavat tietoa ja jakavat kokemuksiaan, jolloin molempien osaaminen voi
kehittya lisdéntyneen ja monipuolistuneen tiedon myd6td. Transprofessional taas vie mo-
niammatillisuuden syvemmiélle. Se tarkoittaa ettd tyontekijalla on omaan kokemukseen
perustuvaa tietoa ja osaamista omaa tydalaa laajemmasta tydskentelysté ja yhteistyOsta.
Talloin asiakastydssd asiantuntijan rooli voi olla laajempi kuin perinteisesti on ajateltu,
ja tillaista moniammatillista osaamista olisi hyva opetella koko sosiaalialan opintojen

ajan. (Katisko ym. 2014, 5.)
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4 SOSIAALIALAN AMMATTIKORKEAKOULUTETTUJEN AMMATILLINEN
OSAAMINEN JA SEN KEHITTAMISTARPEET MIELENTERVEYS- JA PAIHDE-
TYOSSA

Tassd luvussa késitellddn mielenterveys- ja paihdetydssd tyOskentelevien ammattikor-

keakoulutettujen koulutukseen ja sen kehittdmiseen liittyvid selvityksid ja tutkimuksia.

4.1 Sosiaali- ja terveysministerion tilaama selvitys erikoistumiskoulutuksista ja niiden

tulevasta tarpeesta

Vuonna 2014 on tehty Sosiaali- ja terveysministerion toimeksiannosta selvitys ammat-
tikorkeakoulutetuille jo tarjolla olevista erikoistumiskoulutuksista ja arvio niiden tule-
vasta tarpeesta sosiaalialalla (Helminen 2014, 3). Sosionomin ydinosaamiseen kuuluu
sosionomikoulutuksen antamat valmiudet toimia yhteiskunnallisesti sekd tyOyhteisota-
solla tyOssddn yleisesti. Erityisosaaminen taas maddrittyy tietyn asiakasryhmén ja -
tilanteen mukaan. Nami yhdessd muodostavat ammatillisen osaamisen, joka sosiono-

min tyotd ohjaa. (Helminen 2014, 18-19.)

Sosionomiksi (AMK) opiskelevilla on mahdollisuus valita joitakin tiettyyn tydalaan,
kuten mielenterveys- ja pdihdetyohon liittyvid opintoja. Osaamista suuntaavista opin-
noista kdytetdén erilaisia nimityksié, ja niitd ovat esimerkiksi haavoittavat eliméntilan-
teet, kriisityd, mielenterveystyd, pdihdeongelmat, péihdetyd ja rikollisuus. Erikoistu-
miskoulutuksissa osaamisen kehittdmisessd huomioon otettavia asioita mielenterveys-
ja péihdetydssd ovat mielenterveys, lasten ja nuorten mielenterveys, tyomenetelmat,
palvelutuotanto, moniammatillinen yhteistyo, erityiset ilmiot, kehittdminen ja johtami-

nen. (Helminen 2014, 40—41.)

4.2 Mielenterveys- ja paihdetyon kehittdmistarpeita

Kovin paljon sosionomitutkinnon suorittaneiden ammatillista osaamista ei ole tutkittu,

varsinkaan koko Suomen tasolla. Lahinnd kartoitukset ovat olleet oppilaitosten omia

selvityksid. Sosiaalialalla tydskentelevdat ammattikorkeakoulutetut kokevat vahvoiksi
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osa-alueikseen asiakastyon sekd eettisen tyoskentelyn. Myds palvelujirjestelmaosaami-
nen on sosionomeille tuttu asia. Moniammatillisuutta pohdittaessa mielenterveys- ja
pdihdeongelmat ovat yksi alue, jolla eri alojen tyontekijoiden yhteistyd on tarke&i.

(Helminen 2016, 52-58.)

Sosiaali- ja terveysalan jarjestotoiminnassa yhteiskunnallisia muutoksia on pohdittu, ja
muutoksiin reagoimisen mahdollisuudet koetaan niissd melko hyvéni. Lainsdddédnto6n
vaikuttaminen ja tukipalvelut ovat sellaisia asioita, joihin voitaisiin reagoida melko no-
peasti. Nykyéddn tirkeitd muutoksia ovat esimerkiksi kansalaisten osallistuminen, moni-
kulttuurisuuden vaikutukset, teknologian kehittyminen seka sote-uudistus.

(Peltoniemi & Sulku 2017, 33.)
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5 OPINNAYTETYOPROSESSI, TUTKIMUSAINEISTOT JA NIIDEN ANALY-
SOINTI

5.1 Sotelika-hanke

Ammattikorkeakoulujen rehtorineuvosto ARENE nimitti valtakunnallisen sosiaali-,
terveys-, litkunta- ja kauneudenhoitoalan ty6ryhmin nimeltd Sotelika. 14.8.2015 pide-
tyssd kokouksessa tyoryhma péétti hakea kehittdmisrahaa alan erikoistumiskoulutusten
suunnitteluun ja kehittdmiseen. Kehittelyn tarve sosiaalialan ammattilaisten koulutuk-
sessa johtuu sosiaalialan lisddntyvéstd moniosaamisen sekd toisaalta kapealle rajatun
erikoisosaamisen tarpeesta. Hankkeen tavoitteena oli kartoittaa sotelika-alan ammatti-
korkeakoulutettujen erikoistumiskoulutusten tarve ja tehdd suunnitelma jatkotoimenpi-
teistd koulutusten jarjestdmiseksi. Osaamistarpeiden kartoitus suoritettiin yhteistydssa
sotelika-alan 23 ammattikorkeakoulun yhteistyond. Valtakunnallisen hankkeen hallin-
noijana toimi Karelia-ammattikorkeakoulu, Diakonia-ammattikorkeakoulu vastasi sosi-
aalialan selvitystyOstd, Satakunnan ammattikorkeakoulu koordinoi terveysalaa, Haaga-
Helian vastuulla oli litkunta-ala, ja Laurea-ammattikorkeakoulu vastasi kauneudenhoi-
toalasta. Lisdksi Jyvdskyldan ammattikorkeakoulu perehtyi kuntoutukseen, jota tarkastel-
laan sosiaali- ja terveysalan yhteydessd. Jokainen ammattikorkeakoulu kehitti toiminta-
tapansa yhtendisesti paikallisten tydeldmétahojen kanssa toimien. Hanke toteutettiin

1.1.2016-31.12.2016. (Ks. liite 1.)

5.2 Tutkimuskysymykset

Sotelika-hanke on asettanut opinndytetyOlleni pitkdlti valmiiksi kysymykset, joihin
tyOsséni pyritddn vastaamaan. Naistd tutkimuskysymyksia on kaksi:
1. Mité erityisosaamista sosiaalialan ammattikorkeakoulutetut tarvitsevat mie-
lenterveys- ja paihdetydsséd nyt?
2. Miti erityisosaamista sosiaalialan ammattikorkeakoulutetut tarvitsevat mie-

lenterveys- ja piihdetyOssé tulevaisuudessa?
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5.3 Tutkimusaineistot

Téassd opinndytetydssd kaytettidvit kyselyaineistot on kerédtty vuonna 2015, ja aineistoja
on kaksi. Kyselyjen toteutusaikana tdmin tyon tekeminen ei ollut vield alkanut, joten
aineiston kasittelijdnd en ole voinut vaikuttaa kysymysten muotoiluun, vastaajien oh-
jeistamiseen liittyviin seikkoihin enkd vastaajaryhmien valitsemiseen. Kysymykset on
suunniteltu tyéryhmatydskentelynéd sosiaali- ja terveysministerion kokoamassa tyoryh-

massi (Ks. liite 2).

5.3.1 Verkkoaivoriihitydskentely kesélla 2015

Ensimmadisen, 9.6.—18.8.2015 tehdyn, kyselyn toteuttaja on Fountain Park, ja téssé ty0s-
sd hyddynnettavit vastaukset ovat ammattikorkeakoulun suorittaneiden vastaajien vas-
tauksia (Ks. Liite 2). Kyselyyn vastasi 51 mielenterveys- tai pdihdetyota tekevad henki-
164. Kaikki ilmoittivat olevansa tydntekijén roolissa, ja kolmella heistd oli ylempi am-
mattikorkeakoulututkinto. Loput vastaajat olivat suorittaneet ammattikorkeakoulutut-
kinnon. 33,3%:1la tyokokemusta oli 1-5 vuotta, 11,8%:lla 6-10 vuotta ja 52,9%:lla yli

10 vuotta. Yhden vastaajan tyokokemus oli alle yhden vuoden.

5.3.2 Webropol-kysely joulukuussa 2015

Webropol-kyselyyn vastasi Talentia ry:n jidsenid ja sen toteutti Diakonia-
ammattikorkeakoulu. Kysely sijoittui ajalle 1.12.-31.12.2015. Tarkoituksena oli tdyden-

tad kesélld saatuja verkkoaivoriihitydskentelyn vastauksia. (Ks. liite 2.)

Mielenterveyspalveluissa tyoskentelevid vastaajia oli 41. Heistd 33 oli koulutukseltaan
sosionomeja, ylemmadn AMK-tutkinnon suorittaneita sosionomeja oli 7, ja yksi vastaaja
oli yhteisopedagogi. Tyontekijan roolissa oli 83 % ja johtotehtdvissd 17 % vastaajista.
78 % tyOskenteli ohjaajan tehtdvinimikkeelld ja 17 % esimiehend. Lisdksi muutama
vastaaja ilmoitti tyotehtdvikseen jonkin muun. Sosiaalialan tyokokemusta oli yli 10
vuotta 36,6 %:lla ja 6-10 vuotta 22 %:lla vastaajista. 1-5 vuoden kokemus oli 39 %:lla

ja alle vuoden kokemus yhdell vastaajalla.
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Péihdepalveluissa tyOskentelevid vastaajia oli 36, ja heistd 86 % oli koulutukseltaan
sosionomeja ja 14 % ylemmin AMK-tutkinnon suorittaneita sosionomeja. 89 % ilmoitti
olevansa tyontekijoitd ja 8 % johtajia. Tehtdvanimikkeikseen vastaajista 28 ilmoitti oh-
jaajan, esimiehend tydskenteli yksi, ja loput vastaajista tyoskentelivét eri tehtavissa. Yli
kymmenen vuoden tydkokemus sosiaalialan tyostd oli 44,4 %:lla, 6-10 vuoden tydko-
kemus 16,7 %:lla ja 1-5 vuoden kokemus 33,3 %:lla vastaajista. Yhden vastaajan tyo-

kokemus oli alle yhden vuoden.

5.4 Tutkimusaineistojen analysointi

Tamain tyon analysoinnin olen toteuttanut laadullisena siséllonanalyysina. Aiheen rajaus
oli varsin selvi, silld opinndytetyon toimeksianto sisélsi atheen melko tarkasti rajattuna.
Tarkoituksena oli selvittdd, mitd erikoistumisosaamista sosiaalialan ammattikorkeakou-
lutetut tarvitsevat mielenterveys- ja paihdetydssd. Tama oli selvd péditds tehdad tistd ai-
neistosta tietynlainen analyysi. Selkeédn paitoksen tekeminen on osa prosessia (Tuomi &
Sarajdrvi 2009, 92). Minun piti selvittdd, mitkd mielenterveys- ja paithdetyossd tyosken-
televien sosiaalialan ammattikorkeakoulutettujen suurimmat toiveet ja tarpeet ovat
oman osaamisensa kehittimisessd. Kyselyaineistot tdstd aiheesta tosin olivat jo valmii-

na, joten itse en sithen vaikuttanut.

Aloitin kyselyaineistojen analysoinnin kesdlld 2015 tehdystd verkkoaivoriihitydskente-
lyn kyselystd. Kévin 1dpi vastaukset vastaaja kerrallaan siten, ettd poimin jokaisen vas-
taajan vastauksesta maininnat vastaajan kaipaamista erikoiskoulutusaiheista. Kun olin
kdynyt ldpi jokaisen vastaajan, laskin aiheittain, mitké aiheet tulivat esiin eniten. Suu-
rimmista esiin tulleista aiheista muodostin pédéluokat, joita kdvin lépi perusteellisemmin.
Naiden pédluokkien sisdédn muodostin pienempid alaluokkia, jotka kuvaavat tarkemmin
sitd, mitd vastaajat ovat halunneet tuoda esiin. Luokittelutaulukot 16ytyvét liitteestd 3.
Luokittelun jilkeen avasin enemmén joidenkin luokkien vastausten sisdltdjd ja niihin
liittyvéa teoreettista taustaa. Oheisessa taulukossa on havainnollistettu vastauksista saa-

tujen mainintojen luokittelua.
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Esimerkkivastaus Sivuluokka Pailuokka

Itse kaipaisin erikoisosaa- | Maahanmuutto Monikulttuurisuus
mista maahanmuuttajaty0sta

ja mielenterveysongelmista

silli ne ndkyvd tydssdni | Psykologisten ilmididen | Psykologiaosaaminen

jatkuvasti ja en ole amk-
tutkinnon aikana opiskellut
aiheista kuin pintapuolisesti.

tuntemus

Taulukko: Esimerkki vastauksen perusteella tehdystd luokittelusta

Syksyn 2015 Webropol-kyselyn aineistosta tein samanlaisen luokittelun, mutta késitte-

lin nykytilannetta koskevan aineiston erikseen mielenterveys- ja pdihdetyossd tyosken-

televien vastaajien osalta. Syksyn aineistosta otin mukaan myds tulevaisuuden ndkymia

kisittelevian kysymyksen vastaukset, ja nima vastaukset olen kuitenkin kisitellyt niin,

ettd mielenterveys- ja pédihdetyossd tyOskentelevit ovat yksi vastaajaryhmai. Tulevai-
suutta kdsittelevassd kysymyksessd vastaukset painottuivat erilaisiin asioihin kuin ti-
manhetkiseen tilanteeseen keskittyvissd kysymyksissd, ja tulevaisuutta koskevat vasta-

ukset olivat mielenterveystyontekijoiden ja pdihdetydntekijoiden kesken hyvin saman-

laisia.
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6 SOSIAALIALAN AMMATTIKORKEAKOULUTETTUJEN ERIKOISTUMIS-
TARPEET TUTKIMUSAINEISTOJEN MUKAAN

Téssé luvussa tarkastellaan kahden tehdyn kyselyn vastauksia ja mielenterveys- ja paih-
detydssd tyoskentelevien ammattikorkeakoulutettujen ndkemyksid ja toiveita oman
osaamisensa parantamiseksi. Ensimmaisessa alaluvussa kdyddin ldpi kesdan 2015 verk-
koaivoriihitydskentelyn tuloksia ja toisessa alaluvussa syksyn 2015 Webropol-kyselyn
tuloksia. Ty0Ossd esiintyvét prosenttiluvut kuvaavat aineistoista 16ytyneiden tiettyjen
athemainintojen mairdd suhteessa mainintojen kokonaismadrdan. Aineistojen luokitus-

taulukot 10ytyvat liitteesta 4.

6.1 Sosiaalialan ammattikorkeakoulutettujen erikoistumistarpeet kyselyaineiston I mu-

kaan

Kesillda 2015 toteutetussa verkkoaivoriihitydskentelyn kyselyssd yhteensd 51 vastaajaa
toi esiin monia toiveita lisdkoulutukselle oman tyonsé tueksi mielenterveys- ja paihde-
tyossd. Yleinen lisdkoulutus nousi esiin 10 prosentissa maininnoista, ja vastaajien kayt-
tdménsd termit vaihtelivat. Termeind oli muun muassa pdihdeongelmaisten parissa teh-

tiava tyo, paihdetyon erityisosaaminen, mielenterveystyo seké paihdesosiaalityo.

Koen olevani véliinputoaja pdihdetyon koulutuksen osalta. Terveydenhuol-
lon puolella on omat tydhon kohdennetut koulutukset ja A-klinikalla oman-
sa. Ehdottomasti tarvitaan nimenomaan péihdetyon kohdennettua koulutusta
kuntien sosiaalialan tyontekijéille (kunnat eivét ldhetéd tyontekijoitddn kallii-
siin seminaareihin tms.) Pdihdetyd on ty6téd sosiaali- ja terveydenhuollon ra-
japinnoilla!

Eniten vastauksissa nousivat esiin psykologian tuntemus ja terapiaosaaminen. Néiden
mainintojen osuus oli noin viidesosa kaikista maininnoista. Vastauksissa ndihin haastei-

siin liittyi usein monipuolisen osaamisen kaipausta.

Sosiaalialalla kohtaa tydssd jatkuvasti asiakkaita, joilla on psyykkisid on-
gelmia, vaikkei useinkaan niihin diagnooseja saati sitten hoitoa tai laékitys-
td. Kaikki timén puolen osaaminen on siis kullan arvoista, vaikkemme tera-
peutteina tydossimme voikaan toimia. Toisaalta ty0 on useimmiten sellaista,
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ettd tietynlaisesta terapeuttisesta ndkokulmasta voisi olla suuri hyoty itse
asiakastyohon ja kanssakdymiseen.

Péaihdetyossd psyykeen ongelmat ovat hurjasti lisdéntyneet ja tyon kautta
niistd on paljon oppinutkin, mutta erityisosaamista tdlld puolella tarvitsisin
liséa.
Palvelujérjestelmin ja Kelan palveluiden tuntemus olivat toiseksi isoimpana ryhména,
ja hieman vajaa viidennes maininnoista koski néitd. Kaksi vastaajaa mainitsi palveluoh-
jauksen ja sen kehittdmisen. Jatkuvasti muuttuva ja kehittyva palvelujirjestelméa aiheutti

riittdmittomyyden kokemuksia.

Sosionomi (AMK) —opintojen aikana ei kdyty ldpi esim. toimeentulotukeen
liittyvid kysymyksid kuin pintapuolisesti. Joudun tydssidni auttamaan asiak-
kaitani asioinnissa sosiaaliviraston ja Kelan kanssa ilman, ettd olen koskaan
itsekddn saanut perehdytystd sithen, kuinka esim. eri sosiaalietuuksia hae-
taan “oikeaoppisesti” ja byrokratian edellyttdmaillad tavalla. Olen toki saanut
hankittua tietoa yritysten ja erehdysten kautta ja ajan kanssa oppimalla kdy-
tdnnon tilanteista, mutta se on vienyt vuosia enkd koe osaamiseni olevan
vieldkddn kovin vahvaa.

Toiveita péihdetietouden lisddamiseen oli 11 prosentissa maininnoista. Mainintoja oli
sekd péaihteiden kdyton vaikutuksista ettd ylipddnsé uusiin ja jo tunnettuihin pdihteisiin
liittyvastd tietoudesta. Vuodesta 1996 ldhtien toteutetuissa kyselytutkimuksissa on ha-
vaittu, ettd Suomen aikuisvdeston asenne alkoholin ja tupakan kulutusta kohtaan on
muuttunut kriittisemméksi, mutta esimerkiksi kannabiksen kdytt6d kohtaan kriittisyys
on laskenut kaikissa ikdryhmissd ainakin vuoteen 2015 saakka (Jddskeldinen, Virtanen

& Riikkonen 2016, 28-29).

Mitd huumeita yleisemmin tapaa? Mistd tiedét, ettd ithminen on aineiden
vaikutuksen alaisena vaikka viina ei haise? Miten tunnista eri huumeet? Se-
kakayttd, eroaako sekakéyttéd;ja jollain tavalla? Mistd tunnistaa? Miten pitdisi
toimia, jos huomaa asiakkaan kayttdvdn huumeita tai on sekakdyttdja?

Ty0Oyhteisoon, johtamiseen ja tydsuojeluun liittyvid mainintoja oli 10 %. Lisdksi muu-
tama vastaaja mainitsi tydssd jaksamisen kehittimisaiheena. Tydyhteis6d haluttiin kehit-
tdd jollakin tavalla, ja johtamiseen sekd sen mahdollistamaan kehittimiseen kaivattiin

uusia keinoja ja menetelmid.
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Monikulttuurisuus ja maahanmuuttoon liittyvd osaamisen kehittiminen tuli esiin 9 pro-
sentissa maininnoista. Maahanmuuttajien kohtaamiseen haluttiin saada taustatietoa ja

ymmarrysté lisda.

Itse tarvitsisin lisdd tietoa maahanmuuttajiin liittyvissd kysymyksissd, koska
asiakaskunnassa on heitd koko ajan enemmén. Ymmarrys siitd prosessista,
miten he ovat tdnne pdityneet olisi tarpeen sekd muutenkin yleinen tieto ai-
heesta, jotta erilaisissa tilanteissa olisi helpompi ottaa asioita puheeksi.

Myos 9 prosenttia maininnoista koski moniammatillisuutta. Moniammatillisuuden ke-
hittdmisen tarve ldpdisee monet kehittdmisalueet joita kyselyssd tuli esiin. Seké lddke-
osaamisesta ettd lainsdddanndstd ja sithen liittyvistéd lisdkoulutuksesta oli mainintoja 8

prosentissa maininnoista.

6.2 Sosiaalialan ammattikorkeakoulutettujen erikoistumistarpeet kyselyaineiston II mu-

kaan

Syksyn 2015 Webropol-kysely tehtiin tdydentdmdin kesén verkkoaivoriihityoskentelya
ja siind saatuja vastauksia. Tdydentdvissd kyselyssd pureuduttiin sekd tdménhetkisiin

ettd tulevaisuuden tarpeisiin erikoisosaamisen osalta.

6.2.1 Taménhetkiset tarpeet lisdkoulutukselle

Webropol-kyselyssé oli kysymyksend numero 14: ”Kuvaa, mitd (millaista) sosiaalialan
ERIKOISosaamista tarvitaan tehtdvéssé, jossa nyt tydskentelet?” (Ks. liite 3.) Vastauk-
set on jaoteltu erikseen mielenterveystyon ja paihdetyon ndkokulmasta tekevien vastaa-

jien vastauksiin.

Péihdetyotd ensisijaisesti tekevien vastaajien maininnoista 22 prosentissa psykologian
tuntemus ja terapiaosaaminen oli kehittdmistd vaativa osa tyOtd. 16 prosentissa mainin-
noista kaivattiin lisdd erilaisten menetelmien opettelua ja kdyttod paihdetydssd. Seuraa-
vaksi eniten vastaajat mainitsivat kohtaamisen ja vuorovaikutustaitojen osaamisen ke-

hittdmistd. MyO0s moniammatillisten tyotapojen sekd yhteistyon ja verkostoitumisen
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kayttod kaivattiin. Muutamia mainintoja tuli eettisten ja arvokysymysten pohdinnasta.
Péihdepalveluissa tyoskentelevien vastaajien maininnoista 14 % koski yleisesti tarvetta
lisdkoulutukselle mielenterveystyon tai pdihdetydon osaamisessa tai erityisosaamisessa.
Maininnoissa kéytettiin erilaisia termejd, mutta sisdlloltddn ne olivat samankaltaisia.
Lisdksi mainintoja tuli johtamisen, ty0hyvinvoinnin seké palvelujarjestelmén tuntemuk-

sen tarpeesta.

Mielenterveystyossd tydskentelevistd vastaajista psykologian tai terapeuttisen osaami-
sen osaaminen oli mainittuna 18 %:ssa maininnoista. Saman verran osaamistarvetta oli
arvioinnille ja kehittdmiselle. Palvelujarjestelmidn ja Kelan palveluiden kehittdmisti
kaivattiin 15 %:ssa maininnoista, ja yhtd paljon oli tarvetta ohjaamisen kehittdmiselle.
Lisédksi vastauksissa tuli esiin johtamisen osaamisen tarve sekéd verkostotyotaitojen ke-

hittaminen.

6.2.2 Tarpeet lisdkoulutukselle tulevaisuudessa

Kysymyksend numero 15 Webropol-kyselyssé oli: "Kuvaa, mitd (millaista) sosiaalialan
ERIKOISosaamista tarvitaan tulevaisuudessa (10 vuoden kuluttua, vuonna 2025) tehta-
vissd, jossa nyt tyoskentelet?”’(Ks. liite 3.) Moni vastaaja sekd mielenterveys- ettd péih-
detydssd oli sitd mieltd, ettd samoja asioita pitdisi kehittdd my0s tulevaisuudessa kuin

mille on tarvetta nytkin.

Vastauksista nousi esiin kuitenkin erityisesti monialaiset ja moniammatilliset tydtavat ja
verkostoituminen sekd moniongelmaisuuden kohtaaminen. Myds monikulttuurisuuden
lisddntyminen oli yksi tulevaisuuden haaste vastaajien mielesti, ja sen arvioitiin olevan
yksi suurimmista lisdkoulutuksen tarpeista. Saman verran vastaajat arvioivat ettd ver-
kossa tehtdvdadn tyohon, digitalisoitumiseen ja markkinointiin sekd teknologiaosaami-
seen pitdisi panostaa tulevaisuuden sosiaalialan tydssd mielenterveys- ja piihdepalve-

luissa.

Muita mainintoja tulevaisuuden osaamistarpeista olivat johtamisen eri muodot ja palve-

lujarjestelmén osaaminen. Liséksi yleisid mainintoja osaamisen kehittimisestd oli myos
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osassa vastauksia, mutta useimmiten niiden yhteyteen oli liitetty jokin jo aiemmin mai-

nituista aiheista tarkennukseksi.
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7 TULOSTEN YHTEENVETO

Kyselyaineistojen perusteella saadut tulokset ovat selkeitd ja antavat suuntaa siitd, mil-
laista osaamista ja osaamisen kehittimistd sosiaalialan ammattikorkeakoulutetut kaipaa-
vat mielenterveys- ja pidihdetyOssé télla hetkelld. My0s tulevaisuuden tarpeisiin vastaa-
jilla oli ndkemys. Niiden tulosten perusteella on mahdollista kehittda sosiaalialan koulu-
tusta entistd paremmin sithen suuntaan mité tulevaisuuden tyon vaatimukset ja tarpeet

ovat.

Erikoistumistarpeita mielenterveys- ja paihdetydssa tyoskentelevien ammattikorkeakou-
lutettujen mukaan olisi monenlaisia. Suurimmat tarpeet kuitenkin kyselyaineistojen va-
lossa olivat psykologisen osaamisen sekd terapeuttisten toimintatapojen ja menetelmien
kehittdmisessd. Néihin haasteisiin tormésivét niin mielenterveys- kuin pédihdetydssikin
ensisijaisesti tydskentelevit. Terveydenhuollon asioiden osaaminen koettiin erityisen
tarkedksi osaksi sosiaalialalla tehtdvéa tyotd. Toisaalta tulevaisuuden nikdkulmasta vas-
taajat nimenomaan painottivat moniammatillisuuden ja verkostoitumisen tdrkeyttid. So-
siaalialan tyontekijdn olisi kuitenkin hyva syventdd osaamistaan yhteistyon lisdksi ko-
kemuspohjaiseksi osaamiseksi, jolloin laaja-alainen osaaminen kehittyy edelleen (Ka-

tisko ym. 2014, 5).

Tulosten valossa on ajankohtaista, ettd Mipa-hankkeessa yhteistyotd kehitetddn mielen-
terveys- ja paihdealan toimijoiden kesken. Sekd tutkimustulosten jakaminen ettd varsi-
nainen yhteistyd kentdlld on térkedd. Myos sosiaalialan AMK-verkoston (2016) osaa-
misvaatimusten mukaan sosionomin on tirkedd osata ottaa huomioon omaa tydalaansa
laajempi kokonaisuus eikd vain oman tydalan osaamista. IThmisen kokonaisvaltainen
kohtaaminen ja auttaminen ovat osa sosionomin ydinosaamista, joten tulokset tiltd osin
vastaavat jo aiemmin kehitettyjd osaamisalueita. Kyselyiden vastauksissa palvelujirjes-
telmén ja lainsddddanndn tunteminen nousivat yhtena merkittivéna osaamisalueena esiin,
ja ndmé ovatkin laajalle yhteiskunnan tasolle ulottuvia kokonaisuuksia. Palvelujarjes-
telmd muuttuu lainsdddannon ja kdytantdjen myoté, ja sosiaalialan asiakkaat ovat riip-
puvaisia ndistd muutoksista. Siksi on tdrkead, ettd asiakkaita pdivittdin kohtaavat sosiaa-
lialan ammattilaiset tuntevat ajantasaisen systeemin ja sosiaalialaan liittyvdn lainsda-

dannon.
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Tutkimuskysymysten kannalta kyselyaineistot ja niiden analysointi onnistuivat hyvin.
Kyselyaineistot oli kerdtty valmiiksi ennen tdmén opinndytetyon tekemisen aloittamista,
ja kysymysten asettelussa oli mietitty tarkasti, mitd télld ty6lld mahdollisesti halutaan
selvittdd. Analysoinnissa tuli hyvin esiin, mitkd ovat sosiaalialan ammattikorkeakoulu-

tettujen erikoistumistarpeet mielenterveys- ja paihdetydssa nyt ja tulevaisuudessa.
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8 KIRKON ALAN NAKOKULMIA MIELENTERVEYS- JA PAIHDETYON KE-
HITTAMISEEN

Suomen evankelis-luterilaisen kirkon yksi perustehtdvi on diakonia, joka tarkoittaa hei-
kossa asemassa tai eldméntilanteessa olevien ithmisten auttamista kristillisen rakkauden
lahtokohdista (Suomen evankelis-luterilainen kirkko. i.a.c). Auttamistyd tapahtuu pai-
kallisseurakunnissa kirkon tyontekijoiden sekd vapaaehtoisten voimin, ja diakonian kei-
noihin kuuluu niin yksilétason neuvontaa ja tukea kuin ryhmétoimintaakin. Diakonia ei
kuitenkaan keskity pelkdstddn ongelmien jélkiselvittelyyn, vaan kirkko pyrkii ottamaan
toiminnassaan huomioon myos epdkohtien yhteiskunnalliset taustat. (Suomen evanke-
lis-luterilainen kirkko. i.a.b.) Kirkolla on vuonna 2005 kirkkohallituksen hyvdksyma
paihdestrategia. Kirkon pdihdetyd suuntautuu myds kirkon oman toiminnan ulkopuolel-
le ja on yhteydessd muihin pdihdetyon toimijoihin. Monet nédistd toimijoista tekevét
tyotd kristilliseltd arvopohjalta, ja strategian yksi tarkoitus on selventdd yhteisid tavoit-
teita paihdetyon osalta. Strategian toivotaan rohkaisemaan seurakuntia oman péihdestra-

tegian laatimiseen. (Aahos 2005, 3.)

Kirkon mielenterveystyohon kuuluu ihmisen kohtaaminen ja rinnalla kulkeminen mutta
my06s mielenterveysasioihin ja nithin liittyviin asenteisiin vaikuttaminen. Tarkoituksena
on edistdd my0s ulkoista ilmapiirid mielenterveysongelmien kanssa kamppailevan 1a-

himmaisen ympdérilld. (Suomen ev-lut kirkko. i.a.a.)

Péaihdeongelmien kanssa kamppailevien ihmisten auttamisessa kirkon ldhtokohtana on
jokaisen ihmisen ehdoton arvo Jumalan luomana, Jumalan kuvana ja hinen rakkautensa
kohteena. Téltd pohjalta pdihteiden aiheuttamien haittojen ehkdiseminen kuuluu kirkon
kaikkiin ty6aloihin. Yhteisollisyyden merkitys on suuri, ja kirkolla on erityinen mahdol-
lisuus kohdata ithmisid my0s henkilokohtaisella tasolla eldmén eri vaiheissa. (Aahos

2005, 4.)

Suurin osa diakoniaty6ta tekevistd kirkon tyontekijoistd on joko sosionomeja tai sai-
raanhoitajia diakoniatutkinnon ohessa. Sosionomipohjainen tutkinto antaa diakonin ni-

mikkeen ja sairaanhoitajapohjainen tutkinto diakonissan nimikkeen. (Diakoniabaromet-
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kri 2016, 18.) Néiden tutkintojen pohjalta kirkolla on hyvdt ammatilliset valmiudet

kohdata mielenterveys- ja pdihdeongelmien kanssa kamppailevia ithmisia.

Kirkon pidihdety0ssd halutaan olla mukana Suomen ja my6s Euroopan tasolla tapahtu-
vassa alkoholikulttuurin muutoksen ja sen ongelmakohtien ratkomisessa. Alkoholiin
liittyva lainsdddéanto ja kdytdnnot muuttuvat jatkuvasti, ja kirkko on mukana vastaamas-
sa ndihin haasteisiin, jotka vaikuttavat sekd ongelmakéyttdjien ettd kaikkien muidenkin
alkoholin vaikutuspiirissd olevien eldmédédn. (Suomen ev-lut kirkko. i.a.d.) Yksi kirkon
yhteistyotahoista on Sininauhaliitto, joka sadan jdsenyhteison voimin toimii muun mu-
assa pdihderiippuvaisten auttamiseksi eri tavoin (Sininauhaliitto i.a.) Sininauhaliitto on
yhteistyossd Kirkkohallituksen, hiippakuntien ja seurakuntien kanssa dokumentoinut
paihdetyon hyvid kiytintdjd, joita voi kédyttdd hyvéksi kirkon paikallistoiminnassa péih-

detyon osalta. (Laapio 2010, 1.)

Diakoniatydssd ikddntyneiden pidihteidenkdyttdjien osuus ndkyy selkedsti. Puolet dia-
koniatyontekijoistd tapaa tyOssddn ikddntyneitd paihdeongelmaisia kuukausittain. Namé
diakonian asiakkaat ovat joko ikddntyneet pdihteiden parissa tai ikddnnyttyddn aloitta-

neet pdihteiden kayton. (Diakoniabarometri 2016, 33.)

Kirkon mahdollisuudet ovat kohtuullisen suurten resurssien takia hyvit. Mielenterveys-
ja paihdetyd6td voisi mielestini kirkossa kehittdd enemmaénkin paikallisseurakuntien ta-
solla niin, ettei ndma tydmuodot olisi vain tietyn tyontekijdn ja tietyn paikallisseurakun-
nan mieltymysten ja motivaation varassa. Mielenterveys- ja pédihdetyon ulottuminen
jokaiselle kirkon ty6alalle on hyva asia, mutta myds kohdistetumpaa ty6ta olisi mahdol-
lista kehittdd pidemmadlle, silld ndmi haasteet ovat varmasti ldsnd ldhes jokaisessa seu-
rakunnassa. Kirkko tavoittaa myos sellaisia ihmisid, jotka ovat tippuneet syysti tai toi-
sesta pois muiden tukiverkostojen ulottuvista. Néin ollen kirkolla on erityinen asema ja
mahdollisuus vaikuttaa mielenterveys- ja paihdepalvelujen osalta sielld mihin muut pal-

velut eivit ylla.
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9 POHDINTA

Aloittaessani sosionomiopintoni en oikein tiennyt, millaiseen koulutukseen tai millai-
seen ty0hon olen suuntaamassa. Opiskelun alkuaikoina oli hyvin vaikea kasittdd, mihin
tdmd koulutus konkreettisesti oikeastaan valmistaa. Vasta opintojen loppupuolella mi-
nulle kunnolla selvisi, ettd timén sosiaalialan tutkinnon tarkoituksena ei olekaan valmis-
taa minua mihinkddn aivan tiettyyn tydalaan sopivaksi valmiiksi tyontekijdksi. Tama
koulutus antaa eviditd mahdollisimman tehokkaaseen uuden oppimiseen sekd opettaa

orientoitumaan siithen mitéd sosiaaliala kaiken kaikkiaan on.

Tdmén opinndytetyon aihe oli minulle melko yksinkertainen valinta. Olen tehnyt opin-
tojeni aikana vapaavalintaisen Mielenterveys ja péihteet -opintokokonaisuuden, ja aihe
on kiinnostanut minua pitkddn. Tyon tekemisen aloittaminen kuitenkin oli tyypilliseen
tapaani hyvin haastavaa, ja alkuperiisistd aikatauluista en kyennyt pitdmaan kiinni. Jak-
soittain kuitenkin innostuin enemmaén ja enemmén selvittdméén lisdd sekd aiheen taus-
toja ja teoreettista pohjaa ettd myo0s aineistoa ja siitd nousevia ajankohtaisia tarpeita ja

toiveita.

Tutkimuspainotteisessa opinndytety0ssd eettisyys on olennainen osa hyvéi tieteellistd
kdytintdd. Sen mukaan tyon tulosten julkaisemiseen kuuluu avoimuus ja rehellisyys
sekd muutenkin huolellinen tydskentely. My0s muiden tutkijoiden tydlle kuuluu antaa
riittdva arvo ja merkitys niitd hydodynnettdessd omaan opinndytetyohon. (Tuomi & Sara-
jarvi 2009, 132.) Tédhédn tyohon olen pyrkinyt tuomaan térkeimpid taustatietoja, joita
tyon tekemiseen olen tarvinut. Olen myds kisitellyt kyselyaineistoja tarkasti tutkien ja
kdynyt ne ldpi useasti varmistaakseni, ettei tydssd olisi esimerkiksi laskuvirheitd. Kyse-

lymateriaalit ovat hyvéssa tallessa, enka ole antanut niiden joutua ulkopuolisten késiin.

Tamain opinndytetyon tekemisessd yksi tirked osa on ollut ymmartiaa omia ldhtokohtiani
tyon tekemiselle ja omia késityksidni mielenterveys- ja paihdetydssd olevista ongelmis-
ta. Ndiden tausta-asetelmien valossa minun on pitinyt pitdd huolta siitd, ettd omat ko-
kemukseni ja kidsitykseni eivit vaikuta tutkimieni aineistojen pohjalta saamiini tuloksiin
vadristavalld tavalla (Tuomi & Sarajarvi 2009, 136). Opinndytetyotd tehdessdni olen

pddssyt hieman ldhemmais mielenterveys- ja pdihdetyon haasteita ja mahdollisuuksia.
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Ymmarrdn paremmin sen kokonaiskuvan, joka ndiden tydalojen arkeen kuuluu. Niité ei
voi kokonaan erottaa toisistaan, mutta ne eivit kuitenkaan ole sama asia. Moniongel-
maisia asiakkaita on paljon, mutta on tdrkedd pitdd ylld ja kehittdd molempia tydaloja

myd0s erikseen.

Aivan kuten oma kokemukseni opintojeni alussa sosiaalialan ammattikorkeakoulutetun
osaamisesta oli hieman sekava, osuvat myds tdmai tyo ja muut tdmin hankkeen tyot sii-
hen haasteeseen, ettd sosiaaliala on suunnattoman laaja. Se on laaja, silld ihmisten eld-
mén eri osa-alueet kuuluvat kaikki tavalla tai toisella sosiaalialan piiriin. Tdmén tyon
tekeminen on avannut minulle yhd enemmin sitd, miten paljon vaaditaan oma-
aloitteellista opiskelua muun muassa kaiken aikaa kehittyvén lainsddddnnon ja palvelu-
jarjestelmddn tuntemiseen. Tarve erityisosaamisen koulutuksille on suuri. Monipuolisen
osaamisen vaatimus vain kasvaa, mutta toisaalta titd tyotd tehdesséni olen myos havah-
tunut siihen, ettd eihdn yhdeltd sosiaalialan tyo6tekijdltd vaadita kuitenkaan koko sosiaa-
lialan kaikkien tydalojen osaamista. Juuri se verkostoitumisen ja yhteistyon osaaminen
on tarkedd, kun asiakaskunnan tarpeet monipuolistuvat. Ajattelen, ettd jokainen sosiaa-
lialan tyontekijd erikoistuu omalla tavallaan omien kokemustensa ja mahdollisten liséi-

koulutusten kautta, ja sitten on tirkeéda osata tehdd yhteistyota.
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LIOTE 1 HANKESUUNNITELMA

SOTELIKA-alan erikoistumiskoulutustarpeiden kartoittaminen

1 Kehittimishankkeen tausta ja tarve

Sotelika-alalla toimii 23 ammattikorkeakoulua ja tutkintonimikkeitd on yhteensd 20.
Koulutusalalla on perinteisesti toteutettu runsaasti erikoistumisopintoja. Erikoistumis-
koulutuksen tarpeita on paljon ja resurssien tehokas kayttd edellyttdd kaikkien koulu-
tusalan ammattikorkeakoulujen seki sosiaali-, terveys-, litkunta- ja kauneudenhoitoalan
tyoeldmatahojen kanssa yhteistyOssé tehtdvdd osaamistarpeiden ennakointia, priorisoin-
tia ja yhteissuunnittelua. Sotelika-alan erikoistumiskoulutusten rooli korkeakoulutuksen

kentdssd on asemoitava ja madriteltdva niiden suhde muuhun koulutustarjontaan.

Sosiaali- ja terveydenhuolto on ennennikeméttomien muutosten edessd. Muutokset joh-
tuvat muun muassa toimintaympdriston kansainvilistymisen ja véeston ikdantymisen
tuomista haasteista, uudistuneesta sosiaali- ja terveydenhuollon lainsdddédnnosta, tekno-
logian kehityksestd sekéd taloustilanteesta. Valtakunnallinen sote-uudistus lisdéd ja muut-
taa henkiloston osaamisen kehittimisen tarpeita. Tulevaisuudessa korostuvat mo-
niosaaminen sekd monialainen osaaminen. Toisaalta joillakin alueilla on tarvetta hyvin-
kin kapeaan erikoisosaamiseen. Ndistd syisti ammattikorkeakoulujen rehtorineuvosto
ARENE:n nimittdma valtakunnallinen sosiaali-, terveys-, litkunta- ja kauneudenhoito-
alan tyoryhma Sotelika paitti kokouksessaan 14.8.2015, ettd alan erikoistumiskoulutus-
ten tarpeiden jdsentdmistd ja valmistelun koordinointia varten haetaan erikoistumiskou-

lutusten kehittimisrahaa.

2 Aikaisemmat selvitykset erikoistumiskoulutusten tarpeista

Sosiaalialan erikoistumiskoulutustarpeita on selvitetty v. 2013 ja raportti ilmestyi 2014
(Sosiaalialan tyomenetelmien ja kehittimistoiminnan osaajat, Ammattikorkeakoulujen

sosiaalialan erikoistumiskoulutukset vahvistamassa ammatillista osaamista, Sosiaali- ja
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terveysministerion raportteja ja muistioita 2014:8). Liséksi Sosiaali- ja terveysministeri-
on ja Tyoterveyslaitoksen toimesta on toteutettu laaja sosiaalihuollon ydinosaamista ja
erityisosaamista tarkasteleva kartoitus ajalla 8.6.2015-18.8.2015 (vastaajia 2160), jonka

tulokset ovat kdytettdvissa.

Vuonna 2014 ilmestyi raportti kliinisen hoitotyon lisdkoulutuksista (Kliinisen hoitotyon
lisdkoulutus, Nykytilanne ja kehittimisehdotukset, Sosiaali- ja terveysministerion ra-
portteja ja muistioita 2014:9). Hoitotyon kliinisen osaamisen tarpeista on kdynnissd So-
siaali- ja terveysministerion aloittama selvitys, jonka tulokset ovat kdytettdvissa joulu-
kuussa 2015. Muilta osin terveysalan tarpeiden kartoitus on ollut hajanaista. Kuntou-
tusalan yhteisid osaamisia ja koulutusrakenteen tulevaisuutta koskeva selvitystyd on

kdynnissa ja valmistuu vuoden 2015 loppuun mennessa.

Kevailld 2015 Sotelika-verkosto tydsti esityksid alan erikoistumiskoulutuksiksi ja ver-
kostossa laadittiin alustava listaus erikoistumiskoulutusten nimistd ja nithin osallistuvis-
ta ammattikorkeakouluista. Keviélld 2015 toteutunut tyoskentely perustui ammattikor-
keakoulun ty6eldmasuhteisiin ja ndiden tahojen kuulemiseen. Tehtyjen esitysten runsaus

korosti tarvetta erikoistumiskoulutusten koordinointiin.

Kaikkien edelld kuvattujen selvitysten tulokset hyddynnetdin tdssd hankkeessa.

3 Kehittimishankkeen tavoitteet ja toteutussuunnitelma

Tavoitteet

Kehittimishankkeen tavoitteena on selvittdd valtakunnallisesti ammattikorkeakoulujen
ja tyéeldman yhteistyond sosiaali-, terveys-, liikkunta- ja kauneudenhoitoalan erikoistu-
miskoulutusten tarve, madrittdd ensi vaiheessa kdynnistettivit erikoistumiskoulutukset
ja niiden toteuttajat, sekd laatia suunnitelma erikoistumiskoulutusten rakentamisesta ja
kehittimisestd hankkeen jilkeen. Hankkeen aikana jédsennetdén myds erikoistumiskou-
lutusten osaamistavoitteita. Kehittimishankkeelle nimettéva projektiryhmai tekee esityk-

sen kyseisten erikoistumiskoulutusten valinnasta sotelika —ryhmalle.
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Toimenpiteet

1. Laaditaan aikaisemmin tehtyjd selvityksid hyodyntden (ks. luku 2) sekd hank-
keessa tehtdvien lisdkartoituksen pohjalta ammattikorkeakoulujen ja tyoeldméatahojen
yhteistyOnad suunnitelma sosiaali-, terveys-, litkunta- ja kauneudenhoitoalan ammatti-
korkeakoulujen erikoistumiskoulutusten kiynnistimiseksi. Osaamistarpeiden kartoi-
tukseen (= tyoeldméyhteistyd) osallistuvat kaikki alan ammattikorkeakoulut (23) kiyt-
tden hankkeessa rakennettavaa valtakunnallisesti yhtendistd tyoskentelytapaa. Alueelli-
silla tyoelamékeskusteluilla ja yhdessd tyoskentelylld varmistetaan alueellisesti ja sisdl-
161lisesti kattavat tulokset. Yhtendinen tydskentelytapa edistdd erikoistumiskoulutusten
kokonaistarpeiden analysointia ja on hyddynnettivissd my0s jatkossa alan osaamistar-
vekartoituksissa. Hanketta hallinnoiva ammattikorkeakoulu ja projektiryhma, tukenaan
sotelika-tyoryhmd, varmistavat monialaisuuden huomioimisen ja osaamistarpeiden yh-
teensovittamisen valtakunnallisesti. Erikoistumiskoulutuksista tehtdvé esitys arvioidaan
ja sitd jatkokehitetddn tyOeldmitahojen kanssa siten, ettd paadytddn valtakunnallisesti
merkitykselliseen, mutta rajalliseen ammattikorkeakoulutetuille ensi vaiheessa suunnat-

tavaan erikoistumiskoulutusten méaarian.

2. Tehdéddn toimintasuunnitelma ammattikorkeakoulutetuille ensi vaiheessa
suunnattavien erikoistumiskoulutusten suunnitteluun siten, etti suunnitteluvastuu on
kutakin erikoistumiskoulutusta toteuttamaan ldhtevilld ammattikorkeakouluilla. Suun-
nittelussa hyddynnetidéin Haavahoito-erikoistumiskoulutuksen pilotoinnissa saatuja ko-

kemuksia, mikili ko. koulutus kdynnistyy vuonna 2016 alussa.

3. Laaditaan ammattikorkeakoulutetuille ensi vaiheessa suunnattavia erikoistu-
miskoulutuksia koskevat sopimukset ja samalla sovitaan erikoistumiskoulutusten ensi
vaiheen toteuttajatahoista huomioiden tydeldmén alueelliset tarpeet sekd ammattikor-

keakoulujen tki- ja osaamisprofiilit.

Suunnittelussa huomioidaan ylempien ammattikorkeakoulututkintojen ja ammatillisten
tdydennyskoulutusten rooli sekd maéaritellddn erikoistumiskoulutusten asemointi suh-

teessa muuhun koulutustarjontaan. Ammattikorkeakoulut tuovat suunnitteluun mukaan



36

tulevaisuuden ennakoinnin. Suunnittelussa pyritddn huomioimaan osaamistarpeisiin

liittyva tutkittu tieto ja ajankohtainen tutkimus.

Aikataulu

Hanke toteutetaan 1.1.2016-31.12.2016 vilisend aikana siten, ettd kaksi viimeistd kuu-
kautta varataan loppuraportointiin, tiedonhankintatyon paittyessd lokakuussa 2016. Ke-
hittdmishankkeen ensimmaisistd tuloksista luonnos laaditaan kevailla 2016, jolloin eri-
koistumiskoulutusten toteutusten suunnittelu mahdollistuu. Raportointivaiheessa laadi-

taan loppujulkaisu.

Tyon organisointi

Hanketta hallinnoi Karelia-ammattikorkeakoulu. Sosiaalialan erikoistumiskoulutus-
ten selvitystyotd koordinoi Diakonia-amk ja terveysalan koordinoijana toimii Sata-
kunnan amk. Kuntoutusalan koordinoijana toimii JAMK, joka koordinoi my®6s kuntou-
tuksen amk-tutkintorakenteen kehittimiseen liittyvdd kuntoutuksen yhteisen osaamisen
madrittelyd. Kuntoutusalan erikoistumiskoulutustarpeita tarkastellaan tiiviissd yhteydes-
sd terveysalaan ja sosiaalialaan. Liikunta-alalta selvityksen tekee Haaga-Helia amk ja
kauneudenhoitoalalta Laurea-amk. Alojen tarpeiden yhteensovittaminen valtakunnalli-
sesti sekd monialaisuuden varmistaminen tapahtuu projektipéillikon ja projektiryh-
mén toimesta sekd sotelika-tyoryhmaén tuella. Projektiryhmidn muodostavat selvitys-

tyotd koordinoivat kuvassa mainitut ammattikorkeakoulut (Kuva 1).
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Projektipaallikko
Karelia-amk
SOsiaaliala ‘ TErveysala Llikunta-ala || KAuneusala
DIAK Satakunnan amk Haaga-Helia Laurea
Kuntoutus
sosionomi JAMK apuvalineteknikko, liikunnan- estonomi
Kuntoutuksen bioanalyytikko, ensihoitaja, ohjaaja
alaa fysioterapeutti, geronomi,
tarkastellaan hammasteknikko,
GMERE] jalkaterapeutti, kuntoutuksen-
kokonaisuutena  ~ ohsaaia Katil, naprapaatti,
h”‘l’(m_'"(’l'(‘,je" optometristi, osteopaatti,
kunt:LIJtuLsen rontgenhoitaja, sairaanhoitaja,
tutkinnot suuhygienisti, terveydenhoitaja,
| toimintaterapeutti
Q p
TYOELAMA JA SIDOSRYHMAT

Kuvio 1. Kehittimishankkeen ja erikoistumiskoulutustarpeiden kartoituksen toteutuksen

organisointi

4 Tyoelimi- ja sidosryhmiiyhteistyo

Ty6eldma- ja sidosryhméyhteistyOstd vastaa jokainen ammattikorkeakoulu (23) omalla
toiminta-alueellaan. Tyo6eldmayhteistyohon luodaan hallinnoijan toimesta yhteinen
tyoskentelytapa, yhtendinen tiedonhankintapohja ja tarpeita kartoitetaan myos verkossa
yhteisend dialogina. Tyoskentelyssd hyO0dynnetddn tiedontuottajina ja konsultoijina
ammattikorkeakoulujen alakohtaisia verkostoja (erityisesti sosiaalialan ja terveysalan
verkostot). Suunnittelu kytketdén vahvasti menossa olevaan sote-uudistukseen ja kes-
kustelua kdydaén erityisesti sote-uudistusta eri alueilla eteenpéin vievien toimijatahojen
kanssa (esim. Pohjois-Karjalassa SiunSote, Eteld-Karjalan sosiaali- ja terveyspiiri Ekso-
te). Yliopistojen kanssa keskustellaan koulutusaloittain ja alueittain. Hankkeeseen on
sitoutunut eri alueilta jo yhteensd n. 40 tyoeliméitahoa, joiden sitoumukset toimitetaan

liitteend (liite 5).
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5 Korkeakouluyhteistyd ja sitoutuminen hankkeen tavoitteisiin seki kehittimis-

tyohon piaittymisen jalkeen

Kaikki sotelika-alan koulutusta toteuttavat ammattikorkeakoulut ovat hankkeessa mu-
kana ja sitoutuneet yhteiseen tydskentelyyn. Hankkeessa syntyy yhteisesti sotelika-
tyoryhmésséd hyviksyttiva esitys ensi vaiheessa kdynnistettivistd erikoistumiskoulutuk-
sista. Yliopistojen kanssa keskustellaan mahdollisten paillekkidisyyksien karsimisesta ja
yhteistyOpinnoista, koska esimerkiksi ammattikorkeakoulujen sosiaalialan ja yliopisto-
jen sosiaalityon yksikot ovat edenneet asiassa eriaikaisesti. Hankkeen aikana maééritel-
ladn vastuuammattikorkeakoulut ensi vaiheessa kdynnistettidviksi esitettdvien erikoistu-
miskoulutusten valmisteluun. Tyoskentely erikoistumiskoulutusten valmistelussa kdyn-
nistyy jo hankkeen aikana. Hankkeen jdlkeen kehittdmistyo ja erikoistumiskoulutusten

koordinointi jatkuu sotelika-tyoryhmén toimesta.
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LIITE 2 OPINNAYTETYON TUTKIMUSAINEISTOT

Sosiaalialan ammattikorkeakoulun tutkinnon suorittaneiden erikoistumiskoulutuksia

koskevia ndkemyksié kartoitettiin kahdesti vuoden 2015 aikana.

Verkkoaivoriihityoskentely 9.6.—18.8.2015

> Verkkoaivoriihityoskentelyn kysymykset laadittiin sosiaali- ja terveysministeri-
on (STM) kokoamassa tyoryhméssé, johon kuuluivat STM:n, sosiaalialan ammattikor-
keakouluverkoston, yliopistojen sosiaalitydon yksikoiden SOSNET-verkoston, sosiaa-
lialan ammattijérjestd Talentia Ry:n ja Fountain Park Oy:n edustajat.

> Verkkoaivoriihityoskentelyn toteutti ja tdstd yhteenvedon laati Fountain Park
(http://www.fountainpark.fi/). (Valtari & Vartiainen 2015.)

> Verkkoaivoriihitydskentelyn osallistujat olivat sosiaalialan korkeakoulutettujen
ammattijdrjestd Talentia ry:n ja Sosiaalialan tyGnantajat ry:n jdsenid.

> Osallistujia oli yhteensd 2160, josta ammattikorkeakoulututkinnon suorittaneita
oli 637 (ammattikorkeakoulututkinto 533 henkil6lld ja ylempi ammattikorkeakoulutut-
kinto 104 henkil6lld). Verkkoaivorithitydskentelyyn osallistuneiden lukuméédrd 2160
perustuu jarjestelmédn kirjatutumisiin. Téssd opinndytetydssd huomioidaan 51 eri vas-
taajiksi médriteltdvissd ollutta, ammattikorkeakoulututkinnon suorittanutta mielenterve-
ys- ja/tai pdihdetydssé tyoskennellyttd henkilod. Tdma perustuu vastauksiin, jotka kirjat-
tiin verkkoaivoriithen kysymyksen “Millaista erikoisosaamista tarvitset tulevaisuudessa
sosiaalialalla tydoskennellessdsi”.

> Fountain Park Oy luovutti Excel -tiedostona kysymykseen “Millaista erikois-
osaamista tarvitset tulevaisuudessa sosiaalialalla tyoskennellessdsi” tutkimuskéyttoon
(opinnéytetyot). Kokonaisaineistosta eriteltiin omiksi osa-aineistoiksi sosiaalialan eri
tyOalueilla tyoskentelevien vastaukset (varhaiskasvatusty0, lastensuojelutyd, oppilas- ja

opiskelijahuoltotyd jne.)
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Webropol -kysely 1.12.—-31.12.2015

> Webropol -kysely ja sen kysymykset (ks. liite 3) laadittiin sosiaali- ja terveys-
ministerion (STM) kokoamassa tyoryhmaéssd, johon kuuluivat STM:n, sosiaalialan am-
mattikorkeakouluverkoston ja sosiaalialan ammattijirjestd Talentia Ry:n edustajat.

> Verkkoaivoriihityoskentelyn tuloksia tidydentivin Webropol -kyselyn toteutti
Diakonia-ammattikorkeakoulu.

> Webropol -kysely oli verkkoaivorithityoskentelyd tdydentdva jatkokysely.

> Kysely suunnattiin sosiaalialan korkeakoulutettujen ammattijérjestd Talentia
ry:n jasenille.

> Kyselyyn vastasi 1163 ammattikorkeakoulututkinnon suorittanutta henkil6d
(ammattikorkeakoulututkinto 1007 henkil6lld ja ylempi ammattikorkeakoulututkinto
156 henkilolld). Tassd opinndytetydssd huomioidaan 77 eri vastaajaksi maériteltdvissa
ollutta, ammattikorkeakoulun suorittanutta henkil6a, jotka tyoskenteliviat mielenterveys-
ja/tai pdihdetyossa.

> Webropol -kyselyn kokonaisaineistosta eriteltiin omiksi osa-aineistoiksi sosiaa-
lialan eri tydalueilla tyoskentelevien vastaukset (mielenterveys- ja pédihdetyo, varhais-
kasvatusty0, lastensuojelutyd, oppilas- ja opiskelijahuoltoty6 jne.). Osa-aineistot saatiin

opinndytetoissd hyodynnettdviksi Word —tiedostoina.

Verkkoaivoriihityoskentelylld ja Webropol -kyselylld koottiin aineistot, jotka mahdol-
listavat sosiaalialan ammattikorkeakoulutettujen osaamisen kehittdmistarpeiden tarkas-

telun ja erikoistumiskoulutusten suunnittelun kdynnistdmisen.
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LIOTE 3 SOSIAALIALAN AMMATTIKORKEAKOULUTETTUJEN ERIKOIS-
OSAAMINEN JA ERIKOISTUMISKOULUTUKSET (KYSELYLOMAKE)

Kysely koskee AMMATTIKORKEAKOULUTUTKINNON JALKEEN tapahtuvaa
ERIKOISTUMISTA. Kyselyn tuloksia hyodynnetdén sosiaalialan ammattikorkeakoulu-
tetuille kohdennettavien ERIKOISTUMISKOULUTUSTEN (laajuus véhintddn 30
opintopistettd) suunnittelussa. Vastaa kysymyksiin nikemyksesi mukaan huomioiden

ammattikorkeakoulututkintosi ja timén hetkisen tyotehtivési.

“Erikoistumiskoulutukset ovat korkeakoulututkinnon jédlkeen suoritettavaksi tarkoitet-
tuja, jo tydeldmadssd toimineille suunnattuja ammatillista kehittymistd ja erikoistumista
edistdvid pitkdkestoisia koulutuksia. Erikoistumiskoulutuksilla luodaan jirjestelméllinen
mahdollisuus tutkinnon jo suorittaneille (tai vastaavan osaamisen saavuttaneille) ja tyo-
eldmaissi jo toimineille henkilbille syventdd asiantuntijuutta, suunnata osaamista uudel-
leen muutoin kuin tutkintoon johtavassa koulutuksessa ja tukea joustavasti uusien nou-
sevien asiantuntijuusalueiden tarpeita. Erikoistumiskoulutus on uusi koulutusmuoto
tutkintokoulutuksen ja tdydennyskoulutuksen rinnalla. Yliopistojen/ ammattikorkeakou-
lujen erikoistumiskoulutukset ovat korkeakoulututkinnon jédlkeen suoritettavaksi tarkoi-
tettuja, jo tyOeldmaissd toimineille suunnattuja ammatillista kehittymistd ja erikoistumis-
ta edistidvid koulutuksia, joiden tavoitteena on tuottaa osaamista sellaisilla asiantuntijuu-

den aloilla, joilla ei ole markkinaehtoisesti toteutettua koulutustarjontaa.”

Vastaajan taustatiedot

1 Ammattikorkeakoulututkintoni, jonka ndkdkulmasta ensisijassa vastaan kyselyyn (va-

litse vain yksi vaihtoehto)

______ Sosionomi AMK

Geronomi AMK
Kuntoutuksen ohjaaja AMK
Sosionomi ylempi AMK
Geronomi ylempi AMK
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Kuntoutuksen ohjaaja ylempi AMK

Jokin muu, mika

2 Sosiaalialan tydalue, jolla tyoskentelen ja jonka ndkokulmasta ensisijassa vastaan ky-

selyyn (valitse vain yksi vaihtoehto)

Varhaiskasvatus

Oppilas- ja opiskelijahuolto
Kotipalvelu ja kotipalvelun perhetyo
Lastensuojelu

Toimeentulopalvelut

Tydollistymiseen liittyvét palvelut (mm. kuntouttava ty6toiminta, tydvoimapalve-

lukeskukset)

Mielenterveyspalvelut

Péihdepalvelut

Vammaistenpalvelut
Vanhustenpalvelut

Terveysalalla toteutuva sosiaalialan ty6

Jokin muu, mika

3 Tyoroolini, jonka ndkokulmasta ensisijassa vastaan kyselyyn (valitse vain yksi vaihto-

ehto)

Tyontekija valtiosektorilla

Tyontekija kuntasektorilla

Tyontekija yksityiselld sektorilla

Tyontekija kolmannella sektorilla, kuten sdatidssa, jarjestossd tms.
Johtaja/ esimies valtiosektorilla

Johtaja/ esimies kuntasektorilla

Johtaja/ esimies yksityiselld sektorilla
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Johtaja/ esimies kolmannella sektorilla, kuten sddtiossa, jarjestossa tms.
Yrittdja

Jokin muu, mika

4 Tehtidvanimikkeeni on tdlld hetkelld ja tdmén tehtdvanimikkeen ndkokulmasta ensisi-

jassa vastaan kyselyyn (valitse vain yksi vaihtoehto)

Ohjaaja

Sosiaaliohjaaja

Palveluohjaaja

Kuntoutusohjaaja/ -neuvoja/ -suunnittelija
Perheohjaaja/ -neuvoja/ -tyontekija
Koulukuraattori

Valmentaja

Terapeutti

Koordinaattori

Suunnittelija

Projektityontekija
Lastentarhanopettaja
Lastenhoitaja/ pdivihoitaja
Opettaja

Sosiaalityontekija
Kehittdmisjohtaja/ -pééllikko
Johtaja

Esimies (esim. yksikon esimies)
Palvelujohtaja/ -pééllikko

Jokin muu, mika

5 Tyokokemukseni sosiaalialalta vuosina tdhdn kyselyyn vastatessasi (valitse vain yksi

vaihtoehto)
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Alle yksi vuotta
1-5 vuotta
6—-10 vuotta

Y1i 10 vuotta

6 Maantieteellinen alue, jolla ensisijassa tydskentelen (valitse vain yksi vaihtoehto)

Eteld-Suomi
[td-Suomi
Lénsi-Suomi
Keski-Suomi

Pohjois-Suomi

Erikoistumiskoulutuksista 9.6.—18.8.2015 tehtyyn kyselyyn perustuvat Kky-
symykset

7 Kesin 2015 kyselyssd vastaajat nimesiviit sosiaalialan TYOALUEITA, jotka tulee
huomioida ERIKOISTUMISkoulutuksissa. Numeroi mainitut kymmenen vaihtoehtoa
tarkeysjarjestyksessd siten, ettd ne tukevat erikoistumista sinun tydtehtdvissa (1 = tér-
kein, 2 = toiseksi tdrkein, 3 = kolmanneksi tirkein, 4 = neljanneksi tirkein, 5 = viiden-

neksi tirkein ... 10 = kymmenenneksi térkein).

__Varhaiskasvatusty6 (pdivdhoitoty0)

Perheiden kanssa tehtdvin ty6 (perhetyd)

Erityisté tukea tarvitsevien lasten parissa tehtdva tyo
Lastensuojeluty6

Kuntoutusty0 (sosiaalinen kuntoutus)

Vammnaistyo

Mielenterveystyo
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Péihdetyo
Monikulttuurinen ty6

Vanhusty0 (sosiaaligerontologia)

8 Kesin 2015 kyselyssi vastaajat nimesivit ASIKASTYON MUOTOIJA, jotka tulee
huomioida ERIKOISTUMISkoulutuksissa. Numeroi viisi vaihtoehtoa tarkeysjarjestyk-
sessd siten, ettd ne tukevat erikoistumista sinun tydtehtdavissd (1 = térkein, 2 = toiseksi

tarkein, 3 = kolmanneksi térkein, 4 = neljdnneksi tirkein, 5 = viidenneksi tirkein).

Asiakaskohtainen sosiaalialan ty0 (asiakkaan kanssa tydskentely)
Perhekohtainen sosiaalialan tyo (perheen kanssa tydskentely)
Ryhmaékohtainen sosiaalialan ty6 (ryhmén kanssa tyoskentely)
Yhteisokohtainen sosiaalialan ty6 (yhteison kanssa tyoskentely)

Rakenteellinen sosiaalialan tyd (yhteiskunnallinen ja jérjestelmien rakenteisiin

vaikuttaminen)

9 Kesdn 2015 kyselyssd vastaajat nimesivit sosiaalialan tyélle TOIMINTAEDELLY -
TYKSIA luovia tekijiiti, jotka tulee huomioida ERIKOISTUMISkoulutuksissa. Nume-
roi viisi vaihtoehtoa tdrkeysjarjestyksessd siten, ettd ne tukevat erikoistumista sinun
tyotehtivassa (1 = tarkein, 2 = toiseksi tirkein, 3 = kolmanneksi tirkein, 4 = neljainneksi

tarkein, 5 = viidenneksi tarkein).

Sosiaalialan lainsdddénto
Palvelujérjestelméa (julkinen, yksityinen ja III sektorin palvelut)
Moniammatillinen yhteistyo

Kansalaisten/ asiakkaiden osallistuminen palvelujen suunnitteluun, toteuttami-

seen, arviointiin ja kehittdmiseen

Vapaaehtoistyon suunnittelu, toteutus, arviointi ja kehittiminen

10 Kesin 2015 kyselyssd vastaajat nimesivit sosiaalialan TYOMENETELMIA, jotka

tulee huomioida ERIKOISTUMISkoulutuksissa. Seuraavassa néitd on 20. Numeroi
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vaihtoehdoista kymmenen téirkeysjdrjestyksessd siten, ettd ne tukevat erikoistumista
sinun tydtehtdavissa (1 = tirkein, 2 = toiseksi tdrkein, 3 = kolmanneksi tarkein, 4 = nel-
janneksi tirkein, 5 = viidenneksi tirkein, 6 = kuudenneksi tirkein ... 10 = kymmenen-

neksi tarkein).

Asiakkaan eldméntilanteen ja hyvinvoinnin arvioinnin menetelmaét (alkuarvioin-
ti)
Asiakasprosessin hallinnan menetelmit (suunnittelu, toteutus, arviointi, péaatti-
minen)
Asiakastyon dokumentoinnin menetelmat
Kohtaamiseen ja vuorovaikutukseen perustuvat menetelmét
Verkkoavusteiset asiakastyon menetelmait (teknologian sovellukset)
Psykososiaalisen tyon menetelmét
Neuvonnan menetelmat
Ohjauksen menetelmat
Tukemisen menetelmit
Sosiaalipedagogisen tyon menetelmét
Varhaiskasvatustyon menetelmit
Sosiokulttuurisen tyon menetelmét
Toimintaan perustuvat menetelmét
Osallistavat menetelmit
[Imaisu- ja taideldhtdiset menetelmat
Voimavara- ja ratkaisuldhtoiset menetelmat
Verkostotyon menetelmét
Sosiaalitydn menetelmat
Kriisityon menetelmét

Terapeuttisen tyon menetelmét

11 Kesin 2015 kyselyssi vastaajat nimesivit ASIAKASTYON KEHITTAMISEN men-
telmallisd ndkokulmia, jotka tulee huomioida ERIKOISTUMISkoulutuksissa. Numeroi

viisi vaihtoehtoa tarkeysjirjestyksessi siten, ettd ne tukevat erikoistumista sinun tyoteh-
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tavassd (1 = tirkein, 2 = toiseksi tarkein, 3 = kolmanneksi térkein, 4 = neljdnneksi tir-

kein, 5 = viidenneksi tdrkein).

Asiakastyon arvioinnin menetelmat

Asiakastyon vaikuttavuuden tarkastelun menetelmét
Asiakastyon tutkimuksen menetelmét

Asiakastyon kehittdmisen menetelmat

Innovaatiotoiminnan menetelmat asiakasty0ssa

12 Kesédn 2015 kyselyssé vastaajat nimesivét sosiaalialan JOHTAMISEN ja ESIMIES-
tyon nédkokulmia, jotka tulee huomioida ERIKOISTUMISkoulutuksissa. Seuraavassa
nditd on 11. Numeroi vaihtoehdot tirkeysjirjestykseen siten, ettd ne tukevat sosiaalialan
ammattikorkeakoulutetun erikoistumista (1 = tirkein, 2 = toiseksi tdrkein, 3 = kolman-
neksi tirkein, 4 = neljdnneksi tirkein, 5 = viidenneksi térkein, 6 = kuudenneksi tdrkein

... 11 = yhdenneksitoista tirkein).

Sosiaalialan asiakastyon johtaminen

Laadun johtaminen (laatutyon menetelmat ja mittarit)

Talouden johtaminen (talouden suunnittelu, budjetointi ja seuraaminen)
Henkil6ston johtaminen (tydyhteison, -tiimin, -ryhmén johtaminen)
Muutoksen johtaminen

Projektien johtaminen

Ty6hyvinvoinnin johtaminen

Osaamisen johtaminen

Verkoston johtaminen

Viestintd ja viestinndn johtaminen

Markkinointi ja markkinoinnin johtaminen
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13 Kysymyksissd 7—12 tarkastelit sosiaalialan ERIKOISosaamista 9.6.—18.8.2015 teh-
dyn kyselyn tulosten perusteella. Kuvasivatko vastausvaihtoehdot nikemystéisi sosiaa-

lialan ERIKOISosaamisesta (esim. puutteet)?

Taydentiviat kysymykset sosiaalialan erikoisosaamisesta erikoistumiskoulu-

tusten suunnittelun tueksi

14 Kuvaa, mitd (millaista) sosiaalialan ERIKOISosaamista tarvitaan tehtdvéssé, jossa

nyt tyoskentelet?

15 Kuvaa, mité (millaista) sosiaalialan ERIKOISosaamista tarvitaan tulevaisuudessa (10

vuoden kuluttua, vuonna 2025) tehtivéssa, jossa nyt tydskentelet?

16 Kuvaa, mitéd (millaista) sosiaalialan ERIKOISosaamista muiden ammattialojen edus-
tajat odottavat sosiaalialan ammattikorkeakoulutettujen tuovan moniammatilliseen asia-

kasty6hon?

17 Kuvittele tilanne, ettd olet kehityskeskustelussa. Esimiehesi tiedustelee sinulta, miten
haluat erikoistua. Erikoistumisen keinona esimiehesi tarjoaa erikoistumiskoulutukseen
osallistumista. Mihin ERIKOISosaamista tuottavaan ERIKOISTUMISkoulutukseen

osallistumista esitit esimiehellesi?

18 Mitd muuta halut sanoa sosiaalialan ammattikorkeakoulutettujen ERIKOISosaami-

sesta ja ERKOISTUMISkoulutuksista?

KIITOS VASTAUKSISTASI!



LIITE 4 TUTKIMUSAINEISTOJEN LUOKITUSRUNGOT

Verkkoaivoriihityoskentely 9.6.—18.8.2015 (mainintoja 80)
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Pailuokat Alaluokat Alaluokan
mukaisten
mainintojen
miaria vasta-
uksissa

Psykologiaosaaminen Psykologisten ilmididen tuntemus 5 (6%)

Terapiaosaaminen 10 (13 %)
Yhteensi 15 (19 %)
Palvelujérjestelmé & Kela | Palvelujarjestelmé 7 (9 %)
Kela 5 (6%)
Palveluohjaus 2 (3%)
Yhteensa 14 (18 %)
Paihdetietous Paihteiden vaikutukset 2 (3%)
Péihteet 5 (6%)
Uudet péihteet/huumeet 2 (3%)
Yhteensi 9 (11 %)
Tyoyhteiso Johtaminen 4 (5%)
Ty06yhteison kehittiminen 2 (3%)
Tyd6suojelu 2 (3%)
Yhteensi 8 (10 %)
Monikulttuurisuus Erilaiset kulttuurit 5 (6%)
Maahanmuutto 2 (3%)
Yhteensa 7 (9 %)
Moniammatillisuus Moniammatillinen tydote 4 (5%)

Verkostoituminen

3 (4%)
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Yhteensa 7 (9 %)

Lainsdadanto 6 (8%)

Ladkkeet 6 (8%)

Yleinen lisdkoulutus Erilaisia mainintoja mielenterveys- ja |8 (10 %)

paihdetyon lisdkoulutustarpeesta
Webropol -kysely 1.12.-31.12.2015
Péihdetyo6ta tekevit (mainintoja 51)

Pailuokat Alaluokat Alaluokan
mukaisten
mainintojen
miaria vasta-
uksissa

Psykologia Psykologisten ilmididen tuntemus 4 (8%)

Terapiaosaaminen 7 (14 %)
Yhteensi 11 (22 %)

Menetelmit Erilaisten menetelmien osaaminen 8 (16 %)

Kohtaaminen Kohtaaminen ja vuorovaikutus 7 (14 %)

Moniammatillisuus Moniammatillinen ty6 3 (6%)

Verkostoituminen 3 (6%)
Yhteensi 6 (12 %)
Yleinen lisdkoulutus Péihdetyo I (2%)
Péihde- ja mielenterveystyo 6 (12%)
Yhteensi 7 (14 %)
Muut Johtaminen 4 (8 %)
Tyo6hyvinvointi, turvallisuus, jaksa- |3 (6 %)

minen
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Paihdetietous 2 (4 %)
Palvelujérjestelma 2 (4 %)
Lainsdadanto I (2%)
Yhteensi 12 (24 %)
Mielenterveystyoté tekevit (mainintoja 33)
Paialuokat Alaluokat Alaluokan
mukaisten
mainintojen

maara vasta-

uksissa
Oman tyon/palvelun arvi- | Arviointi ja kehittdminen 6 (18 %)
ointi ja kehittdminen
Psykologia Psykologiset ilmi6t 2 (6%)
Terapiaosaaminen 4 (12%)
Yhteensi 6 (18 %)
Palvelujarjestelma Palvelujarjestelman tuntemus 3 9%)
Kela I 3%)
Palveluohjaus I (3%)
Yhteensi 5 (15%)
Ohjaus Yksilon ohjaus 3 (9%)
Ryhmén ohjaus 2 (6%)
Yhteensi 5 (15%)
Muut Johtaminen 4 (12%)
Verkostotyd 3 (9%)
Yleinen lisdosaaminen 4 (12%)

Yhteensi

11 33 %)




