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Tutkimuksen tavoitteena oli analysoida, miten Summan tehtaalta vuonna 2007
irtisanottu ihminen selviytyy koettuaan traumaattisen kriisin. Toinen tavoite ol

selvittdd, millainen ura-ankkuri kullakin tutkittavalla oli.

Tyon teoriaosuudessa kasitelladn traumaattista kriisia, narratiivista tutkimus-

menetelmaa seké ura-ankkureita. Tutkimusmenetelma oli laadullinen. Kvalita-
tiivisen tutkimukselle tyypilliseen tapaan tamankaan tutkimuksen tulokset eivat
ole yleistettavissa, vaan ne mahdollisesti antavat kehittdmisvihjeita tulevaisuu-

teen vastaavanlaisten tapausten varalle.

Uutinen Summan paperitehtaan yhtéakkisesta lopetuksesta 25.10.2007 aiheutti
tehtaan henkilokunnalle traumaattisen kriisin. Tutkija valitsi viisi tyotekijaa, jot-
ka alkoivat pitaa paivakirjaa tunnoistaan. Paivakirjamerkintoja tutkittavat teki-
vat kuusi kuukautta eli huhtikuun 2008 loppuun. Tutkija sai paivakirjat haltuun-
sa toukokuussa 2008. Taman jalkeen tutkija alkoi analysoida narratiiveja.

Tutkimuksen mukaan ainoastaan tapaus E oli siirtynyt uudelleensuuntautu-
misvaiheeseen huhtikuun 2008 loppuun mennessa. Loput tutkittavat olivat vie-
|& todellisuuden hyvaksymisvaiheessa. Tutkittavien ura-ankkurit olivat seuraa-
vanlaisia: kahdella oli turvallisuus ja pysyvyys-ankkuri, ja muiden tutkittavien
olivat omistautuminen tai palvelun ja auttamisen halu, elaméan kokonaistasa-

painon etsimisen seka ammatillisuus-funktionaalisuuden ankkuri.



ABSTRACT

KYMENLAAKSON AMMATTIKORKEAKOULU
University of Applied Sciences

Business Administration

STENMAN, KARI Black Thursday, Summa Mill Closure from a Traumatic Crisis and
Career Development Perspective

Bachelor’s Thesis 49 pages and 2 pages of appendices

Supervisor Sinikka Pekkalin, Senior lecturer, Ari Lindeman, Senior lecturer

June 2010

Keywords survival, traumatic crisis, career anchors

The study aimed to analyze how people whose employment terminated at
Summa mill in 2008 cope with the experience a traumatic crisis. One of the

goals of this thesis was to show what kind of career anchors each case has.

The theory part gives insight into traumatic crisis, narrative research and ca-
reer anchors. The research method was qualitative. Results of this study can-
not be generalized, but they may provide clues to the future development of

similar cases in reserve.

Sudden news of Summa paper mill shut-down on 25 October 2007 resulted in
a traumatic crisis to the factory staff. Researcher selected five employees who
began to keep a diary of feelings. Participants/Subjects made diary entries six
months or until the end of April 2008. The researcher received the diaries over

in May 2008. Subsequently the researcher began to analyze the narrative.

The study shows that only case E was transferred to re-orientation stage in
April of 2008 at the latest. The remaining participants/subjects were still at the
processing stage. The career anchors investigated were security/stability,

service/dedication, life style and technical/functional.
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1 JOHDANTO

Torstaina 25.10.2007 kello 8.55 tuli shokkiuutinen, jossa kerrottiin Stora En-
son Summan tehtaan yhtakkisesta lopettamispaatoksesta, monen maailma
romabhti. Tutkija itse koki myds voimakkaan shokkireaktion, jossa sydan hak-

kasi raivoisasti ja polvet olivat pettaa alta.

Muutama péaiva tasta mustasta torstaista eteenpain tutkija kauhisteli Business-
akatemiassa Summan tehtaan tyontekijoiden kohtaloa, jolloin lehtori Harri Ala-
Uotila ehdotti, etta tekisin aiheesta opinnaytetydén. Hanen ideansa oli, etta viisi
traumaattisen kriisin kokenutta tehtaalaista pitaisivat paivakirjaa tunnoistaan.
Tutkija otti yhteytta tuntemiinsa ihmisiin ja pian tutkittavat alkoivat pitaa paiva-
kirjaa. Sen kirjoittaminen jatkui aina huhtikuun 2008 loppuun, eli narratiiveja

saatiin kuuden kuukauden ajalta.

Taman tutkimuksen tavoite on tutkia ihmisen selviytymistarina, traumaattisen
kriisin alkushokista uudelleensuuntautumiseen. Tassa laadullisessa tutkimuk-
sessa tarkastellaan sitd, miten ihmiset reagoivat kohdattuaan tallaisen kriisin.
Tutkittavien narratiiveista tutkija pyrki myds selvittdmaan, mika on kunkin tut-

kittavan hallitseva ura-ankkuri.

Tutkija sai haltuunsa tutkittavien narratiivit toukokuussa 2008. Itse opinnayte-
tyon tydstaminen alkoi syksylla 2008. Tyo oli pitkia aikoja jumissa, mihin ei ol-
lut pienimpana syyna aiheen henkilékohtaisuus. Tutkija katui, etta oli valinnut
nain vaikean ja omia henkisia voimavaroja kuluttavan aiheen. Lopulta tutkija
paatti, etta tyo oli edennyt jo niin pitkalle, ettei ollut mitaan jarkea enaa vaihtaa
opinnaytetyon aihetta. Tyo valmistui kevaalla 2010.

Tutkija kavi kevaalla 2008 neuvotteluja tydvoimaviranomaisten kanssa opin-
naytetyon hankkeistamisesta. Paikallisen ty6- ja elinkeinotoimiston johtaja ei
pitdnyt sita tarpeellisena, joten tasta ei tullut hankkeistettua opinnaytetyota.
Tutkijan mielesta tyosta olisi ollut hy6tya tyévoimaviranomaisille mahdollisten

tulevien tragedioiden kasittelyssa.



2 SUOMEN METSATEOLLISUUS

Metsien teollisen hyvaksikayton historia Suomessa alkaa jo 1500-luvulta ve-
sisahoista, mutta vasta 1700-luvulla sahojen tekniikan kehityttyé sahatavaraa
alettiin vieda pienia maaria ulkomaille. 1800-luvulle tultaessa sahatavaran
merkitys oli kuitenkin verrattain vaatimaton, silla kaksi kolmasosaa kaikesta
puutavaran viennisté oli polttopuuta. Sahateollisuuden varsinainen nousu ta-
pahtui 1800-luvun puolivalissa kun héyryvoima keksittiin. Sahateollisuuden
tuotanto saavultti jo tuolloin sen tason, jolla se on sotavuosia lukuun ottamatta
pysytellyt nykypdiviin asti. Sahateollisuudesta nousun myoéta alkoi Suomen
metsateollisuuden voimakas kehittyminen. (Metsateollisuuden tietopalvelu
2009.)

Suomen ensimmainen paperikone otettiin kayttéon Tampereella 1842. Taman
jalkeen kaikki kasipaperitehtaat ymmarsivat paperikoneen paremmuuden ja
paperintekotaito koneellistui. 1910-luvulle mennessa Suomeen oli syntynyt
voimakas ja monipuolinen puunjalostusteollisuus. Se kasitti noin 600 sahaa, 3
vaneritehdasta, 17 sellutehdasta seké 25 paperitehdasta. Vaneriteollisuus al-
koi kehittyd 1910-luvulla, kuitulevyteollisuus 1930-luvulla ja lastulevyteollisuus
1950-luvulla. 1900-luvun alkupuolella Suomen vientia hallitsi sahatavara. Puu-
tuoteteollisuuden tuotteiden osuus maan kokonaisviennin arvosta vuosina
1910 - 1914 oli 52 %, massa- ja paperiteollisuuden tuotteiden 19 %, maatalo-
ustuotteiden 17 % seka muiden tuotteiden 12 %. Vuosikymmenien kuluessa
Suomen talouden ja viennin rakenne monipuolistui ja metsateollisuuden osuus
viennista pieneni. Alan tuotannon ja viennin mééra kuitenkin moninkertais-

tuil900-luvun aikana. (Metsateollisuuden tietopalvelu 2009.)

2.1 Paperiteollisuuden kujanjuoksu

Vihrean kullan maassa ei monikaan viela 2000-luvun alussa uskonut, etta yksi
kansakunnan hyvinvoinnin kulmakivista eli metsateollisuus ajautuu seuraavina
vuosina lahes ylitsepdasemattomiin vaikeuksiin. Koko kriisin siemen kylvettiin

tosin jo 1980-luvun lopulla, silla viimeisen 20 vuoden ajan metsateollisuus on



kasittamattomalla tavalla laiminlyényt investoinnit tutkimus- ja tuotekehityk-
seen. Metsgjattien panostus tutkimus- ja tuotekehittelyyn on ollut ainoastaan
alle prosentin luokkaa liikevaihdosta. Monien asiantuntijoiden mielestad myos
rajut kapasiteettien lisaykset 2000-luvun alussa olivat suuri virhearvio. (Paperi-
liitto 2009.) Myo6s entinen valtionvarainministeri, koulutukseltaan puunjalos-
tusinsingori liro Viinanen toteaa, etta suomalainen paperiteollisuus laiminl6i to-
taalisesti tuotekehittelyn. Se jai markkinoilla pahasti jalkijunaan syytamalla
maailmalle halpaa bulkkitavaraa, niin paljon kuin koneista irti Iahti. Taman tu-
loksena miljardien investoinnit valuivat hukkaan ja massatyottomyys levisi
moneen perinteiseen puunjalostuksella elaneeseen paikkakuntaan. Metséteol-
lisuus ei myoskaan ymmartanyt sita, ettei euroon siirtymisen jalkeen valtio

voinut enaa pelastaa paperiteollisuutta devalvoimalla. (Viinanen 2009.)

Yhdysvaltojen autoteollisuus on osin samoista syistéa ajautunut konkurssin
partaalle. Tama valtava teollisuuden haara on jattanyt tutkimatta tulevaisuu-
den visiot. Sen ydinongelma on malliston vaaranlaisuus ostajien ja ajan tar-
peisiin. Autojatit ovat jaarapaisesti jatkaneet yli kaksikymmenta litraa sadalla
kilometrilla sydvien suurien katumaastureiden tuotantoa. Nain siitékin huoli-
matta, etta jo aiemmin visioitiin, etté polttoaineiden hinnat ja ymparistotietoi-
suuden lisdantyminen muuttaisivat amerikkalaisten automieltymyksia. Tama
taas on johtanut autoteollisuuden suuriin taloudellisiin vaikeuksiin, kun ei ole

nahty esimerkiksi kuluttajien ymparistdarvojen muutosta. (Uusi Suomi 2008.)

Handelsbankenin sijoitusanalyytikko Sampo Timonen toteaa, ettei metsateolli-
suudessa ole kysymys perinteisesta kustannuskriisistd. Hanen mukaansa tuo-
tantokustannukset eivat ole nousseet inflaatiota nopeammin. Sampo Timosen
mielesté koko kriisi on metsayhtididen omaa syyta. Metsayhtiot rakensivat
2000-luvun vaihteen noususuhdanteessa velkarahalla uusimalla kapasiteettia
kaikkialla maailmassa. Stora Enso ja UPM lahtivat tuolloin valloittamaan Poh-
jois-Amerikkaa, M-real investoi Ruotsiin ja Keski-Eurooppaan. Kasvumahdolli-
suudet nayttivat erinomaisilta. Teleoperaattorit ja it-yritykset mainostivat suu-
rella volyymilla tuotteitaan, ja paperille riitti kysyntdd. Mutta yhtakkia IT-kupla
puhkesi ja paperin kysynta romahti. "Ongelmana on se, etté hinnat ovat pol-

keneet paikoillaan, vaikka kustannukset ovat nousseet. Se johtuu siita, ettei



metsateollisuuden tuotteiden kysynta vastaa niita odotuksia, joiden varaan
uutta kapasiteettia rakennettiin vuosina 1999-2000", Timonen sanoo. (Suo-
men Kuvalehti 2008.)

Pitkaan metsateollisuuden johto- ja konsulttitehtavissa toiminut Pekka P. Ran-
tala ei sanojaan saastele arvioidessaan teollisuuden tilaa. Vaikka talouden
syoksy on globaalia, silla on kotimaiset erityispiirteensd. Pekka P. Rantalan
mielesta varsinkin metsayritystenjohtajat ovat syyllisia metsaalan katastrofiin.
Elementteja katastrofiin ovat hanesta tulevaisuusvision heikkous, aggressiivi-
nen pyrkimys maailman huippujen joukkoon, kotikentan laiminlyonti ja ulko-
maisen omistukseen mukanaan tuoma kvartaalijohtaminen. Juuri kvartaalita-
loutta han pitaa liian lyhytjanteisena toimintana. Eli ei nahda metsaa puilta. Li-
saksi etaisyys perinteiseen suomalaiseen yhteistyon kulttuuriin on kasvanut.

(Taloussanomat 2009.)

2.2 Stora Enson Amerikan seikkailu

Talla vuosituhannella Pohjois-Amerikan valloitusretken tehnyt ruotsalaissuo-
malainen metsajatti Stora Enso joutui unohtamaan ikivanhan kauppiaiden kul-
taisen sddnnon. Stora Enso osti vuonna Consolidated Papers -yhtién vuonna
2000 kalliilla ja myi vuonna 2007 erittain halvalla. Amerikan herkut myynyt yh-
tion johto ilmoitti kannattavuuden kohentamiseen tahtaavista tervehdyttamis-
toimista Suomessa ja Ruotsissa. Vieldkaan ei kukaan tunnu varmasti tietavan,
kuinka paljon Amerikan seikkailu tuli Stora Ensolle todellisuudessa maksa-
maan. Se on varmaa, etta kyseinen katastrofaalinen kauppa joudutti tehtaiden
sulkemisia, myyntiaikeita ja irtisanomisia yhtion kotikonnuilla. Eri arviot yhtion
kokemista tappioista liikkuvat 2 -6 miljardin valilla. Taloussanomat laskivat
vuonna 2008, ettd kauppojen tappio oli lahes 5 miljardia euroa. (Taloussano-
mat 2008). Naiden lukemien jatkoksi on hyvéa kirjata, ettad sulkiessaan Sum-
man ja Kemijarven tehtaat sek& yhden paperikoneen Anjalankoskella, eli irti-
sanoa 1 100 tyontekijad, yhti6 aikoi saastdd 140-160 miljoonaan euroa vuo-
dessa. Nopealla laskutoimituksella tehtaiden sulkemisesta koituvat saastot
kuittaavat Amerikan tappiot 20—40 vuodessa. (Tekniikka & Talous 2007.)



Tutkijan mielestd Amerikan seikkailun paaarkkitehdilla, silloisella Stora Enson
toimitusjohtaja Jukka Harmalalla sen sijaan on mennyt varsin mukavasti. Vuo-
sina 1998-2007 Harmala sai palkkaa ja palkkaluonteisia etuja yhti6lta yhteen-
sa 12,5 miljoonaa euroa. Samaan aikaan yhtion kurssi laski noin kymmenen
prosenttia. (Tekniikka & Talous 2008). Ei mene Harmalalla huonosti tdna péi-
vanakaan, silla han nousee yli 58 000 euron kuukausielakkeellaan, suomalais-
ten oloneuvosten karkeen ellei perati ykkoseksi. Valtavan elakkeen taustalla
ovat huiman korkea palkka ja poikkeuksellisen muhkea eldkeprosentti. Valtio-
omisteinen Stora Enso teki Harméalan kanssa sopimuksen, jonka mukaan han
saa 66 prosenttia loppupalkastaan elakkeena 60 vuoden iasta lahtien. Tavalli-
set suomalaiset palkansaajat saavat eldkkeena 60 prosenttia palkastaan 63

vuoden iassa. (Pietildinen 2009.)

2.3 Kuinka paljon on tarpeeksi?

Tutkijalle herdd mieleen kysymys, ettéa onko Stora Enson tiedottaminen tehtai-
den kannattavuudesta ollut niin avointa kuin demokraattisessa yhteiskunnassa
kuuluisi olla. Yhtion johto ei ole selkeasti kertonut, miten huonosti tai hyvin
kannattavia Summan ja Kemijarven tehtaat olivat. Vuonna 2007 yhtion tavoite
oli 13 prosentin tuotto sijoitetulle pddaomalle. Vuoden 2007 tammi - syyskuun
sijoitetun padoman tuotto oli 9,4 prosenttia. (Stora Enso 2007). Kuinka paljon
on omaisuutta myytava, menoja leikattava ja sité kautta aiheutettava massa-
tyottomyytta, jotta yhtio padsee tulevaisuudessa tavoitteeseensa. Tietavatko-

han alan jattien yritysjohtajat itsekkaan, paljonko on tarpeeksi omistajille?

Tehtaiden sulkemispéétdsten aikaan vuonna 2007 Stora Enson omistajapohja
oli seuraava: Suomen valtio 12,3 % osakkeista ja 25 % aanistd; Knut ja Alice
Wallenbergin sukuséaatio 7,4 % osakkeista ja 24 % aanista; Kela 3,4 % osak-
keista ja 10 % &aanista; Varma 1,5 % osakkeista ja 2 % &&nista; Marianne ja
Marcus Wallenbergin séaatié 0,6 % osakkeista ja 2 % aanista; Keskindinen
Elakevakuutusyhti6 llmarinen 1 % osakkeista ja 1,6 % aanista; MP-yhtiot
(Werner von Seydlitz) 0,7 % osakkeista ja 1,5 % &&nista; Henki-Sampo 0,4 %
osakkeista ja 1,4 % aanista. (Eduskunta). Toisin sanoen Suomen valtio ja

Kansanelakelaitos omistivat yhdessa 35 prosenttia Stora Enson aanivallasta.



10

Nykyisen valtion omistajaohjauspolitikan mukaisesti suurimman paatantaval-
lan omistava taho ei puutu millaan tavalla yhtion joskus jarjenvastaisiinkin

paatoksiin.

Tampereen yliopiston sosiaali- ja tyopolitiikan professori Pertti Koistinen na-
kee, etta rakennemuutoksessa on huomioitava myds eettiset kysymykset, ja
sitd kautta yrityksilla on taytyy olla vastuunsa. Hanen mukaansa on mietittava,
miten tehtaat ovat maahamme syntyneet. Yhteiskunnan tuki on ollut kaikkialla
ratkaiseva. Myds osaavat tyontekijat on kouluttanut yhteiskunta. 1990-luvun
alun lamasta Suomi selvisi nopeasti jaloilleen, kiitos joustavan koulutuksen.
Yritystoiminta ei ole pelkaa taloutta, vaan eettisetkin kysymykset on pidettava
mielessa. Yrityksiakin koskee vanha periaate, kella on oikeuksia, silla on myos

velvollisuuksia. (Koistinen 2007,11.)

3 METODOLOGISET VALINNAT JA TUTKIMUKSEN TOTETTAMINEN

3.1 Laadullinen tutkimus

Laadullinen eli kvalitatiivinen tutkimus on menetelméasuuntaus, jolla pyritdan
ymmartamaan syvallisesti tutkittavaa ilmiéta. Laadullisessa tutkimuksessa
kaytetaan sanoja ja lauseita, kun maarallinen eli kvantitatiivinen tutkimus taas
perustuu lukuihin. Kvalitatiivisessa tutkimuksessa ei pyrita yleistyksiin, vaan
tarkoituksena on ymmartaa ja kuvata tutkittavaa ilmiéta. Laadullisessa tutki-
muksessa ei ole niin tarkkaa viitekehysta kuin maarallisessa tutkimuksessa.
Kvalitatiivisen aineisto analyysi on jaksottainen prosessi, josta puuttuvat maa-
rallisen tutkimuksen tiukat sdannét (kuva 1). Laadullinen tutkimus tutkii yksit-
taista ilmiota, kun taas maarallinen tutkimus ilmididen joukkoa. Laadullisessa
tutkimuksessa ollaan kiinnostuneita merkityksista, kuinka tutkittavat ndkevat ja
kokevat reaalimaailman. Tiedonkeruun ja siitd saatavan tiedon analysoinnin
paaasiallinen véline on tutkija itse, jonka kautta reaalimaailma suodattuu tut-
kimustuloksiksi. Joku viisas on joskus maaritellyt kvalitatiivisen tutkimuksen
osuvasti: "Kvalitatiivista tutkimusta on kaikki muu tutkimus paitsi maarallinen
tutkimus” eli matemaattisin termein:”1 — Kvantti = Kvali”. (Kananen 2008, 24—
25.)
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Kvalitatiivisen tutkimuksen syklinen malli

llmid, Tapahtuma

L4

Tutkimusongelma

4

Case 1
Aineisto:

- tiedonkeruu
- muokkaus
- analyysi

Ye

Case 2
Aineisto:

Aineisto:

Vertailu

P

Otanta

- tiedonkeruu
- muokkaus
- analyysi

- tiedonkeruu
- muokkaus
- analyysi

Kuva 1. Laadullisen tutkimusprosessin etenemismalli (mukaillen Flick 2009,
95)

Kvalitatiivisessa eli laadullisessa tutkimuksessa lahtokohtana on todellisen
elaman kuvaaminen. Téhan sisaltyy ajatus, etta todellisuus on moninainen.
On kuitenkin otettava huomioon, etta tutkimuksessa todellisuutta ei voi pirstoa

mielivaltaisesti osiin. Tutkijan on mahdollista I16ytda monensuuntaisia suhteita,
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silla tapahtumat muovaavat samanaikaisesti toinen toistaa. Laadullisessa tut-
kimuksessa pyritdan tutkimaan tapausta mahdollisimman kokonaisvaltaisesti.
(Hirsjarvi, Remes, Sajavaara 1998, 161.)

Taman tutkimuksen syklinen malli

RAKENNEMUUTOS

4

Summan tehtaan

lopetus
Tapaus A Tapaus B Tapaus C Tapaus D Tapaus E

- paivakirja/narratiivi
- sisdllon analyysi
- tulkinta

- paivakirja/narratiivi - paivakirja/narratiivi - pdivakirja/narratiivi
- sisallon analyysi - sisdllon analyysi - sisdllon analyysi
- tulkinta - tulkinta - tulkinta

W/

4

JOHTOPAATOKSET

- paivakirja/narratiivi
- sisdllén analyysi
- tulkinta

Kuva 2. Tdman tutkimusprosessin etenemismalli (Flick. 2009, mukaillen

Stenman)
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Laadullinen tutkimusprosessi perustuu pitkalti tutkijan omaan vaistonvaraiseen
nakemykseen, tulkintaan ja jarkeilykykyyn. Samasta aineistosta on mahdollis-
ta tehda monenlaisia paatelmia, jopa sellaisia jotka ovat toisiinsa nahden risti-

riitaisia. (Metsdmuuronen 2006, 82.)

3.2 Tutkimuksen tavoite

Taman tutkimuksen tavoitteena on tutkia ihnmisia, jotka ovat kokeneet trau-
maattisen kriisin. Kun Stora Enso 25.10.2007 irtisanoi 438 Summan tehtaan
tyontekijaa, tutkija valitsi viisi henkiloéstoon kuuluvaa ihmisté tutkimuksen koh-
teeksi. Tarkoitus on tutkia ihmisen selviytymistarina, alkushokista uudelleen-
suuntautumiseen. Opinnaytetydssa tarkastellaan sitd, miten ihmiset reagoivat
kohdattuaan tallaisen kriisin.

3.3 Tutkimuksen nayte

Kun tutkija kuuli Summan tehtaan alasajosta, syntyi nopeasti idea siitd, etta
tehtaalaisten tuntemuksia olisi hyva saada talteen. Otin yhteytta viiteen teh-
taalla tyoskentelevaan henkildon ja kerroin tutkimusideastani. Kysyin heilta
oliko heilla voimia ja halua osallistua opinnaytetyéhoni pitamalla anonyymina
paivakirjaa tunnoistaan. Palaute oli yllattavaa, silla jokainen lupautui heti mu-
kaan, sen kummemmin asiaa sulattelematta. Nama viisi henkil6a olivat trau-
maattisen kriisin ensivaiheessa, joten paivakirjan pitaminen taytyi saada mah-
dollisimman nopeasti kayntiin. Lahetin heille saatekirjeen jossa kehotin heita
kertomaan avoimesti kaikista tunteistaan, joita he olivat kokeneet tAméan surul-
lisen tapahtuman johdosta (lite 1). Teimme myds sopimuksen jossa lupasin,
ettd valmiista opinnaytetyosta ei kukaan voi tunnistaa henkiléita, jotka ovat ol-
leet paivakirjan kirjoittajia (lite 2). Sovimme niin, ettd voin kayttaa suoria lai-
nauksia paivakirjan tekstista. Tutkittavista henkildista kaytan nimid tapaus A,
tapaus B, tapaus C, tapaus D ja tapaus E. Ainoa oleellinen asia tutkimuksen
kannalta oli paivakirjanpitajan ik ja sukupuoli. Paivakirjan pitaminen alkoi heti

lopettamispaatoksen julkaisemisen jalkeen lokakuun lopussa 2007. Nama
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henkil6t purkivat kirjallisesti tuntojaan huhtikuun 2008 loppuun asti, eli narratii-

veja kertyi kuuden kuukauden ajalta.

3.4 Tutkimusmenetelmét

Tassa tyossa kaytettiin narratiivista tutkimusmenetelmaa. Narratiivisuus tar-
koittaa lahestymistapaa, joka kohdistaa huomionsa kertomuksiin tiedon valitta-
jana ja rakentajana. Narratiivinen tutkimus ei pyri yleistettavaan tai objektiivi-

seen tietoon, vaan paikalliseen, henkilokohtaiseen ja subjektiiviseen tietoon.

Narratiivisuuden kasite on alkujaan peraisin latinan kielest&, jonka substantiivi
narratio tarkoittaa kertomusta ja verbi narrare kertomista. Kantasanat ovat
Englannin kieless& muuttuneet substantiiviksi narrative ja verbiksi narrate. Tal-
le k&sitteelle ei ole suomenkielista vakiintunutta nimitystéa, mutta Heikkinen
kayttaa sanaa tarinallisuus, joka on hyva synonyymi narratiivisuudelle. (Heik-
kinen 2007, 142.)

Narratiivisuuden kasitetta on kaytetty ainakin neljalla erilaisella tavalla tieteelli-
sessa keskustelussa. Silla voidaan viitata tiedonprosessiin eli tiedon luontee-
seen ja tietdmisen tapaan, jolloin narratiivisuus on liittynyt usein rakentavaan
tiedonkasitykseen. Narratiivisuuden kasitetta kaytetaan myos kuvattaessa tut-
kimusaineiston luonnetta. Kolmannella tavalla voidaan viitata aineiston ana-
lyysitapoihin ja neljanneksi kasite on tutkimuskirjallisuudessa usein liitetty nar-

ratiivien kaytannolliseen merkitykseen. (Heikkinen 2007, 144.)

Tassa tutkimuksessa kaytettiin narratiivista analyysimenetelméaa, jonka avulla
oli tarkoitus etsia paivakirjojen kirjoittajien kertomuksista yhteisia teemoja seka
toisilleen vastakkaisia teemoja (kuva 2). Analyysin tuloksena syntyy tutkittavaa

iimiéta kuvaava yleisempi kasite. (Oulun Yliopisto 2002.)

3.5 Aineiston keraaminen ja analysointi

Tutkija sai tutkittavina olevien henkildiden paivékirjat haltuunsa toukokuussa

2008. Opinnaytetyon ohjaajan kanssa kaytyjen keskusteluiden tuloksena péaa-
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dyttiin siihen, ettd jokainen paivakirja analysoidaan omana tapauksenaan. Eli
paivakirjoja keskenaan vertailevaa tutkimusta ei tehtéisi, koska tutkija ei 10yta-
nyt tarpeeksi yhtenevaisia ja vastakkaisia teemoja analysoidessaan aineisto-
jen sisaltoja. Joitakin yhtenevaisyyksia tutkija kuitenkin analysoitavasta mate-

riaalista l6ysi.

4 TRAUMAATTISEN KRIISI JA URA-ANKKURIT

Kun tyontekija irtisanotaan hanesta itsestaan rippumattomasta syysta, se
koetaan kriisiksi, josta toipuminen voi kestéaé jopa vuosia. Mitd pidempaa tyo-
yhteisd on tydskennellyt yhdessa, sita kauemmin muutoksesta toipuminen
kestaa. Menetyksen ja muutoksen kasautuminen vaikeuttaa selviytymista.
Tybpaikan menetyksesta yksilon pitaisi periaatteessa selviytyd, mutta tosiela-
massa monella irtisanotulla on yhta aikaa muitakin ongelmia kuin tyén loppu-
minen ja toimeentulon epavarmuus. Mitd vanhemmasta irtisanotusta on ky-
symys, niin sita todennakdisempaé on se, ettd han on aiemmassa elamas-
saan kokenut voimakkaasti stressaavia tilanteita. N&ita voivat olla esimerkiksi
avioero, oma tai perheenjasenen vakava sairaus tai laheisen kuolema. Osalla
yksilGista koetut kriisit ovat lisanneet voimavaroja ja selviytymiskeinoja. Heihin
Voisi patea vanha sanonta, miké ei tapa, se vahvistaa. Toisilla yksildilla taas
kriiseja on kasaantunut liikaa tai monet yhtaaikaiset ongelmat ovat vain liikaa
suhteessa voimavaroihin ja irtisanominen voi katkaista selviytymisen. Voimak-
kaimmin stressia aiheuttavia ovat juuri tyypilliset suuret kriisit ihmiselamassa,
kuten tydn tai terveyden menettdminen seka avioero. (Poijula & Ahonen 2007,
63-64.)

4.1 Traumaattisen kriisin vaiheet

Kun yksilo tai koko tydyhteis6 kokee ty6elaman akillisen muutoksen, esimer-
kiksi tydpaikan menetyksen, seuraa tasta traumaattinen kriisi. Traumaattinen
kriisi etenee yksilotasolla vaiheittain ja se voi kestaa yksilosta riippuen useista
kuukausista jopa useisiin vuosiin. Traumaattiset kriisit noudattavat tietynlaista

luonnollista kulkua. Kriisin kulussa voidaan liukuvin rajoin erottaa alkushokki-
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vaihe, reaktiovaihe, todellisuuden hyvaksymisvaihe ja uudelleensuuntautu-

misenvaihe. (Tyoterveyslaitos 2005).

Shokkivaihe

Traumaattinen kriisi alkaa usein lyhytaikaisesta lamaannuttavasta, kaoottises-
ta alkushokista, jolloin usein torjutaan tapahtunut. Shokkivaihe alkaa heti lau-
kaisevan tilanteen tapahduttua. Tama vaihe kestaa yksilostéa riijppuen muuta-
masta tunnista useisiin vuorokausiin. Shokkivaiheessa ihminen ei kykene viela
kasittamaan tapahtunutta tai han kokonaan kieltaa sen. Useissa tapauksissa
yksilon reagointi on erdanlaista lamautumista, joka voi nayttaytya ulospain
tyyneytena. Ihminen voi tilapaisesti kayttaytya "robottimaisen normaalisti”,
ikaan kuin mitédan ei olisi tapahtunut. Ihmisista osa taas joutuu lyhytaikaiseen
kaoottiseen kiihtymystilaan, joka ilmenee huutamisena, raivona, itkuna tai
kontrolloimattomana motorisena levottomuutena Osalla apatia ja levottomuus
voivat vaihdella nopeasti. Jalkeenpain monet eivat pysty muistamaan shokki-
vaiheen tapahtumia tai sen aikana annettuja ohjeita. (Kansanterveyslaitos
2005.)

Reaktiovaihe

Shokkivaihetta seuraavalle reaktiovaiheelle on tyypillista yksilon sisainen epa-
jarjestyksen tunne. Myo6s voimakas vihan tunne on tyypillista. Tahan vaihee-
seen liittyy olennaisesti myos aktiivinen puolustautuminen. Yksilo kokee uhkaa
niin kauan kuin on epatietoinen tilanteesta. Tassa vaiheessa janotaan tietoa ja
perusteluja tapahtuneelle. Kun tietoa saa, niin se lisaa alyllistda ymmarrysta ja
sitd kautta tapahtuneelle annetaan merkitys, jolloin se mahdollistaa taas aktii-

visen toiminnan. (Tyoterveyslaitos 2005.)

Reaktiovaiheessa alkavat traumaattiseen tapahtumaan liittyvét toistumisilmiot.
Traumaattinen tapahtuma toistuu muistikuvina, unissa ja keskusteluissa mui-
den kanssa. Kun yksil6 on traumaattisen kriisin reaktiovaiheessa, han tarvit-

see toistuvaa kuunnelluksi ja vélitetyksi tulemisen kokemista. Reaktiovaihe
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kestdd muutamasta viikosta muutamaan kuukauteen. Reaktiovaiheessa ihmi-
nen vahitellen kohtaa muuttuneen todellisuuden ja yrittdd muodostaa kasitysta
siitd, mitd oikeastaan on tapahtunut. (Kansanterveyslaitos 2005.)

Todellisuuden hyvaksymisvaihe

Todellisuuden hyvaksymisvaihe (kriisien kasittelyvaihe, lapitydoskentelyn vaihe,
korjaamisvaihe) kestdd muutamasta kuukaudesta noin vuoteen. Tata vaihetta
voidaan kutsua myos varsinaisen surutyon vaiheeksi. Talléin traumaattiset ta-
pahtumat aletaan hyvaksya. Tapahtunutta ei en&a kielleta tai torjuta niin voi-
makkaasti. TAssa vaiheessa asian lapitydskentely vie paljon psyykkista ener-
giaa, silla luopuminen tekee kipeaa ja se vaatii surutyota. Yksilon tai yhteison
saama tuki auttaa tdssa vaiheessa. Sen aikana ihminen kay lapi tapahtunutta
seka tunne- etté asiasisaltdjen tasolla ja luo uutta kuvaa itsestaéan ja elamas-
taan. Keskeinen osa surutydta on tapahtuneeseen liittyvan syyllisyyden, oma-
vastuun ja mahdollisen oikeutetunkin vihan kasittely. (Kansanterveyslaitos
2005.)

Uudelleensuuntautumisvaihe

Kriisin uudelleensuuntautumisen (uudelleen jasentamisen, integraation) vai-
heessa tapahtuu toipuminen. Traumaattisesta tapahtumasta ja sen jalkiseura-
uksista riippuen tahan kuluu aikaa noin 1-2 vuotta. Kriisi ei endé kuluta mie-
lenterveyden voimavaroja, vaan on jopa saattanut tuoda niita lisda. Joidenkin
kohdalla vanha viisaus voi toimia: Mika ei tapa, se vahvistaa. (Kansanterveys-
laitos 2005.)

Vasta tdsséa neljdnnessa ja viimeisessa vaiheessa on traumaattisen kriisin ko-
keneen mahdollista nahd& mahdollisuuksia ja tehda uusia valintoja. Yksil6ll&a
on mahdollisuus kasvaa uusiin rooleihin ja vastuisiin. Menneisyys hyvaksy-
taan tapahtumana, jolle ei itse voinut mitd&n. Dramaattinen muutostilanne, jo-
ka on johtanut traumaattiseen kriisiin tydpaikalla, vaikuttaa eri henkildihin hy-
vin eri tavoin. Tilanteen seurauksena syntyy riskiryhmia, joilla on esimerkiksi

alkoholi- tai mielenterveysongelmia, selviytyjid, jotka vaan painavat eteenpain,
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ja menestyjia, joilla on heti uusi tydpaikka katsottuna. Selviytymista edesaut-
taa tai vaikeuttaa mm. miten muutos tosiasiallisesti vaikuttaa yksittaiseen hen-
kiloon, hanen henkiset ja fyysiset voimavaransa, tydémarkkinakelpoisuutensa,
ihmissuhteensa, tyonsa koettu merkitys ja hanen taloudellinen tilanteensa.”

(Tyoterveyslaitos 2005.)

4.2 Ura-ankkurit

Ura-ankkurin kasite tuli tunnetuksi Edgar H. Scheinin 1978 ilmestyneessa te-
oksessa Career Dynamics: Matching Individual and Organizational Needs.
Ura-ankkurit liittyvat yksilon arvoihin ja vahvuuksiin seka siihen rooliin, jossa
meista kukin mieluiten ty6tansa tekee. Ankkurit ovat oiva apuvaline kun mieti-
taan mihin tyotehtaviin kukin on sopivin. Ura-ankkureiksi Schein tunnisti alku-
jaan viitta eri tyyppia olevia siséltdodotuksia, jotka ovat: johtajuus, ammatilli-
suus/teknis-funktionaalisuus, turvallisuus, luovuus ja itsenaisyys. Mythemmin
Schein pyrki laajentamaan ura-ankkureiden sovellettavuusaluetta, jolloin han
paatyi viela kolmeen lisdankkuriin, jotka ovat: omistautuminen tai palvelun ja
auttamisen halu, halu saada haasteita ja tarpeen yhtendistaa elamantyylinsa.
Psykologi E. Olavi Salminen maaritteli vuonna 1993 viela yhden lisaankkurin,

joka on paikkakuntasidonnaisuus. (Lahteenméaki 1995, 175-176.)

Ankkuri k&site tarkoittaa sitd vetovoimaa, joka vetaa yksiloa tyduralla puoleen-
sa. Se ei suinkaan tarkoita ankkuroitumista eli pysahtymista paikoilleen, vaan
ennemmin vetovoimaa. Ammattitaito, tydkokemus, omat arvot ja motiivit kuu-
luvat oleellisesti ura-ankkuri kasitteeseen. Yksilon tarkein ura-ankkuri on se
tekija, josta ei tehtavia vaihdettaessa haluta luopua. Oman hallitsevan ura-
ankkurin tunteminen ja ymmartaminen auttaa muutostilanteissa tarkeiden ja

keskeisten asioiden hahmottamista. (Salminen 2005, 111-112.)

Johtajuus-ankkurin vetaman ihmisen mielenkiinto suuntautuu muiden henki-
|6iden tdiden organisointiin ja haluun kytkea yhteen eri toimintoja seké olla
vastuussa kokonaisuudesta. Han pysyy analysoimaan tilanteita ja han on hy-
va johtamaan ihmisia. Hanen taytyy olla tunne-elamaltaan tasapainoinen kes-

taakseen johtajan asemaan kuuluvat paineet.
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Ammatillisuus/teknis-funktionaalisuus-ankkurin hallitsema yksilé on usein var-
sin pateva omalla osaamisalueellaan. Hanella on halu kayttaa kykyjaan jolla-
kin suppealla erityisalueella ja tarve pateéd osaamisensa kautta. Suurin moti-

vaation lahde on itse tyd ja kehittyminen siihen liittyvilla osaamisalueilla.

Turvallisuus ja pysyvyys-ankkurissa ihminen pyrkii turvallisuutta etsiessaan
usein sitoutumaan yhteen ainoaan organisaatioon. Tyd on lahinna toimeentu-
lon hankkimista, eika siiné haluta ottaa haasteita tai suuria riskeja. lhminen

organisoi uransa niin, ettéd se on mahdollisimman hyvin ennakoitavissa.

Luovuus-ankkurissa halu luoda jotakin omaa on voimakas. Tamé ankkuri hou-
kuttelee ihmisia itsenaisiksi yrittajiksi ja keksijoiksi. Luovuusankkuri on perus-
syy ryhtya yrittajaksi, ja se ilmenee haluna keksia uusia liikeideoita, tuotteita
tai palveluja. Joillekin tAman ankkurin omaaville on tarke&a jattaa jalkeensa

my0s jotain nakyvaa.

Itsendisyys ja rippumattomuus-ankkuri tarkoittaa, etta yksildé haluaa olla va-
paa ja riippumaton organisaation kahleista ja tarkoista sdannoista. Kayttayty-
mista ohjaavia tarpeita ovat halu kehittya niin ihmisena kuin ammatillisesti.
Tallaisen ura-ankkurin omistavat eivat suinkaan hakeudu yrittgjiksi, vaan sel-

laisille aloille ja urille jossa he voivat toteuttaa itseaan.

Omistautuminen tai palvelun ja auttamisen halu-ankkuri vetéa usein ihmisia
niin kutsuttuihin hoiva-ammatteihin. Tama ankkuri tulee esille muiden autta-
misena ja haluna tehda hyvéaa ja yhteiskunnallisesti merkityksellista tyota.
Melko usein he hakeutuvat sellaisiin tydymparistoihin, joka on sopusoinnussa
heidan itsensé ja heidan arvojensa kanssa. Tama ankkuri on naisilla yleisempi

kuin miehilla.

Halu saada haasteita - ankkuri ilmenee korostuneena saavutusten tarpeena.
Taman ankkurin omaavalla on tarve menestya suhteessa muihin, mutta ennen
kaikkea halu voittaa itsensa. Monet haasteiden etsijat ovat urallaan erittain

likkuvia. Vaihtelua tydssa ja uralla etsitddn monin eri tavoin. Yksil6 voi ottaa
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tietoisia riskeja tai hakeutua aina vaan vaativimpiin ja haasteellisimpiin tehta-

viin.

Elaman kokonaistasapainon etsimisen - ankkurin omistavan inmisen elamas-
sa pitaa olla tilaa myos perheelle ja yksityiselamalle tyonteon lisdksi. Yhtenai-
nen ja tasapainoinen elama koostuu tyon, vapaa-ajan, harrastusten ja sosiaa-
listen suhteiden yhdistelmasta. Tama ankkurin omistava haluaa elamisen ko-
konaisuudelta tasapainottavaa joustavuutta enemman kuin mitddn muuta.
(Lahteenmaki 1995, 176-180.)

Paikkakuntasidonnaisuus - ankkuri tarkoittaa sit&, ettd ihminen ei halua mielel-
la&dn muuttaa pois kotiseudultaan tyon perassa. Tahan syyna voivat olla esi-
merkiksi fyysiset juuret, peritty koti, asema paikallisessa yhteistssa, paikalli-
nen kulttuuri ja elaméantapa. Joskus paikkakuntasidonnaisuus voi olla vali-
koivaa, esimerkiksi lyhytaikainen ulkomaan tydkomennus. Taman jalkeen yk-
sil6 sitoutuu juurilleen viela voimakkaammin kuin varmistaen, ettei ruoho ollut-
kaan vihredmpéaa aidan toisella puolella. Tahan ankkuriin liittyy myds turvalli-

suusmotiivi. (Salminen 2005, 117)

Ura-ankkurit valkenevat vasta vahitellen muutaman tyéssaolovuoden jalkeen,
kun yksild on erilaisissa tehtavissa testannut osaamistaan ja taipumuksiaan.
Taman jalkeen ura-ankkurit edustavat pysyvyytta ja jatkuvuutta urakehityk-
sessa. Eri ura-ankkureitten painotukset voivat kuitenkin jonkin verran muuttua,
esimerkiksi turvallisuus ja pysyvyys-ankkurin merkitys voi lisdantya ian kart-
tumisen myo6ta. (Lahteenmaki 1995, 178; 181.) Kaikki ura-ankkurit voivat vai-
kuttaa jollakin tavalla jokaiseen yksiloon, mutta yleensé jokaisella on yksi ura-
ankkuri, joka on muita ankkureita hallitsevampi. (Salminen 2005, 112)

5 TUTKIMUKSEN TULOKSET

Tutkittavien henkildiden paivakirjoista nousi selvasti esiin yksi yhteinen teema.
Se oli voimakas katkeruuden ja jopa vihan tunne Stora Ensoa kohtaan. Kaikki
tutkittavat tunsivat joutuneensa tydnantajan petoksen uhriksi, silla olihan

Summan tehdas paéassyt tyontekijoiden suurien ponnisteluiden ansiosta Stora
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Enson "tarkkailuluokalta” vuonna 2006. Ruuvia oli "tarkkailuluokalla” kiristetty
aarimmilleen, ja monet tyontekijat tekivat nyt kahden ihmisen tyot, jotta tehdas
"pelastuisi’. Taman jalkeen tydnantaja oli antanut ymmartaa, etta toita riittaisi

tehtaassa useiksi vuosiksi eteenpéin. Tapahtunut on vahingoittanut Stora En-
son imagoa suuresti, niin paikkakunnalla kuin valtakunnallisesti. Imagotappio-

ta kuvaa osuvasti tapaus A:n lakoninen kommentti:

Sen tiedan, etté lapsiani en tule kannustamaan télle alalle, aina

parempi, jos keksisivét jotain muuta.”

Tutkittavien henkildiden paivakirjamerkinnét erosivat toisistaan niin, etta nais-
puoliset tutkittavat pitivat huomattavasti tarkempaa paivakirjaa kuin miespuoli-

set tutkittavat. Myds tunteistaan naiset kirjoittivat avoimemmin.

5.1 Tapaus A

Tapaus A on 37-vuotias nainen, joka teki paivatydéta Summan tehtaalla. Ha-
nen miehensa tyoskenteli myés Summan tehtaalla, eli mustana torstaina tuli
kaksi ty6tonta tdhan perheeseen. Torstaina 25.10. A meni normaaliin tapaan
aamulla t6ihin kello seitseméksi. Han ihmetteli tydtovereidensa kanssa, kun jo
vartin yli seitseman tehtaalla liikkui tummiin pukuihin pukeutuneita vieraan na-
koisid miehia. Noin klo 8 tuli séhkoposti Summa All - jakelulla eli koko henki-
|6stolle: Tiedotustilaisuus tehtaan ruokalassa kaikille klo 8.55. Kellon tullessa
lahemmaksi yhdeksaa A siirtyi tyotovereiden kanssa tehtaan ruokalaan. Va-

keé oli paikalla paljon:

“Isot herrat tulee johtoryhmén kanssa paikalle ja tilaisuus alkaa.
Tilanne on huono...pitkéan kuuloiseen lauseeseen upahtaa [sic]
sanat; Summan yksikko lopetetaan vuoden 2008 ensimmaisen
neljanneksen aikana, Kotka myydaan ja Anjalasta lopetetaan yksi
konelinja! Kaak! Tama on jarkyttava uutinen meille kaikille, tama
tuli ainakin minulle taysin puun takaa. Vastahan vuosi sitten oltiin
vastaavanlaisessa tilaisuudessa, jossa tehtaanjohtaja ilmoitti mei-

dan lapaisseen tarkkailuluokan ja meidan luvattiin olevan samalla
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viivalla muiden tehtaiden kanssa. Olimme tehneet hyvaa ty6ta.
Silloin kaikki olivat onnellisia ja aplodeerattiin. Hyva me! Toisin oli
nyt, oli aivan hiljaista, moni pyyhki kyyneleita, myo6s isot raavaat

miehiset miehet... Min& en itkenyt... Olo on tyhja, ei tunnu miltaan.

7

Ensimmaiset paivat tapaus A oli selvasti traumaattisen kriisin ensimmaisessa
vaiheessa. Han oli vaikea uskoa ja kasittda tapahtunutta. Han teki tyénsa ro-
bottimaisesti ja koki olevansa kuin unessa. Han kayttaytyi ulkoisesti tyynesti,
kuin mitdan ei olisi tapahtunut. Olo oli tyhj&, ja h&nesta tuntui, ettd mikaan ei

ole omalla kohdalla muuttunut, vaikka oikeasti mikaan ei ollut enaé ennallaan:

"Péivén loppupuolella tybkaverini Kysyy,; miten siné voit, miltd sus-
ta tuntuu? Outoa, joku kysyy miltd minusta tuntuu, ja vastaan etta
eihan tassa mitdan..mutta kun menen vasyneena toista kotiin niin
sitten se tulee..ltku.. koko kaameus tuntuu pyyhaltavan lavitseni.

Miten jaksan jatkaa tésta, miten meidén perheen kéy?”

Edellinen paivéakirjamerkinta oli kirjoitettu lauantaina 27.10. eli vasta talloin,
kaksi ja puoli vuorokautta mustan torstain tapahtumista tapaus A:lta paasi itku.
Tutkija arvelee, etta tdma tunteenpurkaus oli kriisin hoidossa ensimmainen

askel eteenpain.

Seuraavien viikkojen aikana A:n arki kului tydn, perheen ja harrastusten paris-
sa. Siirtyminen reaktiovaiheeseen tapahtui talléin vahitellen. Tutkijan on mah-
dotonta paivakirjoista 16ytad tasmallista ajankohtaa, jolloin A siirtyi reaktiovai-
heeseen. Pahin sokkivaihe oli kuitenkin mennyt jo ohitse, mutta han tunsi
edelleen olevansa oudon muistamaton ja hajamielinen. Fyysisia oireita oli va-
symys ja tuntemus siita, etta yhteys aivojen ja sormien valilla ei ollut ennal-
laan. Tahan vaiheeseen kuuluvan keskustelun ja kuulluksi tulemisen tarve ko-
rostui A:lla ndina viikkoina. Seuraavassa on lainaus tyoporukan marraskuisista

illanistujaisista:
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“lllan mittaan jotenkin puheenaiheet kuitenkin aina palasivat tdhén
meitd kaikkia koskettavaan tilanteeseen ja toisaalta kukapa muu-
kaan meitd ymmartaisi yhta hyvin kuin toinen summalainen. Taméa
on yhdistanyt meita kaikkia entisestaan, sekin tuntuu pahalta, etta
ei muuten enda loydy samanlaista/samanhenkista tydymparistoa
kuin mika meilla taalla on. Jalleen tuntuu vahvasti siltd, ettd tama
on jonkun ison loppu, mutta varmasti myds jonkun uuden alku. En
vaan tieda olenko siihen viela valmis, kuten jo mainitsinkin, en tie-

da milta pitaisi tuntua.”

Tassa paivakirjamerkinnassa A naki ensimmaisen kerran jotain valoa tulevai-
suudessa. Han muisti vanhan totuuden, joka sanoo: jonkun loppu, on aina
jonkin uuden alku. Tapaus A ja hdnen miehensa lahettavat tybhakemuksia toi-
sensa perdan. Toivoa viela oli, silla he olivat suhteellisen hyvin koulutettuja

ihmisia.

Liikunnasta oli tullut hanelle todella tarked apu myos henkisen hyvinvoinnin
saralla. Tapaus A totesi, etté likunnan avulla hdnen paéansa pysyy kasassa.
H&an oli myds joutunut turvautumaan ammattiapuun ja kdymaan saannollisesti

keskustelemassa ammattilaisen kanssa:

"Olen aivan maissa, miten voikin menna elédménhalu aivan tyys-
tin!? Tuntuu, ettd ei musta ole enda yhtaan mihinkaan ja etta onko

enaa missaan mitaan jarkea! Aivan alytén morkkis...”

Seuraavana paivana:

"Edelleen vituttaa ja rankasti. Siis oikeesti ajattelen jo niin etté en
edes taija viitsia menn& spinnaamaan t&dnééan, jotain on kylla ran-
kasti vinossa...menen kuitenkin ja oikeesti hyva etta menin. Jo-

tenkin sai tuon vitutuksenkin véhan kuriin.”
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Vuoden 2008 alkupuoliskon paivakirja merkinnat sisaltavat padasiassa tapaus
A:n rutiininomaista perhe- ja tydelamaa. Vanhasta muistista hoidetut tyot teh-
taalla, perhe, kotity6t, likuntaharrastus ja ennen kaikkea uuden tyOpaikan
metsastys tayttavat hanen paivansa. Tosin epatoivo ja epatietoisuus tulevai-
suudesta nostavat aina valilla paataan. Naista narratiiveista tutkija voi vetaa
sen johtopaatoksen, etta todellisuuden hyvaksymisvaiheeseen siirtyminen oli

tapaus A kohdalla pikkuhiljaa tapahtumassa.

Kevaalla 2008 A ja hanen miehensa saivat sitkedn tyénhaun tuloksena uudet
tyOpaikat. Riemu oli suuri ja tulevaisuus naytti valoisammalta. Tosin tydmat-
koihin tuli raju lisdys ja ne olivat viel& kaiken kukkuraksi vastakkaisissa ilman-
suunnissa. Tapaus A joutui muuttamaan kokonaan toiselle paikkakunnalle,
jossa han asui viikot ja tuli kotiin perheensa luo viikonlopuiksi. Tasta tutkija voi

todeta, etta hanen ura-ankkurinsa ei ainakaan ole paikkakuntasidonnaisuus:

“Eilen kavin kotona ja tanaan tulin siis kotoonta suoraan t6ihin ja
t&ma on viimeinen ns. paivakirja-péaiva. Paljon on tapahtunut ku-
luneen puolen vuoden aikana ja enpa olisi ikind uskonut mita tuo
aika tuopi tullessaan! Eika tama viela tahan lopu meidan perheen
osalta. Huhujen mukaan my6s mieheni uusi tydpaikka on tuotan-
nonrajoitus seisokkien pelossa ja pahin uhka on koko tehtaan lo-
petus!! Mihinkéhan taa paperiteollisuus Suomessa loppujen lo-
puksi menee? Ei hyvalta nayta, valitettavasti. Sen tiedan, etta
lapsiani en tule kannustamaan talle alalle, aina parempi, jos kek-

sisivét jotain muuta.”

"Positiivisin asia tuon Summan lopetuksen jalkeen oli tietysti se,
etta sekd mina ettéd mieheni saimme vakituiset ty6paikat. Tosin
tyomatkalle tuli kummallekin huimasti pituutta lisaa verrattuna en-
tiseen, mutta lopullista kuviotahan ei viela tiedetéa. Se on surullis-
ta, ettd Summan tehtaan henkildsto ajautuu kuka mihinkin, osan
kanssa pidetd&n yhteyksia ja osan kanssa varmasti tormataan

viela tdiden merkeissékin, mutta suuri osa jaa muistojen kirjoihin.
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Tulen muistamaan tuon ajan erittain positiivisena aikana kaiken
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kaikkinensa. Kiitos Summa yhteisista hetkista! Elama on laiffii :)

Tutkija uskoo, etta tapaus A:n ura-ankkuri on elaméan kokonaistasapainon et-
siminen. Tama nousee aika selvasti esille hanen paivakirjamerkinnoistaan.
Tyon lisaksi hanelle taytyy jadda myds aikaa perheelle ja harrastuksille, jotta
han voi elaa tasapainossa itsensé kanssa, tosin uuden tyon myoéta huhtikuun
2008 tilanne ei ole paras mahdollinen, silla tapaus A joutui elamaan viikot

erossa perheestaan.

5.2 Tapaus B

Tapaus B on 45-vuotias mies, joka tydskenteli vuoromestarina Summan teh-
taalla. 25.10.2007 han oli tehnyt yévuoron ja oli aamulla kello seitseman lah-
dossa kotiin, kun kohtasi tehdassalissa Suomen maajohtajaan, tehtaanjohta-
jaan ja henkilostopaallikk6on. Han kertoo paivakirjassaan, kuinka pahat aavis-
tukset alkoivat velloa, mutta nukkumaan oli mentava raskaan yovuoron jal-
keen. Han ei ehtinyt nukkua kuin puolille paiville, kun hanen vaimonsa tuli he-
rattamaan ja kertomaan tylyt uutiset, Summan tehdas lopetetaan. Unet karisi-

vat saman tien, eikd han hetkedkaan epaillyt vaimonsa sanoja:

"Katsoimme uutiset teksti-TV:sté ja netista, asiasta ei ole epailys-
takaan. Lisaksi aikataulun nopeus jarkytti. Vapisutti ja oksetti,
ruoka ei maistunut, paallimmaisena tietysti pelko ja epavarmuus,
entd nyt. En odottanut hetkedkaan, ettd yhti¢ yrittaisi hoitaa ihmis-

ten tyodllistymista millédan tavoin.”

Traumaattisen kriisin shokkivaihe ravisutti B:t4 ensimmaisten paivien aikana.
Pelko, katkeruus ja epausko tapahtumiin nousivat voimakkaasti h&nen péaiva-

kirjamerkinndistaan esiin.

"Pelottaa ainakin yhtéa paljon kuin eilen. Yévuoron jélkeen nukku-

mista kolme tuntia, sen jalkeen ei pysty nukkumaan. llitapaivalla
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muutaman tunnin paattdman vaelluksen jalkeen kotona alkoi en-
simmaisen kerran itkettdmaan, tuli pohjaton olo. Parhaamme
olimme yrittaneet, palkkoja ei oltu pyydetty lisda vuosiin, toita oli
otettu lisda nurkumatta ja kaiken maailman hengenkohottamis-
koulutuksiin osallistuttu. Kaikki turhaan. Meitd marionetteja ohjail-
tiin kuitenkin jostain ylempaa ja kun ei miellyta, heitetdan vanhat

lelut roskiin.”

"Kun ei edes keksi mitadn ratkaisua, kun en edes osaa mitdan

muuta. llmeisesti en kunnolla tétédkdén hommaa”

Viikot kuluvat ja katkeruus jatkuu tapaus B:n narratiiveissa. Mukaan oli tullut
selvia vihan tunteita yhtiota kohtaan. Han eli selvasti traumaattisen kriisin re-
aktiovaihetta. Hanella oli tdhan vaiheeseen tyypillisesti kuuluva epéjarjestyk-

sen tunne:

"Yévuorot ovat pahimpia, Vélilla tuntuu ettd maailma ihan oikeasti
kaatuu. Miten tasta selvitaan, miten rahat riittavat. Vahan helpot-
taa, kun ajattelee etta tassakin kaupungissa on paljon ihmisia, jot-

ka tulevat toimeen puolet pienemmaélla palkalla.”

Stora Ensolla oli tarjolla sen muilla paperitehtailla joitakin maaraaikaisia tyo-
suhteita Summan tehtaan tyontekijéille. B haki joulukuussa 2007 téllaista
paikkaa, joka hanen paivakirjamerkinnoistaan paatellen oli hyvaksi hanen mie-

lenterveydelleen:

"Léahetin hakemuksen, ettei pdéa pimahda téysin enké vaivu apati-

”

aa.

Tammikuussa 2008 tapaus B péasi toiseen Stora Enson tehtaaseen méaaraai-
kaiseksi tyontekijaksi. Tietd helpotti oleellisesti se, ettd yrityksella oli tydhon
takaisinottovelvoite. Tama merkinté oli ensimmainen positiivinen tuulahdus ta-

paus B:n narratiiveissa:
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"Nyt kun tilanne on v&hén selkiytynyt, olen huomannut, ettd mah-

dollisuuksia kylla tulee, kunhan vaan jaksaa rauhassa odottaa.”

Tapaus B oli lahes paivittain tekemisissa vanhojen tyotovereidensa kanssa.

Asioista keskustelu helpotti, mutta kateus ja omaan napaan tuijottaminen nos-

tivat paataan:

"Pikku hiljaa tédssé alkaa selvité, kuinka raadollinen tdmé maailma
oikein on ja kuinka rajua on tyopaikoista taistelu. Jos jollakin on
hyva paikka tiedossa, siitd ei suinkaan kerrota muille tai jos joku
on menossa tybpaikkahaastatteluun, niin paikka on ’tuolla jos-

”

sain”.

Helmi-maaliskuun vaihteessa tapaus B huojui reaktiovaiheen ja todellisuuden
hyvaksymisvaiheen valimaastossa. Hanen tunteensa vaihtelivat paivasta riip-
puen laidasta laitaa. Yhtena paivana han murehti omaa hamaraa tulevaisuut-
taan ja vaipui masennuksen syovereihin. Toisena paivana han taas naki

omassa tulevaisuudessa valon pilkahduksen:

"Eldma taitaa alkaa pikku hiljaa asettua taas uomiinsa, eiko tassa
taman kauempaa mennytkaan. Toisaalta, tama turvallisuuden
tunne on kylla petollista, talla hetkella kuitenkin tyot loppuvat

syyskuun lopussa. Se vaan tuntuu olevan niin kaukana...”

Tapaus B paivakirjamerkinnat harvenevat maalis-huhtikuun aikana. Tarinat liit-
tyivat l[&ahinna tyontekoon ja vakituisen tyopaikan hakemiseen. Han oli tyyty-
vainen siihen, etta toita oli paljon, jolloin ei ehtinyt niin paljon mietti& omaa tu-
levaisuuttaan, vaikka huoli siitd koko ajan mielessa onkin. Tutkijan mielesta
tapaus B teki talloin sita suruty6ta, joka kuuluu olennaisesti todellisuuden hy-

vaksymisvaiheeseen:

"Tanéén tuli taas tehtyéa yksi tybpaikkahakemus, vaikka oikeas-
taan en edes haluaisi hakemaani paikkaa. T&h&n nakojaan on al-

kanut pikku hiljaa kotiutua, vai onko se niin, etta olen siirtynyt
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epamukavuusalueelta lahemmas ja lahemméan mukavuusalueen

keskustaa.”

Huhtikuun loppupuolella B teki viiltdvan analyysin omista taidoistaan ja kyvyis-
taan. Tutkija ei voi kun todeta, ettda musta torstai oli romahduttanut tutkittavan

itsetunnon, vaikka han oli toiminut tydnjohtotehtdvissa Summan tehtaalla:

"Pitéisi osatakin jotakin, mutta kun tuotannon tyéntekija ei oikein
osaa muuta kun napeldida tietokoneen ohjauspaatetta. Ehka sel-
laisiakin tyontekijoita joku viela tarvitsee, toivon ainakin. Taytyy
vain uskoa ja toivoa, etté se paikka viela I6ytyisi minullekin tasta

maailmasta ja tybeldmaéstéa vielda muutamiksi vuosiksi.”

Tutkija paattelee tapaus B:n narratiiveista, ettd hanen ura-ankkurinsa on tur-
vallisuus ja pysyvyys. Han oli selvasti valinnut tydpaikakseen organisaation,
jossa on turvatut tydésuhde-edut, joka on vahva ja vakavarainen ja ennen kaik-
kea yrityksen, josta ei irtisanota tyontekijoita. Niin kuin tahan ankkuriin kuuluu,
han oli Summan tehtaassa kokenut turvallisuutta ja tulevat tapahtumat olivat
olleet vuosikymmenié kohtuullisen hyvin ennakoitavissa. Nain han oli I6ytanyt
paikkansa tytelamassa, joka oli turvallinen ja pysyva. Tutkija aistii, etta turval-
lisuus ja pysyvyys ura-ankkurin omistava tapaus B jarkyttyi Summan tehtaan
lopetuksesta ehka vielakin enemman kuin jonkun muun ura-ankkurin omista-

vat tyotoverit.

5.3 Tapaus C

Tapaus C on 47-vuotias mies, joka teki 5-vuoroty6ta Summan tehtaalla. Aa-
mulla 25.10.2007 h&n oli saanut kotiinsa tiedon tyotoveriltaan, ettd tehtaan
ruokalassa on tiedotustilaisuus. Pieni pelko paalla han avasi teksti-tv:n kello
9.00:

"Summa loppuu! Se tuli minulle téytend yllatyksend, se oli kuin

”

"nyrkilla turpaan’.
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Tapaus C:n karsiessa traumaattisen kriisin shokkivaihetta, han hammasteli

kavereidensa ja tuttaviensa pilkkaa ja vahingoniloa:

"Samana paivana kerroin joillekin kavereille etté tehdas suljetaan
niin kommentithan olivat: mitds miné olen sanonut, teilla on lilan
kovat palkat, ei ne tanne suomeen mitaan tee kun etela-

amerikassa puu kasvaa 7 vuodessa hakkuukypséksi”

Stora Enson tehtaat seisoivat myétatuntolakossa 26.10. ympari Suomen-
maan. Summan tyontekijoilla oli kokous, jossa oli Paperiliiton johto paikalla.
Tunnelma oli kuin hautajaisissa, ja C sai kasityksen, ettei tehtaan pelastami-
seksi ollut mitaan tehtavissa. Seuraavana paivana han meni téihin ajamaan
koneet kayntiin ja kirjoittaa paivakirjassaan, kuinka kaikilla tehtaan tyonteki-
joilla oli enemman tai vahemman tunteet pinnassa. Yllatyksekseen héan
huomasi, etta kaikki olivat kuin tehneet sanattoman sopimuksen, jossa luki:
hoidetaan tyot ja naytetaan kuinka paperia oikein tehdaan. Seuraavana pai-

vana ulkopuolisten ihmisten piruilu jatkui:

"28.10. menin hirvimetsélle siellé oli kylla porukoilla naamat pie-
nessé hymyssa ja erittain asiattomia lausuntoja tuli vaikka eivat
ole koskaan kayneetkaan tehtaalla. Kommentteja oli mm. no tuut-
ko raksalle téihin, puolet pienemmalla palkalla ja nyt joudut teke-

méén toita, loppu se teidédnkin makaaminen siella tehtaalla.”

Seuraavina viikkona tapaus C aloitti tybnhakurumban, jonka hén koki aika
raskaaksi, silla eih&n suomalainen mies ole tottunut itsed&n kehumaan. Tun-
teet vaihtelivat paivasta toiseen ja epatieto tulevaisuudesta kalvoi mieltd. Ta-

paus C eli selvaa reaktiovaihetta, jossa hén janosi tietoa ja perusteluita tapah-

tuneelle:

"Tehtaalla rupeaa kdyméaéan kaikennékoisia "julkkisia” eduskun-
nasta mutta eipahan télle tarinalle endd mitdéan voi. Kylla noi mie-

lialat kéy laidasta laitaan ei oo hétééa ja on hétéa toisena paivana”
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Joulukuun alkupuolella tydnhaku alkoi tuottaa tulosta, tosin hénelle tarjotut
tyOpaikat olivat ulkomaan komennuksia. Oman alansa osaavana ammattilai-
sena C sai useita ty6tarjouksia ulkomaille, mutta ainakaan viela han ei ollut
valmis sinne lahtem&éan. Tama kiinnostus hanen kykyjansa kohtaan toi en-
simmaisen valon pilkahduksen hdnen elamaansa sitten mustan torstain. Han
oli tyytyvainen siihen, etta tyonantajat arvostivat hanen erikoisosaamistaan,
misté tutkija voi paatella, ettd hanen ura-ankkurinsa on ammatillisuus-

funktionaalisuus-ankkuri:

"Jospa se "elama” tasté alkaisi pieni askelin.”

Vuoden 2008 alkupuolella tapaus C oli paivakirjamerkintéjen perusteella siir-
tynyt todellisuuden hyvaksymisvaiheeseen. Tassa vaiheessa tehdaan edel-
leen suruty6ta ja traumaattiset tapahtumat aletaan vahitellen hyvéksya, eika
niita torjuta en&a niin voimakkaasti. Han pohti narratiiveissaan tyotovereitten-
sa kaytosta, mista tutkija voi paatelld, ettéa he olivat edelleen traumaattisen

kriisin reaktiovaiheessa:

"Aivan selvéasti kaikki tehtaalla eivét ole lopetusasiaa “siséista-

neet”

Han kauhisteli myos koko Haminan tilannetta, kun satamaoperaattori Steveco
ilmoitti 300 henkildn irtisanomisista. Lahes 800 suoraa tydpaikkaa katosi reilut
kahdenkymmenentuhannen asukkaan kaupungista vajaassa kolmessa kuu-

kaudessa. Valillisesti tydpaikkoja katosi tuhansia.

Helmikuussa 2008 tapaus B onnistui tydhaussa. Han sai vakituisen tyGpaikan
suhteellisen lahelta kotikulmiaan. Han kirjoitti kerran viikossa paivékirjaansa ja
kertoi lahinna erilaisista prosesseista, jotka liittyvat Summan tehtaan

alasajoon. Tapaus C aloitti tyot uudessa tydpaikassa maaliskuun alussa ja lo-

petti samalla paivékirjan pitamisen.
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5.4 Tapaus D

Tapaus D on 34-vuotias nainen, joka tyoskenteli toimihenkilond Summan teh-
taalla. Torstaina 25.10.2007 han hammasteli muiden tehtaan tyontekijoiden
tavoin aamulla aikaisin tehtaalla liikkuvia tummiin pukuihin pukeutuneita mie-
hia. limoitus tiedotustilaisuudesta tehtaan ruokalassa tuli myés hdnen sahko-
postiinsa. Tapaus D saapui ruokalaan niin kuin kaikki muutkin, jotka olivat vain
toiltdan ehtineet. Inmiset katselivat toisiaan ihmeissaan ja joku yritti vahan ke-

ventaa tunnelmaa vitsilla:

“Ei paljon naurata. Jotenkin pelottaa, mutta eihan taméa nyt mitaan

pahaa voi tarkoittaa... Eihdn?”

Kello 8.55 tehtaanjohtaja tuli sisd&n ruokalaan ja oli hyvin synkan nakoinen.
H&anta seurasivat ne tummiin pukuihin pukeutuneet miehet. Toinen heista
aloitti puheen: "Summalaiset, minulla ei ole teille hyvaa kerrottavaa.” Ja niin
iski traumaattisen kriisin shokkivaihe lapi koko ruokalan. Seuraavassa D ku-
vaa dramaattisesti tuntojaan kun tehtaan lopetusuutinen iski haneen kuin sa-

lama kirkkaalta taivaalta:

"Korvissa humisee ja aivot lyé ihan tyhjéa. Ihmiset katsovat toisi-
aan taysin epauskon vallassa. Miten tama voi olla mahdollista.
Miten ei enaa riita yhden paperikoneen sulkeminen, vaan pitaa
lopettaa viela koko tehdas. Siind meni noin 10 minuuttia, kun pit-
k& pukuherra, Vanhainen, oli pilannut meidan kaikkien elaman.

Tama ei voi olla totta. Taman taytyy olla pahaa unta.”

Tiedotustilaisuuden paatyttya ihmiset kulkivat shokissa omille tyopisteilleen:

"Mitdan ei enda pysty tekemaan. Mitdén ei osaa tehda. Epausko
ja shokki takertuu vaan pahemmin kiinni. Ihmisid kulkeutuu mei-
dan huoneeseen juttelemaan. Kaikilla on syva huoli. Miten tasta

paasee eteenpain. Miten nousta.”
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"Koko tyopéaiva meni kuin sumussa. TyOkavereiden kanssa vaan
juteltiin ja puitiin tata asiaa. Kaikki olivat taysin tyrmistyneita. Pala
oli kurkussa ja paha oli olla. Miten taas tastékin vastoinkdymises-
ta selviaa. Itku tuli vasta ensimmaisen kerran, kun hain lapset
hoidosta. En&a ei pystynyt nielemaan kyynelia, vaikka sinnikkaas-

ti koko paivan olin siind onnistunut.”

Kotonaan D sai vastailla huolestuneiden sukulaistensa ja ystaviensa viesteihin
ja puheluihin. Hanta painoi myds muiden, lahes tuhannen irtisanotun Stora

Enson tydntekijan kohtalo, silla mustana torstaina myds Anjalan paperitehdas
ja Kemijarven selluloosatehdas saivat oman osansa metsateollisuuden raken-

nemuutoksesta:

Viime ybna ei juuri saanut nukuttua. Koko yon pydritti vaan asioi-
ta mielessaan. Ja suri. Ja ajatteli. Ja itki. Pakko on nousta, t6ihin
lahte&. Vaikka ei haluaisikaan. Pakko, kun tydpaikka kuitenkin
viela on. Mitenkéhan tassa selviaa, kun on pienet lapset ja velkai-

nen talo. Jostain olisi kylla toita l6ydyttava. Pelottaa.”

Tapaus D karsi traumaattisen kriisin shokkivaiheesta hyvin tyypilliseen tapaan.
Héanen reagointinsa oli eraanlaista lamaantumista, jolloin tydnteosta ja arjen

normaaleista rutiineista oli vaikea selviytya:

"Tydmotivaatio on taysin kadonnut. Ennen tarttui aina ripeasti
toimeen. Nyt on normaaleinkin arkirutiini taysin hakusessa. Paiva
kulkee painollaan eteenpéain, mutta mitaan tydasioita en saa hoi-
dettua. Eika tunnu saavan kukaan muukaan. Ei se mitadan. Antaa
tdman paivan menna vieléa néin; maanantaina sitten taas yritetaan

uudelleen. Ehka.”

Viikonloppu ei helpottanut yhtéd&n tapaus D:n henkistd oloa. Tutkija paattelee
hanen paivakirjamerkinndistaéan, ettd hanen kohdalla shokkivaihe jatkui edel-

leen ja hanen oli vaikea uskoa tapahtunutta todeksi:
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"Miten voi ollakin niin raskasta tulla téihin. Miten tuntuukin pala
kurkussa, kun ajelee niin tuttua reittid tehdasta kohti. Tyrmistys on
edelleen melkoinen ja on jotenkin epéuskoinen ja irrallinen olo.

Saa nahda milloin tama tosiaan iskee tajuntaan.”

Tapaus D:n narratiiveista nousee selvasti esiin hanen luonteensa empaatti-
suus. Tama muiden tulevaisuudesta huolehtiminen ja syva myotaelaminen
naina traagisina aikoina viittaavat siihen, ettd hanen hallitseva ura-ankkuri on

omistautuminen tai palvelun ja auttamisen halu:

Tulee mieleen taas lisaa ihmisia. Kauhea, hanhan rakensi vasta
talon, ja niilla toisilla on pienet lapset ja yksi kuulemma tehnyt ta-
lokaupat vasta. Ei paljoa Karvinen ja kumppanit ajattele meita

pienia maan matosia.

Pienin askelin D oli siirtynyt shokkivaiheesta reaktiovaiheeseen. Yksilon sisai-
nen epéajarjestyksen tunne ja tarve keskustella ja tulla kuunnelluksi ovat tyypil-

lisia reaktiovaiheen tunnusmerkkeja:

"Selkeasti huomaa miten tama epavarmuus, tulevaisuuden synkat
nakymat ja kaikki tama vaikuttavat ihmismieleen. Koko ajan vasyt-
taa, eika oikein jaksa tehda yhtaan mitaan ylimaaraista. Onneksi
kuitenkin jaksetaan tdissa nauraa viela. Siina tutussa porukassa.

Siina tutussa poydassa.”

"Onneksi on kotona ja lahipiirissa ihmisia, joille voi asioita purkaa.
Kaikilla ei ole ihmisia, joille puhua. Jotkut joutuvat tasta selviyty-
maan ihan yksinkin. Tulee taas mieleen muutama henkilo, etta

mitenkdhan he tasta tilanteesta selviavéat.”

Paivakirjamerkinnoissdan han pohti vakavasti myos alanvaihtoa. Hoitoalalle
kouluttautumista han piti itselleen hyvana vaihtoehtona. Aviomiehen epasaan-
néllinen vuorotyo ja kaksi pienta lasta kuitenkin hillitsevat hanen suunnitelmi-

aan. Tastéa pohdinnasta tutkija saa lisavahvistuksen tapaus D:n ura-
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ankkurista. Omistautuminen tai palvelun ja auttamisen halu-ankkuri herattaa

hanen kiinnostuksensa hoiva-alan ammatteihin.

Seuraavat viikot menevat kadonneen tydmotivaation etsimisessa ja niin kuin
lahes kaikki muutkin tutkittavat, tapaus D lahetti tybhakemuksia erilaisiin ty6-

paikkoihin toisensa peraan:

”Laitoin sahkopostihakemuksen viestijan tydpaikasta. Ja sain vas-
tauksen, etté kiitos hienosta hakemuksesta, MUTTA.... Menipa-
han sekin perjantai ja vilkkonloppu piloille. Kauankohan sita ihmi-
nen jaksaa. Aina jostain tyopaikasta innostua ja kielteisten vasta-
usten jalkeen masentua, mutta taas aina vaan yrittaa ja yrittaa ja

yrittda...”

YT-neuvotteluiden loputtua tiistaina 22.1.2008 Stora Enson tydsuhdepaallikkd
ja kunnossapitopalvelujen johtaja alkoivat jakaa irtisanomisilmoituksia tyonte-

kijoille:

"He olivat aamulla jo alakerrassa jakamassa niitéa kone- ja s&hko-
puolen pomoille. Me olemme helppoja uhreja tassa, kun huone on
melkein tydsuhdepaallikon vieressa. Ei paasta karkuun, ei. Istut-
tiin tAssa huoneessa vierekkain, kun herrat tulivat vakavina oves-
ta sisaan lopputililaput kdsissa. Kylla oli karmea tilanne. En pysty-
nyt sanomaan yhtadan mitd&n. En yhtédkaan sanaa. Oli ihan taysi
tyd kyynelien pidattamisessa. Paatin, etta niiden edessa en itkisi.
Lopuksi viela kadenpuristus ja se oli siind. Koko tydhistoria oli silla

kuitattu. Kiitos.”

Tapaus D:n tydnhaku jatkui kilvaana ja helmikuun lopussa se tuotti vihdoin tu-
losta. Han paasi maaraaikaiseen tydsuhteeseen teollisuuden kunnossapito-
palveluja tarjoavaan yritykseen. Muutaman paivan paasta hanella oli tunteik-

kaat laksidiset Summan tehtaalta:
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"TyOkaveri lahti saattamaan ja kantamaan kakkulautasia. Kaveltiin
kaytavaa, itketti niin pirusti. Sydan hakkasi. Jos tdma talta tuntuu
vaikka itselld on uusi tyd odottamassa, niin milta tuntuu heista
ketka lahtevat vailla suunnitelmia. Voi vaan kuvitella. Taalta kui-
tenkin varmaan lahes kaikki lahtee vasten omaa tahtoaan. Niin
kuin minédkin. Niin sita ajatteli taalta elakkeelle joskus jaavansa,

vaan toisin kavi.”

Tutkija uskoo, etta viimeistaan silloin, kun han kaveli tehtaan portista viimei-

sen kerran ulos, D siirtyi todellisuuden hyvaksymisvaiheeseen.

Taman jalkeen han kertoi narratiiveissaan lahinna uuteen tyéhon liittyvista
haasteista. Han oli tyytyvainen siitd, etta oli ylipaatansa loytanyt uuden tyopai-
kan, mutta oli myos hieman pettynyt maarattyihin jarjestelyihin. Esimerkiksi
hanen tyopisteensa oli pimean kellarin sopukoissa, jossa tama tiimitydsta ja
sosiaalisesta kanssakaymisesta nauttiva ihminen oli eristetty muulta maailmal-
ta. Saattoi kulua paivakausia, ettei han nahnyt ty6aikana yhtddn muuta ihmis-
t&. Tahan kohtaloon hanen oli vaan sopeuduttava. Viimeisista paivakirjamer-
kinndista tutkija saattoi tulkita, etta tapaus D:n oli hyvin epavarma tulevaisuu-

destaan:

“Saa néhda mitéa tulevaisuus tuo tullessaan”

5.5 Tapaus E

Tapaus E on 58-vuotias mies, joka tydskenteli tydnjohtotehtéavissd Summan
tehtaalla. Han oli tuona torstaina kesadmdakillaan viettamassa vapaapaivan jal-
keista aamupaivad, kun vaimo soitti kello 10 maissa ja kertoi tehtaan lopetta-
misuutisen. Han ei ollut usko kuulemaansa ja ajatteli, etta ei noin iskukykyista
ja modernia tehdasta voida sulkea. Tapaus E koki tyypillisen traumaattisen
kriisin shokkivaiheen, jossa han ei kyennyt kasittAmaan tapahtunutta ja omas-

sa mielessaan kiisti koko tapahtuman:
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"Ensireaktioni oli ettd eihédn se toiminta Summasta mihinkdén lo-
pu”
Mydhemmin samaisena paivalla E meni Summan tehtaalle iltavuoroon kello
14.00 t6ihin. Tehtaan parkkipaikka oli pullollaan erilaisten tiedotusvalineiden
edustajia. Han yritti kaikin keinoin valtella toimittajia, mutta tehtaan kapealla
portilla ne iskivat. He kysyivat tehtaan lopettamisen syita ja kautta rantain vie-
rittivat syyn tyotekijoiden niskaan. Tasta tapaus E lahes menetti malttinsa tv-

kameroiden edessa:

"Kylld syy Summan lopettamiseen taytyy hakea Stora Enson joh-
dosta ja heidan kyvyistaan ja taidoistaan hoitaa maailman suu-

rimpiin kuuluvaa metséateollisuusyritysta.”

27.10.2007 han kirjoitti, etta tydtovereitten kanssa oli oltu "kokoontumisajois-
sa’, josta oli seurauksena melkoinen krapula. Asiaa oli tietenkin vatvottu pitkin
yota ja hanen ja hanen kohtalotovereittensa hatutus oli ollut sanoin kuvaama-
ton. Siina oli otettu yksi jos toinenkin malja Karvisen "kunniaksi”. Tuona aa-

muna hén totesi, ettei han vielak&an tahtonut usko tapahtunutta todeksi.

Viikon paasta E kertoi, ettd hanen tuntemuksensa olivat vaihdelleet laidasta

laitaan. Han oli enemma&n kuunnellut muiden tuntemuksia kuin kertonut omis-
taan. Han tunsi jonkinlaista syyllisyytta siita, etta hanen tydét Summassa alkoi-
vat olla joka tapauksessa tehty lahestyvan elakeian takia. Huoli huomisesta ei

hanen kohdallaan ollut suuri, silla velat oli maksettu ja lapset ovat maailmalla:

"Tullessani tdnéén vapaa-ajan mokiltani oli erittain positiivisella
mielelld ajatellessani tulevaa 08 kesda. Saan tehda korjaustoita
“tiluksillani” eiké tarvitse mietti& Summaan téihin menoa. Tunsin
oikeastaan em. asiasta suurta mielihnyvaa kunnes ajatuksiini pul-
pahti nuorempien Summalaisten kohtalo. Paivani oli silla hetkell&a
piloilla ajatellessani heidan tulevaisuutta asuntovelkojen ja uuden

tybpaikan I6ytymisen suhteen”
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Paivakirjamerkinnoista paatellen tutkija toteaa, etta tapaus E oli siirtynyt trau-
maattisen kriisin reaktiovaiheeseen. Tyypilliseen vaiheeseen kuuluvaan ta-

paan han haki vastauksia ja perusteluja tapahtuneelle. Hanen paatelmissaan
Stora Enson johdon toiminta ja valtion omistajaohjauspolitiikka olivat suurim-

mat syyt naihin surullisiin tapahtumiin.

Seuraavien viikkojen aikana tapaus E jatkoi ty6tovereittensa kanssa tyontekoa
entiseen malliin. Keskusteluissa tyémaalla oli vain yksi aihe, tehtaan lopetus.
Valilla he nauroivat asialle ja valilla he kirosivat koko Storan alimpaan helvet-
tiin. Asemansa vuoksi han tunsi olevansa tietynlaisessa vastuussa alaisistaan

ja han halusi pitaa heista huolta parhaan kykynsa mukaan:

"Erés naisihminen kertoo syévénsé ja nukkuvansa huonosti poh-
tiessaan liikaa tulevaisuuttansa. Hanen pidellessa itkua yritan
lohduttaa ja kannustaa hanta eteenpain taitojeni ja kykyjeni mu-

kaan.”

Marraskuun lopussa E oli tyytyvainen siihen, ettd heidan vuoronsa yhteishenki
oli edelleen hyva. Hanen mielestdan porukka ei ollut lannistunut ja ty6t tehtiin
niin kuin ennenkin. Hanella itsellaan oli siviilielamassaan vaikeuksia, jotka tun-
tuivat hanesta lahes ylitsepaasemattomilta, mutta ajatellessaan muiden tyon-
sa lopettamaan joutuvien kohtaloita, tuntuivat omat vaikeudet kovin mitattomil-

ta.

Seuraava paivakirjamerkinta oli paivatty 21.1.2008 eli lahes kahteen kuukau-
teen han ei ollut kirjoittanut tuntemuksistaan. Kun tehdas oli nyt sulkeutumas-
sa, hén oli huomannut selvéasti havaittavaan liikkehdintééa ihmisten mielissa.
Toinen suunnitteli positiivisessa mielessa tulevaisuuttaan, kun taas toinen naki
tulevaisuuden vain negatiivisena. Tutkittavalla alkoi mitta tayttya vuorotdista ja

kauan odotetut el&kepaivat pyorivat mielessa.

31.1.2008 kello 11.52. viimeinen paperikone PK3 ajettiin alas ja pysaytettiin
lopullisesti. Koneen alasajoa oli seuraamassa runsaasti tehtaan omaa vakea

sekéa kaikki mahdolliset tiedotusvalineet:
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“Tilaisuus oli hautajaisten tunnelmaan verrattavissa. Itkultakaan ei
tuolla hetkelld voinut valttya. Ihmiset jotka olivat tydssa kyseisella
hetkella tekivat tydnsa loppuun tunnollisesti, jotkut itkuaan pidatel-

”

len.

Helmikuun alussa tehtaan lopulliset alasajoty6t jatkuvat ja tapaus E totesi péi-
vakirjassaan, ettd osa tehtaan ihmisista alkoi vasta nyt tiedostaa todellisen ti-

lanteen ja osa taas oli edelleen kuin mitd&n dramaattista ei olisi tapahtunut-

kaan:

"“Joillakin epédvarmuus tulevaisuuden suhteen vain pahenee. Ei

tee mieli ainakaan ketdan ihmisté hoputtaa tyénteossa.”

Maaliskuun puolivalissa han kertoi paivakirjassaan, etta oli edellisen kerran
tyopaikalla 19.2.2008, joten héan oli vailla tydvelvoitetta lahes kuukauden. Ta-

paus E tapasi pitkasta aikaa tyotovereitaan ja oli huolissaan heidan jaksami-

sesta:

”

"Parissa (2-3) ihmisessa oli selvésti havaittavissa "antautumisen
merkkeja. Ymmarsin kylla heidan huolenaiheensa; nuori/pienia
lapsia huollettavana ja lisaksi viela asuntolainoja rasitteena, eika

uudesta tyopaikasta tietoakaan.”

Maalis-huhtikuun harvat paivéakirjamerkinnét kertovat lahinna tylsista tyévuo-
roista, silla tehtaalla ei ollut juuri enda mitaan tekemista. Hanen vuorostaan
muutama ihminen oli 16ytanyt uuden ty6paikan, mutta suurimmalla osalla ei ol-
lut tietoa mita tulevaisuus toisi tullessaan. Viimeinen pohdinta paivakirjassa oli

kirjattu 30.3.2008, ja se kuuluu seuraavasti:

"Omasta positiivisesta tilanteestani johtuen en ehké pysty mene-
maan ilman tyota jadvien ajatustasolle. Toisaalta olen kylla ajatel-
lut niinkin etté kun en télle tilanteelle kuitenkaan mitaan voi, niin

parempi kun en rupea sité liikaa pohtimaankaan. ”



39

Tutkija paattelee tapaus E:n paivakirjamerkinngista, etta han oli paassyt trau-
maattisen kriisin viimeiseen vaiheeseen eli uudelleensuuntautumiseen. Toki
han yha teki tyotovereittensa ja yleensa koko seutukunnan mukana viela sita
surutyota, joka kuuluu todellisuuden hyvaksymisvaiheeseen, mutta tuleva
elakkeelle paasy pitkan tyouran jalkeen oli tuonut h&nelle kohtuullisen mielen-
rauhan. Niin kuin tahan vaiheeseen kuuluu, han lopulta hyvaksyi Summan
tehtaan sulkemisen tapahtumana, johon han itse ei voinut millaan tavoin vai-
kuttaa. Han suuntasi katseensa tuleviin oloneuvospaiviin, joissa han voi kun-

nostaa kesapaikkaansa ja nauttia elakkeen suomasta vapaudesta.

Analysoidessaan tapaus E:n narratiiveja tutkija tuli johtopaatokseen, etta ha-
nen ura-ankkurinsa on turvallisuus ja pysyvyys. Hanen kymmenien vuosien pi-
tuinen tydura Summan tehtaassa tukee tatéa havaintoa. Sitoutuminen yhteen
ainoaan organisaatioon on tyypillinen piirre tdsséa ura-ankkurissa. Ottaen
huomioon hanen ikansa, voi tutkija paatelld, etta turvallisuus ja pysyvyys-

ankkurin merkitys on hanelle vuosien varrella vain voimistunut.

6 TAPAUSTEN VERTAILU JA JOHTOPAATOKSET

Tapaus A:n traumaattisen kriisin shokkivaihe kesti noin kaksi ja puoli vuoro-
kautta, jolloin han koki voimakkaan itkukohtauksen. Tutkija paattelee, etta ta-
ma inhimillinen reaktio auttoi hanta siirtymaan eteenpain eli reaktiovaihee-
seen. Tama vaihe kesti vajaat kolme kuukautta. Tutkija tulkitsee A:n paivakir-
joja niin, etta siirtyma todellisuuden hyvaksymisvaiheeseen tapahtui tammi-
kuun loppu puolella 2008. Tasta ajankohdasta huhtikuun viimeiseen péaivaa eli
paivakirjan pitamisen loppuun tapaus A pysyi tassa vaiheessa. Tutkija uskoo,
ettd tapaus A:n ura-ankkuri on elaman kokonaistasapainon etsiminen. Tama
nousee kohtuullisen selvasti esille hanen narratiiveistaan. Hanen elamassaan
taytyy olla tilaa tyon lisdksi myos perheelle, harrastuksille ja sosiaaliselle ela-

malle.

Tapaus B:n traumaattisen kriisin shokkivaihe kesti noin viikon. Epausko, pel-

ko ja katkeruus olivat hanen paallimmaisia tunnetilojaan. Hanen reaktiovai-
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heensa kesti suhteellisen pitkaan, lahes nelja kuukautta. Han eli edelleen to-
dellisuuden hyvaksymisvaihetta, kun h&n lopetti paivakirjan pitamisen. Tuol-
loin h&nen itsetuntonsa oli erittain alhaalla ja huoli tulevaisuudesta oli suuri.
Tutkija tuli siihen johtopaatokseen, ettd hanen ura-ankkurinsa on turvallisuus
ja pysyvyys. Han oli valinnut tydpaikakseen organisaation, joka on vahva ja
vakavarainen ja ennen kaikkea yrityksen, josta ei irtisanota tyontekijoita. Tutki-
ja mielesta kaikista tutkittavista tapaus B, jonka hallitseva ura-ankkuri on tur-

vallisuus ja pysyvyys, jarkyttyi tehtaan alasajosta kaikkein eniten.

Tapaus C:n traumaattisen kriisin shokkivaihe kesti muutaman péaivan. Siirryt-
tyaan reaktiovaiheeseen hanen tuntemuksensa vaihtelivat laidasta laitaan.
Epatieto kalvoi hanen mieltaan ja han janosi tietoa ja perusteluita tapahtuneel-
le. Reaktiovaihe kesti hanen kohdallaan 2 - 3 kuukautta, jonka jalkeen han
pikkuhiljaa siirtyi todellisuuden hyvaksymisvaiheeseen. Tapaus C hallitsee
alansa erikoisosaamista, joista han on ylpeé. Tasta tutkija voi paatella, etta

hanen ura-ankkurinsa on ammatillisuus-funktionaalisuus.

Tapaus D:n traumaattisen kriisin shokkivaihe kesti noin viikon paivat. Hanen
tunteensa velloivat epauskon ja pelon valimaastossa. Tavallisista rutiineista
selviaminen niin kotona kuin tdissa oli erittéin vaikeaa. Reaktiovaiheeseen siir-
ryttyddn han tarvitsi toistuvaa kuunnelluksi ja valitetyksi tulemisen kokemista,
joka onneksi onnistui hdnen koti- ja l&hipiirinsd avulla. Tutkija tulkitsee tapaus
D:n narratiiveista, etta kun h&n uuden tyopaikan saatuaan kaveli vimeisen
kerran Summan tehtaan portista ulos 22.2.2008, han siirtyi todellisuuden hy-
vaksymisvaiheeseen. Hanen paivakirjamerkinnodistddn nousee selvasti esiin
hanen luonteensa empaattisuus. TAma muiden tulevaisuudesta huolehtiminen
ja syva myotaelaminen viittaavat siihen, ettéd hanen hallitseva ura-ankkuri on
omistautuminen tai palvelun ja auttamisen halu. Myds se, ettd h&an harkitsi va-

kavasti hoiva-alalle kouluttautumista, vahvistaa tata tulkintaa.

Tapaus E:n traumaattisen kriisin shokkivaihe kesti reilun viikon. Han koki tyy-
pillisen traumaattisen kriisin shokkivaiheen, jossa han ei kyennyt kasittamaan
tapahtunutta ja omassa mielessaan kiisti koko tapahtuman. Sen jalkeen héan

haki vastauksia ja perusteluita tapahtuneelle, mik& kuuluu tyypillisesti trau-
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maattisen kriisin reaktiovaiheeseen. Tutkija nakee, etta tapaus E siirtyi varsin
nopeasti todellisuuden hyvaksymisvaiheeseen johtuen hanen elaméantilan-
teestaan. Hanella oli edessaéan eldkepaivat, jonka kautta han pystyi kasittele-
maan tapahtuman hieman toisesta nakdkulmasta kuin muut tutkittavat. Tasta
samasta syysta, han ainoana tutkittavista oli paassyt uudelleensuuntautumis-
vaiheeseen huhtikuun 2008 loppuun mennessa. Tutkija tuli silhen johtopaéa-
tokseen, etta tapaus E:n ura-ankkuri on turvallisuus ja pysyvyys. Hanen kym-
menien vuosien pituinen tydura Summan tehtaassa tukee tata havaintoa. Si-
toutuminen yhteen ainoaan organisaatioon on tyypillinen piirre tdssa ura-
ankkurissa. Myos se, ettd hdn on vanhempi kuin muut tutkittavat, viittaa sii-
hen, etta turvallisuus ja pysyvyys - ankkurin merkitys on hénelle vuosien var-

rella vain vahvistunut.

Vertailu

Tapausten vdlilla voidaan 16ytaa hyvin vahan, jos ollenkaan yhtenevaisyyksia.
Kaikki toki kokivat traumaattisen kriisin shokkivaiheen yhtéa aikaa. Vaihe kesti
tapauksesta riippuen parista paivasta reiluun viikkoon. Tasta eteenpain tutkit-
tavien traumaattisen kriisin eri vaiheet kulkivat omia polkujaan. Tutkijan oli
mahdotonta yhta poikkeusta lukuun ottamatta 16ytaa tasmallisia ajankohtia,
milloin kukin tutkittava siirtyi kriisin vaiheesta toiseen. Tutkija tuli traumaattisen
kriisin vaiheista siihen johtopaéatokseen, etta huhtikuun lopussa eli kun tutkit-
tavat olivat pitdneet paivakirjaa kuusi kuukautta, ainoastaan tapaus E oli
edennyt uudelleensuuntautumisvaiheeseen. Tama johtui pitkalti siita, ettd han
tiesi elakepaiviensa olevan edesséa. Muut tutkittavat olivat edelleen todellisuu-
den hyvaksymisvaiheessa. Téllainen yhtenevaisyys l0ytyi niista tutkittavista,
jotka jatkoivat ty6elamassa (taulukko 1).

Toinen yhteinen teema nousi paivéakirjamerkinnoista selvasti esiin. Se oli viha
ja katkeruus yhti6ta ja sen omistajia kohtaan. Kaikki tunsivat tulleensa ras-
kaasti petetyiksi, silla heille oli "tarkkailuluokan” ponnisteluiden jalkeen luvattu

vuosiksi eteenpdin téita Summan tehtaalla.
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TAPAUS A TAPAUS B TAPAUS C TAPAUS D TAPAUS E
Traumaattisen
T o Todellisuuden Todellisuuden Todellisuuden Todellisuuden Uudelleen
riisin vaihe
hyvéksyminen hyvéksyminen hyvéksyminen hyvéksyminen suuntautuminen
30.4.2008
Omistautuminen
Elaman Turvallisuus Ammatillisuus- Turvallisuus
Ura-ankkuri ) ) ) ) . tai palvelun ja .
kokonaistasapainon ja pysyvyys funktionaalisuus ) ja pysyvyys
_ auttamisen halu
etsiminen
Taulukko 1. Yhteenvetotaulukko
Johtopaatokset

Johtopaatoksena tutkija voi todeta, ettd ihmisen kokiessa traumaattisen kriisin
han tarvitsee kanssaihmisiltdén tukea. Keskustelu ja asioiden auki puhuminen
ovat hyvid metodeja. Se on kuitenkin huomioitava, etta jokainen yksilo reagoi
omalla tavallaan traumaattiseen kriisiin. Shokkivaiheessa yksi menee taydelli-
seen lukkoon, kun taas toinen voi menettaa malttinsa totaalisesti. Reaktio- ja
todellisuuden hyvaksymisvaiheessa yksi vaipuu masennukseen, kun taas toi-

nen nakee valoa tunnelin paassa.

Tassa tutkimuksessa tutkittavien epéatoivo, pelko, viha ja katkeruus olivat k&asin
kosketeltavia. Huoli omasta ja myos ystavien ja tyotovereiden tulevaisuudesta
oli kriisin aikana suuri. Tutkittavien toipuminen tasta kriisista saattaa kestaa
jopa vuosia. Suuri osa heisté oli tyoskennellyt tehtaalla kymmenia vuosia, ja
se vaikuttaa kiistattomasti toipumisen kestoon. Mita kauemmin tyoyhteiso on
tydskennellyt yhdessa, sitd kauemmin toipuminen kestaa. Osalla tutkituista
tama kriisi on saattanut lisdta voimavaroja ja selviytymiskeinoja. Toisella osal-
la taas tdma kriisi lisattyna muihin yksityiselaman kriiseihin voivat olla likkaa,
jotta selviytyminen onnistuu. Tutkittavat tapaus E:ta lukuun ottamatta, olivat
huhtikuun lopussa 2008 traumaattisen kriisin todellisuuden hyvaksymisvai-
heessa. Paivakirjamerkinnoista paatellen heilla oli viela matkaa uudelleen-

suuntautumisvaiheeseen.
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Tutkija pystyi paattelemaani kohtuullisen helposti tutkittavien ura-ankkurit.
Kahdella heista oli turvallisuus ja pysyvyys-ankkuri, ja muiden tutkittavien ank-
kurit olivat omistautuminen tai palvelun ja auttamisen halu, elaman kokonais-
tasapainon etsimisen seka ammatillisuus-funktionaalisuus (taulukko 1). Asiaa
voidaan tarkastella myds toisenlaisesta nakokulmasta. Ne tutkittavan jotka jat-
koivat tydelamassa, tapahtunut ikdan kuin pakotti heidat itsenaisyys- ja riip-
pumattomuus-ankkurin vetovoimaan. Tapahtunut teki heista vapaita ja riippu-
mattomia seka pakotti kehittymaan niin ihnmisené kuin ammatillisesti. Aika tu-

lee nayttdmaan, kuinka hyvin he siind onnistuivat.

7 TUTKIMUKSEN LUOTETTAVUUS

Laadullisessa tutkimuksessa usein oletetaan, etta todellisuuksia voi olla useita
ja etta tutkimus tuottaa tietyn nakokulman ilmiosta, eli silla ei saavuteta objek-
tilvista totuutta. T&man vuoksi perinteiset luotettavuuskasitteet, joiden mukaan
on vain yksi ja ainut totuus, eivat sovellu laadullisen tutkimuksen arviointikri-
teereiksi. Tassa tutkimuksessa ei pyritty yleistyksiin, joskaan se ei olisi ollut
mahdollistakaan johtuen suhteellisen pienesta naytteestd, vaan tarkoituksena
oli ymmartaa ja kuvata tutkittavaa ilmiota. Tarkoitus oli ymmartaa naiden vii-

den henkildn tarinat traumaattisen kriisin ja ura-ankkureiden nakékulmasta.

Tutkimuksen alussa tutkijan oli vaikea suhtautua objektiivisesti tapahtumaan,
silla itse tapahtuma ja siihen liittyvat inmiset olivat turhan l&heisia tutkijalle.
Vuonna 2009 tutkija pystyi pikkuhiljaa kasittelemaan tapahtunutta hieman pie-
nemmalla intohimolla ja kiihkolla. Tasta tutkija voi vetaa johtopaatdksen, etta
tutkimuksen luotettavuus nousi tutkimuksen loppua kohden kohtuullisen hy-

vaksi.

Alun perin tassa tutkimuksessa oli tarkoitus etsia tutkittavien tarinoista yhteisia
ja toisilleen vastakkaisia teemoja. Suhteellisen pienen naytteen vuoksi tutkija
ei juuri loytanyt aineistoista niitd, vaan jokaista tapausta kasiteltiin yksilona.
Tutkija voi todeta, ettd kuuden kuukauden péaivakirjan pitdminen oli liilan lyhyt

aika, jotta voitaisiin tutkia traumaattisen kriisin koko kaari, joka voi kestaa jopa
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useita vuosia. Tutkija ei voinut eikd halunnut painostaa tutkittavia kirjoittamaan

paivakirjaa puolta vuotta pidempaa.

8. POHDINTAA

Tutkija olisi halunnut tutkia viela enemman sit&, mika on ajanut Suomen met-
sateollisuuden 2000-luvulla tah&n jamaan missé se nyt on. Tassa tutkimuk-
sessa se ei ollut mahdollista, silla tyon fokus rajattiin traumaattisen kriisin ka-
sittelyyn ja ura-ankkuritulkintoihin. Ty6 tavoite oli ymmartaa tutkittavien kautta
traumaattisen kriisi, shokkivaiheesta uudelleensuuntautumisvaiheeseen. Tas-
sé ei aivan paasty haluttuun tulokseen, silla paivakirjojen pitamisaika ei ollut
riittdvan pitka. Tutkittavien ura-ankkurit selvisivat paivakirjamerkinnoista koh-
tuullisen hyvin, mutta syvempaan ja tarkempaan analyysiin olisi tarvittu henki-

|I6kohtaisia haastatteluja.

Niin kuin Jari Metsamuurosta mukaillen tutkija jo aikaisemmin tassa tutkimuk-
sessa totesi, laadullinen tutkimusprosessi perustuu pitkalti tutkijan omaan
vaistonvaraiseen nakemykseen, tulkintaan ja jarkeilykykyyn. Samasta aineis-
tosta on mahdollista tehda monenlaisia paatelmia, jopa sellaisia jotka ovat toi-
siinsa nahden ristiriitaisia. Tutkija yhtyy tahan mielipiteeseen, silla on varmaa,
ettd myds toisenlaisia ndkemyksia I6ytyy tutkimuksessa kuvatuista tapahtu-

mista. Mutta tdma tutkimus on tutkijan nakemys, eikéd kenenkaan muun.

Summan tehtaan tyontekijoiden kohtalo kosketti tutkijaa hyvin laheisesti, silla
tutkija tunsi henkilokohtaisesti kymmenia siella tydskennelleitda ihmisia. llman
tyon ohjaajien rauhoittelua, opinnaytetyon teksti olisi ollut viela paljon raflaa-
vampaa. Kirjoitustyon alussa tutkija haukkui Stora Enson maanrakoon ja koko
tydn silloinen nimi "Summan tehtaan teloitus” kertoi paljon tutkijan mielialoista.
Vaha vahalta tutkija pystyi katsomaan tapahtunutta objektiivisemmin. Eli voi-
daan todeta, etta tutkijasta kasvoi oikea tutkija typnsa mukana. Tutkimuksen
edettya yha pitemmalle tutkija alkoi pdésta aina vain paremmin perille laadulli-
sen tutkimuksen saloista. Tutkija tuli siihen johtopaatdkseen, etta kvalitatiivi-
nen tutkimus ei pysty vastaamaan kysymykseen "miksi’, vaan se ennemmin

antaa aseet tapahtuman tai ilmién merkityksen ja tarkoituksen selvittdmiseen.
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Nailla aseilla tutkija pystyi saamaan kokonaisvaltaisen ja syvemman kasityk-
sen tapahtuneesta. Tutkimuksen aiheen henkilokohtaisuudesta huolimatta tut-
kija koki tutkimuksen teon hyvin opettavaiseksi ja loppujen lopuksi myds mie-

lekkaaksi.

Stora Enson Summan yksikon alasajon seurauksena 438 ihmisen tyosuhde
paattyi. Heista suuri osa oli tydskennellyt kymmenia vuosia konsernin palve-
luksessa. Aivan jokaiselle ei kaynyt yhta huonosti, silla tehtaan ylin johto sai
tietenkin niin kutsutun “pelastusrenkaan”, eli hyvapalkkaista tyota I0ytyi yhtion
muista yksikoista. Tehtaan alasajo vaikutti my6s satoihin, jopa tuhansiin mui-
hin leip&nsa vélillisesti Summan tehtaasta ansaitseviin tyontekij6ihin ja yritta-
jiin. Eraskin tuttavani joka oli kuljetusyrittdja toisessa sukupolvessa, ajautui
konkurssiin tehtaan loppumisen johdosta ja tydskentelee nyt ruokamarketin
kassalla. Monien perheiden kohtalo oli tyly. Heilla oli valtavasti asuntovelkaa,
pieni& lapsia, molemmat vanhemmat tissa tehtaalla ja mink&&nlaista muuta
koulutusta ei ollut. Monille "summalaisille” oli ikaa jo ehtinyt kertynyt, silla teh-

taan henkiloston keski-ika oli perati 47 vuotta.

Summan tehtaan entisista tyotekijoista on tyottdmana viela satoja henkiloita,
joskaan heista suuri osa ei nay naissa tilastoissa, koska he ovat kursseilla tai
kouluttautumassa uudelleen. On kaunis ajatus kouluttaa ihmisia uuteen am-
mattiin, mutta kuka takaa, etta toita I6ytyy valmistumisen jalkeen. Eivét kaikki
voi olla lahihoitajia ja veneenrakentajia. Kevaalla 2008 tutkija ehdotti paikalli-
sen tyo- ja elinkeinotoimiston johtajalle taman tyon hankkeistamista, mutta
han ei pitanyt sita tarpeellisena. Tutkijan mielesta tydsta olisi ollut hyotya tyo-
voimaviranomaisille mahdollisten tulevien tragedioiden kasittelyssa. Viran-
omaiset olisivat ymmartaneet paremmin traumaattisen kriisin kohdanneita ih-
misi&, mikali he olisivat tutustuneet tahan tutkimukseen. Traumaattisen kriisin
syvallinen ymmartadminen olisi nostanut heidan ammattitaitoaan ja sita kautta

parantanut heidan kykyjaén auttaa kriisin kohdanneita inmisia.

Tutkittavien on hyvin vaikea ymmartaa ja varsinkaan hyvaksya niita syita, jot-
ka johtivat mustan torstain tapahtumin. Summan tehtaan tyotekijat olivat anta-

neet kaikkensa, jotta Stora Enson asettamalta "tarkkailuluokalta” selvittaisiin.
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Noin vuosi ennen mustan torstain tapahtumia tehdas paasi "tarkkailuluokalta”
ja toita luvattiin vuosiksi eteenpain. Henkilokunta teki toita aarirajoilla ja tuo-
tantoa saatiin aikaan kahdella paperikoneella saman verran kuin aikaisemmin
oli kolmella paperikoneella saatu. Tuotantoa oli 60—70 prosenttia enemman

kuin 1980-luvulla, jolloin Summan tehtaassa oli 800 tyontekijaa.

Stora Enso oli tehnyt investointeja Summan tehtaaseen kilpailukyvyn sailytta-
miseksi yhteensa 90 miljoonalla eurolla. Investointeihin kuuluivat korkealaatui-
sen aikakauslehtipaperin valmistamisen mahdollistavat uudistukset paperiko-
neisiin seka kuusihakkeen kasittelyyn rakennetut uudet siilot ja kuljetinjarjes-
telmat, eli tehdas oli varsin moderni ja toimiva. Tutkija muistaa hyvin, kun teh-
taalla ympari maailmaa vierailleet alan ihmiset ihailivat laitoksen nykyaikai-
suutta ja siisteytta. He eivat millaén olleet uskoa, ettd tehdas oli viisikymmenta

vuotta vanha.

Valtion omistajaohjauspolitiikkaan tutkittavat pettyivat myos pahasti, silla oli-
han valtio suurin Stora Enson omistaja vuonna 2007. Se ei suinkaan alkanut
puolustamaan pienta ihmista ja sita kautta koko seutukuntaa poérssiyhtion kas-
votonta mielivaltaa vastaan, vaan pikemmin se palkitsi Stora Enson johdon,

vaikka heilla on harteillaan Amerikan seikkailun miljardilunnaat.

Tutkija nékee, jotta tulevaisuudessa voisimme vélttya vastaavilta tragedioilta,
suuryritysten tulee panostaa tutkimus- ja tuotekehitykseen huomattavasti ai-
empaa enemman. Esimerkiksi metsateollisuudessa on rajattomat mahdolli-
suudet. Puu, tdma uusiutuva luonnonvara antaa avaimet innovaatioille, jossa
vain taivas on rajana. Tutkija suositteleekin maamme yritysjohtajille iltalukemi-
seksi loistavaa strategiateosta Sinisen meren strategia (Kim & Mauborgne
2005). Kirjan ydinajatuksen voi maaritella seuraavasti. Jotta yritys voi menes-
tya ja kasvaa, sen tulee l6ytdd hyodyntamatonta markkinatilaa, jolloin sen ei
enéa tarvitse taistella punaisella merella samoista markkinoista. Sinisen me-
ren strategian voi kiteyttda nerokkaan kiinalaisen sotapaallikon Sunzin ajatuk-
seen: "Erinomaisinta ei ole sata taistelua ja sata voittoa, vaan vihollisen kukis-

taminen taistelutta”.
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Arvoisat paivakirjapitajat Liite 1

Kiitan ja kumarran, etta olette lahteneet mukaan opinnaytetydprojektiini. Uskon ja toivon,
etta tasta on myos teille hyotya. Saatte purkaa tunteitanne kirjallisesti, jonka uskon autta-

van teita selviytymaan tasta eteenpain.

Musta torstai iski kuin salama kirkkaalta taivaalta myds minuun. Kun kuulin tdman muser-
tavan uutisen oli hyvin lahella etteivat jalat petténeet altani. Ajattelin lukuisia ystaviani ja
tuttaviani jotka ovat leipansa tehtaalta tienanneet. Kuinka heidan kay? Kuinka meidan

kay?

Mutta elama jatkuu. Nyt toivoisin, etta toisitte esille tunteitanne alkushokista tdahan paivaan
ja siita sitten paiva kerrallaan. Olisi hyvin tarkeaa, etta kelaisitte muistianne hiukan taakse-
pain eli hetkeen kun kuulitte taman uutisen. Olisin hyvin kiinnostunut alkupaivien reaktiois-
ta. Liitteena ovat kriisin eri vaiheet, ja toivoisin etté lukisitte ne ja peilaisitte niitd omiin tun-

temuksiinne.

Kuten puhelimessa kerroin, kaikki teksti mink& saatte aikaan, on taysin luottamuksellista.
Teidan henkildllisyyttanne ei tieda kuin mina ja vaimoni Paivi. Edes muut paivakirjanpitajat
eivat tieda keté toiset ovat. On tosin myohemmin mahdollista, jos niin haluatte, etta toisil-
lenne henkildllisyys paljastetaan. Itse opinnaytetytssa te olette esimerkiksi mies 44 vuotta
tai nainen 34 vuotta, joten siitd ei kukaan teita pysty tunnistamaan. Juuri taman anonyy-
miyden kautta toivon teidan paljastavan todelliset tunteenne. Olkaa rohkeita, antakaa tun-

teiden pulputa.

Ystavallisin terveisin,
Stenkka
kari.stenman@student.kyamk_fi puh: 040 732 1413
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Kymenlaakson
ammattikorkeakoulu

University of Applied Sciences Liite 2

SOPIMUS PAIVAKIRJAN KAYTOSTA TUTKIMUKSESSA

Mina Kari Juhani Stenman lupaan, etté opinnaytetydssani kaytan toisen alle-
kirjoittaneen paivakirjamerkintdja niin, etta hanen anonyymiytensa sailyy. Lo-
pullisesta tyosté ei kukaan voi tunnistaa henkil6a, joka on ollut paivéakirja-
merkinndiden takana. Raportissa voidaan kayttaa suoria lainauksia paivakir-
jan tekstista, mutta talléinkin paivakirjanpitajat ovat esimerkiksi mies 44 tai
keksitty etunimi Pekka 44. Ainoa oleellinen asia tutkimuksen kannalta on
paivakirjanpitajan ikd. Sovimme tassa sopimuksessa sen, etta kirjoittajan oi-

keaa ikda saa kayttda opinnaytetydssa.

Kotkassa Haminassa
16.11.2007

Kari Stenman XXXXXXXXX



