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VUOROPAIVAKOTI VILLA KAMOMILLAN LASTEN
VANHEMPIEN KOKEMUKSIA VUOROHOIDOSTA

Téama on tutkimus vuorohoidon laadusta ja toteutumisesta vuoropaivakoti Villa Kamomillassa
Paraisilla. Vuoropaivakoti on avattu vuonna 2015 ja tutkimuksen tavoitteena on antaa tietoa pai-
vakodin henkildkunnalle siitd, miten vanhemmat kokevat vuorohoidon toteutuvan paivakodissa.
Tutkimuksessamme on kaksi tutkimuskysymyksia: "Miten vanhemmat kokevat vuorohoidon to-
teutuvan Villa Kamomillassa?” seka "Mitd vanhemmat toivoisivat kehitettavan Villa Kamomillan
vuorohoidossa ja paivakodin varhaiskasvatuksessa?”. Tutkimuksemme teoriaosuudessa
olemme perehtyneet varhaiskasvatukseen ja sen tavoitteisiin, seké kasvatusyhteistyéhon ja

vuorohoitoon.

Tutkimus on toteutettu kirjekyselyna Villa Kamomillassa. Kyselylomakkeeseen valitsimme eri-

tyyppisia kysymyksia, joiden avulla pyrimme selvittdm&én miten vanhemmat kokevat hoidon to-
teutuvan Villa Kamomillassa ja mita kehitettavaa vanhempien mielesta hoidossa olisi. Kyselylo-
makkeita jaoimme suomeksi ja ruotsiksi, yhteensa 38 kappaletta. Lomakkeet jaettiin kaikille Pa-

raisten vuorohoitoa kayttavien lasten vanhemmille. Kyselyyn vastasi 20 vanhempaa.

Aloitimme tutkimuksen teon jo kevaalla 2016 ottamalla yhteytta vuoropaivakodin johtajaan ja ky-
symalla olisivatko he paivakodissa kiinnostuneita tallaisesta tutkimuksesta. Varsinainen tutki-
mus alkoi loppusyksysté 2016, kun toinen meistéa meni harjoitteluun kyseiseen paivékotiin. Ky-
selylomakkeet jaettiin tammikuussa 2017 ja vastauksia ryhdyttiin analysoimaan tammikuun lo-

pulla.

Tutkimustulokset ovat padosin erittdin positiivisia paivakodin kannalta. Suurin osa vastaajista oli
hyvin tyytyvaisia paivakodin toimintaan. Koemme, ettd saimme vastaukset tutkimuskysymyk-
siimme. Vanhemmat olivat yleisesti ottaen tyytyvaisia vuorohoidon toteutumiseen Villa Kamomil-

lassa ja tutkimuksen avulla saimme selville muutamia kehittdmisen kohteita Villa Kamomillassa.
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PARENTS EXPERIENCES ABOUT SHIFT CARE IN
A SHIFT DAY CARE CENTER VILLA KAMOMILLA

This is a research about shift care and it's quality in shift day care center Villa Kamomilla in
Parainen. Villa Kamomilla was opened in 2015 and this research’s aim is to give information to
day care centre’s staff about how parents feel the shift care comes true in Villa Kamomilla. In
this research there is two research questions: "How parents feel shift care comes true in Villa
Kamomilla?” and ” What parents think Villa Kamomilla should develop in Villa Kamomilla’s shift
care and early childhood education?”. In this researches theory part we have explored early

childhood education and its goals, parental partnership and shift day care.

This research is done by questionnaire in Villa Kamomilla. In the questionnaire we had multiple
choice questions and open questions. With these questions we tried to find out how parents feel
the shift care comes out in Villa Kamomilla, and what would they like to develop about day care.
Questionnaires were handed by both finnish and swedish, altogether 38 pieces. The question-
naires were handed to all parents whose children need shift day care in Parainen. 20 parents

answered the questionnaire.

We started to do the research in spring 2016. We took contact to Villa Kamomilla’s manager
and asked if they in the day care center would be interested in this kind of research. The actual
research started in autumn 2016 when the other one of us started an internship in Villa Kamo-
milla. The questionnaires were handed in January 2017 and the answers were analysed in the
end of January. The results of questionnaire were mostly very positive in the day care centre’s
perspective. Most of the parents who answered the questionnaire were very satisfied about the
day care centre’s function. We think that we got answers to our research questions. Parents
were mainly satisfied how the shift care works in Villa Kamomilla and with the research we got

some things to develop in Villa Kamomilla.
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Early childhood education, daycare, shift daycare, parental partnership
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1 JOHDANTO

Tama on tutkimus vuorohoidon laadusta ja toteutumisesta vuoropaivakoti Villa Kamo-
millassa Paraisilla. Vuoropaivakoti on avattu vuonna 2015 ja tutkimuksen tavoitteena
on antaa tietoa paivakodin henkilokunnalle siitda, miten vanhemmat kokevat vuorohoi-

don toteutuvan paivakodissa ja mita kehitettavaa paivakodin toiminnassa viela olisi.

Vuorohoito on iltaisin, disin sekéa viikonloppuisin tapahtuvaa lasten hoitoa ja kasvatusta
(Lasten paivahoidon tilannekatsaus 2005, 45). Kasite vuorohoito kattaa siis ympéarivuo-
rokautisen hoidon lisdksi myds lasten iltahoidon ja sité voi tarjota paivakoti tai perhepai-
vahoito. Vuorohoidon seurauksena lapset ovat hoidossa hyvin vaihtelevasti ja lapsia
tulee ja lahtee hoidosta pitkin paivaa. Lapsilla on myds hyvin erilaiset viikkorytmit, toiset
ovat hoidossa melko saanndllisesti ja toiset hyvinkin vaihtelevasti. Vuorohoidon erityis-
piirteet vaativat omanlaisiaan jarjestelyja ja voivat aiheuttaa ongelmia niin lapsille, van-
hemmille kuin vuorohoidon tyéntekijdillekin. Vuorohoitoa tarjotaan padasiassa vanhem-
pien tydn vaatimien tarpeiden mukaisesti. (Mahkonen 2012, 96.) Muun muassa Lammi-
Taskulan (2011, 77) mukaan esimerkiksi kauppojen aukioloaikojen pidentaminen on li-

sannyt vuorohoidon tarvetta.

Kun lapsi aloittaa paivahoidon, on erittain tarkeda huolehtia siita, ettd han saa tarpeeksi
tukea ja aikaa uuteen tilanteeseen sopeutumiseen, jotta han tuntisi olonsa turvalliseksi.
Lapsi tarvitsee myds hoitajan, johon han voi kiintya. Han tarvitsee riittdvan pienen, tur-
vallisen ja mahdollisimman pysyvan lapsiryhmén, josta hén voi l6ytaa ystavia ja jossa
han voi tuetusti harjoittaa taitojaan. (Kanninen & Sigfrids 2012, 65.) Vuorohoidossa
kaikki tama voi olla hankalaa. Vuoropaivakodeissa monet tyontekijat tekevat vuorotyota
eivatka ole paikalla joka paiva, jolloin lapsen voi hoidon alkaessa olla vaikeaa Kiintya
kenenkaan aikuiseen. Myos lapsiryhmat vaihtelevat lasten ollessa hoidossa eri vuoro-
kauden aikoihin. T&ma voi vaikeuttaa lapsen ystavystymistd muiden ryhméan lapsien

kanssa ja aiheuttaa turvattomuuden tunnetta.

Vuoropaivakoti Villa Kamomilla on erittdin kodinomainen ja viihtyisé paivakoti Paraisilla.
Paivakoti sijaitsee rakennuksessa, joka on ennen toiminut lastenkotina. Paivakodin tilat
ovat sopivan kokoiset ja kodikkaat, paivakotia ympardi metsa ja se sijaitsee lahella
asuinaluetta. Paivakodin kodikkuus on tarkea asia erityisesti vuoropaivakodissa. Vuo-
rohoidossa lapset voivat viettda pitkia aikoja erossa vanhemmistaan ja olla esimerkiksi
y6hoidossa, jolloin on erityisen tarkeaa, etta lapsi tuntee olonsa turvalliseksi ja viihtyy

hoitoymparistossa.
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Tassa raportissa kuvaamme ensin teoriaa varhaiskasvatuksesta ja vuorohoidosta Suo-
messa ja myos Paraisilla. Perendymme muun muassa vuorohoitoa koskevaan lains&a-
dantoon ja vuorohoidon erityispiirteisiin. Tutkimusosassa kuvaamme tutkimusproses-
sin, tulosten analysoinnin ja keskeiset tutkimustulokset. Lopuksi pohdimme tutkimuk-

sen tekoa prosessina ja omaa onnistumistamme tutkimuksen teossa.

Taman tutkimusprosessin aikana astui voimaan uusi valtakunnallinen Varhaiskasvatus-
suunnitelman perusteet (18.10.2016). Kirjoitusprosessimme oli ollut silloin jo jonkin ai-
kaa kaynnissa, joten tassa raportissa olemme ottaneet huomioon niin vanhan (2005)

kuin uuden (2016) Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet.
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2 VARHAISKASVATUS

2.1 Varhaiskasvatuksen maaritelma

Valtakunnallisen varhaiskasvatussuunnitelman perusteissa (2005) Varhaiskasvatus
maaritellaan pienten lasten eri elamanpiireissa tapahtuvaksi kasvatukselliseksi vuoro-
vaikutukseksi, jonka tavoitteena on edistaa lasten tasapainoista kasvua, kehitysta seka
oppimista. Vanhempien ja varhaiskasvatuksen yhteisty®d on tarkeaa, jotta yhteinen kas-
vatustehtdva muodostaisi lapsen kannalta hyvan ja mielekk&aan kokonaisuuden. Var-
haiskasvatus koostuu hoidon, kasvatuksen ja opetuksen kokonaisuudesta, jota yhteis-
kuntamme jarjestad, tukee ja valvoo. Varhaiskasvatus on suunnitelmallista ja tavoitteel-
lista vuorovaikutusta ja yhteistoimintaa, jossa on keskeinen merkitys lapsen omaehtoi-
sella leikilla. Varhaiskasvatuksen lahtokohtana on kasvatustieteelliseen, etenkin var-
haiskasvatukselliseen, mutta myo6s laaja-alaiseen, monitieteiseen tutkimukseen ja tie-
toon seké pedagogisten menetelmien hallintaan perustuva kokonaisvaltainen nakemys
lasten kasvusta, kehityksesta sekd oppimisesta. (Stakes 2005, 11.)

Uusi vuonna 2016 ilmestynyt Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet kuvaa varhais-
kasvatusta yhteiskunnalliseksi palveluksi, jolla on monia tehtavid. Uuden Varhaiskasva-
tussuunnitelman perusteissa kerrotaan, etté varhaiskasvatus on lasten tasa-arvoa ja
yhdenvertaisuutta edistava palvelu, joka ehkaisee syrjaytymistd. Myts uudessa Var-
haiskasvatussuunnitelman perusteissa korostetaan huoltajien kanssa tehtavéan yhteis-
tydn tarkeytta. (Opetushallitus 2016, 14.)

Lapsiryhman toiminnan suunnittelun seké toteuttamisen lahtékohtana ovat ryhman ja
jokaisen lapsen yksil6lliset tarpeet, vireys, iké ja vanhempien kanssa sovitut kaytannot.
Havainnoimalla kasvattajat oppivat tuntemaan lapset ja lapsiryhman paremmin saaden
selville lasten tarpeita ja toiveita paivahoidon eri tilanteissa. Ryhman kaytantdja kehite-
tdan ja toimintaa suunnitellaan ja muokataan siten, etta saavutetaan kaikille lapsille
asetetut tavoitteet. (Jarvinen ym. 2011, 124-125.) Varhaiskasvatuksessa on tarke&a
painottaa lapsuuden itseisarvoista luonnetta, ohjata lasta ihmisena kasvamisessa ja
vaalia lapsuutta (Stakes 2005, 13).

Laadukkaan varhaiskasvatuksen edellytys on ammattitaitoinen henkilostd. On tarkeaa,

ettd koko kasvatusyhteis6lla ja jokaisella yksittéisella kasvattajalla on vahva ammatilli-
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nen osaaminen ja tietoisuus. Varhaiskasvatusta jarjestetaan valtakunnallisten linjaus-
ten mukaisesti varhaiskasvatuspalveluissa, joista yleisimpia ovat paivakotitoiminta, per-
hepéaivahoito seka erilainen avoin toiminta. Varhaiskasvatuspalveluja tuottavat kunnat,

jarjestot, yksityiset palveluntuottajat seka seurakunnat. (Stakes 2005, 11.)

2.2 Varhaiskasvatukseen liittyva lainsaadanto

Maamme varhaiskasvatusta ja paivahoitoa varten on tehty varhaiskasvatuslaki. Var-
haiskasvatuslaissa sdadetdan lapsen oikeudesta varhaiskasvatukseen. Lakia sovelle-
taan kunnan, kuntayhtyman ja muun palvelujen tuottajan jarjestamaan varhaiskasva-
tukseen, jota annetaan paivakodissa, perhepaivahoitona tai jonain muuna varhaiskas-
vatuksena. Varhaiskasvatuslain mukaan varhaiskasvatuksella tarkoitetaan lapsen
suunnitelmallista ja tavoitteellista kasvatuksen, opetuksen ja hoidon muodostamaa ko-
konaisuutta, jossa erityisesti nousee esiin pedagogiikka. (Varhaiskasvatuslaki
580/2015, 18.) Varhaiskasvatuslain mukaan paivahoitoa voivat saada lapset, jotka ei-
vat ole viela oppivelvollisuusikaisia ja erityisolosuhteissa on myds vanhempien lasten
mahdollista saada paivahoitoa (Varhaiskasvatuslaki 36/1973, 28).

Paivakodissa tai perhepéivahoidossa olevalle lapselle on tehtava henkilékohtainen var-
haiskasvatussuunnitelma. Varhaiskasvatussuunnitelma laaditaan lapsen kasvatuksen,
opetuksen ja hoidon toteuttamiseksi. Varhaiskasvatussuunnitelmaan kirjataan tavoit-
teet lapsen varhaiskasvatuksen toteuttamiseksi lapsen kehityst&, hyvinvointia ja oppi-
mista tukevalla tavalla. Siihen kirjataan my6s kuinka ja millaisten toimenpiteiden avulla
tavoitteisiin pyritddn padsemaan. Suunnitelmaan tulee myos kirjata lapsen tarvitseman
tuen tarve, tukitoimenpiteet seka niiden toteuttaminen. (Varhaiskasvatuslaki 580/2015,
7a8.) Nykyaan varhaiskasvatussuunnitelma on pakollinen tehda Varhaiskasvatuslain
puitteissa kaikille paivéhoidon piiriin saapuville, kun taas ennen laki sosiaalihuollon asi-
akkaan asemasta ja oikeuksista maaritti, etté asiakkaalle laaditaan palvelu-, hoito-,
kuntoutus- tai muu vastaava suunnitelma sosiaalihuoltoa toteutettaessa (Laki sosiaali-

huollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista 812/2000).

Varhaiskasvatussuunnitelman tavoitteena on yksil6llisyyden ja vanhempien nakemys-
ten huomioon ottaminen toiminnan jarjestamisessa. Suunnitelman perusteella koko
henkiloston on helpompi toimia johdonmukaisesti lapsen yksildlliset tarpeet tiedostaen.
Henkildston tulee havainnoida lapsen kehitysta systemaattisesti ja tietoisesti ja havain-

nointitieto tulee ottaa huomioon toiminnan suunnittelussa ja yhdessa vanhempien

TURUN AMK:N OPINNAYTETYO | Marleena Hanninen, Milja-Elina Huhta



10

kanssa tehtavissa varhaiskasvatussuunnitelmissa. Suunnitelmassa otetaan myés huo-
mioon lapsen kokemukset, sen hetkiset tarpeet ja tulevaisuuden tavoitteet, mielenkiin-
nonkohteet, vahvuudet ja lapsen yksildlliset tuen ja ohjauksen tarpeet. Varhaiskasva-
tussuunnitelmaa luodessa kiinnitetd&n huomiota erityisesti lapsen kehitystéa vahvistaviin
mydnteisiin puoliin. Lapsen hyvinvointiin liittyvat huolen aiheet ja ongelmat otetaan
esille hyvin konkreettisesti ja niihin mietitdan ratkaisuja yhdessa vanhempien kanssa.
(Stakes 2005, 32-33.)

Henkildsto laatii lapsen varhaiskasvatussuunnitelman yhteistydssa lapsen vanhempien
tai muiden huoltajien kanssa. Lastentarhanopettajan patevyyden omaava henkil® vas-
taa suunnitelman laatimisesta paivakodeissa. Lapsen mielipide on selvitettava ja otet-
tava huomioon kun varhaiskasvatussuunnitelmaa laaditaan. On myés mahdollista, ett&
lapsen varhaiskasvatussuunnitelman laatimiseen osallistuu lapsen kehitysta ja oppi-
mista tukevat muut viranomaiset, asiantuntijat tai muut tarvittavat tahot. Varhaiskasva-
tussuunnitelman toteutumista on arvioitava ja suunnitelma on péaivitettava vahintaan
kerran vuodessa. Jos lapsen tarpeet edellyttavat sita, niin suunnitelma tulee tarkastaa
ja paivittda useammin. (Varhaiskasvatuslaki 580/2015, 7a8.) Vanha Paivahoitolaki vai-
keni yksittiisesta lasta koskevasta varhaiskasvatussuunnitelman tekemisesta, mutta
vaiheittain uudistuvaan varhaiskasvatuslakiin on kirjattu, etta varhaiskasvatussuunni-
telma tehdaan jokaiselle paivahoidon piiriin saapuvalle (Mahkonen 2012, 143 & Var-
haiskasvatuslaki 580/2015, 7a8). Ennen uudistunutta varhaiskasvatuslakia varhaiskas-
vatussuunnitelman perusteissa maarattiin tekemaan lapsille henkilékohtainen varhais-
kasvatussuunnitelma ja laki sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista maairitti,
ettd asiakkaalle laaditaan palvelu-, hoito-, kuntoutus- tai muu vastaava suunnitelma so-
siaalihuoltoa toteutettaessa (Laki sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista
812/2000) (Stakes 2005, 32).

2.3 Varhaiskasvatuksen tavoitteet

Varhaiskasvatuksen ensisijaisena tavoitteena on lapsen kokonaisvaltaisen hyvinvoin-
nin edistdminen. Kun lapsi voi hyvin, hanell& on mahdollisimman hyvat oppimisen, kas-
vun ja kehittymisen edellytykset. Lapsen hyvinvointia voidaan edistaé huolehtimalla
lapsen perustarpeista, terveydesta seka toimintakyvysta. Lapsen tulee kokea olevansa

tarked ja arvostettu, hanet taytyy hyvaksya ja hanen taytyy saada tulla nahdyksi ja
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kuulluksi. Varhaiskasvatuksessa olisi tarkeda kohdata lapsi hanen yksilollisten tarpei-
den ja persoonallisuuden mukaisesti. Lapsen tulisi myds tuntea olevansa tasa-arvoi-
nen, kiinnittdmatta huomiota sukupuoleen, sosiaaliseen tai kulttuuriseen taustaan. (Sta-
kes 2005, 15.)

Sosiaali- ja terveysalan tutkimus- ja kehittdmiskeskuksen Stakesin mukaan varhaiskas-
vatuksessa pyritaan siihen, etta lapsi oppisi jo paivahoidossa kolme ihmisena kasvami-
sen kasvatuspaamaaraa, jotka viitoittavat toimintaa tasapainoisesti ja riittdvan syvalli-
sesti. Naméa kolme paamaaraa ovat henkilokohtaisen hyvinvoinnin edistaminen, toiset
huomioon ottavien kayttaytymismuotojen ja toimintatapojen vahvistaminen ja itsenéi-
syyden asteittainen lisdéaminen. (Stakes 2005, 13.)

Henkilokohtaisen hyvinvoinnin edistimisessa tarkeda on se, etta lapsi oppii kunnioitta-
maan toisten lasten yksilollisyyttéa. Henkilokohtaisen hyvinvoinnin edistdmisella luodaan
pohjaa sille, etté kukin lapsi voi toimia ja kehittyd omana ainutlaatuisena persoona-
naan. Toiset huomioon ottavien kayttaytymismuotojen ja toimintatapojen vahvistaminen
tarkoittaa varhaiskasvatuksen paamaarana sita, etta lapsi oppii ottamaan muut huomi-
oon ja valittamaan toisista. Lapsen tulee oppia suhtautumaan myonteisesti itseensa,
toisiin ihmisiin, erilaisiin kulttuureihin ja ymparistoihin. Varhaiskasvatuksen tulisi pyrkia
luomaan omalta osaltaan edellytyksia hyvan yhteiskunnan ja yhteisen maailman muo-
dostumiselle. Itsenaisyyden asteittainen lisddminen kasvatuspaamaarana tarkoittaa
sitd, ettd lapsi omien edellytystensa mukaisesti kykenee huolehtimaan itsestaan seka
laheisistaan ja tekemaan elamaansa koskevia paatoksia ja valintoja. Lapsen tulee
saada iloita oppiessaan huolehtimaan itsestaan ja han saa luottaa omaan osaami-
seensa. Lapsi saa oppia omatoimisuutta siten, ettd huolenpito ja turva ovat kuitenkin
koko ajan lahella. (Stakes 2005, 14.)

Mahkosen mukaan paivahoidon ensisijainen tavoite on tukea paivahoidossa olevien
lasten koteja naiden kasvatustehtdvassa ja yhdessa vanhempien kanssa edistaa lap-
sen persoonallisuuden tasapainoista ja turvallista kehitystd. Ammattilaisten tulisi taas
puolestaan tarjota lapselle jatkuvat, turvalliset ja lampimat ihmissuhteet, monipuolisesti
lapsen kehitysta tukevaa toimintaa seké lapsen lahtékohdat huomioon ottaen suotuisa

kasvuympaérist6. (Mahkonen 2012, 36.)

Uudessa varhaiskasvatussuunnitelman perusteissa viitataan Varhaiskasvatuslakiin,
kun puhutaan varhaiskasvatuksen tavoitteista (Opetushallitus 2016, 15). Varhaiskasva-

tuslain mukaan varhaiskasvatuksen tavoitteena on edistaé lapsen kokonaisvaltaista
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kasvua, terveytta ja hyvinvointia, tukea lapsen edellytyksia oppimiseen ja edistaa elin-
ikaista oppimista. Varhaiskasvatuslain mukaan varhaiskasvatuksen tavoitteena on
myds toteuttaa lapsen eri osa-alueisiin perustuvaa pedagogista toimintaa ja mahdollis-
taa myonteisid oppimiskokemuksia, varmistaa terveellinen, turvallinen ja kehittava var-
haiskasvatusymparisto, turvata lapsia kunnioittava toimintatapa ja mahdollisimman py-
syvat vuorovaikutussuhteet. Tavoitteena on myos tarjota kaikille yndenvertaiset mah-
dollisuudet varhaiskasvatukseen ja antaa valmiuksia ymmartaa ja kunnioittaa kaikkia ja
erilaisia kulttuureja, tunnistaa lapsen yksildllinen tuen tarve ja jarjestaa lapselle tarvit-
tava tuki seka kehittda lapsen vuorovaikutus- ja yhteisty6taitoja ja niin ollen edistaa lap-
sen toimimista vertaisryhmassa seka ohjata eettisesti kestavaan ja vastuulliseen toi-
mintaan. (Varhaiskasvatuslaki 580/2015, 2a8.)

2.4 Kasvatusyhteistyd ja vanhemmuuden tukeminen varhaiskasvatuksessa ja

vuorohoidossa

Kasvatuskumppanuudessa (nyk. kasvatusyhteistyd, Varhaiskasvatussuunnitelman pe-
rusteet 2016) on kyse siita, etta seka vanhemmalla etta varhaiskasvatuksen ammatti-
laisella on olennaista ja tarke&éa tietoa lapsesta ja hanen kehityksestaan. Molemmin-
puolinen kunnioitus sekd vanhempien ja kasvattajien yhteiset tavoitteet lapsen kasva-
tuksesta ovat kasvatuskumppanuuden pohjana. Kasvatuskumppanuus edellyttda kai-
kilta osapuolilta jatkuvuutta, sitoutuneisuutta ja vastavuoroisuutta. Joskus vuorovaiku-
tus vanhempien ja kasvatushenkilgston valilla voi olla haasteellista. Kasvatuskumppa-
nuuden toteutumismahdollisuudet ovat seka kasvatushenkildstén ettéd vanhempien vas-
tuulla. Kasvatuskumppanuudessa on kyse vanhempien osallisuudesta ja kuulluksi tule-

misen kokemuksesta. (Piiroinen-Malmi & Strémberg 2008, 62.)

Kasvatuskumppanuuden tavoitteena on saavuttaa yhteinen ymmarrys lapsesta. Van-
hemmat ovat lapsensa asiantuntijoita ja tuntevat hanet parhaiten, mutta paivakodin
ammattilaisilla on tietoa esimerkiksi siita, miten lapsi kayttaytyy ryhmassa. Tyontekijat
saavat vanhemmilta arvokasta tietoa lapsen yksilollisistd tarpeista ja piirteista. (Hakka
ym. 2014, 39.)

Kasvatuskumppanuutta voidaan sanoa maarittelevan nelja eri ndkdkohtaa. Nama na-
kokohdat ovat kulttuuriset arvot, perheen elaman todellisuus, paivakodin organisaatio
seka paivakodin henkildkunnan ammatillinen patevyys. Kulttuurisilla arvoilla tarkoite-

taan sitd, millaisia arvoja ja rooleja perheessé on ja millaisia odotuksia niihin siséltyy.
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Perheen elaman todellisuudella tarkoitetaan sitéd, miten perhe kokee oman eldaménsa ja
millaisessa tilanteessa perhe elda. Paivakodin organisaatiolla ja henkilokunnan amma-
tillisuudella tarkoitetaan sita, millaisia arvoja paivakodissa korostetaan seka tukevatko
paivakodin tyontekijoiden tydtavat ja henkilbkunnan asenteet kasvatuskumppanuutta.
(Hakka ym. 2014, 37.)

Kasvatuskumppanuuden kasite saatettiin ennen sekoittaa sanaan yhteistyd. Muun mu-
assa Jarvisen (2009) mukaan kasvatuskumppanuus on kuitenkin yhteistyota laajempi
kasite, silla siihen sisaltyy myos ajatus vanhempien osallisuuden vahvistamisesta, kas-
vatuskumppanuuteen liittyvan osaamisen kehittamisesta ja toimintayksikdiden kumppa-
nuuskulttuurin rakentamisesta uudelta pohjalta. Kasvatuskumppanuuden perusidea on
etsid vanhempia aktivoivia ja osallistavia yhteistyotapoja. Aito vuoropuhelu vanhempien
ja paivakodin tyontekijdiden valilla on kuulemista puolin ja toisin, ja tAma mahdollistaa
lapsen tuntemuksen ja yhteisen luottamisen synnyn. (Jarvinen 2009, 118.) Nykyisessa
varhaiskasvatussuunnitelman perusteissa asiaa onkin selkeytetty korvaamalla sana
kasvatuskumppanuus sanalla kasvatusyhteistyd. Uudessa varhaiskasvatussuunnitel-
man perusteissa mainitaankin, etté lasten huoltajilla tulee olla mahdollisuus osallistua
varhaiskasvatuksen toiminnan ja kasvatustytn tavoitteiden suunnitteluun ja kehittami-

seen. (Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet 2016, 23.)

Lapsen tarpeet eroavat riippuen siitd, onko han sddnnénmukaisessa kokopaivahoi-
dossa viitena arkipaivana viikossa, osapaivahoidossa esimerkiksi vain aamupaivisin tai
vuorohoidossa yhtajaksoisesti vilkkonpaivat. llta- ja ydhoidossa oleva lapsi tarvitsee ai-
kuiselta selvasti enemmaén aikaa, hoivaa ja huolenpitoa. Lapsella voi olla ikava van-
hempiaan, silld iltatoimien suorittaminen ja nukkumaanmeno paivahoidossa lapsiryh-
massa on erilaista kuin kotona. Jokaisen lapsen yksil6lliset tarpeet tulisi ottaa vahvem-
min huomioon vuorohoidossa. Vuoropaivakodin tiloilta ja toiminnalta edellytetdén
enemman kodinomaisuutta ja rauhallisuutta varsinkin iltaisin ja disin, paivalla toiminta
voi olla vilkkaampaa ja muistuttaa enemman normaalia paivakotia. (Sosiaali- ja ter-
veysministerio 1999, 35-36.)

Vuorohoidossa yhteistyd vanhempien kanssa on yhta tarke&é kuin paivahoidossa muu-
tenkin, jotta luottamuksellinen suhde syntyy ja lapsi kokee hoitojaksonsa turvallisina.
Hoitoaikojen pituudesta ja vanhempien ty6olosuhteista johtuen yhteistydlle tulee kuiten-
kin asettaa my@s tavallista suurempia tavoitteita. Lapsen ja vanhempien tunteminen ja
yhteistydn merkitys varhaiskasvatuksen toteuttamisessa korostuu vuorohoidossa. Lap-

selle voidaan nimeté aluksi omahoitaja, joka tutustuu perheeseen tarkemmin ja oppii
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tuntemaan lapsen tavat paremmin. Jos lapsi on hoidossa yhtdjaksoisesti useita paivia,
voi olla tarpeen luoda verkostoa lahisukulaisista tai naapureista lapsen tueksi pitkan

hoitojakson ajaksi. (Sosiaali- ja terveysministerié 1999, 35-36.)

Paivahoito tulee tutuksi suurimmalle osalle suomalaisista jo ennen perusopetusta. Péi-
vahoidon tyontekijdilla on koulutus ihmisten kohtaamiseen ja avun ja tuen tarjoamiseen
vanhemmille. Vanhemmuuden tukemisessa tyontekijoita auttaa tieto lapsesta ja per-
heen elaméantilanteesta. Ammattikasvattajalla tulee olla tietoa perheiden elamantilan-
teista ja kehitysvaiheista, jotta han voi tukea ja auttaa vanhempia juuri heidan tarvitse-
mallaan tavalla. Perheillda on erilaisia arvoja, asenteita ja toimintatapoja, jotka vaikutta-
vat vanhempien tapoihin ratkaista erilaisia haasteita. (Jarvinen ym. 2009, 15-16.) Van-
hemmuuden tukeminen pohjautuu jokaisen perheen omiin tarpeisiin, ja kaikilla perheilla

tulisi olla mahdollisuus saada tukea (Hakka ym. 2014, 39).

Paivahoidossa vanhemmuutta voidaan tukea esimerkiksi keskustelemalla vanhempien
kanssa siitd, mitka asiat perheessa sujuvat. Nain voidaan I6ytaa perheen vahvuuksia.
(Jarvinen ym. 2009, 16.) Ammattitaitoiset paivakodin tyontekijat etsivat keinoja tukea
vanhempia ja vanhemmuutta, silla paivahoidon tarkoituksena on tukea kodin kasva-
tusta. Kodin kasvatuksen tukeminen edellyttda yhteistyttd vanhempien ja paivakodin
tyontekijoiden valilla. Kodin ja perheen kasvatustyon tukeminen on vanhempien ja var-
haiskasvatuksen ammattilaisten sitoutumista yhteiseen kasvatustehtavaan. (Jarvinen
ym. 2009, 125.)
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3 VUOROHOITO OSANA PAIVAHOITOA

3.1 Vuorohoidon tarve

Tyoskentely epatyypilliseen tydaikaan iltaisin, 6isin ja viikonloppuisin on viime vuosina
lisdéntynyt, kun monet palvelut ovat saatavilla 1ahes ympéari vuorokauden. Taméa on
tuonut lisaéa haastetta tyo- ja perhe-elaméan yhteensovittamiseen. (Kinnunen ym. 2009,
127.) Tasté johtuen perheellisten vuorotyolaisten osalta myos tarve lasten vuoropéiva-
hoitoon on lisdantynyt. Kansainvalisesti vertaillen Suomea voidaan pitééa vuorohoidon
edellakavijana. Vuorohoidon asemaa Suomessa tukee varhaiskasvatuslaki, joka vel-
voittaa kaikkia kuntia tarjoamaan hoitoa lapsille kaikkina niind ajankohtina, joina sita
tarvitaan. Tasta huolimatta Suomessakaan vuorohoidon tarjonta ei usein valttaméatta
kohtaa kysyntaa. Euroopan komission selvityksen mukaan Suomessa vain alle kaksi
kolmannesta kunnista pystyy jarjestamé&an vuorohoitoa kysynnan mukaisesti. Jotkut
epasaanndllisen tybajan perheista pystyvat jarjestamaan lastensa hoidon vanhempien
tydaikoja sovittamalla ja sosiaalisen verkoston turvin. (Jyvaskylan ammattikorkeakoulu
2016.)

Uusin tilastotieto vuorohoidon tarpeesta on vuodelta 2013. Terveyden ja hyvinvoinnin
laitos (THL) on tehnyt kuntakyselyn lasten paivahoidosta vuonna 2013. Tilastosta sel-
viaa, ettd vuonna 2013 vastanneissa kunnissa oli 14 163 vuorohoidossa olevaa lasta.
Lukumaara (14 163) suhteutettuna kunnallisessa péaivahoidossa olleiden lasten luku-
maaraan (209 506) vastaavissa kunnissa voidaan todeta, etté vajaa 7 prosenttia kun-
nan jarjestamassa paivahoidossa olevista lapsista oli vuorohoidossa. Yli puolet, 52 %
vuorohoidossa olevista lapsista oli ymparivuorokautisessa hoidossa disin ja /tai viikon-
loppuisin. Kuten kuvasta 1 nakee, edelliseen, vuoden 2010 kyselyn tuloksiin verratta-
essa on vuorohoidon osuus pysynyt lahes samana, silla vuonna 2010 vuorohoidossa
olevien lasten osuus oli myds noin 7 prosenttia. (THL 2014.) Kuvasta ndkee myos, etta
vuorohoidon tarve on kasvanut hieman. Vuonna 2007 kyselyyn on vastannut 364 kun-
taa ja vuorohoidossa olevien lasten lukumaaré on ollut 13 383. Vuonna 2013 kyselyyn
on vastannut vihemman kuntia (298 kuntaa), mutta vuorohoidossa olevien lasten luku-

maéara on silti ollut suurempi.
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Liitetaulukko 4. Lapset, joille jarjestetddn hoitoa iltaisin, disin tai viikkonloppuisin
(=vuorohoito) 2007, 2010 ja 2013

2007 2010 2013

Vuorchoidossa olevien lasten lukumaara 13383 13 462 14 163
naista ymparivuorokautisessa hoidossa - - 7334
Vastanneet kunnat yhteensa (n) 364 272 298
Vastaamatta jattaneetkunnat(n) . D2 e A e 22

Vuenna 2013 vastanneissa kunnissa oli 98,8 prosenttia vdestosta.
Vuonna 2010 vastanneissa kunnissa oli 91,2 prosenttia vaestosta.

Kuva 1. Vuorohoidossa olevien lasten méaara vuosina 2007-2013. THL 2014

Vuorohoidon tarpeen kasvusta on uutisoitu I&dhivuosina useaan otteeseen. 3.10.2013
julkaistu Ylen uutinen toteaa vuorohoidon lisdéntyneen kautta maan. Espoon suomen-
kielisen varhaiskasvatuksen johtajan mukaan vuorohoidon tarve on lisdantynyt vajaan
kymmenen vuoden aikana noin kolmanneksella. (Yle 2013.) My6s Koillissanomat on
julkaissut uutisen tammikuussa 2011: "Vuorohoidon tarve ja kysynta entistd kovempaa
Taivalkoskella”. Uutisen mukaan Taivalkosken vuoropaivakoti siirtyi suurempiin tiloihin

kasvaneen kysynnan takia. (Koillissanomat 2011.)

Alkuvuodesta 2016 voimaan tullut lakimuutos muun muassa kauppojen aukioloaikojen
vapauttamisesta on monessa kunnassa lisdnnyt vuorohoidon tarvetta. 9.3.2016 julkais-
tussa Jyvaskylan ammattikorkeakoulun uutisessa todetaan: "Tarve lasten vuorohoidolle
tulee kasvamaan useassa suomalaisperheessa vahittaiskaupan ja parturi- ja kampaa-
mopalveluiden aukioloaikoja koskevan lakimuutoksen myo6ta. Vanhempien tyéskentely
aikaisina aamuina, iltaisin, 6isin ja viikonloppuisin rytmittdd myos perheen lasten hoito-
tarpeet ndille ajankohdille. Aukioloaikojen vapauttaminen edellyttdé panostamista vuo-
rohoidon laadun ja tarjonnan kehittamiseen, mutta myos tydelaméan kaytantdjen per-
heystavallisyytta”. Myos Kaupunkilehti Turkulainen on uutisoinut huhtikuussa 2016 vuo-
rohoidon tarpeen lisdantymisesta. Uutisessa todetaan, ettd kauppojen aukioloaikojen
vapautuminen on luonut painetta varhaiskasvatukseen. Vuoden 2016 alusta vuorohoito
on lisdéantynyt Turussa, ja paasidisend vuorohoitoa tarvitsevia lapsia oli kaksinkertainen
maara edelliseen vuoteen verrattuna. Uutisen mukaan vuorohoidon tarve on lisdanty-
nyt niin merkittavasti, ettd syksysta 2016 alkaen Turussa on enemman iltahoitoa tarjoa-

via paivakoteja, kuin alkuvuodesta.

Myds Kaarinassa ilta- ja vuorohoidon lisdantynyt tarve on tuonut ruuhkaa kaupungin ai-

noaan vuorohoitoa jarjestavaan paivakotiin, mutta Kaarinan paivahoidon johtajan mu-
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kaan tarpeeseen ei luultavasti pystyta vastaamaan, silla hoitopaikoista on pulaa jo en-
nestaan. Uutisen mukaan my6s Raisiossa vuorohoidon tarve on lisdantynyt, mutta Rai-
sion paivahoidon johtaja ei usko tarpeen lisdantymisen johtuvan kauppojen aukioloai-

kojen vapautumisesta. (Turkulainen 2016.)

Sanomalehti Keski-Uusimaa on myds uutisoinut vuorohoidon tarpeen lisdantymisesta.
Helmikuussa 2016 julkaistussa uutisessa todetaan vuorohoidon tarpeen kasvavan
muun muassa kauppojen aukioloaikojen vapautumisen seurauksena. Keravalaisen
vuoropaivakodin johtaja Tarja Lahtinen mainitsee vuorohoidon tilanteen olevan nyky-
aan aivan toinen, kuin silloin kun toiminta paivakodissa aloitettiin 20 vuotta sitten. Vuo-
den 2016 tammikuussa vuoropaivakodissa lapsia aloitti 87, kun 20 vuotta sitten vuoro-
hoidossa oli lapsia vain 14. Uutisessa todetaan, ett vuorohoito yleistyy sitd mukaa kun
epatyypilliset tydajatkin, silla monissa ammateissa pientenkdan lasten vanhemmat ei-

vat valttamatta voi vaikuttaa tydaikoihinsa. (Keski-Uusimaa 2016.)

12.1.2016 julkaistussa Savon Sanomien artikkelissa kauppojen aukioloaikojen vapau-
tumisen seurauksesta arvellaan, ettd aukioloaikojen vapautuminen tulee nakymaan
vuorohoidossa. lisalmen kaupungin paivahoidon johtaja pohtii uutisessa: "Ne lapset,
joiden vanhemmat ovat kaupassa toissa, ovat jo iltahoidossa. Mutta jos tyévuorot kes-
tavat nyt yhteentoista tai puoli kahteentoista illalla, niin silloin lasta ei voi enaa hakea
kotiin, vaan héan jaa yoksi hoitoon. Yohoidon tarve voi siis lisdantya jonkin verran”.
Myds Kuopion kaupungin varhaiskasvatusjohtaja toteaa, ettd poikkeavien ty6aikojen,
iltahoidon ja y6hoidon tarve on lisdantynyt jonkin verran, ja kehitys on ollut samanlaista

jo pidemman aikaa. (Savon Sanomat 2016.)

3.2 Vuorohoito lakiin perustuvana toimintana

Suomen varhaiskasvatuslakia uudistetaan vaiheittain ja uudistuksen ensimmainen
vaihe tuli voimaan 1.8.2015 (Opetus- ja kulttuuriministerié 2016). Suomessa kaytetaan
siis viela paasaantoisesti vuonna 1973 saadettyd varhaiskasvatuslakia. Nykyisessa
varhaiskasvatuslaissa ei ole saadoksia, jotka koskisivat suoranaisesti ilta- ja vuorohoi-
toa. Varhaiskasvatuslaissa todetaan: "Kunnan on huolehdittava siitd, etta lasten paiva-
hoitoa on saatavissa kunnan jarjestaméana tai valvomana siina laajuudessa ja sellaisin
toimintamuodoin kuin kunnassa esiintyva tarve edellyttda.” (Varhaiskasvatuslaki,

36/1973, 118). Eli jos kunnassa on tarvetta vuorohoidolle, niin silloin sité tulisi olla

TURUN AMK:N OPINNAYTETYO | Marleena Hanninen, Milja-Elina Huhta



18

my0s saatavilla. Varhaiskasvatuslaissa maaritetd&n myags, etta lasten paivahoito on py-
rittava jarjestdmaan siten, etta se tarjoaa lapsen kasvatukselle ja hoidolle sopivan hoi-
topaikan ja jatkuvan hoidon sind vuorokauden aikana, kuin sita tarvitaan (Varhaiskas-
vatuslaki 36/1973, 28).

Mahkosen mukaan kuitenkin vuorohoitoa koskevassa lainsdadannéssa on tulkinnanva-
raisia kohtia ja hanen mukaansa lainsaadantoa tulisi tarkentaa ja tadydentaa. Laissa on
jaanyt epaselvaksi se, missa maarin paivahoitolain maaraykset koskevat vuorohoitoa
kaikkina vuorokauden aikoina. Varhaiskasvatuslaissa ei ole saannoksia siita, onko kun-
nalla aina velvollisuus jarjestaa lasten paivahoitoa kunnassa esiintyvan tarpeen mu-
kaan kaikkina vuorokauden aikoina. Tulkinnanvaraista on myos se, onko kunnalla mah-
dollisuus rajoittaa vuorohoidon jarjestamista esimerkiksi niissa tilanteissa, kun toinen
huoltajista on kotona. Oikeuskaytannon mukaan kuitenkin ainakin silloin jos molemmat
vanhemmat ovat tdissé ja lapsen vuorohoidon tarve eri vuorokauden aikoina johtuu
vanhempien t6ista, niin kunnan on silloin jarjestettava lapselle paivahoitoa vuorohoi-
tona. (Mahkonen 2012, 35.)

3.3 Hoidon erityispiirteet

Vuorohoidossa toteutetaan varhaiskasvatusta samalla periaatteella kuin tavallisessa
paivahoidossa. Lasten kanssa leikitdan, heitd opetetaan ja samalla pidetddn huolta pe-
rushoidosta. Vuorohoidossa on kuitenkin monia erityispiirteité lasten ollessa hoidossa

my®0s iltaisin, Gisin ja viikonloppuisin.

Yhteisollisyys on tarkeaa jo pienille lapsille ja yhteiséllisyyden perustaa tulisi alkaa ra-
kentaa mahdollisimman varhain. Yhteisollisyys on ytimeltdan ihmisen tunnekokemuk-
seen perustuvaa, mutta siihen liittyy myos tiettyjen taitojen, muun muassa yhteison ja
ryhman rakentamisen ja niiden toiminnan edistdmisen oppiminen. Perusta néiden taito-
jen oppimiselle muotoutuu jo varhaislapsuuden ensimmaisissa ryhman jaseneksi liitty-
misen tilanteissa. Paivékodissa aikuisilla on yhteisollisyyden muodostumisen kannalta
oleellinen rooli, silla he toimivat yhteiséllisyyden kehittymisen edist&jind ja myos rooli-
malleina. Pienilla lapsilla on tietynlainen kehityksellinen herkkyys sosiaalisiin kontaktei-
hin ja sosiaalisten taitojen harjoittamiseen, joten yhteiséllisyyteen tulisi kiinnitta&a huo-
miota juuri paivakodissa. Positiivisten yhteisollisyyden kokemusten ansiosta lapset ko-
kevat yhteisdllisyyden myonteiseksi, ja tdma helpottaisi yhteisollisyyden siirtymista lap-

sen mukana toisiin yhteisoihin, esimerkiksi toiseen paivakotiryhmdaan tai paivakodista
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kouluun. (Marjanen ym. 2013, 23-24.) Vuoropaivakodissa yhteisollisyyden rakentumi-
nen lasten vdlille voi olla vaikeaa, silla vuoropaivékodissa ryhmat eivéat ole samalla ta-
valla kiinteita kuin tavallisessa paivakodissa. Eri paivind paikalla on eri lapsia, ja voi

menna monta paivaa, etteivat lapset nae kavereitaan. (Komi 2011, 14.)

Vuorohoidossa lapsia tulee ja menee kokoajan pitkin paivaa. Vanhempien vaihtelevien
tydaikojen takia lapsen hoitopaiva voi alkaa aikaisin aamulla, keskella paivaa tai vasta
illalla. Vuorohoitoon tullessaan lasten voi olla vaikeaa tulla hetkessa mukaan siihen,
mit& paivakodissa parhaillaan ollaan tekeméasséa (Komi 2011, 15). Paivakodissa jo ole-
villa lapsilla voi olla esimerkiksi leikki kesken, ja hoitoon tulevan lapsen pitdisi pystya
menemaan leikkiin kesken mukaan. lllalla hoitoon tuleva lapsi voi odottaa innolla hoi-
toon menoa ja ystavien ndkemistd, mutta hoitoon mentaessa muut lapset voivat olla jo
rauhoittumassa ja iltapuuhissa. Toisaalta lapsi voi myds pelata hoitoon menemista
yoksi, jos han on tottunut esimerkiksi siihen, etté aiti tai isd nukuttaa hanet joka ilta.
Lastenpsykiatri Jari Sinkkosen mukaan lasta voi kuitenkin yrittda auttaa sopeutumi-
sessa. Lapsilla voi esimerkiksi olla paivahoidossa mukana kuva aidista, tai aidilta tuok-
suva vaate. Nain lapsi saa turvallisemman tunteen ja voi nukahtaa helpommin. (Hevo-
noja 2013.) Myos lapsen paivaunet voivat hairiintya vuorohoidon takia. Lapsen hoito-
paiva voi alkaa keskella paivaa jolloin paivaunia ei ehditd nukkua kotona ja paivéko-
dissa unet saattavat jaada liian lyhyiksi. Paivauni on kuitenkin kaikille lapsille tarpeelli-
nen, silla monet paivan tapahtumat ja aktiviteetit kuormittavat lasta. Riittavan unen
avulla lapsi saa purettua paivan rasituksia jaksaakseen keskittya loppupaivan aska-
reissa. (Koivunen & Lehtinen 2015, 25.)

Mitd pienempi lapsi on, sita tdrkedmpid ovat paivittaiset rutiinit unen, syémisen, leikin ja
levon suhteen (Makijarvi 2014, 77). Lapset tarvitsevat aikuisia, jotka luovat ennakoita-
van ja turvallisen arjen paivittain. Organisointi, ennakointi ja huolehtiminen siita, etta
lapsella on lasna olevia aikuisia tukenaan, muun muassa vahentavat riitelya ja vahvis-
tavat hyvaa mielta kotona ja paivakodissa, seka laskevat lapsen stressitasoa. (Marja-
maki ym. 2015, 73). Rutiinit ovat tarkeitd myos vuorohoidossa. Kun lapsi tulee hoitoon
vasta iltapaivalla, on hanen hyva tietdd, mit seuraavaksi tapahtuu. Lapsi voi kuitenkin
hammenty&, kun iltahoidossa rutiinit ovat erilaisia kuin paivalla hoidossa ollessa. Vuo-
rohoidossa olisikin erityisen tarkead, etta rutiinit pysyisivat samana paivittain ja nain

helpottaisivat lapsen sopeutumista vaihtuviin hoitoaikoihin.

Vuorohoidossa lapsi voi olla hoidossa montakin paivaa perékkéin ja ndhda monia

muita lapsia, mutta pitkan hoitojakson jalkeen voi olla pitkd tauko hoidosta, jolloin lapsi
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ei nde ystaviaan ollenkaan. Lapsen kaverisuhteet tulisi kuitenkin turvata ja lapselle
saada tunne ryhmaankuulumisesta, vaikka han olisikin paikalla vaihtelevina aikoina.
(Siljamaki 2017, 37.) Hyvat ystavyyssuhteet vahvistavat lapsen persoonallisuuden
myonteista kehitysta ja tarjoavat hyvaksytyksi tulemisen, toveruuden ja yhteenkuulu-
vuuden tunteita. My6nteinen vuorovaikutus ystavien kanssa luo perustaa lapsen joka-
paivaiselle hyvinvoinnille. Vuorovaikutustilanteissa opitaan sosiaalisia taitoja ja kasitel-
laan konflikteja. (Hakka ym. 2014. 86.)

Vuorohoitoyksikdissa on usein iltaisin, 6isin ja viikonloppuisin paikalla lastenhoitajat, ei-
vatka lastentarhanopettajat. Varhaiskasvatuslain mukaan jokaisella lapsella tulee kui-
tenkin olla oikeus monipuoliseen varhaiskasvatukseen, rippumatta hoitoajoista. Peda-
goginen vastuu ja toiminnan suunnittelu kuuluvat ensisijaisesti lastentarhanopettajille
heidan koulutuksensa my6ta. Useat vuorohoidon tyontekijat ovat kuitenkin huoman-
neet, ettd myos yksin tehtavissa lastenhoitajien ilta-, yo- ja vilkkonloppuvuoroissa on pal-
jon pedagogisia ulottuvuuksia. Myos lasten vireystila taytyy ottaa huomioon pedagogii-
kan toteuttamisessa vuorohoidossa, jossa lapset elavét yksil6llisissa rytmeissdén. Vuo-
rotyon takia koko tiimi on harvoin paikalla samaan aikaan, mikéa vaikeuttaa esimerkiksi
toiminnan suunnittelua ja tiedonkulkua. My6s yhteydenpito vanhempiin voi olla haasta-
vaa, silla vuorotyota tekevilla vanhemmilla voi olla pitkia arkivapaita, jolloin toiminnasta

taytyy muistaa tiedottaa hyvissa ajoin. (Malinen ym. 2016, 23.)

Vuorohoidossa lasten méaéara vaihtelee eri vuorokauden aikoina ja viikkonpaivina. Tyon-
tekijoiden suhteet vanhempiin voivat muuttua laheisimmiksi esimerkiksi vaihdettaessa
kuulumisia "herkkien ajankohtien” — esimerkiksi iltamyodh&an - tuonti- ja hakutilanteissa.
Kun lapsia on vahan ja paivakodissa hiljaista, jaa tyontekijoille myds enemman aikaa
lasten yksil6lliseen huomiointiin. Yksilollinen huomiointi on lapsen kasvun, kehityksen
ja oppimisen kannalta keskeisen tarkeaa. (Malinen ym. 2016, 23.) Forsterin (2015,44)
mukaan huomion saaminen on yksi ihmisen perustarpeista, ja lapsi joka ei saa positii-
vista huomiota, paatyy lopulta hakemaan sita negatiivisesti. Myds Heleniuksen ja Lum-
melahden (2014) mukaan on tarke&a, etta aikuinen huomioi jokaista lasta paivan mit-
taan, silla myds itsendisesti toimivat ja leikkivat lapset tarvitsevat valilla aikuista ja kai-
paavat aikuisen katsekontakteja. Vuorovaikutus aikuisen kanssa on lapselle valttama-
tonta lapsen positiivisen kehityksen ja oppimisen kannalta. (Helenius & Lummelahti
2014, 230.)
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3.4 Vuorohoito Paraisilla

Vuorohoitoa ja/tai yohoitoa jarjestetddn Paraisten kunta-alueella Villa Kamomillan péi-
vakodissa. Vuorohoitoa jarjestetaén sivistyslautakunnan vahvistamien vuorohoitoperi-
aatteiden mukaisesti. Vuorohoito on kunnan jarjestamaa erillista palvelua, eika siihen
ole subjektiivista oikeutta. Paivahoitohakemukseen tulee liittda tydnantajan todistus
vanhemman tydajoista. Vuorohoidolla tarkoitetaan arkisin ennen klo 6.30 ja klo 17.00:n
jalkeen seka kaikkea lauantaisin, sunnuntaisin ja muina pyhapaivina annettavaa hoitoa.
Vanhempien on ilmoitettava hoidon tarpeesta paivakotiin viimeistaan kaksi viikkoa etu-
kateen. Jos hoidon tarpeen muutoksista ilmoitetaan lyhyemmalla varoitusajalla, hoito
jarjestetaan mahdollisuuksien mukaan henkildstéresurssien ja vahvistetun tyévuorolis-

tan puitteissa. (Paraisten kaupunki 2016.)

Vuoropaivakoti Villa Kamomillan johtajan Annika Ekbladin mukaan vuorohoito on pysy-
nyt Iahes samalla tasolla Paraisilla jo pitk&d&n (2000-luvun alusta). Paraisilla on ollut
vuorohoidossa lahes aina hieman alle tai hieman yli 50 lasta. Villa Kamomillan aloitet-
tua toimintansa puolitoista vuotta sitten lapsia oli vuorohoidossa vain 30. Puolessa-
toista vuodessa lukema on kasvanut tasaisesti nykyiseen lukumaaraan, joka on hie-
man alle 50 lasta. llta- ja viikonloppuhoitoa tarvitaan Paraisilla poikkeuksia lukuun otta-
matta jatkuvasti. Yohoidolle on tarvetta talla hetkella vain noin 1-2 kertaa kuukaudessa.
Yo6hoidon tarve kuitenkin vaihtelee, silld esimerkiksi syksylla 2016 yéhoidolle oli tar-
vetta noin 3-4 kertaa kuukaudessa.
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4 TUTKIMUKSEN TOTEUTUS

4.1 Tutkimustehtavan maarittely

Tasséa tutkimuksessa kartoitimme vanhempien mielipiteita ja kokemuksia vuorohoi-
dosta ja sen laadusta vuoropaivakoti Villa Kamomillassa. Aluksi tarkoituksena oli tutkia
sekd vanhempien etta tyontekijdiden mielipiteité ja kokemuksia vuorohoidosta, mutta
yhdessa tydelaméakumppanimme kanssa tulimme siihen tulokseen, ettéa pelkéstaan
vanhempien nakokulmassa on riittavasti tutkittavaa. Se oli myos tydelamakumppanil-
lemme riittavan kattava aihe. Sovimme kuitenkin tutkimuksen alussa paivékoti Villa Ka-
momillan henkilokunnan kanssa, etta he saavat miettid, tuleeko heille mieleen jotain
tiettyd osa-aluetta, jota he haluaisivat meidéan tutkivan. Loppujen lopuksi paadyimme
yhdessa siihen tulokseen, ettd tutkimme vanhempien mielipiteitéa ja kokemuksia vuoro-
hoidosta vuoropaivékoti Villa Kamomillassa.

Tutkimme vanhempien mielipiteitd ja kokemuksia vuorohoidosta ja sen laadusta vain
Villa Kamomillan vanhemmilta, eli tutkimuksesta saatuja tietoja ei voi yleistaa kaikkiin
vuorohoidon yksikdihin. Halusimme selvittd& miten vanhemmat kokevat vuorohoidon,
esimerkiksi mitka ovat vanhempien nakokulmasta vuorohoidon ongelmakohtia ja mihin
he taas ovat tyytyvaisiad. Vuorohoidossa voi olla haastavaa informaation kulku ja kasva-
tuskumppanuudelle tulee myds uudet haasteet, joten oli myds mielenkiintoista tietaa,
miten vanhemmat kokivat tallaiset asiat vuorohoidossa. Tutkimuksesta tulee siis hyoty-
maén Villa Kamomillan tyontekijat, lapset ja vanhemmat. Kun Villa Kamomilla pystyy
tutkimustulosten pohjalta kehittdmaan toimintaansa, niin paivakodin hoidon laatu para-
nee ja se hyddyttaa niin lapsia kuin vanhempiakin. Kysymyslomakkeita jaettiin yh-

teensa 38 kappaletta ja vastauksia saimme 20 kpl.

4.2 Tutkimuksen tavoitteet ja tutkimuskysymykset

Tutkimuksessa taytyy olla asetettuna tdsmalliset tavoitteet, silla muuten voidaan hel-
posti tutkia vaaria asioita. Jos mitattavia kasitteita ei ole tarkoin méaritelty, eivat mit-
taustuloksetkaan voi olla patevia. Tutkimuslomakkeen kysymysten tulee mitata oikeita
asioita ja niiden tulee kattaa tutkimuskysymykset kokonaan. (Heikkila 2014, 27.) Ta-

man tutkimuksen tavoitteena on saada tietoa siitd, miten vuoropaivakoti Villa Kamomil-
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lan lasten vanhemmat kokevat vuorohoidon ja sen laadun Villa Kamomillassa. Tutki-
muksen tavoitteena on palvella mahdollisimman hyvin Villa Kamomillan henkilokuntaa
ja antaa heille tietoa siita, miten vanhemmat kokevat varhaiskasvatuksen ja hoidon to-
teutuvan Villa Kamomillassa. Tutkimuksen tavoitteena on myds antaa Villa Kamomillan
henkilokunnalle tietoa siitd, miten toimintaa péaivakodissa voitaisiin mahdollisimman hy-
vin kehittdd vanhempien ja perheiden vaatimalla tavalla, parempaan varhaiskasvatuk-

seen pyrkimalla.

Tutkimuksen ongelmanasettelulla tarkoitetaan sellaisen ongelman rajaamista ja muo-
toilua, joka tutkimuksessa pyritaan ratkaisemaan. Ongelmanasettelulla tarkoitetaan
my0s tutkimuksen tekemista motivoivan ja ohjaavan pohdinnan muotoilemisesta tutki-
muksen tavoitteeksi. Keskeistd ongelmanasettelussa on pohtia, millaista tietoa tutkitta-
vasta asiasta on tavoitteena tuottaa. Nama tavoitteet ohjaavat tutkijaa tietyntyyppisten
kysymysten esittdmiseen tutkittavasta asiasta. Tutkimuksen edetessa ongelmanaset-
telu lopulta konkretisoituu tutkimuksen tarkoiksi tutkimuskysymyksiksi. (Jyvaskylan yli-
opisto 2014.) Pohdimme tutkimuskysymysta pitkéén, ennen kuin paaddyimme lopullisiin
tutkimuskysymyksiimme. Yritimme muodostaa kysymykset niin, etta kyselylomak-
keemme vastaisi mahdollisimman hyvin naihin kysymyksiin ja saisimme tietoa ja vas-

tauksia mahdollisimman laajasti. Lopullisiksi tutkimuskysymyksiksi valikoitui lopulta:

1. Miten vanhemmat kokevat vuorohoidon toteutuvan Villa Kamomillassa?
2. Mitd vanhemmat toivoisivat kehitettavan Villa Kamomillan vuorohoidossa ja pai-

vakodin varhaiskasvatuksessa?

Naiden tutkimuskysymysten pohjalta laadimme kyselylomakkeen, jonka kysymykset
pyrkivat vastaamaan ja antamaan tietoa naihin tutkimuskysymyksiin. Olimme aloitta-
neet kyselylomakkeen teon jo ennen kuin aloimme tarkasti pohtimaan lopullisia tutki-
muskysymyksiamme. T&sta johtuen kyselylomakkeen teko vaikutti lopullisiin tutkimus-
kysymyksiimme, seka tutkimuskysymyksen pohdinta vaikutti kyselylomakkeen kysy-

mysten muotoilemiseen.
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4.3 Tutkimusmenetelmat ja aineiston analyysi

Tutkimusmenetelméana tassa tutkimuksessa on kysely, joten tutkimus on kvantitatiivi-
nen eli maarallinen tutkimus. Kvantitatiivisella tutkimuksella tarkoitetaan tutkimusta,
jossa selvitetd&n lukumaariin ja prosenttiosuuksiin liittyvia kysymyksia ja se edellyttaa
riittdvan suurta ja edustavaa otosta. Aineiston keruussa kaytetaan tyypillisesti valmiita
standardoituja tutkimuslomakkeita, joissa on valmiit vastausvaihtoehdot. Kvantitatiivi-
sen kyselyn tyypillisia tiedonkeruumenetelmid ovat muun muassa kysely ja haastattelu.
Tutkimuksen tuloksia voidaan havainnollistaa taulukoiden ja kuvioiden avulla. Aineis-
tosta saatuja tuloksia pyritaan yleistamaan tutkittua havaintoyksikkda laajempaan jouk-
koon. Kvantitatiivinen tutkimus auttaa selvittamaan olemassa olevan tilanteen, mutta

silla ei pystyta tarpeeksi selvittamaan asioiden syitd. (Heikkila 2014, 15-17.)

Tutkimusta varten tehdyssa kyselyssa oli kuitenkin myés avoimia kysymyksia, jotka te-
kevat tutkimuksesta osittain myds kvalitatiivisen eli laadullisen tutkimuksen. Kvalitatiivi-
sessa tutkimuksessa aineistoa keratédén usein vahemman strukturoidusti kuin kvantita-
tilvisessa ja aineisto on yleensa tekstimuotoista. Kvalitatiivinen tutkimus hyodyntaa
muun muassa psykologian ja muiden kayttaytymistieteiden oppeja. Kvalitatiivinen tutki-
mus sopii hyvin toiminnan kehittdmiseen, vaihtoehtojen etsimiseen ja sosiaalisten on-
gelmien tutkimiseen. Kvalitatiivisen tutkimuksen avulla voidaan mygds antaa virikkeita
jatkotutkimuksille. (Heikkila 2014, 15.)

Paatimme tutkia vanhempien mielipiteita vuorohoidosta ja sen laadusta kyselyn avulla.
Valitsimme kyselyn siksi, koska mielestamme tutkimusmenetelma ei saa olla vanhem-
mille lilan tyolas, silla lapsiperheiden vanhemmilla on varmasti paljon kiireitd. Pyrimme
laatimaan kyselylomakkeeseen (liitteet 1 ja 2) vain tarkeita kysymyksia ja pyrimme pita-
maan kyselyn kohtuullisen mittaisena, jotta se olisi suhteellisen nopea ja vaivaton tayt-

taa.

Kyselylomake on toteutettu kirjekyselyna ja se on jaettu perheille, joiden lapsi/lapset
ovat vuorohoidossa. Jos kyseesséa on eroperhe, niin lomake on annettu molemmille
vanhemmille. Muutoin lomakkeita on jaettu yksi perhettd kohden. Ruotsinkielisille per-
heille jaettiin ruotsinkielinen kyselylomake. Kyselylomake pyydettiin palauttamaan noin
kaksi viikkoa sen jakamisen jalkeen. Kyselylomakkeita on jaettu yhteensa 38 kappa-
letta, lomakkeista 17 on jaettu suomenkielella ja 21 ruotsinkielella. Neljaan perheeseen
on annettu kaksi lomaketta vanhempien eron vuoksi (molemmille vanhemmille omat) ja

kaksi lomaketta on jaettu esikoulussa olevien lasten perheille. N&amé& esikoululaiset ovat
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satunnaisesti Villa Kamomillassa hoidossa, kun he tarvitsevat esikoulun liséksi vuoro-

hoitoa.

Valitsimme tdman tutkimuksen aineistonkeruu menetelmaksi kyselylomakkeen kirjeky-
selyné, eli paperisena versiona. Kysely on yksi aineistonkeruun perusmenetelmista
(Hirsjarvi ym. 2000, 178-179). Kyselylomake olisi ollut mahdollista toteuttaa myds inter-
netissa. Koimme kuitenkin, ettd kirjekysely on taman tutkimuksen kannalta parempi
vaihtoehto, silla tutkimuksen kohdejoukko on tassa tutkimuksessa melko pieni, vaikka-
kin se kasittdd koko perusjoukon. Perusjoukolla tarkoitetaan kaikkia mahdollisesti tutkit-
tavia henkiloita, eli tassa tutkimuksessa Paraisten vuorohoitoa kayttavien lasten van-
hempia. (Vehkalahti 2008, 42-43.) Uskomme, ettd saamme enemman vastaajia kyse-
lyyn, kun se on konkreettisesti heilla. Jos olisimme toteuttaneet kyselyn internetin vali-

tykselld, niin se olisi voinut helposti unohtua vanhemmilta kotiin paastyaan.

Kysely tunnetaan Survey-tutkimuksen keskeisena menetelmana. Englannin kielessa
termi survey tarkoittaa sellaisia kyselyn, haastattelun sek& havainnoinnin muotoja,
joissa aineistoa kerataan standardoidusti. Siina tutkimuksen kohdehenkilét muodosta-
vat otoksen tai naytteen tietysta perusjoukosta, joka taman tutkimuksemme kohdalla on
Paraisten vuorohoitoa kayttavien lasten vanhemmat. Kyselytutkimuksen etuna on se,
ettd niiden avulla voidaan kerata laajatutkimusaineisto siten, etta tutkimukseen voidaan
saada paljon osallistujia ja kyselyn avulla on helppo myos kysya paljon asioita. Kysely-
menetelma on tehokas tutkijan kannalta. Kyselytutkimuksella on myds haittapuolensa.
Tutkija ei voi tietda kuinka tosissaan ja rehellisesti vastaajat ovat vastanneet kyselyyn
ja kuinka tosissaan he ovat sen ottaneet. Kyselyn vastausvaihtoehdot voivat myds olla
vastaajan nakokulmasta puutteellisia ja niin ollen vaarinymmarryksia on vaikeaa kont-
rolloida. (Hirsjarvi ym. 2000, 182.)

Tutkimuksemme kyselylomake koostui monivalintakysymyksista, asteikkoihin, eli skaa-
loihin perustuvasta kysymystyypistéa seka avoimista kysymyksista. Monivalintakysy-
myksissd on annettu valmiit vastausvaihtoehdot, joista vastaaja valitsee joko yhden tai
useamman sopivan vaihtoehdon. Asteikkoihin eli skaaloihin perustuva kysymystyyppi
on sellainen jossa esitetaan vaittamia ja vastaaja valitsee vastausvaihtoehdoista sen,
mika kuvaa parhaiten sitd, kuinka voimakkaasti han kokee olevansa samaa mielta tai
eri mieltd kuin esitetty vaittama. Avoimet kysymykset ovat sellaisia, joissa esitetdan ky-

symys ja sen alle jatetaan tyhjaa tilaa vastausta varten. (Hirsjarvi ym. 2000, 185-187.)
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Tutkimuksemme kannalta koimme parhaaksi vaihtoehdoksi sen, etta siséllytamme ky-
selyymme niin avoimia, skaaloihin perustuvia kuin monivalintakysymyksiakin. Moniva-
lintakysymyksia tutkimuksessamme oli vain muutama, joissa kartoitimme esimerkiksi
sita, milloin perheilla on vuorohoidon tarvetta. Suurin osa kysymyksisté oli skaaloihin
perustuvia. Kyselyssamme lahes kaikissa kysymyksissa skaalana oli aina, lahes aina,
harvoin ja ei koskaan. (Hirsjarvi ym. 2000, 188.) Kun mitataan asenteita ja mielipiteita,
niin yksi useimmin kaytetyisté ja sopivimmista vaihtoehdoista on Likertin asteikko ja me
myds teimme Likertin asteikon mukaisia skaaloihin perustuvia kysymyksia (Aaltola &
Valli 2010, 118). Avoimia kysymyksia kyselylomakkeessamme on viisi. Skaaloihin pe-
rustuvat ja monivalintakysymykset olivat meidéan mielesta hyvia siksi, etta niista saatuja
vastauksia on helpompaa vertailla keskendén ja niiden kasittely on katevampaa kuin
avointen kysymysten. Myos kaavioiden ja taulukoiden laatiminen vastauksista on hel-
pompaa kun on kaytetty skaaloihin ja monivalintakysymyksiin perustuvia kysymyksia.
Pidimme myds mielessdmme sen, etta kyselymme vastaajat ovat todennakdoisesti kii-
reisia lapsiperhearkea pyorittavia henkiloitd. Skaaloihin perustuvat ja monivalintakysy-
mykset ovat nopeampia vastata. (Hirsjarvi ym. 2000, 188.)

Halusimme kuitenkin, etta vastaajilla on mahdollisuus vastata omin sanoin ja juuri niin
kuin heisté itsestaan tuntuu. Siksi valitsimme mukaan myos avoimia kysymyksié. Avoi-
met kysymykset voivat osoittaa, mika on keskeista ja tarkeda vastaajien ajattelussa.
Avoimista kysymyksista tulee myos esille paremmin vastaajien tunteet ja niiden voi-
makkuus asiaa kohtaan. (Hirsjarvi ym. 2000, 188.) Halusimme pitaa kyselylomakkeen
melko lyhyena, sillda emme halunneet, etta jotkut vanhemmat kokisivat sen vievan liikaa
aikaa pituuden vuoksi ja sen takia jattaisivat vastaamatta kyselyyn. Koimme kuitenkin,
ettd saimme tehtya sellaisen kyselylomakkeen, josta saamme tietoa juuri niista asi-
oista, joista haluamme. Kyselylomakkeen alkuun teimme lahetekirjelmén, jossa ker-
roimme mitd tutkimme ja mihin k&ytamme vastauksia (Hirsjarvi ym. 2000, 191). Paino-
timme myds sitd, ettd vastaukset ovat nimettomia. Lisaksi kerroimme lahetekirjel-
massa, etta vastauksia tullaan kayttdmaan vain opinndytetydssamme ja sen valmistut-

tua havitamme kaikki vastaukset.

Kyselymme monivalinta- ja skaaloihin perustuvista kysymyksista saadaan kvantitatii-
vista eli maarallista aineistoa. Avoimista kysymyksistd saamme taas kvalitatiivista el
laadullista aineistoa. (Murray Thomas 2003, 1-3.) Kvantitatiivista ja kvalitatiivista aineis-

toa analysoidaan eri menetelmin.
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Palautettujen kyselylomakkeiden kvantitatiivisia, eli monivalinta- ja skaaloihin perustu-
via kysymyksi& aloimme analysoimaan siten, ettéd meilla oli paperilla jokainen kysymys
ja vastausvaihtoehto erikseen. K&dvimme vastauslomakkeet yksi kerrallaan lapi ja lai-
toimme tukkimiehen kirjanpidolla ylos vastausvaihtoehdon taakse viivan sen mukaan,
mit& kukin oli lomakkeeseen vastannut. Kun kaikki vastaukset oli kayty lapi, laskimme
vastausvaihtoehtojen takana olevat viivat yhteen ja nain saimme tietéé, kuinka moni
vastaajista oli valinnut minkakin vastausvaihtoehdon. Kun palautettujen lomakkeiden
yhteislukumaara ja vastausten jakauma oli tiedossa, lukumaarat oli helppo muuttaa

prosenteiksi. Niin saimme vastaukset numeeriseen muotoon.

Suurin osa avoimista kysymyksista olivat taydentavia avoimia kysymyksia eli niilla py-
rimme saamaan lisétietoa joihinkin skaaloihin perustuviimme kysymyksiin. Taydenta-
villa avoimilla kysymyksilla pyrimme saamaan tietoa siitd, mitd vanhemmat toivoisivat
parannettavan. Esimerkiksi kysymykseen "Kuinka paljon saitte mielestéanne tietoa vuo-
rohoidosta ja sen jarjestamisesta paivakodilta ennen hoidon alkua?” oli litetty avoinky-
symys "Jos ette saaneet mielestanne tarpeeksi tietoa, niin mista asioista olisitte halun-

neet saada enemman tietoa?”.

Laadullista aineistoa voidaan analysoida monin eri tavoin. Analyysitavat voidaan jakaa
karkeasti kahdella tavalla: selittamiseen pyrkiva lahestymistapa, missa kaytetdan usein
tilastollista analyysia ja paatelmien tekoa sekda ymmartamiseen pyrkiva lahestymistapa,
jossa kaytetaan yleensa laadullista analyysia ja paatelmien tekoa. Tavallisimmat laa-
dullisen aineiston analyysimenetelmat ovat teemoittelu, tyypittely, siséllonerittely, dis-
kurssianalyysi ja keskusteluanalyysi. (Hirsjarvi ym. 2007, 219.) Tutkimuksemme kan-
nalta on tarkeda selvittaa, mitd mieltd vanhemmat ovat hoidosta Villa Kamomillassa ja
mita parannettavaa vanhempien mielesta voisi olla. TAman ja vahaisten avoimien vas-
tausten takia olemme paattaneet kirjata kaikki avointen kysymysten vastaukset Tutki-
muksen tulokset-osioon, jotta ne ovat siella selkeédsti nékyvissa. Olemme kuitenkin hie-
man eritelleet niiden sisaltdéa ja tehneet paatelmia, joita tulemme tulosvaiheessa esitta-

maan.
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5 TUTKIMUKSEN TULOKSET

5.1 Taustatietoa vastaajista

Vastauksia kyselyyn saimme 20 kappaletta. Kaikilla kyselyyn vastanneilla oli joko yksi
tai kaksi lasta vuorohoidossa Paraisilla. Vastaajista 75%:lla on Villa Kamomillassa yksi
lapsi hoidossa ja 25% vastaajista kaksi lasta. Vastaajien lasten ikdhaarukka oli yhdesta

ikdvuodesta kuuteen. Suurin osa vastanneiden lapsista ovat 3-5-vuotiaita.

Kyselyn alussa oli kysymys, jossa kysyttiin min& vuorokauden aikana lapsesi tarvitsee
hoitoa. Vastaajien lapsista suurin osa tarvitsi hoitoa péaivisin ja iltaisin. Monet vastasivat
myds, etta hoitoa tarvitaan viikonloppuisin. Vain yksi kyselyyn vastanneista kertoi lap-
sensa tarvitsevan hoitoa 6isin. Téssa tuleekin ottaa huomioon se, etta kaikki eivat pa-
lauttaneet taytettya kyselylomaketta ja todellisuudessa ydhoitoa voi tarvita useampikin
lapsi. Suurin osa (50%) kyselyyn vastaajista kertoo lapsensa/lastensa olleen Villa Ka-
momillassa hoidossa jo yli vuoden ja 35% vastasi lapsensa/lastensa olleen hoidossa yli

puolivuotta. Loput 15% kertovat lapsensa/lastensa olleen hoidossa alle puolivuotta.

5.2 Vuorohoidon toteutuminen Villa Kamomillassa vanhempien nakékulmasta

Kysyimme vanhemmilta, kokivatko he saaneensa riittavasti tietoa paivakodilta vuoro-
hoidosta ja sen jarjestdmisesta ennen hoidon alkua. Skaalana tassa kysymyksessa oli
tarpeeksi, jonkin verran, liian vahan ja ei ollenkaan. Selvasti suurin osa vanhemmista
kokivat saaneensa tarpeeksi tietoa vuorohoidosta ja muutamat kokivat saaneensa jon-
kin verran. Kysymykseen oli liitetty avoin kysymys, jossa kysyttiin mista asioista van-
hemmat olisivat halunneet saada enemman tietoa. Yksi henkil®, joka oli vastannut saa-
neensa jonkin verran tietoa, vastasi tihan avoimeen kysymykseen. Han vastasi kysy-
mykseen seuraavasti: "Mera detaljerat”, mika tarkoittaa suomeksi, ettd han olisi kaivan-

nut enemman yksityiskohtaisempaa tietoa.

Suurin osa vastaajista (60%) koki hoitoaikojen ilmoittamisen paivakodissa sovitulla ta-
valla olevan vain harvoin hankalaa. Vastaajista 25% eivat kokeneet hoitoaikojen ilmoit-
tamisen koskaan olevan hankalaa. Kuitenkin 15% vastaajista koki, etta hoitoaikojen il-
moittaminen paivakodissa sovitulla tavalla on l&hes aina hankalaa. Vuorohoidossa on

useimmiten sovittu, milloin hoitoajat ilmoitetaan viimeistaan paivakodille. T&ma voi kui-
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tenkin olla joskus vuoroty6ta tekeville vanhemmille hankalaa jos he eivat saa tietaa tyo-
paikastaan ajoissa omia tydvuorojaan, jolloin hoitoaikojen ilmoittaminen péaivakodille on
my06s hankalaa. Vanhempien tyfaikojen myodh&inen saatavuus on kuitenkin paivako-

dista riippumaton asia, jota paivakodin on vaikea kehittda parempaan suuntaan, koska

suurin osa vastaajista oli kuitenkin sitd mielta etta kaytdéssa oleva tapa toimii hyvin.

Kyselylomakkeessa oli kysymys siité, onko paivakodissa vanhempien mielestd myon-
teinen ilmapiiri. Suuri osa (75%) vastaajista oli sitd mielta, etta paivakodissa on aina
mydnteinen ilmapiiri. Vastaajista 25% oli sitd mielta, etta paivakodissa on lahes aina
myonteinen ilmapiiri. Ketdan vastaajista ei ollut vastannut tahan kysymykseen "harvoin”
tai "ei koskaan”. Tasta voidaan paatelld, ettd vanhemmat kokevat paivakodin ilmapiirin
myonteisena ja hyvana. Kysyimme myos, kokevatko vanhemmat, ettd paivakodissa on
kiireeton ilmapiiri. Tahan suurin osa oli vastannut (55%), etta paivakodissa on lahes
aina kiireeton ilmapiiri. Moni oli myds sitéd mielta (40%), etta paivékodissa on aina Kii-
reetdn ilmapiiri. Viisi prosenttia vastaajista oli sitéd mielta, ettd paivakodissa on harvoin
kiireeton ilmapiiri. Uskomme, etté& monissa péaivakodeissa on usein haasteena kiireettt-
man ilmapiirin yllapitaminen, varsinkin vuoropaivakodissa kun lapsia tulee ja menee pit-
kin paivaa. Kuitenkin selvasti suurin osa vastaajista oli sitd mielta, etta paivakodissa on
sekd myonteinen etta kiireetdn ilmapiiri. Tasta pystyy siis paatteleméaéan, ettd vanhem-
pien mielesta paivakoti on hyvin onnistunut luomaan hyvan ilmapiirin aamu- ja iltavuo-

roista ja lasten ja tyontekijoiden vaihtuvuudesta huolimatta.

Suurin osa vastaajista (65%) oli sita mielta, etta hoitoajoista sopiminen paivakodin hen-
kilokunnan kanssa on aina helppoa ja joustavaa. Loput (35%) vastaajista olivat vastan-
neet, etta hoitoajoista sopiminen henkilokunnan kanssa on lahes aina helppoa ja jous-
tavaa. Tasta voidaan paatelld, ettd vanhemmat ovat melko tyytyvaisia paivakodin puo-
lesta tulevaan joustavuuteen hoitoaikojen suhteen. Joustavuus hoitoaikojen suhteen on
korostunut vuorohoidossa, silla siella tapahtuu melko paljon hoitoaikojen nopeitakin

muutoksia.

Kyselyssa kysyttiin, etta kokeeko vanhemmat pystyvansa keskustelemaan vaikeistakin
asioista paivakodin henkilokunnan kanssa. Selvasti suurin osa vastaajista (74%) oli sitéa
mieltd, etté he pystyvat keskustelemaan asioista henkilokunnan kanssa. 21% vastaa-
jista koki pystyvansa keskustelemaan asioista l&hes aina, ja vain viisi prosenttia vas-
taajista oli vastannut kysymykseen "harvoin”. Yksikaan vastaajista ei ollut vastannut ky-

symykseen "ei koskaan”. Todella suuri osa vastaajista oli vastannut kysymykseen

TURUN AMK:N OPINNAYTETYO | Marleena Hanninen, Milja-Elina Huhta



30

"aina”, josta voidaan paatella, ettd paivakodin henkildkunta on onnistunut luomaan hy-
van suhteen vanhempiin ja vanhemmat pystyvéat nain keskustelemaan henkildkunnan
kanssa jopa vaikeista asioista. Osa vastaajista oli kuitenkin vastannut kysymykseen
"harvoin”. Kyselysta ei selvia, eikd vastanneella ole ollut tarvetta keskustella henkil®-
kunnan kanssa vaikeista asioista, vai onko han kokenut etta ei pysty keskustelemaan
henkildkunnan kanssa vaikka haluaisikin. Yksi vastaajista oli jattanyt vastaamatta kysy-

mykseen ja kirjoittanut kysymyksen viereen ” Ei ole ollut tarvetta -> en osaa sanoa”.

Kyselyssa kysyttiin myds, kokevatko vanhemmat etta paivakodissa huomioidaan lap-
sen ja perheen yksilblliset tarpeet. Tahan kysymykseen kukaan ei ollut vastannut “ei
koskaan” tai "harvoin”. Enemmist6 vastaajista (58%) oli vastannut "l1ahes aina”. 42%
vastaajista koki, etta paivakodissa huomioidaan aina lapsen ja perheen yksil6lliset tar-
peet. Yksi vastaajista oli jattanyt taman kysymyksen tyhjaksi ja kirjoittanut kysymyksen
kohdalle "Ei ole ollut erityisia tarpeita -> en osaa sanoa”. Seuraavassa kysymyksessa
kysyttiin, kokeeko vanhemmat, etté paivakodin henkilokunta on kiinnostunut lapsen ja
perheen asioista. Suurin osa vastaajista (60%) oli vastannut kysymykseen "aina”. 35%
vastaajista oli vastannut "lahes aina, ja vain 5 % oli vastannut "harvoin”. Kukaan ei ollut
vastannut kysymykseen "ei koskaan”. Naiden kysymysten vastaustuloksista voidaan
paatella, etté paivakodin henkilokunta on onnistunut hyvin huomioimaan jokaisen per-
heen tarpeet ja osaa huomioida jokaisen perheen ja lapsen omana yksilonaan. Tama
on erityisen tarkeda vuorohoidossa, silla perheilla voi olla hyvinkin erilaisia tarpeita hoi-
toaikojen suhteen ja joskus hoitoaikoja voi olla vaikea jarjestdd. Henkilokunta on myds
vastausten perusteella kiinnostunut lasten ja perheen asioista ja kiinnostus valittyy

myds vanhemmille.

Suurin osa vastaajista oli sitd mieltd, etta paivakodin henkilékunta ottaa vanhempien
toiveet huomioon hoitoon ja kasvatukseen liittyvissa asioissa. Tahan aiheeseen kukaan
ei ollut vastannut "harvoin” tai "ei koskaan”. Suurin osa vastaajista (58%) oli vastannut
kysymykseen "lahes aina”, ja 42% vastaajista oli vastannut "aina”. Sama vastaaja, joka
oli jattanyt myds muutaman aiemman kysymyksen tyhjaksi, oli jattanyt myés vastaa-
matta tdhan kysymykseen ja kirjoittanut kysymyksen kohdalle "En osaa sanoa, meilla
ei ole ollut tilanteita joissa asia olisi tullut esille”. Eras toinen vastaajista oli vastannut
kysymykseen ja kirjoittanut kysymyksen viereen "Sa gatt det gar da aven andra foral-
dras 6nskemal ska beaktas i samma grad”, eli suomennettuna "Sujuu hyvin silloin, kun
my6s muiden vanhempien toiveet otetaan huomioon samalla tavalla”. Suurin osa oli

myds sitd mieltd, ettd paivakodin vuorohoito vastaa perheen tarpeita, silla mydskaan
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sita kasittelevaan kysymykseen (kuvio 1) kukaan ei ollut vastannut "harvoin” tai "ei kos-
kaan”. Selvasti suurin osa vastaajista (85%) oli sitéd mielta, ettd paivakodin vuorohoito
vastaa perheen tarpeita aina. 15 prosenttia vastaajista oli vastannut "l&hes aina”.
Naista kahdesta kysymyksesté voidaan paatelld, etta vuorohoito Villa Kamomillassa to-

teutuu vanhempien mielesta hyvin ja vuorohoito on perheiden tarpeiden mukaista.

14. Vastaako paivakodin vuorohoito
perheenne tarpeita?

Lahes aina
15 %

Kuvio 1. Vanhempien kokemus siitd, vastaako vuorohoito perheen tarpeita.

Kyselyn lopussa olevaan avoimeen kysymykseen vanhemmat saivat kirjoittaa avointa
palautetta paivakodin toimintaan liittyen. Monet avoimeen kysymykseen vastanneista
olivat erittain tyytyvaisia paivakodin toimintaan ja vuorohoidon toteutumiseen paivako-
dissa. Vanhemmat ovat vastausten perusteella myds tyytyvaisia Villa Kamomillan jous-
tavuuteen, mika on erityisten tarkeaa vuorohoidossa. Vanhempien tydajat voivat muut-
tua lyhyellékin varoitusajalla joten on varmasti mukavaa ja helpottavaa vanhempien
mielesta, etta paivakoti sallii akillisidkin muutoksia. Alla on eritelty muutamia vastauk-
sia, joista selvasti ndkee, ettd vanhemmat ovat iloisia siitd, etta heidan lastensa hoito-

paikkana on juuri Villa Kamomilla.

"Olen ollut todella tyytyvainen vuorohoitoon. En tied&a, miten olisimme onnistuneet jar-
jestamaan asiat jos vuorohoitoa ei olisi saatavilla. Paivakodissa on aina positiivinen

tunnelma ja ilmapiiri. Sinne voi aina hyvéllé mielella j&ttéa lapsen hoitoon”

"Hyvéé& hoitoa ja joustavuutta Villa Kamomillassa. Olemme erittain tyytyvaisia lap-

semme saamaan hoitoon @ ”

TURUN AMK:N OPINNAYTETYO | Marleena Hanninen, Milja-Elina Huhta



32

*Villa Kamomilla on kodinomainen eli lGmmin ilmapiiri. Kaikki hoitajat ystéavéllisia ja pita-
vat hyvaa huolta lapsista. Vkonloppuisin jos lapseni paivakodissa, niin X leipoo lasten
kanssa. X ja X vei sdhkopydralla retkille. Kaikki lastani hoitaneet X, X, X, X ja muut joi-
den nimid en edes muista ovat ihania hyvia hoitajia. Minulle ei tule mieleen mitaan ri-
suja eika kehittamisehdotuksia. Taksikyyti Merituulesta Villa Kamomillaan toiminut hy-
vin. Paivakodin johtaja X ammattitaitoinen ja kiva, vrt. Satuniityn edelliseen johtajaan
joka ei joustoja suvainnut suuntaan eika toiseen. Villa Kamomilla Suomen paras vuoro-

péaivéhoitopaikka!!”

Villa Kamomilla &r en fungerade & fin plats for mitt barn ©”

"Meillé on joskus vaikea jéttda hoitotarvelistoja ajoissa esim. 2 vk aiemmin, koska toi-
sella vanhemmalla voi tulla nopeitakin ja pitkia tydmatkoja. Muutoksia voi myos tulla

hoitotarpeista kesken hoitojakson. Tah&n mennessa toiminut hyvin ja joustavasti.”

5.3 Vanhempien kehitysehdotuksia Villa Kamomillan vuorohoitoon ja
varhaiskasvatukseen

Lahes kaikki vastaajat kokivat, etta paivakodin henkilokunnalla on useimmiten riittavasti
aikaa keskustella lapsen asioista ja kuulumisista heidén kanssaan. Vastaajista 55%
prosenttia olivat vastanneet lahes aina ja 40%, ettd paivakodin henkildkunnalla on aina
tarpeeksi aikaa keskustella lapsen asioista ja kuulumisista. Viisi prosenttia vastaajista
oli sitd mielta, etté paivakodin henkilokunnalla on harvoin riittvasti aikaa keskustella
lapsen asioista ja kertoa lapsen kuulumisia. Vaikka valtaosa vastaajista oli sitd mielta,
ettd heidan lapsen asioista keskustellaan riittavasti heidan kanssaan, niin silti olisi tar-
kedd, ettd myos tuo viisi prosenttia, jotka vastasivat "harvoin”, kokisivat, etta heidan
kanssaan keskusteltaisiin tarpeeksi lastensa asioista. Toiset vanhemmat saattavat kai-
vata enemman tietoa lapsensa péaivasta kuin toiset, mutta kuitenkin olisi tarkeaa, etta

kaikki kokisivat saavansa tarpeeksi tietoa lapsensa paivasta ja saisivat keskustella tar-
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peeksi lapsensa asioista paivakodin tyontekijoiden kanssa. Vaikka tama asia ei tullut-
kaan suoraan ilmi "kehittdmisehdotuksia”- kysymyksen alle, niin voidaan naisté vas-

taustuloksista paatella, etta jotain kehitettavaa tassa asiassa paivakodin puolelta olisi.

Kyselyssa kysyttiin, etta tiedottaako paivakoti heiddn mielestaan riittavan hyvin ja
ajoissa paivéakodin asioista. 70% vastaajista oli sitd mielta, etta paivakoti tiedottaa aina
riittavan hyvin ja ajoissa paivakodin asioista ja 30% prosenttia oli sitd mielta, etta paiva-
koti tiedottaa I&hes aina riittdvan hyvin ja ajoissa paivakodin asioista. Tahan kysymyk-
seen olimme liittAneet taydentavan avoimen kysymyksen, jossa kysyttiin millaisista asi-
oista vanhemmat toivoisivat paivékodin tiedottavan paremmin. Kolme vastaajista ol
vastannut tdh&n avoimeen kysymykseen. Yksi vanhemmista oli sita mieltd, etta olisi
hyva jos eroperheesséd molemmille vanhemmille lahetettaisiin kuukausitiedote. Yksi toi-
VoI, ettéd erityistapahtumista tiedotettaisiin paremmin ja yksi vanhempi kirjoitti seuraa-

vasti:

"Vad som férvéantas av barn/féraldrar. Tex. vad barnet skall klara av i olika aldrar”.

Suomeksi tama tarkoittaa sitd, ettd vanhempi toivoo saavansa lisda tietoa siita, mita
lapselta/vanhemmilta odotetaan, esimerkiksi tietoa siita, mité lapsen tulisi osata minka-
kin ikadisena. Paivakodin toimintaa voitaisiin siis kehittda niin, etta tiedotteet annettaisiin
eroperheissa molemmille vanhemmille ja tapahtumista tiedotettaisiin muutenkin parem-
min. Paivakodissa voisi myos olla jossain esilla tietoa siita, mita esimerkiksi lapselta

odotetaan tietyn ikaisena.

Kysyimme myos vastaajilta paivakodin ja kodin yhteistyosta. Vastaajat olivat pitkéalti
tyytyvaisia kodin ja paivakodin yhteisty6hon. Vastaajista 70% kertoivat kodin ja paiva-
kodin yhteistydn toimivan aina toivotulla tavalla. Loput 30% vastasivat kodin ja paivako-
din valisen yhteistydn toimivan l&hes aina toivotulla tavalla. Myds tahan kysymykseen
olimme liittAneet tdydentavan avoimen kysymyksen, jossa kysyttiin, etta millaisissa ti-
lanteissa vanhemmat toivoisivat kodin ja paivakodin yhteistydn toimivan paremmin.
Saimme kaksi vastausta tdhén tadydentavaan kysymykseen. Toinen vanhemmista kir-
joitti toivovansa useammin lapsen asioista keskustelua ja enemméan vanhempain vart-

teja. Han ehdotti my6s, etta vanhempain vartteja voisi jarjestdd myos puhelimitse. Van-
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hemman mielesta olisi mukava kuulla siité, miten lapsen henkinen kasvu ja kehitys su-
juu péaivakodissa. Toinen samaan avoimeen kysymykseen vastannut vanhempi on taas

kirjoittanut seuraavasti:

"Joskus aamulla tapahtuneista asioista ei ole tieto kulkeutunut myohemmin tydhon tul-
leille hoitajille ja voi menn& aikaa ennen kuin tieto saavuttaa vanhemmat. Joskus esim.
nukkumajarjestelyjen muutokset ovat aiheuttaneet lapsen arkeen ja oloon paljon ihmet-
telya ja pohdiskelua ja vanhemmat ovat saaneet tiedon vasta myéhemmin, eivatka nain
ollen ole osanneet selittda asiaa mydskaan lapselleen. Pienetkin muutokset voivat tun-

tua lapsesta isoilta.”

Naiden avointen palautteiden perusteella paivakoti voisi kehittda tiedonkulkuaan tyon-
tekijoilta vanhemmille. Vanhempainvartteja voitaisiin mahdollisesti jarjestdd useammin
ja paivittaista tiedonkulkua vanhempien kanssa koskien pienidkin asioita pitaisi muistaa
painottaa tyontekijoiden keskuudessa. Kuten aikaisemmin totesimmekin, niin Malisen
ym. (2016, 23) mukaan yhteydenpito vanhempiin voi olla vuorohoidossa haastavaa,
silla vuoroty6ta tekevilla vanhemmilla voi olla pitkiékin arkivapaita, jolloin toiminnasta

taytyisi muistaa tiedottaa hyvissa ajoin.

Kyselyssé kysyttiin myds, etta kokeeko vanhemmat saavansa tarvittaessa apua ja tu-
kea paivakodin henkilokunnalta lapsen kasvatukseen liittyen. Suurin osa vastaajista
(53%) oli sitéd mieltd, ettd he saavat aina tukea tarvittaessa. 32% vastaajista oli sita
mielta, etta saavat tukea lahes aina. 10% vastaajista koki saavansa tukea henkilokun-
nalta vain harvoin, ja viisi prosenttia vastaajista koki, etteivat saa tukea koskaan. Erit-
tain suuri osa vastaajista oli vastannut kysymykseen "aina” tai "lahes aina”, mika viittaa
siihen etté vastaajat kokevat paivakodin henkilbkunnan ammattitaitoiseksi ja kokevat
saavansa apua kasvatuksessa tarvittaessa. Viisitoista prosenttia vastaajista oli kuiten-
kin sitd mielt, ettd kokevat saavansa apua kasvatukseen harvoin tai ei koskaan. Tama
voi johtua siitd, ettd vastaajilla ei valttAmatta ole ollut tarvetta avunsaamiseen, tai sitten
vastaajat eivat usko koskaan saavansa apua henkilokunnalta kasvatukseen liittyvissa
asioissa. Yksi vastaajista oli kirjoittanut kysymyksen alle "vet inte, har inte behdvt annu”
eli suomennettuna "en tieda, en ole tarvinnut viela” ja oli jattanyt kysymyksen tyhjaksi.
Vastaajalla ei siis ilmeisesti ollut viela ollut tarvetta tuen saamiseen lapsen kasvatuk-
seen liittyen, eika siksi osannut vastata kysymykseen. Paivakodissa voitaisiin kuitenkin
pohtia, olisiko toimintaa tarvetta kehittaa niin, etté kaikki vanhemmat kokisivat saa-

vansa apua kasvatukseen liittyen tarvittaessa.
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Kyselyn lopussa olevissa kokonaan avoimissa kysymyksessa kysyttiin kehittdmisehdo-
tuksia Villa Kamomillan vuorohoitoon liittyen ja pyydettiin risuja ja ruusuja paivakodin

toiminnasta. Toiseen kysymykseen oli vastannut kuusi vastaajaa kahdestakymmenesta
(6/20) ja toiseen kahdeksan (8/20). Alla on eritelty vastauksista ne, joista kay ilmi jotain

kehitettavaa paivakodin toimintaan liittyen.

Toiveena sahkodinen jarjestelma

” “stdmpelklocka” for barnen sa att man kunde létt folja upp digitaliskt hur barnet varit

pa dagis. Samt en elektronisk kalender som man kan fylla i hur barnet kommer att be-
hova vara pa plats, istéllet for pappers blanketter. Det skulle underlatta for personal &
foraldrar om allt var i ett system: uppféljning & planering.”

Suomeksi: ” "kellokortti” lapselle jotta voisi helposti seurata digitaalisesti miten lapsi on
ollut paivakodissa. Myos sahkdinen kalenteri, johon voisi tayttaa kuinka lapsi tarvitsee
hoitoa, paperisten lomakkeiden sijaan. Se helpottaisi henkilokuntaa ja vanhempia jos

kaikki olisi samassa jarjestelmassa: seuranta & suunnittelu.”

"Mahdollisesti jokin sosiaalisen median kanava tai esim. puhelimen viestiketju helpot-
taisi tiedonkulkua. Lapset ovat epasaannollisesti hoidossa ja joskus jaa valmistautu-

matta kivoihin ulkoleikkeihin, kun vanhempi on unohtanut esim. luistimet tms. ”

Nama kaksi vastaajaa kaipaisivat paivakotiin jonkinlaista séhkdista jarjestelmaa tiedon-
kulun helpottamiseksi. Joissain muissa paivakodeissa on kayttssa jonkinlaisia s&ahkoi-
sid kanavia, esim. blogeja tai viestiketjuja, joten tallaisen perustaminen myos Villa Ka-
momillaan ei varmasti olisi mahdotonta. Lasten ollessa hoidossa epasaannollisesti tar-
kedt tiedotteet voivat jaAddan huomaamatta tai tieto tulee lian myoh&aan. Sahkoinen ka-
nava voisi helpottaa tiedonkulkua ja jokainen vanhempi olisi itse sitd lukemalla vas-

tuussa siitd, saavatko he tiedon paivakodin tapahtumista.

Kaksikielisyys

"Tvasprakighet skulle uppskattas.” Suomeksi: "Kaksikielisyytta voitaisiin arvostaa”

TURUN AMK:N OPINNAYTETYO | Marleena Hanninen, Milja-Elina Huhta



36

Tamaéan kehittamisehdotuksen kirjoittaja toivoo ilmeisesti enemman yhteista toimintaa
suomen- ja ruotsinkielisille. Paivakoti on kaksikielinen, mutta ryhmat eivat tee paljoa-
kaan yhteisty6ta paivittain. Yhdessa ryhmaét ovat 1ahinna ulkoilutilanteissa, joissa lasten
taytyisi itse menna tutustumaan toisen ryhman lapsiin. Tyontekijat eivat erityisesti kan-
nusta lapsia leikkim&én toisen ryhman lasten kanssa, vaan ensisijaisesti leikkitoveria
etsitddn oman ryhman lapsista. Paivakodin toimintaa pitaisi ehka kehittaa niin, etta ryh-
mat olisivat enemman yhdessa ja lapset oppisivat tuntemaan myds toisen ryhman lap-

set paremmin.

Muut kehittamisehdotukset

"Meilla ei ole ollut tarvetta myoéhdisillan hoidolle, mutta mielesténi "yérauha” alkaa aika
aikaisin. Ymmarran silti, etta kaytanto voi olla todettu kaytanndssa hyvéksi, itse haluai-

sin kuitenkin etta lapsi saisi ensisijaisesti nukkua kotona”
"Eldimia péivakotitoimintaan mukaan, Hali-koira!”

Kehittdmisehdotusten vahaisen lukumaaran ja sisallon perusteella vuoropaivakoti Villa
Kamomilla toimii vanhempien mielesté suhteellisen hyvin ja vastaa perheiden tarpeita.
Kehittamisehdotuksista ei tullut ilmi mitaén sellaista mité paivakodissa jo tehdaan,
mutta mit& pitaisi muuttaa eri tavalla tehtdvaksi. Ehdotukset olivat sellaisia asioita mita
voitaisiin lisatd mukaan paivakotitoimintaan. Esimerkiksi ehdotus eldimistd mukaan péai-
vakotitoimintaan kuulostaa idylliselta ja olisi varmasti mukavaa lasten ja henkilokunnan
mielestd, mutta kaytannon toteutus saattaa olla hankala muun muassa allergioiden ta-

kia.
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6 YHTEENVETO

6.1 Keskeista tutkimuksen tuloksista

Tutkimuksen tulosten perusteella vanhemmat ovat paasaantoisesti tyytyvaisia vuoro-
hoidon toteutumiseen Villa Kamomillassa. Tuloksista huomaa kuitenkin, ettd myds ke-
hitettavaa viela on, mikali halutaan pyrkia parhaaseen mahdolliseen hoidon laatuun ja
asiakkaiden tyytyvaisyyteen.

Jos tutkimuksen tuloksista etsitdan ne, jotka ovat saaneet vahiten "aina’-vastauksia,
joka siis suurimmassa osassa kysymyksista edusti positiivisinta vaihtoehtoa, niin jon-
kinmoisia kehittdmisen kohteita 16ytyy. Kehittdmisen kohteita voisi tAman perusteella
olla: paivakodin kiireettdoman ilmapiirin lisddminen, lasten asioista & kuulumisista kes-
kusteleminen vanhempien kanssa, lasten ja perheiden yksil6llisen tarpeiden ja toivei-
den huomioiminen seka se, ettd vanhemmat kokisivat saavansa enemman apua ja tu-

kea paivakodin henkilokunnalta lapsensa kasvatukseen liittyen.

Tutkimuksessamme kysyimme my6s suoraan kehittdmisehdotuksia vanhemmilta ja
saimme niitd myds muutaman. Kehittdmisehdotuksia oli esimerkiksi seuraavia: "kello-
kortti” lapselle, jotta voidaan nahda milloin lapsi on ollut hoidossa. Toiveena oli myos,
etta tdssa samassa jarjestelmassa olisi mahdollista ilmoittaa lapsen hoitoajat. Joissain
paivéakodeissa Suomessa on jo kaytossa séhkdiset jarjestelmat, joiden valityksell il-
moitetaan tarvittavat hoitopaivat ja —ajat, samaan jarjestelméan voi myoés kuulua niin
sanottu "kellokortti”, jolla vanhemmat leimaavat, kun lapsi tulee ja lahtee hoidosta. Sah-
koista tiedotusjarjestelméaé oli myds muutama muukin toivonut. Myos kaksikielisyytta oli

toivottu arvostettavan ja joku oli toivonut paivéakotiin silloin talléin hali-koiraa.

6.2 Tutkimuksen luotettavuus

Tutkimuksen validius tarkoittaa tutkimusmenetelman kykya mitata juuri sitd, mité on tar-
koituksena mitata. Esimerkiksi kyselylomakkeiden kysymyksiin vastanneet vastaajat
ovat voineet kasittaa kysymykset aivan eri tavalla kuin tutkija on ajatellut. Jos tutkija
kuitenkin edelleen késittelee saatuja tuloksia alkuperdisen, oman ajattelumallinsa mu-
kaisesti, niin tutkimustuloksia ei valttaméatta voida pitaa patevina. (Hirsjarvi ym. 2009,

231-232.) Kyselylomaketta tehdessamme pyrimme tekemaan kysymyksistéd mahdolli-
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simman selkeita ja yksinkertaisia, jotta vastaajat ymmartaisivat ne niin kuin olimme aja-
telleet ja vastaisivat sen mukaisesti. Kyselytuloksia lukiessamme ja analysoidessamme
huomasimme, ettd muutamaan kysymykseen vastaajat ovat voineet vastata eri tavalla
kuin ajattelimme. Kysyimme esimerkiksi, ettéa kokeeko vastaaja saaneensa apua ja tu-
kea henkilokunnalta lapsen kasvuun liittyen. TAhan vastaaja on voinut vastata "ei kos-
kaan”, jos ei ole tarvinnut apua. Vastaaja ei siis valttamatta koe, etteikd henkilokunnalta
saisi apua, vaan han ei sita itse ole koskaan tarvinnut. Lahes kaikki kysymykset olivat
kuitenkin sellaisia, joita ei voi tulkita eri tavalla, kuin mitd me olimme ajatelleet kun ky-
symyksia laadimme. Tasta syysta kayttamamme tutkimusmenetelma eli kysely on mi-
tannut juuri sitd mita on ollut tarkoituksenakin mitata, ja siksi kyselyad voidaan pitaa luo-
tettavana.

Toinen tutkimuksen luotettavuuteen ja arviointiin liittyva kasite on reliaabelius. Reliaa-
beliudella tarkoitetaan tutkimustulosten toistettavuutta, eli tutkimuksen kykya antaa ei-
sattumanvaraisia tuloksia. Reliaabelius voidaan todeta muun muassa niin, etté jos
kaksi vastaajaa paatyy samanlaiseen tulokseen, voidaan tulosta pitda reliaabelina.
(Hirsjarvi ym. 2009, 231.) Tutkimuksessamme suurin osa vastaajista oli vastannut sa-
malla tavalla kaikkiin kysymyksiin, vain muutama yksittdinen vastaaja oli vastannut eri
tavalla tiettyihin kysymyksiin. Koska monet kyselyyn vastanneista olivat asioista samaa

mielta, voidaan tutkimusta pitaa reliaabelina ja luotettavana.

6.3 Pohdinta

Tutkimuksemme toteutui aikalailla niin kuin kuvittelimmekin sen toteutuvan. Meilla on
ollut paivamaarat, jolloin mink&kin osuuden tutkimuksestamme on pitanyt olla valmiina.
Uskomme, etté tutkimuksemme on edistynyt oletetulla tavalla juuri siksi, ettd olemme
pitdneet naista paivamaarista kiinni.

Tutkimusta tehdessamme pyrimme pitdmaan kiinni tutkimusetiikan nékdkulmasta hy-
vien tieteellisten kaytantdjen keskeisisté lahtokohdista. Esimerkiksi hyviin tieteellisiin
kaytantoihin kuuluu tutkimusluvan hankkiminen sek& muiden tutkijoiden ty6n ja saavu-
tusten kunnioittaminen. Tutkimusluvan hankimme Paraisten kaupungilta ja kyselylo-
makkeen saatekirjelImassa kerroimme vastaajille, mita varten tutkimus toteutetaan ja
mitd teemme saamallamme aineistolla. Muiden tutkijoiden kunnioittamiseen kuuluu asi-

anmukaisten lahdemerkintdjen kirjoittaminen. (Tutkimuseettinen neuvottelukunta
2014.)
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Eettisid kysymyksia tutkimuksemme aikana on herannyt muutaman kerran. Esimerkiksi
kyselylomaketta tehdessdmme mietimme tulisiko meidén kysya kyselylomakkeessa
onko vastaaja diti vai isd. Kuitenkin tulimme siihen tulokseen, etta se ei ole tutkimuk-
semme kannalta oleellista tietoa ja oli vanhempi kumpaa sukupuolta vaan, niin molem-
pien mielipiteet ovat aivan yhté tarkeitd ja arvokkaita. Sekaén ei ollut meidan mielesta
oleellista tietoa, etta kuinka monta prosenttia vastaajista ovat isia ja kuinka monta &i-
teja.

Eettista pohdintaa heratti meissd myos se, kun yhteen vastauslomakkeeseen van-
hempi oli kirjannut lapsensa ja tyéntekijéiden nimia ja niin ollen tiesimme vastaajan
henkildllisyyden. Nimet vastaaja oli kirfjannut positiiviseen yhteyteen, mutta tulimme sii-
hen tulokseen, ettd tassa tutkimusraportissamme esitamme nimet kirjaimina X, suoja-

ten kaikkien henkildllisyytta.

Kyselylomaketta tehdessamme tutkimme muita samankaltaisia tutkimuksia ja poh-
dimme millaiset kysymykset edesauttaisivat meita saamaan vastaukset tutkimuskysy-
myksiimme. Raataldimme kysymykset omaan tutkimukseemme sopiviksi, mutta joitakin

samankaltaisuuksia 16ytyy muiden tutkimusten kanssa.

Onnistuimme mielestamme hyvin tutkimuksemme aikatauluttamisessa ja aikataulussa
pysymisessa. Tutkimus on valmistunut ajallaan kun olemme pitaneet aikatauluista
kiinni ja tehneet kaiken aina sovittuihin paivamaariin mennesséa. Kun olemme olleet us-
kollisia aikataulullemme, niin tutkimuksen valmistumisella ei ole missdan kohtaa ollut

Kiire, eiké tydtaakka ole kasvanut liian suureksi.

Yhteistybmme on sujunut myos hyvin. Olemme joutuneet tydstaméaan tutkimusta to-
della paljon erillaan, mutta silti olemme saaneet yhdessa sovittua kaikesta mutkitta.
Ehka tatéd on edesauttanut samantyylinen ndkemys tutkimuksesta ja sen tekemisesta.
Tyoskentelytapamme on myds melko samanlainen, joten sekin on auttanut yhteisty6ta.
Olemme molemmat kunnioittaneet koko tutkimuksen ajan toistemme tyota ja yhdessa

sovittuja asioita, jotka ovat olleet oleellisia asioita tutkimuksen onnistumista ajatellen.

Olisimme voineet heti aluksi etsiad enemman teoriatietoa, silla me koimme, etta sité uu-
pui ja niin jouduimme loppumetreilla vield hankkimaan liséé lahdeaineistoa. Joissain
kohdissa taman tutkimusraportin kirjoittamista olisimme voineet ensimmaisella kertaa
kirjoittaa asiat huolellisemmin, sill& joitain kohtia on jouduttu jonkin verran muuttamaan

ja korjailemaan jalkeenpain.
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Kyselylomake suomeksi

Hyvéat vanhemmat!

Olemme sosionomi—opiskelijoita Turun ammattikorkeakoulusta.
Teemme opinnaytetyondmme selvityksen vuorohoidon toteutumi-
sesta ja laadusta paivakoti Villa Kamomillassa. Toivomme Teidan
vastaavan oheiseen kyselyyn.

Kyselyn avulla kartoitamme kehityskohteita paivakodin kaytantojen ja
vuorohoidon jarjestamisen suhteen. Kysely on nimeton ja vastaukset
kasitelladn luottamuksellisesti, vastauksia kaytetadn vain opinnéayte-
tydssamme. Aineisto havitetaan heti opinnaytetyon valmistuttua.

Pyydamme Teita palauttamaan lomakkeen henkilokunnalle tai paiva-
kodilla olevaan palautuslaatikkoon mahdollisimman pian, kuitenkin
viimeistaan 20.1.2017.

Jos Tellla on kysyttavaa kyselyyn liittyen, annamme mielellamme li-
satietojal

Marleena Hanninen Milja-Elina Huhta
marleena.hanninen@student.turkuamk.fi miljaelina.huhta@student.turkuamk.fi
puh. 045-1534194 puh. 045-6519646

TURKU AMK

TURKU UNIVERSITY OF
APPLIED SCIENCES
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TAUSTATIETOA

1. Vuorohoidossa olevien lasten lukuméaara

2. Lapsen/lastenika ___

3. Lapsenne tarvitsee/tarvitsevat hoitoa
a) paivisin
b) iltaisin
c) Gisin
d) viikonloppuisin

4. Lapsenne on ollut/ovat olleet vuorohoidossa Villa Kamomillassa

a) 0-3 kuukautta
b) 3-6 kuukautta
C) 6-12 kuukautta
d) yli vuoden

VUOROHOITO JA SEN JARJESTAMINEN

1. Kuinka paljon saitte mielesténne tietoa vuorohoidosta ja sen jarjestamisesta paiva-
kodilta ennen hoidon alkua?

a) Tarpeeksi
b) Jonkin verran
c) Liian vahan
d) Eiollenkaan

Jos ette saaneet mielestanne tarpeeksi tietoa, niin mista asioista olisitte halunneet
saada enemman tietoa?
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2. Onko perheellenne hankalaa ilmoittaa hoitoajoista paivékodissa sovitulla tavalla?

a) Aina

b) Lé&hes aina
c) Harvoin
d) Eikoskaan

3. Onko péaivakodissa mielestanne mydnteinen ilmapiiri?

a) Aina

b) Lé&hes aina
c) Harvoin
d) Eikoskaan

4. Onko paivakodissa mielestanne kiireeton ilmapiiri?

a) Aina

b) Lé&hes aina
c) Harvoin
d) Eikoskaan

5. Onko hoitoajoista sopiminen paivakodin henkilokunnan kanssa mielestanne helppoa
ja joustavaa?

a) Aina

b) Lé&hes aina
c) Harvoin
d) Eikoskaan

6. Onko paivakodin henkilékunnalla riittavasti aikaa keskustella lapsenne asioista ja
kertoa lapsen kuulumisia?

a) Aina

b) Lé&hes aina
c) Harvoin
d) Eikoskaan

7. Tiedottaako paivakoti mielestdnne hyvin ja riittdvan ajoissa paivakodin asioista?

a) Aina

b) Léahes aina
c) Harvoin
d) Eikoskaan
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Millaisista asioista toivoisitte tiedotettavan paremmin?

8. Toimiiko kodin ja paivakodin yhteistyd mielestanne toivotulla tavalla?

a) Aina

b) Lé&hes aina
c) Harvoin
d) Eikoskaan

Millaisissa tilanteissa toivoisitte yhteistytn toimivan paremmin?

9. Koetteko saavanne tarvittaessa apua ja tukea paivakodin henkildkunnalta lapsenne
kasvatukseen liittyen?

a) Aina

b) Lé&hes aina
c) Harvoin
d) Eikoskaan

10. Pystyttekd luottamuksellisesti keskustelemaan vaikeistakin asioista paivakodin hen-
kilokunnan kanssa?

a) Aina

b) Léahes aina
c) Harvoin
d) Eikoskaan

11. Koetteko ettéd paivakodissa huomioidaan lapsenne ja perheenne yksildlliset tar-
peet?
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a) Aina

b) Lé&hes aina
c) Harvoin
d) Eikoskaan

12. Onko paivakodin henkilokunta mielestanne kiinnostuneita lapsenne ja perheenne
asioista?

a) Aina

b) Lé&hes aina
c) Harvoin
d) Eikoskaan

13. Koetteko etta paivakodin henkilokunta ottaa toiveenne huomioon hoitoon ja kasva-
tukseen liittyvissa asioissa?

a) Aina

b) Lé&hes aina
c) Harvoin
d) Eikoskaan

14. Vastaako paivakodin vuorohoito perheenne tarpeita?

a) Aina

b) Lahes aina
c) Harvoin
d) Eikoskaan

LOPUKSI

15. Onko Teilla jotain kehittdmisehdotuksia liittyen vuorohoidon jarjestamiseen Villa Ka-
momillassa?
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16. Muuta palautetta? Risuja/ruusuja?

Kiitos vastauksistanne! ©
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Kyselylomake ruotsiksi

Basta foraldrar!

Vi ar socionom studerande fran Abo yrkeshogskola. Vart examensar-
bete handlar om verkstéllandet av skiftesvarden och dess kvalitet i
daghemmet Villa Kamomilla. Vi 6nskar att ni svarar pa denna enkat.

Med hjalp av enkéaten forskar vi om det finns nagot att utveckla om
principerna och verkstéllandet av skiftesvarden. Svaren behandlas
konfidentiellt och anvands enbart i vart examensarbete. Materialet
forstors genast efter att examensarbetet har slutforts.

Vi ber er att returnera svaren till personalen eller till returneringsladan
i daghemmet sa fort som moijligt, men senast 20.1.2017.

Om ni har nagonting att fraga, ger vi garna mera information!

Marleena Hanninen Milja-Elina Huhta
marleena.hanninen@student.turkuamk.fi miljaelina.huhta@student.turkuamk.fi
tfn. 045-1534194 tfn. 045-6519646
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BAKGRUND

1. Antal barn i skiftesvard

2. Barnets alder

3. Barnen behover vard

a) padagen
b) pa kvallen
c) pa natten
d) pa veckosluten

4. Vart barn har varit i skiftesvard i Villa Kamomilla

e) 0-3 manader
f) 3-6 manader
g) 6-12 manader
h) over ett ar

SKIFTESVARD OCH VERKSTALLANDET AV DEN

1. Hur mycket information tycker ni att ni fatt om skiftesvard och verkstallandet av den
fran daghemmet innan varden paborjades?

e) Tillréckligt
f) Lite

g) For lite
h) Inte alls

Om ni tycker att ni inte fick tillracklig information, vad for saker skulle ni vilja ha fatt
mera information om?
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2. Ar det svart for er familj att meddela vardtiderna s& som daghemmet 6nskar?

e) Alltid
f) Ofta
g) Sallan
h) Aldrig

3. Ar det positiv atmosfar i daghemmet?

e) Alltid
f) Ofta
g) Sallan
h) Aldrig

4. Ar det lugn atmosfar i daghemmet?

e) Alltid
f) Ofta
g) Sallan
h) Aldrig

5. Ar det latt och flexibelt att komma éverens om vardtiderna med daghemmets perso-
nal?

e) Alltid
f) Ofta
g) Séllan
h) Aldrig

6. Har daghemmets personal tillrackligt med tid att diskutera om barnets saker och be-
rétta om barnets dag?

e) Alltid
f) Ofta
g) Sallan
h) Aldrig

7. Informerar daghemmets personal om till exempel daghemmets evenemang tillrack-
ligt tidigt?

e) Alltid
f) Ofta
g) Sallan
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h) Aldrig

Hurdana saker onskar ni att personalen skulle informera battre om?

8. Tycker ni att hemmets och daghemmets samarbete fungerar bra?

e) Alltid
f) Ofta
g) Sallan
h) Aldrig

I hurdana situationer hoppas ni att samarbetet skulle fungera battre?

9. Tycker ni att ni vid behov far hjalp och stod om barnets uppfostran fran daghemmets
personal?

e) Alltid
f) Ofta
g) Séllan
h) Aldrig

10. Anser ni att ni kan med fortroende diskutera &ven om svara saker med daghem-
mets personal?

e) Alltid
f) Ofta
g) Séllan
h) Aldrig

11. Tycker ni att daghemmet ser till ert barn och er familjs individuella behov?

e) Alltid
f) Ofta
g) Sallan
h) Aldrig
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12.

13.

14.

15.
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Ar daghemmets personal intresserad av ert barns och er familjs d&renden?

e) Alltid
f) Ofta
g) Sallan
h) Aldrig

Tycker ni att daghemmets personal beaktar era 6nskemal om vard och uppfostran?

e) Alltid
f) Ofta
g) Sallan
h) Aldrig

Motsvarar daghemmets skiftesvard er familjs behov?

e) Alltid
f) Ofta
g) Sallan
h) Aldrig

Har ni nagot utvecklingsforslag om verkstallandet av skiftesvarden i Villa Kamo-

milla?

16. Nagonting annat?

Tack for era svar! ©
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Tutkimuslupa

PARGAS

SKARGARDSSTADEN

PARAINEN
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Aihe: Vanhempien ajatuksia ja kokemuksia vuorohoidosta — Vuoropiivikoti Villa Kamomillan vanhempien ajatuksia vuorohoidosta

Teikjét ja Oppilaitos: Marleena Hanninen ja Milja-Elina Huhta, Turun AMK/TERHY/Sosiaalialan koulutusyksikkd
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