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InsinGorityd tehtiin 24 Pesula Oy:n projektista, joka suoritettiin Helsingissa. Projektin tarkoi-
tuksena oli luoda sovellus listaamaan yrityksen toimipisteiden koneet ja niiden kayttokerrat
automatisoidusti tietokantaan.

24 Pesula Oy on vuonna 1999 perustettu yritys ja Suomen ainoa itsepalvelupesulaketju.
Aikaisemmin koneiden kaytdnseuranta hoidettiin siten, etta kayttddata haettiin paikan paal-
ta lukemalla yksittéisten koneiden lokitiedot. Yrityksen koneissa kaytettiin myos Atmelin
modifioituja piirikortteja, joihin oli liitetty MC66 GSM -modeemi. Piirikorttien avulla saatiin
[Ahetettyd kayttotiedot reaaliaikaisesti palvelimelle.

Paikan paalta keratyt, koneiden kayttokerrat eivat siséltaneet aikatietoja, mutta palvelimen
vastaanottamista soittotiedoista saatiin myoés aika selville. Palvelin ei tosin osannut listata
kayttotietoja tietokantaan. Vastaanotettu tieto esiintyi soittonumerona, jonka palvelin tal-
lensi XML-tiedostoon. Laitetiedon hakeminen taulukosta soittonumeron avulla oli ihmiselle
hyvin tyolasta, kun kayttokertoja alkoi olla tuhansia.

Tassa opinnaytetytssa esitetddn 24 Pesula Oy:n historia ja sen konsepti. Lisaksi kaydaan
tarkkaan lapi 24 Pesulan seurantaohjelmiston kehitysprosessia suunnittelu- ja kehitysvai-
heista Alfa-versioihin asti ja tutustutaan ohjelmiston kaytt6on. Ohjelmointipuolesta kaydaan
lapi ainoastaan paandkyman luonnissa kaytettyd C#-koodia, koska koko ohjelmiston koo-
din esittdminen ei olisi kannattavaa sen laajuuden ja muutosherkkyyden vuoksi.

Projektissa onnistuttiin hyvin ja 24 Pesulan seurantaohjelmisto sai pelkistetyn listausomi-
naisuuden lisaksi kehittyneempia lisdominaisuuksia ja hyddyllisid parannuksia. Lisaomi-
naisuudet, kuten tuloskarsinta ja trendindakyma, helpottivat tulosten tarkastelua huomatta-
vasti.

Avainsanat 24 Pesula, C# ohjelmointi, Ohjelmisto
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24 Laundromat Ltd had a project in Helsinki that aimed to create a piece of software that
would automatically read the result data of each machine in company locations and list the
result into a database.

24 Laundromat Ltd was formed in 1999 and it is the only self-service laundry chain in Fin-
land. Result tracking was earlier performed by reading the list of uses directly from every
machine in every post. The company also used modified circuit cards by Atmel that were
equipped with a MC66 GSM modem. The circuit cards allowed every use to be sent to the
server in real time.

The list of uses that was read directly from the machines did not contain time information
but the call records received by the server were marked with date and time. The received
data was shown as a call number that was saved in a XML file. The information of a ma-
chine had to be found by using this call number and then compared with a list. The job was
laborious for a person to do, as the amount of uses reached thousands.

This thesis will focus on the history and concept of 24 Laundromat Ltd. The development
process of the Monitoring Software is later on reviewed carefully. The review will start from
the early steps of the design and end to the Latest Alfa versions. As concerns the pro-
gramming, only some parts of the C# code associated with the software main view, will be
reviewed because the code is very extensive and sensitive for changes.

The project succeeded and the Monitoring Software of 24 Laundromat got more advanced
features and useful improvements. Features like eliminating results and a trend view made
it much easier to consider the results.

Keywords 24 Laundromat, C# Programming, Software
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Lyhenteet

APL A Programming Language. Kanadalainen, vuonna 1957 kehitetty, notaa-
tioon perustuva saantokieli, jonka perusperiaate on ilmaista matemaatti-

set toiminnot eri symboleilla ja niiden yhdistelmilla.

Atmel Kalifornialainen yritys, joka on maailmanlaajuisesti johtavassa asemassa
tuottaen mikro-ohjaimia, kapasitiivisia kosketusratkaisuja, logiikoita, radio-
taajuus- ja muita nykypadivan komponentteja kehittdmaan teollista yritys-

maailmaa seka loT:ta.

C# Microsoftin kehittdma ohjelmointikieli, joka muistuttaa C, C++ ja Java kie-

lid. Se on helppokayttdisempi kuin C++ ja tayttda monia Javan puutteita.

CLR Common Language Runtime. .NET Frameworkin tarjoama run-time-
ympaéristo, joka sisaltda kehitysprosesseja helpottavia ominaisuuksia ja

koodin suoritusta.

Ccsv Comma-separated values. Tiedostotyyppi, johon voi tallentaa dataa tau-
lukkomuotoon. CSV-tiedosto sisaltaa tekstiosia, jotka on eroteltu pilkuilla

tai puolipisteilla.
MC66 Nelitaajuuksinen GSM/GPRS-modeemi teollisuuskayttoon.

MySQL Ruotsalaisryityksen kehittama relaatiotietokantaohjelmisto, joka tarjoaa

kehitykseen ja hallintaan tarkoitettuja tytkaluja.

SQL Structured Query Language. SQL on standardi ohjelmointikieli tallentami-

seen, manipulointiin ja tietojen hakemiseen relaatiotietokannasta.

XAMPP Kehittdjille suunnattu ymparisto, jolla on helppo luoda paikallisia Apache-
verkkopalvelimia ja yhdistad niihin MariaDB:ta, PHP.ta, Perlia ja
MySQL:aa.

XML Extensible Markup Language. Tiedostotyyppi, jossa on tarkasti maaritetty

tiedon rakenne ja merkitys.
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1 Johdanto

24 Pesula on Suomen ainoa itsepalvelupesulaketju. Se perustettiin vuonna 1999. Yri-
tys toimi pitkddn taysin perheen sisdisin voimin, mutta sitd mukaan, kun yritys on kas-

vanut, on mygs lisdavun tarve kasvanut eri tydtehtavissa.

Isoksi haasteeksi koitui vahitellen yrityksen kyky seurata omaa kehitystd, koska toimi-
paikkojen lisaantyminen, seka asiakasmaaran runsastuminen on kasvattanut yksittais-
ten koneiden kayttomaaria rajusti. Tama kayttdmaarien nousu johti siihen, etta oli kan-

nattavaa aikaa kehittdé automatisoitua seurantaohjelmistoa.

Seurantaohjelmiston toimintaperiaate kartoitettiin siten, etta se taulukoi koneiden kayt-
tomaarat samalla periaatteella, kuin se oli tehty aikaisemmin manuaalisesti. Nyt pro-
sessi onnistuu nopeammin ja nykyaikaisesti tietokoneen avulla, jolloin ihminen voi kes-

kittya valmiiksi listattujen tulosten jalkikasittelyyn.

Ohjelmiston suunnittelu, toteutus ja kehitys on toteutettu Metropolia Ammattikorkeakou-
lun toisen tydharjoittelujakson ja insindoritydn aikana. Tyon suunnitteluvaihe ja ensim-
maiset kokeelliset toteutukset suoritettin ensimmaisen kuukauden aikana, minka jal-
keen ohjelmaa testattiin ensimmaista kertaa oikeassa tydymparistéssa. Toisena kuu-
kautena korjattiin ohjelmiston vikoja ja suunniteltiin tulevia ominaisuuksia. Kun tyéhar-
joittelujakso paattyi joulukuun lopulla, jatkettiin tydsuhdetta toistaiseksi. Harjoittelujak-

son jalkeen ohjelmisto on kokenut isoja muutoksia ja saanut paljon hyvaa palautetta.

Koska yritys kasvaa kovaa vauhtia, on saatava kustannuksellisesti mahdollisimman
paljon hyotya irti. Automatisoimalla yksinkertaisia, mutta aikaa vievia tyotehtavia, saa-

daan tydvoimaa kohdistettua hyddyllisemmin.

Tassa opinnaytetydssa perehdytddn 24 Pesula Oy:n historiaan ja sen toimintaan. Li-
saksi kaydaan tarkkaan lapi Helsingissa luodun 24 Pesulan seurantaohjelmiston kehi-
tysprosessia suunnittelu- ja kehitysvaiheista Alfa-versioihin asti ja tutustutaan ohjelman

kayttoon.



2 24 Pesula Oy

2.1 Alkutaival

24 Pesulan ensimmainen konsepti syntyi saunan lauteilla, jossa kokkolalaiset Nevalan
veljekset miettivat, mikd toimiala rahoittaisi heidan autourheiluharrastustaan. Veljekset
etsivat alaa, jossa automaation osuus oli mahdollisimman pientd ja johon heidan
osaamisensa saattoi poikia uudenlaista bisnesta. Pohdiskelu johti lopulta pesula-alalle.
[1,s.16]

Veljekset tutkivat paljon eri markkinoita, toimialoja ja kysyivat nakemyksia eri tahoilta.
Pesula-alan vaelta kysyttiin neuvoja, miten toiminnan kuuluisi hoitua, koska kokemusta
ei ollut. Kun tietoa oli tarpeeksi ja idea vaikutti kannattavalta, he ottivat lainaa yrityksen
perustamista varten. Nevalan veljeksia asui eri puolilla Suomea ja koska jokaisella ol

oma palkkaty6nsa, oli selvaa, etta yrittajyys pidettiin sivutoimisena. [1, s. 16.]

Ideana oli luoda systeemi, joka helpottaa ihmisia arkisissa pyykinpesuhaasteissa. Esi-
merkiksi matot ja isot kodintekstiilit ovat usein haasteellisia artikkeleita pestavaksi koti-
konstein. Monissa taloyhtibissa on oma pesutupa, mutta niissé ei aina pysty tai saa
pesté isoja ja painavia pyykkeja, kuten mattoja. Tasta syysta ihmiset ovat vieneet haas-
tavampia pestavia suoraan palvelevaan pesulaan. Pesulat eivat kuitenkaan ole kaikille

ensisijainen ratkaisu suurehkon hintansa takia. [1, s. 16.]

Ratkaisuksi tuli valimuotoinen kompromissi, joka sisdltdd vastaavia palveluita, kuin

perinteisessa pesulassa, mutta vaatii asiakkaalta itsepalvelua [1, s. 16].

Marraskuussa 1999 perustettiin avoin yhti6, joka oli nimeltddn Pesukatti. Pesukatista
tuli Suomen ensimmainen taysin automatisoitu itsepalvelupesula. Ajatuksena oli, etta
vaikka tekniikan mahdollisuudet ovat rajattomat, asiakas ei saa tuntea itsedan hdlmaoksi
tekniikan kanssa. [1, s. 16 -17.]

Automatisoinnin ansiosta tyontekijoita ei tarvita, kuin ajoittaisia huoltotoimenpiteita var-
ten. Nevalan perhe on néain kyennyt panostamaan enemman yrityksen liikketoiminnan
suunnitteluun (kolmen vuoden jaksoissa), rakentamiseen ja palvelupisteiden lisd&ami-
seen. [1,s.16-17]



2.2 Nykytilanne

Pesukatti vaihtoi nimensa 24 Pesulaksi vuonna 2012 tammikuussa ja on edelleen
Suomen ainoa itsepalvelupesulaketju. Automaattisuus on iso valtti, mutta myds paikalla
olevaa henkilokuntaa kaytetddn valiaikaisesti, jos sille koetaan tarvetta. Esimerkiksi
uuden laitteen kaytdon alkumetreille on hyva saada asiantunteva henkild6 opastamaan.
Nain myos kokeillaan, onko laite mahdollista pitaa asiakkaiden kayttssa ilman henkil6-
kunnan opastusta. 24 Pesulalla on oma tuotanto- ja tuotekehitysosasto, jossa suunni-

tellaan ja valmistetaan suurin osa pesulakoneista ja hallintajarjestelmista. [2.]

24 Pesula on edelleen kasvuyritys, mutta se on saanut positiivista noteerausta Tekesil-
ta. Kehityksen kulku nousee kovaa vauhtia ja tahti kiristyy. Arvoltaan yritys on perheyri-
tys, jonka organisaatiorakenne koostuu télla hetkelld viidesta sisdisestd organisaatio-
osasta. Nama osat ovat: hallinto, tuotekehitys, tuotanto, markkinointi ja yll&pito. Oman

henkildston lisaksi kaytetddn myds alihankkijoita. [2.]

24 Pesulalla on talla hetkellda seitseman henkiloa, jotka ovat taysipaivaisesti tdissa, ja
maaraé tullaan lisddmaan vuoden 2017 aikana. Yrityksellda on yhdeksé&n omistajaa,

joista osa tekee puolipéivittaisesti toita, jotta yrityksen liiketoimintaa saadaan kehitettya.

[2.]

Pesuloita yrityksella on 16: Helsingissa olevat toimipisteet ovat Etu-Td616, Konala, Val-
lila ja Viikki. Tampereelta I0ytyvat Epild, Tullintori ja Turtola. Muita toimipisteita ovat
Hameenlinna, Kokkola, Pirkkala, Raisio, Turku ja Yl6jarvi. Myohemmin mukaan tuli
Porin pesula, joka avattiin 24.2.2017 ja Jyvaskylan pesula, joka avattiin 13.4.2017. Uu-
sin pesula avataan Seindjoelle 8.5.2017. Asiakaskunta koostuu padosin 30 - 65-
vuotiaista, naispuolisista kuluttajista. Asiakkaiden pesemat tuotteet ovat yleensé matto-

ja ja isoja kodintekstiileja. [2.]

Yrityksen kilpailuetu on digitaalisuus, skaalautuvuus ja uudenlaisen pesulamarkkinan

rakentaminen. [2.]



2.3 Tulevaisuuden ndkyma

Nykyinen markkina-alue 24 Pesulalla on koko Suomen kuluttajakunnat. Liikevaihto on
noussut kahdessa vuodessa 170 %, mutta saman kasvuvauhdin yllapitaminen edellyt-
tdd, ettd toimintaa on laajennettava Suomesta ulkomaisille markkinoille. Tavoitteena
on, ettd 24 Pesula on kansainvalinen yritys vuoteen 2022 mennessa. Ensisijaisena
suunnitelmana on laajentaa Iso-Britannian markkinoille vuoden 2017 aikana, jossa 24

Pesula toimii nimell& 24 Laundromat Ltd. [3.]

Strategiana on kayttdd samaa konseptia, kuin Suomessakin, mutta paikalliset kuluttaja-

trendit seké kayttaytymistavat on otettava huomioon [3].

24 Pesula esitteli Konalassa, Kauppakeskus Ristikossa 25.10.2016 maailman ensim-
maisen itsepalvelukayttéon suunnitellun tasopesukoneen, joka on tarkoitettu kovapoh-
jaisille matoille. Kone on patentoitu ja pesee maton kayttokuivaksi noin 20 minuutissa
maton koosta riippuen. [3.] Ensimmaisen tuotekehitysversion kayttoékokemuksen perus-
teella kehitetddn tuotantoversio, joka tullaan liséamaan palvelukokonaisuuteen jokai-

sessa kaupungissa, jossa 24 Pesula palvelee.

Myos laitteiden seuraamiseen ja kommunikointiin suunnitellaan uudempaa ratkaisua
tulevaisuudelle. Uudistus sisdltéa muutoksia niin hardware-puoleen, kuin ohjelmistolli-
sesti. Palvelimeen ja laitteiden kanssa kommunikointiin liittyvistd uudistuksista on lisaa

tietoa luvussa 3.3.3.



3 Seurantaohjelmisto

3.1 Ohjelmiston tarkoitus

Yrityksen menestyksen yllapitamista helpottaa se, etta pystytdén tehokkaasti ja yksi-
tyiskohtaisesti seuraamaan sen kehitysta. Tahan asti 24 Pesulan koneiden kayttttietoja
on voitu seurata kahdella tavalla. Ensimmainen tapa on menna paikan péaalle ja lukea
pesukoneesta kayttokertojen lukumaara. Talloin jokainen kone on kaytava yksitellen
lapi, jotta koko toimipisteen kayttddata saadaan selville. Toinen, kehittyneempi tapa on
jarjestelmd, joka perustuu GSM-laitteilla vélitettyyn soittonumeroinformaatioon. Tama
informaatio valitetdaan palvelimena toimivaan Windows-tietokoneeseen, joka vastaanot-
taa puhelun ja tallentaa soittajan puhelinnumeron XML-tiedostona Windowsin resurs-
sienhallintaan. Jokaisella pesukoneella on konekohtainen soittonumero. XML-
tiedostosta selviad myos tallennushetkella maaraytynyt kayttojarjestelmén aikatieto.
Tarkka aika on jalkimmaisen menetelmén etu, koska itse pesukoneet eivat tallenna

aikatietoja omaan lokiinsa. [4.]

Palvelimelle tallennettavassa menetelmésséa on kuitenkin yksi haitta. Koska tieto esiin-
tyy vain puhelinnumerona yksittdisessa XML-tiedostossa, tdm& numero on ensin luet-
tava tiedostosta ja sitten verrattava erillisella listalla oleviin numeroihin. Jos numero on
sama kuin listalla, saadaan tietaa, mille koneelle kyseinen puhelinnumero kuuluu. Ta-
ma operaatio on erittdin tyolas, jos vertailun tekee ihminen. Vuoden 2016 aikana 24
Pesula on rekisteréinyt tuhansia kayttéja puolen vuoden aikana, ja tAma maara tulee
vain nousemaan sitd mukaa, kun toimipaikkoja, konetyyppeja ja asiakkaita tulee lisaa.
Tilanne vaatii muutosta tapaan, miten tuloksia seurataan, ja koska kyseessa on auto-
matisointiin perustuva yritys, on korkea aika, ettd myds tulosten seuranta automatisoi-
daan. [4.]

Toimeksiantajalla oli vain yksi pyyntd. Toimeksiantaja halusi, etta yritykselle luodaan
ohjelmisto, joka lukee pesukoneiden lahettdmét puhelinnumerot ja vertailee niita tieto-
kannan tyyppiseen listaan. Tama vertailtava lista sisaltda kaikkien 24 Pesula Oy:n ko-
neiden tunnistamiseen tarvittavat tiedot. Ohjelmiston on tarkoitus I0ytda tdsmaava kone
listalla olevien puhelinnumeroiden perusteella. Tasméaava kone tulostetaan ohjelmiston
listanakyman riville, josta kay ilmi I6ydetyn koneen tyyppi, paikka, palvelunumero, soit-

tonumero ja koneen kayttdaika sekunnin tarkkuudella.



3.2 Suunnittelu- ja luontiprosessi

Suunnittelun ensimmaiset kokeiluvaiheet pyorivat SQL-tietokantaidean ymparilla. Tie-
detaan, ettd kun asiakas kayttdad pesukonetta, niin kone soittaa palvelimelle, joka tal-
lentaa soittonumeron XML-tiedostoon. Palvelimena toimiva Windows-tietokone oli tar-
koitus saada toimimaan SQL-palvelimena, joka sisaltaa tietokannan kaikista yrityksen
konetyypeista ja niiden tiedoista. SQL-ideaa kokeiltin XAMPP Control Panelin kautta
toimivalla MySQL-ymparistolla. Ongelmia kuitenkin alkoi synty&, kun kahta erillista jar-

jestelmaa yritettiin yhdistaa.

24 Pesulan konetyyppien lahettimena toimii toistaiseksi viela modifioitu Atmelin piiri-
kortti, jossa on kiinni MC66-GSM-modeemi. Kun konetyyppia kaytetdén, se antaa mo-
deemille kaskyn soittaa ennalta maarattyyn numeroon. Palvelimena toimiva tietokone
ottaa puhelun vastaan ja tallentaa soittajan numeron XML-tiedostona suoraan Win-

dowsin resurssienhallintaan.

Suunnittelun alkuvaiheessa ajateltiin, etta soittotieto voidaan kerétéd suoraan vastaanot-
tamalla koneiden soitot. Palvelin osasi kuitenkin jo tallentaa soittonumerot resurssien-
hallintaan, joten tata prosessia ei kannattanut lahted ideoimaan uudestaan. Kayttotie-
dot oli vain saatava resurssienhallinnasta SQL-tietokantaan, mutta automaattista tapaa
tiedostojen siirtdmiselle SQL:&an ei tuntunut I6ytyvan. Ongelmaa yritettiin ratkaista
kayttdamalla Microsoftin CLR-tekniikkaa, mutta sek&én ei tuottanut tulosta. CLR ei ollut
yhteensopiva MySQL:n kanssa ja ainoa jarkeva tapa saada XML-tiedostosta siséltd
tietokantaan, oli tehda se manuaalisesti. Tama ei kuitenkaan ollut se suunta johon tah-
dattiin.

Ratkaisun l6ytaminen oli pitk& prosessi ja sisélsi paljon Googlen hakukoneen kayttoa.
Ratkaisu ei kuitenkaan I0ytynyt Internetista, vaan ulkopuoliselta henkil6lté joka ei ollut
aikaisemmin kuullut 24 Pesula-yrityksestd. Paadyimme jattamaan SQL-tietokannan
kokonaan ja siirryimme rakentamaan alusta asti omaa Windows-sovellusta, joka mah-
dollisti samat listausominaisuudet kuin SQL-tietokanta, mutta antoi paljon helpomman

l[&hestymistavan jarjestelmén ja sen ominaisuuksien suunnitteluun.

Ensimmainen ehdotus ohjelmointikieleksi oli APL, joka on Suomessa melko tuntemat-
tomaksi jaanyt ohjelmointikieli. Metropolia Ammattikorkeakoulun oppitunneilta oli kui-

tenkin jaanyt C# parhaiten muistiin. TAma antoi heti matalamman kynnyksen siirtya



sovelluksen suunnitteluun pienten kertausopintojen jalkeen. 24 Pesulan Seurantaoh-

jelmistoa alettiin toteuttaa Microsoftin Visual Studio-tytkalulla.

Kayttolittyman ensimmaisia rakenteita kehitettiin marraskuun aikana vuonna 2016.
Paanakymaan luotiin DataGridView-taulukko, johon oli tarkoitus saada automaattisesti
listautumaan valmis lista lokikansion tietojen perusteella. DataGridView on Windowsin
Visual Studio-ohjelmiston valmis taulukointiominaisuus, joka nopeuttaa ohjelmoijan

tyota niin, ettd taulukkorakennetta ja sen ominaisuuksia ei tarvitse koodata erikseen.

Lokikansion tietojen saamiseksi ohjelman piti saada tieto, missa kansio sijaitsee. Kan-
siota ei voitu maarittaa ennalta, koska lokikansio ei valttamatta aina sijaitse samassa
polussa. Lisattiin ominaisuus, jonka avulla kayttaja itse valitsee kohdekansion. Pelkkéa
kohdekansion I0ytyminen ei kuitenkaan viela riittanyt tietojen listaamiseen. Suunniteltiin
puolipisteilla eritelty CSV-taulukko, johon oli listattu jokainen laitetyyppi tietoineen, joka
yrityksesta 10ytyi. Nyt kayttaja pystyi valitsemaan lokikansion lisdksi myds taman tie-
doston, jonka avulla ohjelmisto osasi vertailla |6ytynytta dataa. Ohjelmisto ei ollut taysin
automaattinen, vaan kayttajan piti kaynnistda prosessi erillisella, ohjelmaan lisatylla
painikkeella, jotta tiedot listautuivat DataGridView-taulukkoon. Ohjelmointiprosessista
on lisaa tietoa luvussa 3.2.2, jossa kaydaan lapi 24 Pesulan seurantaohjelmiston paa-

nakyman koodia ja kerrotaan koodin eri osien toimintaperiaatteista.

Tarkoitus ei ole opettaa ohjelmoimaan C# ohjelmointikielelld. Kielen oppimista varten
kannattaa tutustua Ghodrat Moghadampourin 2009 Kkirjoittamaan teokseen, C#-
ohjelmointi. Liséksi Stackoverflow-verkkosivusto tarjoaa paljon hyddyllista tietoa, sa-
man ohjelmointikielen parissa kamppailevien henkildiden kysymyksien ja niihin saatu-

jen vastausten muodossa.

3.2.1 Kokeiluvaihe

24 Pesulan seurantaohjelmiston ensimmaisestd versiosta kaytettiin nimitysta Kehitys-
versio. Versioiden numerointi on tarke&a, jotta tiedetd&n mita muutoksia kukin versio
siséltda. Ohjelmisto kayttdd semanttista versiointia. [5.] Alfa-nimitysta kaytettiin vasta,
kun ohjelmistoa voitiin kayttdd silla varoituksella, ettéd pienid ongelmia saattoi ilmeta.
Ohjelmiston virheettbmasta toiminnasta ei alkuvaiheessa ollut viela takuita, joten paa-
dyttiin kayttamaan Kehitysversio -nimitystd, kunnes paatoiminnan virheettémyys voitiin

varmistaa. Kehitysversio-nimitysta kaytettiin kaikissa version 0.1-péaivityksissa.



Ensimmaisessa kehitysversiossa ei ollut viela versionumerointia. ldea oli vain saada
itse paalistaus toimimaan. Yritykseltd sai tiedot, milté lokikansiossa oleva XML-tiedosto
nayttdd sisaltd ja taman perusteella ensimmaisia kokeiluja varten luotiin kolme XML-
tiedostoa. XML-tiedosto sisalsi aina yhden yrityksen laitteen soittonumeron, sekd mieli-

valtaisen paivamaaran ja kellonajan.

Listauksen koodaukselliset vihjeet ja esimerkit Ioytyivat padasiassa Stackoverflow-
verkkosivustolta, jonne ihmiset kirjoittivat ongelmiaan, joita olivat kohdanneet omissa
ohjelmointiyrityksiss&én, ja saivat naihin vastauksia muilta kayttajiltd. Osa hyddynne-
tyista tiedoista oli peraisin myds Microsoftin Visual Studio-ohjelmistoa opastavasta

verkkosivusta.

Kun listaus saatiin onnistuneesti toteutettua omaa testilokikansiota hyodyntaen, oli tar-
koitus matkustaa Tampereelle kokeilemaan listauksen toimivuutta virallisten lokitiedos-
tojen kanssa. Matkaa ei kuitenkaan viela kyetty jarjestamaan, joten ohjelmiston toimi-
vuutta hiottiin entisestaan ja siihen lisattiin valmiuksia tulevaisuuden ominaisuuksia
ajatellen. Ohjelmiston péaaikkuna koristeltiin 24 Pesulan logoilla ja valikkoon lisattiin
ohjekirja aloitustoimenpiteita varten. Talle ensimmaiselle viralliselle luomukselle annet-
tiin versionumeroksi 0.1.0 (Kehitysversio). Jo seuraavina kahtena paivana ohjelmistoa
kehitettiin eteenpdin ja ennen Tampereen reissua saatiin valmiiksi versio 0.1.2, johon
oli suunniteltu paalistauksen liséaksi apuohjelma, jolla saatiin karsittua valmis lista ajan

mukaan.

Tampereen ohjelmistokokeilu osoittautui erittiin tarkedksi kokemukseksi, joka lopulta
naytti tien ohjelmiston tulevaisuudelle. Ohjelmisto ei toiminut paikan paalla virheetto-
masti. Kun listausprosessi kaynnistettiin, nousi tietokoneen prosessorikaytté sataan
prosenttiin eika listaus nayttanyt etenevan. Listauksesta oli vain noin sadasosa kaytois-
ta listattuna, kun ohjelmisto ei kyennyt endd etenemaan. Koodia ei ollut mahdollista
muokata paikan paalla, mutta listauksen ongelmaksi selvisivét sellaiset soittonumerot,

joita ei ollut CSV-taulukossa olemassa. Tasta viasta on tarkempi selitys luvussa 3.3.1.

Ongelmaa lahdettiin korjaamaan valittémasti Helsinkiin paastya, kun asiat olivat viela
tuoreessa muistissa. Listausprosessi muokattiin ohittamaan numerot, joita ei ollut ole-
massa. Liséksi havaittiin luontitiedoissa ongelmia aina, kun lokikansion tietoja kopioitiin
tai siirrettiin kansiosta toiseen. Talléin luontiajat muokkaantuivat aina uusimmaksi ajak-

si, mika vaaristi listaustietoja. Taméa ongelma korjattiin niin, etta paivamaara otettiin



jatkossa tiedoston nimesta eika luontitiedoista. Korjaus oli mahdollinen, koska lokikan-
sion tiedostot oli alun perin maéaritetty tallentuvan niin, ettd tiedoston nimeksi maaraytyi

tiedoston tallennushetkena ollut paivamaara ja kellon aika.

Versiosta 0.1.3 tuli tdrked korjauspéivitys, joka lahetettiin palvelinkoneelle Team-
Viewer-ohjelmiston avulla 19.12.2016. Taman jalkeen listaus onnistui virheettbmasti, ja
nain virstanpylvas oli viimein saavutettu. Tyoharjoittelujakso alkoi lahetd loppuaan,
mutta ohjelmiston viime hetken menestys vakuutti 24 Pesula Oy:n osakkaan, Nico Ne-
valan niin, ettd tydsuhde sai jatkua toistaiseksi. Ohjelmiston numerointi "hyppasi” versi-
oon 0.2.0 (Alfa), jossa oli tydnantajan yllatykseksi toteutettu pylvasdiagrammindkyma.
Uuden ndkyman lisaksi valmiille listoille annettiin tallennusmahdollisuus PDF- tai CSV-
muotoon ja ulkoasun ilmetta tehostettiin lisadmalla sovellukselle 24 Pesulan logolla
varustettu ikoni kaynnistyskuvakkeelle. Tarkemmat versiotiedot ja -luettelo 16ytyy luvus-
ta 3.3.

3.2.2 Paandkyman luonti C#-ohjelmointikielella

Nyt tarkastellaan ohjelmiston paanakymassa kaytettyd koodia ja syvennytddn tarkem-

min siihen, miten koodin eri osat toimivat.

Kuten aikaisemmin mainittiin, C#-kieleen oli helppo siirtya, koska se oli jadnyt parhaiten
muistiin Metropolia Ammattikorkeakoulun oppitunneilta. C# osoittautui hyvaksi vaihto-
ehdoksi myos siksi, ettd se kuuluu .NET-kehitysymparistoon. .NET-sovelluskehityksen
hyva puoli on, ettd se palvelee tilanteissa, joissa tietokoneet ja laitteet ovat yhteydessa
toisiinsa Internetin kautta. Liséksi sovelluskehyksen tarjoamat, valmiiksi rakennetut
osat helpottavat tydskentelya ja laaja toiminnallisuuksien kirjasto on vapaata lahdekoo-
dia. [6, s. 12.]

24 Pesulan seurantaohjelmiston Alfa-vaiheet eivat kuitenkaan kaytd vield suoraan
.NET:in tarjoamaa ominaisuutta linkittdd ohjelmiston toiminnot Internetin valityksella
yrityksen koneisiin. Koska linkki pesukoneiden ja palvelimen vélilla on jo olemassa, on
helpompi keskittya tiedon keruuseen Windowsin resurssienhallinnasta tassa vaiheessa

ohjelmoinnin opiskelua.
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Ohjelmiston p&&nakyman listaus vaatii, ettéd ohjelma tietdd, mista kansiosta lokitiedos-
tot I6ytyvat. Sivulla 11 on esitetty kuva 1 juuri tasta tilanteesta. Koodin rivilta 55 eteen-
pain on avaaKansioToolStripMenultem_Click-niminen metodi, joka kuuluu public partial
class-luokkaan [6, s. 33 — 35]. avaaKansioToolStripMenultem_Click suorittaa metodin
DialogResult. Rivilla 57 luodaan DialogResult-olio ja avataan kayttajalle dialogi, jonka
kautta voidaan valita mik& tahansa kansio. Taman jalkeen koodi tarkistaa, valitsiko
kayttaja kansion. Jos kansio on valittu, tulee rivin 58 ehtolauseesta tosi, minka jalkeen
kaikki valitusta kansiosta I6ytyneet tiedostot tallennetaan muistiin ja tiedostojen luku-
maara tulostetaan konsoliin. Konsolin nayttamat tiedot on tarkoitettu ohjelmiston toi-

minnon seuraamista ja ongelmatilanteiden etsimista varten.

Ohjelmisto varmistaa, etta kaikilla I6ydetyilla tiedostoilla on normaalit kayttdoikeudet ja
iimoittaa kayttajalle, ettd tiedostopolku on kytketty. Lopuksi se merkitsee Tiedosto-
valikon painikkeen eteen, etta kyseinen toiminto on toteutettu. Ohjelmisto suorittaa na-
ma toimenpiteet siitéd huolimatta, vaikka tiedostoille ei syysté tai toisesta ole mahdollista
antaa tavallisia kayttboikeuksia. Tama johtuu siitd, ettd namé toimenpiteet eivat ole

vertailulauseen takana, kuten kuvasta 1 voidaan paatella.

Rivilla 76 luodaan sf-niminen olio. Olion jalkeen tarvitaan ehto, jolla varmistetaan, ettei
tiedostokansio ole tyhj&, koska muuten sf antaa virheen. Virhe johtuu siitd, etta sf olet-
taa saavansa arvon, mutta jos kansio on tyhja, ei arvoa ole mahdollista saada. Talla
toiminnolla tallennetaan l6ydetty tiedostolista metodin ulkopuolelle savePath-nimella,
mutta toiminto on parhaillaan turha, koska tiedostoja kutsutaan uudestaan mythem-
massa vaiheessa. savePath jatetdaan kuitenkin koodiin silté varalta, jos sita tulevaisuu-
dessa tarvitaan. Vertailulause palvelee kuitenkin MessageBox-metodia, jonka tarkoitus
on kertoa kayttajalle eteen ponnahtavalla ikkunalla, jos tiedostot on l6ydetty ja mik& on

niiden lukumaara, tai jos koko tiedostopolku on tyhja.
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54 string[] savePath { get; set; ¥

public void avasKansioToolStripMenuItem_Click(object sender, EventArgs e) //Avaa XML kansio, Mappi.

t 05 27 neB.

gR 1derBrowserDialogl.ShowDialog();
if (result == Dial 1t.0K)
i

string[] files = GetFiles(folderBronserDialogl. SelectedPath);

Console.Writeline("Tiedostojen lukumsrs on {8}.", files.length); //laskee tiedostojen lukumZran. en vield tieds miksi.

var directory = new ~yInfo(folderBrowserDialogl.SelectedPath) //varmistetaan ettd oikeudet tiedostoihin ovat normealit.
{ Attributes = Fi es.Normal }3
foreach (var info in directory.GetFileSystemInfos("", SearchOption.AllDirectories))

{

info.Attributes = FileAttributes.Mormal;

3

72 labell.Text = "Tiedostopolku kytketty"; //informaatio ohjelmiston oikeaan laitaan.
73 svaaKansioToolStripMenultem.Checked = true;
74 bool XMLauki = avaaKansioToolStripHenultem.Checked;

ialog sf = new SaveFileDialog();

if(files.length != 8)
{
sf.Filelame = files[0];
string savePath th.GetDirectorylame(s . FileName);
essageBox.Show("Tiedostot 18ydetty: " + files.length.ToString(), "Viesti"); //pop uppi mikd &rsyttdvisti ilmoittas ettd kylls se tisdosto ny o siel.

87 labell.Text = "Tiedostopolku tyhja";

Kuva 1. Koodi, jolla annetaan kayttajan valita kohdekansio, jossa lokitiedostot sijaitsevat.

Luvussa 3.2.3 kaydaan lapi, miten tulosten listaus varsinaisesti toimii, mutta ennen sita
ohjelmisto joutuu tekemaan pari toimenpidetta ennen kuin varsinainen listauksen suori-
tus on mahdollista. Nama toimenpiteet ovat tiedoston nimen ja sisallén selvitys ja kone-

listauksen haku.

Sivun 13 kuvassa 2 ndkyy koodi, jolla selvitetdan tiedostojen nimet. Luvussa 3.3.1 ker-
rotaan, miten ohjelmiston versiossa 0.1.3 korjattiin aikaongelmat, jotka ilmenivét, kun
tiedostoja siirrettiin kansiosta toiseen. Taman takia tiedoston aikatieto selvitetaan tie-

doston nimesta Windowsin antamien luontitietojen sijaan.

Kuvasta 2 nahdaan heti ensimmaisena if-lauseen jalkeen, miten kaikki tiedostot hae-
taan kansiosta muuttujaan xmlpolku, jolloin edella mainittua savePathin tallentamista
metodin ulkopuolelle ei enaa tarvita. Tiedostot tallennetaan listaksi, jotta niita paastaan
selaamaan foreach-toistolauseella koodin rivilla 228. Tama toistolause toistuu niin
monta kertaa, kun se |0ytaa tietoja tarkasteltavasta kohteesta. N&in ei tarvitse rajoittua
esimerkiksi for-toistolauseeseen, jonka enimmaiskiertomaara on aina se, mika sille on
asetettu. Tietysti taman enimmaisarvon voi asettaa kayttamalla Count-metodia, joka
selvittda listaan tallennettujen tiedostojen lukumaaran, mutta miksi tayttaa ylimaaraisia

metodeja, kun on olemassa valmis lause, jota kayttda? [6, s. 114 — 115.]
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Edella mainittu foreach-lause sisaltaa string-tyyppisen muuttujan dir, koska tarkoitus on
kasitella merkkijonoja. Seuraavaksi foreach-lauseen sisélle on merkattu listan nimi
xmlpolku, josta tieto poimitaan yksitellen ja kasiteltavat tiedot tallennetaan vuoronpe-

réaan muuttujaan dir.

Toistolauseen sisélla tarkistetaan, ettd kyseinen tiedosto on tyypiltdan XML. Tarkistus
suoritetaan siten, etta ensin selvitetaan tiedoston nimessa olevien merkkien lukumaara
ja tallennetaan se muuttujaan kokPit. Jos esimerkiksi dir saa arvon 24-11-2016_14-25-
28.xml, tulee kokPit-arvoksi 23. Koska tiedoston tyypin on oltava XML, tiedetaan etta,
nimen perassa tulee aina olemaan merkintana joko .xml tai .XML. Nain voidaan olettaa,
ettd nimen perdssa oleva tyyppimerkintd on aina neljan merkin pituinen. Nama nelja
merkkia vahennetdan muuttujasta kokPit ja tulos tallennetaan uuteen muuttujaan, jon-
ka nimi on lopPit. Kun tiedetdan lopPit ja kokPit, voidaan ndiden muuttujien arvoja hyo-
dyntda koodin rivilla 232 olevassa lauseessa, joka paljastaa tiedoston nimen perassa
olevat nelja viimeista merkkia. Nama nelja viimeista merkkia tarkistetaan rivin 235 ehto-

lauseessa, jossa on lisaksi oletettu, ettd tiedoston nimen kokonaispituus on 23.

Jos 24 Pesula Oy paattaa jatkossa kayttaa eripituisia tiedostonimia, on 23 merkin ole-
tus kannattavampaa ottaa ehtolauseesta pois ja tehda muokkauksia tuleviin toimenpi-
teisiin koodissa. Talla hetkella se toimii hyvana lisdvarmistuksena, jotta lokikansioon
mahdollisesti joutuvat, vaarat tiedostot saadaan tehokkaasti karsittua pois ja nain tie-

doston luontiaika on mahdollista hakea tiedoston nimen perusteella.

Jos tiedoston nimi on oikean pituinen ja sen tyyppi on XML, selvitetdan seuraavaksi
tiedoston luontiaika kayttaen hyodyksi sen nimed. Tassa toimenpiteessa eritellaén
omat muuttujat paivalle, kuukaudelle, vuodelle, tunnille, minuutille ja sekunnille. Muut-
tujien lahteena hyddynnetddn edella mainittua muuttujaa dir, josta talla kertaa halutaan
tietda vain tiedoston nimi ilman tiedostotyyppid. Pelkka tiedoston nimi saadaan komen-
nolla Path.GetFileName(dir). Saatu tieto tallennetaan string-tyyppiseen muuttujaan

Tiedostonimi.

Koodin riviltd 245 alkaa paivamaaran paivaarvon haku tiedoston nimesta. Koska pai-
vamaara on merkattu ensimmaisené tiedoston nimeen, tulee lauseen ensimmaiseksi
arvoksi 0. Jokainen kohta paivAmaarassa vuosilukua lukuun ottamatta on aina esitetty
kahdella merkilla, joten talla oletuksella voidaan koodissakin kayttdd suoraan vakioar-

voisia numeroita. Esimerkiksi paivaarvo alkaa tekstirivin kohdasta 0, ja se on kahden
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merkin pituinen. Kuukausi alkaa kohdasta 3, ja se on myds kahden merkin pituinen.
Nain jatketaan eteenpain, kunnes kaikki paivdmaaran osat on selvitetty ja ne yhdiste-
tdén string-tyyppiseen muuttujaan aikaYhteensa. Ohjelma liittda selvitetyt tiedot niin,
ettd se lisda jokaisen tiedon valiin joko pisteen, valilydénnin tai kaksoispisteen. Nain
lopullinen aikatieto tulee oikeaan muotoon, kun kaytetddn DateTime-metodia koodin

my6hemmissé osissa.

if (avaaKansioToolStripMenultem.Checked == true)

v, FileMode.Create, Filehccess.ReadWrite), Encoding.UTFE);:

22T Length) :

24T Length) :

s.length >= 11 2 2 : Tiedostonimi.length) :

4 1= null 2

5.length >= 1< 2 2 : Tiedostonimi.length) :

Sekunnit = Tiedostonimi != null ?
iedosteonimi.Substring (.7, Tiedostonimi.length >= 17 2 2 : Tiedostonimi.length) :

string aikaYnteensa = tPEivA + "." + tKuukausi + "." + tVuesi 4 " " + tTunnit 4 ":" + tMinuutit + ":7 4 tSekusnit:
DateTime created = Convert.ToDateTime(aika¥hteensi)

Kuva 2. Koodi, jolla selvitetdén tiedostojen nimet.

Kuten aikaisemmin mainittiin, jos tiedoston nimen pituus muuttuu, pitdd myds ehtolau-
seesta poistaa vastaava ehto, jolla oletetaan tiedoston nimen pituuden olevan vakio.
Jos nain kay, vaarantuu myos dsken esitetty menetelmé hakea paivaméaara ja kellonai-
ka tiedoston nimestd ja siten myts tama menetelma joudutaan muokkaamaan. Pa-
hemmassa tapauksessa tiedoston aikatiedon selvitykselle joudutaan keksimaan tapa,
joka poikkeaa taysin esitetystd. Ei ole kuitenkaan mitdan syyta tiedossa, miksi nain
tulisi kaymaén, mutta mahdolliset tilannemuutokset, tulee kuitenkin aina pitdd mielessa
ohjelmistoa luodessa. Yksi tilannemuutos saattaa kuitenkin olla mahdollinen, kun koko

yrityksen koneiden seurantamenetelma uudistetaan [7].

Viimeisena ennen tulosten listausta on haettava kaikki konelistauksen tiedot, joita kay-
tetdan listausprosessissa soittonumeroiden vertailussa. Tama tilanne on esitetty sivulla
14 olevassa kuvassa 3, josta my0s selvidaa rivinumeroiden perusteella, ettéd kyseinen
koodin osa on Kkirjoitettu ennen luontitietojen selvittdmistd. Ohjelmiston vanhemmissa

versioissa konelistaus haettiin vasta luontitietojen selvittdmisen jalkeen, mutta tama
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pakotti kirjoittamaan koodin siten, etta konelistaus haettiin jokaisen soittonumeron sel-
vittdmistd varten uudestaan. Ylimaarainen varmistelu loi runsaasti rasitusta laskentate-
holle, koska selvitettavid tiedostoja oli tuhansia ja jokaista selvitettdvdd numeroa koh-
den ohjelman piti k&yda lapi yli sata soittonumeroa sisaltava taulukko tdsmaavan soit-

tonumeron loytamiseksi.

//Lucdaan lista 24pesulan konesta
f{ Get the file's text.

String values = File.ReadAllText(".%\24Koneetcsv.csv", Encoding.GetEncoding("iso-8358-1"));

// Split into lines.
2 wvalues = values.Replace(''n', Sl I
3 string[] lines = values.S5plit(new char[] { r' }, StringSplitOptions.RemoveEmptyEntries);

f{ S5ee how many rows and columns there are.
int num rows = lines.Length;
int num cols = lines[0].S5plit(';").Length;

scring[,] csvresult = new string[num rows, num cols]:

/{ Load the array.
12 for (int r = 0; I < num rows; Ir+t)
3 {
string[] line r = lines[r].3plit(';');
for (int c = 0; c < num cols; c++)
{
csvresult[r, c] = line_xr[c];

1

}

Kuva 3. Koodi, jolla haetaan konelistauksen tiedot.

Kaikki 24 Pesulan konetyypit on Kkirjoitettu 24Koneetcsv-nimiseen CSV-tiedostoon.
CSV-tiedoston ulkoasu on esitetty liitteessa 2, kun se on avattu ohjelmalla Notepad++.
Tama tiedosto on alun perin generoitu Microsoft Excelin generaattorilla. Soittonumerot
on muokattu siten, etté jokaisen nollan sijaan kaytetddn Suomen suuntanumeroa +358,
kuten ne on tallennettu myds lokikansion XML-tiedostoihin. Nain soittonumeroiden ver-

taileminen saadaan mahdolliseksi ilman ohjelmistollisia lisatoimenpiteita.

Koodin rivilla 199 kirjoitetaan koko CSV-tiedoston sisélté muuttujaan values, joka on
tyypiltdan string. Koska CSV-tiedostoa voidaan lukea kuten tekstitiedostoa, kaytetdan
koodissa File.ReadAllText-metodia. Metodin sulkujen siséalla maaritetdaan ensin tiedos-
ton sijainti ja sen nimi lainausmerkkien sisélle. Koska tiedosto on ohjelmiston juuripo-
lussa, kaytetddn ennen tiedoston nimea merkintdd \\. [8.] Taman jalkeen koodataan
tiedoston teksti tukemaan standardia, ISO 8859-1. ISO 8859-1 on latinalaisten aakkos-
ten standardin ensimmainen osa, joka sisaltdaa kaikkien tavallisten ASCII-merkkien li-
saksi useita erikoismerkkeja. 1ISO 8859-1 standardia kaytetdén oletuksena HTML-
kielen versiossa 4.01 [9]. Tam& standardi mahdollistaa muun muassa A-, A- ja O-

kirjainten hyddyntamisen, joita Pohjoismaissa kaytetaan.
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Kun koko taulukko on tallennettu muuttujaan values, pitda merkkijono jakaa riveihin.
Tama aloitetaan maarittamalla heksadesimaaleihin perustuva ohjausmerkkijono. Ja-
kaminen suoritetaan Replace-metodilla rivin 202 mukaisesti. Kun tieto on tallennettu
values-muuttujaan, maaraytyy ohjausmerkkijono kymmenen desimaalin mukaisesti,
jota kutsutaan Line Feediksi. Line Feed -merkki on \n ja silla kerrotaan tavallisesti tieto-
koneelle uudesta rivista. Line Feed vaihdetaan Replace-metodilla \r merkkiin, joka tar-
koittaa Carriage Returnia. Carriage Return on 13 desimaalia siséltava ohjausmerkkijo-
no, jolla viitataan suoraan rivinvaihtoon. [10.] Tama saa aikaan sen, etta jokaisen rivin
valiin jaa tyhja rivi. Tama tyhja rivi poistetaan koodin rivilla 203, jossa luodaan lines-
niminen lista. Tama lista sisaltda kaikki konetyypin tiedot yhdella rivilla, mutta jokainen

sarake taytyy viela erotella rivilta.

Kuten aikaisemmin opittiin, CSV-tiedostossa jokainen sarake on erotettu puolipisteelld,
joten sarakkeet voidaan kertoa myos tietokoneelle tata tietoa hyddyntéaen. Aloitetaan
selvittamalla rivien ja sarakkeiden lukumaarat kokonaislukumuuttujilla (int) num_rows ja
num_cols [6, s. 26 — 27]. Length-metodi kertoo merkkien lukumaaran maaratyssa in-
stanssissa, joka tasséa tapauksessa on edella mainittu lines-taulukko. lines.Length ker-
too rivien lukumaaran. Sarakkeiden lukumaaran selvittdmiseksi tarkastellaan ainoas-
taan ylintd num_rows rivia, joka maaritetaan koodin rivilla 207, lines-nimen perassa,
hakasulkeiden sisalla olevalla nollalla. Split-metodilla jaetaan rajattu merkkijono ali-
merkkijonoihin, jotka tassa tapauksessa erotellaan puolipisteelld, kuten voidaan huo-

mata kuvasta 3 [11].

Nyt tiedetdan rivien ja sarakkeiden lukumaara. Luodaan uusi olio nimeltd csvresult
koodin rivilla 209. Olion tyyppi on string ja siihen on esilistattu tyhjat paikat niin, etta
jokaisella rivilla on aina rakennettavan taulukon rivin ja -sarakkeen numero. Rivi ja sa-
rake on erotettu pilkulla. Viimeinen tehtva on listata tiedot oikeille riveille ja tahan kay-
tetddn kahta for-toistolausetta. Ensimmainen for-toistolause kasittelee riveja. Ensim-
maisen toistolauseen alkuarvona kaytetadn muuttujaa r (row), joka on alustettu nollak-
si. Toistolause kasvattaa r-muuttujan arvoa yhdella joka kierroksella, kunnes se ei ole
enda pienempi kuin num_rows-muuttujaan tallennettu lukumaara. Jokaisella kierroksel-
la luodaan yksi valmis rivi, jonka sarakkeet ovat eritelty line_r-muuttujaan. Sarakkeiden
erottelemiseksi kdytetdan Split-metodia, kuten aikaisemmin esitettiin, mutta talla kertaa

sita kaytetaan erottamaan jokainen sana puolipisteen kohdalta.
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Ajatellaan esimerkiksi niin, ettd ollaan ensimmaisen toistolauseen ensimmaisella kier-
roksella, jolloin r-muuttujan arvo on 0. Kuten liitteestéd 2 huomataan, rivi 0 nayttaa seu-
raavalta: Paikka;Kone;Maksupalvelu;Soitto nro. Tama edella esitetty rivi tallentuu muut-
tujaan line_r siten, ettd muuttujan rivilla 0 on arvona Paikka, rivilla 1: Kone, rivilla 2:

Maksupalvelu ja rivilla 3: Soitto nro.

Kun line_r on tallentunut, siirrytdédn seuraavaan toistolauseeseen, jossa kasitellaan
sarakkeita. Sisemman toistolauseen alkuarvona kaytetaan muuttujaa c (Column), joka
on alustettu nollaksi. Idea on taysin sama, kuin edellisen toistolauseen tilanteessa,
mutta nyt sisempi toistolause jaa toistamaan itsedén, kunnes c-muuttujan arvo ei ole
enda yhta suuri kuin muuttujan num_cols-arvo. Tdman toistolauseen sisélld, koodin
rivilla 217 tallennetaan tietoja muuttujaan csvresult. Hakasulkeiden sisélld on ensin r ja
toisena c. Merkit viittaavat siihen, ettéd arvo, joka tallennetaan csvresultiin, tulee aina
sille riville, joka kullakin toistolauseiden kierroksella vastaa muuttujien r ja c arvoja. En-
simmaisella kierroksella kummankin muuttujan arvo on 0, ja koska tieto haetaan line_r-
muuttujan kohdasta, joka on méaaritetty muuttujalla c, tulee csvresultin listan ensimmai-
seen kohtaan arvoksi: Paikka. Tamén jélkeen jatketaan edelleen sisemman toistolau-
seen suorittamista, jolloin c:n arvoksi tulee 1. Uuden c-muuttujan arvon myota tallenne-
taan csvresultin listan seuraavalle riville Kone. Kun kaikki nelja arvoa on tallennettu,

poistutaan sisemman toistolauseen ulkopuolelle.

Sisemman toistolauseen ulkopuolella on odottamassa ensimmaisena esitetty toistolau-
se, jonka ehto toistolauseesta poistumiselle ei ole viela tayttynyt. Ensimmainen toisto-
lause maarittdd r-muuttujan arvoksi 1 ja tallentaa line_r-muuttujaan uuden rivin, jonka
jalkeen palataan takaisin sisempaan toistolauseeseen. Tata jatkuu niin kauan, kunnes
r-muuttujan arvo ei ole en&é pienempi kuin num_rows, jolloin my@s viimeinen rivi on
tallennettu csvresultiin. Toistolauseissa kaytetdan pienempi kuin -merkkid sen takia,
koska aikaisemmin esitetty Length-metodi kertoo lukumaéaran, mutta listat alkavat aina
arvosta 0, jolloin korkein arvo jaa yhden arvon pienemmaksi kuin Length-metodin an-

tama arvo.

3.2.3 Tulosten listaus

Nyt ohjelmisto on hakenut ennalta maaritetysta kohteesta konelistauksen tiedot ja tal-

lentanut ne muistiin, jossa jokainen tieto on nopeasti haettavissa. Lisaksi ohjelmisto
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tietdd, mista kohdekansiosta I6ytyvat lokitiedostot, ja niistd kaikista on selvitetty aikatie-

to tiedoston nimen perusteella. Nain paastaan viimein suorittamaan itse listaus.

Listaus aloitetaan StreamReader-metodilla, jolla jokainen lokikansion XML-tiedosto
luetaan. StreamReader lukee tiedostot kayttamalla samaa dir-muuttujaa, joka esiteltiin
sivulla 12. Tilanteen rakennetta selkeyttddksemme, muistutetaan etta itse listauspro-
sessi on saman foreach-toistolauseen sisélla, kuin lokitiedostojen nimien selvitys. Toi-
sin sanoen, jokainen XML-tiedosto prosessoidaan yksitellen. Kun ensimmaisesta tie-
dostosta on selvitetty aikatieto tiedoston nimestd, jatkaa se listausprosessiin, jossa

kyseisen tiedoston siséltd luetaan.

Kuva 4 sivulla 18 esittaa koko listausprosessin koodin, joka suoritetaan edella mainittu-
jen toimenpiteiden jéalkeen. StreamReaderilla luodaan olio nimelta reader. Koodin rivilla
279 oliosta luetaan rivi, joka tallennetaan muuttujaan |. for-toistolause on jaanne aja-
tuksesta, jolla voi valita tekstitiedostosta tietyn rivin siten, ettd jokainen kierros toisto-
lauseessa suorittaa reader.ReadLine();-metodin uudestaan. Kun metodi suoritetaan
samaan tiedostoon uudemman kerran, lukee se automaattisesti seuraavan rivin [6, s.
352-355]. for-toistolauseen voisi ottaa kokonaan pois koska télla hetkelld tiedostosta
on tarkoitus lukea ainoastaan ylin rivi, mutta jos tiedoston sisallon rakenne tulee tule-
vaisuuden uudistusten yhteydessa muuttumaan, voi toistolauseen jattdmisesta olla
hyotya (kts. luku 3.3.3). 24 Pesulan Seurantaohjelmisto voisi tulevaisuudessa tarjota
kayttajalle erillisen asetusikkunan, jossa kayttdja voi muun muassa maarittdd, miten

lokitiedostoja luetaan.

Seuraavaksi esitetddn asia, joka taméan projektin alkutaipaleilla opittiin kantapaan kaut-
ta. Kun ohjelmoidaan useita riveja koodia, ei aina ole mahdollista tietda, onnistuuko
koodin kaantaminen taysin mutkitta. Tama projekti opetti sen, ettd koodi saattaa kdan-
tya ensimmaisilla yrityksilla hyvin, mutta kun kasitellaan tuhansia tiedostoja, jotka ovat
lahes aina erilaisia toisiinsa verrattuna, kasvaa todennakoisyys ennalta arvaamatto-
maan virheeseen. Yksi esimerkki tallaisesta virheesta on esitetty sivuilla 8 ja luvussa
3.3.1, joissa kerrotaan ohjelmiston virheellisestd koodin kdanndsta Tampereen ohjel-

mistokokeilussa. Onneksi C#-kielessa on olemassa poikkeusten kasittely.

Poikkeusten kasittelyn avulla ohjelmisto ei kaadu kesken ajon tai anna kayttajalle vir-
hesanomaa, jota voi olla vaikea ymmartaa, jos koodissa on tapahtunut jokin poikkeus.

Tama turvatoiminto aloitetaan try-lohkolla, jonka sisélle koko listausprosessi kirjoite-
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taan. Poikkeusta kasittelevd osa tulee heti try-lohkon jalkeen ja se merkitaan sanalla
catch. Jos poikkeus tapahtuu, try-lohkon sisalla oleva koodin k&antd keskeytyy ja suori-
tus siirtyy catch-lohkoon. [6, s. 370 — 371.] catch-lohkon sisélle on kirjoitettu toiminto,
joka vaihtaa DataGridView-taulukon neljannen sarakkeen arvoksi arvon null countj-
muuttujan maarittelevalla rivilla. Rivin arvon nollaus on turhaksi jaanyt poikkeustoiminto
vanhasta listausmenetelméastd, jossa listaus suoritettiin erillisena toimintona vasta tie-
doston aikatiedon selvittdmisen jalkeen. Null-arvo on kaytdnndssd sama, kuin tyhja,
jota kaytetddn yleisesti string-tyypeissa. Esimerkiksi numeerisille tyypeille vastaava
arvoon 0. [6, s. 143-144]

using (StreamReader reader — new StreamReader(dir}) //valitses tisdestosta rivin...

string 1 = null;
for (int 1= 07 1< 1 1+4)
1
1 = reader.ReadLine():
if (1 = null) break;

var puhnro =1 1= null ? ...ja ottaa taltd rivilta puhelinnumeron
1.Substring(s, 1l.length >= £ ? (1.Count() - 12) : l.length) :

null;

in csvresult)

if (punnro — koneet)
{
this.dataGridviewl.Rows.Add() ;

Console.WriteLine (puhnre) ;

catch (Exception)
1
this.dataGridViewl.Rows[count3].Cells[4].Value = null;

1
;

Kuva 4. Koodi, jolla paélistaus suoritetaan.

Koodin riviltd 287 eteenpain p&astaan viimein seuraamaan, miten ensimmainen lokitie-
to tallennetaan DataGridView-taulukkoon, jolloin se nakyy kayttajalle visuaalisesti. Oh-
jelmisto tietd&a nyt rivin, jossa soittonumero sijaitsee, mutta |I-muuttujaan tallentunut rivi
nayttad seuraavanlaiselta: +CLIP: "+3584610009998",145,,,,0. Tarkoitus on poimia
koko riviltd ainoastaan lainausmerkkien sisalla oleva tieto. Toiminnon voisi normaalisti
suorittaa toistolauseella, jossa jokainen merkki kaydaan lapi ja lainausmerkkien avulla
maaritetdan soittonumeron sijainti, mutta koska lainausmerkkeja kaytetaan C#-kielessa
iimaisemaan string-tyyppista tekstid koodissa, on lainausmerkkiéd nykyisella tietotasolla

vaikea soveltaa kiinnepisteena. Ratkaisuksi kdytetddn samaa ideaa, kuin sivuilla 11-14
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esitetyssa menetelméssd, jossa poimitaan paivamaaran ja kellonajan osat tiedoston
nimesta. Muuttujan nimi on puhnro, jonka tyyppi on var. Var on toiminnaltaan saman-
lainen, kuin string-tyyppi, mutta se on implisiittinen, tarkoittaen etta var -tyyppia voidaan
kayttaa esimerkiksi tilanteissa, joissa lopputuloksen tyyppi ei olion luonnin yhteydessa
ole viela tiedossa [12]. puhnro-muuttujaan tallennetaan muuttuja I, ja ehtona on, ettei
muuttuja | saa antaa arvoa: null. Koodin seuraavalla rivilla kaytetdaan Substring-
metodia, jolla saadaan hajotettua koko I-muuttuja osiin ja sen merkkeja p&astaan tar-
kastelemaan numeerisia menetelmia ja laskusaantoja hyodyntaen [13].

Tiedetaén, etta jokainen XML-tiedosto on soittonumeroa lukuun ottamatta taysin ident-
tinen. Nain voimme olettaa, ettd ennen soittonumeron +-merkkia, rivin alku sisaltaa
yhteensé kahdeksan merkkig, kun valilyonti lasketaan mukaan. Taten sulkumerkkien
sisdlle ensimmaiseksi sijoitetaan arvoksi 8, joka on haluttu aloituskohta. Seuraavaksi
selvitetdan Length-metodilla I-muuttujan merkkien kokonaislukumé&ara, jonka on tarkoi-
tus olla enemman tai yhtd paljon, kuin edelld maarittdmamme aloituskohta. Jos tama
ehto ei pida paikkaansa, iimenee poikkeus ja koodin kaantdja hyppaa suoraan catch-
lohkoon. Lopuksi selvitetdan soittonumeron viimeisen numeron sijainti. Kuten aloitus-
kohtaa selvitettdessa, voimme olettaa, ettd myos soittonumeron jalkeen merkkeja on
aina kymmenen. Koska saamme Length-metodilla selville I-muuttujan merkkien luku-
maaran, voimme tasta lukumdaarasta vahentdd soittonumeron aloituskohdan arvon ja

soittonumeron jalkeen esiintyvien merkkien summan, joka on 18.

Listaus aloitetaan luomalla kaksi laskuria, joiden alkuarvo on 0. Ensimmainen laskuri
laskee rivien lukum&araa ja toinen sarakkeiden lukumaarda. Laskurikdytantd osoittau-
tui hyvaksi ratkaisuksi, kun kaytetaan foreach-toistolausetta, koska arvoaan muuttavia
muuttujia ei toistolauseessa ole. Koodin rivilla 294 kaytetddn kyseista toistolausetta
kutsumaan kaikki scvresult-muuttujaan tallennetut tiedot. Tiedot tallentuvat yksitellen
muuttujaan: koneet, jota verrataan ehtolauseessa tiettyyn soittonumeroon, joka on tal-
lentunut muuttujaan puhnro. Ideana on, ettd foreach-toistolauseeseen tullaan sisélle
aina yhden soittonumeron kanssa, jota verrataan csvresultin siséltamien konelistaustie-
tojen kanssa. Toistolause lukee jokaisen tiedon, mutta ainoastaan soittonumerot voivat

vastata toisiaan, jolloin ehtolauseen arvoksi tulee tosi.

Ensimmaiselld kierroksella koneet-muuttuja saa arvoksi: Paikka. Tama ei oletettavasti
pida paikkaansa ensimmaisessa ehtolauseessa, joten koodin kaanté hyppaa ehtolau-

seen Vli, jolloin vastaan tulee toinen ehtolause. Toisen ehtolauseen ideana on kysya,
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onko sarake-muuttujan arvo 3. Ensimmaisella kierroksella tdaméakaan ei pida paikkaan-
sa, joten koodin kaantd hyppaa ehtolauseen yli ja kasvattaa sarake-muuttujaa yhdella.
Neljannella kierroksella koneet-muuttujan arvoksi tulee: Soitto nro, ja sarakkeen arvo
on 3. Yksikaan tdman rivin tiedoista ei vastannut soittonumeroehdon kanssa, mutta
neljannella kierroksella sarake-muuttujan arvo pitdd jalkimmaisessa ehtolauseessa
paikkaansa, jolloin rivi-muuttujaa kasvatetaan yhdella ja sarake-muuttuja saa negatiivi-
sen arvon: -1. Negatiivinen arvo annetaan sen takia, koska ehtolauseen jalkeen sara-
ke-muuttujaan lisatdan joka tapauksessa luku yksi, jolloin arvoksi saadaan jalleen 0O ja

laskuri toimii oikein.

Jos puhnro-muuttuja useiden kierrosten jalkeen vastaa viimein koneet-muuttujaa, fo-
reach-toistolauseen ensimmaisessa ehtolauseessa, kirjoitetaan ensimmaéinen rivi Da-
taGridView-ndkymaan seuraavasti. DataGridView-nakymé tyhjennetdan aina ensim-
maisena Paivita-painiketta painettaessa, joten koko taulukko on alussa tyhja. Uusi tyhja
rivi luodaan aina sitd mukaa, kun sitd tarvitaan. Tama tapahtuu koodin rivilla 298
Rows.Add-metodilla. Rivin luonnin jalkeen edelld esitetyn laskurimenetelman kertomat
tiedot voidaan ottaa hyotykayttéon. Luokka kutsutaan aina ensin tavallisten saantdjen
mukaisesti, jonka jalkeen kerrotaan rivi, jolle tieto tallennetaan. Rivin arvon kertoo
countj-muuttuja, joka alustetaan nollaksi aina Paivita-painiketta painettaessa ja siihen

lisataan luku yksi vain, jos soittonumerot vastaavat toisiaan. Nain lasketaan luodut rivit.

Ensimmaisella kierroksella countj-muuttujan arvo on 0. Kun tiedetaan rivi, kerrotaan
sarake pelkalla numerolla. Tahan ei tarvita erillistd muuttujaa, koska sarakkeet ovat
kaikki ennalta tiedossa ja voidaan siksi merkitd suoraan oletetulla numerolla. Viimeise-
na Kirjoitetaan Value-muuttujan sisaltd, jolla viitataan kyseisen rivin sarakkeen sisal-
t6on. Taman sisalloksi maaritetdan scvresult-listan kohta, jonka rivitieto vastaa edella
esitettya laskurimenetelman tulosta seké saraketietoa, joka tdssa tapauksessa on sa-
ma, kuin DataGridView-ndkyman sarake. Samaa ideaa kaytetdan jokaiseen sarakkee-
seen siten, ettd ainoastaan sarakenumero maarda oikeat tiedot oikeaan paikkaan rivil-

l&. Soittonumero ja aikatieto Kirjoitetaan suoraan kuvan 4 mukaisesti muuttujilla. [14.]

Kun ensimmainen rivi on kirjoitettu, annetaan countj-muuttujalle uusi arvo. Ajoitus on
tassa kohdassa tarkeda. Kuten aikaisemmin opimme, listaus alkaa arvolla 0. Ohjelmal-
le on kerrottava, ettd olemme rivilla 0O, jolloin arvo muutetaan vasta listaan tallentami-

sen jalkeen. Samaa muuttujaa voidaan hyddyntaa merkitsemalld 24 Pesulan seuranta-
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ohjelmiston paandkyman ylapalkkiin numeron, joka ilmoittaa kayttajalle tallennettujen

rivien lukumaaran.

Luvussa 3.4.1 naytetdan, etta ohjelmisto tallentaa kokonaisraportti.csv-tiedoston juuri-
polkuun. Tdma toimenpide suoritetaan juuri tassa vaiheessa koodin rivilla 311. Sivulla
13 olevasta kuvasta 2 ndhdaan, etta koodin rivilla 223 luodaan csvwhole-niminen olio
StreamWriter-luokalla. Tiedoston tallennuskansioksi maaritetddn ohjelmiston juuripo-
lussa oleva Raporttitiedostot-kansio, ja siihen tallennetaan valmiiksi ensimmainen rivi,
joka sisaltda sarakkeiden otsikot. Kun palataan takaisin sivulla 18 olevaan kuvaan 4,
huomaamme etta koodin rivilla 311 kaytetddn samaa WriteLine-metodia uuden rivin
lisaamiseksi, kuin sivun 11 kuvassa 1. Sulkumerkkien sisélle on kirjoitettu jokainen sa-
malle riville haluttu tieto. Tiedon lahteind kaytetd&n samoja muuttujia, kuin DataGrid-
View-nakyman sarakkeita tallennettaessa. Jokaisen tiedon vdliin lisataan erikseen puo-
lipisteet sailyttdmé&én CSV-tiedostolle vaadittu sisalléllinen ulkoasu. CSV-tiedostosta on

lisda tietoa lyhenteissa ja liitteessa 2.

CSV-tiedoston tallennustoiminnon jalkeen maéaaritetaan label5.Text tyhjaksi, joka on
Microsoft Visual Studiossa kaytettava tekstiominaisuus. Tama teksti on asetettu keskel-
le DataGridView-ndkymaa ja sen arvoksi on Paivitd-painiketta painettaessa maaritetty
teksti: Ei tuloksial Tama teksti ei tule paivityksen alussa tai sen aikana nakyviin, koska
paanakyman ulkoasu paivitetaan vasta koko paivitysprosessin jalkeen. Jos tuloksia ei
I6ydy, Eituloksia! -teksti tulee ndkyviin, mutta jos yksikin tulos l16ytyy, maéaritetdan tama
teksti tyhjaksi. [15.]

Ohjelmiston vanhemmissa versioissa kaytettiin tekstin tyhjentdmisen jalkeen rivilaskuri-
muuttujaa, jonka tarkoitus oli laskea kayttgjalle rivien lukumaara. Koska countj-muuttuja
laskee taysin saman, voitiin rivilaskuri-muuttuja poistaa. Ehtolauseen lopuksi suorite-
taan break-lause, jolla hypéataéan ulos foreach-toistolauseesta [6, s. 116]. Toistolausetta
on turha jatkaa, koska haluttu tieto etsityn soittonumeron mukaan on tallennettu ja nain
paastaan valittomasti hakemaan seuraava mahdollinen lokitiedosto vertailuun (Kuva 2).

Kun uusia lokitietoja ei enda ole, suljetaan: scvwhole.



22

3.3 Versiovaiheet

Tassa osiossa kaydaan lapi tarkemmin 24 Pesulan seurantaohjelmiston versioita sy-
ventymalla versiolokin tietoihin. Ohjelmisto on kokenut kokeiluvaiheen jalkeen kaksi
vaihetta: Kehitysversiot ja Alfa-vaihe. Luvussa 3.3.2 esiintyy kuvia, joiden soittonumerot

on osittain sensuroitu luottamuksellisista syista.

Ohjelmiston vaiheista on pidetty tarkkaa kirjaa siitd asti kun ensimmainen kehitysversio
julkaistiin yrityksen sisalla. Ensimmaistad kehitysversiota edeltavéat kokeilut perustuivat
tybharjoittelujakson  aikana tapahtuneeseen oppimisvaiheeseen, jossa C#-
ohjelmointikielen opiskelu oli paaasiallisena aiheena. Ohjelmiston valmiiksi viemiselle
ei annettu odotteita, vaan asiaa lahdettiin tutkimaan siltd kannalta, mika oli mahdollista

toteuttaa.

Pelkan kayttoliittyman suunnittelu ja toteutus vaati kuukauden tyén vuoden 2016 mar-
raskuussa, jolloin lahinné tutustuttiin Microsoft Visual Studio -ohjelmiston ympéaristéon

ja kokeiltiin erilaisia toimintoja ja niiden kayttaytymista.

Tie on ollut pitka ja tunteja on kertynyt lukematon mé&ara, mutta lopulta se mité lahdet-
tiin hakemaan, saavutettiin ja ohjelmisto on parantunut versio versiolta siind missa tai-
dotkin.

Seuraavalla sivulla on esitetty 24.4.2017 paivitetty taulukko, josta ilmenee 24 Pesulan
seurantaohjelmiston versioiden nimitys, numero ja julkaisuajanjakso. Tatéa taulukkoa
kannattaa silmailla lukuja 3.3.1 ja 3.3.2 luettaessa. Versiomuutosten yksityiskohdat

esitetdan naissa luvuissa Alfa-versioon 0.2.5 asti.
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Taulukko 1. 24 Pesulan seurantaohjelmiston versioloki.

Version nimitys Versionumero Julkaisupaiva
Kehitysversio 0.1.0 13.12.2016
Kehitysversio 0.1.1 14.12.2016
Kehitysversio 0.1.2 15.12.2016
Kehitysversio 0.1.3 19.12.2016
Alfa 0.2.0 23.12.2016
Alfa 0.2.1 03.01.2017
Alfa 0.2.2 10.01.2017
Alfa 0.2.3 17.01.2017
Alfa 0.2.4 07.02.2017
Alfa 0.2.5 06.03.2017
Alfa 0.2.6 14.03.2017
Alfa 0.2.7 06.04.2017
Alfa 0.2.8 21.04.2017

3.3.1 Kehitysversiot

24 Pesulan seurantaohjelmiston versio 0.1.0 oli ensimmainen yrityksen sisalla julkaistu
lopputulos, joka saavutettiin marraskuussa 2016 tehdyn oppimisvaiheen seurauksena.
Kayttoliittyman paandkyma oli huolellisesti suunniteltu selkeytté ja helppoutta vaalien,
mika palveli suuresti myohemmassa vaiheessa. Tulevat versiot ovatkin lahinna koke-
neet vain tyylillisia jatkomuokkauksia. Version kaikki tarvittavat ominaisuudet l6ytyivat
ohjelmiston ylareunalla sijaitsevasta tytkalupalkista (Kuva 5). Ohjelmiston toimivuus
vaati sen, ettd kayttaja valitsi tiedostopolusta XML -lokikansion sek&a CSV-tiedoston,
joiden perusteella ohjelma osasi listata tiedot paandkyman DataGridView-taulukkoon.
Tahan versioon lisattin myds tulostinominaisuus ja karsintamahdollisuus aloitus- ja
lopetuspaivamadarien mukaan, mutta naitd ominaisuuksia ei viela kehitetty valmiiksi
asti. Seuraavalla sivulla on kuva 5 24 Pesulan seurantaohjelmiston version 0.1.0 p&a-

nakymasta.
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- | 24 Pesula Seuranta (|

Tiedosto  Maytd  Tiedot

Paikka Kone Maksupalvelu Soittonumera

Kuva 5. 24 Pesula Seuranta. Ohjelmistoversio 0.1.0 (Kehitysversio), paanakyma.

Alkuvaiheissa ohjelmointi muodostui mielekkaaksi, kun tuloksia syntyi onnistumisien ja
taidon kehittymisen myota. TAma johti siihen, ettd seuraavaa versiota julkaistiin valit-
tomasti sitd mukaa kun parannettavia kohtia ja uusia ideoita saatiin toimimaan. Versio
0.1.1 julkaistiin jo heti seuraavana paivana 14.12.2016. Siihen lisattiin vain painike Ai-
kaikkunan sulkemiseksi ja lisattiin tieto, milloin lista oli viimeksi paivitetty.

Versio 0.1.2 julkaistiin 15.12.2016 samalla, kun huomattiin, etté testilokikansiossa ole-
vien XML-tiedostojen sisallét oli luotu virheellisesti ja tAma saattoi estdd ohjelmiston
toiminnan varsinaisessa kokeiluvaiheessa. Téah&n versioon saatiin toimimaan ominai-
suus, jolla listaa karsitaan aloitus- ja lopetuspaivamaarien avulla. Ongelmaksi jai kui-
tenkin se, ettd kayttajan piti kirjoittaa paivamaarat niille varattuihin tekstikenttiin. Teksti-
kentat suurensivat riskia, ettd paivamaaran saattoi kirjoittaa vadrin tai vaarassa muo-
dossa, ja tdma yleensa johti ohjelmiston kaatumiseen. Toinen uudistus oli se, ettéa oh-
jelmisto tallentaa oman CSV-tiedoston ohjelmiston juuripolkuun, josta listattua tietoa

voitiin hyodyntaa ohjelmiston omia jatkokasittelyita ajatellen.

Seuraavalla sivulla on kuva 6 24 Pesulan seurantaohjelmiston version 0.1.2 Ajan mu-
kaan -nakyman ulkoasusta. Kuvassa nakyy varoitus, joka kehottaa kayttdjaa sulke-
maan kyseisen ikkunan, koska paanakymaa ei ole viela paivitetty. TAman ominaisuu-

den tarkoitus oli varmistaa, etta kayttaja karsii aina uusinta listaa.
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BEEEE == )

Malcsupalvelu
Paivamaaran mukaan (dd.mm yyyy)

Aloitus pvm

Lopetus pvm

Sulje tama ikkuna ja

paivita Paanakyman lista!

Kuva 6. 24 Pesula Seuranta. Ohjelmistoversio 0.1.2 (Kehitysversio), Ajan mukaan.

Kuten luvussa 3.2.1 kerrottiin, Tampereen ohjelmistokokeilu osoittautui erittain tarkeak-
si kokemukseksi, joka lopulta naytti oikean reitin ohjelmiston tulevaisuudelle. Versio
0.1.2 ei toiminut, koska se oletti, etta kaikki lokikansion numerot I6ytyisivat verrattavas-
ta CSV-tiedostosta. Tama ei kuitenkaan pitanyt paikkaansa, koska lokikansio sisalsi
my0s yrityksen sisdisia soittonumeroita, joiden avulla pesukoneita etakaynnistettiin ja
taman takia kansio sisélsi myds numeroita, joita ei esiintynyt yrityksen laiteluettelon
tiedoissa.

19.12.2016 julkaistu versio 0.1.3 oli tarked korjauspaivitys, joka pelasti tilanteen ohit-
tamalla kaikki listausprosessissa eteen sattuneet numerot, joita ei ollut CSV-
luettelossa. Samalla korjattiin aikatietojen selvitys niin, etta ohjelmisto luki ne suoraan
tiedoston nimesté eika luontitiedoista. Tama toi etuna sen, ettei Windows voinut en&é
sotkea aikatietoja, jos tiedostoja kopioitiin tai siirrettiin. Aikatietojen sotkeentuminen oli
havaittavissa ainoastaan, kun tiedostoja kopioitiin tai siirrettiin kansiosta toiseen Win-

dows 10-kayttojarjestelméassa.

Ohjelmiston versiossa 0.1.3 muutettiin my6s tapaa, miten kayttaja valitsee Ajan mu-
kaan -ikkunalle paivamaarat. Tekstilaatikoiden sijaan tilalle tehtiin kolme numerolaatik-
koa, joista ensimmainen osoitti paivan, toinen kuukauden ja kolmas vuoden. Tama

poisti lahes kokonaan mahdollisuuden kirjoittaa paivamaaramuoto vaarin.
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Versiossa 0.1.3 oli my6s kehittyneempi ohjekirja, joka esitti kayttajélle aloitustoimenpi-
teiden liséksi tietoa Ajan mukaan -toiminnon kaytdlle ja esitti tulevan Trendindkymé&n

olevan kehitysvaiheessa.

3.3.2 Alfa-vaihe

Kuten luvussa 3.2.1 lopussa kerrottiin, ohjelmiston versionumerointi hyppasi suoraan
versiosta 0.1.3 versioon 0.2.0. Versionumeroinnissa paatettiin kayttda semanttista nu-
merointimenetelmad, jossa kaikki 0.1:lla alkavat ovat kehitysversioita ja 0.2:lla alkavat
Alfa versioita. Semanttisessa versioinnissa ensimmainen numero viittaa merkittdvaan
paivitykseen. Toinen numero viittaa valiversioon ja viimeinen numero on korjaus- tai
kehityspaivitys. [5.] 24 Pesulan seurantaohjelmiston tapauksessa ensimmainen nume-

ro on pysynyt samana alusta alkaen.

Versionumerointi loi selkeytta versiotarkastelua tehdessa, mutta semanttiseen versioin-
tiin olisi voinut alkuvaiheessa syventya tarkemmin, jotta siirtyminen Alfa-vaiheeseen
olisi nostanut ensimmaistd numeroa toisen numeron sijaan. Alfa-nimitysta alettiin kayt-
tdd kun listausominaisuus saatiin onnistuneesti toimimaan ja siten paatettiin nostaa
valiversioon viittaavaa numeroa. Ei ole viela paatetty, kumpaa numeroa ohjelmiston
mahdollinen Beeta-vaihe tulee nostamaan, mutta uuden tiedon valossa ensimmaista
numeroa saatetaan nostaa, jos ohjelmiston kehitysta paatetaan jatkaa. Ohjelmiston

kehityksen tulevaisuudesta on lisatietoa luvussa 3.3.3.

24 Pesulan seurantaohjelmiston versio 0.2.0 julkaistiin 23.12.2016. Suurin uudistus oli
trendiominaisuus, jota pystyi karsimaan aloitus- ja lopetuspaivamaarien avulla Ajan
mukaan -ikkunan tapaan. Ajan mukaan -ikkunan nimi muutettiin Tuloskarsinta-nimeksi.
Nimi uudistettiin, koska nyt listaa voitiin karsia paivamaarien liséksi myos konetyyppien
ja toimipaikkojen mukaan. 0.2.0:aan lisattin myds PDF- ja CSV-tallennusominaisuus
tuloskarsintanakymaan, mika korvasi vanhan idean tulostusominaisuuden kayttamisel-
le. Oli jarkevampaa luoda tallennusominaisuus, jolla listan pystyi tallentamaan suoraan
tietokoneeseen ja kayttaa sitten erillistd PDF -lukuohjelmistoa, jossa on tulostusominai-
suus jo olemassa. Ohjelmiston ulkoasua, painikkeita ja ikkunoiden kayttaytymisominai-
suuksia muokattiin luomaan siistimpaa ulkoasua ja helpottamaan vertailuominaisuuk-

sia.
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Versio 0.2.0 sisdlsi uuden tavan taulukoida tuloksia pylvasdiagrammeihin, mutta tama
sisélsi heikkouden. Koska ohjelmointitaito oli tdssa vaiheessa viela aloittelijatasolla,
haasteeksi muodostui keksia menetelma, miten trendindkymaén tulokset saa esitettya
jokainen omana pylvasvarina toimipisteen ja ajan mukaan. Silloisena ratkaisuna kirjoi-
tettiin jokainen toimipaikka ja konetyyppi erikseen koodiin, jotta tulokset tulivat eritel-
lyiksi omalle trendipalkille. Heikkoutena oli se, etté nyt ohjelmisto vaati uuden paivityk-

sen aina kun uusi laitetyyppi tai toimipiste tuli yritykseen lisaa.

Seuraavaksi esitetddn luettelo toimipisteistd sekd konetyypeista, joita versio 0.2.0 tuki.

Toimipisteet:

. Hameenlinna

. Kokkola
. Konala
. Pirkkala
. Raisio

. Tullintori

. Turku
. Turtola
. Vallila
. Viikki

o YIBjarvi.



28

Konetyypit:

o pyykkikone

o iso pyykkikone

o jatti-pyykkikone

. mattokone

o tasopesukone.

o kuivausrumpu

) kuivauskaapisto.

Ohjelmiston Alfa-vaihe sai ensimmaisen korjauspaivityksen 3.1.2017. Tama 0.2.1-
versio sisalsi vain kirjoitusvirheen korjausta seka ratkaisun ongelmaan, joka keskeytti

ohjelman virheettdman toiminnan, jos syottettya paivamaaraa ei ollut kalenterissa.

Versio 0.2.2 julkaistiin yrityksen sisélla 10.1.2017, kun 24 Pesula avasi uuden toimipis-
teen Helsingin Etu-T66l66n, Mechelininkadulle. Ohjelmistonkin oli tuettava uutta toimi-
pistettd. Uuden toimipisteen tuen lisdksi aikaongelmien selvittely jatkui edelleen. Talla
kertaa ohjelmisto kehitettiin huomauttamaan, jos kayttdja asetti uudemman aloituspai-
vamaaran, lopetuspaivamaardan nahden. Muuten ohjelmisto sai jalleen ulkoasullisia

havainnollistamisparannuksia.

Sivulla 29 on kuva 7 version 0.2.2 Trendindkymastd, joka otettiin ensimmaisené kayt-
toon versiossa 0.2.0. Kuvasta 7 huomataan, miten ohjelma nayttaa intervallit 0,2 kayt-
toékerran valeind, mika ei kaytanndssa ole mahdollista. Pylvaat nayttavat kuitenkin tu-
lokset oikein, joten intervalleille ei viela tehty korjausta tdssa versiossa. Koska 24 Pe-
sulan virallinen data on luottamuksellista, nakyy sivun 29 kuvissa ainoastaan testikan-

sion XML-tiedostojen mukaan generoitu data.
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Kuva 7. 24 Pesula Seuranta. Ohjelmistoversio 0.2.2 (Alfa), Kokonaisndkyman Trendi.

Kuvassa 8 esitetddn sama data version 0.2.2 Tuloskarsintaikkunassa. Ainoa ero versi-
oon 0.2.0 nédhden on se, ettd Paikat-nakymaan lisattiin paikka: MEC, joka viittaa
Mechelininkatuun. Version 0.2.2 tuloskarsintandkyman ainoa puute oli, ettd se naytti
kaikki yrityksessé olevat toimipaikat ja konetyypit yhta aikaa, mika teki karsintaominai-
suuksien kaytdsta tyoladmpad. Kayttajan piti tarkistaa paanakyman listalta tai arvata,

mit& paikkoja ja koneita oli mahdollista l&hte&a karsimaan.
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Kuva 8. 24 Pesula Seuranta. Ohjelmistoversio 0.2.2 (Alfa), Tuloskarsinta.
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Versio 0.2.3 julkaistiin yrityksen siséalla 17.1.2017. Se oli loistava esimerkki siitéa, miten
kdy kun ohjelmoinnissa aletaan kulkea myd6s sivuteilld. Tama versio esitteli ensimmai-
sen aloitusruudun (Splash Screen), jolla ohjelmisto kaynnistyi. Aloitusruudun idea on
indikoida kayttajalle, ettéd ohjelmisto on kaynnistyméssa ja lataa kaikki tarvittavat kom-
ponentit toimiakseen. Tassa versiossa kaynnistysruudun ainoa funktio oli esittdd kayt-

tajalle, mink& ohjelmistoversion han juuri kaynnisti. [15.]

Versio 0.2.3 sisélsi ison helpottavan uudistuksen. Kayttajan ei enaéa tarvinnut hakea
erillisesta kansiosta CSV-tiedostoa, josta ohjelmisto vertailee kaikki yrityksen koneet.
CSV-tiedoston hakuominaisuuden korvasi Konelistausndkyma, jonka tehtavana oli ava-
ta kaikki yrityksen konetyypit nayttava lista. Kaytdnnossa kyseessad on sama CSV-
tiedosto, jonka kayttaja valitsi aikaisemmissa versioissa aina erikseen, mutta talla ker-
taa se oli siirretty ohjelmiston juuripolkuun, josta sen tiedot sai katevasti ilman kayttajan
toimenpiteitd. Konelistaus maaritettin myos laskemaan ja esittdmaan kayttgjalle kaikki

yrityksen konetyypit seké naiden yhteenlasketun summan.

My6s trendindkym@ sai uuden ominaisuuden, mika mahdollisti toimipisteiden karsimi-
sen. Tamé& karsintaominaisuus toi runsaasti selkeyttd pylvasdiagrammien erottelemi-
seen. Mydhemmin huomattiin, ettd kyseisen version trendindkyman valintalaatikot eivéat
pysyneet oikeassa paikassa, jos ikkunan kokoa muutettiin. Tama ongelma korjattiin

seuraavassa paivityksessa matemaattisella kaavalla.

Valintalaatikon paikkaa ikkunan leveyssuunnassa korjataan kaavalla:

" W (formWidth) 1) 33
= _) = *
erroin 1126.0

Valintalaatikon leveyskoordinaatin lopputulos on kerroinW. Tulos on kuva-alkioina.
formWidth on koodin selvittama arvo ikkunan todellisesta leveysarvosta. Arvo 1126.0
on ikkunan alkuperédinen leveys, joka kirjattiin ylos kun valintalaatikot asetettiin halut-
tuun paikkaan ikkunassa. Jakolaskun tuloksesta vahennetddn luku yksi, jotta arvoksi
saadaan nolla aina kun ikkuna on vakioleveydessa. Nain maaritetddn, kumpaan suun-
taan keskipisteestd valintalaatikon on tarkoitus lahtea siirtymaan, jos ikkunan kokoa
muutetaan. Koko tulos kerrotaan arvolla 33, jolla maaritetdan, kuinka paljon valintalaa-
tikko siirtyy suunnassaan. Tama arvo selvitettiin kokeilemalla. Liian iso arvo siirsi valin-

talaatikkoa liian pitkélle ikkunan leveyteen nahden ja liian pieni arvo jatatti. Korkeutta
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kontrolloivassa kaavassa siirtyman voimakkuutta maaraava arvo on 14, koska ikkunan

alkuperéinen korkeus on 456,0.

Versio 0.2.4 julkaistiin pienen viiveen jalkeen 7.2.2017. Oli selva, ettd ominaisuuksien
kehittamiseen kaytettiin yhd enemman aikaa samalla kun vaatimustaso koveni. Tama
versio sisalsi lukumaarallisesti eniten uudistuksia edeltdjiinsd nahden. Suurin uudistus
oli paasta eroon ennalta maaritetyista toimipisteista ja konetyypeistd. Ratkaisuksi kehi-
tettiin tallennuspistetyyppinen menetelm4, jossa luotiin 20 tyhjaa paikkaa toimipisteille
ja konetyypeille.

Oli hyva idea kehittdd versioon 0.1.2 ominaisuus, joka loi paanakyman listauksen yh-
teydessa kokonaisraportti.csv tiedoston 24 Pesulan seurantaohjelmiston juuripolkuun.
Tata ominaisuutta kaytettiin hyddyksi kaikissa tarvittavissa toimenpiteissa, joissa lista-
tulle tiedolle haluttiin jatkokasittelya ja nain ohjelmiston kayttd nopeutui, koska ohjel-
man ei tarvinnut hakea tietoja endaa uudestaan lokikansion ja konelistauksen perusteel-
la. Konelistauksen ansiosta trendindkymassa voitiin hyddyntaa CSV-tiedostoa selvitta-
maan nopeasti, mitkd toimipisteet ovat kaytdssa, ja taman tiedon perusteella ne tallen-
nettiin automaattisesti tyhjiin tallennuspaikkoihin. Konetyyppien maksimaalinen luku-
maara oli periaatteessa rajaton, mutta jos tallennuspaikat loppuivat kesken, ei ohjelmis-
to kyennyt hyédyntamaan ylimenevaa tietoa kaikissa tarvittavissa toimenpiteissa. Tal-
lennuspaikkaidea toi enemman vapautta toimipistepaivityksiin, mutta ennemmin tai
mydhemmin senkin tilan tiedettiin tulevan tiensa paahan. Jos tallennuspaikat loppuvat,
niitd joutuu kirjoittamaan lisdd suoraan koodiin, ellei kyseistd menetelm&a onnistuta

korvaamaan paremmalla menetelmalla.

Tuloskarsintaikkuna koki myds muutoksen. Automaattisesti mukautuvien paikkojen ja
koneiden tulon mydta tuloskarsinnan valintalaatikoitakaan ei voinut en&a pitdd saman-
laisina. Tilalle kehitettiin valintalaatikkolista, johon tiedot listattiin aakkosjarjestyksessa

sitd mukaa kun toimipisteitd ja konetyyppeja ilmaantui.

Konelistausndkymaan lisattiin editointiominaisuus. Editointiominaisuuden tarkoituksena
oli antaa kayttajalle mahdollisuus lisata ja poistaa koneita ja tallentaa muutokset CSV-
tiedostoon. On olemassa CSV-tiedoston muokkaukseen soveltuvia ohjelmistoja joilla
voi tehdd muokkauksia suoraan tiedostoon. Notepad++ osoittautui hyvéksi vaihtoeh-

doksi muokkausten tekemiseen, mutta konelistauksen selkeampi tyyli vahensi mahdol-
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lisia. muokkauksesta aiheutuvia virheiden maarid ja helpotti, jos kayttdja ei osannut

avata CSV-tiedostoa muokkaukseen soveltuvalla ohjelmalla.

Muita version 0.2.4 uudistuksia:

CSV-tiedostojen tallentamisessa ilmentyneet enokoodausongelmat korjat-
tiin.

o Konelistauksen laskemat laitetyypit jarjestettiin aakkosjarjestykseen
o Lisattiin varoitus tallennusyrityksiin ja ylittyneisiin tallennuspaikkoihin.
o Ohjelmiston kayttda selkeytettiin erilaisilla muokkauksilla.

o Paanakyman sulje-painikkeen, tuloskarsinnan koneiden ja paikkojen nimi-
tykset muokattiin havainnollisuuden parantamiseksi.

. Trendi-ikkunan minimikorkeutta nostettiin.
o Ulkoasuun tehtiin parannuksia.

Alfa-vaiheen lopullista ulkoasua edustava versio 0.2.5 julkaistiin 6.3.2017. Silla saavu-
tettiin tdydennystilauksen tavoitteet tulevaisuuden visioita lukuun ottamatta. Taméa ver-
sio mahdollisti trendindkymien valinnan siten, etta kokonaisnakyman lisdksi kayttaja sai
valita myos kuukausittaisen tai paivakohtaisen trendindkyman. Kuukausittainen naky-
ma poisti tarpeen asettaa alku- ja loppupéaivaa valintalaatikkoon ja paivékohtainen na-
kyma naytti trendiviivoilla valitun paivan kaytét kellonaikoina. Toinen uudistus oli tren-

dindkymé&n zoomaaminen X-akselin suuntaisesti kayttaen hiiren rullaa.

Suurin uudistus oli ominaisuus luoda raportti karsittujen tietojen perusteella, mika ol
yrityksen pitkdaikainen haave tavasta saada tiedot raportoitua. TaAma ominaisuus toimi
tuloskarsintaikkunan kautta, jonne liséttiin painikkeet yhteenvetotrendien nayttadmiselle
ja Luo raportti -painike, jonka kautta kayttaja sai tallentaa tiedoston halutulla nimella
haluttuun tallennuspaikkaan. Raporttiominaisuus loi A4-kokoisen PDF-asiakirjan. Tama
asiakirja sisalsi tuloskarsintandkyman esittdméat kustannuspaikat, I6ydettyjen konetyyp-
pien kayttdkerrat, yhteenlasketut kayttékerrat nayttavan trendin ja suosituimman kel-

lonajan tietylta ajalta nayttavan trendin.
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Muita uudistuksia ja parannuksia toi muun muassa ominaisuus, joka aukaisi uuden
ikkunan vain kerran eika tehnyt enda duplikaattia, jos saman ikkunan aukaisi vanhan
ollessa jo auki. Tuloskarsintaikkunan avaamiselle luotiin poikkeava ominaisuus, joka
edelleen mahdollisti useiden tuloskarsintaikkunoiden aukaisun, mutta talla kertaa ikku-
nat numeroituivat kayttdjan avaamien tuloskarsintaikkunoiden maaran mukaan. Ohjel-
miston paivamaaravalinnat siirtyivat tukemaan kalenterin mukaista formaattia sen si-
jaan, etta kayttaja olisi voinut valita jokaiselle kuukaudelle esimerkiksi 31. paivdn oman
mielensd mukaan. Paivamaarakorjauksen myota ohjelmiston paivamaariin liittyvat on-

gelmat saatiin vihdoin taysin eliminoitua.

Tiedoston tallennusominaisuuden lisdantyvan kayttétarpeen myotd huomattiin, ettd
ylikirjoitusprosessi ei aikaisemmin ollut korvannut jo olemassa olevaa tiedostoa. Tama
ongelma saatiin tassa versiossa korjattua lisddmalla koodiin ehtojen mukaisia toimenpi-
teité ja poistettiin turhia .pdf- tai .csv-paatteiden lisdyksia. Valittavasta tiedostosta kopi-
oitui joka tapauksessa koko nimi paatteen kanssa, kun tiedoston olemassaolo selvitet-
tiin. Ennen paatelisaysten poistamista korvattava tiedosto jai kansioon ja sen viereen
tallentui toinen vastaavan niminen tiedosto, jonka nimen perésséa oli kaksi paatetta pe-
rdkanaan. Ylikirjoitusongelman korjauksen yhteydessa lisattin myos hyodyllisia varoi-

tuksia kayttgjalle ja tehtiin ulkoasumuutoksia.

Seuraava ohjelmistoversio oli kehitteilld, kun projekti sai lisda tuulta siipensa alle. 24
Pesula alkoi kartoittaa alihankkijoita liittym&éan projektiin mukaan. Kartoituksen tarkoi-
tuksena oli selvittdd, miten vastaavaa ohjelmistoa saadaan skaalattua ulkopuoliselle
palvelimelle. Kartoituksessa selvisi, etta ohjelmistopohjissa oli osittain paallekkaisyyk-
sia, joten 24 Pesulan seurantaohjelmiston lisaominaisuuksien kehitysty6é paatettiin lait-
taa hetkeksi tauolle. Ohjelmisto sai kuitenkin lisd& korjauksia kaytdéssa havaittuihin on-
gelmiin, kuten Ohje -nakyméan ulkoasun uudistuksia. Samalla suunniteltiin virkistys-
painikkeet mahdollistamaan viimeisimman datan karsimisen ilman, ettd koko ikkunaa

tarvitsi avata uudestaan.

3.3.3 Jatkosuunnitelmat

24 Pesulalta saadun tiedon mukaan seurantaohjelmistoa aiotaan hyvalla todennakai-
syydella kayttéaa jatkossakin tulevan palvelimen rinnalla. Haasteita tuovat muun muas-
sa se, etta MC66-modeemin kayttd aiotaan lopettaa ja uuden palvelimen myota kayn-

nistystiedot eivét tule endé olemaan nykyisesséa muodossa. Tulevan tietoliikennejarjes-



34

telmé&n tyyppi on vield suunnitteluvaiheessa. Tdma tarkoittaa sité ettd 24 Pesula Seu-
ranta ohjelmiston on mukauduttava tulevaisuuden mukaan ja sen listausmenetelmaa

joudutaan uudistamaan.

On kaksi mahdollista tapaa, joita lahted ideoimaan, kun suunnitellaan uudistuksen
my6ta muutettavaa menetelmaa listata kaynnistystiedot. Ensimmainen tapa on se, etta
ohjelmistoon liitetd&n .NET:in mahdollistama ominaisuus, jolla haetaan kaynnistystiedot
suoraan uudelta palvelimelta. Toisen tavan idea on, ettd jos uudistuneen palvelimen
tiedot on mahdollista synkronoida Windowsin resurssienhallintaan, tarvitsee ohjelmis-
toon tehdéa ainoastaan muutoksia tapaan, jolla tiedot luetaan tiedostoista nykyisen pe-

rusidean mukaisesti.

Ohjelmistolle on jatkokehityssuunnitelma, jolla on tarkoitus antaa kayttajalle mahdolli-
suus kaynnistada listausprosessi automaattiseen tilaan. Tallbin projektin alkuperdinen
tavoite luoda sovellus listaamaan yrityksen toimipisteiden koneet ja niiden kayttokerrat

automatisoidusti, tulee vihdoin saavutetuksi.

Taman opinnaytetyon kirjoittamisen aikana 24 Pesulan Seurantaohjelmisto on aktiivi-
sesti kaytossd. Kaikkia sen ominaisuuksia testataan tarkasti ja mahdollisia puutteita
kirjataan yl6s. Jos ongelmia tai parannuskohtia ilmenee, korjataan ne koodiin. Tarkoi-
tus on saada ohjelmasta mahdollisimman stabiili, havainnollistava ja helppokayttéinen,

jotta silla on mahdollisimman iso rooli tulevaisuuden seurantamenetelmien joukossa.

Kun tarvittavat korjaukset ja uudistukset on lisatty koodiin ja tulevaisuuden tiedonke-
ruumenetelmat on tiedossa, siirtyy ohjelmisto versioinnissa Beeta-vaiheeseen. Beeta-
versiot tulevat tukemaan vanhan tiedonkeruumenetelmén lisdksi uutta menetelméaa
niin, ettd ohjelmisto osaa automaattisesti valita oikean menetelman tietotyypin mukaan.
Nain vanhoja kayttotietoja voidaan edelleen lukea uuden menetelman rinnalla. Liséksi
on tarkoitus paasta eroon tyhjista tallennuspaikoista, joita talla hetkella kaytetaan Ioy-
detyille toimipisteille. Beeta-versioissa aletaan myds ensimmaista kertaa kehittaa omi-
naisuutta, jolla tietyn laitetyypin voi etdkaynnistaé tarvittaessa. Ta&ma ominaisuus tulee
toimimaan vaihtoehtoisena tapana nykyisen etdkaynnistysmenetelman kanssa. Eta-
kaynnistys onnistuu henkildkunnan puolelta, matkapuhelinta kayttamalla. Etakaynnis-
tyksia tarvitaan esimerkiksi silloin, jos asiakkaalla on ilmennyt ongelmia pyykinpesun
yhteydessa ja kone tarvitsee uuden kaynnistyksen ilman, ettd asiakas joutuu maksa-

maan tasta lisaa.
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3.4 24 Pesulan seurantaohjelmiston kaytt6

Tassa luvussa kaydaan lapi, miten 24 Pesulan Seurantaohjelmisto on suunniteltu kay-
tettavaksi. Kaikki kayttoon liittyvat ohjeet 16ytyvat myds ohjelmiston paanakyman Tie-
dot-valikosta, johon tdman opinnaytetytn kayttdosion tiedot perustuvat. Ohjeet tuodaan
esille kuvien ja esimerkkien avulla ja niissa paljastetaan yksityiskohtia, joita ei ohjelmis-

ton Alfa-vaiheen ohjeikkunassa ole tuotu esille.

Taman luvun kuvat ovat paddasiassa ohjelmiston Alfa-versiosta 0.2.6, joka edustaa Alfa
vaiheen viimeisintd ulkoasua ennen siirtymistd Beetaan. Kaikki 0.2.6 jalkeen julkaistut
versiot ovat korjauspaivityksia ja niitd kehitetddn taman opinnaytetydn kirjoittamisen
ailkana. Uusien péivitysten tuomat ohjemuutokset on otettu huomioon lukua 3.4 kirjoi-
tettaessa. Alla on esitetty taulukko 2 ohjelmiston paanakyman valikkorakenteesta. Tau-
lukkoa kannattaa silmailla ohjetta lukiessa. Vihrealla taustalla korostettu otsikko tarkoit-
taa pudotusvalikkopainiketta, jonka alle on lueteltu kaikki ne painikkeet, jotka esiintyvat
otsikkoa vastaavan valikon ollessa auki. Sinisella merkattu alue tarkoittaa sita, etta

Tiedosto-valikon Tallenna-painike avaa alivalikon, joka siséltaa esitetyt painikkeet.

Taulukko 2. Paanakyman valikkorakenne.

Paanakyma

Tiedosto Nayta Tiedot

Avaa XML-kansio Trendi Versio

Konelistaus Tuloskarsinta Ohje

Tallenna

Tallenna CSV

Tallenna PDF

Sulje ohjelma

3.4.1 Aloitustoimenpiteet

24 Pesula Seurantaohjelmisto kaynnistyy aloitusruudulla, josta ilmenee ohjelmiston
nimi ja versio. Kaynnistysruudun havitessd eteen avautuu ohjelmiston paanakyma.
Paanakyman tarkoituksena on mahdollistaa ohjelmiston perustoiminnoille niiden edel-

lyttdmat toimenpiteet. Sivulla 36 on kuva 9 Pd&ndkyman ulkoasusta.
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- 5
[ -] 24 Pesula Seuranta (Alfa) =l

Tiedosto  MNaytd Tiedot
Pailcka Kone Malesupalvelu Soittonumera Ailea

Kuva 9. 24 Pesula Seuranta. Ohjelmistoversio 0.2.6 (Alfa), Paanakyma.

Paanakyman vasemmassa ylanurkassa on painike, jossa lukee Tiedosto. Ohjelmiston
ensimmaiset toimenpiteet kaynnistyksen jalkeen tehdaén aina tdman valikon kautta.

Tiedosto-painikkeesta avautuvasta pudotusvalikosta on lisda tietoa luvussa 3.4.2.

Kun valikko on avattu, kannattaa varmistaa, ettd konelistaus on kunnossa valitsemalla
kohta Konelistaus. Konelistauksen kautta voidaan varmistaa ja tarvittaessa muokata
listausta niin, ettd kaikki tarvittavat koneet, paikat ja niiden tiedot ovat listattuna ja nain
ohjelmiston kaytettavissa. Jos tarvittavat tiedot ovat kunnossa, voidaan konelistaus

huoletta sulkea ja palata takaisin ohjelmiston paanékymaan.

On suositeltavaa, etta ohjelmistoa kaytettdessa kaytdossa on aina viimeisin listaus yri-
tyksen kaytoista. Ohjelmisto pitdd sulkemisesta huolimatta tallessa listauksen, jota sii-
na oli vimeksi kaytetty, ja tatd on myds mahdollista kasitella ohjelmiston karsinta- ja
trendityOkalulla. Jotta p&&stéaén kasittelemdan tuoreinta listaa, on Tiedosto-valikosta
valittava kohta Avaa XML -kansio. Tama avaa eteen valintaikkunan, josta kayttaja va-
litsee ohjelmiston tietoon kansion (Loki), jonne palvelin tallentaa kaikki yrityksen viimei-
simmat kaytot XML-tiedostoina. Kun kansio on valittu, kayttdja saa ilmoituksen loyty-
neiden tiedostojen lukumadrasta. Lisaksi paandkyman oikeaan reunaan ilmestyy indi-
kaatio, etta tiedostopolku on kytketty.
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Lokikansion XML-tiedostosta ohjelmisto saa selville asiakkaan kayttaman konetyypin
soittonumeron ja tiedoston luontiajan. Konelistaus maarittdd jokaiselle soittonumerolle
paikkatiedon, konetyypin ja maksupalvelunumeron. Kun lokikansio on kytketty ohjel-
miston tietoon, voidaan painaa paanakyman oikeassa alareunassa olevaa Paivita-
painiketta. Ohjelmisto tallentaa ensin kaikki konelistauksesta I6ytyneiden koneiden tie-
dot muistipaikkaan, jonka jalkeen se listaa koneiden tiedot soittonumeroiden perusteel-
la oikeille riveille listausndkymassa. Rivin loppuun lisatdan XML-tiedostojen luontiajat,
joilla esitetd&n kunkin koneen kayton aloitusajankohta. Tama toimenpide nakyy kaytta-
jalle ainoastaan paivityksen ilmaisuna, jolloin Windowsin tyokalurivi ilmoittaa listan pai-
vityksesta. Prosessin lopuksi ohjelmisto tallentaa juuripolkuun Kokonaisraportti.csv-
tiedoston, joka sisaltdd koko listauksen tiedot ja viimeisimman muokkausajan. Win-

dowsin tyokalurivi ilmoittaa paivityksen valmistumisesta.

Edeltéa voidaan paatella miten tarkeaa on, ettd konelistauksen tiedot on oikein méaaritet-
ty. Jos yksikin soittonumero on vaarin, jaavat sitd vastaavan koneen kayttotiedot koko-
naan huomiotta. Samoin, jos soittonumeroon liittyvat lisétiedot ovat vaarin tai sisaltavat
virheitda, kopioituvat ne paalistaukseen. Paalistauksesta virheet saattavat mahdollisesti

jatkaa raportointivaineeseen asti, jos niita ei siihen mennesséa ole huomattu.

Onnistunutta paalistausta voidaan tarkastella suoraan paandkymasta sarakkeiden
ryhmittelyja muokkaamalla, mika onnistuu niiden otsikoita klikkaamalla. Vaihtoehtoises-
ti kayttaja voi siirtyd kehittyneempiin tarkasteluvaihtoehtoihin seuraavien lukujen ohjei-

den mukaisesti.

3.4.2 Tiedosto-valikko

Tiedosto-valikossa ylimpana loytyy avauspainike XML-polulle. Tamé&n ominaisuuden
kayttaminen on valttamatonta, jos halutaan tarkastella yrityksen viimeisimpia kaynnis-
tystietoja. Liitteessé 1 on kuva kansioiden selausndkymasta. Liitteen kuvassa maarite-
taan ohjelmistolle lokikansion sijainti. Kuvan 10 esimerkissa on ilmoitettu lokikansion
siséltamien tiedostojen lukumaara. Lukumé&éra on jouduttu sensuroimaan luottamuksel-

lisista syista.
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TIECHOSTOPOLEKU KYTEKETTY

Tiedostot |Gydetty:

Kuva 10. 24 Pesula Seuranta. Ohjelmistoversio 0.2.6 (Alfa), Indikaatio.

Kaikkia indikaation viestissa ilmoitettuja tiedostoja ei yleensa tule listaukseen mukaan,
koska kansio saattaa sisaltaa tiedostoja, jotka eivat siséalla tarvittavia tietoja tai ovat
tiedostotyypiltaan erilaisia. Lisdksi on mahdollista, ettd tiedostosta I6ytynyt soittonume-
ro ei vastaa mitddn konelistauksen numeroa, jolloin tiedoston maarittamaa konetta ei

huomioida listauksessa.

Tiedosto-valikossa toisena toimintona on konelistaus. Konelistaus nayttaa kaikki 24
Pesula Oy:n koneet, niiden paikat, maksupalvelu- sekad soittonumerot, jotka on listattu
ohjelmiston juuripolussa sijaitsevaan CSV-tiedostoon. Jos listauksessa on puutteita tai
virheitd, on listaa mahdollista muokata kirjoittamalla suoraan rivin sarakkeelle. Tietoja
voidaan myg6s poistaa, jos konetyyppi on virheellinen tai poistettu kaytosta. Kursori on
muistettava poistaa ruudulta muokkauksen jalkeen, jotta kyseisen ruudun muokkaus
huomioidaan tallennettaessa. Tallennuspainike I0ytyy konelistauksen vasemmassa
ylanurkassa olevasta Tiedosto-valikosta. Tallentamisen jalkeen konelistaus kaynnistyy
uudelleen ja ilmoittaa tallennuksen onnistumisesta. Jos muutokset tallentuivat, nakyvat

nama konelistauksessa valittomasti edella mainitun prosessin jalkeen.

Juuripolun CSV-tiedostoa on mahdollista muokata myos erillisella sovelluksella, mutta
talloin on oltava tarkkana, ettd tiedoston ulkoasu on oikein. Jokainen sarake erotellaan
puolipisteelld ja soittonumeron tulee olla muotoa +358123456789. Liitteessa 2 on esi-
tetty konelistauksen kayttaman CSV-tiedoston ulkoasu.
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Kuvassa 11 on nakyma konelistauksesta. Konelistauksen sarakejarjestys on sama,
kuin kaikissa muissakin listoissa, mikd helpottaa listan muokkaamista. Paanakyméassa
ja tuloskarsintandkymassa lisataan konelistauksen mukaisen sarakejarjestyksen pe-
raén aikatieto, josta ilmenee, milloin kutakin lokista l16ytynytta konetta on kaytetty. Alla
olevasta kuvasta on huomattavissa kohta, jossa koneella R1 ei ole soittonumeroa. Tata
konetta ei ole mahdollista kayttdd missaan ohjelmiston toimenpiteissa ennen kuin soit-

tonumero on paivitetty konelistaukseen.

Konelistauksen oikeassa reunassa on ilmoitettu jokaisen konetyypin lukumaaré toimi-
pisteesta riippumatta. Lisaksi kaikkien koneiden yhteenlaskettu lukumaara on ilmoitettu

listassa alimpana.

[] Konelistaus |ﬂ|
Tiedosto
Pailcka Kone Maksupalvelu Soittonumero + | Eoneet yhteensa
o [0 06060071014 +35850342000% 11
KOK M2 D6D00G1882 +358504360°77 JL 13
KOK M2 D6DE0071026 35850573007 =| MLI2
M2 9
KOK 5 DEDE0070149 +358465001777 M3 1
KOK PO D6D0062085 358504367777 | P01
KOK P1 06050071010 +358469227777 Pr13
KOK P2 D6DE0071063 358504677770 P11
F33
KOK R1 D6DE0070128 R1 19
KOK T DED00E1425 35850436777 B> 10
EPI M1 D6DG006 1871 +358505237777 TL 13
EPI M2 D6DE00E2084 35850523077 TFK 1
EPI 0 DED00G1502 +358505232 7 Yhteensa: 110
EP| P D6DE0070137 35246500002
EPI P2 D6DE0070138 +3584650007°7
EP| P3 DD0070138 352465000721
EPI R1 D6DE0070142 +358465001202C
EP| R2 D6DE0070126 +35846500077 1
EPI T DED00E1835 +3585052371°7
YLO M1 06060070121 +358469210777
L0 M2 DEDE0OTI05 +358504637000
YLO i DD0O7014D +3584650017777
L0 I 06060071070
YLO P DSDS0070141 +3584650017°7
YO P2 06060071022 +35850465777) -
4 L1 F

Kuva 11. 24 Pesula Seuranta. Ohjelmistoversio 0.2.6 (Alfa), Konelistaus.
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Tiedosto-valikon loppupuolelta 16ytyy Tallenna-painike. Padndkyman tallennuspainike
tallentaa péalistan esittdmén listausndkyman kokonaisuudessaan. Kayttgja voi valita
tallennusformaatiksi joko PDF- tai CSV-muodon. PDF-muoto on helppo avata ja tarkas-
tella erillisella PDF-tiedoston lukuun soveltuvalla sovelluksella, kun taas CSV-tiedoston

voi avata tekstitiedostona ja sitéa voi muokata mythemmassa vaiheessa.

Sulje ohjelma -painikkeella ohjelman voi sulkea kokonaisuudessaan vaikka muita oh-

jelmiston omia ikkunoita on auki.

3.4.3 Trendi

Paanakyman Nayta-valikko tarjoaa kayttajalle edistyneempia tydkaluja yrityksen kaytto-
jen seuraamiselle. Ensimmaisena valikosta I0ytyy Trendi, jota painamalla eteen avau-
tuu uusi ikkuna. Tama ikkuna nayttaa ensimmaisen avauksen jalkeen kaikki paalista-
uksen esittamat kaytét graafisena pylvasdiagramminakymana. Yrityksen yhteenlaske-
tut, toimipistekohtaiset kayttotiedot on esitetty Y-akselilla ja jokaista kayttotietoa vas-
taava aika on esitetty X-akselilla. Toiminto hyodyntaa CSV-listaa, joka paanakymaa
paivitettdessa on tallentunut juuripolkuun. Jos paanakymaa ei ole pdivitetty ennen
Trendi-ikkunan aukaisua, nakyy tastad varoitus ikkunan oikeassa alareunassa. Tren-
diominaisuuksia on tasta huolimatta mahdollista kayttdd, mutta kaytettavasta listasta
saattaa olla olemassa paivitetympi versio, mikd kannattaa ottaa huomioon. Alla on esi-
tetty taulukko 3 selkeyttamaan trendinakymaén valikkorakennetta. Trendindkyman valin-

ta ilmenee ohjelmistossa tyhjana laatikkona, kun trendindkymaa ei ole valittu.

Taulukko 3. Trendindkymén valikkorakenne.

Trendi

Tiedosto Trendinakyman valinta

Virkista Kokonaistrendi

Sulje Kuukausitrendi
Paivatrendi

Trendindkyman oikeassa laidassa ndkyy 24 Pesulan toimipisteet. Kuvasta 12 on ha-
vaittavissa, etta toimipisteita on paljon vahemman, kuin sivulla 29 esiintyvassa kuvassa

7, jossa esitettiin trendindkyma ohjelmiston versiosta 0.2.2. Tama johtuu siité, etta uu-
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dempi ohjelmisto karsii paivitetyn paandkyman mukaan kaikki ne toimipisteet, joita ei
esiinny listauksessa sen sijaan, ettd kaikki yrityksen toimipisteet esiintyisivat yhta ai-
kaa. Koska alla olevan kuvan tilanteessa on ohjelmiston tiedossa kolme k&yttoa sisal-
tava testilokikansio ja kaytot ovat jokainen eri toimipisteelta, nayttda ohjelmisto ainoas-
taan ndma kolme karsittavaa toimipistetta ja nain kayttajan havainnointia on helpotettu
huomattavasti. Toimipisteiden vieresséd on valintalaatikot, joita klikkaamalla voidaan
maarittdd, mitka toimipisteet nakyvat ja mitkd eivat. Jos valintalaatikossa on merkki,
nakyy kyseisen toimipisteen kayttotieto trendi-ikkunassa, yhdella tai useammalla ajan
hetkella.

Ikkunan oikeassa ylareunassa on omat numerolaatikot aloitus- ja lopetuspaivamaarille.
Naiden laatikoiden avulla kayttaja voi tarkastella trendia haluamaltaan aikavaliltd. Ole-
tuksena trendindkyma kayttaa aloitus- ja lopetuspaivdmaaraarvoina 1.1.2001. Jos paa-
nakyman tallentama CSV-tiedosto I6ytyy juuripolusta, maaraytyy lopetuspaivamaaraksi
tiedostosta loytyneen, viimeisimman kayton paivamaara. Tiedoston viimeisin muok-

kausaika nakyy Paivita -painikkeen vieressa kellon ajan tarkkuudella.

Trendinskyma [o[=5] =

Tiedosto  Kokonaistrendi - Aloitus pym 23 5| 11 5 2016 = Lopetus pvm (25 5| 11 |5 2018

Kayttokerrat

. EPI
v LAN
V| - YL

1

Padlistaus paivitetty:
2232017 163142

Paivitd

0
2311.2018 23.11.2016 23.11.2018 2311.2016 24.11.2016 2411.2016 24.11.2016 24.11.2018 25.11.2016

Kuva 12. 24 Pesula Seuranta. Ohjelmistoversio 0.2.6 (Alfa), Trendindkyma.

Ikkunan vasemmassa ylareunassa Tiedosto-painikkeen vieressa on pudotusvalikko
trendindkymalle, jota halutaan tarkastella. Pudotusvalikko antaa kayttajalle kolme vaih-
toehtoa, joista kayttdjan on valittava trendindkyma ennen kuin trendiominaisuuksia voi-
daan kayttaa. Trendindkyma ohjeistaa kayttajaa pudotusvalikon viereltd, mita on tehta-
va. Ohjeistus vaihtaa varin punaiseksi, jos kayttaja yrittaa paivittad ikkunan ennen tren-

dindkyman valitsemista.
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Kokonaistrendi nayttda koko listauksen tiedot samalla tavalla, kuin trendindkyman au-
kaisun alussakin. Nakymaa voi karsia vapaasti paivan tarkkuudella aloituspéivamaaran

ja lopetuspaivamaaran mukaan. Liséksi toimipisteiden karsinta on kaytettavissa.

Kuukausitrendi nayttaa yrityksen kayttotiedot yhden kuukauden ajalta. Paivamaarien
valintalaatikoista on poissa kaytdstd vasemmalta oikealle katsottuna nelja ensimmaista
numerolaatikkoa. N&in jaljelle ja& en&da kaksi aktiivista laatikkoa, joiden avulla kayttaja
voi valita halutun kuukauden ja vuoden. Nain haluttujen toimipisteiden kuukausittaisia
kayttotietoja voi tarkastella nopeammin sen sijaan, ettd maarittda aloitus- ja lopetuspai-

vamaarat kokonaistrendinakyman tapaan.

Paivatrendi nayttaa valitun paivan ndkyman kellon aikoina kayttden pylvasdiagrammin
sijaan trendiviivaa. Paivamaarien valintalaatikoista on poissa kaytostd vasemmalta
oikealle katsottuna kolme ensimmaistd numerolaatikkoa. Nain haluttujen toimipisteiden
kayttotietoja voidaan tarkastella tietylta paivalta trendiviivaa tarkastelemalla. Trendiviiva
nousee aina yhden tunnin intervalleissa, jonka aikana kayttotieto kirjataan. Paivan en-
simmainen kayttotieto nostaa toimipisteen trendiviivaa aina 10 minuuttia ennen alkavaa
tuntia arvoon 1. Jos saman tunnin aikana on tapahtunut esimerkiksi kolme kaytt6a sa-
massa toimipisteessd, nousee sen trendiviiva arvoon 3. Jos valitulta paivalta 16ytyy
tuloksia, muuttuu léydetyn toimipisteen valintalaatikon taustavari vaalean vihreaksi.
Tama parantaa selkeytta ja havainnoi kayttajaa, jos tulos sisaltdd useamman kuin yh-
den toimipisteen. Katso esimerkki liitteestd 3, jossa kahden eri toimipisteen tulokset

sattuvat paivatrendinakymassa paallekkain.

Jokaista trendindkymaa on mahdollista zoomata X-akselin suuntaisesti kayttamalla
hiiren rullaa. Nain tuloksia padsee seuraamaan nopeasti halutulta etaisyydelta ilman,
ettd paivamaaralaatikoihin tarvitsee koskea. TAma& ominaisuus on hyédyllinen myds
silloin, jos tuloksia on niin paljon, etteivdt ne mahdu visuaalisesti samalle aikavalille

jolloin ohjelmisto kayttaa tulosten esittdmiseen pidempaa intervallia.

Trendindkyman Tiedosto-valikosta I6ytyy painikkeet Virkistd ja Sulje. Naista painikkeis-

ta on tietoa luvussa 3.4.5.



43

3.4.4 Tuloskarsinta

Paanakyman Nayta-valikko tarjoaa kayttajalle edistyneempia tydkaluja yrityksen kaytto-
jen seuraamiselle. Nayta-valikon toisena toimintona loytyy Tuloskarsinta. Komento
avaa eteen uuden ikkunan, jossa kayttaja voi karsia listaa pienemmaksi kayttamalla
joko aikavéalia, konetyyppid, toimipistetta tai kaikkia naita yhteensé. Alla on esitetty tau-

lukko 4 selkeyttamaan tuloskarsintangkyman valikkorakennetta.

Taulukko 4. Tuloskarsintanégkyméan valikkorakenne.

Tuloskarsinta

Tiedosto Raportti

Tallenna Nayta yhteenvetotrendi

Tallenna CSV Luo raportti

Tallenna PDF Avaa raportti, kun se on tallennettu
Virkista

Sulje

Jos paanakyman lista on paivitetty, nakyy viimeisin muokkauspaivamaara Tuloskarsin-
ta-ikkunan oikeassa alareunassa, Paivita-painikkeen vieressa. Tieto on ilmoitettu kellon
ajan tarkkuudella. Taméa tieto nédkyy myos silloin, jos paandkyman lista ei syysta tai
toisesta ole tuottanut tuloksia tai tulosten paivittdmisessé on tapahtunut virhe. Ohjel-
misto lukee viimeisimman muokkauspaivAmaaran juuripolkuun tallentuneesta CSV-
tiedostosta trendinakyman tavoin. Tasté tiedostosta on lisdé tietoa aikaisemmassa lu-

vussa 3.4.1.

Tuloskarsintaikkuna on mahdollista avata paandkymasta niin monta kertaa, kuin on
tarve. TAma& mahdollistaa useiden karsittujen tulosten vertailemisen samaan aikaan.
Sivulla 44 olevassa kuvassa 13 on avattu kaksi tuloskarsintaikkunaa. Kuten kuvasta
huomataan, kummallakin ikkunalla on oma numero ikkunan otsikon jalkeen, jonka avul-
la navigointi ikkunoiden valilla on havainnollisempaa. Ikkunoiden numerointi noudattaa
nousevaa jarjestysta aina korkeimmasta ikkunanumerosta ylospéin. Jos esimerkiksi
kuvan 13 ikkunoiden viereen avataan uusi tuloskarsintaikkuna, saa se numeron kolme.
Jos asken mainitun toiminnon jalkeen Tuloskarsinta 2 poistetaan ja kayttaja paattaa

avata uuden tuloskarsintaikkunan, saa uusi ikkuna arvon 4. Nain valtetaddn mahdollinen
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sekaannus, jossa ikkunoiden 1 ja 3 véliin luotu, uusi ikkuna saattaa luoda harhaan joh-

tavan mielikuvan vanhasta, poistetusta ikkunasta.

Tiedesto  Raportti Fivegs yrearas 2

wia . . o -
y ENE osde00n7 FTe— 220 A e [ Bl B
+ mer +

LN m 08050071008 3585008 24112016 182528

Tiedosto  Rapostti Flveja yhisensa:

[ Paivimairan mukain

Paidea Kone a
»  EEE cenatnmsy e 12 20 32w Moo [ Bl Bl B - = rirhobisiven
L ] os060071083 = 2411200 142750
Lopempum 12 [ 12 2 16t
L n 06060071008 ~35050408000 24112016 14252
Toimipaikat Konetyypit _
¥ EPI Wl
7 LN 481
< o 811201 J
25122

Fasistaus panetty. rere
2233017 163148

Kuva 13. 24 Pesula Seuranta. Ohjelmistoversio 0.2.6 (Alfa), Tuloskarsinta 1 ja 2.

Ylla olevassa kuvassa nakyvat tuloskarsintaikkunat ovat erindkoéiset. Kun tuloskarsin-
taikkunan avaa paanadkymasta, avautuu se ilman yhteenvetotrendid, kuten ylla olevan
kuvan Tuloskarsinta 1. Tuloskarsinta 1 -ikkunan oikeassa ylanurkassa nakyy paiva-
maaralaatikot aloitus- seka lopetuspaivamaarille, joita on mahdollista asettaa haluaman
tarkasteluajanjakson mukaisesti. Oletusarvona laatikoissa lukee 1.1.2001. Jos ohjelma
I6ytad juuripolusta padnadkyman tallentaman CSV-tiedoston, maaraytyy lopetuspaiva-
maaran arvoksi CSV-tiedoston viimeisin muokkauspaiva kellon ajan tarkkuudella. Oh-

jelma saattaa kaatua, jos se ei l0yda kyseista tiedostoa tarvittaessa.

Paivamaaralaatikoiden alapuolella on toimipaikkavalinta ja konetyyppivalinta. Jos Paa-
nakyman lista on tuottanut tuloksia, nakyy tuloskarsintaikkunassa kaikki toimipaikat ja
konetyypit, jotka loytyivat paandkyman listalta. Valintalaatikot on automaattisesti mer-
kitty aktiivisiksi. Jos valintalaatikon merkki poistetaan, jattaa listaus poistetun toimipai-
kan tai konetyypin huomiotta. Kun tuloskarsintandkymaén lista paivitetddn, tulostuu lis-
taan ainoastaan ne toimipaikat ja konetyypit, jotka jaivat valituksi. Kummassakin valin-
talistassa on oltava vahintaan yksi toimipaikka ja konetyyppi valittuna, jotta tuloskarsin-

nan lista antaa tuloksen.

Paikka- ja konevalintojen alla on kummassakin omat painikkeet, joissa lukee Tayta ja

Poista. Tayta-painiketta painamalla painikkeen ylla olevan valintalistan kaikki valinta-
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laatikot pakotetaan aktiivisiksi ja Poista-painikkeella toiminto on péinvastainen. Na&in
nopeutetaan asetusten asettelua. Toiminnon tarpeellisuus tulee esimerkiksi tilanteessa,
jossa kaikki valintalaatikot ovat aktiivisia ja kayttajan taytyy asettaa kumpikin valintalista

niin ettd, vain yksi valintalaatikko on aktiivinen.

Kun kayttaja on maarittanyt tarvittavat asetukset, painetaan oikeassa alareunassa ole-
vaa painiketta, jossa lukee Paivita. Windowsin tyokalurivi ilmoittaa listan paivityksesta
seka paivityksen valmistumisesta, minka jalkeen lista on ndhtavissa tuloskarsintaikku-
nan DataGridView-ndkymassa. Taman jalkeen kayttja voi tarvittaessa suorittaa seu-

raavia tuloskarsintatoiminnon lisdominaisuuksia:

o Tuloskarsintaikkunan Tiedosto-valikosta I0ytyy Tallenna-painike, jolla lis-
tatun nakyman voi tallentaa kokonaisuudessaan PDF- tai CSV-tiedostona
myohempda tarkastelua varten. Paandakyman tallennusominaisuuteen
nahden tuloskarsinnasta on hyotyd, jos halutaan koko listauksen sijaan
valita tallennettavat rivit.

o Tuloskarsintaikkunan Raportti-valikosta 16ytyy ensimmaisena painike Nay-
td yhteenvetotrendi. Tama painike levittaa tuloskarsintaikkunaa oikealle
paljastaen kaksi trendia. Ylemmassa trendissé nakyy yhteenlasketut kay-
tot paivakohtaisesti ja alemmassa suosituimmat kellonajat yhteenlaskettu-
jen kayttotietojen perusteella (kts. Kuva 13).

. Tuloskarsintaikkunan Raportti-valikosta toisena on painike Luo raportti.
Tama painike avaa eteen dialogin, josta kayttaja valitsee tallennuspaikan
raportille. Raportti tallentuu PDF-muodossa ja siséaltaa tuloskarsinnan esit-
tamat kustannuspaikat, konetyyppien kayttokerrat ja yhteenvetotrendit.
Jokaisesta raportista ilmaantuu tulosten liséksi raportin tarkka luontiaika
seka seurantaohjelmiston versio.

Yll& olevassa listassa mainittu yhteenvetotrendi sisaltdd ominaisuuden, jolla trendit on
mahdollista siirtdd oikeasta reunasta vasemmalle DataGridView-nakyman paalle. Ta-
ma onnistuu trendien ylapuolella olevasta painikkeesta, joka sisadltéda kaksi perakkaista
pienempi kuin -merkkia (<<). Painikkeen merkit kdantyvat toisinpain osoittaen, etta
trendit voi palauttaa takaisin ikkunan oikeaan reunaan tata painiketta painamalla. Kun
trendit ovat vasemmalla, saadaan ikkunan koko pienennettya esimerkiksi tilanpuutteen

takia tai helpottamaan tulosten vartailua.

Tuloskarsintaikkunan Tiedosto-valikosta 16ytyy painikkeet Virkista ja Sulje. Naista pai-

nikkeista on tietoa seuraavassa luvussa 3.4.5.
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3.4.5 Lisatietoja

Trendinakyman ja tuloskarsinnan tiedostovalikosta l0ytyy Virkista-painike. Tama toimin-
to on kateva ominaisuus, jos paanakyman lista on paivitetty uudestaan trendindkyméan
tai tuloskarsinnan ollessa auki. Talldin auki oleva ikkuna saadaan virkistettya kaytta-
maan viimeisinta listatietoa ja sen asetukset palautuvat oletusarvoihin eika koko ikku-

naa tarvitse taman takia sulkea ja avata uudestaan paanakyman Nayta-valikosta.

Tiedosto-valikosta 16ytyy my6s Sulje-painike edella mainituille ikkunoille seka konelis-
taukselle. Toisin kuin pddndkymassa, taméa painike ei sulje koko ohjelmistoa, vaan ai-

noastaan sen ikkunan, jonka Tiedosto-valikosta Sulje-painiketta painetaan.

Paanakyman Tiedot-valikosta paasee tarvittaessa tarkistamaan ohjelmiston versiohis-
torian, josta selvida yksinkertaisena listana ohjelmiston versiovaiheiden kehitys. Listas-
ta on yksityiskohtainen selvitys tdméan opinnaytetyén luvusta 3.3. Tiedot-valikosta on
mahdollista lukea ohjeet, joihin myds tdma luku (3.4) perustuu. Ohje on esitetty pelkka-
na tekstind, mutta ohjeen osat on lokeroitu valilehtiin, jolloin tarvittava tieto on nopeasti

I6ydettavissa.

Jokaisen listauksen ylla on merkattu kerattyjen rivien lukumaara, kun paivitys on suori-
tettu. Paanakymassa tama luku on todennakdisesti pienempi, kuin lokikansion tiedosto-
jen lukuméara. Syy johtuu siitd, ettei kaikki lokikansion sisaltdma tieto vastaa konelis-
tauksen tietoja. Tasta saa tarkemman kasityksen luvun 3.4.1 kohdassa, jossa esitetdan

paivitysprosessin toimenpiteet.

Ohjelmisto on kehitetty helpottamaan tietynlaisten XML-tiedostojen lukemista eiké sita
saa kayttaa kaupallisessa tarkoituksessa. Ohjelmistossa saattaa esiintyd ominaisuuk-
sia, jotka ovat viela kehitysvaiheessa tai poissa kaytdsta. Myds odottamattomat ja en-

tuudestaan tuntemattomat ohjelmistovirheet voivat olla mahdollisia.
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4 Yhteenveto ja mietteet

24 Pesula -yrityksen tulevat muutokset ohjelmistoratkaisujen ja hardware-vaihdosten
puolella ratkaisevat paljon, tullaanko seurantaohjelmistoa viela jatkamaan. Jos ohjel-
misto jatkaa Beeta-vaiheeseen, joudutaan sen toimintamuotoa mahdollisesti uusimaan.
Nailld nakymin ohjelmiston Beeta-vaihe tullaan ndkemé&én vain, jos ohjelmistolle |6ytyy

paikka viela tulevaisuuden muutosten jalkeen.

Suurin voitto koko projektissa on ollut ohjelmointitaitojen oppiminen. Teoreettiset asiat,
kuten matematiikka eivét olleet ikind vahvimmasta paasta. Ajatus minkaan ohjelmointi-
kielen oppimisesta oli todella kaukainen, ellei jopa mahdoton. Monista yrityksista huo-
limatta, lahtien liikkeelle Salon seudun ammattiopiston alkeisteoriaopinnoista, oli vain
vahvistus sille, ettei ohjelmointi tulisi valttamatta ikina luonnistumaan. Tama projekiti
kuitenkin onnistui heittamaan kaikki vanhat luulot syrjaan. Osoittautui, etta jos muita
vaihtoehtoisia tydmuotoja ei I6ydy ja aikaa annetaan tarpeeksi, niin mika tahansa nayt-
tda olevan mahdollista. Mik& voisi olla sen hienompi idea opinnaytetytksi, kuin osoittaa

onnistuneensa jossakin, jonka koki mahdottomaksi?

Tama opinnaytetyd mahdollisti myds vanhojen aloittelijavirheiden korjaamisen ohjel-
miston koodissa. Virheet ilmaantuivat tiedonkeruun aikana. Muun muassa listauspro-
sessi koki suuria muutoksia opinnaytetydn kirjoittamisen yhteydessa. Oli l&hes jarkytta-
vaa nahda, miten paanakyman listausprosessi sisélsi useita kymmenia riveja turhaa,
laskentatehoa vievia toimenpiteitd, joiden tarkoitus oli vain varmistaa, ettd turhat soitto-
numerot jaavat pois lopullisesta listausprosessista. Myos itse listausprosessi vaatii
oman osuutensa prosessitehosta. Kun listausmenetelma uudistui, parani myts koko

ohjelmiston hy6tysuhde merkittavasti.

Hyotysuhdeparannus otettiin kayttéon 24 Pesulan seurantaohjelmiston versiossa 0.2.8,
josta ei edellisen version lisdksi ole enda suoranaisesti mainintaa tdssa opinnaytetyos-

sa.
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XML-lokikansion valinta

24 Pesulan seurantaohjelmiston paandkymén tiedostovalikosta valitaan Avaa XML -
kansio. Taméa avaa alla nakyvan dialogin, josta kayttaja voi maarittdd lokikansion si-
jainnin. Taman kansion avulla ohjelmisto 10ytaa listauksessa tarvittavat kayttétiedot.

Alla olevassa tilanteessa ohjelmistolle valitaan kansio, joka on kopioitu yrityksen palve-

limelta ohjelmiston testikayttoa varten.

4 || 24Pesula_tiedostot
I L8 Kuvat
|2 Loki_mini
| Loki_paikanpailta
| Loki_Semi
I+ | Ohjelmistoversiot

. Google valokuvat
I . HulabatsuippaBox
. Metropolia
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Konelistauksen CSV-tiedoston ulkoasu

Alla on esitetty konelistauksen kayttaman CSV-tiedoston ulkoasu. Ylinta rivia ei hyo-
dynneta ohjelmiston kaytdssa, koska sarakkeiden otsikot ovat jo valmiiksi maaritetty
ohjelmiston DataGridView-nakymaan. CSV-tiedoston otsikot ovat hyodyllisia, kun listaa

tutkitaan kayttamalla muita ohjelmia.

CSV-tiedoston muokkaamisessa on huomioitava, etta puolipisteitd on joka rivilla sama
maara, oli rivin sarakkeella tietoa tai ei. Kuvasta ndhdaan, etta yksi soittonumero puut-
tuu, jolloin se on voitu jattéaa kirjoittamatta ja rivin paattaa puolipiste. Mutta jos esimer-
kiksi maksupalvelun numeroa ei tiedetd ja soittonumero tiedetaan, on konetyypin ja
soittonumeron valiin Kkirjoitettava kaksi puolipistetta perdkkain, jotta nadiden kahden tie-

don valiin jaa yksi tyhja ruutu.

Soittonumerot on esitettava tarkalleen alla nékyvan kuvan mukaisesti, jotta ne ovat
identtiset XML-tiedostojen siséltdmien soittonumeroiden kanssa. Soittonumerot on jou-

duttu osittain sensuroimaan luottamuksellisista syista.

Paikka;FKone;Maksupalvelu;Soitto nro
ECE:;M1;0600600071014 ;4358503420000
ECE,M2:;00000061882;+3585043e7 7070
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EPI;P1:06060070137+35840500007 0
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EPI;P3;06060070139; 4358465000070
EPI;R1;06060070142;+3584650010007
EPI;EZ2:06060070126;+3584050000707
EPI;T1:06060061835,+35850523 0
YLO;M1;06060070121;+358469217077
YLO; M2 ; 06060071015; +3585046372707
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Paallekkaisyys paivakohtaisessa trendissa

Alla on esitetty tilanne, jossa trendinakymasséa on valittu kaytettavaksi paivanakymaa ja

paivamaaraksi on asetettu 24.11.2016.

Ikkunan oikeassa laidassa on havaittavissa, ettd kaikki kolme toimipistetta on valittu,
mutta ainoastaan toimipisteiden LAN ja MYL valintalaatikoiden taustavéri on vaalean
vihred. Tama tarkoittaa sita, ettd paivamaaralta 24.11.2016 |6ytyy vain naiden kahden
toimipisteen tulokset. Trendindkyméassa on kuitenkin havaittavissa ainoastaan punaista

varia edustavan MYL-toimipisteen kayttotieto.

Koska toimipisteella LAN on samalta paivalta ja saman tunnin ajalta yhta paljon kaytto-
ja, kuin toimipisteella MYL, on se jadnyt jalkimmaisena piirretyn viivan alle. Tilanteen
voi tarkistaa poistamalla valintalaatikoista merkki kohdasta MYL ja paivittaa ikkuna sen
jalkeen uudestaan. Téalloin trendindkymésséa on huomattavissa samanlainen trendiviiva,

mutta sen vari on keltainen.

Trendinakyma o |B] X
Tiedoste  Paivatrendi - 1 1 [ |z001 z Valitse pym 24 |5 11 [5| 2016
Kayttokerra
¥ — EFI
v LAN
V| — L
1
Paalistaus paivitetty:
o 2232017 16:31 48
13:40 13:45 13:50 13:55 14:00 14:05 1410 1415 14:20




