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1 JOHDANTO

Aihe on valittu sen takia, koska se on julkistamisensa jilkeen aiheuttanut hyvinkin paljon
keskustelua, valituksia ja epaselvyyksid niin julkista hankintaa harjoittavien yksikéiden puolel-
la kuin myyjiosapuolella. Suurimmaksi haasteeksi nousee kuitenkin se, ettd tyostd saadaan
sellainen, joka selventdd case esimerkkind kaytettivin hankintarenkaaseen kohdistuvat seikat

sekd eri viranomaisille vastauksia sithen miten toimia julkisen hankinnan kanssa.

Ty6n toimeksiantajan nidkékulmasta tirkeitd seikkoja on saada tyOstd ns. mahdollisimman
seikkaperiinen / ehkipi kuvauksellinen nikékulma miten lihestyi asioita missikin vaiheessa
hankintaa. Tyon tulee antaa valmiudet hankintalakiin perehtymittomalle saada paiasiat tie-

toonsa mahdollisimman tiivistetyssd muodossa.

Tyon tekee ajankohtaiseksi se, ettd nykyinen hankintalaki 30.3.2007/348 on jittinyt monia
“porsaanreikia”. Tilld hetkelld lakia ollaan uusimassa ja sithen on tulossa erittdin paljon muu-
toksia ja lisiyksid epdkohtien ja tietimittomyyden korjaamiseksi, jotka hallitus on antanut
esityksessddn joulukuussa 2009. Padkohdiltaan tyossd vertaillaan olemassa olevaa lakia tule-

vaan hallituksen esitykseen.

Opinnadytetyon tekemisessd kédytetain ajantasaista lakia, esitystd uudeksi hankintalaiksi, julkis-

ta hankintaa tekevien ostajien haastatteluja seki kirjallisuutta.



2 JULKISEN HANKINNAN PAAKASITTEITA

Paikisitteissa haetaan vastauksia sithen mitd hankintalailla turvataan ja miten hankintalaki on
toteutettu. Tekstissd kiytetddn lihteend lakia julkisista hankinnoista 348/2007, josta jatkossa
kiytetddn nimed hankintalaki. Hallitus on esittinyt 8.10.2009, ettd julkisten hankintojen kan-
salliset kynnysarvot kaksinkertaistuisivat. Poikkeuksen tekisivat rakennusurakat ja kayttooi-
keusurat. Niiden kynnysarvoa ehdotetaan nostettavaksi 100 000 eurosta 150 000 euroon.
Mielenkiintoiseksi timi ehdotus tekee mahdolliset tulevat muutokset hankintalakiin sekd mi-

ka on sen vaikutus hankintayksiciden kilpailuttamiseen.

2.1 Lain tarkoitus ja periaatteet

Kilpailuttamista sddtelee juridisesti hankintalainsaddidnto, jonka muotoutumiseen ja imple-
mentaatioon niin Suomessa kuin muuallakin Euroopassa on vaikuttanut kansallisten toimi-
joiden ohella oleellisesti Euroopan unioni. Nykyaidn koko EU:n alueella julkisissa hankin-
noissa noudatetaankin menettelytapoja, joista on siidetty paitsi hankintadirektiivein myos

kunkin maan omalla lainsddaddnnolld. (Hyvarinen & Lith 2008, 17.)

Valtion ja kuntien viranomaisten sekd muiden hankintayksikéiden on kilpailutettava hankin-
tansa siten kuin tassd laissa sdddetddn. Lain tavoitteena on tehostaa julkisten varojen kayttod,
edistdd laadukkaiden hankintojen tekemistd sekd turvata yritysten ja muiden yhteisdjen tasa-
puolisia mahdollisuuksia tarjota tavaroita, palveluita ja rakennusurakointia julkisten hankinto-

jen tarjouskilpailuissa. (Hankintalaki, 1§.)

Hankintayksikon on kiytettdva hyviksi olemassa olevat kilpailuolosuhteet, kohdeltava han-
kintamenettelyn osallistujia tasapuolisesti ja syrjimattd sekd toimittava avoimesti ja suhteelli-
suuden vaatimukset huomioon ottaen. Hankintayksikéiden on pyrittdva jarjestimain hankin-
tatoimintansa siten, ettd hankintoja voidaan toteuttaa mahdollisimman taloudellisesti ja
suunnitelmallisesti sekd mahdollisimman tarkoituksenmukaisina kokonaisuuksina ymparis-

tonikokohdat huomioon ottaen. (Hankintalaki, 2§.)

Hankintatoimintaan liittyvien hallinnollisten tehtivien vahentimiseksi hankintayksikét voivat

kayttdd puitejarjestelyjd sekd tehdéd yhteishankintoja tai hyédyntid muita yhteistyémahdolli-



suuksia julkisten hankintojen tarjouskilpailuissa. Jos tarjouskilpailussa ehdokkaana tai tarjo-
ajana on hankintayksikon omistama yhteis6 tai laitos taikka toinen hankintayksikko, sitd on

kohdeltava samalla tavoin kuin muita ehdokkaita ja tarjoajia. (Hankintalaki, 2§.)

Hankintayksikké voi tehdd hankinnan my6s sidosyksikoltdan (eli in-house hankinta), jolloin
hankintaan ei sovelleta hankintalainsdadiant6a. Hankintalain 10 §:n mukaan sidosyksikkéhan-
kinnasta on kysymys, kun hankintayksikko tekee hankinnan siitd muodollisesti erilliseltd ja
paatoksenteon kannalta itsendiseltd yksikolta, jos hankintayksikko yksin tai yhdessd muiden
hankintayksikoiden kanssa valvoo yksikko6d samalla kuin se valvoo omia toimipaikkojaan ja,
jos yksikko harjoittaa pddosaa toiminnastaan sen omistavien hankintayksikéiden kanssa.

(Hyvonen, Kess, Piisi, Tuomela & Uotila 2007, 57.)

Valtioneuvoksen asetuksella voidaan antaa tarkempia sadannoksia, jotka liittyvit valtion kes-
kushallintoviranomaisten maaritelmain, ilmoitusvelvoitteisiin EU-hankinnoissa ja kansallisis-
sa hankinnoissa, sihkdiseen viestintddn sovellettaviin edellytyksiin, tilastointiin liittyviin vel-
voitteisiin ja EU:n toimielimille tehtdviin selvityksiin sekéd valtionhallinnon hankintatoimen

jarjestimiseen ja hankintatoimen periaatteisiin. (Kuusniemi-Laine & Takala 2007, 33.)

Julkisen sektorin hankintoja koskeva oikeudellinen siintely on EU:n jasenvaltioissa harmo-
nisoitu julkisia hankintoja koskevilla direktiiveilld. Sddntelylld on asetettu jasenvaltioille laaja
velvollisuus avata julkisen sektorin hankinnat avoimelle ja syrjimattomille ylikansalliselle kil-
pailulle, mikd on nihty vilttimattomina EU:n sisimarkkinoiden yhdentymiskehityksen tur-
vaamiseksi ja sitd haittaavien esteiden poistamiseksi sekd avoimeen kilpailuun perustuvaan

markkinatalousjirjestelmin vahvistamiseksi. (Kaarresalo 2007, 1.)

Julkiset hankinnat on kilpailutettava hankintalaissa  (laki julkisista hankinnoista
30.3.3007/348) ja niiden nojalla annetussa asetuksessa julkisista hankinnoista (614/2007)
saadettyjen menettelyiden mukaisesti. Uutta hankintalakia sovelletaan hankintoihin, joiden

hankintamenettely on aloitettu ja joista on ilmoitettu 1.6.2007 jalkeen. (Pekkala 2008, 24.)

Suomessa julkisia hankintoja koskeva siintely sisiltyy hankintadirektiivit implementoiviin
lakiin julkisista hankinnoista ja lakiin vesi- ja energiahuollon, liikenteen ja postipalvelujen
alalla toimivien yksikoiden hankinnoista. Laeissa asetetaan valtiolle, kunnille, kuntayhtymille
sekd muille lain tarkoittamille hankintayksikoille kattava velvollisuus noudattaa hankintoja
tehdessddn avoimuuden ja syrjimattdmyyden periaatteita sekd kayttdd hankinnoissaan hyviksi

olemassa olevat kilpailumahdollisuudet. (Kaarresalo 2007, 4.)



Uuden hankintalain 5 § sisiltdd laissa kiytettyjen sopimustyyppien mairitelmit. Laissa ja sen

nojalla annetuissa alemman asteisissa saadoksissé tarkoitetaan:

1) hankintasopimuksella kirjallista sopimusta, joka on tehty yhden tai usean hankintayksikon
ja yhden tai usean toimittajan vililld ja jonka tarkoituksena on rakennusurakan toteuttami-

nen, tavaran hankinta tai palvelun suorittaminen taloudellista vastiketta vastaan;

2) rakennusurakkasopimuksella hankintasopimusta, jonka tarkoituksena on jonkin (hankinta-
lain) liitteessd C tarkoitettuun toimintaan liittyvin rakennustyon tai rakennusurakan toteut-
taminen taikka suunnittelu ja toteuttaminen yhdessa; rakennusurakkasopimuksella tarkoite-
taan my6s hankintayksikon asettamia vaatimuksia vastaavan rakennusurakan toteuttamista
milla tahansa tavalla; rakennusurakka voi olla talon- maan- tai vesirakennustéiden muodos-

tama taloudellinen tai tekninen kokonaisuus;

3) tavarahankintasopimuksella muuta kuin rakennusurakkaa koskevaa hankintasopimusta;
tavarahankintasopimuksen kohteena on tavaroiden osto, leasing, vuokraus tai osamaksulla
hankkiminen osto-optioin tai ilman niitd; tavarahankintasopimukseksi katsotaan my6s sellai-

nen hankintasopimus, jonka kohteena on tavarahankinnan lisiksi kokoamis- ja asennustoiti;

4) palveluhankintasopimuksella muuta kuin julkista rakennusurakkaa tai julkista tavarahan-
kintaa koskevaa sopimusta, jonka kohteena on palvelujen suorittaminen. Palveluhankintaso-
pimukseksi katsotaan myos sellainen hankintasopimus, jonka kohteena on palvelujen ohella
tavaroita, jos palvelujen arvo on suurempi kuin tavaroiden arvo. Lisdksi palveluhankintaso-
pimukseksi katsotaan hankintasopimus, johon palvelujen ohella sisiltyy (hankintalain) liit-

teessa C tarkoitettuja rakennustoita;

5) kiyttoikeusurakalla muuten samanlaista sopimusta kuin rakennusurakkasopimus, mutta
rakennustyon vastikkeena on joko yksinomaan rakennettavan kohteen kiyttdoikeus tai tal-

lainen oikeus maksu yhdessa;

6) palveluja koskevalla kiyttooikeussopimuksella muuten samanlaista sopimusta kuin palve-
lunhankintasopimus, mutta palvelujen vastikkeena on joko oikeus hyodyntda palvelua tai tél-

lainen oikeus ja maksu yhdessd. (Aarto, Aho, Regelin, Uotila, Vatanen 2009, 22-23.)

Julkisen hankinnan tekeminen edellyttdd hankinnan huolellista suunnittelua, hankintaproses-
sin hallintaa ja hankinnan toteuttamista eli sopimuksen tiytintéonpanoa. Hankintaprosessilla

tarkoitetaan julkisen hankinnan kilpailuttamisen eri vaiheita ja siind noudatettavia menettely-



tapoja ja kdytint6jd. Hankintaprosessi kdynnistetddn tarjouspyyntoasiakirjojen laatimisella ja
hankinnasta ilmoittamisella. Hankintaprosessi pdittyy hankintasopimuksen tekemiseen

(Kuntaliiton ja TEMin julkisten hankintojen neuvontayksikko 2009.)

Hankintojen kilpailuttamisella pyritddn julkisten verovarojen mahdollisimman tehokkaaseen
kayttoon eli sithen, ettd julkisilla varoilla ostettaisiin hinta-laatusuhteeltaan mahdollisimman
edullisia tuotteita tai palveluita ja urakoita. Kilpailuttaminen lisid my6s tarjolla olevia vaihto-
chtoja. Tidstd syystd hankinnoista ilmoitetaan avoimesti, jotta mahdollisimman monella yri-

tykselld olisi tasavertainen mahdollisuus kilpailla hankinnoista. (Pekkala 2008, 24.)

Julkisia hankintoja koskevan sdantelyn keskeisid tavoitteita ovat muun muassa terveen ja te-
hokkaan taloudellisen kilpailun edistiminen, palvelujen tarjoamisen vapauden ja tavaroiden
vapaan liikkuvuuden esteiden poistaminen, EU:n yhteismarkkinoiden integraatiokehityksen
tukeminen seka julkisten hankintojen avaaminen yhteisonlaajuiselle kilpailulle. (Kaarresalo

2007, 2.)

Toisaalta hankintasdatelyn merkittdvind tavoitteina on myds ollut pyrkimys poistaa julkisen
sektorin toimintaan sisiltyvda rakenteellista tehottomuutta ja estdd hankintamenettelyihin
liittyvaa korruptiota paitoksenteon lipinakyvyyttd lisiamalld. Budjettisidonnaisessa ja yhteis-
ten varojen kayttéon perustuvassa toiminnassa ei ole nihty samanlaista luonnollista kannus-
tinta (tai painetta) puhtaasti litketaloudellisin perustein tapahtuvaan paatoksentekoon kuin

yksityisessa elinkeinotoiminnassa. (Kaarresalo 2007, 2.)

Hankintalain 74 §{:n mukaan hankintasopimus on aina tehtava kirjallisesti. Laissa ei ole tar-
kempaa mairdysta siitd, milloin kirjallisen muodon vaatimus tayttyy. Niin sanottuja varsinai-
sia muotomddriyksia ei ole. Kirjallinen sopimus voi sopimusoikeuden yleisten oppien mukai-
sesti syntyd esimerkiksi sihkoéisen kirjeenvaihdon muodostamana kokonaisuutena. Hyvissi
hankintamenettelyssd sopimussuhde syntyy vasta erilliselld hankintasopimuksella. On syyta
varmistaa, etteivit osapuolet erehdy kuvittelemaan valmistelevaa kirjeenvaihtoa tai valmiste-

levia asiakirjoja sopimukseksi. (Aarto ym. 2009, 14.)



2.2 Hankintayksikot

Hankintayksikoita eli julkisia ostajia ovat useimmiten valtion ja kuntien viranomaiset, valtion
ja kuntien liikelaitokset ja ns. julkisoikeudelliset laitokset. Julkisoikeudellisia laitoksia voivat
olla esimerkiksi kuntien omistamat osakeyhti6t, joiden ensisijaisena tavoitteena ei ole like-
voiton tuottaminen omistajille. Tallaiset julkisoikeudelliset laitokset ovat yleensd viranomais-
ten valvonnassa tai viranomaisten rahoittamia, ja niilli on yleisen edun mukaisia tehtivii.
Hankintayksik6itd ovat my6s kirkon viranomaiset ja eriissd tapauksissa my0s julkista tukea

saavat tal erityisoikeuden nojalla toimivat yksityiset yritykset. (Pekkala 2008, 23.)

Julkisia hankintoja koskevien sddddsten adressaatteina ovat ensisijaisesti jasenvaltiot seka nii-
den julkinen (hallinto-)organisaatio. Kaytinnossa julkisia hankintoja tekevat merkittdvassa
madrin myos jasenvaltioiden varsinaisen viranomaisorganisaation ulkopuoliset yksik6t, mista
syystd hankintasidddsten soveltuvuutta ei ole voitu rajata yksinomaan valtion viranomaisiin.
Sekd hankintadirektiiveihin ettd kotimaiseen hankintalainsdidinto6n on tistd syystd otettu
erityinen terminologinen apuviline, hankintayksikké. Lahtokohtana on, ettd kaikkien hankin-
tasdadoksissd madriteltyjen hankintayksikén tunnusmerkkien tiyttivien toimijoiden on han-
kinnoissaan noudatettava kulloinkin soveltuvan sdadoksen mukaisia menettelyvelvoitteita.

(Kaarresalo 2007, 5-6.)

Hankintayksikon kisite on laaja ja lahtokohtaisesti kaikki verovaroilla tehtivit hankinnat tu-
levat hankintayksikon kisitteen kautta hankintalainsdiddinnén mukaisen kilpailuttamisvel-

voitteen piiriin. Hankintalain 6§:n mukaan hankintayksikoitd ovat
1) wvaltion, kuntien ja kuntainliittojen viranomaiset;

2) scki evankelisluterilainen kirkko ja ortodoksinen kirkko seké niiden seurakunnat ja muut

viranomaiset;
3) valtion liikelaitoksista annetun lain (1185/2002) mukaiset litkelaitokset;

4) julkisoikeudelliset laitokset; Julkisoikeudellisella laitoksella tarkoitetaan oikeushenkil6d,
joka on nimenomaisesti perustettu tyydyttimain yleisen edun mukaisia tarpeita, joilla ei

ole teollista tai kaupallista luonnetta; ja

- jota rahoittaa padasiallisesti 1-4 kohdassa tarkoitettu hankintayksikko;



- jonka johto on 1-4 kohdassa tarkoitetun hankintayksikén valvonnan alainen; taikka

- jonka hallinto-, johto- tai valvontaelimen jisenistid 1-4 kohdassa tarkoitettu hankin-

tayksikko nimeda yli puolet.

5) mika tahansa hankinnan tekiji silloin, kun se on saanut hankinnan tekemistd varten tukea
yli puolet hankinnan arvosta 1-4 -kohdassa tarkoitetulta hankintayksikoltad. (Eskola &

Ruohoniemi 2007, 28.)

Hankintayksikéiden on kdytettdvd hyviksi olemassa olevat kilpailumahdollisuudet. Velvoit-
tamalla hankintayksik6t hyodyntimain kilpailua pyritadn sithen, ettd hankintayksikot 16ytaisi-
vit hankintatarpeen parhaiten tiyttivid, hinta-laatusuhteeltaan edullisia ratkaisuja. (Kuusnie-

mi-Laine & Takala 2007, 23.)

Hankintalakia sovelletaan vain hankintayksikoiden tekemiin hankintoihin. Hankintayksikoita
ovat kaikki sellaiset viranomaiset tai viranomaisiin verrattavassa asemassa olevat yksikot, jot-
ka ostavat tavaroita tai palveluja taikka teettavat urakoita julkisilla varoilla. Julkisilla varoilla
tarkoitetaan yleensa verovaroja. My6s muu oikeus keritd veronluonteisia maksuja tai oikeus
muuhun lakisditeiseen rahoitukseen (esimerkiksi lakisddteinen jasenmaksu tai kdyttomaksu)

voi luoda hankintayksikk6aseman. (Pekkala 2008, 50-51.)

2.3 Hankintamenettelyt

Hankintamenettelyt, niiden kayton edellytykset ja niihin sisaltyvien toimenpiteiden saintely
ovat olennainen osa hankintalainsaddint6d. Kun hankinnan ennakoitu arvo ylittda kansalli-
sen kynnysarvon tai EU-kynnysarvon, hankinnassa on noudatettava kyseiseen hankintaan

soveltuvaa menettelyd. (Hyvonen ym. 2007, 97.)

Hankinnan sisilto, luonne ja laatu ratkaisevat, millaista kilpailuttamismenettelyd hankintayk-
sikon on tarkoituksenmukaisinta kayttda hankinnan tekemisessd. Menettelyjen kaytossd on
my0s eroja riippuen siitd, onko kysymyksessd EU-kynnysarvon ylittdva vai alittava hankinta.

(Kuntaliiton ja TEMin julkisten hankintojen neuvontayksikké 2009.)



2.3.1 Avoin menettely

Avoinmenettely on ensisijainen hankintamenettely ja se soveltuu kaikkiin hankintoihin.
Avoimessa  menettelyssi  hankintayksikk6é  julkaisee  hankintailmoituksen ~HILMA-
ilmoituskanavalla ja toimittaa tarjouspyyntoasiakirjat niitd pyytineille toimittajille. Avoimessa
menettelyssd tarjouskilpailuun osallistujien maarai ei ole rajattu, vaan lihtokohtaisesti kaikki
hankkeesta kiinnostuneet toimittajat voivat saada hankintayksikoltd tarjouspyyntoasiakirjat ja

jattda tarjouksen. (Hyvonen ym. 2007, 98.)

Avoimella menettelylld tarkoitetaan hankintalain 5 §:n mairitelman mukaan sellaista hankin-
tamenettelyd, jossa hankintayksikko julkaisee hankinnasta hankintailmoituksen ja josta kaikki
halukkaat toimittajat voivat tehda tarjouksen. Avoin menettely on eniten kaytetty hankinta-

menettely. (Pekkala 2008, 174.)

2.3.2 Rajoitettu menettely

Rajoitettu menettely on avoimen menettelyn ohella ensisijainen ja aina hankintayksikon kay-
tettavissa oleva hankintamenettely. Rajoitettu menettely tarkoittaa tarjouskilpailua, jossa eh-
dokkaiden miirdd on rajattu ennen varsinaista tarjouskilpailua. Menettely sopii hankintoihin,
joissa hankintayksikolld on entuudestaan tiedossa riittivd maérd sopivia toimittajia tarjouskil-
pailun aikaansaamiseksi. Rajoitettu menettelyd kiyttimalla hankintayksikko voi tarjousvertai-

lun keventimiseksi ennakolta rajata tarjousten maaraa. (Hyvonen ym. 2007, 98-99.)

Rajoitettua menettelyd voi avoimen menettelyn tapaan kayttda kaikissa hankinnoissa. Rajoite-
tulla menettelylld tarkoitetaan kaksivaiheista hankintamenettelyéd, jossa hankintayksikko jul-
kaisee hankinnasta ilmoituksen ja, johon toimittajat voivat pyytda saada osallistua. Hankin-
tayksikko valitsee osallistumishakemuksen jittineiden joukosta ne toimittajat, joille se toimit-
taa tarjouspyyntoasiakirjat ja jotka voivat antaa tarjouksen. Eli ainoastaan hankintayksikon
valitsemat toimittajat voivat tehdé tarjouksen. Tarjoajia on kutsuttava rajoitetussa menette-
lyssd vihintdan viisi, jos soveliaita on riittavasti. Tarjoajien valinnassa kaytettavid vahimmiis-
vaatimuksia sekd objektiivisia ja syrjimattomia tarjoajaa koskevia valintaperusteita kisitellidn

kohdassa soveltuvuus. (Kuntaliiton ja TEMin julkisten hankintojen neuvontayksikko 2009.)



2.3.3 Puitejirjestely

Erityisalojen hankintalaissa saadetty puitejarjestely on hankintalain puitejirjestelya kevyem-
min sdannelty. Hankintayksikko voi hankkia tavaroita, palveluita ja rakennusurakoita puite-
jarjestelyd kdyttden. Puitejirjestelyyn perustuvat hankintasopimukset on tehtidva puitejirjeste-
lyyn valittujen alkuperdisten osapuolten kesken. Toimittajat voidaan valita noudattaen avoin-
ta, rajoitettua tai neuvottelumenettelya tai muuta menettelyi sille asetettujen edellytysten tdyt-

tyessa. (Hyvonen ym. 2007, 123.)

Hankintalain 31 §:ssd siddetddn puitejirjestelyjen kilpailuttamisesta. Hankintalaissa ei aiem-
min ole ollut puitesopimusten tai puitejirjestelyjen kilpailuttamista koskevia nimenomaisia
saannoksid. Puitejirjestelylld tarkoitetaan mairitelman mukaan yhden tai useamman hankin-
tayksikon ja yhden tai useamman toimittajan vilistd sopimusta, jonka tarkoituksena on vah-
vistaa tietyn ajan kuluessa tehtivid hankintasopimuksia koskevat ehdot, kuten hinnat ja

suunnitellut mairat. (Pekkala 2008, 205.)

Puitejirjestelyyn perustuvat hankintasopimukset on tehtivd puitejirjestelyn alkuperdisten
osapuolten kesken. Jirjestelyyn ei ole siten mahdollista ottaa hankintamenettelyn aloittami-
sen jalkeen uusia osapuolia. Jos hankintayksikko ei kuitenkaan halua kayttia hyvikseen puite-
jarjestelyn mahdollistamia joustavampaa kilpailuttamismenettelyjd, hankintayksikké voi kil-
pailuttaa hankinnan noudattamalla lain ilmoittamis- ja menettelytapavaatimuksia. Puitejirjes-
telyn ehtoihin ei saa tehdd huomattavia muutoksia sen voimassaoloaikana. Puitejarjestelyi el
my6skdan saa kayttad kilpailua véaristavilld, rajoittavalla tai estivilld tavalla. (Kuntaliiton ja

TEMin julkisten hankintojen neuvontayksikko 2009.)

Puitejarjestely voi olla voimassa enintdan nelja vuotta. Hankinnan kohteen vilttimitta sitd
edellyttdessd puitejirjestely voi olla poikkeuksellisesti kestoltaan pidempi. Puitejirjestelysta
on EU-hankintojen osalta tehtdvi jalki-ilmoitus, mutta ei kuitenkaan sithen perustuvista yk-
sittdisista hankintasopimuksista. Jalki-ilmoitusvelvoite koskee my6s liitteen B mukaisia toissi-
jaisia palveluhankintoja koskevia sopimuksia. (Kuntaliiton ja TEMin julkisten hankintojen

neuvontayksikko 2009.)
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2.4 Hankintaprosessi

Julkisen hankintaprosessin hahmottaminen kokonaisuutena on ensiarvoisen tirkeda sekd os-
tajan ettd myyjan tyosuorituksen onnistumiseksi. Julkinen ostotoimi eroaa yksityisen sektorin
vastaavasta toiminnasta monella tavalla, mutta yksi keskeisimmisti eroista on se, ettd hankin-
tayksikko ei voi yhdistid prosessin vaiheita tai jattda niitd tekemattd esimerkiksi epatarkoituk-
senmukaisina, vaan kaikki vaiheet on suoritettava voimassa olevien oikeusohjeiden mukaises-

ti. (Kuusniemi-Laine & Takala 2007, 121.)

Hankintaprosessissa on noin 15 vaihetta. Vaiheiden méarian ja kestoon vaikuttavat hankin-
nan arvo (kynnysarvot), monimutkaisuus, valittu menettely ja hankintayksikon valmiudet
reagoida prosessin kestdessa tapahtuviin muutoksiin. Kun prosessi kiynnistyy, hankintayksi-
kon on oltava jo tietoinen useista seikoista, jotka tapahtuvat vasta prosessin loppuvaiheina.
Mikali vaiheiden ennakointi jad viliin ja hankintayksikké lihtee prosessiin valmistautumat-
tomana, on lihes varmaa, ettd aikataulu tulee viivdastymiin, prosessi joudutaan keskeytta-

mddn tai lopputulos ei vastaa tavoitteita. (Kuusniemi-Laine & Takala 2007, 121.)

Hankintaprosessin etenemistd voidaan kuvata vaiheittain. Seuraavassa on yksinkertaistettu

kuvaus tavallisimmista prosessiin liittyvistd vaiheista.

1. Hankintastrategia ja hankintaohjeet

Hankintayksikolld tulisi olla yleiset hankintaperiaatteet ja kulloinkin toteutettavat hankinnat
kattava johtosddnté tai muu ohje, jossa on etukiteen paatetty hankintatoimeen liittyvistd kes-

keisistd periaatteista ja ostotavoista. (Pekkala 2008, 25.)

2. Hankintatarpeen kartoittaminen ja hankinnan suunnitteleminen

Hankintayksikko selvittdd, mitd tuotteita tai palveluita tarvitaan, millaisia vaihtoehtoja on
markkinoilla tarjolla tai minkalaisia ominaisuuksia esimerkiksi ostettavalta palvelulta ja palve-

lun tarjoajalta on syytéd edellyttaa. (Pekkala 2008, 25.)
3. Hankintamenettelyn valinta

Tavanomaisten tuotteiden hankinnassa voidaan kiyttdd joko ns. avointa menettelyd tai rajoi-
tettua menettelyd. Avoimessa menettelyssi tarjouspyynto lihetetddn kaikille halukkaille tarjo-

ajille. Rajoitetussa menettelyssa valitaan ensin tarjoajat ja vasta tarjoajaksi valituille yrityksille
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lihetetddn tarjouspyynté. EU-kynnysarvot ylittivissa hankinnoissa ilmoitusten julkaisemiseen

ja tarjousten vastaanottamiseen on asetettu vaihimmaismairdaikoja. (Pekkala 2008, 25.)
4. Tarjouspyynnon laatiminen

Tarjouspyynndssi yksiloidddn tarkasti, minkilainen tuote, palvelu tai rakennusty6 halutaan
ostaa, millaiset laatu- ym. ominaisuudet tuotteelta halutaan ja miten niitd ominaisuuksia pai-
notetaan tai mitataan tarjouksia valittaessa. Tarjouspyynnon vihimmdissisiltd on mairitelty
laissa. Yleensi tarjoajien kelpoisuudelle asetetaan vahimmiisedellytyksid, jotka koskevat tar-
joajien yleista luotettavuutta, taloudellista kelpoisuutta, teknisid edellytyksid tai muita resurs-
sethin liittyvid seikkoja. Tarjouspyynté on hankintaprosessin tirkein asiakirja, joka on syytd
laatia hyvin huolellisesti. Suuri osa tarjousmenettelyyn liittyvistd ongelmista koskee juuri epa-
selvai tai tulkinnanvaraista tarjouspyyntoa. Tarjouspyynnon tiydentdminen ja selventiminen

tarjousaikana on vain rajoitetusti mahdollista. (Pekkala 2008, 25.)
Oikeustapaus 1:

Markkinaoikeuden ratkaisu: MAO 210/05

Hankintayksikolld on harkintavaltaa sovellettavien kokonaistaloudellisen edullisuuden
arviointiperusteiden seka niiden mahdollisen painotuksen mairittimisessa. Kokonais-
taloudellisen edullisuuden arviointiperusteina voidaan kayttaa sellaisia seikkoja, joiden
perusteella voidaan selvittia, mikid tarjouksista on taloudellisesti edullisin. Arviointi-
perusteiden tulee lisdksi liittyd hankinnan kohteeseen ja olla luonteeltaan syrjimatto-
mid. Arviointiperusteet eivdt my6skddn saa antaa hankintayksikolle rajoittamatonta
vapautta tarjousten vertailun toteuttamisessa.

Tarjouspyynnossa ei ole lainkaan maaritelty sitd, mitd laatu-nimiselld arviointiperus-
teella on tarkoitettu ja miten sita tullaan arvioimaan.

Markkinaoikeus katsoo, ettd kyseinen arviointiperuste on ollut siind maarin yksiléima-
ton, ettd silli on voitu tarkoittaa sattumanvaraisesti mitid tahansa laadullisia ominai-
suuksia. Tarjoajat eivit tarjouksia laatiessaan ole voineet tietad, milld seikoilla maini-
tun arviointiperusteen osalta tulee olemaan vaikutusta asian ratkaisuun. Mainittu arvi-
ointiperuste ei siten ole ollut omiaan turvaamaan tarjoajien tasapuolista ja syrjimaton-
td kohtelua tarjousvertailussa. Kyseinen arviointiperuste on myos ollut omiaan anta-
maan hankintayksikélle rajoittamattoman vapauden tarjousvertailun toteuttamisessa.

Hankintayksikko on laatinut tarjousvertailusta muun ohella taulukkomuotoisen asia-
kirjan, jossa annetut tarjoukset on pisteytetty edelld mainittujen kokonaistaloudellisen
edullisuuden valintaperusteiden osalta. Tarjousten vertailuasiakirjassa on perusteltu
lyhyesti annettuja pisteitd. Perusteluiden alussa on mainittu, ettd "Tiedot perustuvat
tarjoukseen ja yleisesti saatavaan tietoon." Hankintayksikké on lisdksi laatinut
23.1.2005 pdivityn "Tulostinlaitteiden v. 2005 vertailun selvitys" - nimisen asiakirjan,
jossa on sanallisesti selvitetty tulostinlaitteiden vertailua. Tdssd asiakirjassa on muun
ohella todettu seuraavaa: "Vertailun perustuessa vain tarjouksen tietoihin, sitd on at-
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vostettu luvulla 6 tai 5. Silloin kun ollut kéytettivissd muita yleisesti Internetistd ja
esitteistd tms. saatavia tekijoitd, on arvostus voinut poiketa siitd."

Tarjoajien tasapuolisen ja syrjimattoman kohtelun vaatimuksesta seuraa, ettd tarjouk-
sen valinta on tehtava niilld perusteilla, jotka on tarjouspyynnossi ilmoitettu ja jotka
huomioon ottaen tarjoukset on tehty. Markkinaoikeus katsoo, ettdi hankintayksikko
on menetellyt virheellisesti ottaessaan tarjousten vertailussa huomioon seikkoja, joita
ei ole mainittu kysymyksessa olevassa tarjouskilpailussa annetuissa tarjouksissa.

Hankintayksikké on tarjousvertailussa arvioinut kdyttoonoton vaatimaa koulutusta
alakohdilla uusien ohjeiden tekeminen, kouluttautuminen, logistiikka, kaytté6notto-
koulutus seki ty6aikapanos. Valittu toimittaja on saanut mainittujen alakohtien osalta
kahdesta neljdan pistettd muita tarjoajia enemman. Kaikki muut tarjoajat ovat saaneet
jokaisen alakohdan osalta keskenddn samat pisteet. Kyseessd olevia piste-eroja on
esimerkiksi uusien ohjeiden tekemisen osalta perusteltu seuraavasti.

"Peruspiste 5. Muiden toimittajien asennus ja kdyttohjeet tehtivi.

Tilld perusteella Canon saanut 8 ja muut 5." Logistiikan osalta pisteytystd on perus-
teltu seuraavasti. "Peruspiste 5. Muille paitsi Canonille pitdisi rakentaa tdysin uusi
huolto- ja tilausjirjestelmilogistiikka. Niilld perusteilla muut saa 5 ja Canon 9."

Markkinaoikeus katsoo, ettd edelld mainituista seikoista on piiteltivissd, ettei kysy-
myksessa olevassa hankinnassa ole edelld mainituilta osin tapahtunut aitoa tarjousver-
tailua. Hankintayksikon tarjousvertailu ei niin ollen ole ollut omiaan turvaamaan tar-
joajien tasapuolista ja syrjimdtontd kohtelua, kun hankintayksikké on antanut aikai-
semmalle toimittajalle muita paremmat pisteet vain silldi perusteella, ettd toimittajan
vaihtumisesta aiheutuu hankintayksikén toiminnalle muutoksia.

Edelld mainituilla perusteilla markkinaoikeus katsoo, ettd hankintayksikké on mene-
tellyt kyseessd olevassa hankinnassa hankintalain 9 §:ssd tarkoitetulla tavalla julkisista
hankinnoista annettujen oikeusohjeiden vastaisesti, kun se ei ole kuvannut tarjousten
valintaan vaikuttaneita seikkoja tarjouspyynnossa riittdviksi katsottavalla tarkkuudella,
ja kun se on perustanut tarjousvertailun sellaisiin seikkoihin, jotka eivit ole ilmenneet
annetuista tarjouksista ja kun se ei ole tehnyt tarjousvertailua tasapuolisesti ja sytji-
matta.

Hankintayksikké ei ole tehnyt hankintasopimusta kysymyksessi olevien laitteiden
toimittamisesta. Hankintapdatos voidaan ndin ollen kumota ja sen tidytint6énpano
kieltdd. Koska hankintamenettelyn virheellisyys on johtunut ensisijaisesti virheellisesté
tarjouspyynnostd, virhettd el ole mahdollista kotjata muulla tavalla kuin jirjestimalld
asiassa kokonaan uusi tarjouskilpailu.

Koska asiassa on edelld mainitulla perusteella jirjestettivd uusi tarjouskilpailu, mark-
kinaoikeus katsoo, ettei asiassa ei ole tarpeen lausua muista asiassa esitetyista vaitteis-
ta.

5. Hankintailmoituksen julkaiseminen

Tulevasta hankinnasta julkaistaan joko heti budjettivuoden alussa ennakkoilmoitus tai vasta

ennen aiottua hankintaa hankintailmoitus sihkéisessa HILMA-jirjestelmissa. Ilmoituksessa
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kerrotaan hankinnan keskeinen sisalté. Ilmoituksen perusteella yritykset voivat pyytdd tar-

jousasiakirjat, jotka voivat myo6s olla ilmoituksen liitetietoina tai linkkina. (Pekkala 2008, 26.)
6. Tarjouspyyntoasiakirjojen lahettiminen

Menettelytavan mukaan tarjouspyynt6 lihetetddn joko kaikille niille, jotka ovat ilmoituksen
perusteella lihettineet pyynnon saada tarjouspyyntoasiakirjat (avoin menettely) tai vain niille
osallistumishakemuksen jittineille yrityksille, jotka hankintayksikké on valinnut tarjoajiksi

(rajoitettu menettely). (Pekkala 2008, 26.)

Rajoitetussa menettelyssa hankintayksikko lihettad tarjouspyynnon vain ennakolta ilmoitta-
miensa ehtojen mukaan valitsemilleen tarjoajille. Tarjoajaksi padsevit valitaan siten jo erilli-
sessd vaitheessa ennen varsinaisen tarjouspyynnon ldhettimistd. Tarjoajien kelpoisuudelle
voidaan asettaa vihimmiisedellytyksid ja ndiden vihimmaisedellytyksien lisiksi myos lisdpis-
teitd antavia ominaisuuksia. Hankintayksikké valitsee varsinaiseen tarjousmenettelyyn esi-
merkiksi 10 parasta tarjoajaa. Hylatyilld ei ole oikeutta saada tarjouspyyntda tai tehdé tarjous-

ta, mutta heilld on oikeus valittaa mahdollisesta menettelytapavirheestd. (Pekkala 2008, 26.)
7. Tarjousten laatiminen

Tarjoajat laativat tarjouksensa ottaen huomioon kaikki hankintayksikén hankinnalle antamat
chdot. Mikili tarjoaja tarjoaa muuta kuin mitd on pyydetty, ei tallaista tarjouspyyntoa vastaa-
matonta tarjousta saa hyviksyi. Tarjoukseen on liitettdva kaikki vaaditut asiakirjat. Tarjous

tulee toimittaa perille maaraajassa. (Pekkala 2008, 26.)
8. Tarjousten vastaanottaminen ja avaaminen

Tarjoukset ovat luottamuksellisia, eikd niistd saa antaa tietoja ennen hankintapaitOksen te-
kemistd. Tarjoukset avataan yhté aikaa tarjousajan umpeuduttua. Jo annettua tarjousta ei saa
lihtokohtaisesti tiydentdd tai muuttaa endd tarjousajan paityttyd. Avoimessa menettelyssd
tarjoukset voidaan antaa ns. kahdessa kuoressa, joista toinen koskee tarjoajaa ja toinen itse

tarjouksen sisaltod, kuten hintaa. (Pekkala 2008, 26.)
9. Tarjoajien kelpoisuuden tarkistaminen

Avoimessa menettelyssa tarjoajien mairia ei ole ennakolta rajattu ja tarjouspyynnét on lihe-

tetty kaikille ilmoittautuneille. Ennen varsinaisten tarjousten tutkimusta tarkistetaan, ettd



14

kaikki tarjoajat tiyttivit tarjoajille asetetut vihimmaisvaatimukset. Tarjoajat, jotka eivit tdytd
edellytyksida, on hylittavi tdssd vaiheessa, eikd heiddn tarjoustaan saa endi ottaa vertailuun.
Tarjousten vertailuun voidaan valita vain sellaiset tarjoajat, jotka tayttdvit kaikki hankintayk-
sikbn asettamat tarjoajan soveltuvuutta koskevat vihimmaiisehdot eli kelpoisuusehdot. Rajoi-
tetussa menettelyssa ei endd tarkisteta tarjoajien kelpoisuutta, koska se on tehty jo aikaisem-

min. (Pekkala 2008, 26.)

e Pakolliset poissulkemisperusteet: Hankintayksikon on EU-kynnysarvot ylittdvissa
hankinnoissa suljettava tarjoaja pois tarjouskilpailusta, jos tarjoaja on syyllistynyt
hankintalaissa 53-54 {:ssd lueteltuihin vakaviin rikoksiin. Hankintayksikko voi pyytdd
niiden osalta selvitystd tarjoajilta tai ehdokkailta, mutta se voi my6s hankkia itse sel-
vityksen esimerkiksi viranomaisilta. Poissuljenta on tehtdvi heti, kun hankintayksikko
saa tiedon pakollisesta poissulkemisesta, ja poissuljenta voidaan tehdd missd vaihees-
sa hankintamenettelya tahansa. Poissuljenta niilld perusteilla on pakollista. (Eskola &

Ruohoniemi 2007, 264.)

e Muihin soveltuvuutta koskeviin vaatimuksiin: Hankintayksikké voi my0s itse asettaa
vaatimuksia tarjoajien taloudelliselle tilanteelle, tekniselle suorituskyvylle ja ammatilli-
selle patevyydelle seki laadulle. Jos tarjoaja ei tdytid hankintayksikon asettamia vaati-
muksia, se on suljettava tarjouskilpailun ulkopuolelle eikd sen tarjousta saa ottaa mu-
kaan tarjousten sisillon tarkistamiseen ja tarjousvertailuun. (Eskola & Ruohoniemi

2007, 265.)
10. Tarjousten vertaileminen

On tarkistettava, ettd tarjous tdyttdd kaikki vaaditut ehdot ja ettd siind on liitteend kaikki vaa-
ditut asiakirjat. Tarjouksista on valittava joko pelkastiin hinnaltaan halvin tai ns. kokonaista-
loudellisesti edullisin sen mukaan, mita ennalta on ilmoitettu. Kokonaistaloudellinen edulli-
suus kattaa yleensa tuotteen yksiloidyt hintalaatuominaisuudet ostajan valitsemalla tavalla
painotettuna. Tarjouksia vertaillaan arvioimalla ja mittaamalla kaikkine tarjousten koko sisil-
t6 asetettuihin vertailuperusteisiin (esim. taulukkomuodossa). Kaikkia ilmoitettuja seikkoja
on vertailtava, eikd uusia, ennalta ilmoittamattomia vertailuperusteita voi endd huomioida.
Tarjoajaa koskevia ominaisuuksia (kuten laatujirjestelmad) ei saa my6skdin arvioida tai pis-
teyttad enad tdssd vaitheessa. Tami on kuitenkin poikkeuksellisesti mahdollista erdissd kansal-

lisissa palveluhankinnoissa. (Pekkala 2008, 27.)
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Oikeustapaus 2:

Markkinaoikeuden ratkaisu: MAO 206/05
Hankintamenettely

Hankinnassa noudatettua menettelyd tulee arvioida ottaen huomioon julkisista han-
kinnoista annetun lain (hankintalaki) 1 {:n 1 momentissa ilmaistu lain tarkoitus, joka
on tarjousmenettelyyn osallistuvien tasapuolisen ja syrjimittomin kohtelun turvaami-
nen. Hankintalain 6 §:n 3 momentin mukaan ehdokkaita ja tarjoajia on kohdeltava ta-
sapuolisesti ja syrjimatta kaikissa hankintamenettelyn vaiheissa.

Hankintayksikké voi harkintavaltansa puitteissa mairitelli hankinnan kohteen tar-
jouspyynnossi. Asetetut vaatimukset eivat kuitenkaan saa olla syrjivid. Asiassa ei ole
ilmennyt, ettd hankintayksikko olisi kopiokoneelta edellytettyja teknisia ominaisuuksia
madritellessian menetellyt hakijaa syrjivasti.

Oikeuskaytinnossa on vakiintuneesti katsottu, ettd sisalloltidn tarjouspyyntod vas-
taamattoman tarjouksen hylkdaminen ei ole ainoastaan hankintayksikon oikeus, vaan
hankintayksikké on tarjoajien tasapuolisen ja syrjimattoman kohtelun turvaamiseksi
velvollinen hylkddmain tarjouspyynnon vastaisen tarjouksen.

Tarjouspyynnon "Tekninen erittely”" -kohdan mukaan "Laite tulee olla tiydellisesti
hallittavissa verkon kautta ja tulostusajurit suomenkielisia

(PostScript tulostus)". Voittaneen tarjoajan tarjoamassa laitteessa on ollut PostScript-
emulointi. Markkinaoikeus katsoo, ettei voittaneen tarjoajan tarjous niin ollen ole til-
ta osin ollut siten tarjouspyynnon vastainen, ettd hankintayksikon olisi tullut heti hyla-
ta se.

Hankintalain 7 §:n 1 momentin mukaan tarjouksista tulee hyviksyi kokonaistaloudel-
lisesti edullisin tai hinnaltaan halvin. Tarjoajien tasapuolisen ja syrjimittémin kohte-
lun vaatimus edellyttdd, ettd hankintayksikon tulee soveltaa etukiteen ilmoittamiaan
arviointiperusteita kaikkiin tarjouksiin tasapuolisesti ja syrjimittd. Hankintapditoksen
tulee perustua kaikkiin ennalta ilmoitettuihin arviointiperusteisiin ja hankintapaatok-
sessé tulee perustella se, miten arviointiperusteita on sovellettu.

Tarjouspyynnén mukaan tarjouksista on tullut valita kokonaistaloudellisesti edullisin
seuraavien arviointiperusteiden mukaan: 1) tekniset ominaisuudet, 2) kayttokustan-
nukset ja 3) hinta.

Hankintayksikké on hankintapaitoksellain 4.1.2005 valinnut kokonaistaloudellisesti
edullisimpana X-Partner Jyviskyld Oy:n tarjouksen.

Hankintayksikké on laatinut tarjouksista vertailutaulukon, johon on koottu tietoja
muun muassa tarjottujen laitteiden nopeudesta, 48 kuukauden vuokrasta, huollosta ja
kokonaiskustannuksista.

Yhteenveto tarjousten vertailusta -nimisen asiakirjan mukaan tarjotuista laitteista nel-
ja, muiden ohella hakijan tarjoama Ricoh Aficio 2090e - merkkinen ja voittaneen tar-
joajan tarjoama Xerox WorkCentrePro90 - merkkinen laite, on tiyttinyt tarjouspyyn-
n6ssd edellytetyt tekniset ominaisuudet.

Hankintayksikko ei ole asettanut tarjouspyynndssid asetetut kriteerit tayttineita laittei-
ta paremmuusjirjestykseen teknisten ominaisuuksien perusteella. Hankintayksikko on
mainitussa yhteenvedossa todennut: "Hintavertailun perusteella etusijalle asettuvat
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Ricoh Aficio 2090e ja Xerox WorkCentrePro90. Xerox on hankintahinnaltaan edulli-
sempi kuin Ricoh, mutta huoltokustannuksiltaan Ricoh on edullisempi kuin Xerox."

Hankintayksikké on tarjousten vertailun yhteenvedossa edelleen todennut: "Xeroxin
ja Ricohin merkittivin ero on siini, ettd Xerox on toimistokdyttoon tarkoitettu laite ja
Ricoh suurtehotuotantokdytt6on.

Tiedekunnalla ei ole pddtoimista padkayttdjaa, joten kaikki tiedekuntarakennuksessa
tyoskentelevit noin 100 henkil6d tulevat kdyttimian konetta. Suurtehotuotantokayt-
toon tarkoitetun laitteen valitseminen tarkoittaisi kdytinnossd joko padtoimisen paa-
kdyttdjin palkkaamista tai sadan henkilén koulutusta suurtehotuotantokiyttokoneen
operoimiseen, joten Ricohin valinta edellyttdisi huomattavaa koulutus- ja tukitoimin-
taa. Ricoh on kokonaiskustannuksiltaan (48 kk padoma + huolto)

noin 5300 euroa halvempi kuin Xerox. Tilli summalla ei voida palkata padkayttajaa
neljaksi vuodeksi ja 100 kiyttdjin kouluttamiseen kuluu huomattavasti enemmin ra-
haa, kun huomioidaan koulutukseen kiytetty tyOaika. Tami seikka huomioiden ko-
konaistaloudellisesti edullisimmaksi tulee Xerox. Suomessa Ricoh 2090e on kiytossi
ainoastaan kopiolaitoksissa ja vastaavissa tuotantoymparistOissa, joissa koneella on
aina ammattimainen ja paitoiminen paakayttaja."

Hankintayksikké on tarjousten vertailusta tekemindidn johtopaitoksend todennut:
"Tarjousten perusteella parhaiten tiedekunnan kiytt66n sopii Xerox WorkCentre-
Pro90. Xerox soveltuu tarjotuista laitteista parhaiten toimistoymparistoon ja on tek-
nisiltd ominaisuuksiltaan tatjouspyynnén mukainen."

Euroopan yhteisdjen oikeuskdytinndssid on todettu, ettd arviointiperusteet on sopi-
musasiakirjoissa tai sopimusta koskevassa ilmoituksessa muotoiltava siten, ettd kaikki
kohtuullisen tarkkaavaiset ja huolelliset tarjoajat voivat tulkita niitd samalla tavalla
(asia C-19/00, SIAC Construction, tuomio 18.10.2001, Kok. 2001, s. 1-7743, kohta
42).

Tarjouspyynnossia on yhdeksi kokonaistaloudellisen edullisuuden arviointiperusteeksi
ilmoitettu kayttokustannukset. Tarjouspyynnossi ei ole tarkemmin mairitelty mitd
kayttokustannuksilla on tarkoitettu.

Markkinaoikeus katsoo, ettei tarjouspyynnosta siten ole ollut riittavalld tavalla ymmar-
rettivissa, ettd kayttokustannuksina tullaan ottamaan huomioon myos paikayttajin
palkkaamisesta tai kdyttdjakoulutuksesta aitheutuvat kustannukset.

Markkinaoikeus katsoo, ettd hankintayksikké on menetellyt edelld mainituin tavoin
hankintalain 9 {:n 1 momentissa tarkoitetulla tavalla julkisia hankintoja koskevien oi-
keusohjeiden vastaisesti, kun se on ottanut tarjousvertailussa huomioon paikayttajin
palkkaamisesta tai kdyttdjakoulutuksesta atheutuvat kustannukset eli kiyttanyt hankin-
tapaatoksensa perusteena seikkoja, joita ei ole tarjouspyynnossa ilmoitettu arviointi-
perusteiksi.

Hankintayksikké ei ilmoituksensa mukaan ole allekirjoittanut hankintasopimusta eika
kdynnistinyt kopiokonehankintaa. Hankintapaités voidaan niin ollen kumota ja sen
taytintoonpano kieltdd. Hankintayksikon virhe voidaan tdssd tapauksessa kortjata si-
ten, ettd hankintayksikko tekee edelld lausutut seikat huomioon ottaen uuden tarjous-
vertailun tarjouspyynnéssa ilmoitettujen arviointiperusteiden mukaisesti sekd uuden
asianmukaisesti perustellun hankintapiitoksen.
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11. Hankintapéitoksen tekeminen

Hankintayksion on tehtiva hankinnasta paitos ja kirjallisesti perusteltava, miten se on ver-
taillut ja arvioinut saatuja tarjouksia ja miksi se on antanut eri tarjouksille eri seikoista tietyn
pistemddrin tai sanallisen arvioinnin. Perustelusta on kaytdva ilmi, miksi tietty tarjous on va-

littu parhaaksi. (Pekkala 2008, 27.)

Hankintalain 73 §:n mukaan hankintayksikén on tehtivd ehdokkaiden ja tarjoajien asemaan
vaikuttavista ratkaisuista seké tarjousmenettelyn ratkaisusta kirjallinen paitos, joka on perus-
teltava. Hankintalain 73 {:n sddnncksen perusteella hankintayksikkoé on velvollinen antamaan
asianosaisena oleville tarjoajille ja ehdokkaille varsinaisen hankintapiitoksen lisiksi tiedon
tarjoajan tai ehdokkaan sulkemisesta pois tarjouskilpailusta sekd hankinnan keskeyttimista

koskevasta paiatoksestd. (Hyvonen ym. 2007, 272.)
12. Tarjoajien informoiminen

Tarjoajille, jotka eivit ole paisseet lainkaan tarjoamaan (rajoitettu menettely), on ilmoitettava
viimeistadn tdssd vaiheessa hylkdamisestd, ellei ilmoitusta ole tehty jo heti osallistumishake-
muksen hylkddamisen jilkeen. My6s niille tarjoajille, joiden tarjous on otettu vertailuun mutta
joita ei ole valittu voittajaksi, on ilmoitettava kirjallisesti hankintapaitoksesta perusteluineen.

Piitokseen on liitettavd ohjeet muutoksen hakemiseksi. (Pekkala 2008, 27.)

My0s tarjoajien ja ehdokkaiden asemaan vaikuttavista muista ratkaisuista tulee tehda kirjalli-
set paitokset. Tillaisia ovat muun muassa ehdokkaan tai tarjoajan osallistumishakemuksen
hylkddminen tai muu sulkeminen tarjouskilpailusta, pditos olla valitsematta ehdokasta jatko-
neuvotteluihin tai padtos, jolla tarjoajaa ei ole hyviksytty puitejirjestelyyn. (Pekkala 2008,

458.)
13. Hankintasopimuksen tekeminen

Hankinnasta on tehtiva kirjallinen hankintasopimus. EU-kynnysarvot ylittivissid hankinnois-
sa sopimusta ei saa kuitenkaan allekirjoittaa ennen kuin on kulunut 21 piivin odotusaika sii-

td, kun tarjoaja on saanut tiedon hankintapaitoksesti. (Pekkala 2008, 27.)

Paitoksen toimittamisesta alkaa EU-hankinnoissa hankintapditoksen pakollinen odotusaika

(21 piivida tiedoksisaannista, joka tapahtuu muun niytoén puutteessa 7 paivin kuluttua pda-
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toksen postituksesta), jonka jilkeen voidaan tehdd hankintasopimus tarjouskilpailun voitta-

neen yrityksen kanssa. (Kuusniemi-Laine & Takala 2007, 214.)

Kun ilmoitus on julkaistu, hankintayksikén tulisi noudattaa 14 piivin mairiaikaa ennen
hankintasopimuksen tekemistd. Miirdaika hankintasopimuksen tekemiselle laskettaisiin il-
moituksen julkaisemista Euroopan unionin virallisessa lehdessd. Mairaaika olisi lyhyempi
kuin 62 §:ssd sdddetty odotusaika, koska suorahankintojen luonteen vuoksi niissi on usein

tarve tehdd hankintasopimus nopeasti hankintapiitoksen jilkeen. (HE 190/2009.)
14. Jalki-ilmoituksen julkaiseminen

EU-kynnysarvon ylittavastd hankinnasta on julkaistava ilmoitus 48 pdivin kuluessa hankinta-

sopimuksesta. (Pekkala 2008, 27.)

Jalki-ilmoitus tulee julkaista 48 paivin kuluessa siitd, kun hankinnasta on tehty sopimus tai
sopimuksia. Jalki-ilmoitus on tehtdvi kaikista EU-kynnysarvot ylittivistd tavarahankinnoista,
A- ja B-liitteen palveluhankinnoista sekd rakennusurakoista, kayttooikeusurakoista ja suun-
nittelukilpailuista. Jalki-ilmoituksen tarkoituksena on toisaalta ilmoittaa tarjoajakentille siit,
kuka kilpailun on voittanut, jotta mahdolliset alihankkijat voivat ilmoittaa voittajalle kiinnos-
tuksestaan aliurakointiin ja toisaalta tarkoituksena on keriti tilastotietoa erityisesti komission

kayttoon. (Kuusniemi-Laine & Takala 2007, 215.)
15. Sopimuksen tiytintéénpano

Sopimuksen toteutumista on valvottava, ja tarvittaessa on ryhdyttiva korjaaviin toimenpitei-

siin. (Pekkala 2008, 27.)

Hankintasopimuksen tiytintoonpanovaiheessa toimittajalla on leimallisesti suorittamisvas-
tuu, kun taas tilaajan rooli liittyy vastapuolen suorituksen valvontaan ja omista velvoitteis-

taan, erityisesti maksuvelvollisuuden huolehtimiseen. (Aarto ym. 2009, 130.)

Valvontatehtivd on huomattavan tirked juuri siksi, ettd erityisesti monimutkaisissa palvelu-
hankinnoissa ja urakoissa suoritus voi “lihted vairille urille” eli se ei vastaa tilattua. Niin voi
kayda, vaikka osapuolet eivit tietoisesti pyrkisikddn poikkeamaan sovitusta: osapuolet ovat
saattaneet alusta lahtien ymmirtid suoritusvelvoitteensa vairin. Lisaksi iso joukko kysymyk-
sid jad erityisesti urakoissa joka tapauksessa ratkaistavaksi hankinnan kuluessa. (Aarto ym.

2009, 130.)
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Hankinnan Tarjousten Hankintapaitos

valmistelu kisittely ja -sopimus

« Hankinnan tarvekartoitus « Tarjousten vastaanottaminen « Paatss

« Hankintamenettelyn valinta ja avaaminen « Tarjoajien informointi

« Tarjouspyynnén lzatiminen « Tarjoajien soveltuvuuden « Sopimuksen tekeminen

« Hankintailmoituksen tarkistaminen « Sopimusaikainen yhteistyo
julkaiseminen - Tarjousten tarjouspyynnon mm. laadun varmistamiseksi

mukzisuuden tarkistaminen

« Tarjousten vertailu

Kaavio 1. Hankintaprosessin kuvaus (Julkiset hankinnat -opas yrityksille 2007)

2.5 Kynnysarvot

Vuoden 2007 hankintalakiuudistuksen keskeisimpia uudistuksia oli kansallisten kynnysarvo-
jen kdyttoonotto. Hankintalakia ei sovelleta kansallisen kynnysarvon alittaviin hankintoihin.

Hankintalain 15 §:n mukaan uudet kansalliset kynnysarvot ovat:

1. 15.000 euroa tavara- ja palveluhankinnoissa, suunnittelu kilpailuissa sekd palveluja

koskevissa kayttooikeussopimuksissa,

2. 50.000 euroa sosiaali- ja terveydenhoitopalveluiden hankinnoissa sekd erdissd tyo-

voimahallinnon ja ty6nantajien jirjestelmissd koulutuksen yhteishankinnoissa
3. 100.000 euroa rakennusurakoissa ja kayttéoikeusurakoissa

Hankinnan arvolla tarkoitetaan arvonlisaverotonta kokonaisarvoa. Kynnysarvot ovat samat

kaikille hankintayksikoille. (KKuusniemi-Laine & Takala 2007, 35.)

Kansallisten kynnysarvojen maarit perustuvat Suomessa tehtyihin ratkaisuthin. Kansallisten
kynnysarvojen euromdarit olisivat voineet olla korkeammatkin. Tdmai seikka oli paitoksen-
tekijoiden tiedossa, mutta valitut linjaukset perustuvat poliittiseen harkintaan. (Pekkala 2008,

69.)

Kansallisen kynnysarvon ylittdvit eli kansallisesti kilpailutettavat hankinnat. Kansallisesta

hankinnasta on kyse, kun hankinnan arvo ylittda kansallisen kynnysarvon, mutta jad alle EU-
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kynnysarvon. Kyse voi olla my6s EU-kynnysarvot ylittdvista toissijaisesta palveluhankinnas-
ta tai palveluja koskevasta kayttéoikeussopimuksesta sekd kehitysyhteistychon perustuvasta
ulkoasiainhallinnon hankinnasta. Naitd hankintoja kutsutaan kansallisiksi hankinnoiksi. (Es-

kola & Ruohoniemi 2007, 76.)

Kansallisille hankinnoille ovat ominaisia seuraavat asiat:

—_

menettelysidnnokset perustuvat kansalliseen lainsdddint6on ja oikeuskdytint6on
2. hankinnasta on ilmoitettava kansallisesti

3. kansalliset hankintamenettelyt, joissa on varattava kohtuullinen aika osallistumisha-

kemuksen jittdmiseen ja tarjouksen tekemiseen
4. hankinnasta voidaan valittaa markkinaoikeuteen ja

5. hankintapaitoksen jilkeen voidaan tehdd hankintasopimus, eikd hankintayksikon

tarvitse odottaa pakollista odotusaikaa. (Eskola & Ruohoniemi 2007, 76.)

2.5.1 Hallituksen esitys kynnysarvojen muuttamiseen

Esitykseen sisiltyy ehdotus kansallisten kynnysarvojen kaksinkertaistamiseksi eduskunnan
hankintalakiselonteosta antaman kannanoton mukaisesti muutoin, mutta rakennusurakoiden
ja kidyttooikeusurakoiden kynnysarvoa ehdotetaan nostettavaksi vihemman, 100 000 eurosta
150 000 euroon. Kynnysarvojen nostamisella pyrittiisiin poistamaan niitd haittoja, joita alhai-
set kynnysarvot ja niistd johtuva hankintalain soveltamisvelvoite aiheuttavat erityisesti pienil-

le hankintayksikéille ja pienille yrityksille. (HE 190/2009.)

1. 30.000 euroa tavara- ja palveluhankinnoissa, suunnittelu kilpailuissa sekd palveluja

koskevissa kayttooikeussopimuksissa,

2. 100.000 euroa sosiaali- ja terveydenhoitopalveluiden hankinnoissa sekd erdissa tyo-

voimahallinnon ja ty6nantajien jirjestelmissa koulutuksen yhteishankinnoissa

3. 150.000 euroa rakennusurakoissa ja kiyttdoikeusurakoissa (HE 190/2009.)
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Kansallisten kynnysarvojen muutokset tulevat voimaan myéhemmin. My6s hankintojen kan-
salliset kynnysarvot ovat muuttumassa. Eduskunnan kasittelyssd on parhaillaan hankintojen
oikeussuojauudistusta koskeva HE 190/2009 vp, jossa ehdotetaan hankintalain 15 §:ssd sdi-
dettyjen kansallisten kynnysarvojen kaksinkertaistamista tavara- ja palveluhankinnoissa 30
000 euroon ja sosiaali- ja terveyspalveluissa (ml. erddt koulutuspalvelut) 100 000 euroon seka
kynnysarvon nostamista rakennusurakoiden ja kiyttdoikeusurakoiden osalta 100 000 eurosta
150 000 euroon. Hallituksen esityksen kisittely on eduskunnassa kesken siten, ettd kansallis-
ten kynnysarvojen muutosten arvioidaan tulevan voimaan hallituksen esityksessd ehdotettua
voimaantulopiivdad 20.12.2009 mySéhemmin, aikaisintaan maaliskuussa 2010. (Ty6- ja elinkei-

noministerioé 2010.)

2.5.2 Hankinnan ennakoidun arvon laskeminen

Hankinnan ennakoitua arvoa laskettaessa perusteena on kiytettdva suurinta maksettavaa ko-
konaiskorvausta ilman arvonlisiveroa. Hankinnan ennakoitua arvoa laskettaessa on otettava
huomioon my6s hankinnan mahdolliset vaihtoehtoiset toteuttamistavat ja hankintasopimuk-
seen sisiltyvit optio- ja pidennysehdot sekd ehdokkaille ja tarjoajille maksettavat palkkiot tai

maksut. (Kuntaliiton ja TEMin julkisten hankintojen neuvontayksikké 2009.)

Vakuutus-, rahoitus- ja suunnittelupalveluihin sisiltyy palvelusta maksettavia huomattavia
palkkioita tai muita maksuja. Tall6in noudatetaan kyseiseen palvelutyyppiin hankintalaissa
erikseen sdadettyd laskentamenetelmia. Ko. palveluissa olisi huomioitava kaikki kyseisestd
palvelusta maksettavat maksut ja korvaukset riippumatta siitd, maksetaanko ne palvelun tar-
joajalle tai mahdolliselle vilittajalle. (Kuntaliiton ja TEMin julkisten hankintojen neuvontayk-

sikko 2009.)

Ennakoidun arvon maiirittiminen on laskennallinen toimenpide, joka perustuu ennakolta
saatavilla olevaan tietoon hankinnan kustannuksista. Ennakoidun arvon laskentaan vaikuttaa
toisaalta se, onko kysymyksessa kertahankinta vai jatkuva sopimus ja toisaalta hankinnan si-

sallon erityispiirteet. (Hyvonen ym. 2007, 81-82.)
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Oikeustapaus 3:

Markkinaoikeuden ratkaisu: MAO 606/09
Hankintailmoitus

Asiassa on kdynyt ilmi, ettd Kittilin kunta ei ollut julkaissut hankinnasta hankintail-
moitusta.

Julkisista hankinnoista annetun lain (jiljempina hankintalain) 68 §:n 1 momentin mu-
kaan hankintayksikon on ilmoitettava julkisesti muun ohella avoimella tai rajoitetulla
menettelylld toteutettavasta hankinnasta. Pykalin 2 momentin mukaan valtioneuvos-
ton asetuksella annetaan tarkemmat sddnndkset ilmoitusten lihettimisessd kaytetta-
vista viestintdvilineista, ilmoitusten sisallostd, julkaisemisesta ja muista ilmoitusvelvol-
lisuuteen liittyvista seikoista.

Julkisista hankinnoista annetun valtioneuvoston asetuksen 4 §:n mukaan muun ohella
kansallisen kynnysarvon ylittdvistd tavarahankinnoista sekd hankintalain liitteen A ja
liitteen B mukaisista palveluhankinnoista on toimitettava hankintalain 68 §:n 1 mo-
mentissa edellytetyt ilmoitukset julkaistaviksi Internet-osoitteessa
www.hankintailmoitukset.fi. Hankintalain 15 §:n 1 kohdan mukaan tavara- ja palve-
luhankinnoissa kansallisena kynnysarvona pidetddn hankinnan ennakoitua arvon-
lisaverotonta arvoa, joka on 15.000 euroa.

Hankintalain 17 §:n 1 momentin mukaan hankinnan ennakoitua arvoa laskettaessa
perusteena on kaytettiva suurinta maksettavaa kokonaiskorvausta ilman arvonlisive-
roa. Arvoa laskettaessa on otettava huomioon my6s hankinnan mahdolliset vaihtoeh-
toiset toteuttamistavat ja hankintasopimukseen sisiltyvit optio- ja pidennysehdot se-
ka ehdokkaille ja tarjoajille maksettavat palkkiot tai maksut.

Asiassa esitetyn selvityksen mukaan hankinnan arvonlisiveroton kokonaisarvo on
saatujen tarjousten mukaan ollut noin 31.000-46.000 euroa. Asiassa ei ole esitetty, et-
td hankinnan arvo olisi aikaisempien vuosien vastaavien hankintojen perusteella ollut
perustellusti arvioitavissa niin alhaiseksi, ettd edelld tarkoitettu kansallinen kynnysarvo
ei ylittyisi.

Tilintarkastuspalveluja koskevassa hankinnassa on ollut kysymys hankintalain liitteen
A mukaisen palvelun hankkimisesta. Hankinnan ennakoitu arvo on ylittinyt hankin-
talaissa mairitellyn kansallisen kynnysarvon. Kittilin kunta on siten ollut velvollinen
julkaisemaan hankinnasta hankintailmoituksen. Kun hankintayksikko ei ole ndin teh-
nyt, markkinaoikeus katsoo hankintayksikon menetelleen hankinnassa hankintalain 76
§:n 1 momentissa tarkoitetulla tavalla julkisista hankinnoista annettujen oikeusohjei-
den vastaisesti.

Pidsdanto on, ettd hankinnan toteutustavasta riippumatta hankintayksikon olisi aina arvioita-
va hankinta sen mukaan, mikd on suurin mahdollinen hankintakokonaisuuden arvo. Hankin-
ta voidaan kylld toteuttaa vaikka kuinka pienind osina, mutta ilmoitusvelvollisuus néisti osis-

ta ja kilpailuttamismenettelyt riippuvat siitd, mikd on hankinnan kokonaisarvo. (Pekkala

2008, 70.)
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Hankinnan ennakoitua arvoa laskettaessa perusteena kiytetddn suurinta maksettavaa koko-
naiskorvausta. Kynnysarvon ylittymisen arvioiminen on varsinaisesti laskennallinen toimen-
pide, jonka avulla selvitetiin hankintamenettelyyn sovellettavat saannokset. Lisaksi lasken-
tasddnno6illd on merkitystd my6s hankintalain sddnndsten kiertdmisen estimisen kannalta.
Hankintasddnnésten tai sopimuksen ennakoidun arvon laskemista koskevien sddntdjen tar-
koituksena ei siten ole muuttaa tarjontaan ja kilpailumahdollisuuksiin sopeutettuja vakiintu-

neita hankintamenettelyjd tai ostotapoja. (Eskola & Ruohoniemi 2007, 85.)

2.6 Kynnysarvojen alittavat hankinnat

Kansallisen kynnysarvon alittaviin hankintoihin ei sovelleta hankintalakia. Kansallisen kyn-
nysarvon alittavissa hankinnoissa hankintamenettelyn valinta on hankintayksikéiden harkin-
nassa. Tahin ryhmain kuuluvissa hankinnoissa on kuitenkin yleensd perusteltua noudattaa
vastaavankaltaisia hankintamenettelyja kuin arviltaan suuremmissa hankinnoissa. Menettely-
tavan valinnan ja hankintapaitoksen ei tarvitse kuitenkaan olla samalla tavalla perusteltu kuin

hankintalakia sovellettaessa kynnysarvot ylittavissd hankinnoissa. (Oksanen 2007, 28.)

Kansallisen kynnysarvon alittavissa pienhankinnoissa hankintamenettelyn valinta ja kilpailut-
tamismenettelyn kulku ovat hankintayksikéiden omassa harkinnassa. Pienhankintoja koske-
vat perusperiaatteet kilpailusta ja tasapuolisesta kohtelusta. Pienhankintoja suunniteltaessa ja

hankintayksikko6jen hankintaohjeita tehtdessd on varmistettava hankintojen
1. avoimuus,
2. tarjoajien tasapuolinen ja syrjimiton kohtelu,
3. markkinoiden hyédyntiminen,
4. ostotoiminnan tehokkuus seka
5. hyvin hallinnon periaatteet my6s kansalliset kynnysarvot alittavissa hankinnoissa.

KiytinnGssa tima tarkoittaa usein pienhankintojen tekemistd kevyin menettelyin kilpailut-

tamalla. (Kuntaliiton ja TEMin julkisten hankintojen neuvontayksikko 2009.)
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Suorassa hankinnassa hankintayksikké suorittaa tilauksen ilman tarjouspyyntéd tai tekee
hankintapditoksen tarjouskilpailua jirjestimittd vain yhdeltd tai useammalta toimittajalta
pyydetyn tarjouksen perusteella. Suorahankinta on mahdollista mm. silloin, kun vain tietty
toimittaja pystyy toteuttamaan hankinnan tai kun ennalta arvaamattoman syyn aiheuttaman

kiireen johdosta hankintaa ei ehdita kilpailuttaa. (Oksanen 2007, 39.)

Hankintayksikon ei tarvitse kilpailuttaa hankintoja sellaiselta omaan organisaatioonsa kuulu-
mattomalta muodollisesti itsendiseltd yksikoltd, jos yksikké palvelee tosiasiallisesti hankin-

tayksikon omaa toimintaa ja se on omistajansa maardysvallassa. (Pekkala 2008, 105.)

Kansallisen kynnysarvon alittavat hankinnat on rajattu hankintalain soveltamisalan ulkopuo-
lelle. Kéiytinnossd timi tarkoittaa sitd, ettd ndma pienhankinnat voidaan toteuttaa ilman
hankintalain menettelytapavaatimusten noudattamisvelvoitteita. Padsadntoisesti niistd han-
kinnoista ei mydskain voi valittaa markkinaoikeuteen, silli markkinaoikeus on toimivaltainen
tutkimaan ainoastaan hankintalain soveltamisalaan kuuluvia hankintoja. Valitus markkinaoi-
keuteen voi kuitenkin tulla kyseeseen, mikali kynnysarvo on laskettu vairin eli kyse ei loppu-
jen lopuksi olekaan kansallisen kynnysarvon alittavasta hankinnasta. (Eskola & Ruohoniemi

2007, 83.)
Oikeustapaus 4:

Markkinaoikeuden ratkaisu: MAO 62/05
Hakemuksen tutkiminen

Julkisista hankinnoista annetun lain (hankintalaki) 9 a {:n 1 momentin mukaan asian
vol saattaa markkinaoikeuden kisiteltiviksi ja kayttdd siind puhevaltaa se, jota asia
koskee.

Tikka Communications Oy on alalla toimiva yritys, jonka tarjous olisi voinut tulla hy-
viksytyksi, jos kysymyksessd oleva hankinta olisi kilpailutettu. Hakijaa on siten pidet-
tdva hankintalaissa tarkoitettuna asianosaisena esilld olevassa asiassa. Markkinaoikeus
on niin ollen toimivaltainen tutkimaan hakemuksen.

Hankintamenettely

Hankintalain padperiaatteena on sen soveltamisalaan kuuluvien hankintojen kilpailut-
taminen ja sekd tarjoajien ettd tarjousten syrjimaton ja tasapuolinen kohtelu. Hankin-
talain 1 §:n 1 momentin mukaan valtion ja kuntien viranomaisten sekd muiden han-
kintalaissa tarkoitettujen hankintayksikéiden on kilpailun aikaansaamiseksi seka tar-
jousmenettelyyn osallistuvien tasapuolisen ja syrjimittomin kohtelun turvaamiseksi
noudatettava hankinnassaan, mita hankintalaissa siadetdan.

Nurmeksen kaupunginhallitus on padtoksellidn 5.7.2004 § 175 paittinyt hankkia
Glocal Oy:ltd Internet-yhteyksia koskevan palvelun kaupungin keskustaajamien alu-
eelle. Asiassa ei ole jarjestetty tarjouskilpailua ennen hankintapditoksen tekemista.
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Hankintalain 5 {:n 1 momentin mukaan hankinnassa on kiytettivd hyviksi olemassa
olevat kilpailumahdollisuudet. Hankinnasta on sen arvosta riippumatta joko ilmoitet-
tava tal tarjouksia on muutoin pyydettiva hankinnan kokoon ja laatuun niahden riitta-
va maara.

Hankintalain 5 §:n 2 momentin mukaan hankinta saadaan tehdé ilman tarjouskilpailua
vain erityisistd syistd. Lain esitoissd tallaisena erityisend syynia on mainittu muun mu-
assa hankinnan vihiinen arvo, tarjouskilpailun jarjestimisesta atheutuvat kohtuutto-
man suuret hallinnolliset kustannukset tai sellainen muusta kuin hankintayksikon
omista toimenpiteistd johtuva kiire hankinnan tekemisessd, ettei tarjouskilpailua ehdi-
td jarjestdd (HE 154/1992 vp s. 12). Mikili hankintayksikké vetoaa mainittuihin laissa
tarkoitettuihin erityisiin syihin hankinnan tekemiselle ilman tarjouskilpailua, sen on
osoitettava tillaisten syiden olemassaolo.

Kyseessa olevan hankinnan arvonlisiveroton kokonaisarvo on 7.500 euroa. Markki-
naoikeus katsoo, ettei hankintaa ole pidettava hankintalain 5 {:n 2 momentissa tarkoi-
tetulla tavalla arvoltaan vihiisend.

Hankintayksikon mukaan puheena oleva hankinta on ollut kansalaisverkkohankkee-
seen liittyva kokeilu eiki se siten ole ollut kilpailuttamisvelvoitteen alainen. Mainittua
hankintayksikon perustelua ei ole pidettava hankintalain 5 §:n 2 momentin mukaisena
erityisend syynd hankinnan kilpailuttamatta jattimiselle. Hankintayksikké ei ole
my0Oskdin esittinyt asiassa muita hankintalain 5 §:n 2 momentin mukaisia erityisid syi-
td, joiden perusteella hankinta olisi voitu jittdd kilpailuttamatta. Nurmeksen kaupun-
gin olisi niin ollen tullut kayttad hyvikseen hankintalain 5 §:n 1 momentissa edellyte-
tyt olemassa olevat kilpailumahdollisuudet kyseessi olevan palvelun hankinnassa.

Edelld esitetyn perusteella markkinaoikeus katsoo, ettd Nurmeksen kaupunki on me-
netellyt julkisista hankinnoista annettujen oikeusohjeiden vastaisesti hankkiessaan ky-
seisen Internet-yhteyksid koskevan palvelun tarjouskilpailua jarjestimattd. Asiassa tu-
lee siten mairatd hankintalain 9 §:ssd sdadetty seuraamus.

Nurmeksen kaupunki ei ole allekirjoittanut asiassa erillistd hankintasopimusta. Han-
kintayksikon virheellinen menettely voidaan korjata kumoamalla hankintapditos ja
velvoittamalla kunta jarjestiméan hankinnasta tarjouskilpailu, jossa otetaan huomioon
julkisista hankinnoista annetut oikeusohjeet.

2.7 Kokonaistaloudellisuus

Kokonaistaloudellinen edullisuus on yksi mahdollinen tarjouksen valintaperuste. Tall6in kil-
pailun voittajan valinnassa ja tarjousten paremmuuden arvioinnissa kaytetddn hinnan lisiksi
hankinnan kohteen ominaisuuksia. Kokonaistaloudellisen edullisuuden vertailuperusteiden
madritteleminen on hankintayksikon itsensd harkittavissa. Vertailuperuste on tarjousten ver-
tailussa kaytettivd, valintapddtoksen tekoon vaikuttava tuotteen tai palvelun objektiivisesti
arvioitavissa oleva ominaisuus. Vertailuperusteita kaytetain, kun valintaperusteena on koko-

naistaloudellinen edullisuus. Hankintayksikko valitsee itse vertailuperusteet, joiden avulla se
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valitsee tarjouksista parhaimman. Vertailuperusteiden on liityttivd hankinnan kohteeseen,
niiden on oltava syrjimattomid, eivatkd ne saa antaa hankintayksikolle rajoittamatonta valin-
nanvapautta. Hinta on yksi julkisen hankinnan vertailuperuste. Vertailuperusteet on ilmoitet-
tava tarjouspyynnossi tai hankintailmoituksessa. (Kuntaliiton ja TEMin julkisten hankinto-

jen neuvontayksikké 2009.)

Jos valintaperusteena on hinnaltaan halvin, on kriteerit tdytettivistd tarjouksista valittava hal-
vin. Pelkkd halvemmuuskriteeri soveltunee ldhinni valintaperusteeksi massatuotantovalmis-
tavaroihin. Palveluhankinnoissa ja rakennustyossa taasen korostuvat my6s laadulliset tekijat,
jolloin hinnan sijasta arviointi kohdistuu enemminkin hinta-laatu-suhteeseen. (Hyvonen ym.

2007, 186.)
Oikeustapaus 5:

Markkinaoikeuden ratkaisu: MAO 130/04

Hankinnassa noudatettua menettelyi tulee arvioida ottaen huomioon hankintalain 1
§:n 1 momentissa ilmaistu lain tarkoitus, joka on tarjousmenettelyyn osallistuvien ta-
sapuolisen ja syrjimdttémin kohtelun turvaaminen. Hankintalain 6 {:n 3 momentin
mukaan ehdokkaita ja tarjoajia on kohdeltava tasapuolisesti ja syrjimittd kaikissa han-
kintamenettelyn vaiheissa.

Hankintalain 7 §:n 1 momentin mukaan tarjouksista tulee hyviksyi kokonaistaloudel-
lisesti edullisin tai hinnaltaan halvin. Tarjoajien tasapuolisen ja syrjimittémin kohte-
lun vaatimus edellyttdd, ettd hankintayksikon tulee soveltaa etukiteen ilmoittamiaan
arviointiperusteita kaikkiin tarjouksiin tasapuolisesti ja syrjimattd. Hankintapdatoksen
tulee perustua kaikkiin ennalta ilmoitettuihin arviointiperusteisiin ja hankintapaatok-
sessé tulee perustella se, miten arviointiperusteita on sovellettu.

Kysymyksessi olevassa tapauksessa tarjouspyynnén mukaan valintaperusteena on ol-
lut "kokonaistaloudellisuus", milld hankintayksikon voidaan katsoa tarkoittaneen ko-
konaistaloudellista edullisuutta. Tarjouspyynnén mukaan kokonaistaloudellisin on
tarjous, joka parhaiten soveltuu Kittilin kunnan kotipalvelun tarpeisiin, kun otetaan
huomioon palvelun laatu ja toimitusvarmuus.

Asiassa ilmenneen mukaan hankintayksikko ei ole toteuttanut tarjousvertailua edelld
edellytetylla tavalla arvioimalla tarjouksia kaikkien tarjouspyynnossi ilmoitettujen ko-
konaistaloudellisen edullisuuden arviointiperusteiden osalta ja vertailemalla timin jal-
keen tarjouksia keskendin siten, ettd hankintapaatoksesta olisi ilmennyt, miten mai-
nittuja arviointiperusteita on sovellettu ja mihin seikkoihin hankintapaités on perus-
tunut. Hankintayksikon menettely ei siten ole ollut tiltd osin omiaan turvaamaan
hankintamenettelyyn osallistuvien tasapuolista ja syrjimatonta kohtelua.

Edelld mainituilla perusteilla markkinaoikeus katsoo selvitetyksi, ettd hankintayksikko
on menetellyt hankintalain 9 §:ssi tarkoitetulla tavalla julkisista hankinnoista annettu-
jen oikeusohjeiden vastaisesti. Asiassa tulee ndin ollen mairitd hankintalain 9 §:ssid
mainittu seuraamus.
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Seuraamukset

Kittilin kunta ja Siivous- ja tyopalvelu Maiti Ky:n ovat 22.12.2003 tehneet hankinta-
paitoksessi tarkoitetun sopimuksen. Hankintalain 9 {:n 2 momentista johtuen ainoa-
na seuraamuksena hankintayksikon virheellisestd menettelysta voi siten tulla kysee-
seen hyvitysmaksun madridminen.

Hankintalain 9 {:n 1 momentin 4 kohdan mukaan hyvitysmaksua voidaan miariti
maksettavaksi sellaiselle asianosaiselle, jolla olisi ollut todellinen mahdollisuus voittaa
tarjouskilpailu virheettémaissd menettelyssi. Sddnnoksen esitéiden (HE 69/1997)
mukaan hyvitysmaksun edellytyksend on, ettd hakija pystyy osoittamaan, ettd timi
olisi jokseenkin varmasti voittanut tarjouskilpailun.

Tarjouspyynnon mukaan valintaperusteena on ollut kokonaistaloudellisuus, milld tar-
jouspyynnossia on todettu tarkoitettavan tarjousta, joka parhaiten soveltuu Kittilin
kunnan kotipalvelun tarpeisiin, kun otetaan huomioon palvelun laatu ja toimitusvar-
muus. Tarjouspyynnossi ei sindnsia ole nimenomaisesti mainittu huomion kiinnitta-
mista hintaan. Markkinaoikeus kuitenkin katsoo, ettd edelld mainitun tarjouspyynnon
ilmaisun kokonaistaloudellisuus perusteella on ollut ymmirrettivissa, ettd mainittujen
palvelun laatua ja toimitusvarmuutta koskevien seikkojen ohella yhtend arviointipe-
rusteena on ollut myos hinta.

Kuten hakija on edelld esittinyt, hakijan tarjous on sindnsa ollut hinnaltaan voittanut-
ta tarjousta jossain méarin halvempi. Toimitusvarmuuden osalta ei asiassa ole taasen
esitetty mitdan selvitysta siité, ettd hakijan ja voittaneen tarjoajan tarjousten valilld oli-
si ollut eroja. Sen sijaan hankintayksikk6 on esittdnyt, ettd voittaneen tarjoajan tatjo-
uksen kokonaistaloudellisimmaksi arvioinnin taustalla on ollut hankintayksikén X:n
palvelujen laadusta vuosina 2002 ja 2003 saamat huonot kokemukset.

Oikeuskaytinndssia on vakiintuneesti katsottu, ettd tarjousvertailussa ei sindnsi ole
kiellettyd ottaa huomioon tarjousten laatuarvioinnin osalta myos hankintayksikolld it-
selldan olevia kokemuksia aikaisempien toimitusten huonosta laadusta, kunhan maini-
tut kokemukset ovat perusteltuja ja objektiivisesti hyviksyttyja.

Oikaisuvaatimuksesta ilmenevin mukaan X on selvityksessdan Kittilan kunnalle lau-
sunut tiedustelleensa Kittildin kunnan edustajalta, oliko valituksia siivouksesta tullut
my06s muualta kuin Metsola-nimisestd kohteesta, mihin kyseinen henkil6 oli vastan-
nut X:lle myontavisti. My6skadin vastaselityksessidn markkinaoikeudelle X ei ole kiis-
tinyt sanottua vaan katsonut ainoastaan, ettdi koska kyseinen keskustelu on kayty
hankintapaatoksen tekemisen jalkeen, se ei ole voinut olla pditéksen tekemisen pe-
rusteena. X on erityisesti Metsola-nimisen kohteen osalta viitannut siithen, ettd hinelle
annettu kielteinen palaute olisi johtunut tuntimairien riittimattomyydestd. Muun kuin
Metsola-nimisen kohteen osalta kyseista X:n selitystd kielteisen palautteen syysta ei
kuitenkaan voida pitdd uskottavana ottaen huomioon, ettei hinelle hinen oman ker-
tomansa mukaan ole kerrottu, mistd kohteesta kielteistd palautetta on tullut.

Mainitun perusteella asiassa voidaan siten katsoa niytetyksi, ettd hakijan ja voittaneen
tarjouksen vililld on ollut sellaisia laadullisia eroavaisuuksia, jotka hankintayksikk6é on
voinut ottaa huomioon tarjousten kokonaistaloudellista edullisuutta harkitessaan.

Edelld mainittuun nihden markkinaoikeus katsoo, ettei asiassa ole edellytyksid var-
muudella todeta, ettd hakijalla olisi ollut todellinen mahdollisuus voittaa tarjouskilpai-
lu virheettomassa menettelyssa. Hyvitysmaksun maaraamiselle ei niin ollen ole perus-
teita.
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Hankintalain 2 §:n 2 momentissa kiinnitetddn hankintojen suunnitteluun erityistd huomiota.
Hankintayksikoita suositellaan jarjestiméin hankintatoimensa siten, ettd hankintoja voidaan
toteuttaa taloudellisesti ja suunnitelmallisesti sekd mahdollisimman tarkoituksenmukaisina
kokonaisuuksina ymparistoystavillisyys huomioiden. Lisdksi lainkohdassa kiinnitetddan huo-
miota hankintatoimintaan liittyviin hallinnollisiin t6ihin ja kehotetaan hankintayksikoita hyo-
dyntimiin hallinnollisten téiden vdhentimiseksi yhteishankintoja, puitejirjestelyjd tai muita
yhteistydmahdollisuuksia. Uuden sdinnoksen tarkoituksena on kiinnittdd huomiota siithen,
ettd hankintoja sddntelevien periaatteiden lisiksi hankintalain tarkoituksena on julkisten varo-

jen tarkoituksenmukainen ja tuottava kiytto. (Eskola & Ruohoniemi 2007, 106.)

Yksittdisen hankinnan osalta suunnitelmallisuuden toteuttaminen alkaa siis selvittimalla, ettd
chdotuksen mukainen hankinta on hankintasuunnitelmassa. Tall6in se on my6s budjetti-
suunnitelmassa. Mikili kyseessd on suunnitelman ulkopuolinen hankinta, hankintayksikon

tulee ensi kadessa varmistua hankinnan rahoituksesta. (Kuusniemi-Laine & Takala 2007, 71.)

Taloudellisuuden vaatimuksen huomioiminen hankinnoissa tarkoittaa sitd, ettd hankintayksi-
kon pitdisi pystyd toteuttamaan hankinta mahdollisimman edullisesti. Ensinnakin hankin-
tayksikon tulisi hyodyntda kilpailuolosuhteet. Kéytinndssi tima tapahtuu siten, ettd hankin-
nasta jirjestetadn hankintalainsddddnnén mukainen tarjouskilpailu. T4ll6in tarjoajien vilisestd
kilpailusta atheutuva hyo6ty koituu hankintayksikéille. Taloudellisuuden vaatimus tulee ottaa
huomioon my6s tarjouskilpailun toteuttamiseen liittyvissa ratkaisuissa, kuten soveltuvan
hankintamenettelyn valinnassa sekd hinta-laatusuhteeseen liittyvien nakokohtien huomioimi-
sessa tarjouspyyntod laatiessa. Kaytinnossa taima tarkoittaa esimerkiksi sitd, ettei hankintayk-
sikon ole valttimatta jarkevaa kayttaa kansallisessa hankinnassa neuvottelumenettelya tavara-
hankinnassa silloin, kun hankittavana on bulkkitavaraa. Parhaan hinta-laatusuhteen arvioimi-
nen vaikuttaa puolestaan sithen, miten tarjouksen vertailuperusteet asetetaan ja millaiset pai-

noarvot eri tekijoille annetaan. (Eskola & Ruohoniemi 2007, 109.)

2.8 Julkiseksi tuleminen

Hankintalain 75 §:n mukaan hankintayksikon asiakirjojen julkisuuteen ja asiakirjoista peritta-
viin maksuihin seké asianosaisen tiedonsaantioikeuteen sovelletaan viranomaisten toiminnan

julkisuudesta annettua lakia (621/1999, julkisuuslaki), jos hankintayksikké on mainitussa



29

laissa tarkoitettu viranomainen tai jos se on muualla laissa olevan sidnndksen perusteella

noudatettava mainittua lakia. (Eskola & Ruohoniemi 2007, 320.)

Viranomaisten asiakirjat ovat julkisia, jollei tissa tai muussa laissa erikseen toisin saadetd. Oi-
keudesta seurata eduskunnan tdysistuntoa, valtuuston ja muiden kunnallisten toimielinten

kokouksia sekd tuomioistuinten ja kirkollisten toimielinten istuntoja sdadetdin erikseen. (Jul-

kisuuslaki 1§.)

Julkisuuslain 6 §:ssd ja 7 §:ssd on saddetty siitd, milloin asiakirja tulee julkiseksi, jollei asiakir-
jan julkisuudesta taikka salassapidosta tai muusta tietojen saantia koskevasta rajoituksesta
julkisuuslaissa tai muussa laissa sdddetd. Julkisuuslain 6 §:n 1 momentin 2 kohdan mukaan
viranomaisen antama tarjouspyynto liiteasiakirjoineen tulee julkiseksi, kun se on allekirjoitet-
tu tai muulla tavalla varmennettu. Sen sijaan tarjouksen tiydennyspyynto ja tarjousasian ka-
sittelyd varten annetut selvitykset ja muut asiakirjat tulevat julkiseksi vasta, kun hankintaso-

pimus asiassa on tehty. (Kuntaliiton ja TEMin julkisten hankintojen neuvontayksikké 2009.)

Julkisuuslain 7 §:n 2 momentin mukaan viranomaiselle toimitetut hankinta-, urakka- ja muut
tarjouskilpailun perusteella ratkaistavat oikeustointa koskevat tarjoukset tulevat julkisiksi, kun
sopimus on tehty, ellei erikseen muuta ole sdadetty. Tarjousten osalta on huomattava, etti
hankintamenettelyssid asianosaisena olevalla tulee kuitenkin olla oikeus saada tietoa tarjous-
asiakirjoista esimerkiksi muutoksenhakua varten jo ennen niiden tuloa yleisesti julkiseksi.

(Kuntaliiton ja TEMin julkisten hankintojen neuvontayksikké 2009.)

Julkisuuslain 9 §:n mukaan jokaisella on oikeus saada tieto viranomaisen asiakitjasta, joka on
julkinen. Tiedon antaminen asiakirjasta, joka 6 ja 7 {:n mukaan ei ole vield julkinen, on vi-
ranomaisen harkinnassa. Harkinnassa on otettava huomioon, ettei tiedon antamista saa ra-
joittaa ilman asiallista ja laissa sdddettyd perustetta eikd enempad kuin suojattavan edun vuok-
si on tarpeellista. Hankintaprosessissa viranomaisen harkinta voi tulla kyseeseen hankinta-
paitoksen ja sopimuksen teon vilisena aikana. (Kuntaliiton ja TEMin julkisten hankintojen

neuvontayksikko 2009.)

Hankintapaitos tulee julkisuuslain 6 §:n 1 momentin 8 kohdan mukaan julkiseksi padtéksen
allekirjoittamisella tai varmentamisella muulla vastaavalla tavalla. Sama koskee paitosti tarjo-
ajan tai ehdokkaan poissulkemisesta tarjouskilpailusta sekd paatosta hankinnan keskeyttami-

sestd. (Kuntaliiton ja TEMin julkisten hankintojen neuvontayksikké 2009.)
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Tarjouskilpailuun osallistuneen yrityksen antama tarjoushinta on julkinen. Tarjoukseen liitty-
vin kokonaishinnan lisdksi my6s yksikkchinnat ja hintaerittelyt ovat padsaantoisesti asian-
osaisjulkisia, koska tarjouskilpailun voittaja on saatettu valita niiden tietojen perusteella.
Hankintakilpailuun osallistuneilla tarjoajilla on oikeus saada tieto my6s muista tarjousten ver-
tailuun ja pdatoksen tekemiseen vaikuttaneista keskeisisti seikoista, jotta heilld olisi mahdolli-

suus tarvittaessa hakea muutosta paiatokseen. (Oksanen 2007, 62.)

Tarjouskilpailun tiedot ovat lihtokohtaisesti julkisia, lukuun ottamatta litke- ja ammattisalai-
suuksia. Kokonaishinta ei ole koskaan liikesalaisuus. Henkil6tietojen julkisuus ratkeaa viran-
omaisten toiminnan julkisuudesta annetun lain (ns. julkisuuslain) mukaan. My6s henkil6tie-
dot ovat siten lihtokohtaisesti julkisia. Niiden antamistapaa on kuitenkin lailla erikseen rajoi-

tettu. (Kuntaliiton ja TEMin julkisten hankintojen neuvontayksikko 2009.)

Viranomaisen henkil6rekisteristd saa julkisuuslain 16.3 §:n mukaan antaa henkil6tietoja sisil-
tavan kopion tai tulosteen tai sen tiedot sihkoisessd muodossa, jollei laissa ole toisin erikseen
sdadetty, jos luovutuksensaajalla on henkilGtietojen suojaa koskevien sddnndsten mukaan
oikeus tallettaa ja kayttdd sellaisia henkil6tietoja. Ennen henkil6tietojen luovutusta on siis
selvitettavi, onko tietojen pyytijilld lain mukaan oikeus henkil6tietojen kisittelyyn. Oikeu-
desta kisitelld henkil6tietoja sdddetddn yleislain tasolla henkilGtietolaissa. Henkil6tietolakia
sovelletaan my6s muiden tahojen kuin viranomaisten toiminnassa. (Kuntaliiton ja TEMin

julkisten hankintojen neuvontayksikké 2009.)

Tarjoajilla on oikeus saada selville, miten tarjouksia on arvioitu ja vertailtu, ja miten tarjous-
kilpailu on ratkaistu. Riittdva tiedonanto parantaa luotettavuutta ja sidstdia myohemmiltd ky-
selyiltd. Tietojen antaminen heti paitoksenteon jilkeen on viranomaisen harkinnassa. Asia-
kirjan antamista ei kuitenkaan saa rajoittaa enempai kuin suojattavan edun vuoksi on tarpeel-
lista. Hankinta-asiakirjat on annettava viimeistddn hankintasopimuksen tekemisen jilkeen.
Tieto on pyrittivd antamaan pyydetyssdi muodossa. Pyydetyt tiedot on annettava mahdolli-
simman pian. Pyydetyistd asiakirjoista voidaan perid kohtuullinen maksu. (Kuntaliiton ja

TEMin julkisten hankintojen neuvontayksikko 2009.)

Hankinta-asiakirjat tulevat asianomaisille julkisiksi hankintaa koskevan teon jilkeen, mutta
yleisolle vasta sen jilkeen, kun hankintasopimus on allekirjoitettu. Hankintamenettelyn luon-
teen vuoksi viranomaiselle toimitetut tarjoukset tulevat julkisiksi vasta, kun hankinta-, urak-

ka-, tai muun tarjouksen perusteella paitettava sopimus on tehty eli tavallisimmin silloin kun



31

se on allekirjoitettu. Tarjousasiakirjoista ei saa antaa ennen hankintasopimuksen tekoa mitiin
tietoa, ellei niitd haluava esita sellaista oikeusperustetta, jonka nojalla hinelld on oikeus saada

tallaiset tiedot. (Pekkala 2008, 471.)



32

3 YRITYKSEN MAHDOLLISUUDET VAIKUTTAA HANKINTAAN

Tassa selvitetdan niitd asioita, joilla yritys voi vahvistaa mahdollisuuksiaan tulevassa kilpailu-
tuksessa ja sitd mistd titd tietoa saa ja kuinka sitd saa. Lahinnd mitkd asiat ovat julkisia jos
vain niitd osaa hakea ja pyytdd nihtivaksi. Onko jopa suoria mahdollisuuksia vaikuttaa etuka-
teen hankintaan siten, ettd oma tarjottava vaihtoehto olisi mahdollisimman tarkoituksenmu-

kainen?

3.1 Hankinnan strategia/suunnitelma

Hankintastrategialla tarkoitetaan yleensd kunnan tai muun hankintayksikon tavarahankintoja,
palveluhankintoja tai urakoita koskevia yleisid periaatteita. Suurissa hankintayksikoissd on
erikseen sektorikohtaisia strategioita. Valtion eri yksikot ovat jo melko kauan eriyttineet esi-
merkiksi palveluorganisaatioitaan liiketaloudellisin periaattein toimiviksi liikelaitoksiksi tai
yhti6iksi. Valtion yksikét toimivat monella sektorilla kilpailutilanteessa yksityisten toimijoi-

den kanssa. (Pekkala 2008, 46.)

Uudella sadnnékselld hankintojen suunnittelusta pyritidn ohjaamaan hankintayksikoéitd jarjes-
timadn hankintatoimensa mahdollisimman jirkevasti. Kdytinnossd tima tarkoittaa sitd, ettd
hankintayksikoiden tulisi laatia hankintatoimestaan hankintastrategia, joka sisaltiisi suunni-
telman hankintatoimen organisoinnista sekd hankintojen toteuttamisesta. Hankintastrategias-
sa hankintayksikon tarpeet ja niiden toteuttamismahdollisuudet on syytd kartoittaa pitkalld

aikavililld. (Eskola & Ruohoniemi 2007, 108.)

Parhaimmillaan julkisten varojen kdyton suunnitelmallisuus, julkisen organisaation strategiset
tavoitteet ja hankintatarpeiden maiirittely kohtaavat hankintasuunnitelmassa. Hankintasuun-
nitelma voi olla yksityiskohtainen ja tarkka tai varsin yleiselld tasolla. Tamin suhteen on mer-
kittavasti vaihtelua hankintayksikoittdin. Suunnitelman yhtena tirkedna tarkoituksena on va-
rata budjettiin riittdvat varat sekd toteuttamiseen tarvittavat resurssit. Pddosa arvokkaimmista
julkisista hankinnoista tehdadn suunnitelmallisesti ja tarpeet kartoitetaan hyvissd ajoin ennen

varainhoitovuoden alkua. (Kuusniemi-Laine & Takala 2007, 71.)
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Hankintasuunnittelu voi sisiltdd kaikki suunnittelukauden hankinnat ja suurimmat yksittiiset
merkittivat hankinnat hankintaohjelmiksi valmisteltuna niin, ettd niiden nojalla voidaan aloit-
taa hankinnan valmistelu oikea-aikaisesti toimintaan sovitettuna, varojen kdyton kannalta

tarkoituksenmukaisesti sekd hankintasdddosten atkamairit tayttden. (Pekkala 2008, 259.)

Hankintastrategian laatiminen edellyttda toimintaympiriston arviointia ja huomioon on otet-

tava useita seikkoja. Hankintayksikon on kartoitettava seuraavia asioita:

e hankintojen tarve,

e hankintojen tekemiseen kdytossd olevat resurssit,

e menettelytavat,

e lakisaiteiset vaatimukset,

e palveluilta vaadittava laatu ja kustannustehokkuus,

e palvelutarjonnan mahdollinen lisidntyminen seka

e uusien toimintatapojen kayttoonottaminen. (Eskola & Ruohoniemi 2007, 108.)

3.2 Markkinakartoitus

Mikali on ilmeista, ettd kohde voidaan hankkia markkinoilla kilpailuttamalla, hankintayksikén
tulee kartoittaa toimittajachdokkaita ja selvittdd markkinatilanne. Hankintayksikk6 voi hank-
kia tietoja esimerkiksi keradmallad esitteitd, tekemilld tutustumiskayntejd, kiaymaild infotilai-
suuksissa ja messuilla, koulutuksen kautta, tutkimalla kirjallisuutta, tilastollisia selvityksid, In-
ternetid, esitteitd ja niin edelleen. Lisdksi on syytd tarkastaa aikaisempiin sopimuksiin perus-

tuvia hinnastoja ja sopimusehtoja. (Kuusniemi-Laine & Takala 2007,74.)

Tiedon hankkiminen on tirkedd sen selvittimiseksi, onko markkinoilla riittdvisti toimittajia,
joilla on riittavat edellytykset toteuttaa hankinta. Markkinoiden ja kilpailutilanteen kartoitta-
minen on tehtivd ennen kuin varsinainen hankintamenettely kidynnistetiin. Hankintayksikén

onkin vairinkisitysten vilttdmiseksi tehtava selviksi, ettei markkinakartoitus ole tarjous-
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pyynto, vaan alustava markkinoiden kartoitus, jolla hankitaan tietoja hankinnan kohteesta ja

toteuttamistavoista. (Kuntaliiton ja TEMin julkisten hankintojen neuvontayksikko 2009.)

Hankinnan maéairittely on keskeinen osa etukiteisvalmistelua. Hankintayksikko saa riittdvin
tarkkojen mairitelmien avulla tarjouspyynnéstd mahdollisimman yksiselitteisen. Karsimalla
liian yleiset ja tulkinnanvaraiset méaritelmat saadaan hankintayksikon tarpeet parhaiten tayt-
tivid tarjouspyynnon mukaisia yhteismitallisia ja vertailukelpoisia tarjouksia. (Kuntaliiton ja

TEMin julkisten hankintojen neuvontayksikké 2009.)

Hankintojen kilpailuttamisen onnistumisen perusedellytyksend on, ettd hankintayksikkod
edustava tilaaja on selvittinyt itselleen tulevan hankinnan sisillon ja sen vaikutuksen hankin-
tayksikon toimintoihin. Ennen tarjouspyynnon lihettimistd hankintayksikén on hankinnan
sisallon maiarittimisen lisdksi varmistettava, ettd kaikki hankinnan keskeiset osatekijit, kuten
hankintamenettely, sopimusehdot ja valintaperuste on mietitty valmiiksi. Hankintakilpailun
aikana hankkeen sisaltéa ei voida padsiantoisesti enad muuttaa, lukuun ottamatta kilpailullista

neuvottelumenettelya. (Oksanen 2007, 43.)

Hankinnan onnistunut kilpailuttaminen edellyttdd sitd, ettd hankintayksikké tietdd, mitd se
haluaa ostaa. Usein hankintayksikoéilld ei kuitenkaan ole tarkkaa tietoa siitd, millaisia tuotteita
ja palveluita markkinoilla ylipaatiin on tarjolla. Julkisella sektorilla hankintojen tekijit eivat
valttamattd ole ammattimaisia ostajia, vaan he joutuvat tekemain hankintoja muiden ty6teh-
taviensd ohessa. Kun hankintayksikko ei tiedd, mitd sen kannattaa ostaa tai millaisia vaihto-
chtoja markkinoilla on tarjolla, on aiheellista tehda kartoitusta markkinatilanteesta. (Eskola &

Ruohoniemi 2007, 117.)

Oleellista markkinoiden kartoittamisessa on se, ettd hankintayksikké toimii mahdollisimman
avoimesti, tasapuolisesti ja syrjimittomasti. Kdydessdan keskusteluja hankintayksikén on syy-
td toimia siten, ettd tarjoajien tasapuolinen ja syrjimiaton kohtelu ei vaarannu kilpailuttamis-
vaiheessa. Niin saattaisi kdydd, jos jollekin toimittajalle annettaisiin mahdollisuus radtiléida
tarjouspyynto nimenomaan sellaiseksi, ettd mikddn muu yritys ei pystyisi tarjousta tekeméin.
Tillaiset ongelmat pystytain usein vilttimain silld, ettd keskusteluja kidydddn avoimesti use-
ampien toimittajien kanssa. Erityisid menettelysddnnoksida markkinoiden kartoittamiseen ei

ole olemassa. (Eskola & Ruohoniemi 2007, 118.)
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3.3 Hankintakohteen mairittely

Kohteen maarittamiseksi suoritetaan hankintayksikéssa sisillollinen tarvemairittely ottaen
huomioon kohteen kayttijien ja hankintayksikon tarpeet sekda hanketta rajoittavat reunach-
dot. Hankittavia tuotteita kartoitetaan (tekninen etitelmad, standardit, palvelukuvaus) ja/tai

madritellddn tavoitteet ja kayttotarkoitus. (Kuusniemi-Laine & Takala 2007, 75.)

Ennen kilpailutuksen kdynnistimistd on syytd arvioida ja selvittd se, mitd hankinnalla tavoi-
tellaan. Hankintojen keskeisistd seikoista, kuten tiettyithin palveluihin liittyvistd vahimmais-
laadusta, on voitu paittda jo osana strategisia linjauksia. Hankittaville tavaroille ja palveluille
ei myOskddn kannata asettaa suurempia laatuvaatimuksia kuin niiden kayttétarkoitus ja -tarve
kohtuudella edellyttavat. Aloilla, joilla ostopalvelujen kayttiminen ei ole vield vakiintunutta,
voivat markkinoiden tarjontaan nihden liian korkealle asetetut laatuvaatimukset johtaa sii-
hen, ettd hankintayksikko ei saa yhtddn tdysin tarjouspyyntoda koskevaa tarjousta. (Pekkala

2008, 261.)

Hankintamenettelyn yleisend liht6kohtana on hankinnan kohteen miirittely, mistd on erityi-
set sdadnnokset hankintalain 44 ja 45 {:ssd. Perusvaatimuksena tilléin on hankinnan kohteen
madritteleminen sellaisella riittavan yksityiskohtaisella tavalla, ettd tarjoajat kykenevit anta-
maan hankintamenettelyssa tdsmillisi ja yksityiskohtaisia tarjouksia, joita voidaan tarjousver-
tailussa verrata. Hankintalain mukainen kohteenmaarittely késittda muun muassa hankinnan
laajuuden ja hankittavan palvelun sisillonkuvauksen tai hankinnan kohteen ominaisuuksien,

laadun, teknisen tason ynnd muiden seikkojen midrittelyn. (Aarto ym. 2009, 76.)

Hankinnan sisdltod kuvaavat tekniset eritelmit on esitettivd hankintailmoituksessa tai tar-
jouspyynnossi. Teknisten eritelmien on mahdollistettava tarjoajille yhtildiset mahdollisuudet
osallistua tarjouskilpailuun. Tekniset eritelmat eivit saa perusteettomasti rajoittaa kilpailua
julkisissa hankinnoissa. Teknisissa eritelmissd on mahdollisuuksien mukaan otettava huomi-

oon vammaisten kayttdjien tarpeet. (Hankintalaki 44§.)

Teknisissd eritelmissd el saa mainita tiettyd valmistajaa tai tiettyd alkuperdd olevia tavaroita.
Teknisessd eritelmissid ei myOskddn saa viitata tavaramerkkiin, patenttiin, tuotetyyppiin, al-
kuperain, erityiseen menetelmiin tai tuotantoon siten, ettd viittaus suosii tal sytjil tiettyja

tarjoajia tai tavaroita. Tallainen viittaus on poikkeuksellisesti sallittu vain, jos hankintasopi-
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muksen kohdetta ei ole mahdollista riittivin tismallisesti ja selvisti kuvata muutoin. Viitta-

ukseen on liitettdvi ilmaisu "tai vastaava". (Hankintalaki 44§.)

Suunnittelutyossa tulisi olla mukana sisillon ja asianomaisen markkinan asiantuntija, talou-
den, juridiikan ja kayttdjin/asiakkaan edustaja. Suunnittelun monimuotoisuuteen vaikuttaa
luonnollisesti hankinnan merkittivyys ja arvo sekd hankintayksikon resurssit ja aikataulu.

(Kuusniemi-Laine & Takala 2007, 75.)

Suunnitteluvaiheessa on syytd myos huomioida hankintaprosessiin vaikuttavat juridiset peri-
aatteet (kilpailun hyédyntiminen, avoimuus, tasapuolisuus, taloudellisuus ja suhteellisuus).
Lisdksi hankintaprosessin kulkuun vaikuttaa merkittdvisti niin sanottu kaksivaiheisuuden
periaate, jolla tarkoitetaan tarjoajien soveltuvuuden ja tarjousten vertailun (hankinnan koh-
teen hinnan ja esimerkiksi laadun arviointi) pitdisi olla erillidn toisistaan. Tami erillisyyden
periaate on vahvistettu oikeuskdytinndssa ja sitd on noudatettava, minkd vuoksi sen merki-
tystd ei kannata ohittaa hankintaprosessin suunnittelussa. (Kuusniemi-Laine & Takala 2007,

75-76.)

Hankinnankohteen tarkka mairittely palvelee paitsi hankintaprosessia my6s hankintayksik-
ko4, jonka on kohdetta mairitellessidn pakko arvioida, millaista tuotetta tai palvelua ollaan
kilpailuttamassa. Kohteen mairittely on hankintaprosessin onnistumisen keskeinen perus-
edellytys. Epdonnistuminen tassid voi johtaa hankintaprosessin keskeyttimistarpeeseen, tar-
jouspyyntoasiakirjan muuttamistarpeeseen, tarkoituksettomista hankinnoista sopimiseen ja
erilaisiin hankintamenettelyn oikeellisuutta koskeviin prosesseihin. Hankintayksikolla on 1ah-
tokohtaisesti absoluuttinen valta paattad, millaista hankintaa ja milld kriteereilld se on kilpai-
luttamassa, kunhan hankinnan kohteen mairittelyssd ei suoraan tai epasuorasti aseteta han-
kintalain tasapuolisuuden ja syrjimittomyyden vaatimusta loukkaavia kriteerejd. (Aarto ym.

2009, 77.)

Hankinnan kohteen mairittelyn keskeinen merkitys kantaa lapi koko hankintaprosessin. Silld
on lapivaikutuksensa hankintailmoitukseen, tarjouspyyntoon, hankintapditokseen ja hankin-
tasopimukseen. Epdonnistuminen hankinnan kohteen mdirittelyssi avaa mahdollisuuden
hankintaprosessia koskevien oikeussuojakeinojen ja sopimusoikeudellisten sanktioiden kiyt-
tamiselle tavalla, joka vahingoittaa koko hankintaprosessin keskeistavoitteita ja hankintapro-

sessin tarkoituksenmukaista suorittamista. (Aarto ym. 2009, 83.)
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Hankinnan mairittelyssd on tirkedd saada aikaan riittivin yksiselitteinen tarjouspyyntd, jol-
loin episelvien ja tarjouspyynnon vastaisten tarjousten saamisen riski pienenee. Hankinnan
koon ja taloudellisen merkityksen kasvaessa maarittelyn vaatimukset ja sithen kiytetyt resurs-
sit my6s kasvavat. Médrittelyssd yksiloiddan selvdsti ominaisuudet, joita hankinnalta tullaan
odottamaan. Mairittelyt voivat koskea muun muassa tavaran ulko-muotoa, palveluprosessia,
ympiristoystavallisyyttd tai teknisid ominaisuuksia. Hankintalain 44§:ssd sidddetddn teknisistd
eritelmisti ja 45§:ssd teknisten eritelmien ympirist6-ominaisuuksista. On kuitenkin otettava
huomion se, etteivat maaritelmit ole liian yksityiskohtaisia, jolloin tilanne voi muodostua tar-
joajia syrjiviksi ja johtaa mahdottomuuksiin vallitsevan markkinatilanteen kanssa. (Sairaan-

kuljetuksen kilpailuttaminen 2009.)

3.4 Miten voi vaikuttaa hankinta-asiakirjoihin?

Yrityksen on hyodyllistd tutustua hankintaprosessin ennakkoilmoitusmenetelmiin ja huoleh-
tia siitd, ettd saatavilla olevat ennakkotiedot tulossa olevista hankinnoista ovat yrityksen kay-
tossd. Ennakkoilmoituksilla hankintayksikot viestittdvit yrityksille tulossa olevista tarjouskil-
pailuistaan. Sama koskee hankintailmoitusten seuraamista. Osallistumishakemuksen seka tar-
jouksen tekemistd voi helpottaa ’tietopankki”, johon yritys on koonnut yleisimmit tarjous-

kilpailussa pyydetyt todistukset. (Kuusniemi-Laine & Takala 2007,79-80.)

Hankintayksikon kaytettdessd tietopyyntomenettelya, yrityksen on syytid vastata mahdolli-
simman huolellisesti tietopyyntoon ja pyrkid osoittamaan hankintayksikolle oman tuotteensa,
palvelunsa tai suoritustensa erot muihin vastaaviin markkinoilla oleviin ratkaisuihin. Hankin-
tayksikolle voi olla etua tarjouspyynnon suunnitellussa nimenomaan siitd, ettd tietopyyntojen
vastauksista ilmenee perusteita tarjouspyynnén minimivaatimusten sekd vertailuperusteluiden
asettamiselle (esimerkiksi mikd tarjoaa lisdlaatua standardiratkaisuun verrattuna). Yritys voi
valmistautua tietopyynto-kyselyihin laatimalla omasta valikoimastaan valmiiksi sellaista
markkinointimateriaalia, joka osoittaa edelld mainittuja ominaisuuksia. Asiakkaan tarpeiden
ennakoiminen on mahdollista, kun yritys hankkii etukiteen riittavit tiedot hankintastrategi-
oista, -ohjeista, -suunnitelmista sekd arvioi omia ratkaisujansa siten, kuin edelld on esitetty.

(Kuusniemi-Laine & Takala 2007,80.)

Padosin hankintalaista riippumaton kuntien ja valtion palvelurakenteiden uudistuminen

muuttaa julkisten hankintojen markkinoita. Hankintojen keskittiminen erikoistuneisiin han-
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kintayksikoihin kasvattanee yksittdisten hankintojen keskikokoa. Kehitys ndyttdd johtavan
sithen, ettd julkisten hankintojen keskikoko kasvaa usein suuremmaksi kuin nykyisilld tuotta-
jilla on mahdollista yksin tarjota. Jatkossa yritysten onkin tarpeen etsid yhteistoimintamuotoja
toisten yritysten kanssa tai sopia alihankintasuhteista suurempien toimijoiden kanssa voidak-
seen osallistua tarjouskilpailuihin. Yritysten kannattaa seurata aktiivisesti hankintailmoituksia.
Hankintayksikké voi jarjestdd tulevista hankinnoista ennen hankintailmoituksen julkaisemista
avoimia tiedotustilaisuuksia. Nama tilaisuudet tarjoavat yritykselle hyvinmahdollisuuden
hankkia tietoa hankkijan tarpeista omien suunnitelmien taustaksi. Aktiivinen yritys voi myos
selvittid mitd tulevaisuuden suunnitelmia julkisella sektorilla on ja miten nithin voisi parhaalla
mahdollisella tavalla vastata. Omien tuotantotapojen ja tarjonnan esittely, vaikka tarjouskil-
pailua ei ole viela jirjestettykain, ei ole kiellettyéd, vaan antaa hankintayksikolle arvokasta tie-

toa markkinoiden tarjonnasta. (Julkiset hankinnat -opas yrityksille 2007.)
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4 CASE ESIMERKKI KILPAILUTUKSESTA: KAINUUN AMMATTIOPIS-
TO/KAINUUN MAAKUNTA- KUNTAYHTYMA JA SEN ALAISET KUNNAT
JA KAUPUNGIT

Viranhaltijapaitokselld, joka on piivatty 29.5.2009, tuli valituksi kolme monitoimilaitteiden
toimittajaa Kainuun kuntien kuuluville yksikéille. Tama kilpailutus ohjattiin mustavalkoisten
monitoimilaitteiden toimittajiksi valituille toimittajille. Tédssd valitut toimittajat oli arvioitu

kelpoisuuden, tarjouksen vastaavuus tarjouspyyntéon ja kokonaistaloudellisuuden mukaan.

Hankintaprosessissa on kaytetty rajoitettua menettelyd, jossa tarjoajat on valittu aitkaisemman
viranhaltiapddtoksen perusteella, missd todettiin kaikkien kolmen tarjoajan kelpoisuus. Eli

hankintayksikkoé on lihettinyt tarjouspyynnon ennakolta valitsemilleen tarjoajille.

4.1 Taustaa

Kokonaisuustaloudellisuus oli painotettu seuraavasti:

Pisteosuus Prosenttiosuus
Hankintahinta 30 pistettd = 30 % (hinta)
Yllapitosopimus, kayttokustannukset 20 pistetta
Huoltojirjestelyt ja resurssit 30 pistetta = yht. 70 % (laatu)
Kaytt6 ja tekniset ominaisuudet 10 pistetta
Palvelut 10 pistetta
Yhteensa 100 pistetta - 100 %

Sarja virid tulostavat monitoimilaitteet eivit kuuluneet ko. kilpailutuksen piiriin. Kainuun
Ammattiopisto — liikelaitos jarjesti ns. minikilpailutuksen varia tulostavista monitoimilaitteis-
ta, monitoimilaitteista ja niiden teknisistd ominaisuuksista. Sinne toimitettiin Excel-taulukko
liite, jossa mairiteltiin laitteiden vihimmaisominaisuudet niin, ettd laitteet oli jaettu seitse-

miin eri kokoluokkaan tulostusnopeuden perusteella. Muita vaadittuja ja vertailtuja ominai-
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suuksia joiden pohjalta pisteytys ja vertailu tehtiin, olivat 48 kk leasing hinta, huoltohinta ko-

ko elinkaarelle, virrankulutus seka ett laitteista 16ytyi valmiiksi asetetut perusominaisuudet.

Tarjous oli muotoiltu siten, ettd se noudatti suoraan Kainuun Ammattiopiston eri toimipaik-
kojen ATK-verkkoon kytkettdvistd virid tulostavista monitoimilaitteista ja niiden huollosta.
Monitoimilaitteilla tarkoitetaan mustaa virid ja virillista tulosteita tulostavaa, joka normaalien
A4-A3 koon kopiointi-, faksi ja skannaustoimintojen lisaksi on liitettdvissd Kainuun Ammat-

tiopiston tietolitkenteen verkkoon asiakirjatulostimeksi.

Kainuun ammattiopisto — litkelaitoksen hankittavien laitteiden lukumairi oli seitsemin kap-
paletta. Téstd kilpailutuksesta tehtyd hankintapddtostd voivat kayttdd 29.5.2009 viranhaltija-
paatoksessd mainitut yhteishankinnassa mukana olevat. Lainvoimainen hankintapditos on
voimassa vuoden 2010 loppuun. Tdmin hankinnan koskevan hankintapditoksen tekee Kai-

nuun ammattiopisto — litkelaitoksen johtava rehtori Artti Anttila.

Kainuun ammattiopiston tavoitteena on aikaisempaa ymparistoystivallisempi toimintamalli,
joka tihtdd paperinkulutuksen ja kopioinnin vihentimiseen ja ympiristén huomioimiseen.
Tama kohta tdssa kilpailutuksessa oli tarkennettu ja pisteytetty kohdassa virrankulutus. Vir-
rankulutusta voimassa oleviin sihkohintoihin verrattiin TEC arvon mukaan. TEC arvo on
virrankulutuksen keskiarvo keskimiariiselle paiville jolloin kone on kiytossd tietyn aikaa,

virransaasto tilassa ja virta katkaistuna.

Kainuun Ammattiopisto on tarkentanut vertailuperusteitaan, mitd tarjottavissa laitteissa on
oltava minimissaian ja miten kukin osa-alue vaikuttaa lopulliseen pisteytykseen ja tulevaan
hankintaan. Eli asiakas on kertonut kaikki ne seikat mitd se haluaa hankittavalta tuotteelta
(listaavat omat kartoittamansa tarpeet). Ne asiat mitd ehdoissa ei ole mainittu, el my6skddn
vol vaikuttaa jalkikdteen hankintaan, olivatpa ne miten fiksuja ominaisuuksia hyviansi. Ndin
ollen KAO:n valintaperusteena oli kokonaistaloudellinen edullisuus, jolloin se sai tarjouksista

parhaimman.

4.2 Hankinnan kohde ja tarjouspyynt6 ehtoineen

Viirid tulostavien monitoimilaitteiden leasinghankintahinta ja huolto kaudelle 48 kk

1. Kone 1 Asiakirjatulostusmaird 10 000 kpl/kk
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Kone 2 Asiakitjatulostusméirad 8 000 kpl/kk
Kone 3 Asiakirjatulostusmairi 6 000 kpl/kk
Kone 4 Asiakirjatulostusmairi 4 000 kpl/kk
Kone 5 Asiakitjatulostusméira 3 000 kpl/kk
Kone 6 Asiakirjatulostusmairi 2 000 kpl/kk

Kone 7 Asiakitjatulostusmaird 1 000 kpl/kk

Sijoitukset toimipisteittiin:

1.

Kone 1 OPPI 4, Opintie 3 HYVO nopeus 50 painopintaa / minuutti
(noin)
Kone 2 Oppi 2, Opintie 3 TELI nopeus 45 painopintaa / minuutti
(noin)

Kone 3 Komila, Kirkkoahonkatu 3 TELI nopeus 40 painopintaa / minuutt

(noin)

Kone 4 VUOKATTI, Kidekuja 2 MARATA nopeus 30 painopintaa / minuutti

(noin)

Kone 5 SUOMUSSALMI, Siikaranta YHT — nopeus 30 painopintaa / minuutti

(noin)
Kone 6 Timperi, Kulttuuriala nopeus 30 painopintaa / minuutti
(noin)
Kone 7 Oppi 2, Opintie 3 TELI nopeus 10-20 painopintaa / minuutti
(noin)

Tarjouksessa tuli esittdd hinnat seuraavasti: nettomairainen laitteen hinta ilman arvonlisdve-

roa ja siitd 48 kk leasinghinta 1 % lunastusoptiolla. Lunastusoptio tarkoittaa sitd ettd makset-

tuaan leasingkauden kokonaisuudessaan vuokralle ottajalla on mahdollisuus lunastaa vuokra-

kohde 1 % wvarsinaisesta hankintahinnasta itselleen.
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Tarjous palautetaan Excel-taulukkoliite valilehdelle tallennettuna. Tallennus nimelld "LIITE
1 Tarjous Firman nimi”, ja lihetetddn sihkoisesti 16.9.2009 klo 12:00 mennessa sihkoiseen

postilaatikkoon hankintojenyllipito@kao.fi.

Tassa kohtaa ilmenevit sijoituspaikat ja koneen kokoluokat toimipaikoittain. MyGs tarjotta-
vien koneiden vihimmaiisnopeudet ja kapasiteetti on ilmoitettu, mitd kunkin laitteen on kes-
tettivd hankinta-ajan 48 kk. Tdmin takia my6s tarjoajien on tarjouksissaan sitouduttava ti-

han.

Kainuun ammattiopisto on tehnyt tarvemdidrittelyn ottaen huomioon kohteiden kiyttdjien
tarpeet sekd hanketta rajoittavat reunaehdot. Kaikki hankintayksikon vaatimat ehdot on otet-
tu huomioon tarjouspyyntoa laadittaessa, jolloin on varmistettu siitd, ettd on tarjottu vain

mitd on pyydetty.

4.3 Piatos

Kainuun Ammattiopiston -litkelaitoksen (jaljempdnd ammattiopisto, hankintayksikko tai
hankintojen yllipito) toimipisteiden ja -paikkojen kdytossid olevien monitoimilaitteiden uu-

delleen jarjestelyt.

Ammattiopiston tavoitteena on aikaisempaa ympiristoystavillisempi toimintamalli, joka tih-

tad paperinkulutuksen ja kopioinnin vihentimiseen ja ympariston huomioimiseen.

Hankintaki 2007 N:ro 348 § 15 kansallisen kynnysarvon ylittiva hankinta ja 5 § suorahankin-

ta.

Kainuun kuntien hankintarengas viranhaltijan Painatuskeskuksen esimies hankintapaitos

29.5.2009 § 1 monitoimilaitteiden (mv) hankinta 2009 — 2010.

Hankintojen ylldpito jarjesti 2.9.2010 suorahankinnan tarjouskilpailun ATK-verkkoon liitet-
tavistd varid tulostavista monitoimilaitteista leasingsopimuksella ja niiden huollosta kaudelle
48 kuukautta. Suorahankinnan tarjouspyynto lihetettiin Canorama Oy Kajaani (Canon), Los

Oy Kajaani (Xerox) ja Konttorikolmio Oy Kajaani (Toshiba).
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Ei-julkisten tarjousten avaustilaisuus pidettiin 17.9.2009 ja josta laadittiin erillinen tarjousten
avauspOytikirja. Avauspoytakirja ldhetettiin 17.9.2009 tiedoksi méirdaikaan mennessi tarjo-

uksen lahettineille toimittajille sdéhkopostilla.

Hankintojen ylldpito jirjesti 21.9.2009 kuulemis- ja tiedotustilaisuuden hankinnan jatkotoi-
mista asianosaisille. Kaikki asianosaiset saapuivat paikalle, jossa hankintasuunnittelija ilmoitti,
ettd suoritetun yhteismitallisen vertailun tuloksena on ilmennyt, etteivit tarjotut laitteet ole
keskendin vertailukelpoisia. Tamin johdosta tarjouspyyntdd tarkennettiin ja kaikkien lisna
olleiden asianosaisten yksimieliselld paitoksella hyvaksyttiin, ettd jatkotarjous vertailukelpoi-
sista laitteista voidaan tehdd (Hankintalaki 2007 N:ro 348 § 56). Jatkotarjous sovittiin lihetet-
tavan hankintayksikkoon 22.9.2009 klo 12:00 mennessia. Konttorikolmio Oy ilmoitti, ettei
liheti jatkotarjousta. Jatkotarjouksen maariaikaan 22.9.2009 mennessai lahettivat Los Oy Ka-

jaani (Xerox) ja Canorama Oy Kajaani (Canon).

Tarjouspyyntojen tarkentamisen takia tissa on sovellettu neuvottelumenettelya, joka on jous-
tava hankinnan erityispiirteen vuoksi. Hankinnassa tulkintaa aiheuttivat koneiden nopeudet
(tatjouspyynnossi nopeus noin 40 sivua/min), ja tarjotut laitteet olivat nopeudeltaan vililtd
35 — 45 sivua/min. Niistd asioista sovittiin yhteisesti suullisesti, ettd 35 — 45 sivua/min tulos-
tavat laitteet tdyttavit kaikki tarjouspyynnéssi olevan kriteerin noin 40 sivua tulostava laite.
Taman jalkeen kaikki saivat mahdollisuuden tarkentaa tarjouksiaan. Timin kautta toteutui

viranomaispaitosten avoimuus ja hyvi syrjimaton hankintatapa.

Saatujen tarjousten uudelleen arviointi suoritettiin Hankintojen ylldpidossa 22.9.2009 ja arvi-
ointiperusteena olivat 48 kuukauden menot: leasinghinta (1 % jadnnésarvolla), kulutetun A4

paperin hinta, yllipidon huoltosopimuksen hinnat ja laitteiden energiankulutus pisteet.

Vihiten energiaa kuluttavat:

10 pistettd ja seuraavat 8,0,4,2,1 ja 0 (x 50 %) Painoarvo 50 %
Hinta:
10 pistettd ja seuraavat 8,0,4,2,1 ja 0 (x 50 %) Painoarvo 50 %

Kainuun ammattiopisto -liikelaitoksen ATK-verkkoon energiataloudellisimmat laitteet olivat

tehdyn vertailun perusteella seuraavat:
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Hyvinvointiala Kajaani, 1 kpl kone nro 1 Xerox 7346 Los Oy Kajaani
Tekniikan ja Liikenteen metalliala Kajaani, 1 kpl kone 2 Xerox 7242 Los Oy Kajaani

Tekniikan ja Litkenteen logistiikka-ala Kajaani, 1 kpl kone 3 Canon IRC35801 Canorama Ka-
jaani Oy

Matkailu ja ravitsemusala Vuokatti 1 kpl kone 4 Xerox 7232 Los Oy Kajaani
Yhteiskdytté Suomussalmi, 1 kpl kone 5 Xerox 7232 Los Oy Kajaani

Kulttuuriala Kajaani, 1 kpl kone 6 Xerox 7232 Los Oy Kajaani

Tekniikan ja liikenteen metalliala Kajaani, 1 kpl kone 7 Xerox 7232 Los Oy Kajaani
Hankintakauden arvioidut menot valituilla laitteilla olivat 75 969,71 e alv 0 %

Lisdksi huomioiden yhteishankinnassa mukana olevat, virii tulostavia monitoimilaitteita voi-

daan tilata kayttajayksikoittdin mairdrahojen puitteissa ilman erillista kilpailuttamista,
- Hinnaltaan halvimmat laitteet, Konttorikolmio Oy:ltd (Toshiba)

- Energiataloudellisimmat laitteet, Los Oy (Xerox), Canorama (Canon) ja Konttori-

kolmio Oy:ltd (Toshiba)
- Asiakirjahallintalaitteet Los Oy (Xerox) ja Canorama (Canon)

Vertailujen tarkempi erittely liitteessa, lisitietoja hankinnasta antaa Kyosti Kauppinen puh.

044-270 4739 tai sihkoposti etunimi.sukunimi@kao.fi.

Hankintojen yllipito ehdottaa hankintapditoksen tekijille, johtava rehtori Artti Anttilalle,
ettd ammattiopiston toimipisteiden ja -paikkojen monitoimilaitteiden uudelleen jarjestelyt
toteutetaan ylld olevan ehdotelman mukaisesti, sekd lisiksi huomioiden yhteishankinnassa

mukana olevat.

Johtavan rehtorin pddtds: Pddtin, ettd Kainuun ammattiopisto -liikelaitos toimipisteiden ja -
paikkojen monitoimilaitteiden uudelleen jirjestelyt toteutetaan Hankintojen yllipidon ehdo-

telman mukaisesti, sekd lisiksi huomioiden yhteishankinnassa mukana olevat. Tastd hankin-
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nasta tehtivit hankintasopimukset syntyvit vasta erillisen hankintasopimusasiakirjan allekir-

joittamisella.

Tissa on tarkennettujen tarjousten perusteella suoritettu pisteytys ja sen pohjalta hankintaesi-
tys, jonka johtava rehtori Artti Anttila toteuttaa. Hankintalain 73 §:n mukainen kirjallinen ja
perusteltu paatos tehtiin kaikkien kolmen tavarantoimittajan hyvaksi. Heille my6s paités on

toimitettu todisteellisesti.
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5 POHDINTA

Opinnidytetyolld oli tarkoitus selventida, julkisenhankinnan hankintaa toimistokonehankin-
noissa siten, ettd ty6 antaisi lukijalleen ja tilaajalleen Los Oy:lle (Llapin Office System) perus-
tiedot hankinnasta. Seki siitd mitd kisite julkinen hankinta tarkoittaa, kuka suorittaa julkista
hankintaa, mitkd ovat hankintarajat, miten tarjous pyynt6ihin on vastattava ja miten itse tar-
jouksiin voi vaikuttaa ja mistd on mahdollisuus saada etukiteistietoa aiheesta. Hankintapro-
sessi itsessadn vaikuttaa hyvinkin selviltd, mutta pienet eri vivahteet ja inhimilliset erehdykset
voivat aiheuttaa suurta vaivaa ja vahinkoa niin tarjouksen pyytijille kuin tarjoajille ja tima
yhtend suurimpana kohtana on ollut johtavana punaisena lankana ty6ssa. Tarkoituksena on
l6ytad padkohdat niihin tirkeisiin seikkoihin, ettei myyjd jad tarjouspyyntojen ulkopuolella,
osaa vastata tarjouksiin, ja on suuri todennakoisyys saada tehtyé sellaista kauppaa jota ei tar-
vitse riitauttaa tai selvitelld jalkikdteen. Toki el saa unohtaa asian ajankohtaisuutta eli uutta
hallituksen esitysta uudesta hankintalaista, jota on peilattu tirkeimmiltid kohdilta teoriaosuu-

dessa.

Hallitus on esityksessddn pitinyt yhtend tirkeimpina seikkana sitd, ettd padtoksessd on selke-
asti ilmoitettava miten hankintayksikké on vertaillut ehdokkaan tai tarjoajan soveltuvuutta,
tai perusteet, joilla tarjous on katsottu tarjouspyynnon vastaiseksi. Tarjousvertailun osalta
perustelut tulisi esittad sellaisella tarkkuudella, etti tarjoajalle kdy ilmi oman tarjouksen sijoit-
tuminen tarjouskilpailussa suhteessa muihin tarjouksiin. Tarjousvertailusta tulisi selkedsti il-
meti kaikkien tarjousten osalta, miten niitd on arvioitu kunkin vertailuperusteen osalta. Tar-
jousvertailusta tulisi esimerkiksi kdyda ilmi, mihin konkreettisiin tarjouksista ilmenneisiin
seikkoihin vertailu on kunkin vertailuperusteen osalta perustunut ja mihin tarjousten piste-

erot perustuvat.

Ty6ssa on kisitelty hyvinkin selkedsti sitd mitkd ovat hankintarajat. Eli 15.000 euron kyn-
nysarvon ylittdvit hankinnat on kilpailutettava, ja pddosin juuri ndinhin hankintayhteisot
toimivat. Alle timin 15.000 euroa hankintoja tehdddn hyvin paljon ns. maalaisjdrjen puitteis-
sa. Tamin kiytinnon kuitenkin mielestimme osittain romuttaa MAO:n paitos 62/05, jossa
markkinaoikeus purkaa kaupan jonka arvo on ollut 7.500 euroa. Paitoksessdin se vetoaa sii-
hen, ettd vaikka hankinta on alle 15.000 euroa, se olisi silti pitinyt kilpailuttaa, koska asialla ei
ole ollut pakottavaa tarvetta hankkia juuri silld hetkelld, eli kilpailutukselle olisi ollut aikaa ja

hyvihallinto vaatii niin toimittavan. Mutta toimeksiantajan nakokulmasta asiaa katsottuna
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onko toimistokone, jonka kokonaishankintahinta on alle 15.000 euroa sellainen, jonka voi
hankkia ilman kilpailutusta. Johtopaitoksena on, ettd yksikko jossa on useampi laite titd ns.
pikahankintaa ilman kilpailutusta, voi se yksikk6a hetkellisesti rasittaakin. Mutta esimerkiksi
koulu, jossa on vain yksi monitoimilaite, on hyvinkin haavoittuvainen tillaisen laitteen rik-
kouduttua ja on niitd erityisia syitd jonka varjolla voi tehdad ”pikahankinnan” ja silti tayttaa

julkisen hankinnan kriteerit.

Hankintahinta itsessddn muodostaa yhden osion, joka voidaan tulkita hyvinkin monella ta-
valla. Lahtokohta on, ettd puhutaan elinkaarikustannuksista, jossa otetaan laitteen todelliset
kayttokustannukset huomioon siltd ajalta jonka laite on kiyttokohteessaan. Ajan mairitykses-
si kaytetddn sitd aikaa mikid tarjouspyynnossia on mainittu, esimerkiksi leasing aika 36 kuu-
kautta. Mikili aikaa ei ole mainittu ja kone hankitaan suoraostona, niin sovellettava aika voisi

olla toimistokoneiden keskimairainen elinaika eli 60 kuukautta.

Esimerkki kone 1: hankintahinta suoraan 10.000 euroa ja kiytt6 5.000 sivua / kuukausi, jois-
ta mustavalkoisia tulosteita 4000 sivua/kuukausi ja virillisid tulosteita 1000 sivua/ kuukausi,
huoltohinta 0,0065 euroa / ajo mustavalkoiset ja 0,065 euroa /ajo virilliset. Niin ollen elin-
kaarikustannukset yhteensi hankintahinta 10.000 eutoa ja huolto 91 euroa /kuukaudessa *
60 kuukautta = 5.460 euroa. Kustannukset yhteensd 15.460 euroa eli kilpailutus on suoritet-

tavaa, koska se ylittad hankintarajan.

Esimerkki kone 1: leasing 36 kuukautta, jossa leasinghinta kuukaudessa 10.000 euron sum-
malle on 301,60 euroa. Joten samalla kdyttomairilld kuukaudessa ja leasing kuukausimaksuil-

la elinkaarihinnaksi tulee 14.133,60 euroa. Kilpailutusta ei tarvitse vélttimattd suorittaa.

Laskelmassa on kiytetty ns. helppoja suhteita, koska kidyttémairit on tiedetty etukiteen pal-
jonko virillisid ja mustavalkoisia ajoja tehdddn yhden kuukauden aikana. Useasti tilanne on
se, ettd on noin arvio paljonko kulutus on kuukaudessa ja tdstd noin arviosta arvioidaan mitd
niistd on mustavalkoisia ja mita virillisid. Naissd hankinnan rajatilanteissa on oltava hyvin
tarkkana tarjouspyynnon tekijin, koska sama asia voi néyttid hyvin erilaiselta riippuen miltd
kantilta sitd katsotaan. Mikali padsee mukaan vaikuttamaan hankintaan, vastuullisen myyjin
on syyta hyvinkin tarkkaan hankkia se tieto miten aikaisempaa laitetta on kaytetty. Sitd vas-
taan tehdadn tarjous, mikali kyseinen esimerkiksi vérit mahdollistava monitoimilaite on yksi-
kon ensimmainen ja toteutunut kiytt6 aikaisemmin on ollut 5.000 mustavalkoista ajoa kuu-

kaudessa. Ja yksikké uskoo, ettd heilld tulee jatkossa olemaan 4.900 mustavalkoista ajoa ja
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100 virillistd ajoa kuukaudessa ja nima maireet tuovat kaupan ja kaupan kokonaiskustannus

jad alle hankintarajan, on se silloin myyjin etu.

Vaikkakin julkisten hankintojen tarjouspyynt6ja on hyvin paljon sidadelty miten, mistd ja mil-
loin voi hankkia, ei se kuitenkaan poissulje sitd asiaa, ettd hyvilld asiakassuhteilla ja maaritie-
toisella myyntityollda on edelleen jopa enenevissd mairin oleva merkitys sithen mitd hanki-

taan.

Kokonaistaloudellisuudessahan lasketaan painoarvotettuna niita laitteiden ominaisuuksia mi-
td tarjouspyynnossi pyydetddn ja painotus silld, ettd vain niitd asioita voi verrata mitd on pyy-
detty. Jalkikdteen ei padtoksenteon perustaksi voida ottaa uusia kriteerejd. Varovasti voitaisiin
vaittad, ettd missaan hankintayksikossi ei ole hankinta-asiamiestd, joka pelkdstdan perehtyisi
toimistokoneiden hankintaan ja niihin jatkuvasti kehittyviin ominaisuuksiin. Eli mista tieto
tulee muodostettaessa kuvaa ja siitd miten kokonaistaloudellisuutta painotetaan. Toki yksi-
kon luonnolliset tarpeet, itse tutkimalla haettu tieto ja se tieto mitd edustajat ovat toimitta-
neet laitteistaan, on otettava huomioon. Johtopiditoksind on se, ettd mitd paremmin tuodaan
julki omien laitteiden erinomaiset ominaisuudet, sen todennikoisemmin niitd voidaan pyytia
tarjouspyynnoissikin, koska siti mitd ominaisuuksia yksikko voi pyytia, ei selkedsti ole rajat-

tu.

Kiteytettynd vastaus kysymykseen miten parjatd julkisenhankinnan kilpailutuksissa on olla
ajan tasalla hankintalaista, tuntea omat markkinat, toimia markkinoilla aktiivisesti, tuoda
omat erinomaisuudet selkeisti esille ja pystyé esittimain selkeitd ratkaisuja markkinoilla ole-

viin tapauksiin.



49

LAHTEET

Aarto, M. Aho, T. Regelin, J. Uotila, J. Vatanen, T. 2009. Hankintasopimus, kaytinnon kasi-
kirja. Helsinki: Edita Publishing Oy.

Eskola, S. & Ruohoniemi, E. 2007. Julkiset hankinnat. Juva: WSOY.
Hallituksen esitys laeiksi julkisista hankinnoista HE 190/2009

Hyvirinen, O. & Lith, P. 2008. Kilpailuttamisen laajuus ja taustatekijit Suomen kunnissa.
Vammala: Pole-Kuntatieto Oy ja kirjoittajat.

Hyvonen, O. Kess, K. Piisi, T. Tuomela, H. Uotila, J. 2007. Julkiset hankinnat hankintayksi-
koissd. Helsinki: Edita Publishing Oy.

Kaarresalo, T. 2007. Kilpailuttamisvelvollisuus julkisissa hankinnoissa. Helsinki: Edita Pub-
lishing Oy.

Kuusniemi-Laine, A. & Takala, P.2007. Julkisten hankintojen kasikirja. Helsinki: Edita Pub-
lishing Oy.

Laki julkisista hankinnoista 348/2007

Oksanen, A. 2007. Helsinki: Suomen Kuntaliitto.

Pekkala, E. 2008. Hankintojen kilpailuttaminen. Helsinki: Tietosanoma Oy.

Kuntaliiton ja TEMin julkisten hankintojen neuvontayksikko 2009.

http://www.kunnat.net/k peruslistasivu.asp?path=1;161;120419;120423121867 (Luettu
13.1.2010).

Kuntaliiton ja TEMin julkisten hankintojen neuvontayksikko 2009.
http://www.kunnat.net/k peruslistasivu.asp?path=1;161;120419;120423;120802;139091
(Luettu 4.2.2010).

Kuntaliiton ja TEMin julkisten hankintojen neuvontayksikko 2009.
http://www.kunnat.net/k peruslistasivu.asp?path=1;161;120419;120423;121571;121665;121
678 (Luettu 16.2.2010).

Kuntaliiton ja TEMin julkisten hankintojen neuvontayksikko 2009.
http://www.kunnat.net/k peruslistasivu.asp?path=1;161;120419;120423;121571;121665;121
681 (Luettu 16.2.2010).

Kuntaliiton ja TEMin julkisten hankintojen neuvontayksikko 20009.
http://www.kunnat.net/k peruslistasivu.asp?path=1;161;120419;120423.134203 (Luettu
16.2.2010).

Kuntaliiton ja TEMin julkisten hankintojen neuvontayksikko 20009.
http://www.kunnat.net/k peruslistasivu.asp?path=1;161:120419;120423:121571:;121692;121

768 (Luettu 18.2.2010).


http://www.kunnat.net/k_peruslistasivu.asp?path=1;161;120419;120423;121867
http://www.kunnat.net/k_peruslistasivu.asp?path=1;161;120419;120423;120802;139091
http://www.kunnat.net/k_peruslistasivu.asp?path=1;161;120419;120423;121571;121665;121678
http://www.kunnat.net/k_peruslistasivu.asp?path=1;161;120419;120423;121571;121665;121678
http://www.kunnat.net/k_peruslistasivu.asp?path=1;161;120419;120423;121571;121665;121681
http://www.kunnat.net/k_peruslistasivu.asp?path=1;161;120419;120423;121571;121665;121681
http://www.kunnat.net/k_peruslistasivu.asp?path=1;161;120419;120423;134203
http://www.kunnat.net/k_peruslistasivu.asp?path=1;161;120419;120423;121571;121692;121768
http://www.kunnat.net/k_peruslistasivu.asp?path=1;161;120419;120423;121571;121692;121768

50

Kuntaliiton ja TEMin julkisten hankintojen neuvontayksikko 20009.
http://www.kunnat.net/k peruslistasivu.asp?path=1;161:120419:120423:;120803# Kokonais

taloudellinen edullisuus (Luettu 18.2.2010).

Kuntaliiton ja TEMin julkisten hankintojen neuvontayksikko 20009.
http://www.kunnat.net/k peruslistasivu.asp?path=1;161;120419;120423;120888 (Luettu

26.3.2010).

Kuntaliiton ja TEMin julkisten hankintojen neuvontayksikko 20009.
http://www.kunnat.net/k perussivu.aspepath=1;161:120419;120423:120888:121793:121800
(Luettu 26.3.2010).

Kuntaliiton ja TEMin julkisten hankintojen neuvontayksikko 20009.
http://www.kunnat.net/k perussivu.aspepath=1;161:120419;120423:120888:121793;122493
(Luettu 27.3.2010).

Laspd, H. & Hantula, S. 2009. Sairaankuljetuksen kilpailuttaminen. Vaasan yliopisto. Pro
gradu —ty6. Saatavissa:  http://www.tritonia.fi/fi/kokoelmat/gradu nayta.php?id=3679
(Luettu 2.3.2010).

Suomen yrittajat. 2007. Julkiset hankinnat -opas yrityksille. Helsinki. Sypoint.
www.skal.fi/files /4681 /JulkisetHankinnat4vari 2 pieni.pdf (Luettu 2.3.2010).

Tyo- ja elinkeinoministerio  2010.  http://www.tem.fi/index.phtml?s=2018  (Luettu
28.2.2010).



http://www.kunnat.net/k_peruslistasivu.asp?path=1;161;120419;120423;120803%23Kokonaistaloudellinen%20edullisuus
http://www.kunnat.net/k_peruslistasivu.asp?path=1;161;120419;120423;120803%23Kokonaistaloudellinen%20edullisuus
http://www.kunnat.net/k_peruslistasivu.asp?path=1;161;120419;120423;120888
http://www.kunnat.net/k_perussivu.asp?path=1;161;120419;120423;120888;121793;121800
http://www.kunnat.net/k_perussivu.asp?path=1;161;120419;120423;120888;121793;122493
http://www.tritonia.fi/fi/kokoelmat/gradu_nayta.php?id=3679
file:///I:/AMK/Opinnäytetyö/www.skal.fi/files/4681/JulkisetHankinnat4vari_2_pieni.pdf
http://www.tem.fi/index.phtml?s=2018

