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Abstrakt

Detta arbete forverkligas som en del av projektet “"Papperslosa — De icke-6nskade?”
Projektet &r ett bestallningsarbete av Réda Korsets Abolands distrikt. Examensarbetet
verkstalldes pa en samhallelig niva. Syftet med detta examensarbete &r att gora en
kartlaggning av situationen for de papperslosa. Arbetet baserar sig pa aktuella
rekommendationer, direktiv och lagstiftning, samt ser pa hur dessa verkstélls i praktiken.

Examensarbetet ar en kvalitativ studie. Materialet samlades in med litteraturéversikt samt
tre temaintervjuer som forverkligades med Social och hélsovardsministeriet, Abo stad och
Vapaa liikkuvuus-natverket. Inom arbetet utfordes dven tva diskussioner med Roda
Korsets Abolands distrikt.

| resultatet for arbetsgruppen fram olika aspekter pa den nuvarande situationen och
framtiden. Inom Abo finns det manga olika aktérer som erbjuder hjalp till de papperslésa.
Det finns en beredskap att reagera pa eventuell 6kning av de pappersldsa. Situationen ar
foranderlig och ny lagstiftning gallande olaglig vistelse i landet &r under beredning.
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Abstract

This bachelor’s thesis is a part of the project” Undocumented- not wanted?”. The project
was commissioned by the Red Cross Aboland district. The purpose of this thesis is to
survey the situation of undocumented persons in Finland. The thesis is based on current
recommendations, directives and legislation, and also compares how these are followed
in practice.

The thesis was conducted as a qualitative study. The material was collected through a
literature review as well as three interviews with representatives for the Ministry of Social
Affairs and Health, the city of Turku and the Vapaa liikkuvuus- network. Within the
framework for the thesis, two discussions were also carried out with representatives for
the Red Cross in Aboland.

In the final results of the thesis the working group brings forward different perspectives
on both the current situation and the future. In Turku there are many different actors
providing help for undocumented persons. There is a readiness to react to a potential
increase of illegal immigrants. The situation is fluctuating and new legislation regarding
undocumented persons is under preparation.
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1 Inledning

»Jag forsakrar pd heder och samvete att jag i mitt arbete forbinder mig att respektera
méansklighetens principer. Syftet med min verksamhet &r att beframja klientens férmaga och
mojligheter att leva sjalvstandigt liv och utdva ett fullvardigt medborgarskap. Jag forsvarar
min klients manskliga réttigheter. Jag stravar till att forebygga och férhindra att individer och
grupper marginaliseras i samhéllet och att avldgsna foljderna av forfordelning i manniskors
liv.” (Fackorganisationen for hogutbildade inom socialbranschen Talentia ry., 2017)

Citatet &r taget ur socionomens ed och lyfter fram socionomens olika roller. En viktig uppgift
for socionomen ar att se till de mest utsatta i samhallet. 1 Finland haller en ny grupp
papperslosa att vaxa fram som bestar av personer som fatt avslag pa sina asylansokningar. |
dagslaget funderar bade myndigheter och olika organisationer 6ver hur situationen kommer
att utvecklas och soker l6sningar till situationen. De pappersldsa personerna ar i en utsatt
situation bland annat for att de har valdigt fa rattigheter, men ocksa for att det finns en hel
del forvirring hos de som skall arbeta med de papperslésa. Som blivande socionomer skall
vi kdnna till aktuella fenomen och lagstiftning inom sociala branschen samt ha en forstaelse
for hur beslutsfattande gar till. Till socionomens roll hor dven att forebygga marginalisering
och detta kan vi bland annat géra genom att 6ka medvetenheten om olika fenomen i

samhallet.

Detta arbete forverkligas som en del av projektet “Papperslosa — De icke-6nskade?” Syftet
med projektet ar att forsta begrepp samt tydliggéra vad kommunerna och frivilliga
organisationer gor med, och for de papperslosa. Projektets forvantade resultat ar att fa en
béttre kunskap och en storre forstaelse kring de papperslosas situation och hur vi kan hjalpa
dem. Projektet &r ett bestéllningsarbete av Roda Korsets Abolands distrikt. Examensarbetet
verkstélls pa en samhallelig niva. | arbetet redogors vasentliga begrepp, lagstiftning och
aktuella direktiv. For att fordjupa oss ytterligare har vi &ven utfort intervjuer och
diskussioner med personer som kommit i kontakt med de pappersldsas situation. Eftersom
projektet anvander termen papperslos har arbetsgruppen valt att anvanda begreppet genom
hela arbetet. Trots att myndigheter och lagstiftning anvander begreppet olaglig vistelse i
landet.



2 Syfte och fragestallningar

Syftet med detta examensarbete &r att gora en kartlaggning av situationen for de papperslosa.
Arbetet baserar sig pa aktuella rekommendationer, direktiv och lagstiftning, samt ser pa hur
dessa verkstalls i praktiken. Som avgrénsning i arbetet har vi valt att granska det aktuella
laget, varen 2017, och fokusera pa de personer som blivit papperslosa efter att de fatt ett
negativt asylbeslut. Som en ytterligare avgransning har arbetsgruppen valt att koncentrera
sig pa service som &r tillganglig for de papperslosa i Abo regionen. Avgransning i arbetet ar
ocksa att inte ga in pa kyrkans roll, eftersom en annan grupp inom projektet fokuserar pa
kyrkan. En malséttning med vart examensarbete &r att ge en person med foga kannedom om
de papperslosas situation, en battre dverblick dver hur de papperslésas situation, rattigheter
och stodatgarder ser ut idag. En annan malsattning arbetsgruppen har &r att sasmmanstalla ett
informationspaket som vi under arbetsprocessen upplevt varit utspridd bland olika instanser.

De centrala fragestallningarna i arbetet ar:
e Vad finns det, varen 2017, for direktiv och lagar angaende pappersldsa?

e Hur ser dagslaget ut och vilken service finns tillganglig idag for de papperslosa i
Abo?

e Hurudana planer finns det for framtiden for papperslgsa?

3 Bakgrund

Naéstan alla lander i vérlden har pappersldsa personer och d&ven om det har skrivits mycket
om global migration, s& ar papperslosa annu ett amne som inte behandlas s mycket. Att fa
palitliga siffror 6ver hur mycket papperslésa det finns i varlden &r svart. Ar 2010
uppskattade 10M (International organisation for migration) att 10-15 procent av alla
migranter i varlden var papperslosa, detta skulle betyda 20-30 miljoner papperslésa globalt.
(Rajagopalan, 2015, ss. 225-226,230).

Historiskt sett har Finland inte varit ett land som tagit emot stérre mangder av flyktingar.
Landets geografiska lage ger de finldandska myndigheterna goda mojligheter att kontrollera
flyktingstrommarna, vilket betyder att flyktingar sallan kommer illegalt in i landet fran tredje
land, utan de flyktingar som kommer till Finland, gér det med avsikten att registrera sig som
asylsokande. For flyktingar kan det ge en storre trygghet om det fran tidigare finns storre

grupper av landsmaén i landet. Det kan vara en bidragande orsak till att Finland séallan tidigare
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varit det land flyktingar i forsta hand sokt sig till.(Leppakorpi, 2011, ss. 15-16). Situationen
forandrades dock i Finland 2015, da en stor mangd flyktingar pa kort tid kom till landet.
Migrationsverket (Figur 1) har under aren 2015-2016 behandlat hela 38 127
asylansokningar, varav negativt beslut gavs for 15 589. (Migrationsverket 4, 2017).

Asylsokande 2015-2016 i Finland
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Figur 1. Asylsokande 2015-2016 i Finland

Flyktingar skall for att fa ett beslut pa att de lagligt far stanna i Finland gora en ansokan till
Migrationsverket. Migrationsverket lyder under Inrikesministeriet och ar den myndighet
som handlagger och avgor arenden som géller utlanningar (immigration, uppehallstillstand,

flyktingstatus) och finskt medborgarskap (Lag om Migrationsverket 1995/156).

Da en person som tanker soka om asyl, anlander till Finland skall personen sa snabbt som
mojligt meddela granskontrolimyndigheterna eller polisen att denne vill soka asyl.
Myndigheten som tar emot ansdkan, tar upp personens basuppgifter och dennes
fingeravtryck. Efter det gar asylansokan vidare till Migrationsverket. Asylsokande kan bo
pa en flyktingforlaggning medan dennes drende behandlas, och i vantan pa asylsamtal med
Migrationsverket. Under asylsamtalet hos Migrationsverket utreds den asylsokandes
identitet samt orsaken till varfor denne soker asyl. Om den asylsokande beviljas asyl far
personen ifraga stanna i Finland och far en kommunplats. (Migrationsverket 2, 2017).
Asylsokande som far avslag pa sin ansokan har méjlighet att dverklaga. Ifall beslutet inte
andras i Forvaltningsdomstolen blir den asylsokande papperslés. Negativt beslut betyder
ocksa att den papperslésa inte langre har ratt till mottagningstjanster (Inrikesministeriet,
2017).
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Mottagningstjanster innebar bland annat boende pa flyktingforlaggning, ekonomiskt stod

samt halsovardstjanster (Migrationsverket 3, 2017).

Den person som stannar i landet trots negativt asylbeslut blir paA myndighetssprak en person
som vistas olagligt i landet. Den papperslosa som fatt negativt asylbeslut, kan assisteras till
aterresan av polisen, det vill sdga att resa tillbaka till sitt hemland eller det land varifran
personen senast sokte asyl, ifall Finland har slutit ett avtal med mottagarlandet. Om Finland
inte har avtal med mottagarlandet uppmanar myndigheten till frivillig aterresa. Ifall den
pappersldsa inte gar med pa frivillig aterresa kan myndigheten inte utvisa honom med tvang.
(Inrikesministeriet, 2017).

D& mangden papperslosa okat i Finland har de finlandska myndigheterna kommit med
rekommendationer och forslag till atgarder. Myndigheterna har under de senaste aren gjort
stora dndringar i hur man jobbar for att motverka illegal invandring och i hur man bedémer
sékerhetsaspekter. Olaglig vistelse i landet &r inte ett nytt fenomen men antalet personer som
vistas olagligt i landet har ékat. | april 2017 publicerades Atgardsprogram mot olaglig inresa
och olaglig vistelse i landet 2017-2020 av Polisstyrelsen. Atgérdsprogrammet tar stéllning
till hur olaglig vistelse i landet kan forhindras och 6vervakas. | polisstyrelsens utredning
konstateras att man forvantar sig att de som fatt negativt asylbeslut kommer att utgéra en ny
grupp. Med de atgarder man gjort upp forsoker man motverka att de papperslésa ser Finland

som ett attraktivt alternativ. (Poliisihallituksen julkaisusarja, 2017, ss. 11-14).

4 Arbetsprocessen

Vi paborjade arbetsprocessen (Figur 2) i januari 2017 med att ldsa in oss pa &mnet. | borjan
kéndes amnet komplicerat da de olika begreppen annu var nya for arbetsgruppen. Nar vi blev
mer insatta i &mnet borjade syftet och fragestallningarna sa smaningom att formuleras. Efter
att syftet blev mer utarbetat borjade arbetsgruppen fundera pa en preliminar disposition.
Dérefter valde arbetsgruppen att fortsatta processen genom att vélja ett induktivt arbetssatt.
Vilket innebar att forskare utgar fran upptackter fran verkligheten och samlar in fakta fran

det valda problemomradet (Olsson & So6rensen, 2002, s. 24).

Arbetsgruppen traffade verksamhetsledare Annalena Sjoblom fran Roda Korset Aboland
distrikt for en diskussion den 15 februari, i syfte att fa en bakgrund till vilka erfarenheter

Roda Korset har av pappersldsa och dar av en borjan pa projektet.
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Diskussionen med Annalena Sjoéblom gav idéer om detaljer vi ville ga vidare in pa. Sjoblom
bidrog d4ven med namn pé personer inom Abo stad vilka vi eventuellt kunde kontakta for
intervju. Arbetsprocessen fortsatte med en litteraturdversikt, vilket beskrivs ndrmare i kapitel
6 metodbeskrivning. Arbetsgruppen samlade dven ihop annat teoretiskt material for att fa en
grund till intervjuer och intervjufragor. Och skickade darefter ut mejl med forfragningar om

intresse for att delta i en intervju.

Bland de forsta vi kontaktade var Byrachef for familje-och socialarbete, Minna Virta fran
Abo stad, som senare intervjuades den 18 april. Abo stads Utlanningsbyré gav oss inget svar,
men eftersom vi fatt en intervju inom Abo stad, ansag arbetsgruppen att detta var tillrackligt.
Arbetsgruppen mejlade &ven Socialrdd Viveca Arrhenius pa Social- och
hélsovardsministeriet, hon lovade stalla upp pa en intervju pa Ministeriet i Helsingfors den
7 april. Intervjuforfragan skickades via mail dven till representanter for Paperittomat-hanke
samt Vapaa liikkuvuus natverket. Paperittomat-hanke ansag sig inte ha tillrackliga resurser
for att delta i en intervju och bad oss istallet lasa om deras verksamhet pa deras natsida.

Aktivistnatverket Vapaa liikkuvuus stéllde upp pa en intervju den 26 april.

Under hela arbetsprocessen har arbetsgruppen aktivt foljt med nyheter och direktiv som
ber6r &mnet. Arbetsgruppen har konstaterat att amnet ar aktuellt da det nastan standigt finns
nyhetsrubriker som pa nagot satt beror amnet. | slutet av arbetsprocessen traffade
arbetsgruppen verksamhetsledare Annalena Sjoblom fran Roda Korset &nnu en gang for att
diskutera ifall det skett férandringar i deras verksamhet.

Uppfoljande diskussion
med Roda Korset

\ 4

Temaintervju x 3

Social- och
Diskussion med |::> Litteraturgenomgéng |::> halsovardsministeriet |::> Analys av materialet
Rada Korset . )
Idéer Fragor Abo stad

Vapaa liiklaruus

\ 4

RESULTAT

Figur 2. Arbetsprocessen



5 Definition av begrepp

Arbetsgruppen har valt att lyfta fram samt definiera en méngd olika begrepp, eftersom vi
anser att begreppen ar vasentliga for arbetet. Begreppen ar sadana som framkommit under
arbetsprocessen och som aterkommande lyfts fram i examensarbetet. For att forsta
inneb6rden av begreppet papperslds bor man aven kanna till skillnaden av de olika

begreppen som beskrivs nedan.
Papperslos
En papperslds person ar enligt institutet for hdlsa och vélfard:

e “En person som inte dr fran en EU- eller EES (Europeiska ekonomiska
samarbetsomradet) -stat eller Schweiz, vars uppehallstillstand har gatt ut eller vistas

utan lov i landet.

e En person som har kommit fran ett land som inte ar en EU- eller EES-stat eller
Schweiz, vars uppehallstillstand eller visum har forutsatt privat sjukforsakring, men

forsakringen har upphort eller &r inte tillrackligt omfattande.

e En EU-medborgare vars tillfalliga uppehall ar lagligt, men personen saknar
forsékringsskydd.” (Institutet for hdlsa och vélfard 2, 2017).

Myndigheterna talar om personer som vistas olagligt i landet, istéllet for att anvanda

begreppet papperslosa (Inrikesministeriet, 2017).
Asylsokande

Asylsokande ar en person som soker skydd och uppehallstillstand i en fraimmande stat, men
som annu inte har beviljats uppehallstillstand (Institutet for halsa och vélfard 1, 2017). Da

en asylsokande beviljats asyl far personen flyktingstatus (Migrationsverket 1, 2017).
Asyl

Asyl enligt Utlanningslagen (2004/301, 3814) ar det uppehallstillstand som beviljas
flyktingar vid asylforfarandet. Den utlanning som vistas utanfor sitt hemland eller sitt
permanenta boséattningsland till foljd av att han eller hon k&nner valgrundad fruktan for
forfoljelse kan beviljas asyl i landet (2004/301, 878). Ett skydd som kan beviljas at en person

som anhaller om skydd i ett annat land (Nationalencyklopedin 1, 2017).



Flykting

En person som &r i behov av internationellt skydd utanfor sitt eget hemland, bendmns som
flykting. Ofta anvands begreppet flykting &ven om alla personer som har beviljats
uppehallstillstand med anledning av att personen &r radd for forfoljelse pa grund av ras,
religion, nationalitet, tillhorighet till en viss samhallsklass eller pa grund av politisk asikt.
Aven personer som inte dr kapabla till eller p& grund av radsla kan ta del av hemlandets
skydd. (Institutet for halsa och valfard 1, 2017).

I utlanningslagen (2004/301, 38, 11) menas med flykting de personer som enligt

flyktingkonventionen i Geneve fatt asyl, det vill saga flyktingstatus.
Invandrare

Invandrare ar ett allmant begrepp pa en person som har flyttat fran ett land till ett annat.
Begreppet kan anvandas pa alla personer som flyttat oberoende av orsak. (Institutet for halsa
och valfard 1, 2017).

Kvotflykting

En person som enligt FN:s flyktingorgan UNCHR, har setts som flykting eller annan person
i behov av internationellt skydd kan placeras i Finland som kvotflykting. Kvotens storlek
grundar sig pa riksdagens beslut i samband med budgeten. (Institutet for halsa och valfard
1, 2017).

En person som organiserat verflyttas till ett asylland och har ratt att bosatta sig permanent
i landet. En kvotflykting behover inte genomga den byrakratiska process som en asylsokande

genomgar. (Nationalencyklopedin 2, 2017).
Frivillig aterresa

Da en person har fatt beslut om att bli utvisad fran landet, kan personen ges en tid pa sju till
trettio dagar, under vilken personen frivilligt bor avlagsna sig ur landet (Migrationsverket 1,
2017).



Assisterad frivillig aterresa

En person som sokt internationellt skydd, en person som fatt tillfalligt skydd, som ar offer
for manniskohandel eller som beviljats uppehallstillstand med stod av 518 i utlanningslagen,
kan fa stodbidrag for att aka till sitt hemland eller till ndgot annat land. For att bidraget skall
betalas krévs att sokanden frivilligt och i permanent syfte avlagsnar sig ur landet, efter att ha
dragit tillbaka sin ansokan eller efter att personen fatt avslag pa sin ansokan om

uppehallstillstand. (Migrationsverket 1, 2017).
Uppehallstillstand

Tillstand att upprepade ganger resa in och vistas i landet i ndgot annat syfte an turism eller
darmed jamforbar kortvarig vistelse. Ett uppehallstillstdnd &r antingen tidsbegransat eller
permanent. Permanent uppehallstillstand galler tillsvidare enligt 33§ i utlanningslagen.
Uppehallstillstand kan beviljas till exempel pa grund av arbete, naringsidkande, studier eller
familjeband. (Migrationsverket 1, 2017).

6 Metodbeskrivning

| arbetet anvander vi oss av en kvalitativ metod. Materialet har samlats ihop med diskussion,
temaintervju samt en litteraturgenomgang. Metoden kan anses som ett verktyg eller redskap
vilket man anvander sig av for att fa svar pa fragor saval som ny kunskap inom ett omrade.
Olika metoder beskriver olika satt om hur man hamtar information, organisera materialet

samt tolkar den insamlade informationen. (Larsen, 2009, s. 17).

Kvalitativ forskning kan svara pa fragorna ”Vad hiander hdr?” och “vad betyder det?”. Detta
ar relevant i arbetet da syftet ar att kartlagga den aktuella situationen for papperslosa. Den
kvalitativa forskningen anvands ocksa for att konkretisera hur olika institutioner och

organisationer arbetar tillsammans. (Rennstam & Wasterfors, 2015, ss. 17,20).

En kvalitativ metod anvands for att forsta vad olika samhalleliga fenomen betyder i
praktiken. Den kvalitativa metoden beskriver det som inte kan forklaras med siffror och skall
hjélpa oss att forsta olika samhalleliga processer. (Rennstam & Wasterfors, 2015, s. 13). Den
kvalitativa metoden fungerade bra i vart arbete eftersom arbetsgruppen ville forsta hur
situationen ser ut idag for de papperslésa och hur eller om den kommer att forandras.
Arbetsgruppen ville undersoka hur vart samhalle idag ar uppbyggt for att ta hand om de

papperslosa och hur samhallet forbereder sig pa en eventuell 6kad méangd papperslosa.



6.1 Litteraturdversikt

Under processens gang har arbetsgruppen sokt efter trovardig och relevant litteratur i
anslutning till arbetet. Materialet har sokts i bocker och i olika elektroniska databaser. Andra
kéllor har baserat sig pa nationella styrdokument och den finlandska lagstiftningen. For att
fa en overblick av det aktuella laget har arbetsgruppen aven foljt med media samt last
nyhetsartiklar vasentliga for amnet. De inhemska nyhetsartiklarna ar tagna fran YLE,
Hufvudstadsbladet och Helsingin Sanomat. Eftersom de tidigare ndmnda kallorna inte gav
tillrackligt omfattande svar for att besvara vara fragestallningar, valde vi att ytterligare

diskutera med samt intervjua personer som arbetar ute pa faltet.

De elektroniska databaserna som arbetsgruppen har anvant sig av for att hitta vetenskapliga
artiklar & EBSCO Academic Search Elite, PubMed och den inhemska databasen Arto.

Materialet har sokts pa svenska, finska och engelska for att fa sa brett urval som mojligt.

| EBSCO har arbetsgruppen gjort alla sékningar med begransning full text, scholarly
journals och publiceringsdatum 2010-2017. Arbetsgruppen stravade till att hitta sa aktuella
publikationer som mojligt och publikationer som var relevanta for arbetet. Sokorden illegal
immigrants gav oss 40 traffar. Den begransade sokningen med Finland gav 0 traffar. Vi
forsokte bredda sdkningen med sokorden; illegal immigrants och Europe vilket resulterade
i 3 traffar. Varav en av dessa var relevant for vart arbete. Andra sékord som undocumented
och immigrants gav 216 resultat, med Finland som avgrénsning blev det O traffar. Och med
Europe som avgransning 13 traffar.

| databasen PubMed gjordes sékningar med kombinationerna undocumented immigrants,
illegal och Europe och antalet traffar blev 5 traffar. Vid s6kningen med orden undocumented
asylum seekers blev resultatet 29 traffar. Av dessa artiklar behandlades &mnen sasom vard,
halsovard, sjukdomar och sjukskotare, vilket inte ansags relevant i detta arbete. Aven i dessa

sokningar anvénde arbetsgruppen full text och publiceringsdatumet var 2010-2017.

| Arto databasen hade arbetsgruppen ar 2010 och nyare arspublikationer som avgransning,
samt aven elektroniskt tillgdngligt material. Flera sokord gav 0 traffar, sokorden var;
paperittomat, laiton maassaolo, ilman maassaolo-oikeus, olaglig vistelse, papperslos,
negativt asylbeslut. S6korden laiton maahanmuutto gav 3 tréffar och illegal immigrants gav
1 traff. Arbetsgruppen ansag att dessa soktréaffar inte var relevanta for arbetet eftersom

gruppen valt att skriva om den aktuella situationen i Finland. Av de artiklar som
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arbetsgruppen hittade bland de databaserna handlade manga om invandring fran Mexikao till

USA. En tabell 6ver litteratursokningen finns i Bilaga 5.

6.2 Temaintervju

| examensarbetet har arbetsgruppen valt att anvdnda sig av intervju som en
datainsamlingsmetod. Arbetsgruppen valde intervjuer for att fa mer kunskap, eftersom
tillganglig litteratur ar vag och samtidigt ville gruppen fa en bredare kunskap om hur
samhallet fungerar och hur saker och ting skots i praktiken.

Intervjuer handlar om att fa en uppfattning om hur den intervjuade tanker, kanner och
handlar. Vilka erfarenheter personen i fraga har samt hur den intervjuades varldsbild ser ut.
Syftet med intervjuerna ar att fa mer kunskap om den sociala verkligheten, fora vidare samt
utveckla forskningen. (Trost, 1997, s. 24).

Intervjuer ger mojlighet att ta del av flera personers syn samt reflektioner angaende ett
samhallsfenomen pa en kort tid. En intervju kan ge mycket information och det kan komma
fram hur saker och ting, samt hur deras arbete fungerar i praktiken. (Eriksson-Zetterquist &
Ahrne, 2016). Med vara intervjuer ville vi fa fram vad som erbjuds for de papperslosa, samt

hur intervjupersonerna ser pa det aktuella laget i samhéllet.

Patel och Davidson (2003, s. 82-83) skriver om vikten av att forbereda sig vél infor
intervjuer. Den som intervjuar ska noggrant fundera éver innehallet i intervjun. Den som
intervjuar skall formulera fragorna sa de inte gar att missuppfattas av den som intervjuas. En
ytterligare viktig aspekt vid forberedelser infor intervjuer &r att intervjuaren tranat pa sin

intervjuteknik.

Trost (1997, s. 35) menar att det ar smartare att stalla intervjufrdgor som svarar pa vad och
hur och exempelvis vad som hande an att stalla fragor som besvaras med kanslor och
upplevelser av situationer. Stalls de ratta fragorna till informanten far intervjuaren ut mera
av intervjun samt tydligare svar. Annat som maste tas i beaktande i en intervjusituation &r
att vara neutral i sina personliga tankar och asikter, det galler att visa empati till den

intervjuade vare sig man sjalv haller med eller gj.

Vid val av intervjufragor ar det viktigt att dessa refererar till de syften och de
fragestallningarna som arbetet grundar sig pa. Examensarbetets syfte har varit att gora en

kartlaggning av situationen och granska det aktuella ldget i dagens Finland for de
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papperslosa. Intervjuaren kan inte stalla godtyckliga fragor utan de pa forhand valda teman
baserar sig pa referensramen for undersokningen eller pa det man redan vet. Temaintervjun
kan vara bred eller sa kan den vara mer avgransad till fragor man gjort upp och haller sig till
I intervjun. (Tuomi & Sarajarvi, 2004, ss. 78-79). Temaintervju ar aven en term som kan
anvandas da intervjun har ett visst fokus (Trost, 2010, s. 41). | temaintervjun &r fokus pa vad

som berattas om ett visst tema (Tuomi & Sarajérvi, 2004, s. 95).

Arbetsgruppen anvande sig av tema- eller halvstrukturerad intervju. Intervjun framskred
enligt valt tema och specificerande fragor. Intervjuaren kan vélja om det stélls pa férhand de
planerade fragorna till alla intervjuobjekt eller om intervjufragorna stalls i samma ordning
for alla. Det finns variation i hur enhetliga intervjuer man vill géra med temaintervjuer,
alltifran en nastan oppen intervju till intervju som framskrider strukturerat. (Tuomi &
Sarajérvi, 2004, s. 77).

Figur 3 beskriver hur de olika temaomradena placerar sig i helheten. Genom att gora
intervjuer med utgangspunkt i temaomradena kan intervjuaren fordjupa diskussionen sa

langt som syfte och intresse i forskningen tillater (Hirsjarvi & Hurme, 2001, s. 67).

Planeringsskedet Invervjuskedet Analysskedet
Forskningsproblem | | Huvudgrupper | | Tema- || Frdgor || Kategorisering
av fenomen omrade och analys

Figur 3. Temaomréaden i forskningshelheten

Av den orsak att arbetsgruppen har intervjuat personer som verkar i olika organ har vi inte
kunnat anvanda oss av samma fragor till alla de vi intervjuat. Arbetsgruppen hade fardigstallt
5 — 10 fragor per intervju samt haft foljdfragor i de fall dar svaren inte var helt entydiga eller
véckte tillaggsfragor. De intervjufragor som stalldes motiverades med att svaren kunde ge
relevant tillaggsinformation med tanke pa det syfte examensarbetet har. Arbetsgruppen ville
fa svar pd om Abo stad har erfarenhet av papperslosa i sitt arbete och hur de kommer att
jobba for eventuella papperslosa klienter. Kommunerna i Finland har fatt rekommendationer
av Social- och halsovardsministeriet om hur de skall forfara (Social- och
héalsovardsministeriet 1, 2017). Arbetsgruppen fick intervjua en sakkunnig som varit med
och utformat den sa kallade Kommuninfon, vilket gav oss fortydligande svar pa hur
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rekommendationerna till kommunen skall tolkas. Genom att intervjua aktivistnatverket
Vapaa liikkuvuus fick arbetsgruppen ytterligare information om dagslaget i Abo.
Arbetsgruppen ville se dverensstimmelser och avvikelser mellan det vi skrivit géllande
situationen for de papperslésa och de svar som erh6lls pa intervjufragorna.

I intervjufragorna till myndigheter (Social- och halsovardsministeriet) var en utgangspunkt
lagstiftningarna och rekommendationerna myndigheterna skall folja och hur de tolkas.
Arbetsgruppen stravade till att genom intervjuerna antingen fa bekréaftelse for var insikt eller
information som motsdger den uppfattning vi kommit till. En analys enligt tema for
intervjuerna gors i kapitel 11. | slutet av arbetet framkommer resultaten och en
sammanfattning 6ver hur situationen for de papperslésa ser ut idag, samt fors en

sammanfattande diskussion kring dagsléget for de papperslosa i Finland.

6.2.1 Diskussion/Oppen intervju

Istallet for att gora en intervju kan man aven fora en diskussion. Under en diskussion far man
ofta fram nya aspekter av utredningsomraden, da diskussionen grundar sig pa émsesidig
inlevelse. (Eriksson & Wiedersheim-Paul, 2011, s. 100). Hirsjarvi och Hurme (2001, ss. 45—
46) beskriver en diskussionsliknande intervju som en ostrukturerad intervju. | den
ostrukturerade intervjun leder svaret pa den tidigare fragan till nasta fraga. Den som
intervjuas ar vald pa grund av att de har kunskap inom amnet. Arbetsgruppen valde
diskussionen med Verksamhetsledare Annalena Sjoblom frén Roda Korset Aboland distrikt

for att ha mojligheten att stalla mer 6ppna fragor an vid ett intervjutillfalle,

En dppen intervju innebar att man diskuterar om ett visst tema, vanligen sker diskussionen
vid ett personligt méte (Jacobsen, 2007, s. 92). Under diskussion med Sjoblom valde
arbetsgruppen att banda in diskussionen for att underldtta redogdrelsen av materialet.
Arbetsgruppen lade dven marke till att diskussionen ibland lite gétt pa sidospar da

diskussionen inte begransades pa nagot satt.

6.2.2 Val av sakkunniga

Vid en kvalitativ undersokning talar man om en prévning eller beddmning av urvalet som
véljs. Istéllet for att statistiskt forsoka forsta en handelse mer pa djupet ar syftet att fa mer
information om ett fenomen. Syftet kan ocksa vara att fa nya teoretiska synsatt pa en
handelse eller ett fenomen. Det betyder att redan genom att intervjua nagra enstaka personer

kan man fa betydelsefull information. Om man i den kvalitativa undersokningen



13

koncentrerar sig pa ett fall ger det mojlighet att t.ex. undersoka hur vissa handlingar &r

kopplade till andra omsténdigheter. (Hirsjarvi & Hurme, 2001, ss. 58-59).

Avsikten med kvalitativa intervjuer &r att 6ka informationsvardet och ge mdgjlighet till en
djupare och mer heltdckande uppfattning om det fenomen vi studerar. Vid urvalet av vem vi
skall intervjua kan det alltsa inte ske slumpmassigt eller tillfalligt. Istallet gors urvalet utifran
vissa medvetna formulerade Kkriterier. Ett systematiskt urval forutsatter en omfattande
kunskap om den grupp vi ska vélja vara undersoksenheter fran och en strategi vad vi vill
komma fram till. Ett satt att na det malet ar att soka intervjupersoner som kan antas ha rikligt
med kunskap om de foreteelser som undersoks. (Holme & Krohn Solvang, 2008, ss. 101-
105).

Arbetsgruppen undersokte vilken service de papperslésa kan fa och vilka rattigheter de har.
Servicen som de papperslosa ar beréattigade till baserar sig langt pa lagstiftningen och
tolkningen av den. Manga organisationer inom tredje sektorn arbetar med de papperslosa

utan att uppdraget beror pa lagstiftning eller myndigheternas bestammelser.

Inom tredje sektorn valde vi att diskutera med Annalena Sjéblom fran Roda Korset bade i
bdrjan och i slutet av arbetsprocessen. | borjan av processen fick arbetsgruppen en inblick i
situationen samt Roda Korsets arbete. | slutskedet av arbetsprocessen valde vi att diskutera

med Sjoblom pa nytt for att fa veta ifall forandring skett under var arbetsprocess.

Den service som de papperslosa enligt lagen har ratt till star framst kommunen for.
Lagstiftningen som kommunen féljer ar uppgjord med utgangspunkt i att den galler personer
som bor lagligt i landet. Det betyder att det kan vara svart for tjanstemannen inom
kommunerna att veta hur de skall tolka lagen och vilken service de forutsatts ge utgaende
fran lagen, da myndigheterna bedémer att de papperslésa vistas olagligt i landet. Den
papperslosa har dnda vissa rattigheter, men for kommunerna ar det en ny och séallan

forekommande situationer att fatta beslut om service for papperslosa.

Social- och halsovardsministeriet har gett rekommendationer till kommunerna i
Kommuninfo (Social- och halsovardsministeriet 1, 2017). Arbetsgruppen ville fa mer
information om hur vissa rekommendationer skall tolkas och valde att intervjua Socialrad
Viveca Arrhenius som varit med i utformandet av rekommendationerna. Arbetsgruppen fick
ocksé intervjua Byréchef for familje-och socialarbete, Minna Virta fran Abo stad. Intervjun
med Virta motiveras ytterligare av att hon ar med i den mangprofessionella arbetsgrupp Abo

har mellan tredje sektorn, polis och Abo stad. Vid intervjun med Arrhenius kom det fram att
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Social- och halsovardsministeriet saknar tydliga siffror fran kommunen gallande situationen
i Abo stad. Arbetsgruppen blev direkt uppmanad av Arrhenius att intervjua en representant

for kommunen for att fa svar pd om Abo stad hade erbjudit tjanster at papperslosa.

Den sista intervjun gjordes med fyra representanter for Vapaa liikkuvuus- néatverket,
eftersom de namnts bade i diskussionen med Sjoblom och senare dven i intervjun med Virta
fran Abo stad. Enligt natsidan &r Vapaa liikkuvuus-niverket aktivister, vilket gjorde
arbetsgruppen intresserade av deras verksamhet. De kunde eventuellt ocksa fora fram ett

annorlunda synsétt an de tidigare intervjuerna.

6.2.3 Praktiskt genomférande

Alla intervjuer som genomfoérdes inom projektet bandades in och transkriberades efterat.
Den forsta diskussionen med verksamhetsledare Annalena Sjoblom fran Roda Korset blev 3
sidor och den uppfoljande diskussionen 4 sidor. Intervjun med Socialrad Viveca Arrhenius
fran Social- och halsovardsministeriet blev 11,5 sidor och intervjun med Byrachef for
familje- och socialarbete Minna Virta fran Abo stad blev 6 sidor och arbetsgruppens sista
intervju med Vapaa liikkuvuus-nétverket blev 2 sidor. Sammanlagt fick arbetsgruppen 26,5

sidor transkriberat material.

Enligt Jacobsen (2012, ss. 108, 110-111) ska man inleda en intervju med att presentera sig
sjalv, beratta varifran man kommer och naturligtvis beratta vad syftet med undersokningen
ar och varfér den genomfors. Det ska ocksa framkomma hur intervjun och dess information
kommer att anvéandas i undersékningen, samt huruvida informanten har méjlighet att vara
anonym. Innan intervjun inleds &r det viktigt att intervjuaren har svarat pa alla fragor som
informanten eventuellt har och undrar 6ver. Vid den tidpunkt da intervjun har borjat ar
intervjuarens viktigaste uppgift att lyssna pa informanten, vara narvarande bade mentalt och
fysiskt genom att nicka och humma bekraftande, eftersom det haller igang diskussionen.
Intervjuaren ska inte avbryta informanten, utan lata personen i fraga tala fardigt innan hen
staller nya fragor. Det finns ett par undantagsfall dar intervjuaren kan avbryta. Det ena kan
vara om intervjuaren inte uppfattar vad informanten sade eller menade. Det andra & om
intervjuaren vill fordjupa sig i nagonting som den intervjuade beréattade for att fa ett mer

ingaende och noggrannare svar pa fragan.

Arbetsgruppen skickade ut informationsbrev till de som skulle delta i intervjuerna. |
intervjubrevet berattades kort om projektet. Vid intervjutillfallet berédttade arbetsgruppen

mer om vad projektet innehdll. Informationsbrevet finns i Bilaga 1.
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6.2.4 Intervjuetik

Inom vetenskaplig forskning &r god etik synnerligen viktigt. Forskaren ska visa hansyn och
omtanke till sina deltagare for att skydda dem. Utover detta ska forskaren vara noggrann i
sin undersokning sa att redovisningen av resultatet kan bli hallbart. (Forsberg & Wengstrom,
2008, s. 144). Vetenskapsradet har i sin publikation Forskningsetiska principer inom
humanistisk-samhéllsvetenskaplig forskning, tagit fasta pa de viktigaste principerna for en
god forskningsetisk attityd och dessa dr: samtyckeskravet, informationskravet,
konfidentialitetskravet och nyttjandekravet (Vetenskapsradet, 2017).

Da en intervju genomfors bor det finnas ett frivilligt samtycke av den som blir intervjuad.
Samtycket innebar att personen har stallt upp utan patryckning. Personen som intervjuas
skall vara informerad om vad dennes deltagande innebar. Informationskravet handlar om
information kring projektet samt att intervjufrdgorna skickas pa forhand till informanten.
(Dalen, 2007, ss. 21-22). Informationsbrevet som arbetsgruppen skickade ut beskrev vad
arbetets syfte dr och vad det gar ut pa samt vem bestéllaren av projektet ar. Det poangterades
aven att deltagandet ar frivilligt och att informanten far avbryta sitt deltagande nar som helst

om denne sa dnskar.

Inom intervjuetik maste man dven fundera pa konfidentialitet. Informanten skall ges
mojligheten att vara anonym, dven om detta kan medféra utmaningar da forskaren skall
framhéva ett trovardigt resultat (Dalen, 2007, s. 23). Arbetsgruppen klargjorde for
informanterna att de, ifall de 6nskar far vara anonyma. De som representerade Vapaa

liikkuvuus valde att vara anonyma men gav lov att anvanda natverkets namn.

Nyttjandekravet handlar om att den information som insamlats om enskilda personer inte far
anvandas for annat bruk an lovat, det vill sdga for forskningsandamalet (Forskningsetiska
delegationen, 2017). Att ta hansyn till svaga och utsatta grupper ar aven nagot som bor
beaktas inom intervjuetik. Inom det sociala omradet st6ter socionomerna ofta pa kansliga
amnen om utsatta grupper i samhallet. Utsatta grupper kan ha svart att sjalv fora fram sina
intressen och darmed blir dven forskning som ber6r och paverkar utsatta grupper valdigt
viktig. (Dalen, 2007, s. 26). De pappersldsa dr en utsatt grupp i vart samhélle. Arbetsgruppen
har genom arbetet stravat till att géra flera ménniskor medvetna om detta fenomen och vad

det innebar.
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6.2.5 Intervjuanalys

Vid utforandet av en kvalitativ analys jobbar man med en stor textméngd av insamlat
material, fran bland annat intervjuer och bandningar. Det blir lattare att bilda sig en
uppfattning av det undersdkta @amnet om den insamlade informationsméngden sammanfattas
och forenklas. Att reducera dataméngden handlar om att ta bort irrelevant information som

inte stoder fragestallningen i studien. (Larsen, 2009, ss. 59, 97).

Vid en kvalitativ analys kan det uppsta ett problem med att materialet kan ge mycket
intressant information som man inte forvantat sig. Det skulle vara intressant att delge allt,
men analysen maste avgransas. Da lonar det sig att se pa ett avgransat, specifikt fenomen
som man berdttar allt om. Det som intresserar skribenterna ses i syfte och fragestallningar
for arbetet. (Tuomi & Sarajarvi, 2004, ss. 93-94).

Utgangspunkten for intervjuanalysen ar det syfte och den fragestéallning man har med arbetet.

Déa man anvander sig av kvalitativ intervjuanalys kan man sarskilja foljande steg:
1. Besluta vad som ar relevant materialet och sedan gora ett definitivt val.

2. Ga igenom materialet, séarskilj och mark ut de saker som ingar i det som é&r
intressant. Allt annat lamnas bort fran undersokningen! Samla ihop de saker som

ar markta och lagg det skilt fran det 6vriga materialet.
3. Kilassificera, samla enligt tema eller typ av material.
4. Skriv sammanfattning.

(Tuomi & Sarajarvi, 2004, s. 94)

Arbetsgruppen gick igenom det transkriberade materialet och markerade det vasentliga i
texterna. Intervjuerna som gav en stor mangd information, begransades till ett relevant
material. Efter detta kategoriserades svaren enligt intervjufragorna. Fragorna till Social- och
halsovardsministeriet avvek fran de oOvriga eftersom de gallde rekommendationer till
kommunerna om bradskande social och halsovard (Kommuninfo). Intervjufragorna hittas i
Bilaga 2. Fragorna till Abo stad och Vapaa liikkuvuus, gallde dagsldget och framtidsplaner
i Abo. Dessa intervjufragor hittas i Bilaga 3 och 4. Efter kategoriseringen bdrjade
arbetsgruppen sammanfatta det valda materialet. En del av svaren informanterna gett aterges
under de rubriker som behandlar det tema som fragan i intervjun galler. | kapitel 10 om

kommunens roll kommer arbetsgruppen att referera en del av intervjuerna som gjordes med
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Arrhenius p& Social- och halsovardsministeriet och Virta fran Abo stad. | kapitel 11
kategoriseras intervjusvaren enligt fragorna som stalldes under intervjuerna. | resultatet har

det mest relevanta sammanstallts.

7 Diskussion med Roda Korset

Arbetsgruppen valde som tidigare namnts att i bérjan av arbetsprocessen att diskutera med
Roda Korsets Abolandsdistrikts verksamhetsledare Annalena Sjoblom. Syftet med
diskussionen var att fa en tydligare bild av den aktuella situationen inom Roda Korsets
arbete.

Rdda Korset ar ingen myndighet utan en tredje sektorns organisation som stravar till att stoda
de mest utsatta i samhallet, samt bibehalla deras humanitira behov. Réda Korset blandar sig
inte i Migrationsverkets process. Roda Korset utgar fran myndigheternas anvisningar, och
frivillig aterresa ar dven det forsta som Réda Korset hanvisar till. Det tjanar ingen att bli kvar
i landet som papperslos, varken for samhéllet eller for de sjalva menar Sjoblom. Dé en person
har fatt negativt asylbeslut far personen stanna pa mottagningscentralen i en manad fran att
ha fatt beslutet for att kunna ordna sin aterresa. Sjoblom paminner dock att Roda Korset

“inte sparkar ut nagon i snddrivan, eller for med handklovar till flygféltet”. (Sjoblom, 2017).

Sjoblom beréttade dven att vara papperslos innebér att en person ar nastan helt utan
rattigheter och personen ar utanfor det normala samhallet. Vi ser inte de papperslosa pa
gatan, de flesta bor hos sléktingar och vénner, de har redan byggt upp ett natverk hér. Sedan
finns det dven de som vistas i skogar, batar, offentliga toaletter eller pa jarnvagsstationer. De
papperslosa ar valdigt utsatta. FOr att finansiera sitt uppehélle kan de vara tvungna att arbeta
svart, till och med gora slavarbete. Det finns dven de som tvingas till prostitution for att
livnara sig. Det star i grundlagen att de som ar utsatta skall ha rétt till utkomststod, men det
har inte funnits klara direktiv for kommunerna. Nu har Folkpensionsanstalten (FPA) tagit
over utkomststodet, problemet ar att i normala fall betalas stod ut pa konto. Men en

papperslos kan inte dppna ett konto. (Sjoblom, 2017).



18
7.1 Diskussion om dagslaget

Dagslaget i Abo trakten &r att férsamlingen tagit initiativ till samarbete med tredje sektorn,
polisen och Abo stad. Férsamlingen har sasmmankallat till samarbetsméten tillsammans med
polisrepresentant fran utrikesdepartementet, Migrationsverket, Abo stads socialenhet och
social jour, Nérings-, trafik- och miljocentralen (Ely-centralen), R6da Korset och Vapaa
liikkuvuus,- natverket. Under samarbetsmaéten som ordnas har de tillsammans funderat over
hur situationen med de papperslosa skall skotas. Hur skall arbetet fordelas, vem skall gora
vad? Det har dven sammanstallts en lista (Bilaga 6) pa var man kan fa hjalp som papperslos
i Abo. (Sjéblom, 2017).

Roda Korset planerar for tillfallet att verkstalla olika tjanster i samarbete med andra
instanser. Roda Korset har satt press pa Abo stad och sagt att det &r deras ansvar att skota
det har. Eftersom det & kommunens skyldighet att ordna boende, de kan till exempel kdpa
tjanster av Roda Korset. For tillfallet hanvisar sociala enheten i Abo stad de papperslésa till
Sillankorva, som &r en tillfallig 6vernattnings plats for hemldsa. De ungas skyddshem som
Roda Korset uppratthéller i Vanda, Esbo, Abo och Tammerfors, tar emot personer under 18

aringar eller ensamstaende foraldrar. (Sjoblom, 2017).

Roda Korset har annu inte nagon nddinkvartering eller boende for papperslésa. De har
mojlighet att anvanda katastroffonden for att stdda de papperslésa. Dock undviks detta i
forsta hand da Roda Korset forsoker att inte gora det som hor till myndigheterna att gora.
Till exempel i Bjorneborg koper staden tjanster av Roda Korset for nédboende at
pappersldsa. | Abo har &nnu inte en 18sning hittats, men samarbetsmétena fortsatter under
varen. Det har inte samarbetats pa sa har stor niva tidigare, sa det ar positivt att samarbetet

har kommit igang sager Sjéblom (2017).

Finlands Roda Kors funderar ocksa pa framtiden, man tror att de papperslésa soker sig till
storre stader. Det kan vara att Finlands Roda Kors gar in for att ordna nodboende for
papperslosa. Roda Korset har haft 6ver 100 mottagningsenheter sa det finns en enorm
kunskap inom omradet. Roda Korset har en hog hjalpberedskap och kan snabbt bista med
mathjalp, klader och hygienartiklar ifall det finns behov. Réda Korset kan &ven bistd med
halsopunktsverksamhet, dar de papperslosa kan fa grundvard av frivilliga sjukskétare och
halsovardare. (Sjoblom, 2017).
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7.2 Uppfdljande diskussion

Arbetsgruppen genomforde en uppféljande diskussion i slutet av arbetsprocessen for att fa
en uppdatering om nagot hade andrat sen diskussionen i februari 2017. Den uppféljande

diskussionen hélls 24 april med Annalena Sjoblom.

Sjoblom anség att situationen inte hade gatt vidare alls. Enligt Sjéblom &r problemet att Abo
stad annu inte vill se bekymret. Aven om Global Clinic meddelat om en 6kning av deras
kunder. Réda Korset kanner att situationen ar lite uppgivande, da det verkade som det inte
hade hant nagonting pa tre manader da de haft samarbetsmoéte i januari och senaste motet i
mars. Nésta samarbetsmote skall hallas i juni men Sjoblom kommenterar att ’fragan &r just
nu inte s& stor” och poédngterar att man &r medveten om situationen men att ingen gor

nagonting forran problemet star utanfér den egna dorren.

8 Service for papperslosa i Abo

| Abo finns det flera aktérer som erbjuder de papperslésa hjalp och radgivning. Réda Korsets
Abolands distrikt har sammanstillt en lista “Paperittomille avoimet palvelut Turku ja
lahiympéristd 2017” som finns bifogad i Bilaga 6. Listan innehaller information om
instanser, organisationer och féreningar som erbjuder hjalp at papperslésa. Det erbjuds bland
annat radgivning, rattshjalp, halso- och socialvards tjanster, kladhjalp, mathjalp samt en hel
del olika verksamheter av olika aktorer. Arbetsgruppen valde att som foljande lyfta fram

nagra av de olika aktdrerna inom omradet.

Utlanningsbyran ar den instans som koordinerar och ger vagledning i social- och
hélsovardsfragor. Kommunen har vissa skyldigheter att erbjuda papperslosa social- och
hélsovardstjanster, vilket vi behandlat mer ingdende i kapitlet om kommunens roll.
Dessutom har i Abo alla under 18-aringar och gravida rtt till offentlig halsovard. Det
innebdr bl.a. rétt till radgivningstjanster. (Abo stad 2, 2017).

Infotorget

Infotorget finns i samband med samservicepunkten Monitori, som finns i kdpcentrumet
Skanssi. Monitori 4 Abo stads, Egentliga Finlands arbets- och néringsbyras,
Folkpensionsanstaltens, polisens, magistratens samt Abo och St. Karins kyrkliga

samfallighets gemensamma servicepunkt (Abo stad 1, 2017).
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Infotorget erbjuder personlig radgivning pa upp till elva olika sprak. Radgivning erbjuds i
bland annat fragor som ber6r uppehallstillstand och medborgarskap, socialskydd, boende
och juridiska fragor. Radgivarna vid infotorget handleder vid behov vidare till andra
instanser. (Abo stad 2, 2017).

Paperittomat-hanke

Paperittomat-hanke &r ett projekt som finansieras av Penningautomatféreningen RAY och
koordineras av Flyktingradgivningen rf. Projektet startade 2012 och 2016 blev projektet
medlem i PICUM (Platform for International Cooperation on Undocumented Migrants).
Paperittomat-hanke erbjuder rattshjalp at pappersldsa och personer som moter papperslosa.
Projektet informerar &ven om de papperslosas rattigheter, samlar information om
papperslosas situation samt beframjar de ménskliga rattigheterna for papperslosa i Finland.
Inom projektet arbetar en projektkoordinator och en advokat. (Paperittomat-hanke, 2017).

Global Clinic

Global Clinic erbjuder grundlaggande halso- och sjukvard at papperslésa. Vem som helst far
besoka kliniken oberoende av pa vilka grunder man ar i landet. Global Clinic har
mottagningar i Abo, Helsingfors, Ule&borg, Tammerfors och Joensuu. P& klinikerna arbetar
frivilliga lakare, sjukskotare, tandlékare, tolkar och socialarbetare. De frivilliga arbetar under
tystnadsplikt och hjalpen ar kostnadsfri. Tjansterna erbjuds sa flexibelt och klientcentrerat
som mdjligt, dock ar underséknings och vardresurserna begransade. Global Clinic stravar
till att det alltid skulle finnas tolkar pa plats, men de kan inte garantera att det alltid finns en
tolk till hands. (Global Clinic, 2017).

Vapaa liikkuvuus natverket

Vapaaliikkuvuus dr ett natverk av aktivister som borjat sin verksamhet 2006 i Helsingfors.
Vapaa liikkuvuus kampar for invandrares rattigheter. De arbetar ocksa med stod for
pappersldsa. Vapaa liikkuvuus vill pdverka genom aktivism pa en samhéllelig niva. | Abo

startade verksamheten pa hosten 2016 (Vapaa liikkuvuus, 2017).

Vapaa liikkuvuus i Helsingfors ger dven radgivning at utlanningar i arenden som handlar om
uppehallstillstand, samt Ovriga fragor angaende invandring. Vid behov konsulterar de
advokat eller handleder till annan rattshjalp. Radgivningen som erbjuds ar frivillighjélp och

hjalpen &r kostnadsfri. (VVapaa liikkuvuus-natverk, 2017).
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Vapaa liikkuvuus i Abo har deltagit i samarbetsméten och tillsammans med Réda Korset i
Aboland sammanstallt listan om service for pappersldsa som ar tillganglig i Abo. De har
aven sammanstallt information pa olika sprak, om réttigheter ifall en person tas i forvar eller
dé en person blir avvisad. Verksamheten &r inte sa stor i Abo &nnu, de har mellan fem och
tio aktiva aktivister. Vapaa liikkuvuus arrangerar en gang i veckan Coffee without borders,
som ar en kafé verksamhet 6ppen for alla. ”On aika vaikeaa tavoittaa paperittomia, mutta
ollaan valmistauduttu kerdamaélld tietoa, jotta voimme neuvoa paperittomia.” (Vapaa
liikkuvuus, 2017).

9 Lagstiftning

Pappersldsa personers situation berérs av nationella lagar, EU-lagstiftning, FN:s deklaration
om de manskliga rattigheterna, internationella manniskorattskonventioner och

Barnkonventionen.

Vi begréansar oss i examensarbetet framst till den nationella lagstiftningen, da det &r den som
ar relevant for detta arbete. Vi skriver om service och rattigheter for en grupp som inte har
samma utgangspunkt i jamforelse med de som har medborgarskap eller boningsort i landet.
Den offentliga service papperslosa enligt lagen har ratt till ar begrénsad. Det star i
grundlagens 1981 om rétt till social trygghet, vilket innebér att alla som inte sjalv férmar
skaffa sig det minimum som behdvs for ett manniskovardigt liv har ratt till stod.
Grundlagens allméanna stadgar skall aterfinnas i annan lagstiftning. Nar det géller ratt till
social trygghet (1999/731, 198) finns bestammelserna i Socialvardslagen (2014/1301) och
Utkomststodslagen (1997/1412). Den papperslosa skall ocksa ha ratt till viss halsovard.
Lagarna for bradskande vard som galler pappersldsa finns i Halso- och sjukvardslagen
(2010/1326, 508).

Utlanningslagen ger bl.a. definitioner och villkor for beviljande av internationellt skydd
(Utlanningslagen 2004/301). Syftet med lagen &r férutom att framja rattssakerhet i
utlanningséarenden &ven att frdmja reglerad invandring och internationellt skydd med
respekterande av de manskliga rattigheterna (2004/301, 18). Forra aret gjordes vissa
andringar i lagen och i nasta kapitel behandlas mer ingaende en av de andringar som gjorts.

| var intervju med Arrhenius pa social- och halsovardsministeriet lyfte hon fram behovet av
preciseringar i nuvarande lagstiftning. Lagstiftningen, hér avses framst Socialvardslagen och

Utkomststddlagen, &r uppgjord med tanke pa att den galler alla.
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Det blir problematiskt att tolka lagen da samma lagstiftning ar som grund for bade dem som
vistas lagligt och dem som vistas olagligt i landet. Ny lagstiftning ar under beredning, framst
for att kunna ersétta kostnader som kommunen satt ut for dem som vistas olagligt i landet
men ocksa for att precisera deras rattigheter. (Arrhenius, 2017).

9.1 Andringar i asyllagstiftning

De dandringar som gjorts forra aret i Utlanningslagen galler forfarande och villkor i
asylsokningsprocessen. Genom en striktare lagstiftning vill man pa politisk niva motverka
att gruppen av papperslosa okar i Finland. En lagandring som paverkat den asylsokandes
mojligheter att fa uppehallstillstand ar slopandet av ratten att soka uppehallstillstand p.g.a.

humanitért skydd.

Da en asylsokande fatt negativt beslut far hen tid hos en socialhandledare som informerar
om méajligheten till frivillig aterresa till hemlandet, alternativt landet darifran flyktingen
kommit via till Finland. Tidsfristen som ges personen for att frivilligt avldgsna sig ur landet
efter avvisnings- eller utvisningsbeslut skall faststéllas till minst sju och hogst trettio dagar
(Utlanningslagen 2004/310, 147a8). Efter negativt beslut kan den asylsokande bo kvar pa
flyktingforlaggningen under den tiden. Dessutom kan tjansterna pa flyktingforlaggningen
forlangas upptill 90 dagar med val grundad motivering, sasom sjukdom. (Sutinen,

Diakonissalaitos moittii paperittomien surkeaa majoitusta, 2017).

Den som fatt negativt asylbeslut kan inte avvisas till de land som Finland inte har avtal om
mottagande med. En av orsakerna till att nagon valjer att bli papperslos istallet for att
frivilligt resa tillbaka kan vara radsla for den egna sakerheten. Anda fram till maj 2016 var
det majligt att anhalla om uppehallstillstand for dem som var i den situationen. Tidigare
kunde humanitart skydd utgora en grund for att bevilja uppehallstillstand, i fall dar villkoren
for asyl inte uppfylldes men den asylsokande anda inte kunde atervanda p.g.a. sakerhetslaget
i hemlandet. | praktiken har humanitart skydd beviljats framst for asylsokande fran Somalia,
Irak och Afghanistan. Forhallandena i delar av dessa lander har da bedomts vara for farliga
for den asylsokande. (Béck & Harald, 2017). Ar 2015 beviljades 119 uppehallstillstnd p.g.a.
humanitart skydd. | forarbetena till lagandringen beddms att ca 270 personer som beviljats
uppehallstillstand pa dessa grunder kommer att anséka om permanent uppehallstillstand de

narmaste aren (Grundlagsutskottet, 2016).
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Mojligheten till uppehallstillstand p.g.a. humanitart skydd for den som fatt negativt
asylbeslut har avskaffats genom lagandring 29.4.2016 (Utlanningslagen 88a8). Anda kan
man anta att sdkerhetsrisken for den asylsokande i hemlandet, vilken utgjorde grunden for
att enligt tidigare lag bevilja uppehallstillstand, ar densamma. Da den asylsokande nekats
asyl och inte ges mojligheter att soka uppehallstillstand betyder det ocksa att personen saknar
rattighet att soka arbete. Som papperslos kan man inte pa laglig vag soka arbete. Det kan
diskuteras om lagandringen tjanar det &ndamal man avsett, d.v.s. att de som inte far asyl i
landet verkligen valjer att aka frivilligt tillbaka istallet for att bli papperslosa. Kan en
foljdverkan av den hér lagandringen ocksa bli att mangden av papperslésa som jobbar

olagligt i landet 6kar?

9.2 Ratt att 6verklaga negativt beslut

Den ansdkan som en asylsokande goér behandlas av Migrationsverket. Om den asylsokande

far negativt beslut har hen annu majlighet att 6verklaga beslutet till forvaltningsdomstol.

Det har hosten 2016 gjorts en lagandring i hur lang tid den asylsokande har att 6verklaga
avslag i asylbeslutet. Till forvaltningsdomstol har den asyls6kande tidigare haft 30 dagar tid
for att 6verklaga men tiden forkortades till 21 dagar fran det Migrationsverket gett negativt
beslut. Tidsbristen for att Overklaga avslag fran forvaltningsdomstol till Hogsta
forvaltningsdomstol har tidigare varit 30 dagar men den forkortades till 14 dagar. (Yle
uutiset, 2017). (Utlanningslagen 301/2004, 19083, 19683).

Man har gjort en grov bedémning att tva tredjedelar av de flyktingar som kom till Finland
2015-2016 har fatt avslag pa sina ansokningar. Tidigare behandlades arendena endast vid
Helsingfors forvaltningsdomstol men p.g.a. den stora méngden besvar har ocksa
forvaltningsdomstolarna i regionerna borjat behandla besvéren. Beskrivande for situationen
4r att Abo forvaltningsdomstol den 31.1.2017 hade ca 900 anhangiga drenden, dé situationen
I mitten av februari var 2000 drenden att behandla. (Yle, 2017).

Kan den forkortade tidsfristen att lamna in besvér leda till att asyls6kande férsenar tidsfristen
for att soka andring i negativt beslut? Det ar svart att entydigt svara pa men Hogsta
forvaltningsdomstolen har fatt kannedom om 20-30 fall, dar den asylsokandes ombud eller
rattsbitradet inte har 6verklagat i tid. Fallen har kommit fram da den asylstkande sjélv ansokt

om att besvérstiden skulle forlangas. (Yle, 2017).



24

10 Kommunens roll

Da en person blir pappersloés forlorar den mycket av sina rattigheter, vilket kanske
fortydligas i att myndigheterna inte anvénder papperslos” for dem som fatt negativt
asylbeslut. Myndigheterna vill klargdra att personens status ar att hen vistas olagligt i landet.
De rekommendationer i Kommuninfo som getts av Social- och halsovardsministeriet géller
”personer som Vistas olagligt i Finland”. Trots att den papperslosa frantas manga rattigheter
som samhallet svarar for ges anda majlighet till hjalp i bradskande fall. For att fortydliga hur
kommunerna skall arbeta har Ministeriet gett ut rekommendationer (Social- och

hélsovardsministeriet 1, 2017).

Rekommendationerna ber6r bradskande social- och halsovard for personer som vistas
olagligt i Finland (Social- och hélsovardsministeriet 1, 2017). Bakgrunden till Kommuninfo
ar enligt Socialrad Viveca Arrhenius fran social- och halsovardsministeriet den att
ministergruppen for invandrarfragor gjorde ett atgardsprogram, vilket galler dem som
befinner sig hér illegalt (Inrikesministeriet, 2017). Hela regeringen skall tillsammans méta
problemen, man ser pa olika sektorer och ocksa social- och halsovard. En del kommuner
hade kontaktat Inrikesministeriet och stallt fragor om hur de skall tolka lagen, kommunerna
ville veta vilken lagstiftning som galler och darfor togs beslut att ge ut Kommuninfo.
(Arrhenius, 2017).

Kommunen svarar for social- och halsovarden. Lagstiftningen géllande de har uppgifterna
som hor till kommunen finns framst i Halso- och sjukvardslagen, Socialvardslagen och
Lagen om utkomststod. Den pappersldsa har ratt till bradskande vard (2010/1326, 508) och
bradskande nodvandig hjélp enligt lagen (2014/1301, 128). Det betyder i praktiken att alla
de som vistas i kommunen har rétt till bradskande hjalp trots att de inte & kommuninvanare.
Man kan &nda anta att situationen med papperslosa som soker bradskande hjalp eller vard &r
ny for manga som jobbar inom kommunerna. Utkomststodet (Lag om utkomststod
1997/1412) horde tidigare till kommunerna men har nu flyttats éver till FPA. Har kommer
man anda in pa det bradskande behovet dven géllande utkomststod. Klienter som har behov
av bradskande socialvard skall av FPA hanvisas till kommunen dar man gor en

helhetsbedomning (Social- och halsovardsministeriet 1, 2017, s. 3).

Ett problem for kommunerna &r att veta vilken status den hjalpsokande har. Ifall det visar
sig att personen vistas olagligt i landet skall den styras till systemet for frivilligt atervandande
(Social- och hélsovardsministeriet 1, 2017, s. 1).
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Ett annat problem &r att asylsokande som inte fatt personnummer &n kan ha olika
identifieringsnummer pa olika instanser. Det kan innebara svarigheter med att identifiera

personer inom hélso- och socialvarden. (Arrhenius, 2017).

| de f6ljande kapitlen behandlas narmare kommunernas skyldigheter och hur de skall tolkas.
Det ar inte entydigt vilken hjalp kommunerna ger och om kommunerna éverhuvudtaget har

erfarenhet av papperslosa.

10.1 Vard

| kapitlet behandlas den vard som kommunen borde erbjuda en papperslés som inte mer har

rétt till mottagningstjanster.

Lagstadgade tillrackliga halsovardstjanster har garanterats ocksa for papperslosa. Enligt
hélso- och sjukvardslagen skall den offentliga halsovarden alltid ge akut vard for alla som
behdver det (Social- och hélsovardsministeriet 2, 2017). Det betyder bradskande vard men
kan dven vara nddvéndig kortvarig vard. | Abo har gravida kvinnor ratt till offentlig
halsovard och minderariga ges nodvandiga halsovardstjanster pa samma grunder som
minderariga med hemkommun i Finland (Abo stad 2, 2017). Bedomningen av vardbehovet

for papperslosa gors av en yrkesutbildad person inom hélso- och sjukvarden.

10.1.1 Bradskande vard

Papperslosa har ratt till bradskande vard oberoende av var de &r bosatta. Med bradskande
vard avses omedelbar bedémning och vard som inte kan skjutas upp utan att sjukdomen
forvarras eller kroppsskadan forsvaras. Bradskande vard géller akut sjukdom, kroppsskada,
forsamring av en langvarig sjukdom eller funktionsnedsattning. Definitionen av bradskande
vard finns i Halso- och sjukvardslagen 2010/1326, 508. Om vardbehovet bedéms som
bradskande skall kommunen eller samkommunen ordna mottagningsverksamheten. | de

flesta fall gors bedomningen av bradskande vard pa jourenheten inom hélsovarden.

Ratten till akut sjukvard ges ocksa enligt Lagen om specialiserad sjukvard. Kommunen ar
pa samma sitt skyldig att sorja for att personer som inte har hemort i Finland i bradskande
fall far specialiserad sjukvard (1989/1062, 382).
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10.1.2 Icke-bréadskande vard

Personer som vistas olagligt i landet kan givetvis ocksa ha behov av icke-bradskande vard
men kommunen har ingen skyldighet att ordna offentlig halsovard at en person som inte har
hemkommun i Finland. Ifall kommunen &nda i det har fallet besluter att ge vard skall
klienten, alltsa den papperslésa sjalv, betala kostnaderna for varden. | rekommendationerna
sdgs att kommunerna inte har skyldighet att ordna hélsovard for personer som inte ar bosatta
I Finland, ifall inte EU-lagstiftning eller internationella regler tillampas fér personens

situation. (Social- och halsovardsministeriet 1, 2017, s. 2).

I intervjun med Arrhenius var en av fragorna hur man skall tolka innebdrden av detta som
star i Kommuninfon ”Kommunen ir inte forpliktad att ordna offentliga halsovardstjanster at
en person utan hemkommun i Finland savida man inte tillampar EU-lagstiftning eller den
internationella verenskommelsen om social trygghet pé personen”. I sitt svar betonar hon
att huvudregeln ar den att kommunen enligt nationell lagstiftning inte har skyldighet att
erbjuda hélsovardstjanster. Det kan anda finnas situationer da den bindande EU-
lagstiftningen eller bestdammelser om den sociala tryggheten tillampas. Rattigheterna till
icke-bradskande vard kan gélla en person som vistas olagligt i landet via en familjemedlem
som har dessa rattigheter. Bestdimmelser som géller samordningen av den sociala tryggheten
inom EU galler ocksa for medborgare i ett land utanfor EU, ifall medborgaren lagligen bor
inom EU:s omrade (FPA-EU-lagstiftning, 2017). EG forordningen 883/2004 reglerar
samordningen av de sociala trygghetssystemen. Arrhenius papekade att situationen &r
osannolik och hon kéanner inte till ett enda fall dar den ovan citerade satsen fran Kommuninfo
skulle betyda att kommunen é&r forpliktigad att ordna icke-bradskande vard for en person
som vistas illegalt i landet (Arrhenius, 2017).

10.2 Socialvard

| tgardsplanen som gjordes upp av Inrikesministeriet konstateras att de som uppehaller sig
olagligt i landet har begrénsade rattigheter till service av samhéllet (Inrikesministeriet,
2017). Vissa rattigheter som de papperslosa anda ges ar baserade pa grundlagen. Alla har
ratt till social trygghet och det sags att alla som inte formar skaffa sig den trygghet som
behovs for ett manniskovardigt liv har ratt till oundganglig foérsdrjning och omsorg
(1999/731,1981).
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Kommunen uppmanas att vid oklara fall kolla upp om den hjalpsékande har
mottagningstjanster eller ej. Det skall goras genom att kontakta Migrationsverket och ifall
det kommer fram att personen vistas olagligt i landet hor det till kommunen att informera
den asylsokande om mdjligheten till frivillig aterresa. (Social- och halsovardsministeriet 1,
2017). Det har kommit forfragningar till Ministeriet om uppmaningen i Kommuninfo att
”styra personer som olagligt vistas i landet till systemet for frivilligt atervindande”. Fast
man anvander ordet styra” betyder det endast att man skall informera om mdjligheten.
Enligt Arrhenius kan det manga ganger vara sa att a&ven om flyktingarna fatt information pa
flyktingmottagningen, sa har de kanske inte uppfattat alla detaljer.”...det ar inget tvang utan
man vill klargora att de vet att den har mojligheten finns... Det ar liksom fragan” (Arrhenius,
2017).

Alla, &ven de papperslosa, som vistas i en viss kommun har rétt till nddvéndig omsorg och
forsorjning i bradskande fall. Kommunen skall erbjuda socialservice baserad pa klientens
individuella behov. (Socialvardslagen 2014/1301, 128). En tolkningsfraga kan bli vem som
uppfyller kraven som baserar sig pa individuella behov, sa att hans eller hennes rétt till
nddvéandig omsorg och forsorjning inte &ventyras (1281). Den som vistas olagligt i landet
skall soka bradskande hjalp i den kommun han vistas i (Social- och halsovardsministeriet 1,
2017, s. 3).

Arbetsgruppen fragade vid intervjun med Abo stad om man fatt direktiv om hur ratten att i
bradskande fall fa socialservice” skall tolkas. Det hade man inte fatt, trots att kommunen
sant forfragan till Social- och halsovardsministeriet om hur paragrafen skall tillampas pa
papperslosa. Man har i samarbete med andra aktorer forsokt fa Ministeriet att fortydliga hur
kommunen skall forfara, da papperslosa soker service. Ministeriet har informerat om att den
huvudsakliga uppgiften for kommunen, ifall en papperslos soker hjélp, ar att ge information
om mojligheten till frivillig aterresa. Problemet som kan uppsta &r ifall en papperslos vill ha
service och inte gar med pa frivillig aterresa. “tavallaan se ohje loppuu siihen ja me kaikki
tiedetdén, ettd jos haluaa jaada tdnne niin voi jaada tdnne mutta jos on taalla eiké saa mistaén

tukea ja apua ja asuntoa niin on tosi isoissa ongelmissa” (Virta, 2017).

10.2.1 Nodinkvartering och annan nddhjéalp

En person som inte langre har ratt till mottagningstjanster kan fran kommunen anséka om
nodinkvartering och ovrig akut hjalp | den bradskande nodvandiga omsorgen och
forsorjningen (Socialvardslagen 2014/1301, 128) kan forutom mat inga klader och
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nddvéndiga lakemedel. Vidare sdgs att hjalpen i forsta hand skall erbjudas som tjanst eller
betalningsforbindelse.  (Social- och halsovéardsministeriet 1, 2017, ss. 1-3). Abo stad
berattade att man ar osaker pa hur man skall férfara och att man i princip inte har mojlighet
att ge mat eller pengar annat an efter tjanstetid. Under tjénstetid kan man ge
betalningsforbindelse eller vagleda vidare till ett sadant stalle, dar den papperslosa har
mojlighet att fa mat. (Virta, 2017).

Bestammelserna om tillfalligt boende, alltsa nddinkvartering, finns i Socialvardslagen
(2014/1301, 2181). Enligt lagparagrafen skall tillfalligt boende ordnas for personer som
behover kortvarig, bradskande hjalp. Det finns en oro for att det i Finland skapas en struktur
for nédinkvartering som ingen har kontroll éver, sager Marja Pentikéinen som ansvarar for

flyktingservice pa Diakonissanstalten i Helsingfors.

Det ar ocksa orsaken till att Diakonissanstalten planerar for mer permanent nédinkvartering.
Ett ytterligare problem &r att manga som far negativt asylbeslut redan varit lange i landet och
hunnit samla pa sig saker, vilket inte gar ihop med systemet for nodinkvartering.
Nddinkvartering erbjuds for en natt i sainder och man kan inte med sakerhet erbjuda en plats
for alla behdvande. (Sutinen, Diakonissalaitos moittii paperittomien surkeaa majoitusta,
2017).

Enligt Arrhenius har enstaka kommuner kontaktat Ministeriet angaende fragan att arrangera
nodinkvartering. Kommunerna forbereder sig, gor planer och de har velat fa bekraftelse att
deras planer ar i linje med ministrarnas beslut (Arrhenius, 2017). Abo stad kan inte erbjuda
skilt nddboende for pappersldsa utan i dagslaget ar deras 16sning Sillankorva, som ar 6ppet
for alla i samhallet som behover nddinkvartering. Det betyder att Sillankorva inte lampar sig
for familjer eller barn, utan for dem maste kommunen Gvervdga en annan ldsning.

“perheelliselle eikd lapsille missddn nimessa” (Virta, 2017).

Vi stallde fragan om det finns riktlinjer angaende nodinkvarteringens langd till Arrhenius pa
social- och halsovardsministeriet. Svaret var nej, men a andra sidan maste man beakta att det
star i socialvardslagen att det &r tillfalligt boende. Tillfalligt boende kan ju inte vara ett ar,
utan i nagot skede tar den rattigheten slut. (Arrhenius, 2017). For narvarande gors en
beddmning i varje enskilt fall om réatten till nddinkvartering, vilket innebér att det inte finns
en enhetlig praxis pa detta omrade. Som tidigare behandlats i kapitel 9 ar ny lagstiftning

under beredning.
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10.2.2 Utkomststodd

Det ar i forsta hand kommunerna som svarar for det bradskande hjalpbehovet hos personer
som vistas olagligt i landet (Social- och halsovardsministeriet 1, 2017, s. 3). Ratten till
utkomststod baseras pa Lagen om utkomststod 1997/1412. Tidigare beviljade kommunen
utkomststdd pa ansékan men nu ar det FPA som behandlar ansokningar om basutkomststod.
Enligt den lagandring som gjorts ar FPA den instans som pa ansokan beviljar sokande eller
familj som vistas i Finland utkomststdd. (1997/1412, 14a81).

Utgangspunkten &r den att en person som vistas olagligt i landet och soker utkomststod i
forsta hand skall vanda sig till kommunen. Men om en person gar till FPA sa ar de ocksa
skyldiga att undersoka om personen har rétt till utkomststod. FPA skall i sa fall kontakta
kommunen och sa kommer man dverens om vems ansvar det ar att se till personens hela

hjalpbehov.

Den huvudsakliga fragan blir att rattigheterna realiseras. Det betyder ocksa att utbetalningen

av beviljat utkomststdd inte kan utebli, ifall personen saknar bankkonto.

| sa fall maste betalning goras pa annat satt, mot betalningsforbindelse eller genom att ge
hjalpen som service. Kommunerna har ocksa kontaktat Ministeriet med fragor om det finns
ett minimi for det utkomststod som skall ges &t dem som ér illegalt hér. Svaret pa den fragan
ar att det finns det inte och det beror pa att det inte i lagstiftningen finns inskriven nagon
minimigrans. Det ankommer pa yrkespersonen att bedéma fran fall till fall vilken hjalp och
hur lange personen far. Det har ar ocksa orsak till att ny lagstiftning bereds. (Arrhenius,
2017).

Det verkar som om kommunen och FPA i Abo inte &n har funnit formerna fér det samarbete
som forutsatts for att behandla eventuella utkomststodsfragor for papperslosa. Virta
konstaterar att situationen forsvarades av att grundutkomststodet dverfordes till FPA. Man
har visserligen forberett ett samarbete mellan kommun och FPA alltsedan ar 2014, anda
upplever Abo stad att FPA inte riktigt har varit medvetna om vad den nya situationen
kommer att innebéra. Virta konstaterar ocksa att Abo stad inte har ngon vetskap om FPA
eventuellt beviljat utkomststdd for papperslosa. (Virta, 2017)
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11 Analys av temaintervjuer

Arbetsgruppen stravar till att i analysen gora en kategorisering av intervjusvaren. Och se om
dessa svarar pa vara fragestallningar samt pa rubriken for examensarbetet. Genom
intervjuerna fick vi information om det aktuella l&get och framtidsplaner i arbetet med de

pappersldsa i Abo.

Det &r svért att uppskatta mangden papperslésa i Abo men méangden har 6kat under det
senaste &ret. Uppskattningsvis finns det for tillfallet ungefar 300 pappersldsa i Abo.
(Sjéblom, 2017). Examensarbetets syfte &r att kartldgga situationen och en av
intervjufrdgorna var om de haft erfarenhet av de hér papperslosa i verksamheten. Abo stad
svarade att det endast varit nagra fa som fragat om hjélp och stod. Virta konstaterade att
papperslésa har anvant sig av halsovardstjanster, men att det varit fa som sokt hjalp fran
socialvarden. De hade erfarenhet av endast en papperslés som hanvisats vidare till
nddinkvartering. ”Yksi on yopynyt meidédn semmoisessa tilapdiseen asumiseen tarkoitetussa
tilassa yhden yon”. (Virta, 2017). Vapaa liikkuvuus svarade att deras verksamhet ar

smaskalig.

De séger att man inte noterat s& manga papperslosa i verksamheten i Abo. (Vapaa
liikkuvuus-natverk, 2017).

Pa fragan om de har forberett sig pa en eventuell 6kande mangd papperslosa inom
socialvarden svarade Virta att kommunen inte kan gora nagra storre forberedelser, da de inte
har erfarenhet av pappersldsa inom verksamheten. De dr medvetna om att det kan komma
en mangd papperslosa som efterfragar tjanster av kommunen men Virta trodde inte att man
inom nagon kommun paborjat forberedelser i storre skala. Daremot har hon den
uppfattningen att manga kommuner har diskuterat och kanske inlett samarbete med andra
organisationer, sasom samarbete med Roda Korset. Men utan efterfragan kan man inte
paborja nagot. Vapaa liikkuvuus svarade att de nog har forberett sig. | praktiken syns
forberedelserna framst som samarbete med andra, och sa har det gjorts upp info om vilken
service det finns for pappersldsa och vart en papperslos kan vinda sig for mer hjalp. ”Meilla
on se palvelulista ja sitten ollaan tehty ohjelistaus eri kielilla missé kerrotaan sailonotosta ja

oikeuksista jos yritetddn palauttaa” (Vapaa liikkuvuus-natverk, 2017).

Eftersom arbetsgruppen var medveten om att det i Aboregionen finns ett mangprofessionellt
samarbete mellan myndigheter, Abo stad, Roda Korset och andra frivilliga organisationer,

fragade vi under intervjuerna mer om deras samarbete. Virta namnde att hon &r med i denna
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mangprofessionella arbetsgrupp, i vilken det ingar ungefar 25 personer fran olika organ; ”Me
ollaan yhteisesti tehty sellainen ohjeistus ... Voisin kuvitella ettd sen kautta on sitten tultu
kysyméén meiltéd apua.” (Virta, 2017) Vapaa litkkuvuus berattade aven om sitt deltagande i
den mangprofessionella arbetsgruppen. Vapaa liikkuvuus séager att servicelistan

sammanstalldes pa deras initiativ, och i samarbete med Roda Korset.

En av de fragestallningar arbetsgruppen soker svar pa i examensarbetet ar vilka planer det
finns for framtiden for de papperslésa. En utmaning i framtidsplaneringen fér Abo stad ar
de kostnader det fér med sig att erbjuda servicen. Abo stad trodde till en bérjan att Ministeriet
kommer att ersétta kostnaderna for tjansterna till de papperslésa. Nu har det visat sig att man
forst haller pa att utreda fragan pa Ministeriet. Virta konstaterar att kommunen inte kan
forbereda sig for situationen, varken genom att hyra utrymmen eller genom att ha personal i
beredskap. ”Jos meilld olisi joku paikka vuokrattuna ja jos ajatellaan ettd se on
kolmivuoroty6td niin se tarkoittaa seitseman ihmistd... niin ei kunta ldhde semmoista
valmistelemaan talla hetkelld, jos ei ole niinkun ketdédn, kun olisi sinne tulossa”. (Virta,
2017) Virta konstaterar vidare att situationen ar utmanande, da de inte har ekonomiska
resurser att forbereda sig men anda finns det en risk att situationen plotsligt kan andras sa
hjalpbehovet dkar. Hon upplever att de som ansvariga for socialvardsservicen hamnat i en
besvarlig situation, eftersom de forutsatts erbjuda tjanster men nddvandigtvis inte har de
resurser som kravs. Det positiva ar att man fort diskussion med en organisation som har
beredskap och kommit 6verens om att kommunen vid behov kan véanda sig till dem med

begéran om hjalp.

For narvarande tas kostnaderna for nodhjalpen fran det allmanna statsanslaget som
kommunerna far. Arrhenius beréattar att ministrarna vill att kommunerna skall fa ersattning
for kostnader som uppstatt av service som getts at personer som fatt avslag pa sin

asylansdkan och befinner sig olagligt i landet.

Inom Ministeriet forbereds en andring av lagstiftningen, malsattningen ar att detta skulle ske
inom detta ar. Vi hiller pa att skapa ett helt nytt system for att de hir kostnaderna skall bli

ersatta for kommunerna.” (Arrhenius, 2017).

Vapaa liikkuvuus bedomer att det inte hander sa mycket just nu och att det kan vara svart att
fanga upp de papperslosa. De ar i varje fall forberedd ifall situationen éndrar sig och ser

samarbete med andra aktorer, sasom samarbetet med kyrkan och diakoniarbetet, som viktigt.
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12 Etiska aspekter

Hur kan man se pa flyktingars och de papperslésas situation ur ett etiskt perspektiv? Det
finns personer som argumenterar for att en rattsstat inte har skyldighet att ta emot
immigranter. Christopher Wellman som &r professor i filosofi vid Washington University
anser att man kan beréttiga att en stat inte har skyldighet att ta emot flyktingar. Han
argumenterar for att en individ har ratten att sjalv besluta vem den bjuder in och detsamma
galler for en rattsstat. Det galler dven da en flykting med alla medel forsoker komma in i
landet. (Wellman & Cole, 2011, s. 3). Medskribenten av boken som debatterar fragan om
etik och immigration &r av avvikande asikt. Phillip Cole (Wellman & Cole, 2011, ss. 3-5)
anser att vi inte har en moralisk ratt att hindra manniskor fran att réra sig over granser.
Fragestallningen som utvecklas av de bada forfattarna ar vilka rattigheter staterna har att
begréansa eller tillata immigration. Staten har en universell rétt att besluta om vilka regler
eller lagar den tillampar och pa sa satt kunde man motivera en lagstiftning som begransar
immigration och rattigheter for papperslosa. Men man kan &ven se pd immigration som ett
globalt fenomen. Da éar den rattsliga utgangspunkten internationella lagar och

overenskommelser.

FN:s  deklaration om de manskliga rattigheterna  och internationella

manniskorattskonventioner utgor exempel. (Wellman & Cole, 2011, s. 7).

12.1 Etisk diskussion

| Finlands grundlag star det att den konstitution som &r fastslagen i denna grundlag skall
trygga manniskovardets okrankbarhet och den enskilda manniskans frihet och réttigheter
samt framja rattvisa i samhallet (1997/731, 182). Vad avses da med manniskovarde? Alla
FN:s deklarationer och artiklar baseras pa uppfattningen om manniskovarde. Manniskovéarde
ar en generell vardegrund som &r allmént godtagen pa olika hall i varlden. Manniskovarde
ar inget man fortjanar utan det hor till var och en just for att han ar fodd till ménniska.
(Elo;Hulkki;& Kaila, 2006, s. 181).

Vad kan vi géra om vi anser att manniskovardet kranks? Ar det en krankning av
manniskovérdet att hamna leva som papperslds utan att veta var man kan bo och hur man
kan fa sitt leverne? Det har ar fragor som kan vara svara att ge ett definitivt svar pa men det

vécker tankar om hur etiskt riktigt vi handlar, da vi hanvisar till att papperslosa vistas olagligt
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i landet och de darfor inte kan ha tillgang till samma grundréattigheter eller mojligheter att

paverka sin tillvaro.

Fran myndigheternas sida kan man se en ratt hard linje som kom fram t.ex. da man i
december utarbetade det forsta atgardsprogrammet for att motverka olaglig vistelse i landet
(Inrikesministeriet, 2017). Da tog Inrikesminister Paula Risikko starkt stallning for en
mycket restriktiv tolkning av lagen da det galler papperslosa. Minister Risikko uttryckte att
hon inte foresprakar att det som stadgas i socialvardslagen 12§ om tryggande av nddvandig
omsorg och forsorjning skulle gélla papperslosa. Hon vill endast att det erbjuds nédhjalp for
papperslosa och darefter skall den papperslsa hanvisas till programmet for frivillig aterresa.
(Palojarvi, 2016). Den har tolkningen skulle betyda att man inte ser att pappersldsa har ratt
att i bradskande fall fa socialservice (2014/1301, 128). Kan man se att det har &r i linje med
vad grundlagen sager om ratt till social trygghet? Enligt den skall alla som inte formar skaffa
sig den trygghet som behdvs for ett manniskovérdigt liv ha ratt till oundganglig férsérjning
och omsorg (1999/731, 198,1).

Staten har anda ett ansvar att sakra allas, dven papperslosa utlanningars, vissa grundlaggande
rattigheter. Den har diskussionen beror bl.a. papperslésas ratt till halsovard. | Finland har
bl.a. flera medborgarorganisationer, Finska Lakarforbundet och det nationella radet for
social- och halsovard ETENE fast uppmarksamhet pd papperslosas situation
(Keskiméki;Nykénen;& Kuusio, 2014, s. 9).

Det finns ocksa andra motkrafter till den linje som myndigheterna foresprakar. Nyligen har
en grupp sakkunniga pd Gver 200 personer uttryckt sin oro Gver hur man bemoter
asylsokande i Finland. De har personerna som representerar olika omraden har den 29.4.
publicerat en vadjan, dar de uppmanar politiker, tjansteman och rattsvasen att respektera den
finska réttsstatens principer (”Vetoomus oikeusvaltion puolesta”). (Passi, 2017).

| en artikel av tidigare president Tarja Halonen skriver hon om forskning som visar pa att en
véaxande skara manniskor i vart land ser immigrationspolitiken som lagenlig men inte rattvis.
Fran manga hall har man varnat for att den strangare asyllagstiftningen leder till att mangden
negativa beslut snabbt 6kar och det i sin tur ledet till att méngden pappersldsa 6kar. Hon
konstaterar att beslutsfattarna stravat till att andra lagstiftningen, sa den ger battre mgjlighet
att overvaka sikerheten. Anda har vissa paragrafer andrats utan att man gjort en ingdende
analys over hur lagandringarna aterspeglas pa samhallet. Hon tar stallning for att

tvangsavvisningar borde avbrytas for viss tid och att man sedan kunde bedéma situationen



34

pa nytt. Hon anser att det skulle vara ett humant beslut som aterstaller finlandarnas tro pa

forvaltningen. (Halonen, 2017).

12.2 Etiska normer

Pa en del omraden har man egna etiska normer, sasom den etiska delegationen (ETENE)

inom social- och hélsovarden (Forskningsetiska delegationen, 2017).

Fackorganisationen Talentia har publicerat etiska regler for yrkesmanniskor inom
socialbranschen. | publikationen konstateras att arbetet inom socialbranschen grundar sig pa
principer om manskliga rattigheter och samhallelig réttvisa. | grundlagen (1999/731, 228)
stadgas att det allménna skall se till att de grundldggande fri- och rattigheterna och de
manskliga rattigheterna tillgodoses. Med det allmanna avses att myndigheterna skall se till
att de har rattigheterna foljs. Det &r anda inte bara en rattighet som star i lagen utan enligt de
etiska reglerna bor myndigheten aktivt se till att klientens rattigheter i alla avgéranden foljs.
(Talentia 1, 2014, s. 7). De hér etiska reglerna kan ju bli aktuella i en situation da man inom
social- och halsovarden hamnar ta stallning till hur man skall beméta papperslosa och vilken

service man kan ge.

De professionella inom sociala branschen har en skyldighet att lyfta fram fel som kan vara
skadliga for manniskors sékerhet och valmaende. Dessa fel skall lyftas fram till
arbetsgivaren, beslutsfattare och samhallet. Avsikten ar att skydda de mest utsatta klienternas

omsorg och valmaende. (Talentia 2, 2017, s. 22).

De yrkesetiska principerna har inte alltid direkta svar pa hur en yrkesmanniska skall forfara
i olika situationer. Men de etiska principerna handleder till att reflektera 6ver klientens
rattigheter och arbetstagarens plikter. Lagstiftningen har inte heller alltid svar till utmaningar
i ett manniskorelaterat yrke. Beslut som tas inom det sociala arbetet grundar sig inte endast
pa kunskap och erfarenhet, den etiska beddomningen ar ocksa en viktig del av besluten.
(Talentia 2, 2017, s. 7).
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13 Kritisk granskning

For att bedéma den vetenskapliga kvaliteten i en kvalitativ undersokning kan man se pa
validitet, reliabilitet och tillforlitlighet. Validitet handlar om giltighet och om
undersokningen faktiskt mater det som det & meningen att den ska mata, det vill sdga

relevansen i sammanhanget (Eliasson, 2010, s. 16).

Reliabilitet handlar om trovardigheten och noggrannheten i undersokningen. Reliabilitet
innebér att andra forskare ska kunna komma till ett liknande resultat. Hog reliabilitet i ett
arbete innebadr att resultatet skall vara oberoende av vem som forskar i &mnet. (Eriksson &
Wiedersheim-Paul, 2011, s. 61) Vid en kvalitativ undersdkning finns det inga entydiga regler
for hur man mater tillforlitligheten. Man kan se pa forskningshelheten och bedéma om den
ar konsekvent. Det betyder bl.a. att de olika delarna i arbetet skall sta i relation till varandra.
(Tuomi & Sarajérvi, 2004, s. 135). Reliabiliteten for intervjuerna kan anses hog eftersom en
annan forskare kunde fa samma svar ifall informanterna och tidpunkten var den samma.

Dock kan svaren variera mycket ifall tidpunkten andrar eftersom amnet ar levande.

Den metod man anvant sig av for att samla material for arbetet &r relevant for att bedéma
hur tillforlitlig undersokningen ar. Tillforlitligheten for intervjuer paverkas av bandningen
av intervjun, samt de speciella drag som hor till intervjun. Tillforlitligheten paverkas ocksa
av kriterierna for hur valet av sakkunniga gatt till. (Tuomi & Sarajérvi, 2004, ss. 137-138).
Arbetsgruppen har motiverat valet av sakkunniga i kapitel 6.2.2. Alla intervjuer och
diskussioner bandades och transkriberades. Det transkriberade materialet lastes flera ganger
av hela arbetsgruppen. For att ytterligare forbéattra tillforlitligheten for arbetet kan man

rapportera de olika skedena detaljerat (Tuomi & Sarajarvi, 2004, s. 139).

Det har arbetsgruppen gjort och redovisat i kapitel 4 dér arbetsprocessen beskrivs och i
kapitel 6.2.5 om intervjuanalys.

Da vi skriver om ett fenomen som ar nytt for Finland betyder det att det finns begransat med
forskning och publicerad litteratur om papperslésa i Finland. Utgangspunkten ar att man i
man av mojlighet anvander sig av ursprungskallor men i vart arbete har vi sett det motiverat
att ocksa anvanda oss av sekundarkallor. Det fenomen vi skriver om ar aktuellt och det sker
hela tiden nagon nytt, darfor motiverat att anvanda sig av media som kalla. I media har
rapporterats om den aktuella situationen for pappersldsa och vi har tagit med information

fran artiklar om teman som vi behandlar i examensarbetet.
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Det kan ibland vara svart att bedoma vad som &ar en primarkalla och vad som ér
sekundarkalla. Vid bedémningen av en ursprungskalla maste arbetsgruppen veta om kéllan
ar den som den utger sig for att vara. Vi behover ocksa veta vem som star bakom kéllan. En
annan aspekt ar hur anvandbar kallan ar for vart syfte. Det kan vi beddma utgaende fran den
fragestallning vi har i arbetet (Holme & Krohn Solvang, 2008, ss. 131-135). For det material
vi anvant fran media som sekundéarkalla har vi gjort bedémningen att materialet ar palitligt.

Vi har anvént flera nyhetsartiklar som inspiration for att sedan leta upp ursprungskallan.

Vid utférandet av en undersokning ar det bra att beakta undersokningen endast som en liten
del av verkligheten. 1 en undersokning valjs ett tema genom avgransning till
fragestallningarna och det valjs ut vissa personer och situationer som avgor hur
undersokningen kommer att se ut. Undersokningens giltighet baserar sig till stor del av detta.
(Jacobsen, 2012, s. 127). | detta arbete r intervjuerna var undersokning. Intervjupersonerna

paverkade stort hur arbetet utformades.

14 Resultat

Arbetsgruppen presenterar resultatet utgaende fran arbetets fragestéallningar. Resultatet ar
inte en 16sning pa problematiken kring de papperslosa. Arbetsgruppen for fram olika
aspekter pa den nuvarande situationen och framtiden. Intervjuerna och diskussionerna
kompletterade det teoretiska materialet. Arbetsgruppen anser att vi har natt syftet med att
kartldgga situationen, vilket syns igenom hela arbetet. 1 resultatet besvarar vi
fragestallningarna som till en viss del gar in i varandra. Arbetsgruppen anser aven att vi
uppnatt syftet for projektet “Papperslosa — De icke-onskade?” som var att forsta begrepp och
tydliggéra vad kommunerna och frivilliga organisationer gér med och for de papperslésa.
Projektets forvantade resultat var en béttre kunskap och en storre forstaelse om de
papperslosas situation och hur vi kan hjélpa dem.

Vad finns det, varen 2017, for direktiv och lagar angaende papperslosa? | arbetet har den
nuvarande lagstiftningen redogjorts och vilka direktiv. som finns. Den nuvarande
lagstiftningen, Socialvardslagen och Utkomststddslagen, &r uppgjord for att galla alla. Ny
lagstiftning &r pa kommande som skall gélla personer som vistas olagligt i landet. Hela
regeringen skall tillsammans bemata de hér problemen och darfor ser man pa olika sektorer,
ocksa social- och halsovard (Arrhenius, 2017). Med hjalp av andringar i lagstiftningen

forsoker myndigheterna bemgta utmaningarna.
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| Atgérdsprogram mot olaglig inresa och olaglig vistelse i landet 2017-2020 av
polisstyrelsen, lyfts fram hur samarbete mellan olika sektorer skall fungera for att reglera

och forebygga olaglig vistelse.

Hur ser dagslaget ut i Abo? Vilken service finns tillganglig idag for de pappersldsa? Inom
Abo stad uppfattas Kommuninfo som en bérjan. Rekommendationerna om vilka tjanster som
staden forvéntas erbjuda &r inte helt uttdmmande och Abo stad har bett om att Ministeriet
skall ta stallning till hur de skall forverkliga Kommuninfo. De har fatt anvisningar om att
beratta om frivillig aterresa, men Virta fragar vad staden ska gora da personen sager att denne
inte vill resa tillbaka. ”Se on jotenkin vihén hassu se ohje, se etti se ei oikeasti ohjaa.” (Virta,
2017). Arrhenius kommenterar ”Allt som man kan séga star i var info har. Och det som inte
star kan vi inte sdga av den orsaken att det inte stér i lagen” medveten om att kommunerna
eventuellt skulle vilja ha mer klara direktiv om praktiken. Men detta krdver lagandringar och

eftersom det ar grundlagsfragor ar detta en lang process.

Inom Abo finns det ménga aktorer som erbjuder hjalp till de papperslésa, som namns i
kapitel 8. Samarbete har ibland varit utmanande mellan organisationer, natverk och staden.
Virta kanner att alla inte alltid hor varandra i diskussionen. Inom Abo stad maste de anstéllda
handla enligt géllande direktiv eftersom de ar tjansteman. Dock séger Virta att hon anser att
det dr bra att det finns nétverk och organisationer som for visen om dessa frigor. "Mutta se
ei ole virkamiehen velvollisuus, ettd se on ihan jarjestollekin kuuluva tehtdva.” Vapaa
liikkuvuus har mojlighet att friare paverka eftersom de ar ett aktivist natverk och behéver

inte folja lagstiftning inom social- och hélsovard.

Dagslaget &r att Abo stads socialsida endast haft en papperslos medan Global Clinic sett en
okning i deras klientel. Det finns en beredskap att reagera pa eventuell 6kning papperslosa
fran Abo stad, Roda Korset och Vapaa liikkuvuus sida.

Hurudana planer finns det for framtiden for de papperslésa? En del av framtidsplanerna ar
att verkstalla myndigheternas atgardsplan for 2017-2020. Myndigheterna vill satsa pa att
Finland blir ként som ett mindre lockande land for asylsokande. Sjoblom antar att
uppdateringen av lagstiftningen kommer att gora det svarare att vara har som papperslos.
Férmanerna blir snavare vilket gor det besvarligare for en papperslos att leva i Finland.

Frivillig aterresa ses som en l6sning fran Social- och halsovardsministeriets sida. Staten
garanterar grundrattigheter for en viss tid. Frivillig aterresa erbjuds som ett nésta steg av

staten. Arrhenius betonar att frivillig aterresa &r en rattighet. Om personen inte frivilligt tar
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emot detta erbjudande sa kanske “det offentliga inte har si stort ansvar mer” (Arrhenius,
2017). | kommunen vet man om att de ska informera om frivillig aterresa, men om det inte

fungerar vad sen? ”Mutta ne ihmiset ketd tdnne jad niin ne ei halua ldhted” (Virta, 2017).

Arrhenius vill pdminna om att vi har 8000-9000 som har fatt permanent uppehallstillstand.
Dessa personer skall fa kommunplats och bostad, detta &r enligt Arrhenius en storre fraga.
Sjoblom konstaterade ocksa att fragan om pappersldsa just nu inte r sa stor, &ven om den ar
aktuell. Aven inom Abo stads socialenhet finns ménga andra arbetsuppgifter utdver de

papperslosa.

15 Diskussion

Manga personer som kommit till Finland och sokt asyl har gjort det pa grund av osakerhet i
hemlandet. De flyr fran krig, vald och konflikter och soker sig till tryggheten. Manga av dem
far negativa asylbeslut och hanvisas darmed till frivillig aterresa. Valjer de att aka tillbaka
till det krigsdrabbade hemlandet eller att leva utan tillstand i Finland. VVad gor en person som

inget land “vill ha”? Vad skulle du sjélv gora?

Under arbetsprocessen har arbetsgruppen fatt konstatera att en del av beslutsfattarnas l6sning
till problemet med de papperslosa ar frivillig aterresa. Fran Social- och halsovardsministeriet
poangterades att den frivilliga aterresan ar en rattighet och att det skall finnas tillrickliga
morotter” for att forverkliga detta. Aven Inrikesministeriets kanslichef Paivi Nerg uttryckte
sig i Helsingin Sanomat den 3.1.2017 (Sutinen, Helsingin Sanomat, 2017) alkai kannustako
ihmisié ajautumaan yhteiskunnan ulkopuolelle, vaan mieluummin kertokaa mika tilanne on
ja tukekaa heitd vapaaehtoiseen paluuseen.” Arbetsgruppen har kunnat konstatera att den
papperslosa far hora om frivillig aterresa redan pa mottagningscentralen och fran nastan alla
instanser de kan komma i kontakt med efter det. Men en person som gjort beslutet att stanna
som papperslos, har redan gjort valet och sannolikheten att denna person sedan vill atervanda

frivilligt ar valdigt liten.

Den andra delen av beslutsfattarnas 16sning ar att dra striktare linjer och genom en ny
lagstiftning gora livet som papperslos sa gott som omojligt. Nerg uttryckte i Helsingin
Sanomat den 3.1.2017 &ven oron Over en eventuell &ndring i sakerhetslaget. Myndigheterna
ar oroliga dver brottslighet och en svart arbetsmarknad, som olaglig vistelse i landet kan leda
till. (Sutinen, Helsingin Sanomat, 2017). De pappersldsa ses som ett hot och beslutsfattarna

vill bli av med hotet genom att erbjuda frivillig aterresa och ifall det inte racker sa skall en
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ny striktare lagstiftning 16sa problemen. Ar detta en héllbar 1angsiktig 16sning? Eller leder
striktare linjedragningar till att de som stannar kvar som papperslésa blir mer desperata,

vilket kan leda till &nnu storre problem?

Den som fatt negativt asylbeslut men som anda besluter sig for att stanna kvar i landet har
inte mojlighet att soka jobb. Det har uppstatt en situation da arbetsgivaren kan utnyttja
papperslosa som billig arbetskraft. 1 Helsingin Sanomat den 14.4 2017 finns en artikel om
hur papperslosa har utnyttjats som billig arbetskraft. En av de intervjuade vittnar om att han
jobbat 12-timmars dagar for en timlon pa 2,5 euro (Manner & Teittinen, 2017). Hur
berattigar vi att det &r ok att betala ut en 16n som knappast nagon finlandare skulle ga med
pa att jobba for? Hur ser vi pa det har fenomenet i ett valfardssamhéalle som Finland, dar vi
har en arbetslagstiftning som skyddar de som bor ”lagligt” hir fran att utnyttjas. Kan vi
forsvara och forklara oss med att den papperslésa gar med pa att jobba for den Iaga ersattning

som arbetsgivaren erbjuder?

Varfor funderar vi éver en massa losningar hur vi kan hjélpa de pappersldsa da det logiska
skulle vara att fundera dver hur vi paverkar att denna grupp inte uppstar. Man kan fraga sig
om situationen sett annorlunda ut ifall riksdagen ar 2015 inte hade rostat igenom en
lagforandring, om att en person som motsatter sig frivillig aterresa inte langre kan fa
tillfalligt uppehallstillstand. Ville Elonheimo, som arbetar mangkulturellt i norra Karelen,
kommenterar i Talentia tidningen att regeringen har med sina beslut skapat problemen med
de papperslosa. Elonheimo menar att det inte & en langvarig losning att stanga ut de

papperslosa fran samhéllet, utan detta skapar endast problem (Koskiluoma, 2017).

Arbetsgruppen har dven stétt pa att det finns en del motstridigheter ifall det just nu finns ett
problem eller inte? Det finns en stor medvetenhet hos beslutsfattare och i kommunerna om
att det kan bli ett problem, men problemet &r en av manga utmaningar i samhallet. Inom Abo
séger Global Clinic att deras klienter har 6kat, medan Abo stad inte ser 6kningen. Végar de
papperslosa soka sig till kommunens socialtjanster? Socialen har inget behov att anmala den

papperslosa till polisen, men det kanske den pappersldsa inte vet.

Papperslosa ar ett globalt fenomen. Man kan inte mer se fragor som beror papperslésa enbart
som nationella utan de berér manniskor och lander runtom i varlden. Det blir ocksa en
utmaning for saval social, ekonomisk och politiska stabilitet i en varld som ar alltmer
sammankopplad l&nder emellan. (Rajagopalan, 2015, ss. 225-226). Mot den bakgrunden kan

man kanske ocksa se att beslutsfattarna i Finland ar mana om sékerheten och genom
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lagstiftning och myndighetssamarbete vill starka sakerheten. | atgardsprogrammet som
galler 2017-2020 (Poliisihallituksen julkaisusarja, 2017, s. 7) namner man att atgarderna
syftar till att reglera vistelsen i landet och bek&mpa olaglig inresa. Man vill gora det kéant att
Overvakningen av utlanningar, asylprocessen och besluten om avldgsnande ur landet
verkstalls i Finland. Ett syfte med atgardsprogrammet &r att med de rekommendationer dar
ges bidra till att uppratthalla den inre sékerheten — trots att omstandigheterna for

invandringen radikalt forandrats.

Det verkar som om man pa nagot plan godkant att vi kommer att ha en bestaende grupp
papperslosa i Finland. Fran myndigheternas sida satsas pa sakerhet och 6vervakning och pa
att gora landet kant som mindre lockande. Den enskilda papperslosa ges mycket litet
utrymme att paverka sin situation och man fragar sig hur situationen kommer att utvecklas.
Medierna skriver om papperslosa och ger ofta den papperslosa ett ansikte genom att beskriva
situationen hen befinner sig i. Det har héjts roster pa manga hall for en humanare asylpolitik
i landet och kanske beslutsfattarna inte helt kan ignorera motreaktionerna mot en allt

strangare asylpolitik, vilken bidragit till en 6kande méngd papperslésa i landet.

Det sker alltsa forandringar och man kan inte forutspd hur laget ser ut med
immigrationsfragor och papperslésa inom ett ar. Det innebar ocksa att en del av den
information vi insamlat och bearbetat for vart arbete kan bli inaktuell inom en snar framtid.
Vi tror dnda att vart arbete med att kartlagga situationen for de papperslosa ar vardefullt och

kan tjana som informationskalla och utgangspunkt for kommande arbeten inom omradet.
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Bilaga 1 1

YRKESHOGSKOLAN

NOVIA

Informationshrev

Bésta intervjuperson

Vi ar tre socionomstuderande, Annika Bérlund, Sofia Hildén och Elin Kamis fran
Yrkeshogskolan Novia och vi haller nu pa med vart examensarbete.

Examensarbetet ar ett bestallningsarbete av Roda Korset, Aboland och ingar i projektet
”Papperslosa - de icke onskade?” Syftet med examensarbetet ar att gora en kartlaggning dver
situationen for papperslésa i Abo. Vi fokuserar p& personer som blivit papperslosa till foljd
av ett negativt asylbeslut. I arbetet jamfor vi aktuella direktiv och lagstiftning samt hur dessa
verkstalls i praktiken. Som mélséttning dr att sammanstélla service som erbjuds i Abo.

Intervjun kommer att ske pa den tiden och platsen som vi kommit Gverens om tidigare.
Intervjun kommer att ta ungefar 45 minuter och kommer att bandas pa en telefon. Allt
material kommer att transkriberas forvaras pa ett sékert stalle. Om Ni Onskar finns det
mojlighet att granska texten for godkannande innan vi anvander den i vart examensarbete.
Nar arbetet ar klart kommer materialet att raderas.

Deltagande ar frivilligt och om Ni 6nskar far ni vara anonyma. Ni kan dven nar som helst
under unders6kningens gang avbryta deltagandet.

Vi ar mycket tacksamma 6ver att Ni vill delta i intervjun.

Om Ni har nagra fragor, vanligen kontakta:
Namn: Annika Bérlund

E-post: Annika.barlund@edu.novia.fi

Handledare: Anne Nummela

E-post: Anne.Nummela@novia.fi
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Intervjufragor till Social och halsovardsministeriet

1. Situationen andrades i Finland 2015, da en stor mangd flyktingar pa kort tid kom
till landet. Migrationsverket har under aren 2015-2016 behandlat 34 073
ansokningar om asyl, varav negativt beslut gavs for 14 551, vilket motsvarar 43%
(Inrikesministeriet, 2017).

Ar bakgrunden till Kommuninfo flyktingvagen 2015?

2. Har alla kommuner fatt Kommuninfo direktivet, till vem inom kommunen har
direktivet skickats?

3. Fdljer Social- och halsovards-ministeriet upp hur direktiven forverkligas i de
olika kommunerna? Har kommunerna skickat in forslag pa hur de tanker
forverkliga direktiven?

4. Har nagon kommun kontaktat er for klarare direktiv angaende tolkning av
Kommuninfo?

5. "Endel av de personer som olagligt vistas i landet och vars mottagningstjdnster
har slutat har behov aven for icke-bradskande vard. Kommunen &r inte forpliktad
att ordna offentliga halsovardstjanster at en person utan hemkommun i Finland
sdvida man inte tillampar EU-lagstiftning eller den inter-nationella
overenskommelsen om social trygghet pd personen.”

Betyder detta att kommunerna kan valja om de INTE erbjuder icke-
bradskande vard ELLER om de foljer EU-lagstiftning?

6. Finns det riktlinjer angaende nédinkvarteringens langd? Och vad som skall
héinda it en person som bor i ett nédboende, vad ir denna persons ”néista
steg”?

7. Finns det planer for praktiska direktiv eller fortbildning at de professionella
som arbetar inom social och hélsovard?

8. Ifall kommunen har bedémt att en papperslds har ratt till utkomststod, hur
skots betalningen ifall personen inte har ett bankkonto?
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Intervjufragor till Vapaa liikkuvuus

Haastattelukysymykset
1. Millainen toiminta teilla on?

2. Tilanne muuttui Suomessa 2015, kun iso maaré pakolaisia saapui Suomeen lyhyessé
ajassa. Maahanmuuttovirasto on vuosina 2015-2016 kasitellyt 34073
turvapaikkahakemusta, josta kielteisia paatoksia on annettu 14551, mika vastaa 43%
(Sisdministerio, 2017).

Oletteko huomannut kasvavan maaran paperittomia teidan toiminnassa?

3. ”Vi uppskattar att antalet papperslosa kommer att oka. De har personerna soker sig till
stader dar de kanske kanner landsmén eller har vanner och bekanta som de kan bo hos”
(Sjoblom, 2017) https://svenska.yle.fi/artikel/2016/11/30/antalet-papperslosa-okar-i-abo-i-
vinter-viktigt-att-se-manniskan

Paperittomien maaraa arvioidaan lisdantyvan, ndma henkil6t hakeutuvat kaupunkeihin
missa heill& on tuttuja omasta maasta tai ehk& ystavia tai sukulaisia, kenen luona voivat
asua.

Oletteko valmistautuneet mahdolliseen kasvavaan maaraan paperittomiin Turussa?
4. Onko teilla yhteisty6ta viranomaisten, kunnan ja/tai muun kolmannen sektorin
kanssa? Oletteko ohjanneet paperittomia kunnan palveluihin? (hatamajoitus, ruoka-
apu jne.)

5. Millaisia tulevaisuuden suunnitelmia teilld on paperittomien suhteen?


https://svenska.yle.fi/artikel/2016/11/30/antalet-papperslosa-okar-i-abo-i-vinter-viktigt-att-se-manniskan
https://svenska.yle.fi/artikel/2016/11/30/antalet-papperslosa-okar-i-abo-i-vinter-viktigt-att-se-manniskan
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Intervjufragor till Abo stad

Haastattelukysymykset

1. Tilanne muuttui Suomessa 2015, kun iso maaré pakolaisia saapui Suomeen lyhyessé
ajassa. Maahanmuuttovirasto on vuosina 2015-2016 kasitellyt 34073
turvapaikkahakemusta, josta kielteisia paatoksia on annettu 14551, miké vastaa 43%
(Sisdministerio, 2017).

Oletteko huomannut kasvavan maaran paperittomia teidan toiminnassa?

2. Vi uppskattar att antalet papperslosa kommer att 6ka. De hér personerna soker sig till
stdder dar de kanske kdnner landsmaén eller har vinner och bekanta som de kan bo hos”
(Sjoblom, 2017) https://svenska.yle.fi/artikel/2016/11/30/antalet-papperslosa-okar-i-abo-i-
vinter-viktigt-att-se-manniskan

Paperittomien maaraa arvioidaan lisdantyvan, ndma henkilot hakeutuvat kaupunkeihin
missa heilla on tuttuja omasta maasta tai ehka ystavia tai sukulaisia, kenen luona voivat
asua.

Oletteko valmistautuneet mahdolliseen kasvavaan maaraan paperittomiin Turussa?

3. Sosiaali- ja terveysministerion ”Kuntainfo” ohjeistuksessa, kunnat ovat saaneet
ohjeita ettd heidan tulisi tarpeen mukaan jarjestdd hatamajoitus johon myods
tarvittaessa kuuluisi ruoka ja muu akuuttinen apu. Miten tama toteutetaan Turussa?

4. Onko Turun kaupunki saanut ohjeistusta miten tulisi tulkita missa tilanteissa
paperittomilla on oikeus “kiireelliseen sosiaalihuoltoon”? Miten Turun kaupunki on

tulkinnut kiireellinen sosiaalihuolto paperittomille mitéd mainitaan kuntainfossa?

5. Onko teilla yhteisty6ta viranomaisten, kunnan ja/tai muun kolmannen sektorin
kanssa?

6. Millaisia tulevaisuuden suunnitelmia teilla on paperittomien suhteen?


https://svenska.yle.fi/artikel/2016/11/30/antalet-papperslosa-okar-i-abo-i-vinter-viktigt-att-se-manniskan
https://svenska.yle.fi/artikel/2016/11/30/antalet-papperslosa-okar-i-abo-i-vinter-viktigt-att-se-manniskan
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Databas Sékord Avgransning Traffar Anvanda traffar
EBSCO illegal immigrants | full text, 40
scholarly journals
2010-2017
EBSCO illegal immigrants | full text, 0
+ Finland scholarly journals
2010-2017
EBSCO illegal immigrants | full text, 3 Global
+ Europe scholarly journals ‘undocumentedness’
2010-2017
EBSCO undocumented + | full text, 216
immigrants scholarly journals
2010-2017
EBSCO undocumented + | full text, 0
immigrants + scholarly journals
Finland 2010-2017
EBSCO undocumented + | full text, 13
immigrants + scholarly journals
Finland 2010-2017
EBSCO ethics + elektroniskt 9 Debating the ethics
immigration tillgéngliga of immigration. Is
there aright to
exclude?
ARTO paperittomat elektroniskt 0
tillgangliga
2010 ->
ARTO laiton maassaolo | elektroniskt 0
tillgangliga
2010 ->
ARTO ilman maassaolo- | elektroniskt 0
oikeus tillgangliga
2010 ->
ARTO olaglig vistelse elektroniskt 0
tillgangliga
2010 ->
ARTO papperslos elektroniskt 0
tillgangliga
2010 ->
ARTO negativt elektroniskt 0
asylbeslut tillgangliga
2010 ->
ARTO laiton elektroniskt 3
maahanmuutto tillgéngliga
2010 ->
ARTO illegal immigrants | elektroniskt 1
tillgangliga
2010 ->
PubMed undocumented full text 5
immigrants + 2010-2017
illegal + Europe
PubMed undocumented full text 29
asylum seekers 2010-2017
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Paperittomille avoimet palvelut Turku ja lahiymparistd 2017

Neuvonta ja keskusteluapu
Infotori

Yhteispalvelu Monitori
Skanssin kauppakeskus, 2. kerros, Turku
Skanssinkatu 10

www.turku.fi/infotori
Palveluajat

ma klo 9-18
ti—to klo 9-16
pe klo 9-15

Englannin-, vengjan- ja suomenkielistd neuvontaa saatavilla joka paivé Infotorin
aukioloaikoina. Arabian- ja kurdinkielista neuvontaa joka paivéa klo 9-15.

Turun ja Kaarinan seurakuntayhtyma

Apua ja tukea maahan muuttaneille ja paperittomille.

Taina Viljanen, ulkomaalaistyontekija, taina.viljanen@evl.fi

puh. 040 341 7291, puhelinpéivystys ti klo 9-10

Turun NMKY :n maahanmuuttajapalvelut

Ohjausta ja tukea maahan muuttaneille.

Turun NMKY - Sosiaalitoiminta / maahanmuuttajapalvelut
Kasityoldiskatu 9, 20100 TURKU

http://www.tunmky.fi/sosiaalitoiminta/maahanmuuttajapalvelut/

Olavi Katto, erityisasiantuntija 050-3114129, olavi.katto@tunmky.fi

Paula Nurminen, erityisasiantuntija 050-3114128, paula.nurminen@tunmky.fi

Vapaa liikkuvuus -verkosto

Tukea ja apua siirtolaisille eri asioissa.
www.vapaaliikkuvuus.net

Sahkoposti: vapaaliikkuvuus.turku@gmail.com
Facebook: https://www.facebook.com/Vapaa-liikkuvuus-Turku

Coffee Without Borders -events (Uudenmaankatu 3)


https://www.turku.fi/infotori
http://netku.turku.fi/management/editor/content/viewcontent.asp?contentid=430616&delegatetoerror=
http://www.turunseurakunnat.fi/
tel:+358403417291
http://www.tunmky.fi/sosiaalitoiminta/maahanmuuttajapalvelut/
http://www.tunmky.fi/sosiaalitoiminta/maahanmuuttajapalvelut/
mailto:olavi.katto@tunmky.fi
mailto:paula.nurminen@tunmky.fi
http://www.vapaaliikkuvuus.net/
mailto:vapaaliikkuvuus.turku@gmail.com
mailto:vapaaliikkuvuus.turku@gmail.com
https://www.facebook.com/Vapaa-liikkuvuus-Turku
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Rikosuhripaivystys (RIKU)

Apua rikoksen tai rikosyrityksen kohteeksi joutuneelle seka rikoksen todistajille.
Yliopistonkatu 24 C 46, 20100 Turku

http://www.riku.fi/fi/yhteystiedot/
Yhteystiedot: puh. (02) 235 5055, lounaissuomi@riku.fi

Pro-tukipiste — tuki ja terveyspalvelut

Seksityontekijoiden asemaan ja oikeuksiin keskittyva riippumaton kansalaisjarjesto.
Yliopistonkatu 24 B 28, 2. krs, Turku
http://pro-tukipiste.fi/

Yhteystiedot: Minna Hackspik, etsivan tyon tekija minna.hackspik@pro-tukipiste.fi, puh.
040 647 5590

Tietoa

Tietoa usealla eri kielelld elamésta ja palveluista Suomessa: www.infopankKki.fi

Tietoa oleskeluluvista: www.migri.fi

Jos haluat palata vapaaehtoisesti kotimaahasi, voit hakea vapaaehtoisen paluun tukea.
Lisatietoa paluusta saat osoitteesta www.migri.fi/paluu

Migrin palvelupiste Raisiossa

Nallinkatu 8, Raisio

ma—ke ja pe kello 8-16.15, torstaisin suljettu.

Oleskelulupaa ja oikeuksia koskeva neuvonta

Paperittomat-hankkeen lakimies neuvoo oleskelulupaan ja oikeuksiin liittyvissa
kysymyksissd. Soittoaika ma klo 15-16, mutta soittaa voi myos muulloin.

www.paperittomat.fi

Yhteystiedot: puh 045 2377104, paperittomat@pakolaisneuvonta.fi

Vapaa liikkuvuus -verkosto

Kysy lisatietoja lakimieskontakteista verkostosta.


http://www.riku.fi/
mailto:lounaissuomi@riku.fi
http://pro-tukipiste.fi/yhteystiedot/
mailto:minna.hackspik@pro-tukipiste.fi
http://www.infopankki.fi/
http://www.migri.fi/
http://www.migri.fi/paluu
http://www.migri.fi/yhteystiedot/palvelupisteet
http://www.paperittomat.fi/?page_id=765
http://www.paperittomat.fi/
mailto:paperittomat@pakolaisneuvonta.fi
http://www.vapaaliikkuvuus.net/
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Helsinki Law Clinic

Helsinki Law Clinic (HLC) tarjoaa Helsingin yliopiston opiskelijoiden avulla neuvontaa ja
lakimiespalveluja erityisesti turvapaikanhakijoille.

http://www.helsinki.fi/helsinki-law-clinic/

Yhteystiedot: puh. 029 4123280, helsinki-law-clinic@helsinki.fi

Lasten koulunkaynti

Jokaisella oppivelvollisuusikaiselld lapsella on oikeus péd&sta kouluun. Kunnan tulee
jarjestéa perusopetusta kaikille sen alueella oleskeleville lapsille. Laki ei edellyta, etta
lapsella olisi kotikunta tai kunnassa asuminen olisi pysyvéaa. Kouluun hakeudutaan
ilmoittautumalla lahikouluun. Koulua kayva lapsi saa myds ilmaisen kouluaterian. Koulun
henkilokunnalla on vaitiolovelvollisuus.

Terveys- ja sosiaalipalvelut Turussa

Jokaisella, my6s paperittomalla, on oikeus Kiireelliseen (= péivystysluonteiseen, ékilliseen,
henked uhkaavaan) hoitoon. Terveydenhuoltohenkilokunnalla ei ole oikeutta ilmoittaa
viranomaisille laittomasta maasta oleskelusta. Turussa alle 18-vuotiailla ja raskaana
olevilla naisilla on oikeus julkisen terveydenhuollon palveluihin. Lapset ja raskaana olevat
naiset paasevit siis esimerkiksi neuvolaan. Palvelua koordinoi Ulkomaalaistoimisto,
osoitteessa Linnankatu 23, Turku, 6 krs. Puh. (02) 2626 303.

Ensiapupoliklinikka (TYKS, T-sairaala) toimii osoitteessa Savitehtaankatu 1, Turku.
P. (02) 313 8800.

Sosiaalipaivystys, Turun kaupunki

Voit ottaa yhteyttd sosiaalipdivystykseen, kun haluat tehd& lastensuojeluilmoituksen tai
tarvitset kiireellistd apua ja neuvontaa esimerkiksi lastensuojelutapauksessa tai asumiseen
liittyen. Eskelin virastotalo, Linnankatu 23, Turku, arkisin klo 8.30-15.30 tai puh. (02)
262 6003. Virka-aikojen ulkopuolella voit soittaa yleiseen hatdnumeroon 112.

Global Clinic

Global Clinic on vapaaehtoisten terveydenhuollon ammattilaisten verkosto, joka tarjoaa
pienimuotoisia terveydenhuoltopalveluita paperittomille ja muille ulkomaalaisille
henkilGille, joilla ei ole sosiaaliturvaa Suomessa.

Hoito Global Clinicilla on ilmaista, anonyymia ja luottamuksellista. Henkilokunnalla on
ehdoton vaitiolovelvollisuus.

Global Clinic 16ytyy Turusta 046 6251 412, Helsingistd 044 9774 547, Oulusta
(paperittomat@odl.fi), Joensuusta 046 5900 186 ja Tampereelta
(globalclinic.tampere@gmail.com).



http://www.helsinki.fi/helsinki-law-clinic/
http://www.helsinki.fi/helsinki-law-clinic/
https://www.turku.fi/toimipaikat/ulkomaalaistoimisto
http://www.vsshp.fi/fi/paivystys/Sivut/default.aspx
https://www.turku.fi/sosiaali-ja-terveyspalvelut/sosiaalipalvelut/sosiaalipaivystys
http://www.globalclinic.fi/
http://globalclinicturku.weebly.com/
http://www.globalclinic.fi/fi/
mailto:paperittomat@odl.fi
mailto:globalclinic.tampere@gmail.com
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Toimintaa ja ystavia

Suomen Punaisen Ristin toiminta on avointa kaikille. Jarjestolla on esimerkiksi
ystavépalvelu. SPR Varsinais-Suomen piirin palvelupiste on avoinna ma-pe klo 10-16
osoitteessa Kristiinankatu 10, Turku.

https://rednet.punainenristi.fi/varsinais-suomi

Yhteystiedot: Puh. 0207 01 2400, varsinais-suomi@punainenristi.fi

SPR Ruissalon osaston kansainvalinen klubi on monikulttuurinen kohtaamispaikka.
Toiminta on Kkaikille avointa. Kv-klubilla jutustellaan, tutustutaan uusiin ihmisiin ja
kulttuureihin sek& opitaan suomen kielta rennossa ilmapiirissé. Klubi kokoontuu joka
tiistai 10.1.- 30.5. klo 18.00 - 20.00 Vimmassa (Aurakatu 16, 4. Krs).

Yrjanan kohtaamispaikan naisten kerho

Maksuton kohtaamispaikka turvapaikkaa hakeville tai sen saaneille naisille lapsineen.
Kerho tarjoaa mukavaa, turvallista seuraa seka vaihtelevaa ohjelmaa, jota voimme
suunnitella yhdessa. Kerho kokoontuu 6.2. lahtien joka maanantai klo 17-19 Yrjanan
kohtaamispaikassa (Itéinen Pitkékatu 49, Turku.)

Facebook-sivu: https://www.facebook.com/yrjanawomen/?fref=ts

Yhteystiedot: Elizabelle Laine, ohjaaja, elizabelle.laine@evl.fi, puh. 040 341 7085

Vain miehille! — kohtaamispaikka / Monipalvelukeskus Tsemppi r.y.

Toimintaa taysi-ikéisille miehille.
Vanha Hameentie 29, Turku, 3.krs (T-talo).

www.tsemppi.net/miehille

Y hteystiedot: Perttu Louhesto, vastaava ohjaaja, puh. 0504343991,
perttu.louhesto@tsemppi.net

Aukioloajat:

ma 14-18 Avoimet ovet (T-talo)
Ti 12-16 Ryhmié/retkid/liikuntaa
Ke 12-16 Avoimet ovet (T-talo)
To 12-16 Ryhmié/retkid/liikuntaa

Vapaa liikkuvuus -verkosto

Coffee Without Borders -tapahtumat
Uudenmaankatu 3, Turku

Torstaisin klo 18-20.


http://www.spr.fi/
https://rednet.punainenristi.fi/ruissalo
https://rednet.punainenristi.fi/turkuclub
https://www.facebook.com/yrjanawomen/?fref=ts
mailto:elizabelle.laine@evl.fi
http://www.tsemppi.net/miehille
http://www.tsemppi.net/miehille
mailto:perttu.louhesto@tsemppi.net
http://www.vapaaliikkuvuus.net/
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Muita paikkoja

Turun paakirjasto

Linnankatu 2, Turku
www.turku.fi/Kirjasto

avoinna: ma—pe 9-20, la klo 10-16, su klo 12-18
Palvelut: tietokoneita, langaton verkko (WLAN), kirjoja, lehtia, WC

Kirjakahvila

Vanha Suurtori 2, Turku

www.kirjakahvila.org

avoinna: arkisin klo 11-19

Palvelut: langaton verkko (WLAN), lehtid, kirjoja, vaatteita, WC
Turun Elokolo

Yliopistonkatu 10, Turku

www.ehyt.fi/fi/turunelokolo

avoinna: ma-la klo 8.30 - 14.00

Palvelut: edullista kahvia ja aamiaista, lehtia, tietokoneita, WC
Turun kylétalo

Pakkarinkatu 1, Turku

https://kylataloturku.wordpress.com/

avoinna: katso aukioloajat nettisivuilta
Palvelut: edullista kahvia ja aamiaista, lehti&, kirjoja ja WC

Martin kulttuuriolohuone
Itdinen Pitkéakatu 49, Turku

https://martinkulttuuriolohuone.wordpress.com/
Yhteystiedot: p. 050 360 7220, kulttuurihuonemartti@gmail.com

Palvelut: Edullista kahvia ja syotavéa, lehtia, kirjoja, tietokoneita

Pelastusarmeijan kahvitupa

T-talo, Karjakuja 1, Turku

Yhteystiedot: turku.avustus@pelastusarmeija.fi
www.pelastusarmeija.fi/paikkakunnat/turku/sosiaalinen-apu

Palvelut: kahvia, voileipié ja lehtié ti, ke ja to klo 9.30-12.45


https://www.turku.fi/turun-kaupunginkirjasto
http://www.kirjakahvila.org/
http://www.ehyt.fi/fi/turunelokolo
https://kylataloturku.wordpress.com/
https://kylataloturku.wordpress.com/
https://martinkulttuuriolohuone.wordpress.com/yhteystiedot/
https://martinkulttuuriolohuone.wordpress.com/yhteystiedot/
mailto:kulttuurihuonemartti@gmail.com
https://www.pelastusarmeija.fi/paikkakunnat/turku/sosiaalinen-apu
https://www.pelastusarmeija.fi/paikkakunnat/turku/sosiaalinen-apu
mailto:turku.avustus@pelastusarmeija.fi
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Vaateapu
Karderoopi
Kaarlentie 2, Turku

Vaatteiden saamista varten tarvitset seurakunnan ulkomaalaistyontekija Taina Viljaselta
sitoumuksen, jolla saat vaatteita.

Turun vapaaseurakunta (Hope)

Tuureporinkatu 10, Turku
Vaatejakelua 21.1, 18.2, 4.3, 25.3, 8.4, 29.4, 27.5. klo 12-13.30

Toimistopaivystys ti klo 15-17

Ruoka-apu
Maanantai:

Turun Katuldhetys, Lantinen Pitkakatu 8, Turku, klo 12.00

Tiistai:

Naantalin Waihtoehtoyhdistys, Tuulensuunkatu 8, Naantali, klo 15.30 alkaen

Piikkion Adventtisrk, Korvenmaéentie 11, Piikkio, klo 17.00

Turun Helluntaiseurakunta, Puistokatu 6 B, Turku, klo 12

31.1, 28.2, 28.3, 25.4, 30.5

Haliskahvila, Kardinaalinkatu 3 A, Turku
Kahvilassa ruoanjakoa tiistaisin ja torstaisin klo 13-15.

Keskiviikko:
Turun Katuldhetys, Lantinen Pitkakatu 8, Turku, klo 12.30

Naantalin Waihtoehtoyhdistys, Tuulensuunkatu 8, Naantali, klo 15.30 alkaen

Eldman sana srk, Helsinginkatu 21, Turku, klo 18.00

Runosméen keskiviikkokeitto, Runosmaéaen seurakuntakoti, Munterinkatu 15, Turku

18.1.,15.2.,29.3., 26.4. ja 24.5. Vapaaehtoinen maksu 1,5 €, sis. keiton, leivin, juomat,
jalkiruoan ja kahvin. Lapset syovét ilmaiseksi.

Torstai:

Mikaelin seurakuntakoti, Puistokatu 13, Turku, klo 12

19.1, 16.3, 20.4. ja 11.5.

Naantalin Waihtoehtoyhdistys, Tuulensuunkatu 8, Naantali, klo 16 (vuoronumeroita
jaetaan klo 15.30-16.00 )


http://www.turunseurakunnat.fi/apua-ja-tukea/vaateapu-karderoopi
http://hopeseurakunta.fi/
http://www.turunkatulahetys.fi/ajankohtaista.html
https://piikkio.adventist.fi/tapahtumakalenteri
http://www.turunhelluntaisrk.fi/
http://www.turunseurakunnat.fi/maarian-seurakunta/diakonia-apua-ja-tukea/ruokailut-ja-ruoanjaot
http://www.turunkatulahetys.fi/
http://elamansana.fi/kuukausikalenteri/
http://www.turunseurakunnat.fi/maarian-seurakunta/diakonia-apua-ja-tukea/ruokailut-ja-ruoanjaot
http://www.turunseurakunnat.fi/mikaelinseurakunta/diakonia-tukea-elamaan
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Uusipesula, Kousankatu 1, Turku, klo 19.00

Haliskahvila, Kardinaalinkatu 3 A, Turku
Kahvilassa ruoanjakoa tiistaisin ja torstaisin klo 13-15. Vellikello Runosméaessa,

Nuorisotalo, Piiparinpolku 13, Turku
Ruokakassien jakoa torstaisin klo 10-11.00.

Toivon torstai Paakarlan seurakuntakodissa, Laivateollisuudenkatu 28, Turku
Toivon torstait 26.1., 9.2., 23.2.,9.3., 23.3.,6.4., 20.4., 4.5., 18.5.

Perjantai:
Turun Katuldhetys, Lantinen Pitkakatu 8, Turku, klo 12.30

Naantalin Waihtoehtoyhdistys, Tuulensuunkatu 8, Naantali klo 13.30

Jesari, Jakarlan Puistokatu 20, Turku
Ruokakassien jakoa perjantaisin klo 12.30-14.

L auantai:

Naantalin Waihtoehtoyhdistys, Tuulensuunkatu 8, Naantali, klo 13.30

Raision vapaaseurakunta, Frélsintie 20, Raisio, klo 12

Kevailla 11.2.,11.3., 8.4., 13.5. ja syksylla 9.9., 14.10., 11.11,, 9.12.

Turun vapaaseurakunta (Hope), Tuureporinkatu 10, Turku, klo 12-13.30

21.1,18.2,4.3,25.3,8.4,29.4, 27.5.
Sunnuntai:

Kaarinan kotikirkko, Hovirinnantie 5, Kaarina, klo 11

29.1, 26.2, 26.3, 30.4, 28.5


http://uusipesula.net/diakonia/
http://www.turunseurakunnat.fi/maarian-seurakunta/diakonia-apua-ja-tukea/ruokailut-ja-ruoanjaot
http://www.turunseurakunnat.fi/maarian-seurakunta/diakonia-apua-ja-tukea/ruokailut-ja-ruoanjaot
http://www.turunseurakunnat.fi/mikaelinseurakunta/tapahtumia-paakarlassa
http://www.turunkatulahetys.fi/
http://www.turunseurakunnat.fi/maarian-seurakunta/diakonia-apua-ja-tukea/ruokailut-ja-ruoanjaot
http://www.raisio.svk.fi/?sid=26
http://hopeseurakunta.fi/
http://www.kotikirkko.org/

