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Tiivistelma

Ymparistdsuojelulaissa velvoitetaan, ettd yli 50 linja-auton varikolla taytyy olla ymparistdlupa. Tasta syystd Tam-
melundin Liikenne Oy tilasi opinndytetyon tekemadn selvityksen ymparistéluvan tarpeesta ja vaatimuksista ole-
massa olevalle varikkoalueelle, koska yritys on laajentumassa. Ty0 sisalsi myds oman polttoainejakeluasemaan
liittyvien lakisadteisten velvollisuuksien kartoittamisen. Yrityksen ISO 14001 -standardin mukainen ymparistéhal-
lintajarjestelma paivitettiin mahdollista ymparistélupaa varten, seka vastaamaan ISO 14001:2015 -standardin
vaatimuksia.

Aluksi kartoitettiin ymparistélupaan liittyva lainsaadantd, seka tutustuttiin olemassa oleviin varikoiden ymparisto-
lupapaatoksiin. Taman pohjalta tehtiin alustava ymparistokatselmus ymparistélupaa varten. Ymparistokatselmuk-
sen jalkeen oltiin yhteydessa Helsingin ymparistoviranomaiseen ymparistéluvan vuoksi.

Ymparistdjohtamisella yritykset pyrkivat kehittdamaan toimintaansa ymparistdnakdkulmasta. Opinndytetydssa sel-
vitettiin ymparisttjarjestelmén etuja sekd ymparistéjohtamisen motiiveja. Selvisi, ettd johto on avainasemassa
sen suhteen, tuleeko ymparistéjarjestelma aktiiviseen kayttoon.

Tammelundin Liikenteen ymparist6jarjestelman paivitettiin uuden ISO 14001:2015 -standardin mukaan. Opinndy-
tetydssa ymparistojdrjestelman paivittaminen kaytiin teoriassa lapi kohta kohdalta, niin ettd mukana oli kaytan-
non esimerkkeja kohdeyrityksesta. Ymparistonakdkohdista ja -padamadarista edettiin konkreettisiin ymparistdohjel-
miin. Tarkeimmat kehityskohteet ymparistovaikutusten konkreettiseksi vahentamiseksi ovat jatteiden kierratyksen
tehostaminen, pelastussuunnitelman paivittdminen ja kemikaaliturvallisuus. Edellisten kehityskohteiden ratkettua
valitaan uusia kohteita noudattaen ymparistdjarjestelman jatkuvan parantamisen periaatetta.

Yhdessa Helsingin ymparistdviranomaisen kanssa todettiin, ettd nykyinen varikkoalue ei taytd varikon maaritel-
maa nykyisessa lainsaddanndssa, koska varikolla ei ole varsinaista ajoneuvojen huoltotoimintaa. Lisdksi suunni-
teltu jakeluasema ei tarvitse ymparistélupaa; rekisterdinti-ilmoitus riittda. Tastd johtuen ymparistéluvalle ei talla
hetkella ole tarvetta. Yritys varautuu oman huoltotoiminnan kdynnistamiseen ja siten tayttdmdan ymparistdlupa-
vaatimukset. Kun ymparistélupaa tarvitaan, on siihen varauduttu. Samalla Tammelundin Liikenteen laatu- ja ym-
paristokasikirja muokattiin.

Tammelundin Liikenteella on sertifioitu ymparistojarjestelma. Yksi syy sertifioinnille on se, etta tarkea sidosryhma
vaatii sitd. Yrityksen on integroitava ymparistjarjestelma muuhun toimintaan ja johdon on sitouduttava jarjestel-
maan, jotta jarjestelmasta olisi muutakin hyétya kuin pakollisten sertifiointiin liittyvien vaatimusten tayttdminen.
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Abstract

The environmental law obliges that bus depots with over 50 buses have to have an environmental licence. For
this reason Tammelundin Liikenne Oy commissioned this thesis to find out the need for the environmental license
and the demands for the existing bus depot since the enterprise is expanding. Also a survey for statutory obliga-
tions for a company ‘s own fuel distribution substation was included. The environmental management system
(EMS) according to the company ISO 14001 standard was updated for a possible environmental license and to
meet the requirements of the ISO 14001:2015 standard.

The work started by surveying legislation for the environmental licence and exploring the existing decisions on
the granting of an environmental licence. Based on this a preparatory review was made because of the environ-
mental licence.

With environmental management companies develop operations from their environmental point of view. The ben-
efits of EMS and motives for environmental management were considered in this thesis. It unraveled that leaders
are in key position for implementing EMS in active use.

Tammelundin Liikenne s environmental system was updated according to the new ISO 14001:2015 -standard.
The updating was gone through step by step so that theory was accompanied by examples from the target com-
pany. Next, concrete environmental programmes were looked at. The most important targets for development
are improving the recycling of waste, updating the emergency plan and safety of chemicals.

Together with the Helsinki environmental authority it was stated that the current bus depot does not measure up
the definition of a depot, because the bus depot does not have service work for vehicles. Additionally, the fuel
distribution substation neither needs an environmental licence; only a declaration of registration is required. Be-
cause of this there is no urge for the environmental licence. When it is needed, Tammelundin Liikenne Oy is pre-
pared for it. The quality and environmental handbook of Tammelundin Liikenne Oy was also processed.
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ESIPUHE

Tama opinndytetyd on tehty Tammelundin Liikenne Oy:n toimeksiannosta. Tydskentely
toimeksiannon parissa on ollut sopivan haastavaa ja mieltdavartavaa. Ymmarrys linja-autoyrityksen
liiketoiminnasta ja ymparistélainsaadannoésta ovat syventyneet. Opinndytetydssa sain myds tutustua

ympdristdjarjestelmaan teoriassa ja kdytanndssa.

Ty6n ohjaajana toimi yliopettaja Merja Tolvanen Savonia-ammattikorkeakoulusta ja tilaajana laatu-
ja ymparistopaallikkd Lauri Elers Tammelundin Liikenne Oy:sta. Haluan kiittdd molempia neuvoista
ja avusta opinndytetytn tekemisessa. Kiitokset myds toiselle ohjaajalle lehtori Teemu Rasdselle,

seka Tammelundin Liikenteen koko johdolle yhteistydsta ja hyvista keskusteluista.

Opinndytety6 on viimeinen ponnistus ennen valmistumista. Opinnot Savonia-ammattikorkeakoulussa
ovat olleet monipuoliset, ja sen varrella olen saanut tyéskennelld mahtavien kurssikavereiden ja
opettajien kanssa mita erindisimmissa projekteissa. Taustalla on ollut koko ajan laheisten vankkuma-
ton tuki. Kiitos siita teille.

Kuopiossa 25. huhtikuu 2017

Tapio Moisala
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1 JOHDANTO

Ymparistd huomioidaan nykyajan liiketoiminnassa monestakin syysta. Ymparistolainsaddanto velvoit-
taa yrityksia suojelemaan ymparistda, mutta suurin osa ymparistétoiminnasta perustuu vapaaehtoi-
suuteen. Onnistuakseen ympdristoasioiden hallinnassa yrityksilta edellytetaan hyvaa ymparistoasioi-
den johtamista. Ymparistéjohtamisella pyritdan parantamaan toiminnan tehokkuutta seka kehitta-
maan toimintaa ymparistdystavallisemmaksi. Ymparistdjohtamisen tydkaluna kaytetdan ymparisto-

jarjestelmaa. Ohjeita jarjestelman rakentamiseen ja kehittdmiseen saa ISO 14001 -standardista.

Taman opinndytetyon kohdeyrityksena on Tammelundin Liikenne, jolla on ollut ISO 14001 -standar-
din mukainen sertifioitu ymparistdjarjestelma vuodesta 2009. Tammelundin Liikenteen paaasiakas
vaatii yritykseltd sertifioidun ymparistdjarjestelman liiketoiminnan ehtona. Ymparistosertifikaatin saa-
miseksi yrityksen tulee noudattaa lainsaddantda seka asettaa ymparistépaamaaria ja -tavoitteita ym-
pdristdvaikutusten ehkaisemiseksi.

Opinndytetydssa selostetaan ISO 14001 -standardin mukaisen ymparistjarjestelman paivittdminen
askel askeleelta. Tilaajan padamaarana on paivittda ymparistojarjestelmansa tehostaakseen ymparis-
tétoimintaansa ja tayttadkseen tulevaisuudessa sertifioinnin vaatimukset. Opinndytetyon kirjallisuus-
teorian lisaksi on esimerkkikohteelle tehty ymparistdjarjestelman paivitys. Nakékulmana on pienen
yrityksen ymparistdjarjestelma. Tavoitteena on paivittdd Tammelundin Liikenteen ymparistéjarjes-
telma ja ottaa huomioon uudistetun ISO 14001:2015 -standardin vaatimukset.

Ymparistonsuojelulain perusteella osa yrityksista tarvitsee toiminnalleen ymparistéluvan. Ymparisto-
lupa ohjaa ja maarittelee ymparistdnsuojelun tasoa. Tammelundin Liikenteen osalta varaudutaan
mahdolliseen ymparistélupaprosessiin ja selvitetdan, missa vaiheessa yritys tarvitsee ymparistéluvan
laajenevalle toiminnalleen. Tammelundin Liikenteen ymparistdjarjestelma dokumentoidaan uudel-
leen kayttden hyvaksi olemassaolevaa laatu- ja ymparistokasikirjaa. Tammelundin Liikenteen laatu-

ja ymparistokasikirjasta paivitetdan kasikirjan rakenne ja ymparistojarjestelman osiot.
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2 YMPARISTOJARJESTELMA OSANA YRITYKSEN JOHTAMISIARIESTELMAA

Laatujarjestelmien rinnalle ovat yrityksissa yleistyneet myds ymparistdjarjestelmat. Ymparistojarjes-
telmat selkiyttdvat ja helpottavat yrityksen ymparistéasioiden hallintaa. Yritys voi yllapitad omaa ym-

paristdjarjestelmaa tai ottaa kayttdéonsa sertifioidun ymparistojarjestelman. (Jormalainen 2011, 5.)

Ymparistdjarjestelmdn avulla voidaan vahentaa ja hallita ymparistoriskeja. Ymparisttjarjestelmien
tavoitteena on myds organisaation ymparistdasioiden hallinnan tason jatkuva parantaminen. Toimi-
valla ymparisttjarjestelmalld saavutetaan monia liiketoiminnallisia hy6tyja, kuten esimerkiksi organi-
saation sisdinen ja sidosryhmien viestinta paranevat, ymparistdasiat yhdistyvat entista paremmin
osaksi johtamista ja kustannustehokkuus lisaantyy. Jarjestelmalld onkin ndin myénteisia vaikutuksia
yrityksen sisdiseen viestintadn ja henkildkunnan ymparistdasioiden kasvavaan tietamykseen.
(Jormalainen 2011, 6.)

Ymparistdjarjestelmdssa organisaatio
e sitoutuu ymparistdnsuojelun tasonsa jatkuvaan parantamiseen
e tunnistaa tuotteidensa, toimintojensa ja palveluidensa ymparistdvaikutukset
e selvittda lakisaateiset velvoitteensa ja huolehtii niiden tayttdmisesta
e maarittdd ymparistotavoitteet ja seuraa niiden toteutumista
e varaa resurssit ja yllapitad henkildéston osaamista
e ohjaa prosesseja ja toimintoja
e varautuu ympdristoriskeihin ja onnettomuustilanteisiin
o tarkkailee ja seuraa ympéristovaikutuksia
e ennaltaehkaisee ymparistdvahinkoja ja estaa niiden toistumisen
o ylldpitda hyvid ymparistokaytantoja

e arvioi toimintansa tuloksia ja parantaa toimintaansa. (Jormalainen 2011, 8.)

2.1 IS0 14001:2015

ISO 14001 on yksi kaytetyimmista ISO -standardeista ja maailman tunnetuin tydkalu ymparist&jar-
jestelman rakentamiseen ja kehittdmiseen. Standardi tuo ymparistéasioiden hallintaan kokonaisval-
taisen ldhestymistavan. Ymparistojarjestelmdssadn organisaatio sitoutuu ymparistdnsuojelun tason
parantamiseen, organisaatiota sitovien ymparistdvelvoitteiden tayttamiseen ja ymparistétavoitteiden

saavuttamiseen. (Sfs.fi — Mikd muuttui 2015.)

Ympadristdjarjestelmdssa madritellddn resurssit, prosessit ja menettelyt, joilla organisaatio sitoutuu
suojelemaan ymparistda, noudattamaan sita sitovia ymparistovelvoitteita ja parantamaan ymparis-
ténsuojelun tasoaan. Ymparistdjarjestelmaa rakennettaessa on tarkasteltava kaikkia toimintoihin,
tuotteisiin ja palveluihin liittyvia ymparistokysymyksia. Naita ovat esimerkiksi iimansaasteet, veden
kayttd ja paastot veteen, jatehuolto, maaperan saastuminen, ilmastonmuutoksen lieventédminen ja
siihen sopeutuminen, raaka-aineiden ja energian kayttd seka resurssitehokkuus.

(Sfs.fi - Ymparistojarjestelman hyédyt 2015.)
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IS0 julkaisi uudistetun version standardista syyskuussa 2015. Uudistus nostaa ymparistéasiat vah-
vemmin johdon agendalle ja edellyttda ymparistéasioiden sisallyttamista strategioihin. Standardi ko-
rostaa riskilahtdista ajattelutapaa, johon kuuluu riskien ja mahdollisuuksien tunnistaminen. (Sfs.fi —

Ymparistdjohtaminen 2015.)

Keskeisimmat muutokset ja lisdykset ISO 14001:2004 versioon verrattuna ovat

= toimintaympariston sisdisten ja ulkoisten haasteiden huomioon ottaminen ymparistdjar-
jestelmassa

= sidosryhmien tarpeiden ja odotusten tunnistaminen ja huomioon ottaminen jarjestelmassa

= ympadristdasioiden ja -tavoitteiden kytkeminen osaksi lilketoimintaprosesseja

= ymparistdsuorituskyvyn parantamisen korottaminen, eli on saatava aikaan todellista muu-
tosta parempaan suuntaan ymparistoindikaattoreissa

= riskien ja mahdollisuuksien tunnistaminen niin toimintaymparistén haasteissa kuin sidos-
ryhmien tarpeissa kuin velvoitettavissa lakisadteisissa ja vapaaehtoisissa sitoumuksissa

= dokumentoidun tiedon sdilyttdminen riskeistd ja mahdollisuuksista

= ymparistdsuorituskyvyn arviointi

= johdon katselmuksen sisdllon lisdykset. (Tuominen 2015, 7-8.)

Uudistettu ISO 14001 -standardi noudattaa samaa yhteistd rakennetta sekd samoja avaintermeja ja
maaritelmia kuin joukko muita kansainvalisia johtamisen standardeja kuten laadunhallinnan ISO
9001:2015 ja valmisteilla oleva tydterveyden ja -turvallisuuden standardi ISO 45001. Tama helpot-
taa standardien rinnakkaista kayttéa ja vaatimusten sisallyttdmista organisaation johtamisjarjestel-

maan ja liiketoimintaan. (Sfs.fi — Ymparistdjohtaminen 2015.)

2.2 Ymparistdjarjestelman rakenne

ISO 14001 -standardin mukaisen ymparistdjarjestelman rakenteen perustana on PDCA-malli, eli
plan-do-check-act -periaate. Standardissa esitelty ymparistojarjestelmédn viitekehys voidaan yhdistaa
PDCA-malliin (kuva 1). Mallia voidaan soveltaa ymparistéjarjestelmaan ja kaikkiin sen osiin. (SFS-EN
ISO 14001 2015, 6.)
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KUVA 1 PDCA-sykli (SFS-EN ISO 14001 2015, 6)

PDCA-mallin osa-alueet voidaan selventda seuraavasti:

e Plan: Suunnitteluvaihe, jolloin organisaatio asettaa ymparistétavoitteet.

¢ Do: Toteutusvaihe, jolloin organisaatio toteuttaa toimenpideohjelman tavoitteden saavutta-

miseksi.

e Check: Seurantavaihe, jolloin organisaatio tarkkailee sadnndllisesti tavoitteiden toteutumista.

e Act: Kehittdmisvaihe, jolloin organisaatio parantaa jatkuvasti toimintansa ymparistdtehok-

kuutta asettamalla uusia tavoitteita. (Sireni 2016, 10.)

2.3 Ymparistdjarjestelman hyodyt

ISO 14001 -standardi on hyva tydkalu, kun tavoitteena on rakentaa, yllapitaa ja kehittdd ymparisto-
asioiden johtamisjarjestelmaa. Sen avulla voidaan osoittaa asiakkaille ja muille sidosryhmille vastuul-
lisuutta ymparistoasioissa. ISO 14001 -standardi tuo ymparistdasioiden hallintaan kokonaisvaltaisen
lahestymistavan. Se auttaa organisaatioita seka parantamaan ymparistdnsuojelun tasoa, ettd osoit-

tamaan ympdristdasioiden hyvaa hoitoa. (Sfs.fi - Ympdristojarjestelman hyoddyt 2015.)

Standardien kayttajien mukaan ISO 14001 -standardi auttaa

e yhdistdmaan ymparistdasiat osaksi strategiaa ja toiminnan suunnittelua

9 (47)

e osoittamaan lakisaateisten vaatimusten ja muiden sitovien velvoitteiden noudattamista

e lisadmaan johdon sitoutumista ja henkildstdn osallistumista

e parantamaan ymparistoriskien hallintaa ja turvaamaan toiminnan jatkuvuutta
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e osoittamaan vastuullisuutta ymparistdasioiden hoidossa sidosryhmille, kuten asiakkaille, yh-
teistydkumppaneille, yhteiséille, viranomaisille ja rahoittajille

e parantamaan kilpailukykya kehittémalla resurssitehokkuutta ja karsimalla kustannuksia

e parantamaan ymparistovaikutusten huomioon ottamista tuote- ja palveluketjujen eri vai-
heissa

e kehittamaan ymparistdviestintaa ja yrityskuvaa. (Sfs.fi - Ymparistojarjestelman hyodyt
2015.)

Jatkuva parantaminen ja sen myota ymparistosuojelun tason parantaminen ovat ymparistojarjestel-
man rakentamisen keskeisia tavoitteita. Taloudellista hy6tya yritykselle kertyy siitd, etta sellaiset
paastot ja ymparistohaitat, joiden syntymisestd yritys joutuu taloudelliseen vastuuseen, ehkdistadn
jo ennakolta. Ymparistovahinkojen korjaaminen jalkikateen on huomattavasti kallimpaa kuin vahin-
koihin varautuminen ja niiden ehkdiseminen. Kaikkia ymparistohaittoja ei kuitenkaan voida ehkaista
ennalta, mutta jo niiden minimointi sadastaa yrityksen kustannuksia. Lisdksi kustannussaastéja voi
syntya tehostuneen toiminnan ansioista esimerkiksi alentuneina jatemaksuina tai saastéina raaka-

aine ja energiakustannuksissa. (Pesonen, Hamaldinen ja Teittinen 2005, 13.)

Yritysjarjestelman rakentaminen vaatii yrityksen toimintojen yksityiskohtaista tarkastelua. Se lisaa
yrityksen omien toimintaprosessien tuntemusta ja auttaa tunnistamaan prosessien puutteita ja vah-
vuuksia. Mahdollisia ymparistdvaikutuksia aiheuttavien prosessien toimintaa tarkkaillaan ja mitataan
saanndllisesti. Poikkeamat tavanomaisesta toiminnasta kertovat ymparistoriskin liséksi prosessin toi-
minnallisista ongelmakohdista, joihin parannustoimet tulee kohdistaa. Ty6tehtavien kirjallisten ja
selkeiden toimintaohjeiden noudattaminen parantaa yrityksen ymparistdsuojelun tason lisdksi toi-
mintojen laatua. Hairid- ja onnettomuustilanteiden toimintaohjeet luovat tydntekijoille turvallisuuden
tunnetta tydssa. (Pesonen ym. 2005, 13.)

2.4 Yrityksen ymparistbasioita ohjaavat toimet

Yrityksella on velvollisuus noudattaa ymparistdlainsaddantda, toimintaa koskevia lupaehtoja ja muita
maarayksia seka kantaa vastuu toimintansa ymparistdvaikutuksista. Vahimmilldaan tama tarkoittaa
yrityksen ymparistoriskien arviointia, raaka-aineiden ja energian kestdvaa ja tehokasta kayttéa seka
ympdristda kuormittavien paastéjen minimointia, eli ymparistovahinkojen ehkaisya. Lisaksi yrityk-

seen kohdistuu vastuu korvata ja korjata aiheuttamansa ymparistdvahingot. (Srhy.fi 2017.)

Ymparistolainsdadannon periaatteena on pyrkia ehkaisemaan ymparistolle aiheutuvaa haittaa ja pi-
laantumista. Ymparist6lainsaadanto velvoittaa yrityksia suojelemaan ymparistoa ja yrittajén on ol-
tava selvilla toimintansa aiheuttamista ymparistévaikutuksista. Yrityksen tulee toiminnassaan ottaa
huomioon yleiset periaatteet kuten varovaisuus- ja huolellisuusperiaate seka ennaltaehkaisyn ja hait-
tojen minimoinnin periaate. (Laukkanen 2015, 8.)
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2.5 Ymparistdjohtaminen

Ymparistdjohtamiseen kuuluu ymparistdasioiden hallitseminen, hoitaminen ja toiminnan kehittdmi-

nen ymparistoystavallisemmaksi. Lahtokohtaisesti ensin maaritetdan ja analysoidaan liiketoiminnan

ymparistdasioiden reunaehdot: sidosryhmien vaatimukset, lainsaadanto ja yrityksen toimintaproses-

sit. Nain saadaan selville yrityksen ymparistévastuu. Se toimii lahtékohtana ymparistéasioiden suun-
nittelulle. (Tarkiainen 2010, 22.)

Ylimman johdon on osoitettava johtajuutta ja sitoutumista

a)
b)

c)

d)

9)
h)

kantamalla vastuun ymparistdjarjestelman vaikuttavuudesta

varmistamalla, etta ymparistopolitiikka laaditaan ja ymparistétavoitteet asetetaan ja ettd ne
ovat yhdenmukaisia organisaation strategian ja toimintaympariston kanssa

varmistamalla, etta ymparistojarjestelman vaatimukset yhdistetaan organisaation liiketoimin-
taprosesseihin

varmistamalla, etta ymparistojarjestelmaa varten tarvittavat resurssit ovat saatavilla
viestimalla siita, miten tarkeaa on, ettd ymparistéasioiden hallinta on vaikuttavaa ja etta ym-
paristdjarjestelmaa koskevia vaatimuksia noudatetaan

varmistamalla, etta ymparistojarjestelma saavuttaa halutut tulokset

ohjaamalla ihmisia lisédmaan ymparistdjarjestelman vaikuttavuutta ja tukemalla heité siind
edistamalla jatkuvaa parantamista

tukemalla muiden johtoon kuuluvien johtajuutta heidan vastuualueillaan. (SFS-EN ISO
14001 2015, 14.)
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3 CASE: TAMMELUNDIN LIIKENNE OY
Yrityskuvaus

Tammelundin Liikenne Oy on osakeyhti6 ja ennen kaikkea perheyritys, jossa bussien lukumaara on
noin 50. Yritys toimii Helsingin sisdisen joukkoliikenteen palveluntarjoajana. Yhtién toimipaikkana on
Helsinki, Tattarisuo. Yrityksessa on n. 120 linja-autonkuljettajaa. Yhtidlla on omat huolto- ja korjaus-
tilat, mutta kalusto kuuluu huoltosopimusten piiriin, joten korjaukset tapahtuvat merkkikorjaamoilla.
Linja-autovarikko kattaa kuvassa 2 merkityt varikkorakennukset. Tammelundin Liikenne Oy on varsin

pieni yritys, jonka johtoon kuuluvat toimitusjohtaja, likennejohtaja seka laatu- ja ympéaristopaallikko.

0
Ve

KUVA 2 Kartta Tammelundin Liikenteen varikkorakennuksista osoitteissa Kytkintie 39,40,42 00770
Helsinki (Paikkatietoikkuna.fi 2017)

Nykytilan kuvaus

Tammelundin Liikenteelld on Inspecta Sertifiointi Oy:n mydntamat laatu- ja ymparistosertifikaatit,
jotka kattavat linja-autoliikenndintipalvelut ja varikkotoiminnan. Ymparistdsertifiointia varten Tam-
melundin Liikenteen on yllapidettdva ISO 14001 -standardin mukaista ymparistojarjestelmaa, jonka
Inspectan ulkopuolinen auditoija todentaa kerran vuodessa, eli sertifioi. ISO 14001 -standardin mu-
kainen ympéristdjarjestelma on HSL:n — Helsingin seudun liikenne -kuntayhtyman — asettama ehto
joukkoliikenteen harjoittamiselle. Linja-autoyritykselld, jolla on véhintdan viiden auton sopimus-
kohde, on oltava ISO 14001 -sertifioitu ymparistjarjestelma. HSL pyrkii talld ehdolla saamaan liiken-
noitsijat kiinnittdmaan huomiota toimintansa ymparistdystavallisyyteen. Yrityksen on integroitava
ympadristéjarjestelma muuhun toimintaan ja johdon on sitouduttava jarjestelmaan, jotta jarjestel-
masta olisi muutakin hyoétya kuin pakollisten sertifiointiin liittyvien vaatimusten tayttdminen.
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Tammelundin Liikenteelld ymparistdjarjestelma on dokumentoitu laatu- ja ymparistdkasikirjaan. Liit-
teestd 1 I6ytyy Tammelundin Liikenteen paivitetyn laatu- ja ymparistékasikirjan sisallysluettelo, joka
tehtiin osana opinnaytety6td. Laatu ja ymparistdé ovat yhdistetty yhdeksi kasikirjaksi, jolloin kasikirja
on monipuolisempi verrattuna pelkkaan ymparistokasikirjaan. Laatukasikirja kattaa yrityksen tér-
keimmat prosessit ja toiminnot. Laatu- ja ymparistokasikirja toimii lahteend muiden dokumenttien
I6ytamiseksi, koska se sisdltda viittauksia jarjestelmien muihin dokumentteihin. Alkuperdisessa laatu-
ja ymparistokasikirjassa on osia, joilla oli paivitystarve. Paivityksen tavoitteena on yksinkertaistaa
kasikirjan rakenne ja ndin varmistaa sen kayton helppous sekd huomioida uudistetun ISO
14001:2015 -standardin vaatimukset.

Ymparistdsuojelulaissa velvoitetaan, etta yli 50 linja-auton varikolla tdytyy olla ymparistlupa. Tasta
syysta Tammelundin Liikenne Oy tilasi opinndytetyon tekemaan selvityksen ymparistdluvan tar-
peesta ja vaatimuksista olemassa olevalle varikkoalueelle, koska yritys on laajentumassa. Tydssa
kartoitetaan myds oman polttoainejakeluaseman rakentamiseen liittyvia lakisaadoksia. Yrityksen I1SO
14001 -standardin mukainen ymparistohallintajarjestelma paivitetadn mahdollista ymparistélupaa

varten, seka vastaamaan ISO 14001:2015 -standardin vaatimuksia.

Ymparistdluvan selvittaminen aloitettiin kartoittamalla ymparistélupaan liittyvaa lainsadadanto, seka
tutustuttiin olemassa oleviin varikoiden ymparistdlupapaatoksiin. Saatujen tietojen pohjalta tehtiin
Tammelundin Liikenteen johdon kanssa alustava ymparistokatselmus, jossa maaritetaan yrityksen
ymparistdtavoitteet. Ymparistokatselmuksen jalkeen oltiin yhteydessa Helsingin ymparistéviranomai-

seen ymparistdlupaan liittyen.

Ymparistdjohtamisella yritykset pyrkivat kehittdmaan toimintaansa ymparistondkokulmasta. Opin-
naytetydssa selvitettiin ymparistdjarjestelman etuja seka ymparistéjohtamisen motiiveja. Selvisi, etta

johto on avainasemassa sen suhteen, tuleeko ymparistdjarjestelma aktiiviseen kayttéon.

Tammelundin Liikenteen ymparistdjarjestelman paivitettiin uuden ISO 14001:2015 -standardin mu-
kaan. Opinndytetydssa ymparistdjarjestelman paivittaminen kdydaan teoriassa lapi kohta kohdalta,
niin ettd mukana on kaytannén esimerkkeja kohdeyrityksestd. Ymparistonakdkohdista ja -paamaa-
ristd edetadn konkreettisiin ymparistdohjelmiin. Tarkeimmat kehityskohteet ympéaristovaikutusten
vahentdmiseksi ovat jatteiden kierratyksen tehostaminen, pelastussuunnitelman paivittdminen ja
kemikaaliturvallisuus. Edellisten merkittdvien ymparistonakdkulmien ratkettua valitaan uusia kohteita

noudattaen ymparistdjarjestelman jatkuvan parantamisen periaatetta.
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4 YMPARISTOLUPA LINJA-AUTOYHTION VARIKOLLE

Ymparistolupajarjestelman tarkoituksena on saattaa ymparistolle mahdollisesti haittaa aiheuttavat
toiminnat ennakkovalvonnan alaisiksi. Lupamenettelyssa linja-autovarikon ymparistovaikutukset sel-
vitetdan ja tarvittaessa asetetaan lupamaaradys siten, etta se tayttda lainsdadanndn asettamat vaati-

mukset. (Kuusiniemi, Leinonen, Marttinen, Salila, Seppala ja Siitari 2015, 131.)

Ymparistdlupahakemuksessa yrityksen tulee esittaa riittdva ymparistdsuojelun taso. Luvassa kiinnite-
taan huomioita esimerkiksi veden ja energian kulutukseen, jatteiden kasittelyyn ja hyédyntédmiseen
seka hulevesien seurantaan. Ympadristolupapaattksessa viranomainen lisda ja tarkentaa ymparis-
tonakdkohtia, joihin yrityksen tulee kiinnittdd huomiota. Yrityksen on esimerkiksi tehtdva suunni-
telma hulevesien tarkkailusta, jonka mittarina, eli indikaattorina, ovat 6ljyhiilivetyjen maara huleve-

dessa suhteessa annettuun raja-arvoon.

4.1 Lainsaadanto

Lainsdadannolla on keskeinen merkitys, jotta ymparisténsuojelun tavoitteet saavutetaan. Ymparis-
tonsuojelun keskeisimmat saaddkset ovat Ymparistonsuojelulaki (527/2014), tasta eteenpain lyhen-
netty YSL, ja Valtioneuvoston asetus ymparistonsuojelusta (713/2014), tasta eteenpdin lyhennetty
YSA. (Myllymaki 2015, 8.)

YSL on eduskunnassa saadetty yleislaki ymparisténsuojelua varten, jonka viimeisin paivitys annettiin
1.9.2014 ja se tuli voimaan 1.1.2015. Sen tarkoituksena on suojella ymparistéa saasteilta ja ilmas-
tonmuutokselta turvallisuuden ja viihtyisyyden turvaamiseksi, kestdvan kehityksen tukeminen, jate-
maarien ja niiden vaikutusten vahentdminen ja ymparistéa pilaavien toimintojen vaikutusten arvioin-
nin tehostaminen ja kansalaisten vaikutusmahdollisuuksien parantaminen ympariston paatdksente-
koon liittyen. (YSL 527/2014 18.)

Yleiset periaatteet ja tarve

YSL:n 6 § mukaan toiminnanharjoittajalla on oltava selvyys oman toimintansa vaikutuksista ymparis-
to6on, ymparistoriskeista ja niiden hallinnasta sekd mahdollisuuksista védhentaa ymparistélle haitallisia
vaikutuksia. Lisdksi YSL:n 7 § mukaan toiminnanharjoittajalla on velvollisuus jarjestda toimintansa
niin, ettd ymparistén pilaantuminen on mahdollista ehkaistd ennakkoon. Jos pilaantumisen ennalta-
ehkdiseminen ei ole kokonaan mahdollista, niin pilaantuminen on rajoitettava mahdollisimman va-
haiseksi. Toiminnanharjoittajan vastuulla on rajoittaa ymparistdon ja vesistdon laskettavat paastot
mahdollisimman pieniksi. Myos jatelain (646/2011) luvussa 2 saddettyja velvollisuuksia ja periaat-
teita ja kemikaalilain (599/2013) ja Euroopan unionin kemikaalilainsdadannén mukaisia turvallista
kemikaalien kaytt6a koskevia yleisia periaatteita ja velvoitteita on noudatettava ympériston pilaantu-

misen ja sen vaaran ehkaisemiseksi.
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Toiminnassa tulee menetella muutoinkin toiminnan laadun edellyttamalla huolellisuudella ja varovai-
suudella ympéariston pilaantumisen ehkdisemiseksi. Periaate edellyttda ottamaan huomioon toimin-
nan aiheuttaman pilaantumisen vaaran todennakdisyyden, onnettomuusriskin sekd mahdollisuudet
onnettomuuksien estamiseen ja niiden vaikutusten rajoittamiseen. Naiden ennaltaehkaisyn ja haitto-
jen minimoinnin periaatteiden tausta on pragmaattinen: haittojen syntymisen ehkaiseminen ja ra-
joittaminen ovat usein helpompaa ja edullisempaa kuin vahinkojen korjaaminen. (YSL 527/2014 20
§; Kuusiniemi ym. 2015, 134.)

4.2 Lupamaaraykset

Lupamaaraysten tarkoituksena on varmistaa toiminnan lainmukaisuus. Lupamaadrayksia asettamalla
voidaan luoda luvan mydntémisen edellytykset toiminnalle, jolle lupaa ei muutoin voisi myontaa.
(Polso 2014, 14.)

Ympadristdluvassa on annettava tarpeelliset maaraykset YSL 52 § mukaan
1. paastoistd, padstdraja-arvoista, paastdjen ehkdisemisestd ja rajoittamisesta seka paastdpai-
kan sijainnista
maaperan ja pohjavesien pilaantumisen ehkaisemisesta
jatteista seka niiden maaran ja haitallisuuden vahentamisesta

toimista hairié- ja muissa poikkeuksellisissa tilanteissa

v A WN

toiminnan lopettamisen jalkeisesta alueen kunnostamisesta ja paastéjen ehkaisemisesta
sekd muista toiminnan lopettamisen jalkeisista toimista

6. muista toimista, joilla ehkaistadn tai vahennetadn ympariston pilaantumista tai sen vaaraa.

Lupamaaraysten asettamista ohjaavat YSL 52 §:n ohella ymparisténsuojelulain luvan myonta-
misedellytyksia koskevat vaatimukset, lakeja alemman asteisiin saadoksiin sisaltyvat vaatimukset
seka erdat luonnonsuojelulain, vesilain ja jatelain sadddkset. Lupaviranomaiselle jatetty lupahake-
mus on toiminnanharjoittajaa sitova, eli hakemus jo itsesséan maarittelee osan toiminnan harjoitta-
misen edellytyksista. Tilanteita, joissa lupapdatds mydnnettaisiin hakemuksen mukaisena vailla min-

kaanlaisia lupamaarayksia, ei kdytdnndssa esiinny. (Kuusiniemi ym. 2015, 167.)

Lupamadaraykset yhdessa toiminnanharjoittajan hakemuksen kanssa muodostavat yhtendisen koko-
naisuuden, joka maarittelee toiminnan harjoittamisen edellytykset. Lupamaaraykset tavallaan konk-
retisoivat laista ja alemman asteisista normeista johtuvat ymparisténsuojelun vaatimukset tapaus-

kohtaisiksi toiminnan reunaedellytyksiksi. Toiminnanharjoittajan tulee voida ratkaista itse, minkalai-
sin teknisin menetelmin tai ratkaisuin vaadittu ymparisténsuojelun taso saavutetaan. Lisdksi on tar-
peen mukaan otettava huomioon energian ja materiaalin kaytén tehokkuus seka varautuminen on-

nettomuuksien ehkdisemiseen ja niiden seurausten rajoittamiseen. (Kuusiniemi ym. 2015, 167.)
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Ymparistdluvan noudattamatta jattdminen

Tilanteessa, jossa ympdristélupaa ei noudateta, on valvontaviranomaisella aina velvollisuus ryhtya
toimiin. Tarvittavat toimenpiteet paatetdan tilanteen vakavuuden, sen syiden ja seurausten perus-
teella. Aikaisemmin pyydettiin enemman selvityspyyntdjd; nykyaan kehotus voi lahted toiminnanhar-
joittajalle hyvinkin herkasti. Toiminnanharjoittajaa kehotetaan noudattamaan ymparistélupaansa ja

annetaan joku tietty aikaraja, missa tdman tulee tapahtua. (Tiikkaja 2015, 32.)

Valvontaviranomaisella on kaytéssaan muun muassa seuraavanlaisia keinoja puuttua lainvastaiseen
toimintaan

¢ neuvottelu ja selvityspyyntd, toiminnanharjoittajan kuuleminen

e suullinen kehotus tai kehotuskirje

¢ hallintopakko, joka voi sisdltda uhkasakon, teettamisuhan (ty6 tehdaan laiminlydjan kustan-

nuksella) tai keskeyttadmisuhan

e toiminnan keskeyttaminen ymparistosuojelulain nojalla

e esitys lupaviranomaiselle ymparistéluvan peruuttamisesta

e tutkintapyynté poliisille. (Tiikkaja 2015, 16.)

Ymparistdlupahakemus

Ymparistdlupa-asia pannaan vireille hakemuksella. Lupahakemus on pohja paatokselle ja hakija on
my®os sidottu hakemukseensa. Ympéristolupa-asia ratkaistaan virallisperiaatetta noudattaen ja lupa-
viranomainen antaa tarvittavia maarayksia, jolla myds varmistetaan luvan mydntéamisen edellytysten
tayttaminen. Luvan hakijan tehtdvana on aina lupahakemuksessa osoittaa, ettd luvan myontdmisen
edellytykset tayttyvat. (Kuusiniemi ym. 2015, 222.)

Kun luvan hakija arvioi toiminnan paastdja ja vaikutuksia, han esittdd myds mahdollisimman tarkan
arvion haitallisista vaikutuksista. Jos viranomainen ei pdatdksessadn ole antanut maarayksia jostakin
haitallisesta paastosta, téma ei tarkoita, ettd mika tahansa tallaisen aineen paastd olisi sallittu. Tal-
I6in laittomana on pidettava paastda, joka ylittad hakemuksessa arvioidun. Viranomaisen tehtavana
on luonnollisesti puuttua virheellisiin arvoihin ja antaa tarvittaessa myds maarayksia, vaikka toimin-
nanharjoittaja ei ole hakemuksessaan ilmoittanut nailtd osin tietoja tai tiedot olisivat selvasti virheel-
lisida. (Kuusiniemi ym. 2015, 223.)

Parhaan kayttdkelpoisen tekniikan periaate (BAT)

Maaritelman mukaan parhaalla kayttokelpoisella tekniikalla tarkoitetaan mahdollisimman tehokkaita
ja kehittyneitd, teknisesti ja taloudellisesti toteuttamiskelpoisia tuotanto- ja puhdistusmenetelmia ja
toiminnan suunnittelu-, rakentamis-, ylldpito-, kayttd- seka lopettamistapoja, joilla voidaan ehkaista
toiminnan aiheuttama ymparistén pilaantuminen tai tehokkaimmin vahentda sita ja jotka soveltuvat

ymparistdlupamaaraysten perustaksi. (Kuusiniemi ym. 2015, 135.)
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Tekniikka on teknisesti ja taloudellisesti toteuttamiskelpoista silloin, kun se on saatavissa kayttéon
yleisesti ja sita voidaan soveltaa asianomaisella toiminnan alalla kohtuullisin kustannuksin. Hyvan
ymparistdnsuojelutason saavuttaminen kokonaisuutena edellyttda asianmukaisten ymparistdsuojelu-

tekniikoiden ja -menetelmien yhdistelya toimivaksi kokonaisuudeksi. (Kuusiniemi ym. 2015, 135.)

Parhaan kayttokelpoisen tekniikan sisaltda arvioitaessa on otettava huomioon
1. jatteiden maaran ja haitallisuuden vahentdminen
2. tuotannossa kaytettavien aineiden ja siind syntyvien jatteiden uudelleen kaytdn ja hyédynta-
misen mahdollisuus
3. tuotannossa kaytettdvien aineiden vaarallisuus seka mahdollisuudet kayttaa entista haitatto-
mampia aineita
paastdjen laatu, maara ja vaikutus
kdytettyjen raaka-aineiden laatu ja kulutus

energian kaytén tehokkuus

N o v s

toiminnan riskien ja onnettomuusvaarojen ennalta ehkaiseminen seka onnettomuuksien

seurausten ehkaiseminen

8. parhaan kayttokelpoisen tekniikan kayttddnottoon vaadittava aika ja toiminnan suunnitellun
aloittamisajankohdan merkitys seka paastdjen ehkdisemisen ja rajoittamisen kustannukset
ja hyodyt

9. vaikutukset ymparistoon

10. teollisessa mittakaavassa kaytdssa olevat tuotantomenetelmat ja menetelmat paastdjen hal-
litsemiseksi

11. tekniikan ja luonnontieteellisen tiedon kehitys

12. Euroopan komission ja kansainvalisten toimielinten julkaisemat tiedot parhaasta kayttokel-

poisesta tekniikasta. (YSL 527/2014 53 §.)

Jakeluasema

Tammelundin Liikenne Oy:n linja-autovarikolle on suunnitteilla diesel-jakeluasema. Yrityksen oman
jakeluaseman rakentamisella haetaan pitkdn aikavalin saastdja ja toiminnallisuutta. Jakeluaseman

tarkka koko ja sijainti kiinteistolla selviavdat myéhemmin.

Polttoaineen jakelutoiminnassa on noudatettava valtioneuvoston asetusta 444/2010, eli valtioneu-
voston asetus nestemaisten polttoaineiden jakeluasemien ymparistonsuojeluvaatimuksista. Polttoai-
neen jakelutoiminta rekisterdiddan ymparistohallinnon tietojarjestelmaan. Dieselpolttoaineen tank-
kaus tapahtuu ulkona jakelupisteessd, joka rakennetaan standardin SFS 3352 Palavien nesteiden
jakeluasema -mukaisesti. Jakeluaseman teknisestd rakenteesta saddetdan vaarallisten kemikaalien
ja rdjahteiden kasittelyn turvallisuudesta annetussa laissa (390/2005) ja vaarallisten kemikaalien ka-
sittelysta ja varastoinnista jakeluasemalla annetussa kauppa- ja teollisuusministerion paatoksessa
(415/1998).
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Diesel-jakeluaseman jakelulaite-, putkisto- ja sdilidasennukset tehdadn KTM:n jakeluasemapaatodk-
sen 415/1998 mukaisesti noudattaen samalla jakeluasemastandardin 3352/2001 ohjeita. Rakentami-
sessa noudatetaan ns. kaksoispidatyksen periaatetta koko polttonesteen kulkureitin osalta. Alusra-
kenne varustetaan 1 millimetrin paksuisella hitsattavalla ja 6ljynkestavalla HDPE-muovikalvolla, joka

viemaroéidaan II-luokan 6ljynerottimelle.

Poikkeustilanteita varten jakeluasemalla on oltava riittdva alkusammutus- ja vuotojen torjuntaka-
lusto. Jakelulaitteiden laheisyydessa on oltava hatakytkimet sekd ohjeet menettelystd vuoto- ja tuli-
palotapauksissa. Henkildstéa on koulutettava laitteiston turvalliseen kayttddn ja toimintaan poik-
keustilanteissa. (VNA 444/2010 13 §.)

Rekisterdinti-ilmoitus

Nestemaisten polttoaineiden jakeluasemat ovat rekisterditavia toimintoja. Rekisterdinti on luonteel-
taan kirjaamistoimenpide, jossa ei tehda hallinnollista paatosta eika anneta maardyksia. Toiminta
voidaan aloittaa, kun kunnan ymparisténsuojeluviranomainen on rekisterdinyt toiminnan tai ilmoituk-
sen jattamisestd on kulunut 90 pdivaa. Toiminnanharjoittajalle lahetetaan tieto rekisterdinnista.
(Ymparisto.fi 2016.)

Rekisterdinti-ilmoituksen tulee siséltaa

1. toiminnanharjoittajan nimi ja yhteystiedot

2. jakeluaseman yhteystiedot ja sijainti seka tiedot laitoksen ymparistdsta

3. tiedot alueen kaavoituksesta

4. tiedot jakeluaseman toiminnasta

5. tiedot jakeluaseman ymparistdluvasta seka muista voimassaolevista luvista, sopimuksista,
paatoksista ja ilmoituksista

6. tiedot jakeluaseman teknisistd rakenteista
tiedot jate- seka sade- ja sulamisvesien (hulevesien) kasittelysta seka paastoista veteen tai
viemariin

8. tiedot paastoista ilmaan

9. tiedot toiminnassa syntyvista jatteista ja jatehuollosta

10. tiedot riskien hallinnasta, tarkkailusta ja laadunvarmistuksesta. (Ymparisto.fi.)

4.3 Miksi yritys ei tarvitse ymparistélupaa?

Tammelundin Liikenteen linja-autovarikkoa ollaan kasvattamassa ja kehittdmdssa. Sen takia selvitet-
tiin, tarvitseeko varikkotoiminta ymparistéluvan. YSL ja YSA maarittelevat ymparistélupatarpeen seu-

raavasti:

1. Ensinnadkin, kun kyse on yli 50 linja-auton varikosta, on se ymparistéluvanvaraista toimintaa
Ymparistonsuojelulain 28 §:n 1. momentin ja ymparisténsuojeluasetuksen 1 momentin koh-

dan 12 ¢ mukaan.
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2. Toiseksi, suunnitteilla oleva polttonesteiden jakeluasema, jonka polttonesteiden sailidtila-

vuus on yli 10 m3, vaatii se myds ymparistoluvan Ympéristonsuojeluasetus 1 § 1.mom kohta

5 a) mukaan.

Huolimatta ndistd kohdista, Helsingin ymparistélupaviranomainen ilmoitti, etta varikkotoiminnalle ei
tarvita ymparistélupaa. Syyna oli, etta Tammelundin Liikenteen linja-autovarikko ei téyta varikon
madritelmaa, koska varikolla ei ole varsinaista ajoneuvojen huoltotoimintaa. Polttoaineiden jakelu-
asema tosin vaatii rekisterdinti-ilmoituksen. Jos oma huoltotoiminta aloitetaan, tarvitsee yritys silloin

ymparistdluvan. Yrityksen johdon mukaan se on mahdollista Iahitulevaisuudessa.
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5 YMPARISTOJARJESTELMAN PAIVITTAMISTARVE

Onnistunut ymparistéasioiden hallinta edellyttaa yritykselta jarjestelmallista suunnittelua, ohjausta ja
seurantaa, eli ymparistdasioiden johtamista. Ymparistéjohtamisen tydkaluina kdytetdan ymparisto-
jarjestelmia, ja tallaisten jarjestelmien hyddyntdmiseksi saa ohjeita muun muassa ISO 14001 -stan-
dardista. Ymparistjarjestelma ei aseta saavutettavalle ymparistdnsuojelun tasolle vaatimuksia, vaan
yritys maarittda itse tavoittelemansa ymparistonsuojelun tason. Jarjestelma tarjoaa menetelman,
jonka avulla yrityksen ymparistdnsuojelun tasoa voidaan jatkuvasti parantaa. (Pesonen ym. 2005, 9
ja 12.)

Johdon sitoutumista ei voida painottaa liikaa. Johdon tulee omaksua ymparistjarjestelma osaksi
yrityksen liiketoimintaa ottamalla esimerkiksi ymparistokasikirja aktiiviseen kdyttoon ja huolehtia sen
paivittamisesta. Yhtién johdon on myds vastattava siitd, etta henkildstdlla on kaytettdvissaan riitta-

vat resurssit ymparistdjarjestelmien mukaisen toiminnan yllapitdmiseksi.

Yleensa jdrjestelman rakentaminen kannattaa aloittaa niistd toimintayksikgista tai toiminnoista,
joista aiheutuu eniten vakavia ymparistdhaittoja tai niistd, joihin kohdistuu lakisdateisia ympariston-
suojeluun liittyvia velvoitteita. Ymparistojarjestelma kannattaa ottaa kayttéon myds niissa toimin-
noissa, joissa siitda saadaan suoraa liiketoiminnallista hyétya, esimerkiksi vahentyneena raaka-ainei-
den ja energian kulutuksena tai ymparistdmyodnteisen imagon tuomana kilpailuetuna (esim. maakaa-
sulinja-autot). Jarjestelmadn yksityiskohtaisuus ja laajuus on sovellettava kunkin yrityksen tarpeisiin.
(Pesonen ym. 2005, 12.)

Paivittdmistarpeen taustatekijat

Tammelundin Liikenne Oy tarvitsee ISO 14001 -standardin mukaisen sertifiodun ymparistéjarjestel-
man pystyakseen osallistumaan yli viiden linja-auton tarjouskilpailuihin. Tarjouskilpailulla ratkaistaan
mika yritys saa ajaa kutakin kohdetta. Linja-autojen maara yrityksessa riippuu puolestaan siitd,
kuinka monta kohdetta yritys on voittanut tarjouskilpailussa. Yhtidllld on ollut sertifioitu ymparist6-

jarjestelma v. 2009 lahtien.

Yrityksella on my&s standardin ISO 9001 mukainen laatujarjestelma, ja siind on osia, joista on hyo-
tya myds ymparistdjarjestelman kehittdmisessa. Laatujarjestelman kanssa yhteista on esimerkiksi

jarjestelman dokumentointi, auditointimenettelyt, johdon katselmukset ja viestinta.

Ymparistolupaprosessin aikana maaritettiin ymparistonakdkohtia kuten energian kulutus, jatteiden
lajittelu tai padstot hulevesiin. Yrityksen ymparistondkokohdat ovat niitd asioita, joista aiheutuu tai
voi aiheutua ymparistdbmuutoksia. Muutokset voivat olla myonteisid, kuten uudet véahapaastoiset
bussit tai kielteisia, kuten jatedljyt. Ymparistondkokohtia tunnistamalla saatiin oleellista tietoa yrityk-

sen ymparistdjarjestelman tilasta.
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Nailla tiedoilla aloitettiin paivittamaan ymparistojarjestelmaa askel askeleelta (kuvio 1). Ensimmainen

askel oli alustava katselmus.

Alustava
katselmus

o

Ymparistopolitiikka

9

Ymparistonakokulmat
ja lainsaadanto

Ymparistopaamaarat
ja -tavoitteet

o

o

o
—

o

Jatkuva
parantaminen

KUVIO 1 Ymparistdjarjestelman rakenne (Edwards 2004, 14)
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6 YMPARISTOJARJESTELMAN PAIVITTAMISEN VAIHEET

Ymparistdjarjestelmédn rakentaminen on aloitettava alustavalla ymparistokatselmuksella, jossa kar-
toitetaan yrityksen nykyiset ymparistdasiat. Seuraavaksi laaditaan yrityksen ymparistopolitiikka, joi-
hin tulisi pyrkia. Ymparistétavoitteet ohjaavat ymparistéohjelman suunnittelua. (Virsiheimo 2015,
16.)

Alustava ymparistdkatselmus

Léhtétilanne arviointiin johdon kanssa ymparistdkatselmuksen avulla, jossa selvitettiin ymparis-
tonakdkohdat, lakisaateiset ja muut vaatimukset, aikaisemmat hairidtilanteet seka nykyiset ymparis-
tohallintamenettelyt. Ymparistokatselmuksessa selvitetadn kaikki yrityksen ymparistonakokohdat. Ne
toimivat ymparistdjarjestelman rakentamisen perustana. Kaikki olemassa oleva tieto kannattaa hy6-
dyntaa rakennettavassa jarjestelmdssa. Useilla yrityksilla on esimerkiksi jatteidenlajittelussa ja -ka-
sittelyssa jonkinlaiset ohjeet ja vastuuhenkil6t. Vastaavia ohjeistuksia, toimintatapoja ja vastuita
saattaa loytya myods kemikaalien kasittelystd ja varastoinnista, paastomittauksista ja hankintojen

ymparistdvaatimuksista. (Pesonen ym. 2005, 41 ja 43.)

Yrityskatselmuksen voi suorittaa yritys itse tai ulkopuolinen asiantuntija. Ulkopuolisena henkiléna on
helpompi sailyttaa objektiivinen nakdkulma, kuin sisdpuolisen henkilén olisi. Katselmuksessa on
my0s tarkeda vakuuttaa johto muutosten tarpeellisuudesta, koska muutos vaatii toteutuakseen joh-
don sitoutumista, aikaa ja resursseja. Tassa tydssa katselmuksen painopisteena oli ymparistolupa,
jonka esitietojen mukaan laajentunut varikkotoiminta tarvitsee. Kohdeyrityksen ymparistokatselmuk-

sen yhteenveto on liitteessa 2.

Ymparistoluvassa yritykselle tulee lakisaateisia ymparistévelvollisuuksia. Aiemmista varikkoihin liitty-
vistd ymparistélupapaatoksista poimittiin ymparistonakoékohtia, joihin viranomainen oli kiinnittanyt
huomiota. Ennen Helsingin ymparistdsuojeluviranomaisen vahvistusta ei voitu olla varmoja siitd
mitka lupaehdot ovat lakisaateisia, ja vaadittiin ymparistdluvassa. Katselmuksen pohjalta laadittiin
kullekin ymparisténdkokohdalle toimenpiteitd. Sovittiin, ettd ymparisténsuojeluviranomaiseen ote-
taan yhteytta ja kysytaan haneltd tarkemmin ymparistdlupaan liittyvistd asioista. Mydbhemmin ympa-

ristdbndkokohdista valittiin merkittavat ymparistonakdkohdat.

Vaikka yhteydenoton myéta selvisi, ettei Tammelundin Liikenne tarvitse ymparistdlupaa varikkotoi-
minnalle, oli alustava ymparistokatselmus tarked osa ymparistdjarjestelman paivitysta. Kun alusta-
vassa ymparistokatselmuksessa tutustuttiin ymparistéluvan vaatimuksiin, omiin ymparisténakékoh-
tiin ja -vaikutuksiin, syntyi nakemys siita, kuinka yrityksen ymparistjarjestelmaa voidaan kehittaa

eteenpain.
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Ymparistopolitiikka

Ymparistopolitiikka laaditaan merkittavimpien ymparistondkdkohtien pohjalta, mitka yhdessa johta-
vat ymparistdpaamaadrien ja -tavoitteiden maarittdmiseen. Ymparistdpolitiikka kertoo, mita yritys ha-
luaa ymparistdhallinnallaan saavuttaa ja antaa kuvan yrityksen arvoista ja asenteista ymparistdasi-
oissa. Politiikassa asetetaan yrityksen ymparistétoiminnan periaatteet. Kohdeyrityksen

ymparistopolitiikka 10ytyy liitteesta 2.

Yrityksen ylimman johdon taytyy laatia ymparistopolitiikka ja sitoutua siihen. Yleensa sitoutuminen
ymparistdpolitiikkaan osoitetaan johdon allekirjoittamalla ymparistdpolitiikalla. Johdon sitoutuminen
on ympdristojarjestelman kannalta erittdin tarkedd. Kun ylin johto on sitoutunut ymparistdpolitiik-
kaan, voidaan olettaa, ettd se jarjestaa yrityksen toimintaolosuhteet sellaiseksi, ettéd ymparistdasioita

voidaan parantaa. (Pesonen 2005, 45.)

Toinen tarkea syy, miksi johdon sitoutumista ymparistdpolitiikkaan korostetaan ISO 14001 -standar-
dissa, liittyy johdon toimimiseen esimerkkind ja motivoijana muulle henkilékunnalle. Johdon taytyy
ehdottomasti tukea yrityksen ymparistotyota ja olla esimerkkind muille ympariston hyvaksi toimimi-
sessa. Jos nain ei toimita, on hankala vakuuttaa henkildkuntaa ja muita sidosryhmia toiminnan vaka-
vuudesta. Kaikessa johtamisessa ja hallinnassa on keskeista saada ihmiset toimintaan mukaan.
(Pesonen 2005, 45.) Ymparistopolitiikan jalkauttaminen vaatii monesti asenteiden ja yrityskulttuurin
muuttamista. Yrityskulttuuria voidaan ohjata jonkin verran virallisilla maarayksilla, mutta merkittava
osa yrityskulttuurista syntyy johdon esimerkin kautta, kuten esimerkiksi jatteiden kierrdtyksen tehos-
taminen. Johdon esimerkilla on suuri vaikutus varsinkin yrityksessa jossa on matala hierarkia, eli

johto on tekemisissa tyontekijoiden kanssa paivittain.

Ymparistoriskit ja -kartoitus

Yrityksen tulee tuntea ne ymparistoriskit, joita sen toimintaan liittyy. ISO 14001 -standardi ei vel-
voita yritysta tekemaan riskikartoitusta tietylla, maaritellylla tavalla, vaan jokainen yritys ratkaisee,
kuinka se tunnistaa riskit ja mahdollisuudet, ja arvioi poikkeus- ja hatatilanteet, ja niihin liittyvat ym-
paristdvaikutukset. (SFS-EN ISO 14001 2015, 30.) Tavallisia poikkeus- ja hatatilanteita, jotka kan-
nattaa ottaa riskitarkastelussa huomioon, ovat esimerkiksi kemikaalien ja ongelmajatteiden kasitte-
lyyn liittyvat toiminnot ja niistd sattuvat vahingot, tulipalot, nestesailididen rikkoutumiset ja ylivuoto-

tilanteet, seka (linja-autojen) toimintahairiét tai henkildkunnan inhimilliset erehdykset.

ISO 14001:2015 -standardissa ymparisttjarjestelman riskienhallinnan painopiste siirtyy perinteisista
ymparistdvahinkoriskeistd koko yritystoimintaan kohdistuvien riskien selvittdmiseen. Pelkkien ympa-
ristdriskien sijaan arvioidaan taloudelliset, operatiiviset ja vahinkoriskit, joihin ymparistériskit kuulu-
vat. Nain laatu- kuin ymparistéjarjestelmat sulautuvat yhdeksi kokonaisuudeksi. Molemmissa (ISO
14001 -standardissa ja ISO 9001 -standardissa) vaaditaan riskien ja mahdollisuuksien kasittelya.
Tammelundin Liikenteen ulkopuolinen sertifioja on maininnut asiasta v. 2016 seuranta-auditoinnissa,

etta riskit ja mahdollisuudet pitaa liittaa osaksi laatu- ja ymparistéjarjestelmaa. Yrityksen toimintoja
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tarkasteltiin SWOT -analyysin pohjalta. Analyysin avulla maariteltiin sisdiset vahvuudet ja heikkou-

det, seka ulkoiset mahdollisuudet ja uhat. (Vain yrityksen kaytossa)

Ymparistondkokohtien tunnistaminen

Ymparistdjarjestelmdn ymparisténdkokohtien maarittamisen jalkeen tunnistetaan ja arvioidaan niihin
littyvat ymparistovaikutukset. Tavoitteena on erottaa ymparistonakdkohdista ne, joista seuraa mer-
kittavia ymparistovaikutuksia, ja pyrkia ehkdisemaan tai vahentamaan naita vaikutuksia. Merkitta-
vien ymparistonakokohtien tunnistamisessa pitda huomioida paastét ilmaan ja veteen, jatteiden ka-
sittely, maan saastuminen, raaka-aineiden ja luonnonvarojen kaytté sekd muut paikalliset ympéaristo-

vaikutukset, kuten melu- ja hajuhaitat. (Pesonen ym. 2005, 23.)

Jokainen yritys joutuu arvioimaan toimintansa laajuuden ja luonteen mukaisesti omiin ymparis-
tonakdkohtiinsa liittyvien ymparistdvaikutusten tarkeyden. Ymparistéjarjestelmassa riittda, etta mer-
kittavat ymparistonakdkohdat on perustellusti eroteltu muista, mutta niitd ei valttdmatta tarvitse lait-
taa tarkeysjarjestykseen. Tarkeaa kuitenkin on, etta yritys voi perustella, kuinka se on arvioinut ym-
pdristdvaikutusten tarkeyden. (Pesonen ym. 2005, 24.) Useat yritykset kayttavat yksinkertaista pis-
teytysmenetelmaa ymparistévaikutusten arvottamiseen. Arvottamisessa kaytetdan esimerkiksi as-

teikkoa 1-3. Tammelundin Liikenteen ymparistovaikutusten arvottamiseen kaytetaan taulukkoa 1.

TAULUKKO 1 Ymparistdvaikutuksen arvottaminen (Edwards 2004, 27)

Todenndkoisyys Vakavuus
Selitys Kerroin | Selitys Kerroin
Epatodenndkoéinen (harvemmin kuin kerran vuodessa) 1 Minimaalinen ymparistdvaikutus 1
Yleinen (kuukausittainen/useita kertoja vuodessa) 2 Vahainen ymparistovaikutus 2
Toistuva (paivittdinen/viikottainen) 3 Kohtuullinen ymparistovaikutus 3
Suuri ympadristévaikutus 6
Vakava ympdristovaikutus 10

Ymparistévaikutus = Todenndkoisyys x Vakavuus

Jokaisen ymparistonakdkohdan kohdalla arvioidaan sen toteutumisen todennakdisyytta, seka ympa-
ristdvaikutuksen vakavuutta. Kun nama kerrotaan yhteen, jolloin saadaan luku 1-30 valilta. Mitd suu-
rempi luku, sitd merkittavampi ymparistonakokohta. Taulukkoa ymparistonakdkohdista sdilytetdaan ja
paivitetdan laatu- ja ymparistokasikirjassa. Ensiksi kannattaa valita ndkdkohtia joihin kiinnitetaan
huomiota myds ymparistdluvassa. Arviointiprosessin rinnalla taytyy myds miettia taloudellista puolta,
koska resursseja ei ole rajattomasti, varsinkin jos ehkaisevien tai korjaavien toimenpiteiden hyoty-
suhde on huono; ne maksavat paljon ja riski on pieni. Kohdeyrityksen merkittdvat ymparistonako-

kohdat ovat taulukoitu luvussa 6.6.
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Merkittavat ymparistonakdkohdat toimivat koko ymparistdjarjestelmén perustana. Tarkoituksena on,
ettd yrityksen ymparistdpaamadrien asettamisessa otetaan huomioon nimenomaan merkittavat ym-
paristondakokohdat ja pyritddn ehkdisemaan ja vahentdmaan niistd johtuvia tunnistettuja vaikutuksia.
Kun yritys pystyy maadrittelemadan merkittdvat ymparistondakokohdat, se voi kohdistaa resurssit asioi-
hin, jotka oikeasti ovat merkittavia. Yrityksen johto maarittelee aina merkittédvat ymparistdnakdkoh-
dat. (Pesonen, 2005 s. 25; Valtonen 2009, 29.)

Sitovat velvoitteet

Pienten yritysten kohdalla toimintaa koskevan ymparistdlainsaadanndn ja muiden toimintaa koske-
vien vaatimusten haravoiminen ja lakitekstien tulkitseminen ei ole helppoa. Suurilla yrityksilld on
omat juristinsa tahan tarkoitukseen tai sitten ne kayttavat apunaan lakiasiaintoimistoja ja konsult-
teja. (Pesonen ym. 2005, 28.)

Lainsaadanto® asettaa yrityksen ymparistétoiminnalle vahimmaistason. Ensiksi selvitetadn lainsaadan-
non vaatimukset. Ymparistéjarjestelmaa yllapitaville yrityksen lakien vaatimusten tayttdminen ei pel-
kastaan riitd. Yrityksen tulee jatkuvan parantamisen periaatteen mukaan pyrkid koko ajan parem-
paan ymparistdnsuojelun tasoon. Lainsaddannon lisdksi yrityksen toimintaa saattaa velvoittaa luvat
kuten ymparistolupa ja rakennuslupa, jotka asettavat rajoituksia ja antavat ohjeita yrityksen toimin-

nalle ja toiminnasta aiheutuville paastéille. (Pesonen ym. 2005, 27 ja 73.)

Tammelundin Liikenteen varikkotoiminnalle ei tarvita nykyiselldan ymparistdlupaa, mutta sita sitoo

ainakin seuraava lainsaadanto:

e Ympadristonsuojelulaki (527/2014)

e Valtioneuvoston asetus ymparistonsuojelusta (713/2014)
o Jatelaki (646/2011)

e Valtioneuvoston asetus jatteista (179/2012)

e Kemikaalilaki (599/2013)

e Kemikaaliturvallisuusasetus (856/2012)

e Ymparistovahinkolaki (737/1994)

e Pelastuslaki (379/2011)

e Tyoturvallisuuslaki (738/2002)

Mahdollisen jakeluaseman valmistuttua:

¢ Nestemaisten polttoaineiden jakeluasemien ymparistonsuojeluvaatimuksista (444/2010)

Pienissa yrityksissa, jonka toiminnasta ei aiheudu erityisen merkittdvia ymparistévaikutuksia, riittaa,
ettd vastuuhenkild tutustuu saanndéllisesti, esimerkiksi vuosittain, ymparistélainsaaddannén muutok-
siin. Lainsaddannon vaatimukset tulisi itseasiassa kdyda aina lapi, kun yrityksen toiminnassa tapah-
tuu merkittavia muutoksia. (Pesonen ym. 2005, 29.) Sitovat velvoitteet on hyva dokumentoida laatu-

ja ymparistdkasikirjaan, jolloin ne huomioidaan ja pdivitetdan vuosittain.
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Ymparistopadmaarat ja -tavoitteet

Ymparistopaamaarat ja -tavoitteet perustuvat yrityksen merkittaviin ymparistonakokohtiin ja ympa-
ristdpolitiikkaan. Tarkeimpien merkittavien ymparistondkdkohtien ymparistévaikutusten ehkaise-
miseksi tai vahentdmiseksi tulisi yrityksessa maaritelld paamaarat, mihin kunkin ymparistonakékoh-
dan osalta pyritaan. Yrityksen tulee resurssiensa mukaisesti valita ne ymparisténakdkohdat, joihin se
ensin haluaa vaikuttaa. Kaikkia ympdaristéndkokohtia ei tarvitse tyostaa kerrallaan. Ymparistopaa-
maarien ja -tavoitteiden avulla ryhdytaén konkreettisesti parantamaan yrityksen ymparisténsuojelun
tasoa. (Pesonen ym. 2005, 49.)

Ymparistopadamaarat ovat koko yrityksen tasolla maariteltyja, usein pitkalla aikavalilla asetettuja pyr-
kimyksia, joihin yritys ympadristoasioissaan pyrkii. Ympadristotavoitteet ovat paamadaristd johdettuja
yksityiskohtaisempia vaatimuksia. Niissa kerrotaan, kuinka paamaariin paastaan. (Pesonen ym.
2005, 49.) Tammelundin Liikenteen yhtena ymparistépdamaarana on vahentaa ja ehkaista ymparis-
toon kohdistuvaa kuormitusta.

Tammelundin Liikenteen ymparistétavoitteena on vahentda ja ehkaista
e paastét ilmaan
e paastot maaperaan
e paastot vesiin
o pohjavesi
o hulevedet

o jatevedet viemariin.

Ymparistotavoitteena on myds parantaa
e jatteiden kasittelya ja hyddyntamista
e kemikaalien kayttda
e veden ja energian kulutuksen véhentamista
¢ vahinko- ja poikkeustilanteisiin valmistautumista

¢ meluhairididen vahentamista.

Ymparistdpadmaaria ja -tavoitteiden madarittelyssa ja seurannassa tulisi ottaa huomioon merkittévat
ymparistonakokohdat, lainsaddannon vaatimukset, yrityksen tekniset mahdollisuudet ympéaristovai-
kutusten pienentamisessa, yrityksen taloudelliset, toiminnalliset ja liiketoiminnalliset reunaehdot
seka sidosryhmien odotukset (Pesonen ym. 2005, 50). My&s ymparistdpdamaaria ja -tavoitteita pi-
taisi tarkastella ja paivittdd. Taulukossa 2 on Tammelundin Liikenteen vuonna 2017 valitut merkitta-

vat ymparistondkokohdat. Taulukkoa on helppo péivittaa ja se loytyy yrityksen ymparistokasikirjasta.
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TAULUKKO 2 Ymparistdpaamaara, -tavoitteet ja merkittavat ymparistonakdkohdat

Paamaara

Vahentaa ja ehkaista ymparistoon kohdistu-
vaa kuormitusta

Tavoite 1

Jatteiden kasittelya ja hyodyntamista
= Varikon siivous jatteista

= Jatteiden kierratyksen tehostaminen

Tavoite 2

Kemikaaliturvallisuus
= Nesteiden siilytys; altaat tai vaippa

= Kayttoturvallisuustiedote tyopisteisiin

Tavoite 3

Vahentaa paastoja ilmaan

= Polttoaineen kulutuksen vihentaminen
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7 YMPARISTOJARIJESTELMAN TOTEUTTAMINEN JA TOIMINTA

Padmaarien ja tavoitteiden asettamisen jalkeen ryhdytaan konkreettisiin toimiin. Toiminnan tavoit-

teena on merkittdvien ymparistonakodkohtien hallinta ja dokumentointi.

Ymparistdohjelmat

Ymparistdohjelmien luominen ja niiden toteuttaminen ovat ymparistjarjestelman menestyksekkaan
toteuttamisen avainasioita. Ymparistdohjelmat ovat lahtdisin suoraan merkittavistd ymparistonako-

kohdista. Ymparistdohjelmat ovat sellaisten kdaytannon toimenpiteiden suunnittelua, joilla varmiste-

taan ymparistotavoitteiden ja sita kautta ymparistdpadmaarien saavuttaminen. (Pesonen ym. 2005,
51.)

Tammelundin Liikenteen ymparistéohjelmat vuonna 2017 ovat
¢ varikon siivous jatteista
e jatteiden kierratyksen tehostaminen
e nesteiden sdilytys; altaat tai vaippa
e kayttéturvallisuustiedote tydpisteisiin

e polttoaineen kulutuksen vahentdminen.

Ymparistopdaamadrien ja -tavoitteiden toteuttamisesta varten on suunniteltava ymparistéohjelmat.
Ohjelma voidaan kirjata kuten kuvassa 3. Ohjelmaan tallennetaan yksi merkittdva ymparistonako-

kohta, ymparistétavoite, indikaattori, toimenpiteet, aikataulut, vastuut ja tydohje.

Tammelundin Lilkenne Oy OHJELMAT 2017

VARIKON SIIVOUS JATTEISTA
Ymparistotavoite: Jatteiden kasittelya ja hySdyntamista

Indikaattori: Siisteys

Toimenpide Vastuuhenkild |Aikataulu [Valmistunut
Varaston silvous

Jatelavan tilaus
Aikataulutus

Tydohje:

Vuosien varrella ja huoltotoiminnan loputtua varikolle on kertynyt
ylimaaraistd tavaraa. TySkalut ovat jarjestelematts. Moni esine ei ole
paikallaan tai on tysin turha. Siisteys on tdrkedd myds tyd- ja
paloturvallisuuden kannalta.

KUVA 3 Esimerkki ymparistoohjelmasta
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Merkittdvien ymparistondkokohtien mittausvaatimukset koskevat niita yrityksia, joilla on ympéaristo-
jarjestelma tai muuten pyrkivat parantamaan ymparistdnsuojelun tasoaan (Pesonen ym. 2005, 32).
Indikaattorit voivat olla laadullisia, kuten siisteys, tai maarallisia, kuten 6ljyn maara litrassa vetta.

Pyrkimyksena on valita maardllinen indikaattori, koska sitd voi verrata annettuun raja-arvoon.

ISO 14001 -standardi vaatii, etta yritys tarkkailee ja mittaa ymparisténsuojelun tasoaan. Talla tarkoi-
tetaan tarkkailu- ja mittausjarjestelman luomista niille toiminnoille, joilla on merkittévia ymparisto-
vaikutuksia. Yrityksen on tehtdva mittaukset sadnndllisin, maaritellyin valiajoin, ja mittaustulokset on
dokumentoitava. Mittauksista saatuja arvoja téytyy verrata yrityksen ymparistdpadmadrissa asetet-
tuihin tai viranomaisten asettamiin raja-arvoihin. (Pesonen ym. 2005, 33.) Linja-autovarikon ympa-

ristéluvassa vaaditaan esimerkiksi 6ljyhiilivetyjen mittaamista varikon hulevesista.

Tammelundin Liikenteessa huomattiin, etta osa sekajatteisiin menevista jatteistd on kierratyskel-
poista, ja yritys paatti parantaa jatehuoltoaan. Talle merkittdvalle ymparistonakdkohdalle luotiin ym-
paristdéohjelma “Jatteiden kierrdtyksen tehostaminen”. Toinen merkittdva ymparistdnakdkohta yrityk-
sessa on kemikaalien varastointiin liittyva “Nesteiden sailytys; altaat tai vaippa” -ohjelma. Kemikaa-
leja sdilytetdan turva-altaissa tai -vaipoissa. Vuosien varrella joitain kemikaaleja on siirretty pois pai-
koiltaa, jotta niitd olisi helpompi kayttad. Ymparistdohjelman mukaan tehdaan yksityiskohtainen ke-
mikaalikartoitus. Siina yritys madrittelee tarkkaan, minka tyyppisia ja nimisia kemikaaleja yrityksessa
on. Kun tama on tehty, selvitetdan kemikaalien varastointiin liittyva kysymys, taytyyké kemikaali sai-
lyttaa turva-altaassa tai -vaipassa. Kolmannen ohjelman tavoite on tilata maahantuojalta jokaisesta
kemikaalista viimeisin kayttoturvatiedote, ja laittaa ne esille niin, etta tydntekijat tietdvat, missa ne
ovat ja pystyvat niitd lukemaan. Kayttoéturvatiedotteiden avulla voidaan tehda myés ohjeet kemikaa-

lien varastoinnille seka kaytolle.

Kuten esimerkeista huomataan, ymparistéohjelmat ovat hyvin konkreettinen tapa parantaa ymparis-
tonsuojelun tasoa. Kukin ohjelma on upotettu sahkoisena tiedostona ymparistdkasikirjaan. Laatu- ja
ymparistopaallikko vastaa ohjelmien kdaynnistamisesta ja valvoo ohjelmien aikataulutusta seka toteu-
tusta. Ymparistdkasikirjaan paivitetadn vuosittain johdon katselmuksen tuloksena uudet ymparisto-

ohjelmat.

Valmius ja toimiminen hatdtilanteissa

Hatatilanteilla tarkoitetaan sellaisia odottamattomia tapahtumia, jotka aiheuttavat merkittavaa hait-
taa ihmisille, ymparistolle tai ympardivalle asutukselle. Yrityksella taytyy olla kirjalliset toimintaohjeet
hatatilanteita varten, jotta tydntekijat voivat toimia jarkevasti onnettomuuden sattuessa. Toiminta-
valmiutta voidaan kehittdd, ja mahdolliset onnettomuustilanteet voidaan ennakolta selvittad. Hatati-
lanteisiin varautuminen perustuu ymparistondkdkohtien tunnistamisen yhteydessa tehtyyn riskiana-

lyysiin. Ymparistonakékohdathan on taytynyt tunnistaa myds poikkeavissa ja onnettomuustilan-
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teissa. (Pesonen ym. 2005, 38.) Kohdeyrityksen ymparistokatselmuksessa tuli esille myds pelastus-
suunnitelman paivitys. Pelastussuunnitelman tulisi olla toimintaohjeet ongelmatilanteiden varalle,

kuten esimerkiksi tulipalon. Pelastussuunnitelman paivitys olikin tekeilld opinnaytety6n aikana.

Pelastuslain mukaan rakennuksen omistaja ja haltija, teollisuus- ja liiketoiminnan harjoittaja, viras-
ton, laitos ja muu yhteisd ovat asianomaisessa kohteessa ja muussa toiminnassa velvollinen ehkai-
semaan vaaratilanteiden syntymistd, varautumaan henkildiden, omaisuuden ja ympériston suojaami-
seen vaaratilanteissa ja varautumaan sellaisiin pelastustoimenpiteisiin, joihin he omatoimisesti kyke-
nevat. Yrityksessa tulee laatia pelastussuunnitelma, jolla varmistetaan, etta onnettomuus- ja hatati-
lanteissa osataan toimia oikealla tavalla. Pelastussuunnitelma sisaltad suunnitelmat haittojen poista-
miseksi tai rajoittamiseksi mahdollisissa onnettomuustilanteessa. Pelastussuunnitelmassa tulisi ottaa
huomioon vahingot, jotka voivat aiheutua epatavallisista kdyttdolosuhteista, onnettomuuksista ja
mahdollisista hatatilanteista. Kdytannon menettelyissa ja valvontatoimissa pitdisi ottaa huomioon
satunnaispaastoét ilmaan, veteen ja maahan seka erilaiset satunnaispaastoista johtuvat vaikutukset

ymparistdon ja ekosysteemiin. (Pesonen ym. 2005, 38.)

Pelastussuunnitelmaan sisaltyy

e ennakoitavat vaaratilanteet ja niiden vaikutukset

e toimenpiteet vaaratilanteiden ehkadisemiseksi

e poistumis- ja suojautumismahdollisuudet sekd sammutus- ja pelastustehtdvien jarjestelyt

e turvallisuushenkiléstd, sen varaaminen ja kouluttaminen seka muun henkiléston tai asukkai-
den perehdyttdminen suunnitelmaan

e tarvittava materiaali kuten alkusammutus-, pelastus- ja raivauskalusto, henkilésuojaimet ja
ensiaputarvikkeet sen mukaan kuinka ennakoitujen vaaratilanteiden perusteella on tarpeen

e ohjeet erilaisia ennakoituja onnettomuus-, vaara- ja vahinkotilanteita varten

e ohjeet siitd, miten suunnitelmaan sisaltyvat tiedot saatetaan asianomaisten tietoon.
(Pesonen ym. 2005, 39.)

Dokumentointi ja asiakirjojen hallinta

Ymparistojarjestelma kuuluu dokumentoida. Dokumenttikokonaisuudesta kaytetdan nimitysta ympa-
ristdkasikirja. Siihen sisaltyy kaikki tieto yrityksen ymparistéasioista ja se kuvaa ymparistojarjestel-
man eri osat sisdltden viittaukset muihin tiedostoihin, joissa on selitetty tarkemmin eri ohjelmia ja
toimintatapoja. Dokumentoinnin rakenne on kuvassa 3. Se koostuu neljasta eri osa-alueesta: ympa-
ristdpolitiikasta, ymparistokasikirjasta, toimintaohjeista ja tallenteista. Kaksi viimeistd muodostavat
suurimman osan ymparistdjarjestelman dokumentoinnista. Osa Tammelundin Liikenteen toimintaoh-
jeista 10ytyy sahkoisend ymparistokasikirjasta. Tallenteisiin kuuluvat kaikki loput ympadristtjarjestel-
massa yllapidettavat rekisterit ja seurantatiedostot. ISO 14001 -standardi edellyttad koulutustiedos-

toa, auditoinnin ja johdon katselmusten tuloksien tallentamista. (Tarkiainen 2010, 47.)
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Ymparisto-
kasikirja

Toimintaohjeet

Tallenteet

KUVA 43 Dokumentoinnin rakenne (Pesonen ym. 2005, 64)

Dokumentointi voidaan tehda kirjallisesti tai sahkdisesti. Useimmat yritykset rakentavat sahkoisen
kasikirjan, koska sen paivittdminen on paperiversiota helpompaa. Dokumentointitavan yhteydessa
on oleellista pohtia missa ymparistokasikirjaa ja tiedostoja sdilytetddn seka ketka paasevat niihin
kasiksi. Tietojen mahdollinen luottamuksellisuus taytyy ottaa tallenteissa kunnolla huomioon, eli tay-

tyy miettia, kenelld on paasy yrityksen ymparistétallenteisiin. (Pesonen ym. 2005, 65.)

Ymparistokasikirjan on oltava kdyttokelpoinen ja helposti ymmarrettdva. ISO 14001 -standardissa
maaritelldan, miten dokumentointi tulisi suorittaa yksittdisten asiakirjojen kohdalla. Asiakirjat tulee
hyvaksya ja jatkossa paivittaa tarvittaessa. Ymparistokasikirjan pitdisi osoittaa lahteet, mistd ympa-
ristéjarjestelman osien toimintaan liittyvaa tietoa on saatavilla. Jos kasikirjasta ei I6ydy apua, se ai-
nakin neuvoo, mista tarvittava tieto I6ytyy. Kaikki ymparistokasikirjan aineisto ei valttdmatta ole sa-
mojen kansien valissa. Toimintaohjeet ja ymparistotiedotteet ovat jarkevinta pitda tydpisteiden valit-
tdmassa laheisyydessd. Ymparistokasikirjassa tulisi kuitenkin 16ytya viittaus toimintaohjeisiin ja tie-

toihin ja niiden sijaintiin. (Tarkiainen 2010, 47 ja 64.)

Ymparistd- ja laatukasikirjat voidaan tarvittaessa yhdistaa. Tammelundin Liikenteen ISO 14001 -ym-
paristdjarjestelmda paivitettiin yhdessa ISO 9001 -laatujarjestelman kanssa. Laatu- ja ymparistokasi-
kirjan rakenteesta yli puolet on yhdistetty samojen otsikoiden alle, kuten “Johdon vastuu ja sitoutu-

minen”, “Riskien ja mahdollisuuksien kasittely”, "Koulutus” ja "Dokumentointi”. Kasikirjan sisallys-

luettelo on liitteessa 1. Kasikirjan ristiintaulukointi standardin vaatimuksiin 16ytyy liitteesta 4.

Dokumentoinnin edut

Yrityksen ympadristojarjestelman paatavoitteet ovat ymparistdohjelmien tehokas toteuttaminen ja
ymparistdnsuojelun tason parantaminen. Useissa yrityksissa dokumentointi on koettu turhana byro-
kratiana, mutta silld on myds etunsa. Dokumentoinnin tulee aina olla varsinaisen ymparisténhallin-
nan apuvaline. Se pakottaa yrityksen miettimaan toimintatapansa ja kirjaamaa nama tavat kirjalli-
seen muotoon. Usein dokumentointi synnyttda parannusehdotuksia, jotka voidaan heti toteuttaa.
(Pesonen ym. 2005, 66.)
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Vastaavasti dokumentointi yhtendistaa toimintatapoja. Ymparistokasikirjan avulla tyéntekijat voivat
tutustua yrityksen kayttdmiin menettelyihin eri tilanteissa, mika yleensa vaikuttaa poikkeamien ja
virheiden vdhenemiseen. Dokumentointi luo myds perustan jatkuvalle parantamiselle. Kun yritys tie-
taa, miten sen toiminta on jarjestetty, voidaan arvioida tuloksia ja pohtia parannustoimenpiteita.
Dokumentointi toimii tarvittaessa myos todistusaineistona yrityksen ymparistasioista. Esimerkiksi
ymparistdvahinkojen syntyessa yritys voi joutua todistamaan syyttdmyyttaan. Ajantasaisella mittauk-
sella ja tiedostoilla tama voidaan todistaa. (Pesonen ym 2005, 66.)
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8 YMPARISTOJARJESTELMAN ARVIOINTI

Poikkeamien avulla saadaan arvokasta tietoa kehityskohteista, joita tulee esiin yrityksen toimin-
nassa. Sisaiselld auditoinnilla selvitetdan, onko ymparistdjarjestelma standardin mukainen. Auditointi
auttaa edelleen kehittdmaan ymparistdjarjestelmaa. Auditoinnista saatuja tietoja hyddynnetdan joh-
don katselmuksessa.

Poikkeamat ja korjaavat toimenpiteet

Poikkeamalla tarkoitetaan tilannetta, jossa toimitaan yrityksen omien laatu- ja ymparisttavoitteiden
tai lainsaadannoén vastaisesti. Poikkeamia saatetaan huomata monissa eri prosesseissa, kuten val-
vonnassa ja auditoinnin aikana. Henkildsto raportoi havaituista puutteista ja parannusehdotuksista
johdolle. Poikkeama saattaa I6ytyd myos asiakkaiden tai Iahiymparisté asukkaiden valitusten, ulko-

puolisen auditoinnin tai viranomaisten tarkastuksien kautta. (Pesonen ym. 2005, 36.)

Yrityksen on oltava valmis kasittelemaan poikkeamia eli niiden kasittelyyn on luotava menetelma,

jonka perusosat ovat dokumentointi, arviointi ja korjaava toimenpide. Poikkeamien syyt kasitellaan,
ja mietitdan, miten tilanne saadaan korjattua. Vasta sitten ryhdytdan vaadittaviin korjaaviin toimen-
piteisiin. Yhta tarkeaa kuin poikkeavan tilanteen korjaaminen on varmistaa, ettd samaa ongelmaa ei

enaa kohdata jatkossa. (Pesonen ym. 2005, 37.)

Yrityksen on varauduttava tilanteisiin, joissa mittaukset osoittavat, ettd merkittdvien ymparistdnako-
kohtien ymparistdvaikutuksia ei onnistuta vahentdmaan tai lainsaadannon ja lupamaardysten vaati-
muksia rikotaan. Lainsaadanndn ja lupamaardysten asiat koskevat kaikkia yrityksia, sellaisiakin, joilla
ei ole ympdristdjarjestelmaa. Lisaksi ISO 14001 -standardi vaatii, etta yrityksissa varaudutaan tilan-

teisiin, joissa ei toimita oman ymparistdjarjestelman mukaisesti. (Pesonen ym. 2005, 36.)

Jos esimerkiksi mittauksissa todetaan, ettei syntyvdn jatteen maara vahenny, vaikka jatemateriaalin
kierratysta on tehostettu, taytyy varmistaa, etta tydntekijat tietédvat varmasti, kuin kierratykseen tar-
koitettu materiaali lajitellaan. Jossain tapauksissa korjaavasta toimenpiteestd voi syntya tarve muut-
taa kirjallisia menettelytapoja tai tydohjeita. Tallaisissa tilanteissa taytyy varmistaa, ettd muutokset

tallennetaan ja ettd niista tiedotetaan henkilokunnalle. (Pesonen ym 2005, 37.)

Yleisimpid poikkeamatilanteita Tammelundin Liikenteen toiminnassa ovat kolarit ja tapaturmat. Poik-
keamat pyritadn korjaamaan valittdmasti ja ehkdisemdan jos mahdollista. Koulutuksella voidaan
nostaa esiin poikkeaman syitd ja neuvoa toimintapiteita, joilla poikkeama voidaan valttaa. Esimer-
kiksi, jos kuljettaja ajaa ohi reitiltadn, ensimmainen toimenpide ei ole dkkijarrutus ja peruuttaminen.
Kuljettajan tulisi pysahtya turvalliseen paikkaan ja rauhoittua, ja vasta sitten tehda korjaava toimen-
pide. Ensiksi tapahtuneesta ilmoitetaan kuitenkin tydnjohdolle. Ymparistépuolella toiminnassa poi-
keamia tulee huomattavasti vahemman. Vaikka todennakdisyys esimerkiksi tulipalolle on pieni, on
sen vakavuus taas merkittdva. Siksi siihen ja muihin luontoa suojeleviin toimenpiteisiin tulee ryhtya,

vaikka niiden toteutuminen olisikin epatodennakéista.
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Ymparistéjarjestelman sisdinen auditointi

Sisdinen auditointi on osa saanndllistd tarkastelua ja arviointia. Sen tarkoituksena on selvittéad, onko
ymparistdjarjestelma standardin mukainen. Auditointi olisi hyva toteuttaa sa@nnéllisin maaraajoin eli
yleensd 1-2 kertaa vuodessa. Silla hankitaan myds tietoa johdolle. Tarkastelu painottuu paaasiassa
kysymyksiin

e onko toiminta ymparistopolitiilkan mukaista

e onko ymparistdohjelmat toteutettu

e onko asetetut ymparistdpdamaarat ja tavoitteet saavutettu? (Pesonen ym. 2005, 67.)

Sisdiseen auditointiin tulee valita henkil6t, jotka pystyvat auditoimaan puolueettomasti. Lisdksi audi-
toijan on oltava tietoinen auditoitavista asioista. Ymparistdauditoinnin voi tehda samaan aikaan esi-
merkiksi laatuauditoinnin kanssa. Tama on mahdollista varsinkin pienten yritysten kohdalla. Audi-
tointi suoritetaan haastattelemalla tyontekij6ita, tarkkailemalla yrityksen toimintaa ja tutkimalla yri-
tyksen kasikirjaa, toimintaohjeita ja muita dokumentteja. Auditoijan tulee esittdaa poikkeamat ja etsia
niille syyt. Lopuksi paatetaan miten ja milloin poikkeamat korjataan eli laaditaan poikkeamille kor-
jaussuunnitelma. Auditointiprosessi dokumentoidaan tekemalla siita auditointiraportti, joka sisdltaa

lapikdydyn auditoinnin sisalldén ja poikkeamaraportin. (Tarkiainen 2010, 50.)

Johdon katselmus

Johdon katselmus sijoittuu yleensa sisdisen auditoinnin jalkeen. Katselmuksessa kdydaan lapi ympa-
ristopolitiikka, -paamaarat ja -tavoitteet seka ymparistéohjelmien toteutumistaso. Tarvittaessa naita
voidaan muuttaa, jos esimerkiksi toiminnot ovat muuttuneet tai lainsaddannén ennakoidaan muuttu-
van. Koska ymparistdjarjestelma perustuu jatkuvaan parantamiseen, tulisi johdon asettaa yritykselle

uusia ymparistdpadamaaria, mikali vanhat paamaarat ovat saavutettu. (Tarkiainen 2010, 51.)

Johdon katselmuksessa pitaisi olla mukana ylin johto ja yrityksen ymparistdvastaava. Katselmus kan-
nattaa yhdistad osaksi muuta johtamistoimintaa eli se voidaan pitda osana yrityksen vuosikokousta
tai sitten yhdistaa hallituksen kokoukseen. Katselmus tulee dokumentoida, jotta aineistoa voidaan
kdyttaa seuraavassa katselmuksessa vertailupohjana ja antaa ulkoisen auditoijan ndhtaville.
(Tarkiainen 2010, 51.)

ISO 14001 -standardin mukaan johdon katselmuksessa on tarkasteltava
1. aiempien johdon katselmusten vuoksi kdynnistettyjen toimenpiteiden tilannetta
2. muutoksia seuraaviin:
a. ymparistéjarjestelman kannalta olennaiset ulkoiset ja sisdiset asiat
b. sidosryhmien tarpeet ja odotukset, mukaan lukien sitovat velvoitteet
c. merkittavat ymparistonakdkohdat
d. riskit ja mahdollisuudet

3. ymparistotavoitteiden saavuttamisen tasoa
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tietoja organisaation ymparistonsuojelun tasosta, mukaan lukien seuraavista kehityssuun-
nista:
a. poikkeamat ja korjaavat toimenpiteet
b. seurannan ja mittauksen tulokset
c. sitovien velvoitteiden tayttdminen
d. auditointien tulokset
resurssien riittavyytta
asianmukaisia viesteja ulkoisilta sidosryhmilta, mukaan lukien valitukset
jatkuvan parantamisen mahdollisuuksia. (SFS-EN ISO 14001 2015, 22-23.)
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9 YMPARISTOJARJESTELMAN SERTIFIOINTI

Jos yritys haluaa todistuksen siita, etta sen ymparistdjarjestelma vastaa ISO 14001 -standardia, tar-
kastuksen tekee ulkopuolinen ja riippumaton tarkastusorganisaatio, jolla on valtuudet tarvittavan
todistuksen myéntamiseen (Pesonen ym. 2005, 75). Tammelundin Liikenteen sertifioija on Inspecta
Sertifiointi Oy vuodesta 2009 ldhtien, jolloin yritys sai alkuperaisen sertifikaatin ymparistdjarjestel-
malleen. Tammelundin Liikenteen ISO 14001 -standardin mukaista ymparistdjarjestelmaa todenne-

taan vuosittain seuranta-auditoinnilla.

Pienissa yrityksissa ulkopuolinen auditoija ehtii lapikdymaan ymparistonjarjestelmén kauttaaltaan
paivassa. Isommissa yrityksissa ulkopuolinen auditoija ei valttdmatta tarkista yrityksen jokaista yksi-
tyiskohtaa, vaan hdan muodostaa kuvan ymparistdjarjestelmédn toiminnasta ja jatkuvan parantamisen

toteutumisesta valittujen tarkastuskohteiden perusteella. (Pesonen ym. 2005, 76.)

ISO 14001 -standardin mukainen sertifiointi

ISO 14001 -sertifioitu ymparistéjarjestelma auttaa parantamaan organisaation prosesseja ja kaytan-
téja. Ymparistosertifikaatin saamiseksi yrityksen tulee noudattaa lainsaddantod, tunnistaa organisaa-
tion aiheuttamat ymparistovaikutukset sekd asettaa padmaaria ja tavoitteita ymparistovaikutusten

pienentamiseksi. (Inspecta.com 2013.)

Kun sertifiointiauditointi on onnistuneesti toteutettu ja yritys on korjannut mahdolliset poikkeamat
hyvaksyttavasti, sertifiointiorganisaatio myontaa yritykselle ymparistdsertifikaatin. Jos yrityksessa
tapahtuu muutoksia, jotka voivat vaikuttaa sertifikaatin voimassapysymiseen tai yrityksen merkitta-
viin ymparisténakokohtiin ja -vaikutuksiin, on yrityksen ilmoitettava naista sertifioijalle. Tallainen
muutos on esimerkiksi ymparistojarjestelman avainhenkildiden vaihtuminen. Jos sertifioitu yritys ei
tayta kaikkia ISO 14001 -standardin mukaisia velvollisuuksiaan, voi sertifioija peruuttaa sertifikaatin

joko kokonaan tai maaraajaksi. (Pesonen ym. 2005, 81.)

ISO 14001 -standardin mukaisen sertifioinnin edut

Vuosittaiset auditoinnit auttavat jatkuvasti parantamaan ymparistéjohtamista ja tehostamaan ympa-
ristdvaikutuksien hallintaa. Sertifioinnin etuja ovat (Inspecta.com 2013):

e ISO 14001 -sertifikaatti auttaa muuttamaan ymparistdasiat sanoista teoiksi.

e Helpottaa lupa-asioissa ympdri maailman.

e Ymparistdjarjestelman sertifiointi tehostaa ymparistdsta aiheutuvien kustannusten pienenta-

mista.

e Parantaa riskien hallintaa.

e Vahva merkki vastuullisuudesta.

e Tukee brandin rakentamista.

e Vahvistaa henkilostdn ymparistétietoisuutta ja osallistumista.
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10  YMPARISTOJARIESTELMAN YLLAPITO JA JATKUVA PARANTAMINEN

ISO 14001 -standardin yllapitamiseksi on yrityksen parannettava toimintaansa jatkuvasti. Saannélli-
sin valiajoin yrityksen on tarkasteltava ymparistdpadamaariensa ja -tavoitteidensa tilannetta, ovatko
ne saavutettu. Aktiivista tarkkailua vaativat lainsdadanndn muutoksien ja toimialamuutosten aiheut-
tamat uudet vaatimukset ymparistdjarjestelmalle. Tarvittaessa on paivitettdva myds ymparistopoli-
tiikkaa. Jo ymparistojarjestelman rakentamisen aikana on paatettavd, kuinka naité asioita seurataan.
Ymparistojarjestelma sisaltad myds ymparistéasioiden seurannan ja niiden arvioimisen. Taman li-
sdksi ymparistdjarjestelmda arvioidaan myds sdanndllisesti sisdisilla auditoinneilla, joista johto saa
tietoa katselmustaan varten. Jarjestelma toimii siis jatkuvalla plan-do-check-act -periaatteella tois-

taen tarkastelut ja arvioinnit seka tehden tarvittaessa muutostoimenpiteet. (Tarkiainen 2010, 51.)

Jatkuva parantaminen johtaa ymparistdjarjestelman syventdmiseen. On etsittdva uusia ymparis-
tondkokohtia ja laadittava uusia ymparistdpadamaaria ja -tavoitteita. Naiden pohjalta on suunnitel-
tava uusia ymparistdohjelmia, jotka lopulta vaikuttavat myds muuhunkin toimintaan. Samalla toimin-
taohjeita on paivitettdva. Toiminnan kehittaminen pohjautuu aiemmasta toiminnasta saataviin tulok-
siin, jotka on taytynyt tallentaa. Ymparistdjarjestelman kehittamisen ja jatkuvuuden yllapitamisen
kannalta juuri dokumenttien ja tallenteiden sdilyttdminen on ensiarvoisessa asemassa. Toiminnan ja
toimintaohjeiden muuttuessa on panostettava koulutukseen, jota on annettava niin vanhoille kuin
uusille tydntekijéille. Koulutusta on kehitettdva jatkuvasti, jotta paastaisiin parempiin tuloksiin toi-

minnassa. (Tarkiainen 2010, 52.)

Ymparistdjarjestelmd osana laatujarjestelmaa

Yleensa yrityksissd on ensin rakennettu laatujarjestelma, minka jdlkeen on alettu pohtimaan ympa-
ristéjarjestelman oleellisuutta. Eri jarjestelmien yhdistéminen nopeuttaa uusien jarjestelmien kayt-
toonottoa, koska jarjestelmissa on paljon yhteisid osioita. Laatujarjestelma toimii hyvana pohjana
muille jarjestelmille, silla siind on dokumentoitu yrityksen toiminnot. Ymparistd, tyoterveys ja turval-
lisuusasiat saadaan yksitellen liitetyksi siihen kdaymalla Iapi toiminnot niiden nakdkulmista.
(Tarkiainen 2010, 53.)

On olemassa useita syita miksi yrityksen kannattaa yhdistaa eri jarjestelmat. Jarjestelmien sisal-
tdessa paljon yhteisia elementteja, pystyy yritys selkiyttémaan toimintaansa yhdistamalla jarjestel-
mat. Yhdistaminen tuo resurssisaastoja ja lisaa kustannustehokkuutta. Esimerkiksi kdyttdjan kan-
nalta on helpompaa, kun kahden kasikirjan sijasta onkin yksi. Toimintaohjeet sisdltavat jokaisen jar-
jestelman tarkeimmat tiedot. Jarjestelmaprosessien tydmaaradkin saadaan vahennettya, kun esi-

merkiksi auditointi yhdistetaan kasittamaan laatu- ja ymparistdjarjestelman. (Tarkiainen 2010, 54.)



11

38 (47)

YHTEENVETO JA JOHTOPAATOKSET

Ymparistdsuojelulaissa velvoitetaan, etta yli 50 linja-auton varikolla tdytyy olla ymparistlupa. Tasta
syysta Tammelundin Liikenne Oy tilasi tdman opinnaytetyén. Opinndytetydssa selvitettiin ymparisto-
luvan tarve ja sen vaatimukset olemassa olevalle varikkoalueelle, koska yritys on laajentumassa. Ty6
sisalsi myds oman polttoaineen jakeluasemaan liittyvien lakisdateisten velvollisuuksien kartoittami-
sen. Yrityksen ISO 14001 -standardin mukainen ymparistohallintajarjestelma paivitettiin mahdollista

ympdristolupaa varten, sekd vastaamaan ISO 14001:2015 -standardin vaatimuksia.

Ty6 aloitettiin silla, etta kartoitettiin ymparistélupaan liittyva lainsdadantd, seka tutustuttiin olemassa
oleviin varikoiden ymparistélupapaatoksiin. Taman pohjalta tehtiin alustava ymparistokatselmus ym-
paristdlupaa varten. Ympadristokatselmuksen jdlkeen oltiin yhteydessa Helsingin ymparistoviranomai-

seen ymparistéluvan vuoksi.

Ymparistdjohtamisella yritykset pyrkivat kehittdmaan toimintaansa ymparistonakdkulmasta. Opin-
naytetydssa selvitettiin ymparistdjarjestelman etuja seka ymparistéjohtamisen motiiveja. Selvisi, etta

johto on avainasemassa sen suhteen, tuleeko ymparistdjdrjestelma aktiiviseen kayttdon.

Tammelundin Liikenteen ymparistjdrjestelman paivitettiin uuden ISO 14001:2015 -standardin mu-
kaan. Opinnadytetytssa ymparistdjarjestelman paivittdminen kaytiin teoriassa lapi kohta kohdalta,
niin etta mukana oli kaytannon esimerkkeja kohdeyrityksestd. Ymparistonakdkohdista ja -paamaa-
rista edettiin konkreettisiin ymparistdohjelmiin. Tarkeimmat kehityskohteet ympéaristévaikutusten
konkreettiseksi vahentamiseksi ovat jatteiden kierratyksen tehostaminen, pelastussuunnitelman pai-
vittdminen ja kemikaaliturvallisuus. Edellisten kehityskohteiden ratkettua valitaan joka vuosi uusia

kohteita noudattaen ymparistéjarjestelman jatkuvan parantamisen periaatetta.

Yhdessa Helsingin ymparistdviranomaisen kanssa todettiin, ettd nykyinen varikkoalue ei téyta vari-
kon maaritelmaa nykyisessa lainsaadannéssa, koska varikolla ei ole varsinaista ajoneuvojen huolto-
toimintaa. Lisdksi suunniteltu jakeluasema ei tarvitse ymparistdlupaa; rekisteréinti-ilmoitus riittaa.
Tasta johtuen ymparistdluvalle ei ole talla hetkella tarvetta. Yritys varautuu oman huoltotoiminnan
kdynnistdmiseen ja siten tayttamaan ymparistolupavaatimukset. Ymparistéohjelmien kehittamisen
avulla Tammelundin Liikenne Oy pystyy tayttamaan etukdteen osan ymparistdluvan vaatimuksista.
Kun selvisi, etta ymparistéluvan hakeminen ei ole ajankohtaista eikd osa opinndytety6td, jai hake-
muksen tayttdminen kesken. Silloin opinndytetydn painopiste siirtyi ymparistdjarjestelman paivitta-

miseen.

Tammelundin Liikenteen laatu- ja ymparistdkasikirja muokattiin. Kasikirjan rakenne ja sisaltd yksin-
kertaistettiin, niin etta sitd on helppo paivittad. Jatkossa ymparistdjarjestelman kasikirjan paivittami-
sessa otetaan huomioon tuleva ymparistdlupaprosessi ja sen vuoksi yhtién on seurattava ymparisto-
laisaadannén muutoksia ja liitettdva ne osaksi ymparistdjarjestelmda. Ymparistéasioiden koulutuk-
seen on kiinnitettdva huomiota, jotta tyontekijat osaavat omassa tyéssaan noudattaa yhtion ympa-

ristélinjauksia.
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Tammelundin Liikenteelld on sertifioitu ymparistdjarjestelma. Yksi syy sertifioinnille on se, etta tar-
ked sidosryhma vaatii sitd. Yrityksen on integroitava ymparistéjarjestelma muuhun toimintaan ja
johdon on sitouduttava jarjestelmdan, jotta jarjestelmasta olisi muutakin hyétya kuin pakollisten ser-
tifiointiin liittyvien vaatimusten tayttdminen. Sertifiointi sanotaan parantavan riskienhallintaa ja on
osoitus ymparistévastuullisuudesta. Pienessa yrityksessa sertifioidaan tyypillisesti ymparistojarjes-
telma ja laatujarjestelma yhdessd, varsinkin jos ne ovat dokumentu samaan kasikirjaan, kuten koh-
deyrityksessa tehtiin.

Opinnaytety6ntekijan kannattaa alusta asti merkata lahteet tarkasti ja muistaa, ettd myds sivunume-
rot tulee kirjata. Pahimmassa tapauksessa on viitannut kirjaan tai sivustoon, mutta jalkeenpain ei
enaa muista mista kohtaa lainaus on. IIman kunnollista viittausta lainausta ei saa kayttda, tosin sen
voi aina kirjoittaa omin sanoin, jos ei koe sita kopioimiseksi. Ymparistdluvasta ja ymparisttjarjestel-
man paivittamisesta pystyisi kummastakin aiheesta tehda oman opinnaytetyonsa. ISO 14001 -stan-
dardi uusittiin vuonna 2015, joten varsinkin ympéristdjarjestelman paivittdmisesta oli niukasti saata-
villa ajanmukaisia lahteita - jopa englanniksi.

Ymparistdluvassa viranomaisen asettaa ymparistdehtoja yritykselle. Tammelundin Liikenne ei kuiten-
kan tarvitse lupaa nykyiselle toiminnalleen, ilman huoltotoimintaa. Vapautus lupaprosessista on oi-
keudenmukainen, koska Tammelundin Liikenteen yritystoiminnasta ei synny merkittdvia paastéja,
kunhan hatatilanteisiin on varauduttu ja ymparistdjarjestelman vaatimat ymparistéohjelmat toteute-

taan. Esimerkiksi ymparistdluvassa vaadittu hulevesin seuranta olisi ylimitoitettua tassa tapauksessa.



40 (47)

LAHTEET

EDWARDS, A. J. ISO 14001 Environmental certification step by step. Oxford: Elsevier

Inspecta.com 2013. Ymparistdjarjestelman sertifiointi [verkkojulkaisu.] [viitattu 2017-02-22]
Saatavissa inspecta.com Polku:
http://www.inspecta.com/fi/Palvelut/Sertifiointi/Jarjestelmasertifiointi/Ymparistojarjestelman-
sertifiointi-ISO-14001/

JORMALAINEN, Elina. Ympéristdasioiden hallinnan kehittaminen Muovijaloste Oy:ssa. Lahti: Lahden
ammattikorkeakoulu Oy. Ymparistoteknologian koulutusohjelma. Opinndytetyd. [viitattu 2017-02-

20]. Saatavissa:

KUUSINIEMI, Kari (toim.), LEINONEN, Jukka, MARTTINEN, Kari, SALILA, Jari, SEPPALA, Mika ja

SIITARI Eija. Ympéristonsuojelulainsdadanto. Helsinki: Edita

LAUKKANEN, Taisto. Kone- ja metalliteollisuusyritysten ymparistdopas. Joensuu: Karelia-
ammattikorkeakoulu Oy. Ymparistéteknologian koulutusohjelma. Opinndytetyd. [viitattu 2017-02-10]

Saatavissa:

Paikkatietoikkuna.fi. Paikkatietoikkuna [verkkoaineisto]. [viitattu 2017-04-18]. Saatavissa
paikkatietoikkuna.fi Polku:

MYLLYMAKI, Pauli. Esiselvitys ympéristdluvan tarkistamista varten. Tampere: Tampereen
ammattikorkeakoulu Oy. Environmental engineering. Opinnadytetyd. [viitattu 2017-02-23].

Saatavissa:

PESONEN, Hanna-Leena, HAMALAINEN, Kirsi ja TEITTINEN, Outi. Ympéristojarjestelmén

rakentaminen. Helsinki: Talentum
POLSO, Anne. Eldinsuojat — selvitys [verkkojulkaisu]. Eteld-Pohjanmaa: Etelda-Pohjanmaan ELY-

keskus. [viitattu 2017-02-10]. Saatavissa:

Sfs.fi — Mika muuttui. ISO 14001 on uudistunut — mika muuttui? [verkkojulkaisu.] [viitattu 2017-02-

25.] Saatavissa sfs.fi Polku:



41 (47)

Sfs.fi - Ymparistojarjestelman hyddyt. ISO 14001 Ymparistdjarjestelman hyddyt [verkkojulkaisu.]
[viitattu 2017-02-25.] Saatavissa sfs.fi Polku:

Sfs.fi — Ymparistdjohtaminen. ISO 14000 Ymparistdjohtaminen [verkkoaineisto.] [viitattu 2017-02-

25.] Saatavissa sfs.fi Polku:

SIRENI, Jaakko. Ympdristojarjestelman laatiminen Ekocoil-korsernille ISO 14001:2015 standardin
mukaan. Mikkeli: Mikkelin ammattikorkeakoulu Oy. Ympdristoteknologia. Opinndytetyd. [viitattu
2017-01-20]. Saatavissa:

Srhy.fi. Suomen Riskienhallintayhdistys. Ymparistoriskit [verkkojulkaisu]. [viitattu 2017-04-18]

Saatavissa srhy.fi Polku:

SFS-EN ISO 14001. Ymparistjarjestelmat. Vaatimukset ja niiden soveltamisohjeita. 3. painos.

Helsinki: Suomen standardisoimisliitto SFS ry

TARKIAINEN, Jukka. Ymparistéjarjestelma ja sen kehittdminen likkennditsijayrityksessa. Aalto-
yliopiston teknillinen korkeakoulu. Liikennetekniikka. Diplomityd. [viitattu 2017-01-15] Saatavissa:

TIIKKAJA, Essi. Ymparistolupaprosessi ja sen haasteet. Metropolia Ammattikorkeakoulu Oy.
Kemiantekniikka. Opinnaytetyd. [viitattu 2017-01-15]. Saatavissa:

TUOMINEN, Kari ja MOISIO, Jussi. Luotettavaa ymparistohallintaa ISO 14001:2015. Turenki: Oy
Benchmarking Ltd

VALTONEN, Heidi. Ymparistokatselmuksen laatiminen ymparistdjarjestelman pohjaksi. Satakunnan
ammattikorkeakoulu Oy. Tuotantotalouden koulutusohjelma. Opinndytetyd. [viitattu 2017-01-20].

Saatavissa:

VIRSIHEIMO, Saana. Ymparistokasikirjan laatiminen SFS-EN ISO 14001-standardin mukaan Finncont
Oy. Tampereen ammattikorkeakoulu Oy. Paperi-, tekstiili- ja kemiantekniikan koulutusohjelma. Opin-
naytetyo. [viitattu 2017-01-09]. Saatavissa:



42 (47)

Ymparisto.fi. Nestemaisten polttoaineiden jakeluaseman ilmoitus ymparisténsuojelun
tietojarjestelmdan rekisterdintia varten [verkkoaineisto]. [viitattu 2017-02-11] Saatavissa
ymparisto.fi Polku: http://www.ymparisto.fi/download/noname/%7B62C0AE17-E512-49AC-80A0-
4C27BBF9CCFF%7D/37073

Ymparisto.fi 2016. Polttonesteiden jakeluasemat [verkkojulkaisu]. [viitattu 2017-02-11]. Saatavissa
ymparisto.fi Polku: http://www.ymparisto.fi/fi-
FI/Asiointi_luvat_ja_ymparistovaikutusten_arviointi/Luvat_ilmoitukset_ja_rekisterointi/Ymparistonsu

ojelulain_mukainen_rekisterointi/Polttonesteiden_jakeluasemat

YSL 527/2014. Ymparistonsuojelulaki. Finlex. Lainsaadantd. [viitattu 2017-01-18] Saatavissa:
http://www.finlex.fi/fi/laki/alkup/2014/20140527



43 (47)

LIITE 1: LAATU- JA YMPARISTOKASIKIRIAN SISALLYSLUETTELO
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LIITE 2: LAATU- JA YMPARISTOPOLITIIKKA

Tammelundin Litkenne Oy on pdakaupunkiseudulla toimiva linja-autoyritys. Tammelundin Liikenne
Oy on sitoutunut toiminnassaan jatkuvaan parantamiseen, ympariston pilaantumisen ehkaisemiseen

ja soveltuvan lainsdadanndn noudattamiseen. Palvelumme laatu pidetddn korkeatasoisena.

Ympadristopaamaarémme on vdhentad ja ehkdistd ympdristolle aiheutuvaa kuormitusta kiinnittamallad
erityistd huomiota ymparistondkokohtiin. Hyvin hoidetut ja huolletut linja-autot, oikeat kalustohan-
kinnat ja osaava henkildkunta parantavat toimintavarmuutta ja mahdollistavat laadukkaan ymparis-

toystavallisen palvelun.

Tammelundin Litkenne Oy on sitoutunut siihen, etta syyt selvitetdan ja tilanne korjataan, mikali pal-
velussa havaitaan puutteita. Palautteena saadut kehitysideat huomioidaan kehitystydssa, jotta pal-
velussa saavutetaan jatkuvaa parantamista. Laatu- ja ymparistodokumentteja péivitetdan ja laatu-

sekd ymparistopolitiikkaa arvioidaan saannollisesti, Yrityksemme toimii sertifioidun laatujérjestelman

Jja ympaéristojarjestelméan mukaisesti.

Johto sitoutuu noudattamaan téta laatu- ja ympéristopolitiikkaa seka luo riittdvat edellytykset laadun
toteutumiselle.

Helsingissd 14.2.2017

Launo Elers

Toimitusjohtaja
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LITTE 3: ALUSTAVAN YMPARISTOKATSELMUKSEN YHTEENVETO

Yrityksessa tehtiin uuden standardin pohjalta alustava ymparistokatselmus 13.2.2017, jossa oli lasna
yrityksen edustajat ja opinndytetyon tekija. Sita varten selvitettiin aiemmista linja-autovarikkojen
ymparistdlupapaatoksista viranomaisen lupaehtoja. Katselmuksen tavoitteena oli selvittda ymparisto-

asioiden hoidon nykytaso, nykyiset hallintamenettelyt seka yrityksen ymparistonakékohdat.

Katselmuksen painopisteena oli ymparistélupa. Ymparistdlupaa varten yritykselle tulee lakisaateisia
ympdristovelvollisuuksia. Varikkoihin liittyvista ymparistélupapaatoksista poimittiin ymparistonako-
kohtia, joihin ymparistdluvassa on kiinnitetty huomiota. Ennen ymparistdsuojeluviranomaisen vahvis-

tamista ei voitu olla varmoja siitd, mitkda ymparistonakdkohdat ovat lakisaateisia.

Lakisaateiset ymparistondakokohdat varikkotoiminnalle saattavat liittyd seuraaviin ymparistétavoittei-
siin; joissa ehkaistdaan, vahennetaan tai seurataan:
1. Paastét ilmaan
Paastot vesiin
Pohjavesi
Vesien kasittely ja johtaminen
Jatevedet viemariin
Vahinko- ja poikkeustilanteet
Jatteiden kasittely ja hyddyntdminen

Kemikaalien kaytto

0 N o~ W

Paastot maaperaan
. Melu

. Veden kulutus

e
N = O

. Energian kaytt6

—
w

. Sijainti
. Paras kayttokelpoinen tekniikka BAT

H
o

A. Keskusteluiden pohjalta laadittiin kullekin ymparistévaikutukselle ymparistdnakokohtia.
B. Sovittiin, etta ymparistonsuojeluviranomaiseen otetaan yhteyttd ja kysytdan hanelta tarkem-
min ymparistélupaan liittyvista asioista.

C. Ymparistondkokohdista maaritelladn seuraavaksi merkittavat ymparistdnakdkohdat.
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LIITE 4: RISTIINTAULUKOINTI ISO 14001:2015 JA KOHDEYRITYKSEN LAATU- JA YMPARISTOKASI-

KIRJA
ISO 14001:2015 Laatu- ja ymparistokasikirja
Kohdan otsikko Kohdan otsikko
Johdanto
Soveltamisala 1
Velvoittavat viittaukset 2
Termit ja maaritelmat 3
Organisaation toimintaymparist6 (vain otsikko) 4 1 Johdanto
Organisaation ja sen toimintaympériston ymmartaminen 4.1 | 10 Riskien ja mahdollisuuksien kéasittely
Sidosryhmien tarpeiden ja odotusten ymmartaminen 4.2 | 9.1 Sidosryhmét
Ympadristojarjestelman soveltamisalan maarittaminen 4.3
Ymparistojarjestelma 4.4 3 Laadun- ja ympaéristonhallintajarjestelma
Johtajuus (vain otsikko) 5 9 Johdon vastuu ja sitoutuminen
Johtajuus ja sitoutuminen 5.1 9 Johdon vastuu ja sitoutuminen
Ymparistopolitiikka 5.2 2 Ympadristopolitiikka
Organisaation roolit, vastuut ja valtuudet 5.3 1 Johdanto
Suunnittelu (vain otsikko) 6
Riskien ja mahdollisuuksien kasittely (vain otsikko) 6.1 | 10 Riskien ja mahdollisuuksien kéasittely
Yleista 6.1.1| 10 Riskien ja mahdollisuuksien kasittely
Ymparistonakokohdat 6.1.2| 5 Merkittavat laatu- ja ymparistondkokohdat
Sitovat velvoitteet 6.1.3| 3.1 Sitovat velvoitteet
Toimenpiteiden suunnittelu 6.1.4| 6 Laatu-ja ymparistoohjelmat
Ymparistotavoitteet ja niiden saavuttamiseen tarvittavien
toimien suunnittelu (vain otsikko) 6.2
Laatu- ja ympadristopaamaarat ja -tavoit-
Ympadristotavoitteet 6.2.1| 4 teet
Ymparistotavoitteiden saavuttamiseen tarvittavien toi-
menpiteiden suunnittelu 6.1.2| 6 Laatu-ja ympdristdohjelmat
Laatu- ja ympadristopaamaarat ja -tavoit-
Tukitoiminnot (vain otsikko) 7 4 teet
Resurssit 7.1 | 9 Johdon vastuu ja sitoutuminen
Patevyys 7.2 | 11 Koulutus
Tietoisuus 7.3 | 11 Koulutus
Viestinta (vain otsikko) 7.4 | 13 Viestint3
Yleista 7.4.1| 13 Viestintd
Sisdinen viestinta 7.4.2| 13 Viestinta
Ulkoinen viestinta 7.4.3| 13 Viestints
Dokumentoitu tieto (vain otsikko) 7.5 | 14 Dokumentointi
Yleista 7.5.1| 14 Dokumentointi
Dokumentoidun tiedon luominen ja paivittdminen 7.5.2| 14 Dokumentointi
Dokumentoidun tiedon hallinta 7.5.3| 14 Dokumentointi
Toiminta (vain otsikko) 8
Toiminnan suunnittelu ja ohjaus 8.1 | 6 Laatu-ja ymparistdohjelmat
Valmius ja toiminta hatatilanteissa 8.2 | 11.2 Vvalmius ja toimiminen hatatilanteissa
Suorituskyvyn arviointi (vain otsikko) 9 6 Laatu- ja ymparistéohjelmat
Seuranta, mittaus, analysointi ja arviointi (vain otsikko) 9.1 6 Laatu- ja ympaéristoohjelmat
Yleista 9.1.1
Vaatimustenmukaisuuden arviointi 9.1.2

Sisainen auditointi (vain otsikko) 9.2 | 15 Sisdinen auditointi
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Yleista

Sisdiset auditointiohjelmat

Johdon katselmus

Parantaminen (vain otsikko)

Yleista

Poikkeamat ja korjaavat toimenpiteet
Jatkuva parantaminen

9.2.1
9.2.2
9.3
10
10.1
10.2
10.3

15
15
16

12

Sisdinen auditointi
Sisdinen auditointi
Johdon katselmus

Laadun- ja ymparistonhallintajarjestelma
Poikkeamat ja korjaavat toimenpiteet
Laadun- ja ymparistonhallintajarjestelma




