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Tutkielman aiheena on yksityisten edunvalvojien valvonta. Tama tyo on tarkoitettu opiskeli-
joille seka edunvalvonnasta kiinnostuneille.

Tutkielman tarkoituksena on selvittaa ongelmia yksityisessa edunvalvonnassa ja maistraatin
keinoista puuttua niihin. Tutkielmassa keskitytaan maistraattien havainnoimiin puutteisiin yk-
sityisessa edunvalvonnassa, ja keinoista puuttua niihin tehokkaasti, jotta edunvalvojien paa-
miehille koituneet haitat olisivat mahdollisimman vahaiset. Opinnaytetyon tutkimusongel-
maksi esiteltiin Sastamalan edunvalvonta Oy:ssa tapahtuneet vaarinkaytokset yksityisessa
edunvalvonnassa vuosina 2012-2014.

Tyossa kaytettiin lahteina ajantasaista lainsaadantoa, hallituksen esityksia, aiheeseen liitty-
vaa kirjallisuutta, ”Edunvalvonnan armoilla” dokumenttia seka maistraateille lahetettya e-
lomake kyselya. Kysely lahetettiin 15 maistraattiin ja siihen vastasi 14 maistraattia ympari
Suomea. Maistraateille lahetetyssa kyselyssa keskityttiin vaarinkaytosten yleisyyteen yksityi-
sessa edunvalvonnassa seka resursseista ja pakkokeinoista puuttua niihin. Tutkimuksessa nousi
esille, etta yksityisessa edunvalvonnassa esiintyy puutteita ja niihin puuttuminen on paikoin
hidasta, vaikka nykyiset pakkokeinot koettiin yleisesti riittaviksi.
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The subject of the thesis is control of personal trusteeship. This study is directed towards stu-
dents and people who are interested in guardianship.

The purpose of this study is to find out the problems in a personal trusteeship under the con-

trol of the magistrate and the means to address them. This study focuses on the local register
offices to perceive shortcomings in the supervision of personal trusteeship, and the means to

interfere with them effectively, in order to minimize the costs resulting from lobbyists heads.
Research problem of the thesis presented is Sastamalan lobbying Ltd abuse that took place in
a personal trusteeship during the years 2012-2014.

The references for the thesis were: up to date legislation, Government presentations, related
literature, a document named "Edunvalvonnan armoilla”, as well as local register offices e-
form questionnaire. The questionnaire was sent to 15 magistrates around Finland and 14 an-
swers were received. The Registry Office survey focused on the prevalence of abuse in a per-
sonal trusteeship the resources and the coercive measures to address them. The findings of
this study suggest that there are inadequacies in the personal trusteeship and intervening
with them can be slow even though the current coercive measures were generally considered
adequate.

Keywords: Trusteeship, personal trusteeship, magistrate, guardianship
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1 Johdanto

Edunvalvojan tehtavana on hoitaa paamiehensa asioita parhaan kykynsa mukaan. Uusi laki
edunvalvontapalvelujen jarjestamisesta tuli voimaan 1.1.2009, jolloin edunvalvonta siirtyi
kunnilta valtiolle. Edunvalvonta avattiin samalla yksityiselle kilpailulle. Valtionhallinnon tuot-
tavuusohjelman tarkoituksena oli vahentaa henkiloston maaraa lahes 10 000 henkilotyovuo-
della vuosina 2007-2011 ja lisaksi 4800 henkilotyovuotta tulisi vahentaa vuoteen 2015 men-

nessa. (Laki holhoustoimen edunvalvontapalveluiden jarjestamisesta 575/2008 1 §; 203/2010).

Edunvalvontaa yksityistettaessa alalle syntyy uusia yrityksia, joilla ei valttamatta ollut aikai-
sempaa kokemusta edunvalvonnasta, mutta yritykset pystyivat silti tayttamaan vaatimukset
edunvalvonnan jarjestamisesta. Yksityisten yritysten paaasiallinen tehtava on tuottaa omista-
jilleen voittoa. (Osakeyhtiolaki 21.7.2006/624 5 §.) Yritys ei voi tuottaa voittoa omistajilleen
jos sen litketoiminta ei ole kannattavaa. Tama tarkoittaa sita, etta sen tulojen on oltava me-
noja suuremmat. Yritysten suurimmat kulut asiantuntijaorganisaatioissa syntyvat usein tyon-
tekijoiden palkoista seka sosiaaliturvamaksuista. Henkilostoa pienentamalla yritys voi vahen-

taa kulujaan, mutta samalla sen tarjoamat palvelut heikkenevat (Tomperi 2014, 92-94).

Taman opinnaytetyon tarkoituksena on nostaa esille yksityisten edunvalvontayritysten ja
edunvalvojien ongelmia, ja esimerkkitapauksena kaytetaan Sastamalan edunvalvonta Oy:n ta-
pausta, mika esiteltiin Ylen MOT: Edunvalvonnan armoilla ohjelmassa 13.1.2014. Suomen suu-
rin yksityinen edunvalvontayritys, Sastamalan edunvalvonta Oy, oli jattanyt paamiestensa
vuokria maksamatta ja sosiaalietuuksia hakematta lahes kahden vuoden ajan vuosina 2012-
2014 (MOT, 2014).

Tutkielman tarkoituksena on selvittaa epakohtia joihin maistraatit ovat tormanneet yksityi-
sessa edunvalvonnassa ja keksia mahdollisia ratkaisuja joilla yksityisten edunvalvojien ja
edunvalvontayritysten valvontaa voitaisiin parantaa seka nopeuttaa paatoksentekoa jolla mi-
nimoidaan paamiehille aiheutuneet haitat. Opinnaytetyossa keskitytaan yksityisiin edunvalvo-
jiin ja niita tarjoaviin yrityksiin. Tutkielma on rajattu siten, etta siina keskitytaan vain yksi-

tyisiin edunvalvojiin ja taloudellisten asioiden hoitamiseen.

Opinnaytetyossa pyritaan vastaamaan seuraaviin Kysymyksiin:
- Onko maistraateilla riittavasti resursseja valvoa edunvalvontaa?
- Miten voidaan ajoissa tunnistaa vaarinkaytokset edunvalvonnassa?
- Onko maistraatilla tarpeeksi keinoja puuttua edunvalvonnan epakohtiin?

- Kuinka yleisia epaselvyydet edunvalvonnassa ovat?



Tutkielman tutkinnallisessa osuudessa lahetettiin E-kysely lomake (Liite 1) Suomen jokaiseen

maistraattiin, jossa pyrittiin keraamaan vuosilta 2012-2017 tietoa edunvalvojiin kohdistuvista
vaarinkayttoepailyksista seka toimista, jotka vaarinkaytoksiin kohdistettiin ja pidettiinko niita
riittavina. Kysely lahetettiin 15 maistraattiin ympari Suomen ja vastauksia saatiin 14 kappa-

letta. Lopuksi kerattiin yhteenveto saaduista tuloksista.
2 Edunvalvonta

Edunvalvojat hoitavat vajaavaltaisten henkiloiden asioita, jotka eivat pysty sairauden tai mui-
den syiden vuoksi huolehtimaan omista eduistaan ja hoitamaan asioitaan. Edunvalvonta maa-
rataan aina paamiehen tarpeiden mukaan, koska edunvalvottavan itsemaaraamisoikeutta ei
pida rajoittaa liikaa. Taysivaltaiselle henkilolle voidaan hanen suostumuksestaan maarata

edunvalvoja taloudellisten asioiden hoitamiseen. (Laki holhoustoimesta 1.4.1999/442 1 8.)

Edunvalvontaoikeuden taustalla ovat persoonallisuusoikeuden periaatteet, joita ovat: yksilon
kunnioitus, yksityisyys, oikeus yksilollisyyteen, kontrollisidonnaisuus ja identiteetti. Edunval-
vonnassa huomioidaan paamiehen itsemaaraamisoikeus ja ihmisoikeuksien toteutuminen.
(Tornberg & Kuuliala 2015, 19; Oikeusministerio 2016a, 15.) Holhoustoimilakia uudistettiin
vuonna 1999, jolloin otettiin kayttoon termi edunvalvonta. Ennen uudistusta edunvalvonnasta
kaytettiin termia holhous, mutta nykyaan holhottavat ovat paamiehia ja holhoojat edunvalvo-
jia. Termeilla paamies ja edunvalvoja pyritaan ilmaisemaan paremmin, etta edunvalvoja ja

paamies hoitavat asioita yhteistoiminnassa. (Valimaki 2008, 5.)

Lakia edunvalvontavaltuutuksesta (25.5.2007/648) sovelletaan silloin, kun henkilo on maaran-
nyt valtuutuksen tulevan voimaan sairauden, heikentyneen toiminnan tai terveydentilan ta-
kia, niin ettei ole enaa kykenevainen huolehtimaan asioistaan. Valtuutuksella voidaan valtuut-
taa edunvalvonta koskemaan taloudellisia asioita seka asioissa joita valtuuttaja ei kykene ym-
martamaan hetkella jolloin valtuutusta olisi kaytettava. Valtakirjan edunvalvontaan voi tehda
vain yli 18-vuotias oikeustoimikelpoinen henkilo, joka ymmartaa sen merkityksen.
(25.5.2007/648 1-5 §). Valtakirjasta tulee kayda ilmi:

e Valtuuttamistarkoitus

e Asiat, joissa valtuutettu on oikeutettu edustamaan valtuuttajaa

e Valtuuttaja

e Valtuutettu

e Seikat mitka saavat valtuutuksen astumaan voimaan, esimerkiksi heikentynyt tervey-

dentila

Lopuksi oikeustoimikelpoiset henkilot toimivat todistajina valtakirjalle allekirjoituksellaan

seka merkitsemalla syntymaaikansa ja yhteystietonsa valtakirjaan. Edunvalvontavaltuutus



paattyy, kun se peruutetaan, valtuuttaja kuolee tai silloin, kun valtuutettu ilmoittaa holhous-

viranomaiselle luopuvansa tehtavastaan (25.5.2007/648 6-11 §).

Edunvalvoja, joka on maaratty taysivaltaiselle henkilolle kayttaa paamiehensa ohella puheval-
taa asioissa, jotka kuuluvat edunvalvojan tehtaviin. Silloin, kun paamies kykenee ymmarta-
maan asian merkityksen, on hanen kantansa ratkaiseva puhevaltaa kaytettaessa, vaikka se
eroaisi edunvalvojan nakemyksesta. (Hallintolaki 6.6.2003/434 15 §; Hallintolainkaytto
26.7.1996/586 18 a §.)

Edunvalvojaksi hyvaksymisen vahvistaa maistraatti. Maistraatin tehtaviin kuuluu myos valvoa
edunvalvojia. Edunvalvojana voi toimia paamiehen omainen tai laheinen, joka on soveltuva
tehtavaan ja on antanut siithen suostumuksensa, mutta jos edunvalvontaa ei saada muutoin

jarjestetyksi voidaan maarata yleinen edunvalvoja. (Sarja 2011,144-145).

Yleiset edunvalvojat toimivat oikeusaputoimistoissa ja heita on lukumaaraisesti vahemman
kuin yksityisia edunvalvojia, mutta paamies maaraltaan he hoitavat yli puolet taysi-ikaisten
edunvalvonnasta. Yleiset edunvalvojat toimivat holhoustoimen edunvalvontapalveluiden jar-
jestamisesta annetun lain mukaisina yleisina edunvalvojina. Maistraatti toimii holhousviran-
omaisena. (Tornberg & Kuuliala 2015, 49; 1.4.1999/442 84 §.) Vuonna 2009 edunvalvonta siir-
rettiin kunnilta valtiolle, jolloin se avattiin yksityiselle kilpailulle osana valtion tuottavuusoh-
jelmaa (575/2008 1 §).

Eduskunnan oikeusasiamies Petri Jaaskelainen nosti vuonna 2012 esille oikeudellisesti epasel-
via kysymyksia yksityisesta edunvalvonnasta. Jaaskelainen esimerkiksi kritisoi ”"onko vksityis-
tdminen synnyttdnyt sellaisia sddstojd, joilla sitd ja sen voimakasta lisddmistd on perus-
teltu?”. Lisaksi huolta aiheutti ostopalveluiden tuottajien omat taloudelliset intressit edun-
valvonnan kustannuksella ja mika on valtion korvausvastuu palveluntuottajan aiheuttamasta
vahingosta. Esimerkkina tasta Jaaskelainen kaytti edunvalvonnan tarpeetonta jatkamista, etta
palveluntuottajat eivat menettaisi tulojaan. Palveluntuottajien tarpeeton edunvalvonnan jat-
kaminen loukkaisi paamiesten yhdenvertaisuutta. (Jaaskelainen, 2012.) Holhoustoimilain mu-
kaan edunvalvonnan valttamattomyydella tarkoitetaan sita, etta muuta keinoa asioiden hoita-
miseen ei ole, jolloin edunvalvonta on viimeinen keino paamiesten asioiden jarjestamiseen
(1.4.1999/442 8 §).

2.1 Edunvalvojan tehtavat

Edunvalvojan tulee toimia yhteistyossa ja yhteisymmarryksessa paamiehensa kanssa. Talla
tarkoitetaan sita, etta edunvalvojan tulisi tiedustella, jos se on paamiehen tilaan nahden

mahdollista, mielipidetta asioihin, jotka ovat hanen kannaltaan tarkeita. Kuuleminen ei ole



tarpeen, jos paamies ei pysty ymmartamaan asian merkitysta (442/1999, 43 §; Oikeusministe-
rio 2016a, 15). Edunvalvoja ei saa toimillaan tarpeettomasti rajoittaa paamiehen oikeutta toi-
mia itse, eika kaytannon toimenpiteillaan rajoittaa paamiehen toimintakelpoisuutta. Paamies
on edunvalvojasta huolimatta oikeustoimikelpoinen ja voi itse maarata hallitsemastaan omai-
suudesta, jollei laissa toisin saadeta (442/1999, 14 §; Tornberg & Kuuliala 2015, 394; Oikeus-

ministerio 2016a, 15).

Edunvalvojan on paamiehen pyynnosta annettava talle selvitys taman taloudellisesta ase-
masta ja toimenpiteista, mita edunvalvoja on tehnyt omaisuutta hoitaessaan. Sastamalan
edunvalvonta Oy:n toimien valvontaa vaikeutti se, etta paamiehet olivat siina tilassa, etta ei-
vat itse osanneet vaatia mitaan dokumentteja. Sukulaiset, jotka olivat huolissaan laheisistaan
ja edunvalvojan patevyydesta, eivat olleet oikeutettuja vaatimaan naita tietoja (442/1 999,
39 §; MOT, 2014). Paamiehelle voidaan varata tilaisuus tutustua edunvalvojan hallussa oleviin
asiakirjoihin ja tilitietoihin, mitaan tietoja epaamatta, jotka koskevat paamiehen asioita (Oi-

keusministerio 2016a, 21).

Edunvalvojan tulee edistaa paamiehen parasta ja pitaa huolta hanen oikeuksistaan. Huolelli-
suusvelvoitteella tarkoitetaan paamiehen varojen lisaksi hanen oikeuksiensa toteutumista,
esimerkiksi edunvalvojan taytyy huolehtia paamiehen sosiaalietuuksien hakemisesta
(442/1999, 37 §). Sastamalan edunvalvonta Oy oli vuosina 2011-2012 laiminlyonyt etuuksien
hakemista seka ateriakustannusten ja asumiskustannusten maksua niin, etta osa paamiehista

menetti luottotietonsa ja saivat haadon hoitokodistaan (MOT, 2014).

Edunvalvoja huolehtii paamiehen yhteiskunnalliset seka yksityisoikeudelliset oikeussuhteet
(valimaki 2013, 84). Edunvalvojan taytyy ilman erillista maaraystakin huolehtia paamiehen
kunnon ja olojen kannalta tarpeellinen hoito, huolenpito ja kuntoutus, jota voidaan pitaa
paamiehelle asianmukaisena, huomioiden hanen omat toiveensa (442/1999, 42 §). Edunval-
vonnan tarkoituksena on kayttaa lievinta mahdollista keinoa paamiehen etujen turvaamiseksi,
joten edunvalvonnan kestolle taytyy asettaa maaraaika, jos sen tarve ei ole pysyvaa. (Torn-
berg & Kuuliala 2015, 306-307.)

Holhoustoimilain (442/1999) 32 §:n mukaan edunvalvoja ei voi edustaa paamiestaan, jos vas-
tapuolena on edunvalvojalle niin laheinen henkilo, etta se voisi aiheuttaa eturistiriidan. La-
heisella henkilolla voidaan tarkoittaa edunvalvojan puolisoa tai muuta henkiloa, jota edunval-
voja edustaa. Lisaksi valtion oikeusapu- ja edunvalvontapiireista annetun lain (477/2016) 17
§:ssa saadetaan, etta edunvalvoja on esteellinen edustamaan paamiestaan tilanteessa, jossa
han on aikaisemmin edustanut vastapuolta samassa tai vastaavassa asiassa ja on saanut tie-

toonsa seikkoja, joilla voisi olla merkitysta asiassa.
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2.2 Taloudellisten asioiden hoito

Maistraatin maaratessa edunvalvojan se maaraa samalla mita edunvalvojan tehtaviin kuuluu.
Yleisesti edunvalvoja maarataan hoitamaan seka paamiehen omaisuutta etta taloudellisia asi-
oita. Talloin edunvalvojalla on kelpoisuus edustaa paamiestaan taman omaisuutta ja taloudel-
lisia asioita koskevissa oikeustoimissa (442/1999, 29 §). Vajaavaltaisen paamiehen koko varal-
lisuus kuuluu kaytannossa edunvalvojan yksinomaiseen maaraysvaltaan (Valimaki 2013, 78,
91). Edunvalvojan tehtava on hoitaa paamiehensa omaisuutta niin, etta sen tuotto kaytetaan

tayttamaan paamiehen henkilokohtaisia tarpeita (442/1999, 37 §).

Myos taloudellisten asioiden hoidossa olennaista on paamieskeskeisyys. Omaisuudesta saata-
van hyodyn on tultava paamiehen hyvaksi eika paamiehen sukulaisten hyodyksi. Paamiehen
itsemaaraamisoikeus on huomioitava, jolloin edunvalvojan taytyy tukea paamiehen omaa toi-
mintaa. Paamieskeskeisyys on olennaista myos taloudellisten asioiden hoidossa. (Valimaki
2013, 83.)

Edunvalvojan on otettava hoidettavakseen paamiehelleen kuuluva omaisuus silta osin kuin se
on tarpeen paamiehen etujen turvaamiseksi. Omaisuutta, jota paamies voi vapaasti maarata,
kuten koti-irtaimisto, ei voida ottaa hallintaan vastoin paamiehen tahtoa. Lain mukaan paa-
miehelle on jatettava se omaisuus, jota han tarvitsee henkilokohtaista kayttoa varten. Esi-
merkiksi paamiehelle on jatettava kohtuullisena pidettava maara kayttovaroja. Vajaavaltai-
sellakin on oikeus ylellisyyteen, jos siita ei aiheudu taloudellista haittaa, joten rajat sopivalle
maaralle kayttovaroja voivat vaihdella paljon paamieskohtaisesti. Sastamalan edunvalvonta
Oy:n paamiehelta oli onnistuttu nostamaan tuhansia euroja, jotka eivat koskaan paatyneet
paamiehelle asti. (MOT, 2014; 442/1999, 37-38 §).

Paamiehen hallintaan voidaan kayttovarojen lisaksi jattaa muuta omaisuutta, jos se on paa-
miehen edun mukaista. Edunvalvojan tulee sailyttaa omaisuus, jota paamies edunvalvonnan
kestaessa tai sen jalkeen tarvitsee asumiseen tai elinkeinon harjoittamiseen. Edunvalvojan
tulee sailyttaa omaisuus, jolla on paamiehelle erityista arvoa. Omaisuus, jota ei kayteta paa-
miehen tarpeisiin, kuten elatukseen, voidaan sijoittaa. Tarkeinta on, etta sijoitukselle saa-
daan kohtuullinen tuotto ja sijoitustoimenpiteiden tulee olla riskittomia. Edunvalvoja ei voi
sijoittaa paamiehensa varoja osakkeisiin, eika omaan tai tuttunsa yritykseen joiden uskoo ole-
van kannattavia. Holhoustoimilaissa on mainittu erikseen oikeustoimet, joiden tekemiseen
edunvalvojan taytyy hakea maistraatin lupa. Edunvalvoja ei voi esimerkiksi lahjoittaa paamie-
hensa omaisuutta (442/1999, 39 §.)
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3 Edunvalvojien valvonta

Laissa holhoustoimesta holhousviranomaisen velvollisuutena on valvoa edunvalvojan toimin-
taa. Valvonta kuuluu sille holhousviranomaiselle, jonka toimialueella edunvalvonnan paamie-
hella on kotikuntalaissa tarkoitettu kotikunta. Valvonnan avulla varmistetaan, etta edunvalvo-
jan toiminta on paamiehen edun seka lain mukaista. (442/1999, 46 §; 201/199418 & 7 b §;
Valimaki 2013, 163.)

Maistraatti valvoo edunvalvojia vaatimalla etukateista lupaa osaan paamiehen puolesta tehta-
vista oikeustoimista. Ennakoivalla valvonnalla tarkoitetaan myos maistraatin velvollisuutta
neuvoa edunvalvojia. Jalkikateista valvontaa suoritetaan edunvalvojan toimittamilla doku-
menteilla maistraateille. Naita dokumentteja ovat omaisuusluettelo, vuositili ja paatostili.

Jalkikateista valvontaa edustaa vuosittainen tilintarkastus. (Tornberg & Kuuliala 2015, 571.)

Tilintarkastuksen ja lupamenettelyn lisaksi maistraatit vastaanottavat edunvalvontaa koskevia
kanteluita. Eduskunnan oikeusasiamies ja valtioneuvoston oikeuskansleri ovat maistraatin li-
saksi toimivaltaisia valvomaan edunvalvojia. Eduskunnan oikeusasiamiehen ja valtioneuvoston
oikeuskanslerin paaasiallinen rooli edunvalvojien valvonnassa on kanteluiden vastaanottami-
sen lisaksi valvoa paamiesten perus-ja ihmisoikeuksien toteutumista. Yksityisten edunvalvon-
tapalveluiden tilaaja on oikeusaputoimisto, mutta se ei ole varsinainen valvontaviranomainen.
saan, toisin kuin maistraatilla. Oikeusaputoimiston ja maistraatin valinen valvonnan suhde on

viela osittain maarittelematon. (Sarja 2007, 375).
3.1 Omaisuusluettelo

Edunvalvojan taytyy tehda holhousviranomaiselle luettelo paamiehen varoista ja veloista kol-
men kuukauden sisalla tehtavan alkamisesta. Tata luetteloa kutsutaan omaisuusluetteloksi,

josta selviaa paamiehen varallisuus ja velkatilanne, joka kuuluu edunvalvojan hallintaan seka
siina eritellaan paamiehen hallintaan jaava omaisuus. Omaisuusluetteloa tulee taydentaa jos
paamies saa lisaa omaisuutta, joka kuuluisi edunvalvojan hallintaan. Omaisuusluetteloa tay-

dentavasta omaisuudesta tulee antaa kuukauden sisalla saannosta luettelo holhousviranomai-
selle. Omaisuusluettelo on valvonnan tarkeimpia asioita, silla sen avulla voidaan seurata paa-

miehen varallisuuden muutoksia ja edunvalvojan toimintaa. (442/1999, 48 §.)

Perukirjoista taytyy toimittaa jaljennos holhousviranomaiselle kuukauden kuluessa perunkir-
joituksen toimittamisesta, jos paamiehesta tulee kuolinpesan osakas. Edunvalvojan on ilmoi-

tettava omaisuusluettelon lopussa, etta hanen antamansa tiedot ovat oikeat ja omaisuusluet-
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telossa ei ole jatetty mitaan mainitsematta. Omaisuusluettelo vahvistetaan edunvalvojan al-
lekirjoituksella. Holhousviranomaisen vaatiessa edunvalvojan taytyy vahvistaa ilmoituksensa

tuomioistuimessa valan tai vakuuden nojalla. (442/1999, 48-49.)
3.2 Luvanvaraiset oikeustoimet

Laki holhoustoimesta (442/1999, 34-35 §) maaraa paamiehen oikeusturvan ja itsemaaraamis-
oikeuden turvaamiseksi esimerkiksi seuraavia oikeustoimia, joihin edunvalvojalla ei ole val-

tuuksia ilman holhousviranomaisen lupaa.

e Elinkeinon harjoittaminen paamiehen lukuun

e Paamiehen omaisuuden luovuttaminen pantiksi

e Perinnosta luopuminen

e Ottaa lainaa, lukuun ottamatta opintolainaa

e Ottaa vastuuta toisen velasta

e Tehda paamiehen puolesta sopimusta avoimen yhtion tai kommandiittiyhtion perusta-

misesta

Ylla mainittuihin oikeustoimiin voi saada luvan holhousviranomaiselta jos katsotaan, etta ne
ovat paamiehen edun mukaisia. Paamiehen etua huomioidessa tulee ottaa huomioon mita saa-
detaan holhoustoimilain 37-41 § saannoksissa paamiehen omaisuuden hoitamisesta. Edunval-
voja hakee lupaa oikeustoimeen silta holhousviranomaiselta, joka valvoo edunvalvojan toi-
mintaa. Asiaa ratkaistaessa holhousviranomaisen tulee varata paamiehelle tilaisuus tulla kuul-
luksi, mikali hanen mielipide ei ilmene hakemusasiakirjoista. Paamiehen kuuleminen ei ole
tarpeen, jos edunvalvoja liittaa hakemukseen paamiehensa allekirjoittaman suostumuksen,
josta tulee ilmi hanen tahtonsa. (442/1999, 34-41 8.)

3.3 Vuosi- ja paatostili

Edunvalvoja, jonka tehtaviin kuuluu omaisuuden hoitamista, on holhoustoimilaissa (442/1999,
50 §) velvoitettu pitamaan kirjaa paamiehen veloista ja varoista seka kaikista tilikauden ta-
pahtumista. Maistraateille luovutetuista tiedoista tulee selvita riittavat informaatio, jotta tar-
kastusviranomaiset voivat arvioida, onko edunvalvoja hoitanut paamiehen varoja asianmukai-
sesti. (Valimaki 2013, 169).

Edunvalvojan taytyy vuosittain laatia maistraatille vuositili. Vuositili annettaan yleensa kol-
men kuukauden kuluessa tilikauden paattymisesta eli yleensa maaliskuun viimeiseen paivaan
mennessa. Tilikausi on normaalisti kalenterivuosi, mutta holhousviranomainen voi paattaa
myos muun pituisesta tilikaudesta. Edellytys muun pituiselle tilikaudelle tayttyy, jos sita pi-

detaan tarkoituksenmukaisena omaisuuden hoidon ja tilinpidon tai tilintarkastuksen kannalta.
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Muun pituiset tilikaudet ovat harvinaisia, koska kalenterivuoden pituista tilikautta on hel-
pompi seurata, silla se on yhta kuin verovuosi. Vuositilivelvollisuudesta voidaan poikkeuksella
vapauttaa edunvalvojat, joiden alaikaisilla paamiehilla ei ole yhtaan omaisuutta. Eraanlaisena
valvonnan ongelmana voidaan pitaa tilannetta, jossa alaikaisen paamiehen varallisuuskynnys
ylittyy ja edunvalvojasta tulee vuositilivelvollinen, mutta lakimaaraisella edunvalvojalla sailyy
tulkintaoikeus varallisuuskynnyksen ylittymiseen ja vuositili jatetaan antamatta (442/1999, 51
§; Kangas 2013, 219; Maistraatit, 2017; Verohallinto, 2017).

Holhoustoimilain 56 §:n 1 momentin mukaan tilit taytyy tarkastaa viipymatta, mutta oikeus-
kirjallisuudessa viivytyksettomyyden on todettu olevan joustava kasite, jonka soveltaminen
riippuu kasiteltavan asian luonteesta, menettelytavoista ja vaikeusasteesta. Kasittelyaika ei
saisi olla pidempi kuin asian huolellinen ja asianmukainen kasittely edellyttaa. (Maenpaa
2016, 150).

Talla hetkella edunvalvoja voidaan maistraatin harkinnan mukaan vapauttaa vuositilin antami-
sesta tai sen tilikautta voidaan pidentaa, jos omaisuutta on sijoitettu kohteisiin, josta sita ei
sijoitusta koskevaan sopimukseen otetun ehdon mukaan voida nostaa tai siirtaa ilman hol-
housviranomaisen suostumusta. Estotilille sijoitettujen varojen nostamiseen tarvitaan maist-
raatin maksullinen lupa (1.4.1999/442 53 §).

Edunvalvontatehtavan paattyessa holhousviranomaiselle toimitetaan paatostili. Edunvalvoja
antaa paatostilissa selvityksen omaisuuden hoidosta ajalta, jolta ei ole aikaisemmin toimi-
tettu tilia. (442/1999, 52 §.) Vuosi- ja paatostili ovatkin edunvalvonnan tilinpaatoksia, missa
eritellaan tilikauden yksittaiset tilitapahtumat. Vuositilissa ja paatostilissa taytyy eritella ja
luetteloida paamiehen varat ja velat tilikauden alkaessa ja paattyessa seka tilikauden aikana
niissa tapahtuneet muutokset. Tileista tulee ilmeta paamiehen puolesta tehdyt merkittavat
oikeustoimet seka muut vastaavat toimenpiteet, joihin edunvalvoja on ryhtynyt omaisuutta
hoitaessaan. Tiliin on lisaksi sisallytettava tieto sellaisesta omaisuudesta, jonka edunvalvoja
on tilikauden aikana antanut paamiehensa hallittavaksi. Tilien yhteydessa tarkastettaviksi
luovutetaan paamiehen kirjanpitoon liittyvat tarpeelliset tositteet. (442/1999, 54-55 §; Vali-
maki 2013, 168.)

Edunvalvojalla ei ole paamiehen kuoleman jalkeen oikeutta hoitaa kuolinpesan asioita vaan
sen hoitavat kuolinpesan osakkaat. Edunvalvojan tehtavat siis paattyvat paamiehen kuole-
maan ja edunvalvojalla ei ole enaa oikeutta maksaa paamiehen laskuja tai hoitaa omaisuutta,
vaan han on velvollinen toimittamaan kaikki avoimet laskut seka muut kuolinpesaan kuuluvat
tositteet kuolinpesan hoitajalle. (EOA 2008, Dnro 4380/4/06; 442/1999, 59 §.)
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Edunvalvojan tehtaviin kuuluu tehda sukuselvitys, jos paamiehelle ei loydy perillisia, tai jos
testamentti on jaanyt laatimatta. Suomen valtio perii perintokaaren (5.2.1965/40 5 §) mu-
kaan paamiehen omaisuuden, jos perillisia ei l0ydy. Talloin valtionkonttorista tulee kuolinpe-

san hoitaja edunvalvojan tekeman kirjallisen ilmoituksen mukaan.

Holhousviranomainen tarkastaa vuosi- tai paatostilin hyvan tarkastustavan edellyttamalla laa-
juudella, kuinka paamiehen omaisuutta on hoidettu. Holhousviranomainen tarkastaa, onko
edunvalvojan antamat tilit laadittu oikein seka kiinnittaa huomiota, onko paamiehelle an-
nettu kohtuullisena pidettavat kayttovarat. Lisaksi holhousviranomainen ottaa huomioon

edunvalvojalle maksetun palkkion suuruusluokan. (442/1999, 56 §.)

Hallituksen esityksessa (203/2010 34 §) on luettelo hyvaan tarkastustapaan liittyvista sei-
koista. Huomioitavia asioita ovat luvanvaraisten oikeustoimien lupahaku maistraatista, sosiaa-
litukien asianmukainen hakeminen seka paamiehen varallisuudessa tapahtuneet selittamatto-

mat muutokset edelliseen tiliin verrattuna.
3.4 Pakkokeinot

Holhoustoimilain mukaisissa pakkokeinoissa on kyse valillisista pakkokeinoista, joiden tarkoi-
tuksena on saada edunvalvoja suorittamaan holhoustoimilain mukaiset tehtavansa. Maistraa-
tin havaitessa tilintarkastuksen yhteydessa, etta edunvalvoja on laiminlyonyt velvollisuutensa
tai menetellyt virheellisesti, on maistraatilla kaytettavissaan erilaisia keinoja tilanteen rat-
kaisemiseksi. Lievissa tapauksissa maistraatti ohjeistaa edunvalvojaa tehtavien hoidossa seka
antaa huomautuksia. Edunvalvoja ei voi valittaa saamastaan huomautuksesta. (Kangas 2013,
225; Valimaki 2013, 175; Tornberg & Kuuliala 2015, 671)

Perustuslain 21 §:n 1 momentin ja hallintolain 23 §:n momentin mukaan viranomaisten taytyy
kasitella asiat viivytyksetta. Varsinkin hallintolain 23 §:n on todettu, etta mita suurempi mer-
kitys asian ratkaisulla asianomaisen jokapaivaiseen elamaan on, niin sita nopeammin asia pi-
taisi ratkaista. Maistraattien mukaan laiminlyodyt tilit kannattaa teetattaa laiminlyojan kus-
tannuksella. Lopulta maistraatti voi myos ryhtya toimenpiteisiin toisen edunvalvojan maaraa-

miseksi. (Maistraatit, 2017.)

Edunvalvojan ja paamiehen suhde perustuu hyvan hallintotavan mukaan luottamukseen, pal-
veluperiaatteeseen, neuvontavelvollisuuteen ja viivytyksettomyyteen. Edunvalvojan laimin-
lyodessa tehtavansa maistraatin taytyy ryhtya toimeen paamiehen etujen palauttamiseksi
suhteellisuusperiaatteen mukaan, eli mitoittaa toimintansa sellaiselle tasolle, etta saadaan
aikaan tarvittava vaikutus, edeten lievimmista keinoista jareampiin. Tama tarkoittaa, sita

etta maistraatin huomatessa lievan vaarinkaytoksen edunvalvonnan alussa se voisi lahettaa
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kehotuksia asian kuntoon saamiseksi. Asiaa voi vaikeuttaa, jos maistraatti ei tavoita edunval-
vojaa. Kehotusten jalkeen olisi uhkasakkojen vuoro. Uhkasakkojen tehottomuus tuli esille
maistraateille lahetetyssa kyselyssa. Jaljelle jaavaksi keinoksi edella mainittujen jalkeen jaisi
edunvalvojan vaihtaminen. Kyseisten prosessien kestoa on mahdotonta maaritella, mutta jois-
sain tapauksissa on kyse kuukausista vuosiin. Sastamalan edunvalvonta Oy:n tapauksessa osa
yrityksen vuoden 2012-2014 paamiehista eli viimeiset kuukautensa luottotiedottomina, koska
Sisa-Suomen maistraatilla ei ollut riittavia keinoja puuttua laiminlyotyyn edunvalvontaan.
(Maistraatit, 2017; MOT, 2014).

4 Ongelmat edunvalvonnassa

Opinnaytetyon tutkinnallisessa osuudessa kaytettiin kvantitatiivista menetelmaa. Kvantitatii-
visessa menetelmassa taytyy tietaa etukateen mita mitataan ja tutkimuksessa on keskeista
tutkittavien henkiloiden valinta. Tutkimuksen koehenkilomaarittelyissa maistraattien henkilo-
kunta valikoitui sopiviksi vastaamaan kyselyyn. Kvantitatiivisessa tutkimuksessa on tarkeaa
saattaa aineisto tilastollisesti kasiteltavaan muotoon seka muuttujien muodostaminen tauluk-
komuotoon. Paatelmien teko havaintoaineiston tilastolliseen analysointiin perustuen on kes-
keista tutkimukselle, kuten niin, etta tuloksia voidaan kuvata esimerkiksi prosenttitaulukolla.
(Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2007, 136; Likitalo & Rissanen 1998, 10).

Tutkinnallinen osuus tehtiin E-lomake kyselylla (Liite 1) ja siina pyrittiin selvittamaan yksityi-
sen edunvalvonnan ongelmia. Kysely lahetettiin 15 maistraattiin ympari Suomea ja vastauksia
saatiin 14 kappaletta, joten vastausprosentiksi muodostui 93,33 %. Kyselyn tarkoituksena oli
selvittaa onko maistraateilla riittavasti resursseja valvoa edunvalvontaa, ja kuinka yleisia vaa-
rinkaytokset edunvalvonnassa ovat. Lisaksi kyselyssa pohdittiin keinoja tunnistaa ja puuttua
edunvalvonnan epakohtiin. Kyselyihin sisallytettiin monivalintakysymyksia seka avoimia kysy-
myksia. Monivalintakysymyksia oli yhteensa seitseman kappaletta ja avoimia kysymyksia viisi

kappaletta.

E-lomake kysely alkoi monivalintakysymyksilla, joista ensimmainen kasitteli edunvalvontapal-
veluiden siirtoa kunnilta valtiolle. Vastaajista yhdeksan oli taysin samaa mielta ja yksi osittain
samaa mielta joten vastaajista 71,43 % piti muutosta hyvana. Kolmella vastaajista ei ollut asi-

aan mielipidetta ja yksi oli taysin eri mielta, mika selviaa kuviosta yksi. (Maistraatit, 2017).
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Edunvalvontapalveluiden siirto kunnilta valtiolle on ollut
hyva ratkaisu

vz

m Taysin samaa mielta m Osittain samaa mieltd = Ei samaa eika eri mielta

m Osittain eri mielta = Taysin eri mielta

Kuvio 1 E-lomake: Edunvalvontapalveluiden siirto kunnilta valtiolle on ollut hyva ratkaisu
(Maistraatit, 2017.)

Seuraava monivalintakysymys kasitteli yhteistyota yksityisten edunvalvojien kanssa. Kuviossa
kaksi alla yksi vastaajista oli taysin samaa mielta ja kahdeksan vastaajaa oli osittain samaa
mielta, eli 64,29 % oli tyytyvaisia yhteistyon sujuvuudesta yksityisten edunvalvojien kanssa.

Viisi vastaajaa oli osittain eri mielta yhteistyon sujuvuudesta. (Maistraatit, 2017).

Yhteistyo yksityisten edunvalvojien kanssa on
sujuvaa

0

® Tdysin samaa mielta m Osittain samaa mielta = Ei samaa eika eri mielta

m Osittain eri mieltd u Tdysin eri mieltd

Kuvio 2 E-lomake: Yhteistyo yksityisten edunvalvojien kanssa on sujuvaa (Maistraatit, 2017.)
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Maistraateille lahetetyssa kyselyssa kaikki (100 %) olivat tavanneet laiminlyonteja yksityisessa
edunvalvonnassa, mika nakyy alla, kuviosta kolme. Vastaajista kahdeksan oli taysin samaa
mielta ja kuusi osittain samaa mielta kysyttaessa onko yksityisessa edunvalvonnassa esiintynyt
laiminlyonteja. (Maistraatit, 2017).

Olen tormannyt yksityisessa edunvalvonnassa
laiminlydnteihin

0

= Tdysin samaa mielta m Osittain samaa mielta = Ei samaa eika eri mielta

m Osittain eri mielta Taysin eri mielta

Kuvio 3 E-lomake: Olen tormannyt yksityisessa edunvalvonnassa laiminlyonteihin (Maistraatit,
2017.)

Maistraatin resurssit valvoa yksityisia edunvalvojia jakavat mielipiteita eri maistraateissa,
mika nakyy alla kuviossa nelja. Yksi vastaajista oli taysin eri mielta resurssien riittavyydesta
ja seitseman osittain eri mielta, joten 57,14 % oli tyytymattomia nykyisiin resursseihin valvoa
yksityisia edunvalvojia. Kaksi vastaajista piti resursseja riittavina ja nelja oli osittain samaa
mielta. (Maistraatit, 2017).
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Maistraateilla on riittavasti resursseja valvoa yksityisia
edunvalvojia/edunvalvontatoimistoja

1

m Taysin samaa mielta m Osittain samaa mieltd = Ei samaa eika eri mielta

m Osittain eri mielta = Taysin eri mielta

Kuvio 4 E-lomake: Maistraateilla on riittavasti resursseja valvoa yksityisia edunvalvojia/edun-
valvontatoimistoja (Maistraatit, 2017.)

Maistraateilta kysyttiin ovatko omaisuusluettelot seka vuosi- ja kausitilinpaatokset riittavia

dokumentteja yksityisten edunvalvojien valvontaan. Vastaajista kaksi oli taysin samaa mielta
ja kahdeksan osittain samaa mielta, joten 71,43 % olivat tyytyvaisia nykyisiin dokumentteihin.
Nelja vastaajaa oli osittain eri mielta dokumenttien riittavyydesta. Maistraattien tyytyvaisyys

nykyisten dokumenttien laatuun kay ilmi alla olevasta kuviosta viisi. (Maistraatit, 2017).

Omaisuusluettelot, vuosi- ja kausitilinpaatokset ovat
riittavia dokumentteja yksityisten edunvalvojien
valvontaan

0

m Taysin samaa mielta m Osittain samaa mieltd = Ei samaa eika eri mielta

m Osittain eri mielta = Taysin eri mielta

Kuvio 5 E-lomake: Omaisuusluettelot, vuosi-ja kausitilinpaatokset ovat riittavia dokumentteja
yksityisten edunvalvojien valvontaan (Maistraatit, 2017.)
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Enemmisto maistraateista (64,29 %) piti nykyisia pakkokeinoja riittavina, mika selviaa alla
olevasta kuviosta kuusi. Yksi vastaajista oli taysin samaa mielta ja kahdeksan osittain samaa
mielta, siita etta nykyiset pakkokeinot ovat riittavia. Vastaajista viisi oli osittain eri mielta.
(Maistraatit, 2017).

Maistraatin keinot puuttua yksityiseen edunvalvontaan
ovat riitavat

0

m Taysin samaa mielta m Osittain samaa mielta Ei samaa eika eri mielta

m Osittain eri mielta Taysin eri mielta

Kuvio 6 E-lomake: Maistraatin keinot puuttua yksityiseen edunvalvontaan ovat riittavat (Maist-
raatit, 2017.)

Kyselyn perusteella maistraatit olivat sita mielta, etta edunvalvonnan vaarinkaytoksiin puut-
tuminen on liian hidasta, joka nakyy kuviosta seitseman alla. Kysyttaessa pystyyko maistraatti
puuttumaan mahdollisiin vaarinkaytoksiin niin nopeasti, ettei edunvalvojien paamiehille koidu
siita haittaa, niin yksi vastaaja oli taysin eri mielta ja yhdeksan osittain eri mielta, joten
71,43 % vastaajista ei ollut tyytyvaisia nykytilanteeseen. Kolme vastaajaa oli osittain samaa
mielta, etta nykyinen kaytanto on riittavan nopea ja yksi vastaaja ei ollut samaa eika eri

mielta. (Maistraatit, 2017).
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Maistraatti pystyy puuttumaan mahdollisiin
vaarinkaytoksiin niin nopeasti, ettei edunvalvojien
paamiehille koidu siita haittaa

1 O

m Taysin samaa mielta m Osittain samaa mielta Ei samaa eika eri mielta

m Osittain eri mielta Taysin eri mielta

Kuvio 7 E:lomake Maistraatti pystyy puuttumaan mahdollisiin vaarinkaytoksiin, niin nopeasti
ettei edunvalvojien paamiehille koidu siita haittaa (Maistraatit, 2017.)

Avoimissa kysymyksissa tuli esiin joitakin kehitysehdotuksia liittyen dokumentteihin, joita
edunvalvojat toimittavat maistraattiin. Kysyttaessa: ”"Mitd lisatietoja nykyisten dokumenttien
lisdksi olisi hyvd saada edunvalvontaa varten?” toivottiin maistraateille sahkoista suorakayt-
toa esimerkiksi pankkitietoihin ja parempaa yhteistyota hoitolaitoksien kanssa, jotta edunval-
vonnan mahdollisiin puutteisiin voitaisiin ajoissa puuttua. Kyselyn perusteella vuosi- ja paa-
tostilien ”"ongelmana on lGhinnd, ettd saadut tilit ovat puutteellisia ja itse tilit ovat kehnosti
laadittuja sekd joitain tositteita puuttuu”. Kyselyssa selvisi myos, etta tarvittaessa eri doku-
mentteja saa laajasti esimerkiksi pankeilta, sosiaalitoimesta seka laakareilta. Kyselyssa nousi
esille mielenkiintoinen toteamus, etta: ”dokumenttivaatimuksissa maistraattien vdlilld on
eroja”. Kyselyssa tuli esiin huoli siita, etta kayttovarojen paatymista paamiehelle on vaikea

dokumentoida luotettavasti (Maistraatit, 2017).

Kysyttaessa kehitysehdotuksissa siihen, miten yksityisia edunvalvojia voitaisiin valvoa parem-
min, maistraatit mainitsivat estotilimenettelyn kayttoalan laajentamisen seka yhtenaisen kir-
janpito-ohjelman, joka pakottaisi tilioimaan ja selvittamaan pankkitilin tapahtumia ja sailyt-
tamaan tositteet sahkoisessa muodossa. Kysyttaessa pakkokeinoista maistraateilta, vastaukset
vaihtelivat laajasti. Osa piti nykyisia keinoja riittavina, osalla ei ollut kokemusta pakkokeino-
jen kaytosta ja osa oli sita mielta, etta pakkokeinot ovat osin hitaita ja tehottomia seka ainoa
todellinen keino olisi edunvalvojan vaihtaminen, mika taas on turhan raskas pakkokeino kevy-

emmissa laiminlyonneissa. (Maistraatit, 2017).



21

Maistraattien mukaan yksityisten edunvalvojien tahto ja taito paljastuu yleensa nopeasti, jol-
loin edunvalvojan vaihtamistarpeet tulevat nopeasti esille. Aina kun maistraatti huomaa yksi-
tyisessa edunvalvonnassa vaarinkaytoksia, tyonjako on paasaantoisesti se, etta uusi yleinen
edunvalvoja harkitsee edunvalvojan vaihtamisen jalkeen, mika on paamiehen edun kannalta
paras tapa edeta, esimerkiksi rikosilmoitus vai vahingonkorvausvaatimus. Maistraatti voi itse
tehda poliisille tutkintapyynnon, kun epailty rikos kohdistuu maistraattiin, jos esimerkiksi

maistraatille esitetaan vaarennettyja tositteita. (Maistraatit, 2017.)

5 Case study: Sastamalan edunvalvonta Oy

MOT julkaisi Ylella 13.1.2014 dokumentin: ”Edunvalvonnan armoilla”, joka perehtyi Sastama-
lan edunvalvonta Oy:n toimiin vuosina 2012-2014. Edunvalvonta siirtyi vuonna 2009 kunnilta
valtioille osana valtion tuottavuusohjelmaa, koska oikeusministerio paatti, etta edunvalvon-
taa pitaa yksityistaa (MOT, 2014).

Pirkanmaan oikeusaputoimisto kilpailutti edunvalvonnan ja ainoan tarjouksen tehnyt Vam-
mala-Huittisten seudun mielenterveysseura valikoitui Nokian kaupungin palveluntuottajaksi.
Hankintasopimuksen solmimisen jalkeen ilmoitettiin, etta yhdistys ei ole kiinnostunut jatka-
maan edunvalvontaa ja he ovat tehneet liikkeenluovutuksen vastaperustetulle yhtiolle: Sasta-
malan edunvalvonta Oy:lle. Sastamalan edunvalvonta Oy:n perusti mielenterveysseuran enti-
nen toiminnanjohtaja ja mielenterveysseuran koko henkilokunta seka paamiehet siirrettiin
lilkkkeenluovutuksella. Sastamalan edunvalvonta Oy:sta tuli alan suurin yksityinen toimija.
(MOT, 2014.)

Suurin osa Sastamalan edunvalvonta Oy:n asiakkaista olivat vanhuksia, jotka asuivat hoivako-
deissa, eivatka sairauksien tai muiden syiden takia olleet enaa kykenevaisia hoitamaan omia
raha-asioitaan. Vuonna 2012 edunvalvottavien kuolinpesia tutkittaessa selvisi, etta hoivakodin
asumus-ja ruokailumaksuja oli laiminlyoty ja asiattomat henkilot olivat nostaneet edunvalvon-
tatileilta tuhansia euroja. (MOT, 2014.)

Sastamalan edunvalvonta Oy kuuluu Sisa-Suomen maistraatin valvomaan piiriin. Sastamalan
edunvalvonta Oy:n tilikausi oli tammikuun ensimmaisesta paivasta joulukuun viimeiseen pai-
vaan, joten vuositilit olisi taytynyt olla tehtyna huhtikuun loppuun mennessa, mutta syksylla
2012 maistraatti ei ollut saanut yhtakaan vuoden 2011 450 vuositilista. Maistraatti jarjesti Pir-
kanmaan oikeusaputoimistossa tilaisuuden, jossa olivat paikalla osapuolien edustajat ja asioi-
den hoitamisesta keskusteltiin ja tilaisuuden jalkeen maistraatti lahetti kehotuskirjeita tilien

saamiseksi, mutta ne osoittautuivat tehottomiksi. (MOT, 2014.)
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Maistraatilla ei ollut tarkkaa kuvaa edunvalvonnan tilasta, silla vuositilit puuttuivat. Maistraa-
tin tiedot edunvalvonnan puutteista perustuvat omaisten yhteydenottoihin. Vuositileja yritet-
tiin karhuta uhkasakon uhalla. Maistraatilla oli tietoa, etta kaikki ei ollut kunnossa, mutta

kunnollisia keinoja puuttua tai keskeyttaa edunvalvontaa ei ollut (MOT, 2014).

Sisa-Suomen maistraatin Tampereen yksikon holhoustoimen paallikon Susanna Valkin mukaan:
”Laissa ei ole annettu sellaista mahdollisuutta, ettd edunvalvontaa voisi keskeyttdd, ettd uu-
den edunvalvojan mddrddminen on keino minkd laki antaa vaikuttaa edunvalvontaan, mutta

ei ole mahdollisuutta puuttua eikd antaa ldhempid mdédrdyksid siihen”. (MOT, 2014.)

Alkuvuodesta 2013 Sisa-Suomen maistraatti alkoi siirtaa edunvalvonnan paamiehia uudelle
edunvalvojalle. Kesti lahes vuoden, ennen kuin Pirkanmaan karajaoikeus maarasi, etta Sasta-
malan edunvalvonta Oy:n paamiehet siirretaan toistaiseksi Pirkanmaan oikeusaputoimistolle.
Karajaoikeuden paatoksen jalkeen Sastamalan edunvalvonta Oy vaatii hallinto-oikeuden
kautta paamiehia palautettavaksi. (MOT, 2014.)

MOT haastatteli Sastamalan edunvalvonta Oy:n toimitusjohtajaa Eeva Suonpaata, joka oli ih-
meissaan maksamattomista vuokrista ja ruokailuista, jotka olivat paatyneet perintaan. Eeva
Suonpaan mukaan maistraatti oli ilmoittanut hanelle: ”edunvalvojien toimivan niin itsendi-
sesti, ettd tyonantajalla ei ole oikeutta puuttua heiddn toimiinsa saati tehdd vahingonkor-
vausvaatimuksia”. (MOT, 2014.)

Vuonna 2013 18 oikeusaputoimistoa oli kilpailuttanut julkisen edunvalvonnan hankintoja. So-
pimuksia on 28, jotka on tehty kuntien ja yritysten kanssa, ja paamiehia on lahes 4000. Edun-
valvonnan vuosihinta vaihtelee 90-600 euron valilla (MOT, 2014). Oikeusasiamies Petri Jaaske-
lainen esitti vuonna 2014 oikeusministeriolle toimenpiteita edunvalvonnassa olevien paamie-
hien yhdenvertaisuudesta, silla ulkoistetussa edunvalvonnassa edunvalvontapalkkioon lisataan
arvonlisavero, mita ei oikeusaputoimiston jarjestamassa edunvalvonnassa perita. Tama on ai-
heuttanut paamiesten maksuvelvollisuuden valille eroja riippuen siita miten oikeusaputoimis-
tot ovat edunvalvonnan jarjestaneet. Oikeusasiamies piti epakohtaa vakavana, silla se kohdis-
tuu henkiloihin, jotka ovat kykenemattomia valvomaan omia etujaan. Aloitteen perusteella
oikeusministerio ilmoitti, etta vuoden 2015 talousarvioon on sisallytetty 587 000 euron maara-
raha edunvalvonnan ostopalveluiden paamiehille suoritettavaan hyvitykseen. (Jaaskelainen,
2014.)

Siviilioikeuden professorin Urpo Kankaan mukaan: ”Yrityksen toimitusjohtajan ei pitdisi voida
vedota siihen, ettd sen tyontekijdt ovat silld tavalla salassapitovelvollisia, ettd toimitusjoh-

taja ei voisi niitd valvoa. Toimitusjohtajan tdytyisi pystyd kontrolloimaan, ettd tyontekijét
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eli edunvalvojat hoitaisivat asemansa vaadittavat tehtdvdt asiamukaisella tavalla”. (MOT,
2014.)

Syksylla Sastamalan edunvalvonta Oy voitti kaksi uutta kilpailutusta ja oli saamassa 500 uutta
paamiesta, mutta sitten silloinen toimitusjohtaja Eeva Suonpaan sukulainen tuomittiin torke-
asta veropetoksesta ja torkeasta kirjanpitorikoksesta ja hanelle maarattiin viiden vuoden lii-
ketoimintakielto, joka johti hankinnan keskeyttamiseen. Sastamalan edunvalvonta Oy valitti
paatoksesta markkinaoikeuteen, mutta havisi. Taman jalkeen Sastamalan edunvalvonta Oy on
viela yrittanyt houkutella menetettyja paamiehiaan takaisin. Sastamalan edunvalvonta Oy:n
edunvalvoja Atte Virtanen on ottanut tehtavakseen tehda hakemuksia edunvalvonnan siirta-
misesta takaisin hanelle. MOT selvitti karajaoikeuden valiaikaismaarayksen mukaan, etta Vir-
tanen on velkajarjestelyssa talousongelmien takia. Virtanen nakee asian niin etta: "kun on
itse kokenut talousongelmia, niin pddsee sisdlle pddmiesten omiin tilanteisiin ja ndkee sen
hyviénd asiana”. (MOT, 2014.)

Merja Muilu oikeusministeriosta kokee: "oikeusaputoimistojen tekevdn edunvalvojia koskevat
ratkaisunsa itsendisesti ja ministerion tehtdvd ei ole puuttua toimiin, mutta ministerid voi

tarvittaessa tukea ja kannustaa toimistoja”. (MOT, 2014.)

Vaikka Sastamalan edunvalvonta Oy olisikin vain yksittaistapaus huonosti hoidetusta edunval-
vonnasta, on se silti suurin yksityinen palveluntuottaja, lahes 500 paamiehellaan. Paamiehet
on siirretty takaisin Pirkanmaan oikeusaputoimistoon, johon palkattiin 9 uutta tyontekijaa
muutoksen takia. (MOT, 2014.)

Oikeusministerio on muuttanut toimintalinjaansa Merja Muilun mukaan: ”endd ei olla niin joh-
donmukaisia, ettd aina kilpailutettaisiin, vaan hallituksen tuottavuusohjelma on vaihtunut
vaikuttavuus-ja tuloksellisuusohjelmaksi, jolloin henkilostod ei ole tarpeen vahentdd vaan
saada laadukasta tyotd tehokkailla kustannuksilla”. (MOT, 2014.)

Urpo Kankaan mukaan tarvittaisiin edunvalvontajarjestelma: ”joka pystyy tukemaan ihmisten
omaa itsemddrddmisoikeutta, niin ettd edunvalvontatehtdvid hoitavat ammattilaiset ja kont-

rollijarjestelmdn tdytyy olla ldpindkyvd”. (MOT, 2014.)
6  Johtopaatokset

Opinnaytetyon tarkoituksena oli tutkia ongelmia ja niiden yleisyytta yksityisessa edunvalvon-
nassa vuosina 2012-2017. Tutkimus oli rajattu koskemaan vain yksityisia edunvalvojia/edun-
valvontayrityksia seka taloudellisten asioiden hoitoa. Opinnaytetyon aihe oli mielenkiintoien
ja ajankohtainen. Opinnaytetyo onnistui hyvin ja sille asetetut tavoitteet tayttyivat ja sain

vastauksia ja kehitysehdotuksia tutkimusongelmaan.
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Yksityisen edunvalvonnan valvontaan liittyy resurssipuutteita vaikka Sastamalan edunvalvonta
Oy:n vaarinkaytokset olisivatkin vain yksittaistapaus. Yli 70 % kyselyyn vastanneista maistraa-
teista piti keinoja puuttua edunvalvonnan vaarinkaytoksiin liian hitaina. Vaarinkaytoksia yksi-
tyisessa edunvalvonnassa voidaan pitaa yleising, silla jokainen kyselyyn vastannut maistraatti
ilmoitti tavanneensa vaarinkaytoksia yksityisessa edunvalvonnassa. Lisaksi maistraattien va-
lilla oli eroja siina, kuinka tehokkaiksi valvonnan keinot ja pakkokeinot koettiin. Erot johtuvat
maistraattien valisista resurssieroista ja siita, etta yksityisten edunvalvojien maara vaihtelee

paljon eri maistraattien valilla.

Yksityisten edunvalvojien valvontaa voitaisiin parantaa oikeusaputoimistojen ja maistraattien
yhteistyolla. Oikeusaputoimisto voi jarjestaa edunvalvonnan palvelut ostopalveluna neuvotel-
tuaan ensin oikeusministerion kanssa, esimerkiksi palveluiden saatavuuden takia. Oikeusapu-
toimisto voisi jo kilpailutuksia tehdessaan luoda edellytykset, joiden avulla valvontaa voitai-
siin tehostaa. Esimerkiksi sopimuksia tehtaessa voitaisiin edellyttaa palveluntuottajaa ilmoit-
tamaan maistraateille hoitolaitokset ja pankit joiden palveluita yksityisen edunvalvonnan
paamiehet kayttavat, jotta maistraatti voisi tarvittaessa saada sielta tietoa edunvalvonnan ja

paamiesten tilasta.

Oikeusaputoimistoilla ei ole oikeuksia saada samoja tietoja mita maistraatti, mutta palvelun-
tarjoaja voitaisiin edellyttaa ilmoittamaan oikeusaputoimistolle, kun ovat toimittaneet vaa-
dittavia dokumentteja maistraateille. Oikeusaputoimisto voisi myos omatoimisesti olla yhtey-
dessa palveluntarjoajaan ja maistraattiin, jotta se pysyisi ajan tasalla palveluntarjoajan tun-
nollisuudesta ja tahtotilasta. Edunvalvojien valvonta on lahes aina jalkikateista valvontaa, jo-
ten ensimmaisia merkkeja siita, etta jokin on pielessa, ovat myohastyneet kausi- ja vuositilin-

paatokset.

Edunvalvontapalveluita tarjoaville yrityksille voisi maarata pakolliseksi sahkoisen suorasiirron
toimitettavaksi kerran kuussa maistraateille. Maistraatti voisi edelleen tarkastaa vain kausi-
ja vuositilinpaatokset, mutta kuukausittaisiin ilmoituksiin voisi tehda pistotarkastuksia. Ilmoi-
tusten laiminlyonneista maistraatti voisi paatella, etta jotain on vialla ja puuttua nopeammin
mahdollisiin vaarinkaytoksiin. Kyseista ilmoitusmenettelya ei voida pitaa liian tyolaana yrityk-
sille, silla se voisi toimia samalla periaatteella miten yritykset ovat velvoitettuja tekemaan
kuukausittaisen arvonlisaveroilmoituksen verottajalle. Talla tavoin olisi helpompi valvoa

edunvalvontapalveluita tarjoavia yrityksia.

Yksittaisia yksityisia edunvalvojia varten tulisi maistraatille mahdollistaa sahkoinen suora-
kaytto paamiesten pankkitietoihin. Yleisen edunvalvonnan kayttaman Edvard asiakastietojar-

jestelman rinnalle tulisi luoda yhteensopiva suppeampi versio, jota yksityisten edunvalvojien
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tulisi kayttaa tehtavassaan. Moni yksityisen edunvalvojan tehtavaan ryhtyva, on usein taysi
maallikko kirjanpitotaidoiltaan ja tehtavaa voisi helpottaa ohjelma, jossa olisi valmiiksi luotu
tilikartta seka olosuhteet tositteiden sahkoiseen arkistointiin. Edvardin kanssa yhteensopivaa
ohjelmaa voi olla vaikea jarjestaa tai luoda, joten paperisten tilinpaatosten tilalle voisi yksit-
taisille yksityisille edunvalvojille suositella ilmaisia kirjanpito-ohjelmia, kuten Tappio tai Tili-
tin, johon voi helposti luoda tilikartan malliksi. Talla vahennettaisiin tositteiden katoamista

ja ne olisi helpompi seka nopeampi toimittaa valvontaa tekevalle viranomaiselle.

Yksityisten edunvalvojien laiminlyontien yleisyyden seka pakkokeinojen osittaisen hitauden
takia voidaan todeta, etta edunvalvonnan yksityistaminen tapahtui liian nopeasti ja silla ei
ole pystytty tuottamaan paamiehille minkaanlaista etua verrattuna yleiseen edunvalvontaan.
Maistraatin resurssit ja keinot valvoa yksityisia edunvalvojia ovat osoittautuneet osittain te-

hottomiksi ja lilan hitaiksi, jotta paamiesten edut olisi voitu turvata.

Tutkimuksessa maistraattien valilla oli paljon eroja miten he kokevat resurssit seka pakkokei-
not riittaviksi. Opinnaytetyosta ei selvia edunvalvonnan alueelliset erot, eli edunvalvojien ja
paamiesten maarat edunvalvonta piireittain. Jatkossa tulisikin tutkia lisaa onko paamiesten

maara jakautunut tasaisesti edunvalvontapiireille. Lisaksi vaeston ikaantyessa voi edunvalvon-
nan tarve lisaantya ja nain ollen tulisi tutkia lisaa, miten edunvalvontaa voitaisiin kehittaa,

muuten kuin lisaamalla edunvalvojia ostopalveluilla. Ostopalveluita hankittaessa tulisi miettia
lievempia keinoja edunvalvonnan tilalle. Tulisi selvittaa voitaisiinko kunnan sosiaalitoimen va-

litystilin avulla toimintakelpoisia paamiehia siirtaa pois edunvalvonnan piirista.
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Liite 1: E-lomake yksityisten edunvalvojien valvonta

Yksityisten edunvalvojien valvonta

Monivalinta

~Edunvalvontapalveluiden siirto kunnilta vatiolle on ollut hyva ratkaisu

[] Taysin samaa migha [ Qsittain eri mieta
[] Ositiain samaa migta [ Taysin eri miefta
[7] Ei samaa ik eri mielta

~Yhteistyd yksityisten edunvalvojien kanssa on sujuvaa

[ Taysin samaa mieltd [ Osittain ri miglta
[] Ositiain zamaa migha [ Taysin eri miettd
[ Ei samaa eika eri miglta

~Olen tirmannyt yksityisessa edunvalvannassa laiminlydnteihin

[] Taysin samaa migh3 [ Ositiain eri mieita
[ Ositiain samaa mighd [ Téysin eri mieftd
[] Eisamaa eikd eri mielta

~Maistraateilla on riittdvast resursseja valvoa yksityisia edunvalvojial edunvalvonta toimistoja.

[] Tayzin samaa migh3 [] Ositain eri mieta
[ Osittain 5amaa miefia [] Taysin eri migita
[] Eisamaa eikd eri migta

~Omaisuusluettelot, wiosi- ja kausitiinpaatokset ovat rittdvia dokumentteja yksityisten edunvalvojien valvomiseen

[] Taysin samaa migha [ Qsittain eri mieta
[] Ositiain samaa migta [ Taysin eri miefta
[7] Ei samaa ik eri mielta

Maistraatin keinot puuttua yksityisen edunvalvonnan puutteisiin ovat ritavt

[ Téysin samaa mieltd [] Osittin eri mielta
[] Qeitiain samaa migh [] Téysin e miglt
[ i samaa eikd er mieltd

~Maistraati pystyy puutumaan mahdallsiin vasrinkaytbksiin niin napeast, etiel edunvalvottavien paamiehille koidu sits haitaa.

[] Taysin samaa mielta [] Osittain eri mielta
[] Qitiain samaa migh [] Téysin e migltd
[ Eisamaa ek eri migltd

Kysymyksia

rKysymyksi
Wax 255 merkkid

Mita listietoja nykyisten dokumentien lisaksi olisi hyvé saada edunvalvontaa varten?

Pidatkd nykyisia pakkokeinoja riitavin puuttua edunvalvannan puutteisiin?

Kenen viranomaisen puoleen maistraatt kadnty jos epaillaén edunvalvojan syllistyneen rikokseen?

Jos vastasit edelliseen kysymykseen "El" niin mita parannetavaalisatiavaa keksit nykyisista keinoista? ‘
Yleisia kommenttejaimielipitaita? ‘




