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linnasta ja asunto-osakeyhtitn kirjanpidon siirtymisestéd kokonaan séhkoiseen ta-
loushallintoon. Tyd on toiminnallinen opinnaytetyd, joka suoritettiin kvalitatiivi-
sena tutkimuksena.

Sahkadinen taloushallinto pilvipalvelulla mahdollistaa isdnnéinnin tehtavien hoita-
misen ajasta ja paikasta riippumatta, kun kaytdossa on internetyhteys. Sahkodinen
taloushallinto tehostaa toimintaa, nain aikaa jaa paremmin muihin tyétehtaviin ja
asiakkaan tarpeiden huomiointiin.

Tavoitteena oli valita isannointiyritykselle isannéintiohjelmisto, joka tarjoaa sah-
koista taloushallinnon palvelua. Tydssa vertailtiin neljaa eri ohjelmistoa, joiden
avulla sdhkoéinen taloushallinto on mahdollista toteuttaa. Valinnan perusteena oli
kokonaisvaltaisen séhkdisen taloushallinnon hoito samalla ohjelmistolla ja hinta-
laatusuhteen kohtaaminen.

Isannointitoimisto valitsi ohjelmistokseen Tietoaika Oy:n tarjpaman Domus-isan-
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suuksiin n&hden. Asunto-osakeyhtidille tehtava sahkdinen kirjanpito sujui alun
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This thesis is about choosing software for a company called Lapin Humina Oy,
which operates in real estate management and introducing electronic accounting
to customers. The main customers of Lapin Humina are condominiums. The the-
sis is an operational study and it was conducted by using the qualitative research
approach.

Electronic accounting based on cloud service makes it possible to run real estate
management business everywhere and anytime when you have access to Inter-
net. Electronic accounting boosts working and leaves more resources for the ac-
tual work assignments and the needs of customers.

The main goal was to choose a real estate management software which provides
electronic financial management services. There were four softwares which were
compared. Selection was based on the best prize and quality ratio.

The company chose the software called Domus real estate management system
which is developed by Tietoaika Oy. The software has the lowest monthly fee
compared to its features. After some practice, the electronic accounting for the
customers started to run smoothly. Tietoaika offers good instructions which
makes the software usage easy. The software worked seamlessly and the users
were satisfied with it.

As a final conclusion, it can be said that the selection of the software was suc-
cessful.
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1 JOHDANTO

2010-luvulla toimintojen sahkoistyminen on lahtenyt hurjaan kasvuun. Yrityksilla
se tarkoittaa uudistumista ja ajan tasalla pysymista ilman, ettd pudotaan kilpaili-
joiden matkasta. Sahkoéinen taloushallinto mahdollistaa toimimisen myds pidem-
man matkan paasta asiakkaasta, koska niin sanottua asiakaskohtaamista ei valt-
tamatta niin usein enéda tarvita. Raportointi tapahtuu séahkdisesti, raportteja voi-
daan l&hettaa sahkopostitse tai jakaa tiedostoja salattujen yhteyksien kautta in-
ternetissa. Allekirjoituksetkin voidaan nykyaan tehda sahkoisesti verkkopankki-
tunnuksilla useissa eri paikoissa, tama kuitenkin vaatii jo kehittyneempaa tekniik-

kaa yritykselta.

Olen tytskennellyt aikaisemmin asunto-osakeyhtididen talouden hoitotehtavissa,
jossa sain kokemusta kirjanpidon ja tilinpaatoksien sekd maksuliikenteen hoi-
dosta. Pohdin tydtehtaviani hoitaessa mita tekisin toisin, jos minulla olisi oma yri-
tys. Lopulta tein rohkean paatdksen ja perustin oman yrityksen 2016 vuoden lo-
pussa. Yritykseni paatoimiala on kiinteistdjen isdnnginti, joten yritykseni on isan-
ndintialalla, asiakkaina asunto-osakeyhtioita. Asiakkaitani varten minun taytyi va-
lita pateva isannointiohjelmisto ja halusin, etta yritykseni toiminnot ovat tata pai-
vaa ja sahkoinen taloushallinto oli yksi tarkeimmista kriteereistani toimivan ja
hinta-laatusuhteeltaan parhaan ohjelmiston liséksi. Kokemukseni mukaan valta-
kunnalliset iséannointitoimistot kayttavat sahkoista taloushallintoa, kun taas pie-
nemmat paikalliset luottavat paperiseen kirjanpitoon enemman. Taman vuoksi
halusin, etta yritykseni toiminnot erottuvat massasta, koska toimintani on viela

pienta.

Yrityksen perustaminen vaati aikaa ja yllattavan paljon suunnittelua, ettéa asiak-
kaiden tiedot saatiin vietya ohjelmistoon ja uusi sdhkodinen taloushallinto-ohjel-
misto kayttdonotettua. Sain idean opinnaytetyoni aiheeksi sdhkdisen taloushal-
linnon ja sen kayttéonoton, koska jouduin tekemaan paljon tyo6ta jo yritykseni pe-
rustamisen vuoksi. Taloushallinto otettiin heti vuoden alusta kayttdon asiakkail-

lani ja samalla ohjelmistolla on tehty my6s oman osakeyhtioni kirjanpito.



Tyoni on toiminnallinen opinnaytetyd, joka suoritettiin kvalitatiivisesti eli laadulli-
sena tutkimuksena, jossa pyrittiin ratkaisemaan kaytannon ongelma perustellusti
teoriatietoon pohjustuen. Opinnaytetyon tietoperusta pohjautuu isanndintialan
kirjallisuuteen, sahkdisen taloushallinnon ja kirjanpidon teorioihin. Tyén empiiri-
nen osuus koostuu ohjelmistojen tarjouksista siséltdineen ja tyon toiminnallinen

osuus sahkoisen taloushallinnon kayttéonotosta yritykselle.

Lapin Humina Oy on perustettu 19.12.2016 Rovaniemella (Patentti- ja rekisteri-
hallitus ja verohallinto 2017). Toiminta on alkanut 1.1.2017 ja yrityksen osake-
kannan omistaa kokonaisuudessaan Minna Harjula. Yrityksen paatoimialana on
kiinteistdjen isanndinti ja yritys tarjoaa isanndinnin ja kirjanpidon palveluita
asunto-osakeyhtidille. Toiminta-alueena on Rovaniemen lisaksi koko Lappi. Asi-
akkainaan yrityksella on erikokoisia asunto-osakeyhtiditd Rovaniemeltéa ja So-
dankylasta. (Lapin Humina 2017.)

Yhtiomuodoksi yritykselle on valittu osakeyhtié. Yhtiomuotona se toimii hyvin
isanndinnin alalla. Valinnassa on ajateltu myos yrityksen kasvua, jolloin mahdol-
linen yhtibkumppani voidaan vaivattomasti ottaa mukaan yrityksen toimintaan.
Yrityksen vahvuuksia ovat asunto-osakeyhtididen talouden hallinta, tuore n&ko-
kulma paikallaan junnaavaan alaan, selkea kuukausihinnoittelu, jossa erillislas-
kutus on minimoitu. Sdhkdinen taloushallinto ja nykyaikaiset tyovalineet perin-
teisten liséksi helpottavat kommunikointia eri kunnassa olevien asiakkaiden ja
yrityksen valilla. (Lapin Humina 2017.)

Lapin Huminalla on asiakkainaan asunto-osakeyhti6ita, jotka ovat kooltaan alle
10 huoneiston rivitaloja ja isommat ovat yli 15 huoneiston rivitaloja. Tilikausi talo-
yhtidilla on paaosin kalenterivuosi 1.1.-31.12. ja yhdella taloyhtidlla tilikausi poik-
keaa kalenterivuodesta ollen 1.7-30.6. Sahkdinen taloushallinto otettiin k&ayttoon

kaikille tilikaudesta huolimatta.



2 ASUNTO-OSAKEYHTIOIDEN ISANNOINTI

2.1 Isannoinnin ja asunto-osakeyhtion maaritelma

Isdnndinti on kiinteistdjohtamista, jolla tarkoitetaan asumisyhteisdjen kiinteisto-
hallinnon ja kiinteiston yllapidollisten tehtavien hoitoa ja palveluita. Asumisyhtei-
soOt voivat olla asunto-osakeyhtigita ja kiinteistdosakeyhtidita. Kaytannossa isan-
nditsija on taloyhtion isanndintitehtavien hoitaja. Asunto-osakeyhtion hallitus
paattaa tarvitaanko ammatti-isdnnoitsijaa tehtavien hoitajaksi vai hoitavatko he
tehtavat itse. (Aalto ym. 2015, 23-25.)

Vaikka isannditsija voi isannoidd myos muita yhtiomuotoja kuten kiinteistbosake-
yhtioita, keskitytaan tassa tyossa pelkastaéan asunto-osakeyhtidihin. Arkikielessa
asunto-osakeyhti6ita kutsutaan usein nimella taloyhti6. Taloyhtidita voi olla isoja
seka pienia ja maarittelisin isoksi taloyhtioksi huoneistojen maaraltadan yli 20 huo-
neistoa ja pieneksi alle 10 huoneiston taloyhtiot.

Asunto-osakeyhtié on osakeyhtid, jonka yhtidjarjestyksessad maarataan omistus-
ja hallintaoikeus osakkeenomistajille huoneistoon tai huoneistoihin, joiden yh-
teenlaskettu lattiapinta-ala on yli puolet. N&aitd kutsutaan asuinhuoneistoiksi.
Asunto-osakeyhtion huoneistojen tai muiden omistuksessa olevien tilojen osake
oikeuttaa hallita yhtiojarjestyksen maaradmaa huoneistoa tai muuta yhtién hallin-
nassa olevaa osaa rakennuksesta tai kiinteistostd. (Asunto-osakeyhtidlaki
1599/2009 1:2 §.)

2.2 Isannoitsijan tehtavat

Is&nnditsija ja asunto-osakeyhtid solmivat valilleen isdnndintisopimuksen. Sopi-
muksen syntymisesta ja myds irtisanomisesta vastaa taloyhtion hallitus. Isan-
nointisopimukseen kirjataan muun muassa sopimuksen kesto, palveluiden hinta
ja palveluiden siséltd (Aalto ym. 2015, 25). Asunto-osakeyhtitlaki maarittaa isan-
naoitsijan tehtaviksi huolehtia yhtion juoksevasta hallinnosta hallituksen antamien
ohjeiden ja mé&araysten mukaisesti. Kuitenkaan juoksevaan hallintoon liittyvia

tehtavia ei pystyta maarittelemaan yksityiskohtaisesti vaan ne maaraytyvat alalle



muodostuneen kaytdnndén mukaisesti seka taloyhtion laadun ja laajuuden mu-
kaan. Laissa méaaritettyja erityistehtavia ovat esimerkiksi isannditsijatodistuksen
antaminen sekéa huolehtimisvelvollisuus yhtion kirjanpidon lainmukaisuudesta ja

varainhoidon luotettavasta jarjestamisesta. (Taloyhti6.net 2017b.)

Keskeisia tehtavia ovat hallinnolliset tehtéavat, kuten kokousten valmistelu ja jar-
jestaminen, kiinteiston sopimusasioiden laadinta ja valvonta seka turvallisuus- ja
vakuutusasiat. Iséannoitsijalla on myos ilmoitusvelvollisuudet eli kaupparekisteri-
iImoitusten hoito, verottajailmoitukset ja tiedotteiden laatiminen. Muita hallinnolli-
sia tehtavia ovat esimerkiksi arkistointi, osakeluetteloiden yllapito, isannditsija-

todistusten laatiminen ja panttikirjojen hankinta. (Aalto ym. 2015, 30-31.)

Talouteen liittyvia keskeisia tehtavia on rahaliikenteen hoito, kirjanpito ja tilinpaa-
tosten laadinta. Pienissa isdnnoitsijatoimistoissa ei valttdAméatta ole resursseja
tehda kirjanpitoa itse, joten ne on voitu myods ulkoistaa tilitoimistoille tehtavaksi.
(Aalto ym. 2015, 31.) Naissa tilanteissa kirjanpitajan on helpoin tehda tilinpaatos
valmiiksi, mutta isannditsijan on helpompi tehda toimintakertomus. Isannditsija
on itse tietoinen yhtion tapahtumista vuoden aikana, kuten mahdollisista korjaus-
hankkeista. Kirjanpitajalla ei naista ole valttamatta niin tarkkaa tietoa.

2.3 Asunto-osakeyhtion hallitus

Asunto-osakeyhtidoon on valittava hallitus, jonka valitsee yhtiokokous. Hallituksen
tehtava on huolehtia yhtion hallinnosta ja edustaa taloyhtiota. Hallituksella on vel-
vollisuus hoitaa taloyhtion yhteisia asioita. Kaikesta hallitus ei kuitenkaan voi
paattad yksin, vaan tietyista asioista taytyy paattaa yhtiokokouksessa. Hallitus
koostuu paasaantoisesti 1-5 jasenestd, jonka joukosta valitaan hallituksen pu-

heenjohtaja. (Taloyhtio.net 2017a.)

Hallitus kokoontuu tarvittaessa ja koolle kutsumisen hoitaa yleensa isannoitsija.
Hallituksen on kokoonnuttava myds silloin, kun hallituksen jasen vaatii kokoontu-
mista. Kokouksista on aina laadittava poytakirja ja sen allekirjoittavat vahintaan
kokouksen puheenjohtaja ja yksi hallituksen jasen tai isannoitsija. Poytakirjaan
merkitaan kaikki paatokset ja mahdolliset eridvat mielipiteet. (Aalto ym. 2015,
109-110.)
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Monet pienet yhtiot eivat valttamatta valitse isannoitsijad tehtavien hoitajaksi.
Tama vaatii hallituksen jasenilta erityista kiinnostusta ja panostusta, jotta muo-
dollisuudet hoituvat oikein ja lainmukaisesti. Kokemuksieni mukaan aina ei kaikki
olekaan mennyt taysin oikein ja yhtid0 huomaa tarvitsevansa ammattitaitoista
isannditsijaa hallinnon hoitoon. Tallin isanndaitsijalle voi syntyd enemman selvit-
telytydta mahdollisten vanhojen ongelmien selvittelyssa. Hallituksen kanssa yh-
teistyon taytyy toimia saumattomasti ja hallituksen seka isannoitsijan valilla taytyy

vallita luottamus toisiinsa.

2.4 Paatoksien teko yhtiokokouksessa

Yhtiokokous on asunto-osakeyhtion paattava elin. Paatokset tehdaan asioista,
jotka kasitellaan kokouskutsun mukaisesti yhtibkokouksessa. Asunto-osakeyhti-
0ssa seka laissa on tarkemmin maaritelty yhtiokokouksessa kasiteltavat asiat,
mutta tarkeimmat niista ovat hallituksen valinta, tilinpaatéksen vahvistaminen, yh-
tiovastikkeista ja muista maksuista seka talousarviosta paattaminen seka vastuu-

vapauden myodntaminen hallitukselle ja isannditsijalle. (Aalto ym. 2015, 95.)

Jokaisella osakkaalla on oikeus osallistua yhtibkokoukseen ja kokouskutsut on
lahetettava kokousta enintaan nelja viikkoa ja vahintdan kaksi viikkoa aikaisem-
min. Varsinainen yhtiékokous on pidettava kuuden kuukauden kuluessa tilikau-
den paattymisesta. Varsinaisessa yhtiokokouksessa esitelldaan ja vahvistetaan ti-
linp&&tos toiminta- ja tilintarkastuskertomuksineen seké vahvistetaan hallituksen
laatima kunnossapitotarveselvitys. Kokouksessa myodnnetaan myos vastuuva-
paus hallitukselle ja isdnnoitsijalle. Kokouksessa voidaan myds kasitella muita

asioita, mutta ne on taytynyt olla kokouskutsun esityslistalla. (Aalto ym. 2015, 99.)

Varsinaisten yhtiokokousten valilla voidaan pitaa ylimaaraisia yhtiokokouksia, jos
yhtiossa taytyy paattaa tilikauden aikana muista asioista. Tallaisia asioita voivat
olla esimerkiksi p&atds korjaushankkeiden aloittamisesta ja lainan nostamisesta,
ylimaaraisen yhtidvastikkeen kerddmisesta tai huoneiston ottamisesta yhtio hal-
lintaan. Kuten hallituksen kokouksissa, myds yhtiokokouksista kirjoitetaan poyta-
kirja ja sen allekirjoittavat kokouksen puheenjohtaja, sihteeri ja poytakirjantarkas-
taja, joita voi olla kaksi ja jotka on valittu aikaisemmin samassa kokouksessa.
(Aalto ym. 2015, 100-103.)
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3 SAHKOINEN TALOUSHALLINTO

3.1 Sahkodisen taloushallinnon maaritelméa

Sahkdinen taloushallinto on yksinkertaistettuna yrityksen taloushallinnon hoita-
mista sahkdisesti. Myyntilaskujen laatiminen ja |&ahettdminen, ostolaskujen kasit-
tely ja maksaminen, kirjanpito ja viranomaisilmoitukset seka raportointi hoidetaan
yhdessa jarjestelmassa eika enaa tarvitse kasitella papereita. Raportointi voi toi-
mia jopa reaaliaikaisesti verrattuna paperiseen taloushallintoon. (Kuokkanen,
2016.)

Asunto-osakeyhtidilla tama tarkoittaa kaytanndssa sita, etta laskut tulevat verk-
kolaskuina. Kirjanpito hoidetaan sahkoisesti ja kirjanpidon raportit ovat saatavilla
kuukausittain esimerkiksi hallituksen kayttéon. Tiliotteet muuntuvat myds sahkoi-
seen muotoon niiden kasittelyn helpottamiseksi. Tiliotteet ovat olleet konekielisia
jo aikaisemmin, mutta sahkoisen taloushallinnon mydta tiliotteiden kautta voidaan
tallentaa tapahtumia séhkdisesti kirjanpitoon. Tilinpaatds voidaan toteuttaa myos

sahkoisesti ja arkistoida sahkoisesti.

3.2 Sahkoisen taloushallinnon yleistymisen edellytykset

Suomella mahdollisuus s&hkoiseen taloushallintoon ja paperittomaan kirjanpi-
toon lainsdadannon puitteissa olisi ollut jo vuonna 1997. Muita syita taloushallin-
non sahkaoistymiseen ja nopeaan kehitykseen olivat internetin kehittyminen ja in-
ternetissa maksaminen yleistyi, joka lisasi luottamusta internet-palveluihin. Pank-
kien valiset maksuliikenteet nopeutuivat ja edistyivat sekd maksutapahtumien au-
tomaattinen kasittely viitteiden avulla olivat laajasti kaytossa. Merkittava pankki-
ja maksuliikennejarjestelmé-innovaatio oli myos tiliotteiden sdhkdinen kasittely ja
TITO-standardi. (Lahti & Salminen 2014, 28-29.)

Tasta kehittyi verkkolaskustandardi ja useat operaattorit alkoivat tarjota verkko-
laskupalveluita ja -valitysta. Suurin [&pimurto on kuitenkin vield tekemaétta mak-
suliikennerintamalla. Suurimmalla osalla yrityksilla on valmiudet lahettaa ja vas-

taanottaa verkkolaskuja, mutta silti yritykset ottavat vastaan suurimman osan pa-



12

perilaskuina. Taysi hyoty saadaan verkkolaskuista irti, kun paperilaskujen vas-
taanottaminen lopetetaan kokonaan. Kuluttajatasolla ollaan taas menty suuri
harppaus eteenpain ja e-laskutus on yleistynyt huomattavasti muutamien vuosien
sisélla. (Lahti & Salminen 2014, 28-29.)

3.3 Sahkoisen taloushallinnon hyodyt

Sahkdinen taloushallinto tarjoaa suuria etuja verrattuna perinteiseen menetel-
maan ja manuaalisiin prosesseihin. Tehokkuus ja nopeus ovat digitaalisuuden
paahyddyt. Arkistointitilaa ei tarvita en&aé niin paljon paperisille tulosteille. Sahkoi-
syys vahentdd myds virheiden mahdollisuutta ja se parantaa toimintaa, sen laa-
tua ja lapinakyvyytta. (Lahti & Salminen 2014, 32.)

Se helpottaa kirjanpitajan tyota, kuin myos asiakkaan, koska tositteita ei tarvitse
endd fyysisesti toimittaa kuukausittain. Ohjelmistoa voidaan kayttaa silloin, kun
tarvitaan, eikd se ole aikaan tai paikkaan sidottu. T&mé& tuo myos joustavuutta
sen kayttoon, koska voit olla missa tahansa, jossa internetyhteys on kaytetta-
vissa. Parhaimmillaan se mahdollistaa reaaliaikaisen talouden seurannan. (Kin-
nunen 2016.)

Toisaalta s&hkdisen taloushallinnon edut ovat parhaimmillaan silloin, kun tosite-
maara on suuri. Pienilla yhtidilla tositemaaran ollessa vahainen, hyoty vahenee.
Tama tosin riippuu myds tekijasta, milloin han kokee sahkoisyyden tydlaammaksi
kuin paperisen kirjanpidon. Mielestani on selkeampéé, kun kaikkien asiakkaiden
kanssa toimintatavat ovat samanlaiset, rippumatta yhtion koosta tai tositemaa-

rasta.

3.4 Digitaalinen taloushallinto

Digitaalinen taloushallinto tarkoittaa sita, etta kaikki materiaali on digitaalisessa
muodossa ja niiden kasittelyvaiheet ovat kokonaisuudessaan automatisoitu. Ai-
neiston on oltava kasiteltavissa kokonaan sédhkdisessa muodossa sen kaikissa
vaiheissa. Tama on juuri se syy, miten se eroaa sahkdisesta taloushallinnosta.

Sahkoisessa taloushallinnossa ostolaskuja voidaan skannata vield itse, koska
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kaikki toimijat eivat laheta verkkolaskuja. Digitaalinen taloushallinto on viela tu-
loillaan ja talla hetkella puhutaan kaytdnnodssa séhkoisesta taloushallinnosta.
(Kiikkinen 2016.)

Yksinkertaistettuna sahkdinen taloushallinto on ostolaskujen kasittelya, maksulii-
kenteenhoitoa, myyntilaskujen l&hettamista, kirjanpidon, viranomaisilmoitusten ja
raportoinnin hoitoa séhkdisesti yhden jarjestelman kautta. Toimintaperiaate on,
etta tiedot kirjataan vain kerran ja kirjausketju on eheé ja paivittyy automaattisesti
kirjanpitoon ja aikaisemmin manuaalisesti hoidetut toimenpiteet automatisoidaan
kokonaan. Kuitenkaan pelkka hyva jarjestelma ei ole tae sahkoisen jarjestelméan
hyodyista, vaan jarjestelmaa taytyy osata kayttda ja saada siihen koulutusta.
(Kiikkinen 2016.)

3.5 Sahkoinen arkistointi

Lahtbkohtana on, ettd sahkoisessa taloushallinnossa tositteet tallennetaan sah-
koisin menetelmin. Talléin myods arkistointi on sahkoisessd muodossa. Tosittei-
den skannaus sahkoiseen arkistointiin on perustelua silloin, kun lasku on alun
perin saapunut paperisena (Lahti & Salminen 2014, 200). 2016 vuoden lakimuu-
toksen myota myos tasekirja, joka myos termind poistui, voidaan sailyttdd sah-
koisessd muodossa. Uusi termi tasekirjalle on tilinpaatos ja toimintakertomus tai
pelkastaan tilinpaatos. (Taloyhtid.net 2017c.) Vaikka tilinpaatoksen ja toiminta-
kertomuksen voi sailyttda sahkoisesti, taytyy ne kuitenkin allekirjoittaa, joten
koen, ettd tulevaisuudessa se tulostetaan allekirjoituksia varten edelleen isan-

ndintialalla kuten toimeksiantajayrityksessa.

Sahkdisessa arkistoinnissa on paljon erilaisia hyotyja. Arkistoon paasee kasiksi
mista ja milloin vain ja tietojen hakeminen on helppoa verrattuna siihen, jos pitaisi
alkaa etsia tietoja paperikansiosta. Tietoja voi hyddyntaa erilaisia raportointitar-
peita varten ja arkistointitilaa ei enaa tarvita fyysisesti. Sahkoinen arkistointi sdas-
taa kuluja, joita aikaisemmin syntyi kansioiden ostosta tai suuremmista toimi-/va-
rastotiloista. (Lahti & Salminen 2014, 200-201.)

SailyttAmistavat vapautuivat uudistuneen lain myota. Sailytysmuoto on kirjanpi-
tovelvollisen valittavissa vapaasti. Aineiston muotoa saa muuttaa, jos se on tar-

peellista esimerkiksi sailytyksen vuoksi. Tallgin kuitenkin pitdd varmistaa sisallon
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ja kirjausketjun sailyminen. Aineistoa voidaan jatkossa sailyttda sahkoisesti seka
tilikauden aikana ettd sen jalkeen. Kirjanpitoaineistoa tulee sailyttdaa edelleen
huolellisesti sen muodosta riippumatta. Sahkoéinen kirjanpitoaineistoa voi sailyt-
tda missa tahansa maailmalla, mutta aineistoon on paastava kasiksi Suomesta

kasin viiveettd. (Kuittinen 2016.)

Aineisto taytyy pystya tarvittaessa tulostamaan ja sen on oltava selkokielisessa
muodossa. Arkistoinninkin jalkeen tietojen on oltava tarkastettavissa jarjestel-
masta. Jatkossa esteet sdhkdiselle kehitykselle taloushallinnossa on laista pois-
tettu, joka toivottavasti nayttdd suuntaa lhitulevaisuudelle kirjanpidossa. Tarkoi-
tuksena onkin, etta nykyaikaistamiselle ei ole esteita ja taysin sahkoisen talous-

hallinnon automatisointi on tavoitteena. (Kuittinen 2016.)
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4 OHJIELMISTOJEN KARTOITUS

4.1 Ohjelmistojen kartoitus

Ohjelmistojen kartoitus aloitettiin heti, kun paatds yrityksen perustamisesta syn-
tyi. Kun kartoitusta varten aloin valita ohjelmistoja, oli tiedossani useampi ohjel-
misto etukateen, joista aloin etsimaan tietoja. Tiesin neljasta ohjelmistosta kolme,
joilta tarjousta lahdettiin pyytamaan. Nama kolme valikoituivat siitd syysta, etta
useimmat isanndintitoimistot kayttavat niitd ohjelmistoinaan. Yksi ohjelmistoista
valikoitui kartoitukseen internet-haun kautta ollen tuntemattomampi ja heréattéaen

mielenkiinnon. Odotin tarjouksia reilun viikon, ajan ollessa melko lyhyt.

4.2 Domus

Tietoaika Oy on vuonna 1986 perustettu ja se on suomalainen ohjelmistotalo.
Yritys kehittaa ohjelmistoja valituille toimialoille, hoitaen myynnin, asennukset ja
yllapidon. Ajantasaisena pysyminen varmistetaan jatkuvalla tuotekehityksella.
Yritys toimittaa kokonaisjarjestelmia muun muassa isanndintitoimistoille, Kiinteis-
toéhuoltoliikkeille ja tilitoimistoille. Ohjelmistoja voidaan tarjota perinteisen asen-

nustavan lisaksi myos asp-pilvipalveluna. (Tietoaika 2017c.)

Domus-isanndintijarjestelma siséaltaa vakiona kaiken olennaisen isanndgintitehté-
viin liittyvan, helppokayttdisena ratkaisuna. Ohjelmistolla voi hoitaa kirjanpidon,
vastikevalvonnan, laskutuksen, talousarviot ja tilinpaatokset. Tehokkuus perus-
tuu kiinteistohallinnon, kirjanpidon ja pankkiyhteysohjelman kytkoksista toisiinsa,
jolloin tietoja ei tallenneta moneen kertaan ja eri paikkaan. Esimerkiksi ostolas-
kujen tilidinnit saadaan monipankkiohjelmasta siirrettya automaattisesti kirjanpi-
toon. (Tietoaika 2017a.)

Tietoaika tarjoaa erilaisia lisdosia vakiopakettiin. Yksi lisdosa on séhkdinen ta-
loushallinto. Tositteet I6ytyvat sahkoisessa jarjestelméssa helposti ja suoraan oh-
jelmasta. Saatavilla on myds taloyhtididen omat sivut, jonne voidaan linkittaa esi-

merkiksi kirjanpidon raportteja suoraan ohjelmasta. Domuksen muita laajennuk-
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sia ovat muun muassa tehtavienhallinta ja toiminnanohjaus, huollonohjaus, kun-
nossapito ja energianseuranta, avain- ja autopaikkahallinto sekéa saunavuorojar-

jestelma ja verolomakkeet. (Tietoaika 2017a.)

Lapin Huminan tilanne on talla hetkella viela sellainen, ettei muita lisaosia kan-
nata ottaa kustannussyista, lukuun ottamatta séhkdista taloushallintoa. Raport-
tien jakamisen internetin valityksella ratkaistiin niin, etta Lapin Huminan omille
internet-sivuille lisattiin osio "asiakkaille”, jonne vain hallituksen jasenilla on oi-
keus kirjautua. Tanne lisataan kasin halutut tiedostot muun muassa poytékirjat,
kirjanpidon raportit ja tiedotteet. Lisaosien tarjoaminen helpottaa ty6ta, mutta on
viisasta miettia, mita lisdosia oikeasti tarvitsee. Pienelle yritykselle ei turhaan kan-
nata ottaa sellaisia lisdosia, jotka voi hoitaa esimerkiksi Excelilla, esimerkiksi au-
topaikkalistojen yllapito. Liiketoiminnan kasvaessa lisdosien hankkiminen voi olla
perusteltua. Toisaalta toiselle yritykselle lisdosien tarve on suuri ja talldin hinta

voi nousta lilan korkeaksi.

Pilvipalveluasiakkaille sahkoinen taloushallinto tuo mahdollisuuden etatyéhon,
koska palveluun voi kirjautua mista vain ja siihen tarvitaan vain internet-yhteys.
Sahkoiseen taloushallinnon lisdosaan kuuluu seuraavat toiminnot kuten verkko-
laskujen vastaanotto, sahkdinen kierratys ja hyvaksynta, skannattujen ja pdf-las-
kujen tallennus, sahkdinen "tositemappi”, sahkdinen tiliote ja paperiton kirjanpito

seka eTilinpaatdsaineistot, eArkisto ja sopimuslaskutus. (Tietoaika 2017b.)

4.3 Tampuuri

Talokeskus Yhtiot Oy on konserni, joka tarjoaa asiantuntijapalveluita ja ohjelmis-
toja kiinteiston koko elinkaarelle. Korjaus- ja uudisrakentamisen suunnittelu-, kiin-
teistbnpidon asiantuntija- ja energianhallinnon palveluiden tuottamisen alustaksi
on luotu Tampuuri-ohjelmisto. Yritys on perustettu 1923 ja on alansa vanhin kiin-
teistdihin erikoistunut yritys. Kiinteistdjen toiminnanohjaukseen on kehitetty Tam-
puuri-ohjelmisto ja se on tdnéa paivana laajin Suomen kiinteistomarkkinoilla. (Ta-
lokeskus 2017.)

Tampuuri koostuu noin 40 eri moduulista, joista isannditsijan tarpeisiin on koottu

palvelu, mika siséltaa kohdetiedot, henkildrekisterin seka yritysrekisterin. Kohde-
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rekisterin paalle voi valita haluamansa moduulit. Isdnndintiin voidaan tarjota seu-
raavia kokonaisuuksia kuten asiakaspalvelu ja asukassivut, energianhallinta, yl-
lapito ja kunnossapito, taloushallinto vuokra- ja vastikevalvonnalla ja isannditsi-

jantodistus, osakerekisterin hallinta ja lainhallinta. (Talokeskus 2017.)

Tampuuri on joustava kokonaisuus, joka integroituu kaikkiin yleisimpiin taloushal-
linnon jarjestelmiin. Rajapintaverkosto on laaja, joten kirjanpidon hoito onnistuu
muillakin tyokaluilla. Siita voidaan integroida myos syvempi lisdosien avulla. In-
tegrointi ja ajastetut toiminnon monipankkiohjelmien kanssa saastavat kaytta-
jansa aikaa ja tekevat rutiineista helppoja. Tampuuriin voi tuoda kirjanpitojarjes-
telmasta toteumatiedot vertailuraportointiin. Taloyhtiésivujen kautta voidaan jul-

kaista valittuja taloushallinnon raportteja. (Tampuuri 2017.)

Tampuuri vaikuttaa ohjelmistona monipuoliselta ja siihen saa tarvittavat lisédosat,
mita yritys isdnndintiohjelmistolta vaatii. Esitteen mukaan saa kasityksen, ettei
ohjelmisto tarjoa lisdosana ollenkaan séahkdista taloushallintoa tai kirjanpitoa lai-
sinkaan. Tama voi kuitenkin olla my6s hyva asia sellaiselle yritykselle, joka vaatii
kirjanpidolta enemman ja haluaa ottaa kayttdonsa tilitoimistolle suunnatun kirjan-
pito-ohjelmiston. Toisaalta vaikka raporttien tuonti onnistuu jarjestelméan, voi olla
selkeampaa kayttaa ohjelmiston omaa kirjanpidon ohjelmaa ja talléin ei tarvitse

tallentaa tietoja moneen paikkaan.

4.4 UNES

UNES Oy on perustettu 1984 ja se on kehittdnyt isanndintisovelluksia siita 1ah-
tien. Isanndintialan kokeneet ammattilaiset ovat suunnitelleen ohjelmistoa yh-
dessa kayttajien kanssa. Asiakaspalautteen perusteella ohjelmisto on selkea ja
helppokayttdinen. UNES Isanndinti on tehokas ja helppokayttdinen ohjelmisto
isanndintitehtaviin. Ohjelmisto toimii Windows -kayttojarjestelmalla. Kayttoliit-
tymé& on kevyt, joten se takaa tehokkuuden ja ohjelman kaytté on joutuisaa. Oh-
jelmiston kayttoon annetaan ilmainen kayttéonottoneuvonta ja ohjelmistoa voi-

daan kayttaa heti eikd opetteluun mene turhaa aikaa. (UNES 2017.)

Kullakin taloyhtiolla on oma tietokantansa ja niita voidaan lisata ja poistaa va-

paasti. UNES-ohjelmistoon kuuluu muun muassa seuraavat toiminnot:
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Vuokrankanto:
e Vuokratavoitteiden koneellinen laskenta ja siirto kirjanpitoon
e Koneellinen maksukirjaus pankin viitetapahtuma-tiedostosta

e Yhteiset tehtavat taloyhtidille, jolloin voidaan valita taloyhtiot ja toimenpi-
teet, jotka halutaan niille tehd&. Esim. yhdella kaynnistyksella voidaan kai-

kille taloyhtidille kirjata tulleet maksut ja tulostaa vuokrankantokirjat.
e Kulutuslaskelmat
e Lainaosuuksien laskenta
Vuokrankannon tulosteet:
¢ Vuokrakohde- ja vuokralajiluettelo ja vuokrankantokirja
e Tavoiteluettelo, tavoiteyhteenveto (myds tilikaudelta)
¢ eKirje- ja suoraveloitustilisiirrot seka tilisiirrot viivastyskoroilla
e Maksukehotukset ja korkolaskelmat
e Tavoite- ja suoritusluettelo ja -yhteenveto

e Tili- ja vuokrayhteenveto, viitemaksuluettelo ja poikkeamat kohteittain ja
lajeittain (UNES 2017.)

Pankkiyhteydet:
e Pankkiohjelmalla noudetun viitetapahtumatiedoston koneellinen kirjaus.
e Pankkiohjelmalla lahetettavan suoraveloitustiedoston muodostaminen.
e Yhteensopiva yleisimpien pankkiohjelmien kanssa. (UNES 2017.)

UNES-ohjelmistossa ei ole kirjanpito-toimintoa ollenkaan. Kuten Tampuurissa,
myos tassd on mahdollista kayttaa lahes mita vain kirjanpidon ohjelmaa ja se

soveltuu kaytettdvaksi UNES-ohjelmiston kanssa yhdessa. Kirjanpitgja tai isan-
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naitsija siirtdéd ohjelmiston tuottaman kirjanpitoaineiston yrityksen omaan kirjan-
pidon ohjelmistoon. Kaytanndssa kirjanpitoaineistoa asunto-osakeyhtiélla ovat

viitesuoritukset ja vastike- ja vuokrankantokirjat.

UNES vaikuttaa selkeélta, koska siind ei ole ylimaaraisia lisaosia. Tallaisen oh-
jelmiston kayttd rutinoituu helposti, koska uutta ei tarvitse opetella uusien lisé-
osien vuoksi. Vaikka ohjelmisto ei tarjoa lisdosia, se vaikuttaa silti monipuoliselta
eika ollenkaan suppealta. Lisaksi tdssakin tulee esille se, etta voidaan valita mie-
luisa kirjanpito-ohjelmiston kayttoon sahkoisine taloushallintoineen. Se kuitenkin
VOi nostaa kustannuksia ja talléin tarvitsee kayttdd myds useampaa ohjelmistoa,

eika tarvittavia tietoja ole samassa paikassa.

UNES tarjoaa ohjelmistoaan myds pilvipalveluna ja se toimii myds mobiilissa
(UNES 2017). Tama helpottaa sita, ettei tarvitse tydskennell&a samassa paikassa,
vaan tietoja voi tarkastella misté vain. Erityisesti mobiilisovellus on nykypéaivaa ja
tietoja on nykyaikaista ja helppoa tarkastella @lypuhelimella. Tahan astuu kuiten-
kin kuvaan tietosuoja, koska puhelin voi aina kadota tai se voidaan varastaa ja

talldin henkildiden tietosuoja voi olla vaarassa.

4.5 Visma Fivaldi

Visma Group on norjalainen taloushallinnon yritys. Visma Fivaldi kuuluu yhteen
Visma Software Oy:n taloushallinnon kokonaisjarjestelmista. Visma Fivaldi toimii
talous- ja kiinteistohallinnan pilvipalvelussa, jonka tarkoitus on automatisoida te-
kijansa rutiinit. Sovellukset tarjoavat taloushallinnan ja kiinteistohallinnan ammat-

tilaisten erilaisiin tarpeisiin sopivat ratkaisut. (Visma 2017b.)

Visman taysihoidon paketti tarjoaa kuukausihintaisena isannéintiyritykselle kayt-
to6on hallinnollisen is&nndinnin tydkalut Visma Vivaldi-ohjelmistosta. Oman yri-
tyksen taloushallinnon hoitaminen voidaan toteuttaa samalla ohjelmistolla. Kayt-
toonottokoulutuspaivia sisaltyy yhteensa viisi ja ne on organisoitu selkeéksi ko-

konaisuudeksi. (Visma 2017a.)
Paketti sisdltdd seuraavat palvelut:

¢ Visma Fivaldin tyokalut hallinnolliseen isanndintiin ja taloushallintoon mm.
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* maksuperusteiden luominen kaikille yhtiGille kerralla, kirjanpidon ta-

pahtumien automaattinen paivitys
» sahkoéinen huoltokirja
* asukasviestinta
* automaattinen arkistointi

+ jarjestelman oma pankkiyhteysohjelma, kulujen seuranta ja kirjaa-

minen

« palvelupyynnot mm. autopaikat, huoltopyynnét, muutostyoilmoituk-
set

e Kolme kayttgjaa, 50 taloyhtiota

o Viisi paivaa kayttoonottokoulutusta, tunnus Visma Talent -oppimisympa-

ristoon seka laadukas kayton tuki (Visma 2017a.)

Visma Fivaldin ohjelmisto sopii hyvin pienemmalle isannointiyritykselle, koska
heidén tarjoamaansa taysihoitopakettiin sisaltyy 50 taloyhti6ita. Visma Fivaldin
lisdys vertailuun syntyi kaytanndssa vahingossa, eika etukateen ollut tiedossa
heidan tarjoamat palvelut myos isanndintiyrityksille. Sisalté on monipuolinen,
mutta internet-sivujen perusteella ei voi olla tdysin varma kuuluuko tayshoitopa-
kettiin sahkdinen taloushallinto. Tama taysihoitopaketti ei todennakoisesti sovi
suurelle isanndintiyritykselle, heille kannattaa raataldida kokonaan oma palvelu.
Liséksi paketissa ei ole eri moduuleja tai lisdosia, joka ei valttamatta sovi sellai-
selle yritykselle, jolla on paljon erilaisia asiakkaita erilaisine vaatimuksineen. Hin-
noittelu on selkeaa eika yllatyksia tule laskutuksen osalta.
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5 OHJELMISTOJEN VERTAILU JA VALINTA

5.1 Valintaprosessi

Suoritin ohjelmistojen valintaprosessin nopealla aikataululla, koska osan asiak-
kaitteni sopimuksista alkoivat jo heti 1.1.2017. Ohjelmiston taytyy olla toimin-
nassa, jotta sitd voidaan kayttdd myos tulevaisuudessa asiakkaitteni hallinnon
hoitoon heti asiakkuuden alkaessa. Isdnnéintiohjelmisto taytyi saada kayttéon-
otetuksi jo heti alkuvuonna, jotta paasin kirjaamaan Kiinteistdjen ja asukkai-

den/osakkaiden tiedot ohjelmaan.

Olen tydskennellyt aikaisemmin vastaavissa tehtavissa, joten minulla oli koke-
musta yhdesta isénnointijarjestelmasta jo entuudestaan. Pyysin tarjouksia nel-
jasta eri isannointijarjestelmasta ja sahkoinen taloushallinto oli yksi tarkeimmista
kriteereistani valintaa tehdesséa. Aikaisemman kokemukseni mukaan tiesin jo,
mité jarjestelmalta vaadin, jotta ty0 isannoitsijana ja kirjanpitgjana on kaytannén
kannalta vaivattominta ja toiminta sujuvaa. Sahkoisen taloushallinto-ohjelmiston
ehdoton vaatimus oli pankkiyhteys, jonka kautta hoidetaan taloyhtididen maksu-
likennetta. Sen kautta pitdé voida maksaa laskuja, vastaanottaa verkkolaskuja ja
lahettaa e-laskuja osakkaille vastikemaksun suorituksia varten. Sen kautta taytyy

my0Os vastaanottaa muun muassa viitesuorituksia ja tiliotteita.

Haku suoritettiin Googlella ja isanndintiohjelmistoja oli maaraltaan enemman kuin
osasin odottaa. Vertailuun on valittu neljan eri yrityksen tarjoamaa ohjelmistoa.
Kustannukset on saatu tarjousten perusteella ja yhdesta ohjelmistosta ei tullut
tarjousta annetussa ajassa. Yksiloityja hintoja ei voida julkaista, koska tarjoukset
ovat luottamuksellisia. Ohjelmistojen kartoitusta ja tutkintaa pidetdén onnistu-
neena, koska neljasta vaihtoehdosta kolmelta saatiin palveluiden sisaltotietojen

lisaksi myds hintatiedot.

Hintojen kartoituksessa hintoja vertailtiin pilvipalvelulle ja kayttgjia ohjelmistolle
oli yksi. Hintavertailussa oli mukana kolme ohjelmistoa. Kaksi yritysta tarjoaa oh-
jelmistoaan kuukausihinnoittelulla taloyhtiokohtaisesti. Talléin hinta muodostuu
asiakaskohtaisesti ja asiakasmaarien kasvaessa kuukausimaksu nousee. Taméa

on aloittelevalle yrittajalle mainio tapa saada hyva ohjelmisto heti alkuun pienilla
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kustannuksilla. Hinta ei kuitenkaan nouse rajattomasti, vaan tiettyjen taloyhtioi-
den méaaran jalkeen hinta on vakio. Hintaa kuitenkin voivat nostaa eri lisdosat tai

moduulit.

5.2 Hintavertailu

Ohjelmiston kuukausihinta on laskettu prosentuaalisesti Lapin Humina Oy:n asia-
kasmaarilla tammikuussa 2017 (Taulukko 1). Siina on my6s esitetty hinnat rajat-
tomilla asiakasmaarilla. Lisdksi yrityksen B tarjoamaan ohjelmistoon kuului li-
senssi, jota ei ole laskettu mukaan kuukausihinnoitteluun. TAma vaaristaa loppu-
tulosta ja hankaloittaa vertailua. Ohjelmiston aloitusmaksun hinta saatiin kahdelta
ohjelmistolta, mika tarkoittaa ohjelmiston asennusta. Aloitushinnat eivat poiken-

neet oleellisesti toisistaan. (Taulukko 1.)

Taulukko 1. Hintatietojen vertailu

Hintavertailu

% A B C
Asennus 15 13
Kk-kustannus 2,4 0,3 6,9
Kk-kust. rajattomat asiak. 9,3 0,5

5.3 Ominaisuuksien vertailu

Vertailu suoritettiin ominaisuuksien listauksella Excel-taulukkoon. Ominaisuuk-
sien vertailu on tehty nimettomasti tarkoituksenmukaisesti. Vertailulla oli tavoit-
teena saada selville erilaisten ohjelmistojen erot hallinnon ja taloushallinnon va-
lille. Ominaisuudet olivat pddasiassa monipuolisia. Kaikkia vertailussa olleita oh-
jelmistoja voi kayttaa pilvipalveluna. Tama mahdollistaa ohjelmiston kaytén pai-
kasta riippumatta myods muualla kuin toimistossa. Isannditsijan hallinnollisten teh-
tavien osalta ohjelmistojen valilla ei ollut suuria eroja. Ohjelmistot on suunniteltu
juuri isannditsijoille ja isédnnointitoimistoille, joiden tehtavat ovat samanlaisia ja
tarpeet ovat tiedossa. Erot ovat enimmakseen kaytettavyydessa. Myos kaikki tar-
josivat pankkiyhteysohjelmaa/monipankkiohjelmaa, jolla voi hoitaa maksu- ja ra-

haliikennettad. (Taulukko 2.)
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Suurimmat erot syntyivat lisaosien tai moduulien tarjonnalla. Yhta lukuun otta-
matta muut tarjosivat lisdosia. Ohjelmisto, johon ei saanut lisaosia, oli saanut pa-
lautetta asiakkailtaan ohjelmiston selkeydesta ja helposta kaytettavyydesta. Kah-
teen ohjelmistoon kuului kirjanpito vakiona. Liséksi naihin kahteen ohjelmistoon
sai lisdosana séhkoisen kirjanpidon ja sahkoisen arkistoinnin (Taulukko 2). Naméa
tietenkin nostavat kuukausiveloitusta. Ohjelmistoihin, joihin ei kirjanpito kuulunut,
sai linkitettya lahes minka vain kirjanpito-ohjelmiston ja raportteja pystyi tulosta-

maan isdnnagintiohjelman kautta.

Taulukko 2. Ominaisuuksien vertailu

Ominaisuuksien vertailu A B C D
Pilvipalvelu X X X X
Hallinnolliset tehtavat X X X X
Sahkdinen raportointi X X X X
Kirjanpito X X
Pankkiyhteysohjelma X X X
Lisdosat: X X
Sahkdinen kirjanpito X X
Sahkdinen arkistointi X X

5.4 Ohjelmiston valinta

Tavoitteena oli valita Lapin Huminalle isanndintiohjelmisto, joka tarjoaa myds
sahkoista taloushallinnon palvelua. Ohjelmistoista karsiutui vertailussa varhai-
sessa vaiheessa pois ne, jotka eivat tarjonneet suoraan kirjanpitoa ohjelmistos-
saan. Vaihtoehtoja jai vertailuun kaksi, A ja D (Taulukko 2). Valinnan perusteena
oli nimenomaan, ettd samassa ohjelmistossa on perusominaisuuksien lisaksi

sahkdinen kirjanpito, jolloin kaytettavyys on yhdenmukaista ja selke&a.

Kirjanpito-osio ohjelmistossa voi olla my6s turha sellaisille asiakkaille, jotka eivat
kirjanpitoa tee itse tai jotka haluavat tehda sen jollain muulla ohjelmistolla. Silloin
ohjelmisto voi karsia tiettyja asiakkaita. Kirjanpito oli molemmissa ohjelmistoissa
vakiona, joten sita ei voinut niin sanotusti poistaa ominaisuuksista. A ja D vaihto-

ehdot tarjosivat kaikki ominaisuudet, joita ohjelmistolta vaadittiin (Taulukko 2).
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Koska samankaltaisia vaihtoehtoja oli kaksi, taytyi seuraavaksi miettia hintaa.
Ohjelmistojen asennus oli kallista, mutta se oli kertaluonteista. Vaihtoehdolta D
asennuksen hinta jai avoimeksi. Voitiin myo6s todeta, etta kuukausiveloitus oli l1a-
hes kolminkertainen verrattuna edullisempaan vaihtoehtoon A (Taulukko 1). D
tarjosi kuitenkin enemman vaihtoehtoja ja enemman taloyhtidita. Hinta myos py-
syy samana, kun taloyhtididen maara nousee, kuitenkin tiettyyn maaraan asti. A
vaihtoehto tarjosi taloyhtiokohtaista hinnoittelua, joka oli erittain edullinen vaihto-
ehto aloittavalle yrittajalle. Hinta kuitenkin nousee, kun taloyhtididen méaara kas-
vaa. Hinnoittelussa on katto ja kuukausihinta pysyy samana tietyn taloyhtididen
maaran jalkeen. Rajattoman taloyhtididen hinta on kuitenkin kalliimpi kuin vaihto-
ehdon D hinta. D:n tarjoama taloyhtididen maara riittdnee useaksi vuodeksi ja

toita on usealle ihmiselle.

Valitsin ohjelmistokseni edullisemman vaihtoehdon A, joka tarjoaa lisaosana sah-
koisen taloushallinnon ja sdhkdisen arkistoinnin. Ohjelmisto oli tuttu aikaisempien
kokemuksieni kautta, joten kayttoonotto oli vaivatonta, eikd siihen mennyt tur-
haan aikaa. Jotta vaihtoehdon D valinta olisi ollut jarkevaa, olisin halunnut tehda
kayttotestin sdhkadisesta kirjanpidosta ennen paatostani. Paatokseen vaikutti kui-
tenkin hinta. Hylkdamaéani ohjelmisto voisi olla parempi vaihtoehto sitten, kun talo-
yhtididen méaara kasvaa, koska sen hinta muodostuu halvemmaksi asiakasméaéa-
rien kasvaessa. Yritys on maailmanlaajuinen ohjelmistojen tarjoaja kirjanpidon
puolella, joten kirjanpito saattaisi olla monipuolisempi kuin mita talla hetkella va-

litsemani ohjelmisto tarjoaa.
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6 SAHKOISEN TALOUSHALLINNON KAYTTOONOTTO

6.1 Kayttéonotto

Jotta sdhkoinen taloushallinto voidaan ottaa kayttéon, vaatii se ohjelmiston asen-
nuksen ohjelmiston tarjoajan puolelta, mika hoidettiin nopeasti sen kayttotarpeen
vuoksi. Isannditsijavaihdoksen yhteydessa taytyy myds heti materiaalit saatuaan
vaihtaa laskutustiedot toimittajille. S&hkdisen taloushallinnon kayttéénoton aloi-
tukseen vaaditaan skanneri, jolla paperilaskuja voi skannata ja siirtdd ohjelmis-
toon pdf-laskuiksi. S&hkoinen laskujen kasittely hoidetaan pankkiyhteysohjel-
malla, jonka jalkeen kirjanpito voidaan hoitaa tilikauden aikana sahkdisesti ja tili-
kauden paatteeksi tehda tilinpaatos ja arkistoida tilinpaatésmateriaalit s&ahkai-

sesti.

Alla on kuvattu kayttoonotto kuvakaappauksin ohjelmistosta. Kuvien kayttoéon on
pyydetty lupa Tietoaika Oy:lta. Siin& otetaan kayttoon pelkastaan sahkoinen ta-
loushallinto, jotta aiheen kasittely ei laajene liikaa. Ohjelmisto on muuten asen-
nettu ja perustiedot asetettu, jotta kaytté on mahdollista. Tietosuojan ja arkaluon-

teisten tietojen vuoksi kaikkia kayttdonoton vaiheita ei voitu kuvittaa.

6.2 Pankkiyhteysohjelma

Pankkiyhteysohjelman kautta isdnndintitoimisto pystyy hoitamaan muun muassa
laskujen maksun, ostolaskujen kasittelyn ja kirjanpidon tilidintiehdotukset. Pank-
kiyhteysohjelmassa otetaan kaytannodssa yhteys asiakkaiden pankkitileihin ja hei-
dan tilinsa on liitetty isdnndintitoimiston pankkiyhteysohjelmaan. Asunto-osake-
yhtididen hallitusten taytyy ensin antaa valtuudet isdnnoitsijalle pankkitilien kayt-

toéon ja hallinnointiin.
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Pankkiyhteysohjelmassa kaikki aineisto noudetaan séhkoisesti. Eri pankeista,
riippuen taloyhtion asiakkuudesta, voidaan hakea tiliotteet, viitesuoritukset ja e-
laskuihin liittyvat materiaalit. Halutessaan voi paattda mita aineistoja hakee tie-
tyltd asiakkaalta. Lahetettavat materiaalit [Ahtevat automaattisesti, kun tehdaan
esimerkiksi e-laskuja osakkaille, ainoastaan taytyy ottaa yhteys pankkiin (Kuva
1).

Asetukset Lahetetyt aineistot  Ulkopuolisetaineistot ~Kaytettavat ryhmat

2% Pankkiyhteys [ ]

NOUDETTAYAT |

=
|

DOOOO0 COCCCOOCCCE
i

Ostolaskut -

ooooo0n0

Kuva 1. Materiaalin nouto sahkoisesti

Hakemiaan tulosteita padsee tarkastelemaan tulosteet valilehdelta ja halutes-
saan ne voi tallentaa tietokoneelle ja tulostaa (Kuva 2). Tiedostot tallentuvat ai-
kajarjestykseen ja kaikesta mita pankkiyhteysohjelmalla haetaan tai lahetetaan,
jaé talteen ja epaselvissa tilanteissa tietoja voidaan hakea sita kautta. Tulosteet
ovat usein konekielisia, joten niiden tulkintaan vaaditaan harjaantumista. Vanhoja

tapahtumia voidaan myds poistaa, jotta jarjestelma ei tayty vanhoista tiedoista.

Tiedosto  Pankkitoiminnot Tulosteet | Aineistot  Asetukset  Ostolaskujen hyvaksynts

=4 Tulostus ¥ Tiedostot
Tositetiliote = Tiedostanimi | Koko | Paiviys /dika Erépdivg | Kol | Summa
Saldokysel SALDL70126.8 92 2017.01.26 15:23 |
SALDLT0125.5 54 2017.01.26 15:23
Viiteluettelo SALD170125,4 1987 20170126 15:23
i i SALD17015.5 94 2017.01.35 11320
3!!;":“93"? '5!”']“’: SALDL70425.4 2307 2017.01.25 11:20
liteluettelo - Virhee SALD170117 .5 34 2017,01,17 13:31
Ostolaskut SALDL70117,4 2472 2017,01,17 13130
Ostolaskut - Lahetetyt SALD170113.4 2472 2017.01.13 19:51
a a SALDLT0113.5 54 2017.01.13 13:26
?z':::::g’i:::"m SALD170112.5 584 2017101,12 14:09
i . SALD170111.4 687 2017.01.11 15133
Suoraveloitus - Lahetetyt SALD170110.4 687 2017.01.10 12:46
Suoraveloitusvaltuutus SALD170110 5 188 2017,01,10 12:42
Easkut -noudetut SADiTo108 5 %5 So17.01 108 12.p
Elaskut - lahetetyt SALDL70L03.5 54 2017.01.04 00136
E-vastaanottoilmoitus SALD0B14 MER 1840 2002.08,14 13:50
E-laskupalaute | |[sALDoz08 MER 5520 2002.08.08 15:08
B ; SALDOBO7 JHER J680 2002.08.07 1B:57 2
I Eilasertulostin
48 955 tavua 47 kpl
windomuswiedsstoh SALD =
Paista Setup !
Peruuta | Tulosta | Nawtille

Kuva 2. Tulosteet
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Pienilta toimijoilta yleensa tulee edelleen paperilasku eika heilléa ole verkkolasku-
tusta kaytossa. Isdnnoitsijan vaihdoksen yhteydessa laskutustiedot taytyy muut-
taa, jotta laskut tulevat ajallaan oikeaan osoitteeseen. Vanhoista kirjanpidon to-
sitteista voidaan katsoa saanndllisesti laskuttavat sdhkon, veden, lammityksen,
lumitdiden ja jatekuljetuksen osalta. Heille ilmoitetaan verkkolaskuosoite, joka voi
olla IBAN- tai OVT-muodossa. Jos yrityksella on kaytdssaan verkkolaskutus,
verkkolaskut haetaan pankkiyhteysohjelmalla ja ne siirtyvat suoraan ostolaskujen
hyvaksyntaan (Kuva 3). Jos laskuttajalla on kaytdssa paperilaskutus, taytyy pa-
perilaskut skannata kasin.

Skannatut laskut siirretédan tietokoneen C-asemalle tiettyyn kansioon, josta pank-
kiyhteysohjelman avulla ne siirretaan ohjelmistoon. Siirtdmisen jalkeen laskut tal-
lennetaan, jonka jalkeen laskut siirtyvat isannoitsijan hyvaksyttavaksi. Arkaluon-
teisten tietojen vuoksi tasta vaiheesta ei voi nayttaa esimerkkikuvaa. Skannatun
laskun tai verkkolaskun voi avata, tehda tiliGintiehdotuksen tai yksinkertaisimmal-

laan hyvaksya laskun ostolaskujen hyvaksynnassa (Kuva 3).

Makzatusviesti [ Taleta viesti On Ei Kaikki
Debai [Fuadi [Fam S Bt TKo[vhi [Uiak ] | Lilteet [ Maksetty £ & o |
[ | [ N [ Hyvakspres o o |
| Tarkastus i « |
- “his || | Pivita
[ Lisas | i | Poists | B pjshta [T51.2017 v [3T12017 - lista
Yalitse kaikki I Poista Valinnatl Lasku tarkastettavaksil Mayta lasku I Hyviiksynl&l Poista hyvaksynta | Tarkastus I Poista tarkastus I Sulie I

Kuva 3. Ostolaskujen hyvaksynta

Koska verkkolaskut menevat automaattisesti ostolaskujen hyvaksyntaan, koin
kayton kannalta jarkevimmaksi, ettd myods skannatut paperilaskut siirretddn
sinne. Ostolaskuja ei valttamatta tarvitse laittaa pienessé yrityksessa ollenkaan
hyvaksyntdan, koska sama ihminen tekee kaikki eri vaiheet ostolaskun kasitte-
lyssa. Talloin laskut menevat tallennuksen jalkeen suoraan maksamiseen. Kokei-
lin erilaisia tapoja ostolaskujen skannaukseen ja tallentamiseen. Jatin laskut C-
asemalle odottamaan muita laskuja ja siirsin niitd suoraan laskun maksu-vaihee-
seen. Usein meinasi kayda niin, etté laskut unohtuivat tallentaa ajoissa tai siirtda
ne maksatukseen, jolloin laskujen maksu tapahtuisi vasta erapaivan jalkeen. Siir-
ryin pian ostolaskujen hyvaksyntdan ja siihen, etta paperilaskujen tullessa ne

skannataan heti ja siirretd&n sinne odottamaan laskun maksatusta. TA&ma osoit-
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tautui hyvaksi toimintatavaksi, koska kaikkien taloyhtididen laskut listautuvat era-
paivajarjestyksessa. Liséksi toiminnasta jaa jalki, kuka on tallentanut ja hyvaksy-
nyt laskun. Tama on suositeltavaa isommassa firmassa, mielestani ei tarpeellista

valttamatta pienemmassa yrityksessa.

Kun ostolasku on hyvéaksytty, siirrytaan maksamiseen. Vaikka lasku on jo tallen-
nettu ja tiliGintiehdotus tehty, voidaan laskun tietoja viela muuttaa. TiliGintiehdotus
on jarkevinta tehda taalla, koska kun lasku maksetaan, voidaan pankkikirjaus
my0s tehda heti oikealle paivalle (Kuva 4). Tamakaan vaihe ei vield varsinaisesti
maksa laskua, vaan lasku taytyy viela lahettdd maksatukseen (Kuva 1) eli otetaan

yhteys pankkiin ja aineisto lahetetaan sielta.

b ak zajat T Saajat T Kirjaukset ]

Kirj.premn |1 22017 Urakka I_E Tydn ——
Debet  [2770 Ostovelat = =
Kredit W ¥ Sumitep.  K.p. = I_H
EURD G0 Saldoero 0 + 2% |

Selite |Lasku, esimerkki 1-2/2017 Peruuta |
Yhtionro |1 Lapin Hurnina Oy j Tallerina
Debet] Kredit]  SummalSelite [ ]

Kuva 4. Tilidintiehdotus

Kayttéonotto on hankalaa sellaiselle, joka ei ole ohjelmistoa ennen kayttanyt. Yri-
tyksella on kuitenkin kaytossaan ilmainen tuki ja kayttdonottoa varten suositel-
laan otettavaksi kayttokoulutus. Isanndintiyritysasiakkaille on lisdksi kaytossa
intra, jossa on yksityiskohtaiset ohjeet ohjelmiston kayttoa varten. (Tietoaika
2017b.) Laskun maksussa on monta eri vaihetta ostolaskun skannaamisesta las-
kun maksuun, joten tama vaikuttaa monimutkaiselta ja hankalalta. Pienten lasku-
maarien kanssa skannaaminen onnistuu viel& niin sanotusti k&asin, mutta useiden
satojen laskujen kanssa on suositeltavaa kayttdd yhteensopivaa skanneria, joka
huomioi laskusta maksutiedot ja tallentaminen helpottuu. (Tietoaika 2017b.) La-
pin Huminalle ei skanneria hankittu, koska se ei ole taloudellisesti kannattavaa

nailla laskumaarilla.
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6.3 Kirjanpito

Asunto-osakeyhtion taytyy jarjestaa kirjanpidon hoito samoin perustein kuin mui-
denkin yhtiomuotojen, mutta asunto-osakeyhtitt eivat tavoittele voittoa, vaan tu-
lojen ja menojen kuuluisi olla yhta suuret (Manner 2008, 35). Tilikauden lopussa
ei pitaisi olla syntynyt verotettavaa tuloa. Tuloveroa kerataén silloin, kun verotet-
tava tulo on yli 30 euroa. Mahdollista verotettavaa tuloa voi séadella erilaisin tu-

lontasauskeinoin, esimerkiksi poistojen avulla. (Vero 2017.)

Yleisimmin kirjanpitoa tehdaan suoriteperusteisesti. Meno kirjataan jo silloin, kun
tavara tai palvelu on otettu vastaan ja tulo kirjataan silloin, kun vastike on luovu-
tettu. Vastike merkitaan siis sille kuukaudelle, jolle ne kuuluisivat, vaikka maksu
tapahtuisi myohemmin. Suoriteperusteinen kirjanpito edellyttaa ostovelkatilin jat-
kuvaa kayttéa. (Manner 2008, 35.)

Domuksen kirjanpidossa on valmiiksi esimerkkitilikartat ja raporttimallit (Liite 1 &
2). Naita kannattaa kayttaa, koska ohjelmisto on suunniteltu nimenomaan taloyh-
tidille. Ohjelmassa on myds tilikartat ja raporttimallit osakeyhtiélle, joten Lapin
Humina Oy:n kirjanpito on suoritettu silla samaan tapaan séhkdisesti. Tilikartat ja
raporttimallit ovat muokattavissa. Vastiketavoitteet taytyy myos vieda kirjanpitoon
ennen kirjanpidon aloittamista. Se tapahtuu automaattisesti yhdella napin painal-

luksella, kun valitaan oikea kuukausi.

Tiliotteet ja viitetapahtumat siirtyvat pankkiyhteysohjelmasta automaattisesti, kun
ne kaydaan ensin noutamassa (Kuva 1). Laskujen tilidinti siirtyy automaattisesti
kirjanpitoon ostolaskujen listaksi, josta voi valita oikean laskun (Kuva 4). Tilidin-
tiehdotusta tehdessa valitaan oikea asiakas, eli taloyhti6 ja oikeat laskut kirjautu-
vat juuri sen yhtion listalle (Kuva 5). Arkaluonteisten tietojen vuoksi lista on tédssa
tilanteessa tyhja. Tositelajeja on vain kaksi, joka on ohjelmiston kirjanpidon osi-
ossa huono asia. Tama hankaloittaa suuren yhtion kanssa tapahtumien erottu-
mista kirjanpidossa. Muutoksena tavalliseen kirjanpitoon, tilidinnin kohdalla on
laskuliite, jonka voi avata tdssékin vaiheessa tarkistaakseen onko liite oikea tai

tilidintiehdotuksessa kirjoitusvirheita (Kuva 5).

Automaatti-valilehteen tulee saapuneet viitemaksut, jotka siirtyvat automaatti-

sesti, kun ne viedaan kirjanpitoon. Tapahtumien korjauksessa voidaan muuttaa
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tiliointia, jopa lisata uusia liitteita tai korjata laskun summaa tai selitetta. (Kuva 5).
Jos lasku on ehditty maksaa tai se on maksettu jollain muulla kuin pankkiohjel-
malla, voi kirjauksen ja liitteen lisata myohemmin. Kirjauksen voi tehda normaali-
valilehdelld, kunhan tositenumerot kulkevat jarjestyksessa. Jotta kirjanpidon teko
onnistuu, sdhkoisen tiliotteen saa auki valitsemalla pankkitilin ja painamalla selaa
(Kuva 5). Sahkoisen tiliotteen kayton tottumiseen menee aikaa, koska enaa tosi-
tenumeroja ei merkitd paperiseen tiliotteeseen vaan tapahtuma- ja otenumero

tulevat ohjelmaan.

Osakeyhtitn kirjanpito onnistuu ohjelmistolla, mutta se vaatii hieman suunnittelua
ja soveltamista. Peruskirjaaminen onnistuu hyvin, koska se osaa eritella alv:n au-
tomaattisesti. Kuitenkin erilaisten tapausten, kuten palkkakirjausten ja yhtei-
soostojen kirjaaminen tuotti alussa ongelmia. Yhteisdostoissa alv:n merkitsemi-
sessa taytyy olla tarkkana, jotta kausiveroilmoituksen saa taytettya oikein. Palk-
kakirjauksissa ei ole automatiikkaa, joten kirjaukset taytyy tehda yksipuolisena ja
tarkistaa tositenumerotarkastuksella, ettei tositteessa ole eroa. Tositelajien va-

hyys vaikuttaa naidenkin kirjausten onnistumiseen.
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Kuva 5. Kirjanpidon kirjaukset

Ohjelma antaa vapaat k&det esimerkiksi tositteiden numeroinnin suhteen. Siita
miten tositteet kannattaa numeroida ei ole erillista ohjetta, vaan muun muassa
selitteet ja kirjaustavat riippuvat tekijastaan. Kaytannon kannalta helpointa oli
tehda niin, ettd vastikereskontra kulkee omaa tositelajinaan ja ostolaskut toisella
tositelajilla. Kirjanpitolaissa on maaritelty tarkemmin tositteen sisallésta, mutta ei

sen merkitsemisesta.
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Sahkoisesta tositemapista voi tarkastella kuluvan kauden tapahtumia paivakirjan
tai paakirjan muodossa (Kuva 6). Esimerkki on ohjelmiston tarjoajan oma esi-
merkkikuva, ei Lapin Humina Oy: n. Paiva-/paakirjasta nakee tietylla tositenume-
rolla, paivamaaralla tai tilinumerolla tilitapahtumat. Liitenumeron avulla voi tar-
kastella kyseisen tapahtuman laskua tai muuta liitettd. Enaa ei tarvitse lahtea fyy-
sisesti selaamaan paperista tositekansiota, vaan aikaa sdastaen voi etsia tapah-

tumaa jarjestelmasta.

Alussa tdma tuntui hankalalta, koska oli tottunut paperien selaamiseen ja oikea
lasku tuntui aina 16ytyvan. Kuitenkin séhkoiseen toimintatapaan tottuu nopeasti
ja ohjelmistoa osaa kayttaa ajan kuluessa paremmin. Toiminta muuttuu sujuvaksi
pian kayton aloittamisen jalkeen. Aikaa voi menna muistamiseen, mista toimin-

non sai kayttoon, mutta kattavista ohjeista on apua.
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Kuva 6. Sahkoinen tositemappi
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6.4 Tilinpaatds ja raportointi

Asunto-osakeyhtion tilinpaatoksen ja toimintakertomuksen laadinnassa tulee
huomioida kirjanpitolain lisaksi asunto-osakeyhtiolain ja osakeyhtiélain saannok-
set. Tilinp&atos laaditaan paasaantoisesti kirjanpitolain mukaan, mutta toiminta-
kertomuksen sisaltoon vaikuttavia saannoksid on asunto-osakeyhtio- ja osake-
yhti6laissa. Tilinpaatoksen taytyy sisdltaa taloudellista asemaa kuvaavan taseen,
tuloksen muodostumista kuvaavan tuloslaskelman, rahoituslaskelman, jossa an-
netaan selvitys varojen hankinnasta ja niiden kaytdsta seka naiden liitteena ole-
vat tiedot. Lisdksi on esitettdva vertailutietona vastaavat tiedot taseesta ja tulos-
laskelmasta edelliselta vuodelta. (Aalto ym. 2015, 211, 215-216.)

Ohjelmistolla onnistuu koko tilinpaatdksen ja toimintakertomuksen laadinta. Oh-
jelmistolla on laadittu vuoden alussa tilinpéaatos ja toimintakertomus, mutta ei sah-
koisesti, koska asiakkaidemme edellisvuoden kirjanpito oli tehty viel& paperisesti.
Liitteissa 1 ja 2 on esimerkit asunto-osakeyhtitn tuloslaskelmasta ja taseesta.
Tilinpaatoksen ja toimintakertomuksen teko ei erotu olennaisesti sahkoisessa ta-
loushallinnossa, koska se on mahdollistettu jo vakioversiossa. Tilintarkastusai-
neisto on kokonaan sahkginen, jota ei vakioversiossa ole tarjolla (Kuva 7).

Aluksi valitaan oikea vuosi ja tositepaiva- ja paakirja, jonka jalkeen perustetaan
yhtibhakemistot. Sen jalkeen ohjelma perustaa hakemistot kaikkiin yhtidihin, joita
asiakkaana on. (Kuva 7.) Taman vuoksi on jarkevaa tehda kaikille yhtioille kirjan-
pito sahkdisesti, vaikka pienella yhti6lla siitd ei olisikaan niin paljon hyotyd suu-
rempaan verrattuna. Toiminta on selkeampada, kun toimitaan yhdenmukaisesti

kaikkien asiakkaiden kanssa.
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Ohjelmistosta on Tietoaika Oy:n esimerkkikuva, koska tilinpdatdsaineistoja ei olla
viela voitu luoda sahkoisesti. Yhtiohakemistojen perustamisen jalkeen valitaan
tiedot, jotka halutaan tallennettavan, jonka jalkeen ohjelmisto luo tiedot oman tie-
tokoneen asemalle taloyhti6ittain (Kuva 7). Ne voi edelleen tallettaa CD-levylle

tilintarkastajaa tai toiminnantarkastajaa varten.

3> e-Tilinpastosaineistot o] E

]C\a—Tllmpaatosamelstot IEU'IG ﬂl[ Avael I Perusta Il

~Ajalta - = = =
_] X Tositepdaivakirja l{ﬁ'm 2016 = [31 12:2018
_J X Tositepaakirja X Al siirto
_J [~ Tapaht rittelypaivakirj
J [~ Reskontra

| I Laskutuserittely
J [ Tiliote 571004-554432 -

| I Osakeluettelo

__| " Tasekirjqf

C:\e-Tilinpaatosaineistot -hakemistoon perustetut yhtichakemistot:
001, 002, 003, 004, 005, 006, 010, 020, 021, 022, 032, 038, 040, 045, 090, 091, 092,
093, 100, 102, 120, 150, 171, 200, 201, 202, 300, 301, 400, 505, 506, 507, 512, 513,
530, 600, 601, 602, 603, 604, 605, 606, 607, 608, 609, 610, 611, 612, 620, 621, 622,
623, 624, 625, 630, 632, 633, 634, 635, 636, 640, 641, 642, 650, 651, 655, 701, 702,
792, 793, 794, 797, 798, 799, 800, 801, 850, 888, 900, 991, 992, 993, 994, 995, 996,
997, 998, 999,

Kuva 7. E-tilinpaatésaineistojen muodostaminen

Kuvassa 8 on havainnoitu luetteloa tilinpaatésaineistoista, jonka ohjelmisto tal-
lentaa omalle tietokoneelle. Tiedostot on tallennettu pdf-muotoon ja tositepaiva-
ja paakirjat ovat tallennettuna html-muotoon, jotka voi avata verkkoselaimella.
Kirjanpidon tapahtumat ovat juoksevassa tositenumerojarjestyksessa sisaltaen
paivayksen, tilidinnin, summan, selitteen, hyvaksyntéa- ja tarkastusmerkinnat seka
linkin tositekuvatiedostoon.

Kaikki tallennetut ostolaskut I6ytyvat myos aineistosta. Koska tiedot ovat sa-
massa paikassa, on niitd helppo tarkastella myo6s jalkikateen. Tiedostoja voi
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myds helposti jakaa esimerkiksi hallituksen kayttoon, koska ne tulostuvat auto-
maattisesti. En ole paassyt tata viela kaytannossa kokeilemaan, mutta olen jou-
tunut tulostamaan samat tiedostot kasin, joten automatiikka nopeuttaa tyésken-

telya tassakin tilanteessa.

Jaa seuraavan kanssa: v Tallennalevylle  Uusi kansio

Nimi Muokkauspaivam. Tyyppi Koko

Laskut 2032017 11:05 Tiedostokansio
Liitetietotositteet 2032017 11:04
Erittelypaivakirja.pdf
Laskutuserittely.pdf
Osakeluettelo.pdf
Reskontra.pdf
Tiliote_0.pdf
@ TPaakhtml 2032017 11:03 Chrome HTML D
@ TPaivak.htm! 2032017 11:03 Chrome HTML Do

% Catalyst Control Center

Nayts »
Lajitteluperuste »
Ryhmittelyperuste »
Paivita

Mukauta kansiota...

Liita
Liita pikakuvake

Kuva 8. E-tilinpaatosaineistot

Kirjanpidon raportteja padsee tarkastelemaan tilikauden aikana myoés kirjanpito-
ohjelmasta kirjanpidon tulosteista. Isannéinnin hallinnollisten toimintojen puolella
on vastikevalvontaan liittyvat toiminnot, joita voi kayttaa vastikeseurannassa seka
muihin isdnnoéinnin tehtaviin. (Kuva 9.) E-tilinpaatésaineistot ovat kaytannossa

vain tilinpaatoksen jalkeen muodostettavissa, tilin-/toiminnantarkastusta varten.

Kinteistotiedot Kirjanpito | Isgnnainti  Pankkiyhteys Energia Huolto Arkiste Exp Intermet  Hywaksynta
Kiinteistdn tiedot
Huoneistotiedot
Laskutus 4
Laskutuserittely
Isannditsijantodistus
Lainaosuuslaskelma
Talonkirja
Osake-(&aniluettelo
Verolomake 102 (pdf)
Postitus
Henkilastd
Vuokrasopimus 3
Asiakashalinta

Pelastussuunnitelma
Energiatodistus
Hankesuunnittelu

Kuva 9. Isdnnoinnin valikko

Kaytannossa vaikka lain puitteissa voidaan myos tilinp&aatds ja toimintakertomus

sailyttaa sahkdisesti, asiakkaiden palautteen perusteella Lapin Humina sailyttaa
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asiakirjat viela paperisena ja nidottuna. Allekirjoittaminen onnistuu helpoiten pa-
periversiona, vaikka sdhkdinen allekirjoittaminenkin on nykyaikana mahdollista.

Domus ei kuitenkaan tarjoa viela sahkoisen allekirjoituksen mahdollisuutta.

Kirjanpidon tulosteista voi tulostaa milloin vain reskontran, paakirjan tai tuloslas-
kelman ja taseen miltd ajanjaksolta haluaa kuluvana vuonna (Kuva 10). Naita
voidaan tallentaa koneelle ja jakaa hallitukselle heidan niin halutessaan. Osake-
yhtidlle tasta voidaan tarkastella liséksi alv-laskelmaa ja tulostaa se seka lukita
kuukaudet. Asunto-osakeyhti6lla ei lukita kuukausia vaan tapahtumat poistetaan
tilikauden paéattyessa yhtiokokouksen vahvistamisen jalkeen. Tamé& mahdollistaa
kirjauksien muuttamisen tilinpaatokseen asti. Tassa valikossa voidaan myos
tehda tilinpaatosviennit tilikauden lopussa ja tilinavaukset tilikauden alussa, oh-

jelmisto suorittaa kirjaukset automaattisesti.

2% Kirjanpidon tulosteet

[ Ajalta [X Reskontatapahtumat
01.01_2017 [ Tapahtumasrittelpt

Listan paredps |
122017 " 03.02.2017
| Tulostetaan

[™ Reskortia [~ Paivakiia [ Pagkija
[ Tiien nimet [ Liséselte [ Péivasaldat

| [ Tuloslaskelma [~ Tase O Erot
| O Nomaali C Lkt

| O Tulosmali 1 O Tulosmali 2

| O Tilinpstds O Tilinavaus

[ Tulosta nollarivie [~ Tulosta otsikot

| | Tase-erittely [ nimet listalle |

™ Alv-laskelma Tyhjenng |

= Tositesaiat enkseen[ Paskijaote

[T Siina arkistoon
[ Maptetaan nollat ™ Bly siita
Bl U] s
I~ Editointi
R aporttiediton |

Kuva 10. Kirjanpidon tulosteet

Toiminnot ovat monipuolisia ja niilla saa kadytannéssa minkalaisen vain raportin
kayttoonsa. Toiminnot on hyvin automatisoitu ja kaytté on helppoa, kun ohjelmis-
ton kayttoon harjaantuu. Ohjelmisto myds huomauttaa, jos jotain yrittdd tehda,
mika ei ole mahdollista tai se on vaara tiettyyn tilanteeseen. Ohjelmisto toimii
hyvin, kun internetyhteys on toiminnassa. Valilla ohjelmiston kaytdssa on ohjel-
mistovirheitd, mutta ne korjaantuvat yleensa kayttamalla ohjelmisto kiinni. Ylei-

simpiin virhetilanteisiin on ohjeet Tietoajan verkkosivuilla saatavilla asiakkaille.
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6.5 Sahkoinen arkistointi

Sahkdinen arkistointi saastaa aikaa ja tilaa toimistossa. Arkistoinnin voi suorittaa
milloin vain ja se kannattaa tehda tietyin valiajoin. Jos kaytdssa ei ole pilvipalvelu,
kannattaa arkistointi tehda usein, jolloin esimerkiksi koneiden hajoaminen tai va-
rastaminen voi estda ohjelmistoon paasyn ja tdiden keskeytymisen. Pilvipalve-
lussa kirjautumaan paasee jokaiselta koneelta, johon ohjelma on ladattuna ja
sinne kirjaudutaan omilla tunnuksilla. Silloin yhden tietokoneen hajoaminen ei
estd kayttoa, mutta arkistointi kannattaa silti tehda vahintaan tilinpaatosvai-

heessa.

Arkistoinnin jélkeen tietoja ei voi enaa muuttaa pysyvasti, vaan tietoja voidaan
muokata ja esimerkiksi tulostaa raportti uudelleen. Muutos ei kuitenkaan tallennu
vaan se on tulostettavissa sen ajan, kun arkistointi on paalla. Ohjelmistolla séh-
koinen arkistointi tapahtuu niin, etta valitaan oikea yhtio ja lisatd&n arkistoon. Sen
jalkeen avataan arkisto ja kayttd nayttaa samalta, kuin normaalistikin. Tassa ti-
lassa pystytaan tarkistamaan jokin tieto tai muokkaamaan tietoja, mutta poistut-
taessa arkistointi-tilasta, tiedot palautuvat siihen hetkeen, kun arkistointi on ta-

pahtunut.

Mielestani on katevaa, kun kirjanpito ja itse isanndinti ovat samassa ohjelmis-
tossa, koska varmuuskopioita ei tarvitse ottaa monesta eri ohjelmasta. Kirjanpi-
don ja is&nnoinnin tiedot I6ytyvat helposti samasta paikasta, eika tarvitse lisailla
jatkuvasti tiedostoja toiseen ohjelmistoon. Arkistointi on Lapin Huminalla otettu

kayttoon ja se on todettu toimivaksi ja tarpeelliseksi.
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7 POHDINTA

Tyon tarkoitus oli selvittaa aloittavalle isdnngintitoimistolle sopiva isanndintiohjel-
misto, joka tarjoaa asiakkailleen sahkoisen taloushallinnon palveluja. Tavoitteena
oli valita hinta-laatusuhteeltaan paras ohjelmisto, jossa vaadittavat toiminnot ovat
samassa ohjelmistossa, eika erikseen tarvitse valita sahkoista kirjanpidon ohjel-
mistoa. Tyossa oli tarkoituksena myos kayttbonottaa sdhkdinen taloushallinto
asunto-osakeyhtitille seka toimeksiantajan Lapin Humina Oy:n kirjanpidon hoi-

toon.

Ty6 oli toiminnallinen opinnaytetyd, jossa kaytettiin kvalitatiivisen tutkimuksen
menetelmaa. Teoriapohjana kaytettiin isdnndinti- ja taloushallintoalan kirjalli-
suutta. Vertailuun valikoitui nelja eri ohjelmistoa, joita vertailtiin tarjousten perus-
teella ja voidaan todeta, etta tutkimuksen tulos oli luotettava sisaltd- ja hintatie-
toineen. Isdnnointiohjelmaksi valikoitui Tietoaika Oy:n Domus, joka tarjosi hinnan
ja myos sisallén vuoksi sopivimman vaihtoehdon ohjelmistoksi. Valintaan ollaan

tyytyvaisia ja voidaan todeta, ettd maaritellyt tavoitteet saavutettiin.

Sahkdinen taloushallinto séastaa aikaa ja lisaa tyoskentelyn tehokkuutta. Alkuun
vaaditaan opettelua ja kdytannon kokemuksen my6ta tydskentely muuttuu rutiinin
omaiseksi. Automaatiot helpottavat tydskentelya ja saastavat resursseja eri vai-
heissa. Arkistotilaa ei enaa tarvita, vaan tarvittava tieto on loydettavissa nopeasti

ajasta ja paikasta rippumatta.

Sahkdisen taloushallinnon kayttdonottoa voidaan suositella kaikille asiakkaille
mahdollisuuksien mukaan. Vaikka hyoty sahkoistymisesta on vasta suurten tosi-
temaarien kanssa, ei sen kayttaminen hidasta toimintaa pienenkdan yhtion
kanssa. Yhtenéiset toimintatavat helpottavat tydskentelya ja uudet toimintatavat
ovat helpommat opettaa jatkossa myos tuleville tyéntekijoille, koska kaikkien asi-

akkaiden kanssa toimitaan yhdenmukaisesti.

Kayttoonoton alkuvaiheessa ongelmaksi koitui rutiini, jota ei vield ollut. Alussa
lisdksi syntyi ylimaaraista tyomaaraa asiakkaiden ostolaskujen skannaamisesta,

koska isanndintivaihdoksen yhteydessa ostolaskut olivat paperisina. Ostolasku-
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jen skannaukseen ja uusien toimintojen opetteluun meni aikaa. Erilaisten toimin-
tatapojen kokeilulla syntyi sujuva tapa, jolla ostolaskujen skannaus sahkdiseen

muotoon ja kirjanpidon hoito onnistui mallikkaasti.

Ohjelmisto toimii pilvipalvelussa, mika helpottaa ty6skentelya toimiston ulkopuo-
lella. Pilvipalvelu on nykyaikainen tapa kayttaa erilaisia ohjelmistoja. Sahkoinen
taloushallinto tehostaa tyoskentelya ja saastynyt aika voidaan keskittdd muihin
yhta tarkeisiin ty6tehtaviin. Sahkdinen taloushallinto on tullut jaadakseen ja kehi-
tyksen mentya eteenpain, on Lapin Huminalla ohjelmisto jo valmiina, eika siirty-

miseen, opetteluun ja kayttbonottoon mene enéa aikaa.

Ohjelmistolla suoritettiin séhkdinen kirjanpito Lapin Huminan asiakkaille, asunto-
osakeyhtidille seka itse Lapin Humina Oy:lle. Eroavaisuuksia eri yhtiomuotojen
kirjanpidon tekemissa tai sédhkdisen kirjanpidon kayttéonotossa oli muutama ku-
ten se, etta osakeyhtion kirjanpidossa huomioidaan alv. Liséksi palkkakirjausten
teko ja yhteisbostojen kirjaus aiheutti aluksi ongelmia, jotta kausiveroilmoitus
saatiin hoidettua asianmukaisesti alv:n osalta. Ostolaskujen kasittely ja kirjanpi-
don hoito onnistuvat molemmille yhtiomuodoille. Ohjelmiston kaytdssa ei ollut on-
gelmia lukuun ottamatta pienié ohjelmistovirheita, jotka p&déaasiassa poistuivat uu-
delleen kaynnistyksella. Tositelajien lisdédminen helpottaisi kirjausten tekoa ja nii-

den erottumista kirjanpidossa.

Tata opinnaytety6ta voi hyddyntaa pieni isannaintiyritys, joka miettii isanndintioh-
jelmiston valintaa ja kirjanpidon sahkoistamistéa yrityksessaan. Tyota voi hyddyn-
taa myos yritys, joka miettii taloushallinnon séhkdistamisen hyotyja yrityksessa.
Jatkotutkimuksena voitaisiin tutkia lisda sahkdisen taloushallinnon ansiosta ajan

ja resurssien saastoa esimerkiksi isannointiyrityksessa.
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Liite 1. Asunto-osakeyhtion taseraporttimalli
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