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Inom enheten for polisens forebyggande verksamhet i Helsingfors polisinrattning arbetar
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verksamhet och muslimska samfund, vilket har lett till arbetets resultat.

Resultatet presenteras i kategorier som é&r Klassificerade enligt uppfattningarnas
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inverka pa samfunden samt deras upplevda trygghetskénsla. Utgaende fran resultatet anses
muslimska samfund vara en bra kanal for samarbete, och det anses finnas ett behov av den
forebyggande gruppens nérvaro och satt att kommunicera. Som helhet tyder resultatet pa
att samarbetet med samfunden upplevs inverka mest pa deras upplevda trygghetskansla,
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Helsingin poliisilaitoksessa toimii ennalta estavan toiminnan yksikko, jossa tydskentelee
ryhma eri Kieli- ja kulttuuritaustaisten vdestéryhmien kanssa. Tyon tarkoituksena on
selvittdd, miten muslimiyhteisot Helsingissa kokevat kyseisen ryhméan toiminnan. Tyo6ta
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yhteistyon yksikon kanssa, minkalainen vaikutus yksikén toiminnalla on yhteisdon, ja
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Tutkimus on toteutettu fenomenografisella tutkimusmenetelmalld, jonka aineisto on kerétty
viiden eri teemahaastattelun avulla. Haastateltavina toimi henkil6itd, jotka edustivat
sellaisia muslimiyhteisdja joilla on toimintaa Helsingissa. Keratty aineisto on taman jalkeen
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asioita, joiden kasitetdan vaikuttavan muslimiyhteisoihin, ja muslimiyhteisdjen kokemaan
turvallisuudentunteeseen. Tulosten perusteella muslimiyhteisét nahdaan hyvéana lahteena
yhteisty0lle, ja koetaan, ettd ennalta estdvan ryhmén lasnéoloon ja tapaan kommunikoida
on tarve. Kokonaisuudessaan tyon tulokset osoittavat, ettd yhteistyd muslimiyhteisojen
kanssa, koetaan vaikuttavan eniten muslimiyhteisdjen kokemaan turvallisuuden tunteeseen,
yhteenkuuluvuuden tunteelle yhteiskuntaan, seka luottamukseen poliisiin.
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1 INLEDNING

Under den senaste tiden har den inre sdkerheten, det Okade antalet asylsékanden och
resurserna inom polisverksamheten varit aktuella diskussionsémnen i samhéllet. Samhallet
forandras och forandringarna leder ofta till forebyggande atgéarder (Ovaskainen, 2016, 2
november).

Inom polisorganisationen har den férebyggande verksamheten fatt en storre betydelse, i och
med att distrikt slagits ihop och det har blivit allt mer krdvande att verkstélla den traditionella
polisverksamheten. | dagens lage har den férebyggande verksamheten blivit en del av
polisens viktigaste strategiska linjedrag, och det laggs resurser pa verksamheten. Utmanande
ar att fa veta den forebyggande verksamhetens effekt, eftersom matbara resultat och statistik
inte gar att samla in pa samma satt som till exempel gallande den dagliga polisverksamheten,
och darmed blir den direkta ekonomiska betydelsen oklar. (Inrikesministeriet, 2013.)

I en artikel i Haaste-magasinet skriver forskarna Karin Creutz och Marko Juntunen (2015, 5
juni), att program som stoder forebyggande verksamhet ar pa lang sikt Ionsamma, med tanke
pa kostnaderna som enskilda brott medfér. 1 forskning gjord i Sverige har man kommit fram
till att en medlem i ett brottsligt gang som gor en 15 ar lang karriar, medfor ungefar 2,5
miljoner euros kostnader for samhéllet, och enligt den norska regeringen kostade enbart
attackerna 2011 i Oslo och Utgya 116 miljoner euro. Den svenska statliga organisationen
Fryshuset har beraknat att ett férebyggande program kostar dem ca 800 000 euro per ar, och
ifall programmet lyckas forebygga en persons brottsligt beteende, kommer samhéllet att
spara hundratusentals euro. Enligt forskarna Karin Creutz och Marko Juntunen (2015) finns
det i dagens lage program i hela Europa, vilka stoder den forebyggande verksamheten, och
gemensamt for dessa program dr att myndigheterna riktar intresset framfor allt mot unga
muslimer. Hanvisat till detta vill Creutz och Juntunen lyfta fram att det inte & muslimerna
som bildar en kollektiv enhet i Europa som ansvarar for till exempel jihad valdet, och darfor
finns det ett behov att forsta risken om att den forebyggande verksamheten kan vanda sig
mot en. (Creuz, Juntunen, 2015, 5 juni.)

Inom enheten for polisens forebyggande verksamhet i Helsingfors polisinrattning arbetar en
skild grupp med olika samfund som bestar av befolkningsgrupper med fraimmande spraklig
och kulturell bakgrund. Gruppens uppgift ar att skapa och bevara ett fortroligt forhallande
mellan polisen och befolkningsgrupper med frammande sprak och kultur, och pa detta satt
l6sa sadana sakerhetsproblem som samfunden upplever eller orsakar, och dka samfundens
upplevda trygghetskansla. Gruppen har som specialuppgift att forebygga sadan valdsam
extremism, som bygger pa nagon religios ideologi eller lara. Gruppen inom enheten for
polisens forebyggande verksamhet i Helsingfors polisinrattning, som arbetar med olika
samfund som bestar av befolkningsgrupper med fraimmande spraklig och kulturell bakgrund,
kommer jag hadanefter att referera till som grupp ett, p.g.a. gruppens langa officiella namn.
(Metsépelto, 2016.)
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Arbetet som grupp ett gor ar viktigt med tanke pa att mangkulturalismen kommer enligt
migrationsverket att férandra det finska samhallet, och alla invandrare inte har en likadan
tillit till myndigheterna som den finska urbefolkningen har. Tilliten till myndigheterna &r
nagot som bor bevaras i det finska samhallet, eftersom tillit forstarker den sociala
enhetligheten, &r grunden for tryggheten och bildar den uppfattade trygghetskénslan som
leder till ett véalfungerande samhalle. Samarbetet med olika samfund okar mojligheten for
myndigheterna att nd befolkningsgrupper med frammande sprak och kultur och paverkar
uppfattningen om finska myndigheter, eftersom invandraren oftast soker sig till grupper med
samma etniska bakgrund. Det finns ingen tidigare undersékning om hurdan effekt grupp etts
verksamhet har pa samfunden, men trovardigt ar att verksamheten paverkat samfunden pa
ett forebyggande sétt. (Ovaskainen, 2016, 2 november.)( Sisdministerion julkaisu 8/2016.)

Vad férebyggande verksamhet innebar, ar ndgot som jag ar intresserad av och som vécker
tankar och fragor inom mig. P& grund av mitt eget intresse for forebyggande verksamhet,
tog jag kontakt med enheten for forebyggande verksamhet i Helsingfors polisinréttning, som
sedan erbjod mig dmnet for detta arbete. Forutom mitt eget intresse, ar arbetet viktigt for
enheten for forebyggande verksamhet i Helsingfors polisinréttning, i och med att det inte
finns nagon tidigare undersokning om hur muslimska samfunden uppfattar grupp etts
verksamhet. (Metsépelto, 2016.)

Undersokningen ar av intresse for grupp ett, eftersom utgdende fran undersdkningen
kommer grupp ett att fa information om hur de lyckats na sina mal betraffande muslimska
samfund genom den uppgift som gruppen har, d.v.s. l16sa sakerhetsproblem som samfunden
upplever eller fororsakar, och 6ka samfundens upplevda trygghetskansla. Grupp ett anser att
undersokningen ar viktig for att kunna fa respons for sin verksamhet, information om hurdan
inverkan gruppens arbete har, verktyg for att kunna utveckla gruppens verksamhet och
forbattra samarbetet med samfunden. Dessutom far grupp ett ytterligare information om
faktorer som anses vara viktiga ur de muslimska samfundens synvinkel da tillit byggs upp
och uppratthalls. (Metsapelto, 2016.)

Arbetet kan dven anses vara av intresse for de muslimska samfunden, eftersom genom
arbetet far de tillfalle att bli horda. Arbetet behandlar dmnet utifrdn de muslimska
samfundens synvinkel, vilket gor att deras utsaga ligger i central roll och uppskattas. Det
upplevs finnas ett behov att hora muslimska samfund, da det enligt forskaren Karin Creutz
(2016, 19 oktober) uttalande i en artikel i Yles Nyheter, finns en oro bland muslimerna i
Finland 6ver en 6kad myndighetsGvervakning. Enligt Karin Creutz (2016) anser muslimerna
att situationen leder till spanda relationer mellan olika samfund, och att moskéer och
samfund blir stdamplade. (Lamppu, 2016, 19 oktober.)

Utifran ett samhélleligt perspektiv kan arbetet vara av allmant intresse, genom att det belyser
den effekt som forebyggande verksamhet har, och pa detta satt oka forstaelsen for
polisverksamheten. Denna undersékningsmetod kan aven senare tillampas vidare pa andra
verksamhetsomraden. Enligt kommissarie Teemu Metsapelto, som jobbar pa enheten for
forebyggande verksamhet pa Helsingfors polisinrattning, kan detta arbete namligen anses
som ett satt att mata effekten pa polisens forebyggande verksamhet inom ramen for grupp
ettans uppgift. (Metsépelto, 2016.)



1.1 Syfte och fragestéllning

Syftet med detta examensarbete ar att undersoka hur muslimska samfund uppfattar den
verksamhet som bedrivs av grupp ett d.v.s. gruppen inom enheten for polisens forebyggande
verksamhet i Helsingfors polisinréttning, som arbetar med olika samfund med fraimmande
spraklig och kulturell bakgrund.

Utifran syftet och med grupp etts uppgift i atanke, har jag formulerat foljande
undersokningsfragor:

e Hur upplever muslimska samfund i Helsingfors samarbetet med grupp ett?

e Hurdan inverkan har grupp etts verksamhet pa de muslimska samfunden?

e Hurdan uppfattning har de muslimska samfunden om grupp etts inverkan pa deras
upplevda trygghetskéansla?

Med att fa svar pa mina undersokningsfragor fran malgruppen som forebyggande
verksamheten riktar sig mot, kommer jag forhoppningsvis att kunna framfora information
som ligger till intresse for grupp ett. Jag hoppas &ven att man med resultatet som bevis, kan
vidare diskutera den foérebyggande verksamhetens effekt.

1.2 Avgransning

Jag avgransar mitt arbete genom att understéka muslimska samfund, som bedriver sin
verksamhet i Helsingfors i form av bonerum. Avgrénsningen &r gjord enligt grupp etts
intressen, och darmed kommer arbetet att behandla endast sadan férebyggande verksamhet
som bedrivs av grupp ett. Av samma orsak behandlar arbetet endast den inverkan som grupp
etts verksamhet har pa muslimska samfund, och undersoker endast samfundens forhallande,
onskemal och forvantningar angaende grupp ettans verksamhet. Undersokningen utfors fran
de undersokta samfundens synvinkel, och den inkluderar specifikt de @mnen som
medlemmarna i grupp ett har intresse for.

1.3 Tidigare undersokningar

Enligt polisens forebyggande strategi for 2014-2018, kommer resultatet av polisens
forebyggande verksamhet framkomma pa lang sikt som en effektivare polisverksamhet,
okad trygghet och minskad brottslighet. Det gar inte att mata resultat av forebyggande
verksamhet ekonomiskt, men efter att strategin har blivit verkstélld bor man klarldgga ett
uppfoljningsprogram (Sisaministerion julkaisut 2/2014). Eftersom strategin for polisens
forebyggande verksamhet for 2014-2018 &r den forsta som har utkommit, finns det inte &nnu
nagon tidigare uppfoljning av verksamheten, och mig veterligen har man inte heller
undersokt effekten pa polisens forebyggande verksamhet pa nagot annat satt. Daremot finns
det andra undersokningar som berdr polisen forebyggande verksamhet, som t.ex.
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lagesoversikten om valdsam extremism och olika barometerunderskningar som gjorts av
polisen. (Poliisibarometri 2016, 5.)(Sisdministrion julkaisu 23/2016.)

Lagesoversikten om valdsam extremism &r en av Inrikesministeriet publicerad utredning som
utfors tva ganger per ar. Utredningen innehaller information om méngden brott i Finland
som utgar fran valdsamt extremtankande, och polisanméalningar som grundar sig pa hatbrott.
Polisbarometern i Finland &r daremot en undersokning som utreder samhéllets asikt om
Polisens verksamhet och den inre sékerheten, och ger darmed information om hurdan
trygghetskénsla samhallet upplever. (Poliisibarometri 2016, 5.)(Siséministrion julkaisu
23/2016.)

Ar 2010 forskade EES tillit gentemot polisen och rattsforvaltningen. EES, European Social
Survey, ar ett forskningsprogram vars syfte ar att forska hur varden, attityder och beteenden
forandras hos individer i samhallet, och med hjalp av programmet gar det att samla in och
jamfor data fran 6ver 20 olika lander. Forhallandet till polisens agerande utreddes med att
fraga asikter om bland annat hur bra polisen kan férebygga brott i Finland, och hurdan plikt
individen har mot polisen. (European Social Survey 2010.)

Mig veterligen finns det ingen tidigare forskning om &mnet som arbetet handlar om i Finland
och inte heller i Sverige. | Sverige har den brottsférebyggande verksamheten en central roll
I polisverksamheten, och dar finns en arbetsgrupp som motsvarar grupp ettan och kallas for
integrationspolisen. Integrationspolisen arbetar 6ver hela Storgéteborg med att informera
om polisens arbete och skapa natverk via foreningar, skolor och religidsa samfund.
Integrationspolisen bestar av fyra poliser som fokuserar sina insatser till foreningar och
miljoer dar de flesta har utlandsk bakgrund, och till deras arbetsuppgifter hor allt fran att
halla forelasningar for nyanlanda flyktingar till att ge akut radgivning at andra poliser i
invandrarrelaterade fragor. Mig veterligen finns det inte i Sverige nagon forskning om hur
samfund uppfattar integrationspolisens eller polisens forebyggande verksamhet, men det
finns undersékningar hur polisen sjalv uppfattar det brottsférebyggande arbetet. Det finns
aven studier om sammanstalld kunskap fran forskning och erfarenhet om vilka atgéarder som
kan vara verksamma for att ratta till brott och otrygghet i socialt utsatta omraden. | detta
arbete kommer jag inte att jamfora mitt resultat med nagra tidigare undersokningar, eftersom
jag inte anser det vasentligt da omstandigheterna &r annorlunda och fokuset ligger pa grupp
etts verksamhet fran samfundens synvinkel. (Bra, 2015.) (Lindqvist, A. 2012, 12
oktober.)(Polisen, 2016.)



1.5 Disposition

Rapporten ar strukturerad i fem storre delar, d.v.s. inledning, teori, metod, analys och
diskussion. | inledningen presenteras kort vad arbetet handlar om, bakgrunden till arbetet
samt centrala begrepp. Teoridelen bestar av tre huvudteman som hjalper lasaren att forsta
arbetets innebdrd. Det forsta temat &r polisens forebyggande verksamhet, det andra temat ar
islam och det tredje temat ar fenomenografi. Teorin om fenomenografi leder lasaren till
arbetets foljande del som behandlar metoden i arbetet. 1 metodkapitlet framkommer hur
undersokningsmaterial samlats in genom semistrukturerade temaintervjuer med
representanter for muslimska samfund, och hur forskningsetiken tagits i beaktande. Dérpa
foljer arbetets analys, som behandlar resultatet som undersokaren kommit fram till genom
att tillampa den fenomenografiska metoden. Resultatet sammanfattas i ett skilt kapitel,
tillsammans med arbetets slutsatser. | arbetets avslutande del diskuteras slutresultatet,
resultatets tillforlitlighet, och hur syftet har uppfyllts. Intervjukallelsen samt strukturen for
temaintervjun &r bifogade som bilagor i arbetet.

2 POLISENS FOREBYGGANDE VERKSAMHET

| detta kapitel presenteras teori om polisens forebyggande verksamhet, for att klargéra den
verksamhet som de undersokta uppfattningarna angar. Kapitlet inleds med att forklara vad
som avses med begreppet trygghetskansla, for att fa en battre uppfattning om amnet, da
polisens forebyggande verksamhet forklaras vidare.

Efter definitionen av begreppet beskrivs syftet med polisens férebyggande verksamhet, och
varifran verksamheten harstammar. Sedan presenteras enheten for den forebyggande
verksamhet som verkar i Helsingfors polisinrattning, och specifikare information om grupp
etts bakgrund och uppgifter.

Trygghetskénsla syftar pa emotionen av trygghet som en manniska har i en omgivning.
Emotionen av trygghet ar inte beroende av den verkliga tryggheten, vilket betyder att en
manniska kan uppleva sig trygg i en miljo som i verkligheten inte ar det och tvéartom.
Bedomningen av den upplevda trygghetskanslan paverkas av manniskans tidigare
erfarenheter och faktorer som paverkar hur man upplever trygghetskanslan, som ér tillit,
godkannande, bundenhet och kanslan av att kunna ge stod at andra. Tilliten medfor att man
utsatter sig sjalv psykiskt sarbar med att dela med sig sina egna erfarenheter och inte utnyttjar
den tillit som man fatt fran andra. Med godkéannande syftar man pa att bli godkéand som
manniska sa som man ar, och bundenheten star for den upplevda tilliten som
trygghetskanslan riktar sig mot, och viljan att nd samma mal med detta samfund. Faktorn att
kunna ge stod, paverkar den upplevda tryggheten da méanniskan upplever kunna uttrycka sin
asikt om framtiden och dela med sig sina egna varderingar. (Aalto, 2000, s.15-16.)



2.1 Syftet med polisens forebyggande verksamhet

Enligt 1 kap. 1 § i polislagen (22.7.2011/872) hor forebyggande verksamhet till polisens
grunduppgifter, da polisens uppgift ar att trygga ratts- och samhéllsordningen, uppratthalla
allmén ordning och sékerhet samt att forebygga, avsldja och utreda brott och fora brott till
atalsprévning. Polisen ska aven uppratthalla sakerheten i samarbete med andra myndigheter
samt med sammanslutningar och invanare och skéta det internationella samarbete som hor
till dess uppgifter.

Syftet med polisens forebyggande verksamhet ar att uppratthalla och forbattra medborgarnas
kdnsla av trygghet och bekadmpa brott, stérningar och olyckor i ett sa tidigt skede som
mojligt. For att na malet kravs samarbete med andra myndigheter och aktorer, och meningen
ar att tillsammans komma fram till olika losningar pa problem. Det centrala i polisens
forebyggande verksamhet ar att minska vald, effektivisera natverkssamarbete, forstarka
informationsledning och utnyttja sociala medier. Det ar &ven viktigt att forbattra kontakten
med samhaéllet, eftersom da manniskorna kanner sig trygga och vet att de kan vanda sig till
polisen, far manniskorna information om polisverksamheten och kan férsta den pa ett battre
satt. Malet med polisens forebyggande verksamhet &r att arbetet pa lang sikt leder till en
effektivare verksamhet, minskad brottslighet och ¢kad sékerhet. Resultatet av polisens
forebyggande verksamhet syns framst som en 6kad kénsla av trygghet i samhéllet och bland
manniskorna. (Polisen, 2016.) (Sisaministerion julkaisut 57/2007,s.70.)(Sisaministerion
julkaisut 2/2014.)

2.2 Atgardsprogram och strategier betraffande polisens forebyggande verksamhet

Polisens forebyggande verksamhet borjade fa ett storre fokus inom forvaltningen, i borjan
av 2000-talet, efter att statsminister Matti Vanhanens regeringsprogram publicerades 2003
och da amnet blev internationellt mer aktuellt. Fére Vanhanens regeringsprogram har
polisens forebyggande verksamhet funktionerat huvudsakligen i form av nérpolisverksamhet
som bérjade utvecklas pa 1970-talet, da poliserna gick omkring pa gatorna och bypoliser
funktionerade med idén att finnas ndra medborgarna. (Lampikoski, 2007.)

Nufortiden styr regeringen i stora drag polisens forebyggande verksamhet, eftersom
verksamheten anpassar sig enligt de bestdammelser som framkommer i olika anvisningar,
program och strategier som forvaltningen styr och uppdaterar. | Vanhanens
regeringsprogram 2003 faststalldes for forsta gangen att Inrikesministeriet ska bereda ett
program for den inre sdkerheten, med malet att 6ka medborgarnas trygghet. Programmet
publicerades 2004 med namnet trygghet i vardagen, och relaterat till regeringsprogrammet
omfattar programmet en sektoréverskridande plan om fenomen som paverkar medborgarnas
trygghet och bor bearbetas. En strategisk riktlinje i trygghet i vardagen-programmet blev
forebyggande verksamhet, vilket ansags ha en allt viktigare roll bland atgarder for att
forebygga brott och storningar, och angaende fragan om marginalisering. Enligt programmet
ar ett av de storsta hoten i framtiden ett 6kat antal marginaliserade manniskor i samhallet,
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vilket programmet tar i beaktande i flera olika sammanhang. (Sisdministerion julkaisut
44/2004. s.1-3.)

For att kunna verkstélla de mal som fanns i det forsta programmet for den inre sékerheten,
uppstod ett behov av samarbete mellan polisen och olika sektorer samt behov av specifikare
planer om hur agerandet i praktiken skulle ske. Polisavdelningen pa Inrikesministeriet
publicerade for forsta gangen en strategi for narpolisverksamhet 2007, som skulle bli en del
av omfattande strategi for polisens foérebyggande verksamhet. Strategin for
narpolisverksamheten utarbetades for att uppdatera nérpolisverksamheten, dels for att félja
de linjedragen som fanns i Europeiska program som Haag-programmet, och dels for att
kunna forverkliga de atgarder som inhemska program som programmet for den inre
sékerheten Tryggare vardag 2004 medforde. (Lampikoski, 2007.)

I och med den forsta strategin for narpolisverksamheten 2007, fick narpolisverksamheten ett
storre fokus inom hela polisverksamheten och den inkluderas i den dagliga verksamheten
for att framja den allménna ordningen och sdkerheten. Enligt strategin for
narpolisverksamhet (2007) har narpolisverksamheten, den foérebyggande verksamheten och
samarbetet mellan olika myndigheter en stor betydelse gallande hur samhallet litar pa
polisen, hur tilliten uppratthalls, samt hur den upplevda trygghetskénslan syns i samhallet.
Strategin for narpolisverksamheten uppdaterades ar 2010, och i den betonas att
narpolisarbete innebar skotsel av polisens grundlaggande uppgifter pa alla
verksamhetsnivaer och inom alla sektorer pa ett medborgarnara, effektivt och hogklassigt
satt. | strategin beaktas forandringarna i verksamhetsmiljon samt behovet av att
brottsbekampningen 6verfors fran ett reaktivt till ett proaktivt tillampningssatt. | strategin
lyfts dven fram hur grunden for nérpolisverksamheten bildas av lokalt samarbete och
information som man samlat och tillsammans analyserat. (Lampikoski, 2007.)
(Poliisihallituksen julkaisusarja, 2010. s. 3,7.)

Strategin for narpolisverksamheten (2007) &r fortfarande i kraft, men efter att Jyrki
Katainens regeringsprogram publicerades 2011, fick den férebyggande verksamheten en allt
mer central roll, vilket medforde att Inrikesministeriet for forsta gangen publicerade en
strategi for polisens forebyggande verksamhet 2013. Strategin for polisens férebyggande
verksamhet ar i kraft 2014-2018, och syftet med strategin &r att utveckla polisens
forebyggande verksamhet sa att den styrs pa ett mer heltackande och strategiskt satt. Det
centrala i strategin &r att forebyggande atgarder ingar i all polisverksamhet, pa
polisorganisationens alla nivaer, regionalt och med beaktande av méanniskors jamstalldhet.
Polisens forebyggande verksamhet bestar av en helhet i vilket ingar forebyggande utford
daglig polisverksamhet och specialverksamhet. Specialverksamhet gar ut pa att polisen
vidtar atgarder vars primara syfte ar forebyggande forbattring av sékerhet baserat pa
kunskapsbaserad ledande, i vilket det utnyttjas information som polisen under olika
verksamheter aktivt skaffat, fatt och analyserat for att kunna uppna forebyggande
verksamhet. (Hallituksen julkaisusarja 1/2011.) (Sisaministerion julkaisut 2/2014, s.2-4.)

Malsattningarna med polisens forebyggande strategi for aren 2014-2018 (2013) &r att det
forebyggande atgarderna pa sikt ska utmynna i effektiverad verksamhet, minskad
brottslighet och okad sdkerhet. Visionen for strategin dr “Férre brott, mera sdkerhet-
tillsammans forebyggande fungerande”. Visionen innebédr att polisen kénner sin
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verksamhetsmiljo, kan forutspa forandringar, skapar fortroendefulla relationer med viktiga
partners for att fa information och for att tillsammans I6sa problem med dem. Med riktade
atgarder bor polisen kanna igen radikalisering och de lokala och individuella orsakerna som
ar bakgrunden till brottsliga symptom, och behandla dem pa ett férebyggande sétt med hjalp
av givna verktyg och samarbete med myndigheter, kommunen och samfund. Strategin for
polisens forebyggande verksamhet har gjorts for att dessa utmaningar skall kunna motas.
(Hallituksen julkaisusarja 1/2011.) (Sisdministerion julkaisut 2/2014, s.2-4.)

I och med Jyrki Katainens regeringsprogram 2011, publicerade Inrikesministeriet dven andra
program dar forebyggande verksamhet har en central roll. Programmen berér olika
myndigheter och aktdrer, och polisen féljer programmen enligt vad som géller dem och
anpassar det i sin verksamhet. Programmet for den inre sakerheten uppdaterades 2012, och
i samband med det publicerades dven det forsta nationella atgardsprogrammet for
forebyggande av valdsam radikalisering och extremism. Enligt atgardsprogrammet avses
med forebyggande av valdsam extremism atgarder som riktas till de grupper och individer
som loper risk att radikaliseras. Det nationella atgardsprogrammet for forebyggande av
valdsam radikalisering och extremism har uppdaterats 2016 och ar i kraft fortfarande. |
atgardsprogrammet framkommer att polisen ar en viktig aktor betraffande forebyggandet av
valdsam radikalisering, eftersom polisen i sitt arbete bemdter manniskor som redan &r
radikaliserade, haller pa att bli radikaliserade, eller begar brott med valdsam extremism som
motiv. For polisens del poéngteras betydelsen av samarbetet med myndigheter for att fora
informationen vidare, och vagleda ménniskor vidare till andra samfund och myndigheter for
att fa hjalp. (Hallituksen julkaisusarja 1/2011.)(Sisaministerion julkaisut 15/2016.)

Juha Sipilas nuvarande regeringsprogram bestar av fem huvudprojekt som ligger i spetsen
for regeringsprogrammet och 26 grundprojekt som standigt bearbetas. Den inre sakerheten
ar ett av grundprojekten, och dar lyfts det fram att programmet for den inre sdkerheten bor
uppdateras, efter att en redogorelse for den inre sakerheten &r gjord av statsradet. Det nya
programmet for den inre sédkerheten publiceras uppskattningsvis under 2017, och kommer
antagligen att innehdlla atgarder som kommer att paverka forverkligandet av polisens
forebyggande verksamhet. (Hallituksen julkaisusarja 10/2015.)

2.3  Polisens forebyggande verksamhet i Helsingfors polisinréattning

Inom Helsingfors polisinrattning finns det en skild grupp inom alarm- och
Overvakningsenheten, som arbetar med forebyggande verksamhet. Enligt J. Heinonen (2016)
grundades gruppen for forebyggande verksamhet 2012 i samband med en omstrukturering
av Helsingfors polisinrattning. Omstruktureringen medforde att distrikt inom Helsingfors
polisinrattning slogs samman, med syftet att polisinrattningen skulle bli mer enhetlig och
effektivare. Helsingfors polisinrattning blev strukturerad enligt en organisationsmodell, dar
inrattningen ar fordelad i fem storre enheter som ansvarar for skilda uppgifter inom hela
verksamhetsomradet. Enheterna ar alarm- och 6vervakningsenheten, enheten for sarskilda
atgarder, brottsbekdampningsenhet, enheten for grova brott och enheten for
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tillstandsforvaltning. Varje enhet ar férdelad i mindre grupper, som enheten ansvarar for.
(Metséapelto, 2016.)

Alarm- och 06vervakningsenheten har ansvarat for gruppen for den forebyggande
verksamheten fran och med 1 april 2012, och gruppen drivs av 6verkommissarie Jari
Taponen. Gruppen for forebyggande verksamhet arbetar for att den forebyggande
verksamheten skall bli enhetlig pa nationell niva, beaktar de linjedragen som regeringen
utlater angaende forebyggande verksamhet, och anpassar sin verksamhet enligt
bestdammelser som framkommer i program som till exempel Inrikesministeriets nationella
atgardsprogram for forebyggande av valdsam radikalisering och extremism (2016), och
polisens strategi for forebyggande verksamhet 2014-2018 (2013). Enligt J. Heinonen (2016)
har gruppen for forebyggande verksamhet i Helsingfors polisinréttning inte grundats pa
grund av olika anvisningar och program, men eftersom gruppen integrerar dem i sin
verksamhet sa styr och paverkar de sattet hur gruppen fungerar. (Metsapelto, 2016.)

Syftet med gruppen for den férebyggande verksamheten &r att som en del av det egna arbetet
och i samarbete med andra myndigheter, organisationer, samfund, foretag och individer,
forbattra sakerheten i Helsingfors samt bekdmpa brott och fenomen som paverkar negativt
pa medborgarnas upplevda trygghetskansla. Tyngdpunkten for att na malen, ligger i att
bygga upp tillforlitliga kontakter med olika folksamfund, och fa medlemmarna i samfunden
att delta i forsoken att I6sa trygghetsrelaterade problem som paverkar dem. Gruppen for
forebyggande  verksamhet stravar efter att, med hjdlp av den lokala
problemlésningsmetoden, ingripa i fenomen som paverkar sakerheten och brott redan innan
de paverkar medborgarnas sakerhet, deras upplevda trygghetskénsla, eller leder till att
brottslingar marginaliseras. For att kunna ingripa i problemen i god tid, kravs det att gruppen
aktivt och malinriktat samarbetar med valda samarbetspartners. (Metsapelto, 2016.)

2.4  Grupp ett

Gruppen som arbetar med forebyggande verksamhet i Helsingfors &r indelad i fyra mindre
grupper, dar varje grupp har eget ansvarsomrade och ledare. Grupp ett fokuserar pa
befolkningsgrupper som har fraimmande sprak och en fraimmande kultur i bakgrunden, och
pa extremt vald som har religios bakgrund. Grupp tva arbetar med lokal problemldsning
samt med ungdomar som har risk for att marginaliseras och har brottsliga symptom. Grupp
tre ansvarar om politisk-ideologisk valdsam extremism, och grupp fyra om
narpolisverksamhet dar bl.a. Ankkuri—projektet och polisverksamhet pa natet ingar.
(Metséapelto, 2016.)

Grupp etts uppgift ar att skapa och bevara ett fortroligt forhallande mellan polisen och
samfund som bestar av befolkningsgrupper med fraimmande sprak och kultur, och pa detta
satt 16sa sadana sakerhetsproblem som samfunden upplever eller fororsakar, och dka pa
samfundens upplevda trygghetskansla. Gruppen nar samfunden genom att samarbeta med
foreningar och organisationer som bestar av befolkningsgrupper med frammande spraklig
och kulturell bakgrund. Gruppen har som specialuppgift att forebygga sadan valdsam
extremism, som bygger pa nagon religios ideologi eller lara. (Metsapelto, 2016.)
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Grupp ett bestar av en 6verkommissarie som leder verksamheten samt av atta andra poliser.
Arbetsgruppen forsoker tillsammans med olika samfund bygga upp ett Omsesidigt
fortroende, for att kunna verkstalla sin uppgift och 6ka pa den tillit som medlemmarna i
samfunden har till finska polisen. Grupp ett anser det viktigt att standigt uppréatthalla
samarbetet som bildats med de olika samfunden, eftersom det finns risk att fortroendet
snabbt dndras. | praktiken betyder detta att arbetsgruppen kontinuerligt &r i kontakt med olika
samfund. Gruppen aker i polisutrustning och hélsar pa samfundens medlemmar, diskuterar
med dem och deltar i olika aktiviteter som t.ex. bollspel. Det & meningen att det ska vara
enkelt att ta kontakt med polisen och att ribban for att gora det ska vara lag och ga enkelt.
Medlemmarna i samfunden ska uppleva att polisen finns for att trygga och hjélpa dem med
sékerhetsproblem. Sattet hur grupp ett &r i kontakt med samfunden, och hur ofta de gor det
varierar Det finns samfund som grupp ettan har samarbetat med redan under fyra ars tid mer
eller mindre aktivt, medan det dven finns samfund som genast fran barjan har informerat att
de inte &r intresserade av samarbete. (Metsépelto, 2016.)

3 ISLAM

For att fa en battre uppfattning om vem undersokningen riktar sig mot, presenteras i detta
kapitel teori om islam. Av samma orsak klargors sedan i foljande underkapitel teori om
muslimer i Finland och muslimska samfund i Finland. | kapitlet om muslimska samfund i
Finland klargors &ven vad som avses med begreppet religionssamfund i detta arbete.

Islam &r en av vérldens storsta religioner, och den har fatt sitt ursprung pa 600-talet fran den
Arabiska halvon. | dagens lage anses Islam vara den religion som véxer snabbast i varlden.
Uppskattningsvis finns det 1,5-1,8 miljarder muslimer i varlden, det vill sdga personer som
beké&nner sig till islam. Religionen &r som storst i Asien, Mellandstern och Afrika. (De Vries,
2016, 2 augusti.)(Maiche, 2013, s.24-25.)

Islam &r en religion, som har likheter med kristendomen och judendomen. Islams troende
tillber Allah, som &r det arabiska namnet for Gud. Enligt Islam har Gud skickat
uppenbarelser till manniskorna genom profeter. Muslimerna tror pa Gud, profeter, heliga
bocker, anglar och uppstandelse, och till muslimernas grundpelare hor trosbekannelse, bon,
skatt, fasta, och vallfard. Koranen ar muslimernas heligaste skrift, och enligt vad som star i
den bor en muslim forsoka leva och uppfora sig. En muslim gar standigt ett heligt krig, jihad,
med sig sjélv, da han forsoker forbattra sina levnadsvanor, forstarka sin tro, och bli en battre
méanniska under sin levnadstid. (Hameen-Anttila, 2004,5.89-94.) (Maiche, 2013, s.24-25.)
(Religionsfroknarna, 2016.)

For muslimerna ar Islam ett levnadssatt, som forutom tron paverkar aven muslimernas
vardagliga liv och tankesatt. Muslimerna anvander tron for att hitta svar pa fragor, eftersom
muslimerna beaktar Islam som en religion med forstand. Grundlaggande for en muslim &r
att folja de fem pelarna i Koranen, och dessutom finns det dven andra regler som en muslim
bor folja. Storsta skillnaden mellan vérldens muslimer ligger i hur religionen tolkas och far
sitt uttryck, varfor muslimerna kan delas i olika inriktningar. Muslimerna delas i tva storre
huvudgrupper, sunnimuslimer och shiamuslimer. | dagen l&age ar ungefar 80-85 procent av
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muslimerna ar sunnimuslimer, och 15-30 procent &r shiamuslimer. Under dessa tva
inriktningar finns &ven flera olika undergrupper. (De Vries, 2016, 2 augusti.) (Maiche,
2013,s. 25.) (Religionsfroknarna, 2016.) (Rytty, 2016, 23 oktober.)

3.1 Muslimer i Finland

Den forsta storre gruppen muslimer kom till Finland pa 1800- talet. Gruppen bestod av ryska
soldater, som var tatarer fran mellersta delen av Ryssland med turkisk bakgrund. Tatarerna
ansags vara de enda muslimer i Finland fram till 1960-talet, dd muslimer framst fran
Nordafrika och Mellandstern borjade soka sig till landet pa grund av studier, arbete och
giftermal. Fran och med 1990-talet har antalet muslimer i Finland borjat 6ka betydligt, framst
pa grund av tillstromningen av flyktingar och invandrare fran Somalien, Turkiet och
Mellandstern. (Fellman, 2010, 26 maj.) (Uppslagsverket Finland, 2017.) (Uskonnot
Suomessa-hanke, 2015.)

Sakra uppgifter om antalet muslimer i Finland saknas, eftersom antalet ar svart att bedéma
da alla muslimer inte tillhor nagot samfund och religionstillhorigheten i invandrargrupperna
inte registreras. Ar 2008 fanns det uppskattningsvis 35 000 muslimer i landet. Av dessa
35 000 muslimer har 700 varit tatarer, 800 personer som konverterat till islam i vuxen alder,
och den resterande andelen har varit invandrare och flyktingar. Antalet muslimer i Finland
antas stiga pa grund av det dkade antalet flyktingar och muslimernas hoga nativitet. Enligt
forskaren Karin Creuz uppskattas 2016 antalet muslimer ha dkat till 70 000. (Fellman, 2010,
26 maj.) (Lamppu, 2016, 19 oktober.) (Lehtinen, 2013, 10 juli)

| Finland finns det skillnader bland muslimerna gallande utévandet av religionen, den etniska
bakgrunden och den historia som finns bakom invandringen. Majoriteten av muslimerna i
Finland &r invandrare och flyktingar, och de kommer huvudsakligen fran Somalien,
Albanien, Iran, Irak och Turkiet. De stérsta muslimska grupperna i Finland ar araber,
somalier, kurder, turkar och albaner fran Kosovo. De flesta muslimerna i Finland ar sunniter
men det finns dven shiiter i landet. Mest muslimer finns det bosatta i huvudstadsregionen,
Abo, Tammerfors och Uledborg. | Finland finns en moské och ca 80 bénerum, som bedrivs
av muslimska samfund. Det finns vissa krav pa konstruktionen av byggnaden som bor finnas
for att ett utrymme kan kallas for Moské, varfor storsta delen av utrymmen i Finland endast
kan kallas for bonerum. (Lamppu, 2016, 19 oktober.)(Uppslagsverket Finland,
2017.)(Uskonnot Suomessa-hanke, 2015.)

3.2 Muslimska samfund i Finland

Med religionssamfund avses i detta arbete som ett av Patent- och registerstyrelsen registrerat
religionssamfund, vars registrering bestdms i religionsfrinetslagen (Patent och
registerstyrelsen, 2016). Religionssamfundet b6r ha en ordférande och en styrelse, som
foretrader samfundet. Syftet med religionssamfund &r att ordna och stéda den individuella,
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gruppbaserade samt offentliga verksamhet som hor till bek&nnandet och utévandet av
religion. Utévandet av religion baserar sig pa trosbekannelse, skrifter som betraktas som
heliga eller pa andra sadana sarskilt angivna inarbetade grunder for verksamheten som
betraktas som heliga. Samfundets syfte ar inte att strdva efter ekonomisk vinst eller att
bedriva ekonomisk verksamhet. (Religionsfrihetslag. Finlex.2003:453.)(Undervisnings- och
kulturministeriet, 2016)

I Finland finns det uppskattningsvis 80 registrerade muslimska religionssamfund runtom i
landet, av vilka 30 driver sin verksamhet i huvudstadsregionen. Ungeféar 10-15 procent av
muslimerna i Finland tillh6r nagot religionssamfund, men antalet ar svart att uppskatta,
eftersom det &ven finns oregistrerade muslimska samfund och samfund som &r registrerade
som vanliga foreningar. Dessutom finns det muslimer som inte tillnér ndgot samfund, och
muslimer som besoker samfunden dven om de inte & medlemmar. Enligt forskaren Tuomas
Martikainen ékar antalet muslimer i Finland med nagra tusen personer per ar, vilket paverkar
ocksd antalet medlemmar i de muslimska samfunden. Ar 2003 var 0,05 procent av
muslimerna i Finland med i nagot muslimskt samfund, medan andelen hade okat till 0,19
procent 2011. (Patent- och registerstyrelsen, 2017.) (Juntunen, Martikainen & Sakaranaho,
2008) (Tilastokeskus, 2012.)

Suomi islam-seurakunta ar Finlands &ldsta muslimska samfund. Samfundet bildades av
tatarerna som kom till Finland mot slutet av 1800-talet, och registrerades som ett
religionssamfund 24 april 1925. Samfundet existerar fortfarande, men &r enbart éppen for
de ca 800 finlandarna med tatariskt ursprung. Samfundet har bénerum och verksamhet i
Helsingfors, Traskanda, Kotka och Abo. Suomen islam-seurakunta &ger Finlands enda
Moské, som finns i Trésk&nda. Finlands né&st &ldsta muslimska samfund, Suomen
Islamilainen yhdyskunta, grundades 1987 av de forsta invandrare och flyktingar som kom
till Finland. Suomen Islamilainen yhdyskunta bedriver sin verksamhet i Helsingfors, och ar
i dagens lage ett av de storsta muslimska samfunden i Finland med éver 1500 medlemmar.
Férutom Suomen Islamilainen yhdyskunta hor Helsinki Islam Keskus, Tampereen Islamin
Yhdyskunta, The Islamic Rahma Center in Finland och Pohjois-Suomen Islamilainen
Yhdyskunta till de fem stdrsta muslimska samfund i Finland med ca 1000-2000 medlemmar
2013. Storsta delen av muslimska samfunden &r sunnimuslimska samfund, men det finns
dven shiamuslimska samfund bland annat i Helsingfors, Abo, Tammerfors och Vasa.
(Moilanen, 2015, 14 februari.) (Uskonnot Suomessa-hanke, 2015.) (Sundstrom, 2014, 25

april.)

I religionsfrihetslagen beskrivs syftet med religionssamfund, men séttet hur de olika
muslimska samfunden forverkligar sin verksamhet varierar | huvudsak ordnar muslimska
samfund bonestunder i samfundens bénerum, men det ar vanligt att samfunden &ven bjuder
pa andra tjanster forutom detta. Allt fler muslimska samfund erbjuder till exempel pa kultur-
och fritidsaktiviteter, ordnar spraklektioner, forelasningar och koranskola, delar med sig av
muslimsk lara. Det finns dven muslimska samfund som erbjuder pa stod bland annat i fragor
om muslimsk l&ra, uppfostran, islamsk vigsel och begravning. En del muslimska samfund
har en egen Imam, som &r en utvald person som har omfattande kunskap om koranen och
leder bonestunderna. Muslimska samfund drivs i huvudsak av frivilliga insatser, och
verksamhetens aktivitet paverkas av medlemmarna i samfundet. De muslimska samfunden i
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Finland ar oberoende av varandra, och de har egen bakgrund och kultur. De muslimska
samfunden i Finland representerar vardera sin egen sak, har egna mal, vardesattningar och
verksamhetssatt. Det finns muslimska samfund som till exempel inte gor reklam om sig,
medan till exempel Suomen Islamilainen Yhdyskunta har som mal att géra den islamska
kulturen kand genom att folja mittlinjen pa islamiska vérdesattningar, oppet driva sin
verksamhet bland befolkningen och samarbeta med andra organisationer. (Juntunen,
Martikainen & Sakaranaho, 2008) (Lehtinen, 2013, 10 juli) (Leskinen & Rissanen, 2013.)
(Uskonnot Suomessa-hanke, 2015.) (Utbildningsstyrelsen, 2016.) (Pietarinen & Salminen,
2015.) (Suomen Islamilainen Yhdyskunta, 2016.)

4 FENOMENOGRAFI SOM UNDERSOKNINGSMETOD

Jag har valt att anvénda en fenomenografisk undersokningsmetod i detta arbete. Jag anser
att fenomenografin ar den lampligaste undersokningsmetoden da det centrala i detta arbete
ar att ta reda pa olika uppfattningar, vilket framkommer i arbetets syfte och i
undersokningsfragorna. Eftersom tolkningen av uppfattningarna ar en vasentlig del av
undersokningen, har jag som stodvetenskap valt att anvanda hermeneutik, som &r en
tolkningslara om olika uppfattningar. (Jyvaskylan yliopisto, 2015.)

4.1 Fenomenografi

Fenomenografi ar en kvalitativ forskningsmetod, som gar att anvanda for att undersoka hur
manniskor uppfattar saker och ting i en viss situation dar det uppfattade innehallet ar det
centrala. Manniskors uppfattningar om ett fenomen skiljer sig fran varandra, eftersom
uppfattningen paverkas av manniskans kunskap och forstaelsehorisont. Fenomenografin tar
inte stallning till hur nagot egentligen &r, utan den ar intresserad for att forsta hur nagonting
uppfattas i ett manskligt perspektiv. (Ahonen, Saari, Syrjala & Syrjaldinen, 1994, s.114—
115.) (Kroksmark, 2007,s.5.)

Fenomenografin ser méanniskan som en rationell varelse, som knyter ihop varelser och
handelser pa ett forstaeligt satt till ett fenomen, som manniskan bildar en uppfattning om.
Fenomenografin intresserar sig av de faktorer som paverkar att fenomenet uppfattas pa ett
visst sétt, och darmed kan man anse begreppet uppfattning som fenomenografins mest
centrala begrepp. Med uppfattning syftar man pa manniskans grundlaggande sétt att gestalta
en foreteelse eller ett objekt i sin omvarld, och den forstaelse av ndgot som nagon har erhallit
genom intag av information och genom egen bearbetning i hjarnan. Manniskans uppfattning
urskiljs av en vad- och hur-aspekt, dar vad-aspekten loser ut det tdnktas objekt och hur-
aspekten loser ut de processer som leder fram till det tdnktas vad-aspekt. Uppfattning innebér
saledes manniskans sétt att beskriva hur de upplever fenomen och foreteelser i omvarlden,
och paverkas av egen tidigare kunskap och forstaelsehorisont. (Ahonen, 1994,s. 116-117)
(Kroksmark, 2007, s. 10-12.)
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Det gar att urskilja tva olika stadier i det fenomenografiska perspektivet. Forsta stadiets
perspektiv gar ut pa att undersokaren forsoker beskriva de uppfattningar som deltagarna i
undersokningen har om det som undersdks. Andra stadiets perspektiv gar djupare in i &amnet,
dd undersokaren forsoker skapa en tolkning om uppfattningarnas betydelse till det
undersokta. Undersokaren tar reda pa bakgrund och orsaker varfor det undersokta uppfattas
pa ett visst satt, och hurdan mening det undersokta far i ljuset av de olika uppfattningarna.
(Rissanen, 2006.)

| stora drag framskrider en fenomenografisk undersokning sa att undersokaren forst lagger
marke till ndgot som det forekommer olika uppfattningar om. Sedan bekantar sig
undersokaren med amnet teoretiskt, och gor upp en fragestallning utifran det
fenomenografiska perspektivet. Darefter intervjuar undersokaren manniskor, som kommer
fram med olika uppfattningar om &mnet, och till sist klassificerar undersokaren
uppfattningarna enligt den betydelse som det undersokta far i ljuset av de olika
uppfattningarna, som sedan sammanstélls i hogre kategorier. (Ahonen, 1994)

4.2 Hermeneutik

Eftersom en fenomenografisk undersokning baserar sig pa tolkning, bor undersokaren ta
hermeneutiken i beaktande, och anvénda den som stddvetenskap i sin undersokning.
Hermeneutiken &r en vetenskapsfilosofi om ratt tolkning och laran om forstaelse.
Hermeneutiken kallas dven for tolkningsléra, och betonar séttet hur man tolkar och uppfattar
betydelser. (Jyvaskylan yliopisto, 2015.)

Hermeneutiken ser pa kunskap som en fortsatt process av tolkningar dar tolkningar och
kunskap fornyas, och utvecklar mottagarens forstaelsehorisont. Den fortsatta processen av
tolkningar kallas inom hermeneutiken fér den hermeneutiska spiralen, och genom att
tillampa den ar det majligt att utvidga sin egen forstaelsehorisont for ett fenomen, for att
sedan kunna utvidga forstaelsehorisonten pa ett mer generellt plan. | en fenomenografisk
undersokning blir hermeneutiska spiralen aktuell i tva olika faser. Forst bor undersokaren ta
i beaktande den hermeneutiska spiralen dd materialet samlas in och undersdkaren
kommunicerar med intervjupersonerna, och sedan da undersokaren tolkar det insamlade
materialet. (Jyvaskylan yliopisto, 2015.)

Den hermeneutiska spiralen beskriver fenomenet om hur en tolkning uppstar. Enligt
hermeneutiska spiralen uppstar tolkningen i en fortsatt cirkular rérelse mellan individens
egen forstaelsehorisont och moten med nya erfarenheter och kunskap. Spiralformen star for
att forstaelsen standigt forandras och att man inte kan aterga till det tidigare. (Jyvaskylan
yliopisto, 2015.)
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5 MATERIAL OCH METOD

Detta kapitel handlar om att klargora hur den fenomenografiska metoden férverkligades i
undersokningen. Kapitlet borjar med en beskrivning om hur jag samlat in material for
arbetet. Efter det presenteras teorin bakom analysen for arbetet, for att kunna bilda en
uppfattning om hur jag gatt tillvaga for att komma fram till arbetets resultat. Darefter
klargors de forskningsetiska principerna som tillampats under arbetet, och kapitlet avslutas
med att beskriva faktorer som jag beaktat for att framja arbetets tillforlitlighet.

5.1 Materialinsamling

Jag borjade forverkligandet av den fenomenografiska undersékningen med att satta mig
grundligt in i de &mnen som arbetet beror, d.v.s. grupp etts verksamhet, muslimska samfund
och uppfattningar. Detta gjorde jag genom att lasa teori om amnen och deras bakgrund fran
tillganglig litteratur som bocker och e-kallor. Uppfattningar bekantade jag med genom att
lasa teori om den fenomenografiska metoden samt teori om hermeneutik. For att fa veta mer
om grupp etts verksamhet, diskuterade jag med kommissarie Teemu Metsépelto, som arbetar
inom enheten for polisens forebyggande verksamhet pa Helsingfors polisinrattning.

Jag satte mig grundligt in i &mnen for att fa kunskap, och eftersom det paverkar
undersokningens validitet (Ahonen, 1994). Enligt Ahonen (1994) kan undersokaren som har
kunskap om amnet stalla valida fragor om det, och blir sedan kansligare for att hitta
skillnader mellan faktorer som paverkar manniskors uppfattningar, vilket gor att aven sjalva
tolkningen av skillnaderna i analysskedet blir mer valid. Jag anvande inte teorin for att
klassificera nagra uppfattningar pa forhand, eftersom teorin i en fenomenografisk
undersokning ar en oskiljbar del, som byggs upp under undersékningsprocessen i standig
vaxelverkan med det insamlade materialet (Ahonen, 1994,s. 123)

I en fenomenografisk undersokning anvands material som ar insamlat i skriftlig form. Efter
att jag fatt kunskap om amnet pabdrjade jag insamlingen av materialet genom att anvanda
mig av en empiriskt kvalitativ metod i form av semistrukturerade temaintervjuer. Jag valde
att anvanda en empirisk kvalitativ metod, eftersom intervjuerna ger tillfalle att ga djupt in i
amnet, vilket kravs for att kunna samla ihop dandamalsenligt material och lyfta fram olika
uppfattningar och deras kvalitativa skillnader. (Ahonen, 1994 ,s. 138.)(Rissanen, 2006.)

Jag samlade in material genom att intervjua personer som kan tala for ett helt muslimskt
samfund som bedriver verksamhet i Helsingfors. Jag valde att anvdnda mig av
semistrukturerade temaintervjuer, eftersom de ldamnar utrymme for stodfragor och
diskussion samtidigt som intervjun halls inom vissa ramar. Den semistrukturerade
temaintervjun mojliggor dven att intervjun kan jamforas sinsemellan, men den lamnar anda
en frihet for undersokaren att modifiera séttet att stalla fragan och innehallet i viss grad,
vilket lampar sig da foresprakaren sinsemellan &r olika som personer. Fardiga fragor kunde
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ha tolkats pa olika satt pa grund av de muslimska samfundens olika ursprung och
erfarenheter. (Ahonen, 1994,s. 138.)(Rissanen, 2006.)

Jag tog kontakt med personer som kan tala for ett muslimska samfund genom att skicka
intervjukallelser pa finska och engelska till olika samfunds allménna e-postadresser, som
fanns tillgangliga pa Internet. | vissa fall fanns dven foresprakarens egen e-postadress
tillganglig, och i sadana fall skickade jag intervjukallelsen direkt till dem. | vissa fall ringde
jag ocksa till samfunden for att fraga ifall intervjukallelsen hittat fram. | intervjukallelsen
fanns forst information om vad underskningen gar ut pa, vem som undersoker och varfor.
Dérefter framkom information om vem jag skulle vilja intervjua och varfor, samt
information om att deltagandet ar frivilligt och att man far avbryta nar som helst. |
intervjukallelsen fanns dven information om intervjuns upplégg, information om att man har
ratt att avsta svara pa fragor om man vill, och ratt att lasa igenom undersékningen innan den
publiceras. Sedan framkom information om att intervjun bandas in och transkriberas efterat.
| intervjukallelsen forklarade jag att undersokaren &r den enda som har tillgang till
intervjumaterialet, och att intervjumaterialet anvands endast for den ndmnda undersékningen
och forstors efter att undersokningen ar klar. Till sist betonade jag i intervjukallelsen, att
deltagaren och de muslimska samfunden i fraga anonymiseras, vilket innebér att inga namn
publiceras och undersokaren stravar efter att anteckna och rapportera arbetet sa att
medlemmarna inte kan identifieras av utomstaende. Intervjukallelsen finns med i arbetet som
Bilaga 1.

Allt som allt utférde jag en temaintervju med fem personer som kunde tala for var sitt
muslimskt samfund som bedriver verksamhet i Helsingfors. Personerna som talade for ett
muslimskt samfund, fungerar i detta arbete som informanter. Temaintervjun var uppbyggd
av fyra olika huvudteman med stodfragor, som bildade ramen for intervjun och berérde
forskningsfragorna. Teman var samfundens uppfattning om kontakten med grupp ett, grupp
etts inverkan pa samfundet, samfundets installning till grupp etts verksamhet och samfundets
asikter om grupp etts verksamhet. Innan temaintervjun borjade upprepade jag innehallet i
intervjukallelsen for personen jag intervjuade. Intervjukallelsen fungerade pa detta satt
samtidigt som ett intervjuavtal, och darefter berattade jag kort om grupp etts verksamhet.
Intervjun inledde jag med att samla in bakgrundsinformation om samfundet i fraga, och
darefter gick jag in pa de fyra olika teman. Strukturen for intervjun finns som bilaga 2.

Intervjuerna utfordes personligen i informanternas lokaler, och alla intervjuer tog ungefér en
timme var. Intervjuerna bandades in och transkriberades efterat, vilket medforde
sammanlagt 52 sidor skriftligt material. En av intervjuerna gick pa engelska och resten pa
finska.
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5.2 Analys

Nar materialet var insamlat kunde jag paborja min fenomenografiska analys av
undersokningen. En fenomenografisk analys innebéar enligt Ahonen (1994) att undersokaren
forst véaxelverkar med det insamlade materialet och den teori som undersokaren l&st sig in
pa, for att kunna bilda en teori om materialet. Efter det tolkar undersokaren materialet och
kategoriserar det. Kategorierna bildas efter en klassificering av materialet enligt innehallets
betydelse av de uppfattningar och sammanhangen till dem som har lyfts fram under
intervjun.

Klassificeringen gor mangden uppfattningar hanterbara och undersokaren kan fran det
insamlade materialet hitta konkreta faktorer som forklaring till skillnaderna pa
uppfattningarna. Uppfattningarna bor innehalla teoretiskt betydelsefulla uttryck, och de
olika kategorierna kan struktureras horisontellt och vertikalt. De kategorier som ligger
horisontalt har likvérdiga uppfattningar om det undersokta amnet, medan de vertikala
kategorierna ger uttryck for olika ordningar om uppfattningar, som t.ex. tid, mogenhet och
andringar. Kategoriernas forhallande till varandra ar oftast hierarkiskt, da de kategorier som
ligger pa hogre niva ar mer avancerade eller mangsidigare. Kategorierna, och i synnerhet de
hdgre kategorierna bildar sedan undersdkarens egen teori om det understkta &mnet, och de
olika nivaer av kategorier bildar en modell som kan tillampas for att forsoka forstd det
undersokta &mnet. (Ahonen, 1994, s.126-129.) (Rissanen, 2006.)

Under min fenomenografiska analys tolkade jag forst intervjumaterialet med den teorin som
jag last in pa. Darefter kom jag fram till kategorier, som ar klassificerade enligt
sammanhangen till uppfattningarna om det @mne som undersoks, vilket enligt Rissanen
(2006) &r det centrala i fenomenografin. Enligt Rissanen (2006) ar malet for undersokaren
att lyfta upp sammanhangen till de uppfattningar som intervjuade personerna har, vilket
understryker tankeséttet om manniskans sétt att bilda uppfattningar alltid ar beroende av hur
och nar ndgonting har hant. I kapitel 6 om resultat, redogor jag vidare for resultatet som
arbetets fenomenografiska analys resulterade i

5.3 Forskningsetiska dvervaganden

Vid tillampningen av den fenomenografiska metoden, har jag stravat efter att god
forskningssed och vetenskaplig praxis foljs. Till god vetenskaplig praxis hor att
undersokningen utfors hederligt, omsorgsfullt och pa ett noggrant sétt. Undersokaren bor ta
hansyn till andra undersékningar, hanvisa till dem pa ett ratt satt, och respektera tidigare
gjorda undersékningar. Undersokaren bor planera, genomféra och rapportera
undersokningen samt lagra det insamlade materialet pa det satt som vetenskapligt god praxis
forutsatter. Till god vetenskaplig praxis hor aven att ett forskningstillstand anskaffas och att
den anvénda datainsamlingsmetoden, undersékningsmetoden och beddémningsmetoden &r
etiskt hallbar och forenlig med kriterierna for vetenskaplig forskning. Undersokaren bor
meddela om finansieringskéllor och samarbetspartners i sin undersokning, och vid
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publicering av undersokningsresultatet bor undersokaren tillampa den 6ppenhet och ansvar
som karakteriserar  vetenskaplig verksamhet. (Helsingfors universitet, 2017.)
(Forskningsetiska delegationen, 2014.)(Saaranen-Kauppinen & Puusniekka, 2006,s. 20-24.)

Eftersom &mnet jag undersoker berdr en etnisk minoritet i Finland anser jag att &mnet &r
kansligt, vilket understryker vikten av att de forskningsetiska principerna och att den goda
vetenskapliga praxisen foljs. Ett kansligt &mne i en undersdkning kraver finkanslighet av
undersokaren och kan vara till exempel ndgot som undersokningsmedlemmarna blir
emotionellt eller politiskt satt berdrda av. (Helsingfors universitet, 2017.) (Saaranen-
Kauppinen & Puusniekka, 2006,s. 20-24.)

De som é&r deltar i undersékningen bor godkénna ett avtal innan undersékningen, och i avtalet
skall framkomma medlemmarnas réattigheter, upphovsrattsliga principer, ansvar,
skyldigheter, samarbetspartners samt information om hur materialet forvaras och ratten att
anvanda den. Att inga ett avtal hor till god vetenskaplig praxis, men foljer aven de etiska
principerna som bor beaktas i en undersékning dar manniskor anvands som
undersokningsobjekt. De etiska principer som undersokaren bor beakta, dd material samlas
in genom intervjuer &r informationskrav, konfidentialitetskrav och samtyckeskrav. Férutom
detta bor undersdkaren bemota intervjupersonerna med respekt och undersokningsresultatet
skivas pa ett satt som tar hansyn till dessa personer. (Helsingfors universitet, 2017.)
(Forskningsetiska delegationen, 2014.)(Saaranen-Kauppinen & Puusniekka, 2006,s. 22-24.)
(Vetenskapsradet, 2002.)

Informationskravet gar ut pa att undersékningspersonen ges information om undersokningen
som han deltar i. Informationen bor innehélla atminstone forskarens kontaktuppgifter,
forskningstemat, genomforandet av materialinsamlingen och den beraknade tidsatgangen,
hur det insamlade materialet skall anvéndas, sparas och utnyttjas i fortsattningen, samt
information om att deltagandet ar frivilligt. Undersokningspersonen kan dven bli informerad
om var han kan begéra tillaggsinformation om undersdkningen, undersékningens
infallsvinkel, hur konfidentiella uppgifter i forskningsmaterialet skyddas och var det
arkiveras samt information om ndr forskningsmaterialet kommer att publiceras.
(Forskningsetiska delegationen, 2014.) (Vetenskapsradet, 2002.)

Konfidentialitetskravet forutsatter att uppgifterna om alla de personer som ingar i
undersokningen skall behandlas sa anonymt som mojligt. Personuppgifterna skall forvaras
omsorgsfullt, s& att undersokningspersonernas integritetsskydd inte &ventyras.
Undersokningsmaterialet far inte anvandas pa annat satt an for undersokningsandamal, ifall
man inte har bett lov om det. | synnerhet da uppgifter uppfattas vara etiskt kansliga, bor alla
uppgifter om medlemmarna i undersékningen antecknas och rapporteras pa ett sadant sétt,
att medlemmarna inte kan identifieras av utomstaende. (Forskningsetiska delegationen,
2014.) (Saaranen-Kauppinen & Puusniekka, 2006,s.22-24.) (Vetenskapsradet, 2002.)

Da undersokningen ingriper i forskningspersonens fysiska integritet maste samtycke alltid
begaras pa ett bevisligt satt. Undersdkningspersonen har &nda ratt att avbryta sin medverkan
i undersokningen ndr som helst. | vissa fall bor undersokaren be om forskningslov i samband
med begdran av samtycke. Forskningslov blir aktuell om personen som deltar i
undersokningen exempelvis & minderarig, eller undersokningen riktar sig pa en myndighet
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eller annan instans som kraver att man anséker om lov. (Forskningsetiska delegationen,
2014.) (Vetenskapsradet, 2002.)

I undersokningen beaktar jag de etiska principerna genom att bygga upp intervjukallelsen
och intervjuavtalet i enlighet med informationskravet och konfidentialitetskravet.
Samtyckeskravet blir aven aktuellt eftersom personerna frivilligt gar med pa att bli
intervjuade. Noggrannare beskrivning om innehallet i intervjukallelsen finns i kapitlet 5.1
om materialinsamling, och sjalva intervjukallelsen finns med i arbetet som bilaga, se mer i
bilaga 1. Innan bemdtandet av intervjupersonerna bekantade jag mig med den muslimska
kulturen, for att kunna bemdta intervjupersonerna med respekt. Jag beréttade for
informanterna att min roll i undersékningen ar att jag stravar efter att vara objektiv, och jag
kommer att presentera uppfattningarna ur samfundens synvinkel enligt hur informanten
uttryckt sig och jag tolkat dem. Aven om min stéllning som undersokare &r objektiv, bor jag
vara medveten om att det finns faktorer som paverkar objektiviteten och klargéra dem for
att 6ka undersokningen tillforlitlighet och komma fram till ett palitligt resultat. (Ahonen,
1994, s. 122)

5.4 Arbetets reliabilitet

Vid tillampningen av den fenomenografiska metoden har jag beaktat hermeneutiken och
forskningsetiken, vilka &r faktorer som paverkar arbetets reliabilitet (Jyvaskylan yliopisto,
2015). Jag har &ven tagit i beaktande min egen subjektivitet, och dess inverkan pa insamling
av material och slutsatserna. (Ahonen, 1994.)

En annan faktor som paverkar objektiviteten i en fenomenografisk undersékning &r
undersokarens egen forstaelsehorisont. Forstaelsehorisonten paverkar forutsattningen att
forsta ett budskap och paverkar tillsammans med intervjupersonernas individuella
forstaelsehorisont pa sjalva resultatet av arbetet. (Ahonen, 1994.)

Nagot som ytterligare kan anses paverka forstaelsehorisonten ar undersdkarens och
informantens kulturbakgrund. Mellan understkaren och informanten finns kulturskillnader
som kan ha en betydelse hur kommunikationen blir forstadd, och exempelvis det att
undersokaren ar en kvinnlig polisstuderande boér namnas med tanke pa resultatets
tillforlitlighet. Det anvanda spraket under intervjuerna kan dven anses ha en paverkan
betraffande hur kommunikationen blir forstadd, vilket medfor att jag bor noggrant ta reda pa
vad informanterna menar med uttrycken. Med att sékerstélla vad informanten menar med
uttrycken okar arbetets palitlighet, eftersom da blir informanterna ratt tolkade. (Ahonen,
1994, s. 129-130.)
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6 RESULTAT

| detta kapitel redogor jag for de kategorier som jag fatt fram till foljd av en tolkning av
materialet. FOr att gora resultatet mer lattforstaeligt forklarar jag resultatet med hjalp av en
modell, figur 1. I modellen har jag klassificerat kategorierna enligt de uppfattningar som &r
forknippade med uppfattningen om grupp etts verksamhet.

Muslimska samfunds uppfattningar om grupp ett

( \ CUppfattningen om grupp etts inverkan\

1.Uppfattningen om samarbetet med pa samfunden
grupp ett: I .
- Betydelsen av kommunikation pa
- Grupp etts syfte med samarbetet grasrotsnivd med samfundens
- Betydelsen att kontakta muslimska medlemmar
samfund for att nd muslimer -Betydelsen av grupp etts narvaro vid
- Instéllningen till samarbetet tillstallningar

- Betydelsen av radgivning i
sakerhetsrelaterade aspekter

- Betydelsen att rekrytera samfundens
medlemmar till polisen

- Betydelsen av gemensamma projekt

-Betydelsen av kontaktpersonerna fran
grupp ett

N\ J N\ J

Figur 1 Modell av resultatet.

For att aterknyta till studiens syfte har jag klassificerat kategorierna under tva olika
huvudteman, se figur 1. Huvudtemana harstammar fran forskningsfragorna, och det forsta
huvudtemat ar uppfattningen om samarbetet med grupp ett, och det andra huvudtemat &ar
uppfattningen om grupp etts inverkan pa samfunden. Det forsta huvudtemat redogor for
forskningsfragan om hur muslimska samfund i Helsingfors upplever samarbetet med grupp
ett, och det andra huvudtemat redogdér for forskningsfragorna om hurdan inverkan grupp etts
verksamhet har pa muslimska samfund, och hurdan uppfattning samfunden har om grupp
etts inverkan pa deras upplevda trygghetskansla. | det andra huvudtemat redogors tva
forskningsfragor under samma tema pa grund av korrelation, eftersom tillforlitlighet ingar
som en faktor i den upplevda trygghetskanslan (Aalto, 2000).
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Under huvudtemana finns kategorier som jag fatt fram under studien, och som ér
strukturerade horisontalt. Kategorierna redovisas med citat fran intervjun med
informanterna, som jag sjalv oversatt till svenska. Pa grund av Oversattning till ett annat
sprak ar citaten inte direkta, och i vissa fall har jag blivit tvungen att modifiera texten med
att lamna avsléjande namn bort, for att garantera informanternas anonymitet. For att sdkra
anonymiteten har jag dven namngett informanterna med bokstéverna A-E.

6.1 Uppfattningen om samarbete med grupp ett

Under detta huvudtema klargor jag resultatet av min fenomenografiska analys gallande hur
muslimska samfund i Helsingfors uppfattar samarbetet med grupp ett. Informanterna lyfte
fram under studien uppfattningar som gick att klassificera i tre olika kategorier som finns
uppréaknade i Figur 1, och resultatet pa dem forklaras till foljande.

6.1.1 Grupp etts syfte med samarbetet

Uppfattningarna i studien uttrycker att muslimska samfund anser att grupp ett vill samarbeta
med dem for att trygga samfundens sékerhet, och for att férebygga brott samt radikalisering.

Exempel 1:

Polisen fran grupp ett vill vara i kontakt med vart samfund for att trygga var sakerhet.
Visst har vi aven forstatt att det kan finnas risk att medlemmar i vart samfund kan
vara till fara for andras sakerhet, och polisen vill &ven darfor vara i kontakt med oss.
Genom samarbetet med polisen kan man snabbare agera ifall vi skulle kénna till om
nagon av medlemmarna haller pé att radikaliseras. Informant C

Exempel 2:

Tillsammans med grupp ett forsoker vi ingripa och reda ut &renden gallande
forebyggande verksamhet. Samarbetet gar ut pa att vi meddelar varandra ifall vi
upplever ndgonting som avviker fran normalt beteende, d.v.s. om négon ung person
borjar gora brott eller ndgot liknande, som vi sedan forséker reda ut. Vi forsoker
kampa mot brottsligheten innan det hander négot eller den blir storre. Informant D

Exempel 3:

Samfundet upplever att grupp ettan forsoker forebygga ungdomar att radikaliseras,
och trygga evenemang for att hindra brott. Informant B

Informanterna uttalar entydigt i exemplen 1-3 om muslimska samfundens uppfattning om
grupp etts syfte med samarbetet. Det verkliga syftet for grupp ett stoder uppfattningarna i
och med att gruppen stravar efter att 6ka samfundens uppleda trygghetskéansla och har som
specialuppgift att forebygga valdsam extremism. (Metsépelto, 2016).

I exempel 1 och 2 uttrycker informanterna att samfunden tillsammans med grupp ett strévar
efter att forverkliga syftet med samarbetet, vilket stoder syftet med polisens férebyggande
verksamhet som gar ut pa att i samarbete med aktorer och myndigheter uppréatthalla och
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forbattra medborgarnas kansla av trygghet samt bek&mpa brott, stérningar och olyckor i ett
sa tidigt skede som mojligt (Polisen, 2016). | exempel 4 uttrycker informanten genom
exempel samarbetets effekt.

Exempel 4:

Ett bra exempel p& samarbete ar da polisen fatt héra om en ung person som beter sig
daligt och sedan ber samfundets imam tala med ungdomen. Ibland racker det att
imamen talar med den unga personen, eftersom de lyssnar pa honom. Informant D

6.1.2 Betydelsen att kontakta muslimska samfund for att nd muslimer

Informanterna lyfte fram under studien uppfattningar om behovet att ta kontakt med
muslimska samfund for att nd muslimer.

Exempel 5:

Det &r vart att tanka dven utanfor ladan. Man behover inte alltid ga till moskéer for
att traffa muslimer, eftersom man kan traffa dem i till exempel skolor ocksa. Inte gor
man heller besok till kyrkan for att tréffa kristna. Informant A

Exempel 6:

Moskéer ar inte det enda stdlle dar man kan traffa muslimer, det finns dven andra
organisationer, som idrottsklubbar. Informant B

Exempel 7:

Jag anser att samarbete med muslimska samfund &r ett bra sétt att na muslimer, och
skapa vaxelverkan med dem. Vart muslimska samfund &r mycket mer &n endast en
moskeé, eftersom den fungerar mera som ett socialcenter. | samfundet traffar man
andra manniskor, far hjélp och rad samt stéd fran varandra. | samfundet far man en
kdnsla av samhdrighet da de flesta av muslimerna har nagon invandrarbakgrund.
Samfundet fungerar som en motesplats for muslimer. Informant B

Flera informanter upplyste att moskéer inte ar det enda stéallet var man traffar muslimer,
vilket uttrycks i exempel 5 och 6 av informanterna A och B. Informanten B ar ett bra exempel
pa hur informanten oberoende av asikten i exempel 6 sedan uttrycker sig som i exempel 7,
och anser det som en bra sak att grupp ett kontaktar muslimerna via samfunden.
Uppfattningen till detta framkom under studien fran flera informanter da de upplyste som
informant D i exempel 8, att muslimska samfund & mycket mera &n moskéer.

Exempel 8:

Samfundet &r en motesplats vart man kommer for att spendera tid och diskutera.
Samfundet erbjuder stod och skydd for alla, oberoende av deras bakgrund. Det gér
inte att kalla samfundets lokaler endast for en moské dar man ber, eftersom de
fungerar mera som ett socialt center. Vi har mycket samarbete med olika aktorer,
och polisens foérebyggande verksamhet &r en av dem. Informant D

Det uppfattas att det &r bra att ta kontakt med muslimer via muslimska samfund, eftersom
muslimerna kanner sig mer bekvama da bemotandet av myndigheterna sker i samfunden,
och ribban att ta kontakt ar lagre. Detta uttrycker informant B i exempel 9, och uttalandet far
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stod av strategin for polisens forebyggande verksamhet déar det anses viktigt att polisen
forbattrar kontakten med samhéllet (Sisaministerion julkaisut 2/2014). Exempel 9 stéds &ven
av grupp etts verksamhetsplan, da de anser att troskeln for att ta kontakt med polisen skall
vara lag och ga enkelt (Metsépelto, 2016).

Exempel 9:

Muslimerna har en lagre troskel att anvanda sociala tjanster som erbjuds i
samfunden, istallet for att anvanda samhallets officiella tjanster. Det upplevs lattare
att stalla frgor och bilda natverk i samfunden, eftersom medlemmarna kénner att de
dar blir lattare forstadda och kanner sig bekvama. Darfor har det ansetts vara bra da
representanter fran olika sociala tjanster besoker samfundet och talar om sina tjanster
pa plats. Méanniskorna har varit véldigt intresserade. Polisen riknas som en av dessa
sociala tjanster, och med detta syftar jag pa grupp ettans verksamhet. Informant B

6.1.3 Instéllningen till samarbetet

Uppfattningarna i studien uttrycker om hur samfunden stéller sig till samarbetet med grupp
ett. Det uppfattas att installningen till samarbetet med grupp ett & som helhet bra, &ven om
det kan finnas variationer pa personlig niva. Samtliga informanter uttalade sig i enlighet med
exempel 10, dar informanten D uttalar om en allméan uppfattning om installningen till
samarbetet.

Exempel:10

I samfundet finns det atminstone inte ndgon stor massa som skulle vara mot polisen,
jag har forstatt att medlemmarna varit ndjda med samarbetet eftersom de inte har
klagat 6ver det Informant D

Det uppfattas att stravan efter att skapa trygghet for samfunden framst paverkar installningen
till samarbetet, vilket uttrycks i exempel 11 och far stod av malsattningen for grupp etts
verksamhet da gruppen stravar efter att trygga och hjdlpa samfunden med
sékerhetsrelaterade problem (Metsapelto, 2016).

Exempel: 11

Vi alla stravar efter trygghet, och darfor anser samfundet inte det som nagot problem
att samarbeta med polisen. Manniskan trygghet och valmaende prioriteras hdgst upp,
och darfor har vi i samfundet ocksa till exempel dvervakningskameror. Informant
D

Som informant E uttalar i exempel 12, uppfattar styrelsen i samfunden samarbetet med grupp
ett vara viktigt, men det finns varierade asikter bland medlemmarna i samfunden.
Informanterna var enhetliga om att imamen och styrelsen har en inverkan pa medlemmarnas
installning till samarbetet med grupp ett, vilket uttalas i exempel 12 och exempel 13.
Uttalanden om imamens inflytande stdds av den islamska tron dar man ser upp mot imamen,
eftersom han har omfattande kunskap om koranen och leder bonestunderna (Leskinen &
Rissanen, 2013).
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Exempel 12:

Det finns varierande &sikter om samarbetet med polisen inom samfundet, eftersom
antalet medlemmar &r stort och medlemmarna har olika bakgrunder. Daremot ar
styrelsen enade om att samarbetet med polisen &r viktigt och ser de positiva sidorna
med det. Vi stravar efter att styrelsens asikter skulle ha en inverkan p& samfundets
medlemmar. Informant E

Exempel 13:

Da poliser fran grupp ett besokte samfundet for forsta gangen kéande vi inte dem,
men eftersom imamen berattade att de &r vara gaster sa respekterade vi dem.
Eftersom vi litar pd imamen sa gick vi och lyssnade pa poliserna, dven om vi inte
kéande dem. Informant A

Informanter i studien uppfattar den personliga bakgrunden och sattet hur grupp ett
presenteras paverka installningen till samarbetet. Men efter att samfunden blivit vana med
grupp ett, uppfattas installningen bli béttre. Uttalandet i exempel 12 uttrycker uppfattningen
om bakgrundens betydelse for instaliningen mot grupp ett, vilket &ven informant D uttalar
om i exempel 14. | exempel 15 och 16 uttalar informanterna A och B om hur att sattet att
presentera grupp ett upplevs paverka installningen.

Exempel 14:

Det finns medlemmar som upplever att samarbete med polisen fororsakar problem,
och deras forhallande mot polisen ar varierande. Detta beror pa deras erfarenheter
av polisen fran deras ursprungliga hemland. Informant D

Exempel 15:

Da vi talar inom samfundet om grupp ett, talar vi om poliser istéllet for att anvanda
namnet forebyggande enhet. Begreppet forebyggande forknippas starkt ihop med
vald och brott, och darfor anser vi att det fungerar béttre att anvanda begreppet
poliser. Informant A

Exempel 16:

Vi bor tala om polisen i samfundet som vilken som helst myndighet, eftersom da
blir personer som samarbetar med polisen inte stimplade som informatérer at
polisen. Informant B

Som informant D uttalar i exempel 17, framkom det i studien uppfattningen om att unga
personers foraldrar stéller sig positivt mot samarbetet med grupp ett, eftersom de upplever
att unga personer behéva mera uppméarksamhet fran samhallet. Unga personernas installning
till samarbetet upplevdes vara positiv, eftersom de ar vana vid samarbete med polisen fran
skolan, och har visat ett intresse for det. Installningen till samarbetet med grupp ett, uppfattas
aven mer positiv da samfunden upplever att grupp ett forstatt att de inte representerar extremt
radikaliserade grupper, exempel 18.

Exempel 17:

I synnerhet &r unga personernas foréldrar intresserade av verksamheten, och
upplever det bra att samfundet och polisen haller ett 6ga pa deras barn och unga.
Informant D
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Exempel 18:

Det upplevs som om polisen forstatt att vi representerar den storre andelen muslimer
som man behdver ta hand om och trygga. Informant B

Uttalandet i exempel 17 och 18 far stod av forskaren Karin Creuz (2015) som i en artikel i
Haaste—magasinet uttalar sig om att i alla férebyggande program i Europa riktas intresset
framfor allt mot unga muslimer, men man bor forsta att det inte & muslimerna som bildar
kollektiva enhet som ansvarar om till exempel jihad valdet (Creuz, Juntunen, 2015, 5 juni).

6.2 Uppfattningen om grupp etts inverkan pa samfunden

Under detta huvudtema klargor jag resultatet av min fenomenografiska analys géllande hur
muslimska samfund uppfattar grupp ett inverka pa samfunden. Jag har tolkat materialet i
ljuset av forskningsfragorna, for att fa reda pa hur gruppen har inverkat pa den upplevda
trygghetskénslan och relationen till polisen. Informanterna lyfte fram under studien
uppfattningar som gick att klassificera i sex olika kategorier. Kategorierna finns i Figur 1,
och resultatet av dem presenteras i féljande underkapitel.

6.2.1 Betydelsen av kommunikation pa grasrotsniva med samfundens medlemmar

Uppfattningarna i studien uttrycker att grupp ettans kommunikation med samfundens
medlemmar inverkar pa samfunden i manga olika bemarkelser. Enligt informanterna
kommunicerar grupp ett med medlemmarna genom att ha olika informationstillfallen for
samfunden, delta i samfundens evenemang, och gora besok till samfunden for Gppen
diskussion. | exempel 19 uttalar sig informant C om den entydiga uppfattningen bland
informanterna om att kommunikationen forbattrar tilliten till polisen och den upplevda
trygghetskanslan, da grupp ett berattar om sin verksamhet for medlemmarna. Denna
uppfattning forstarks av informant E i exempel 20.

Exempel 19:

Efter att grupp ett berattat for oss om deras verksamhet, upplever jag att
informationen okat tilliten till polisen. Forr tdnkte man att polisen kommer till en
moské, eftersom de anser att vi gor brott, och for att soka brottslingar. Men efter
grupp ettans besok fick vi information om deras agenda, och att polisens uppgift inte
endast ar att soka efter brott, utan de vill dven séakerstilla var sakerhet. Jag anser
aven att den upplevda trygghetskanslan i samfunden har forbéattrats efter att grupp
ett berattat om deras verksamhet och polisen. Aven om grupp ett inte besoker
samfundet ofta, kidnner man sig tryggare da man vet att polisen ocksa tryggar var
sékerhet. Informant C
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Exempel 20:

Eftersom alla medlemmar inte vet vad grupp ett gor, har deras besok ibland
fororsakat forundran och fragor om det skett nagot brott, och ifall de ar i fara. Jag
anser att det kunde vara bra att ha ett allméant informationstillfalle om gruppens
verksamhet. Informant E

Uppfattningen om kommunikationens inverkan pa tilliten kommer aven fram i exempel 21,
dar informant A uttalar sig om hur information inverkar pa férdomarna mot polisen, och
frdmjar kanslan att polisen bryr sig om samfunden. Férekomsten av férdomarna i exempel
21 far stod av migrationsverkets uttalande om att invandrare inte har en likadan tillit till
myndigheterna som den finska urbefolkningen (Ovaskainen, 2016, 2 november). Exempel
19-21 far stod av bade migrationsverkets uttalande och regeringens rapport om inre sékerhet,
da det anses att myndigheterna genom kommunikation bor paverka uppfattningen om finska
myndigheter, eftersom tilliten ar en faktor som bildar grunden till den upplevda
trygghetskénslan (Ovaskainen, 2016, 2 november)( Sisaministerion julkaisu 8/2016).

Exempel 21:

Det finns medlemmar som har fordomar mot polisen, men genom att diskutera, fa
information och se polisen i arbete anser jag den utveckla tilliten till den finska
polisen och grupp ett. Informationstillfallen &r givande, eftersom samtidigt som
grupp ett ger oss regler, visar polisen att de ocksa bryr sig om oss. Grupp ett skyddar
vara rattigheter, genom att lara oss dem. Egentligen skulle gruppen inte beh6va gora
nagot annat &n att svara pa vara fragor, eftersom det ar valdigt viktigt och finns behov
av det. Informant A

Under studien framkom uppfattningen om att det finns ett behov av kommunikation med
polisen &ven om det inte & nod, och att sddan kommunikation inverkat positivt pa
forhallandet till polisen. Det uppfattas framfor allt finnas ett behov om att fa svar pa fragor,
vilket informant A uttalar sig om i exempel 21 och informant B i exempel 22. Uppfattningen
om behovet att fa svar pa fragor far stod av inrikesministeriets slutrapport om redogérelsen
av ordningspolisens status, dar information om polisen anser 6ka forstaelsen mot den.
(Sisaministerion julkaisut 57/2007).

| exempel 23 uttalar informant B vidare om betydelsen att fa kommunicera med poliser da

det inte ar nod, vilket alla informanter under studien ansag vara viktigt, och forstarks av
uttalandet i exempel 24. | exempel 24 uttalar informant D om uppfattningen hur
kommunikationen medfér en kénsla hos samfunden att grupp ett bryr sig om dem, vilket
framkom é&ven i exempel 21. Exemplen 2224 far stod av polisens strategi for forebyggande
verksamhet for aren 20142018, dar det framkommer att kontakten med samhallet bor
forbattras for att ménniskorna ska kunna vénda sig mot polisen och ké&nna sig trygga
(Siséaministerion julkaisut 2/2014).

Exempel 22:

Det har framkommit som en valdigt bra sak, att polisen har besokt samfundet och
haft en fragestund for medlemmarna. Det finns behov av att fa information och svar
pa fragor av polisen, som man inte kan gd och fraga genom officiella végar.
Informant B
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Exempel 23:

Det att grupp ett besdker samfundet och kommunicerar med ménniskorna aven om
det inte &r néd, har varit véldigt bra och det anses finnas behov av kommunikation
som inte ar sa officiell. DA poliserna kommer till samfunden, slar sig ner och dricker
kaffe, upplever manniskorna ribban att stalla fragor lagre, och de far mojligheten att
diskutera om saker som de inte kunde ga och fraga genom officiella vagar. Det ger
aven en positiv upplevelse av polisen, da polisen vill kommunicera med manniskor
dven om det inte finns ndd, och manniskorna far bekanta sig med polisen via en
annan kontext &n brottsérenden. Informant B

Exempel 24:

Det att medlemmar fréan grupp ett besoker samfundet medfor en kansla av att polisen
bryr sig om oss och forsoker hjalpa. Man far ett helt annat intryck av polisen i positiv
bemarkelse, dd man far traffa polisen dven om det inte & nagon nddsituation.
informant D

Enligt studien uttrycker uppfattningarna att kommunikationen med samfundens medlemmar
framjar kénslan av samhorighet till samhallet, vilket informant D uttalar i exempel 25.
Uttalandet far stod av det nationella atgéardsprogrammet for forebyggande av valdsam
radikalisering och extremism, dar det uttrycks att polisen ar en viktig aktor betréffande
forebyggandet av valdsam radikalisering (Sisaministerion julkaisut 15/2016).

Exempel 25:

Det &r en bra sak att grupp ett kommunicerar med samfundet och ungdomarna,
eftersom da kanner de att de inte blir lamnade utanfér samhallet. Informant D

Det uppfattas att framjande av samhdrighet ar speciellt viktigt for unga, och ligger starkt i
samfundens intresse. Informant A uttalar i exempel 26 om samhdrighetens betydelse, vilket
alla informanter framhéavde under studien. Exempel 26 far stod av forskaren Aalto, som
uttrycker att en av faktorerna som paverkar trygghetskanslan ar godkénnande, vilket innebér
att manniskan blir godkand sa som den &r (Aalto, 2000).

Exempel 26:

Manga unga har redan bott lange i Finland men de upplever sig inte vara finlandare.
Genom att tala med unga och bevisa att de beter sig som finl&ndare, kan man hjélpa
dem att f& en kansla av att vara finlandare och 6ka deras kansla av samhdorighet.
Ungdomarna kan bli arga ifall de inte kanner samhdrighet till ndgon grupp. Ifall vi
inte haller reda pa véra unga och sikrar att de blir godkanda sd som de ér, finns
risken att de spérar ut och blir medlemmar pa internet till ndgon grupp i stravan att
fa kdnna samharighet. Informant A

| exempel 26 uttalar sig informant A om behovet av diskussion for framjande av
samhorighet, vilket uppfattningarna i studien uttrycker att grupp ett goér och detta
framkommer i exempel 27. Diskussionens betydelse far dven stod av forskaren Aalto som
anser att manniskans upplevelse att kunna uttrycka sig paverka den upplevda kénslan av
trygghet (Aalto, 2000).



Exempel 27:

Poliserna fran grupp ett hjalper ungdomarna att framja kanslan av samhérighet med
samhéllet. Det &ar psykologiskt bra att polisen besoker samfundet, eftersom
ungdomarna da ser att polisen inte ar en dalig sak och de kommer och diskuterat
med dem pa samma sétt som med den Gvriga befolkningen. Informant A

6.2.2 Betydelsen av grupp etts narvaro vid tillstéllningar

Uppfattningarna i studien uttrycker att grupp ett 6kar samfundens upplevda trygghetskénsla
till polisen genom att vara nérvarade. Informanterna var enhetliga om
uppfattningen som informant E uttalar sig om i exempel 28, och eftersom informanterna
betonade betydelsen av grupp etts narvaro upprepade ganger, finns exemplen 29-31 med i

och tilliten

resultatet for att forstarka uppfattningens betydelse.

Exempel 28:

Exempel 29:

Exempel 30:

Exempel 31:

Enligt informant B:s uttalande i exempel 32, finns det ett behov av grupp etts narvaro under
och situationer da grupp etts narvaro speciellt framjar den upplevda
trygghetskéanslan framkommer i exempel 30. Exempel 32 framhéver dven den entydiga
uppfattningen bland informanterna om att grupp etts narvaro inte staller till med problem

gvenemang,

For att forbattra den uppleva trygghetskénslan &r det viktigaste att polisen &r synlig
och pa plats. Informant E

Det att manniskorna i samfunden ser att poliser frén grupp ett ar pa plats, gor att
manniskorna kanner sig tryggare. P3 fredagar besoker hundratals manniskor
samfundet och vad som helst kan handa, men d& manniskorna vet att denna
specialgrupp som kanner till samfundet ar pd plats blir trygghetskéanslan béttre,
vilket &r bra. Informant B

Jag upplever att manniskorna tycker om och kanner sig tryggare da de ser polisen
pa plats. Atminstone har det inte kommit fram ndgot negativt. Manga medlemmar
har sagt att det har varit bra da poliser varit pa plats vid evenemang, och det framjar
den upplevda trygghetskénslan da polisen kommer till dérroppningen och fragar om
allt &r bra. Informant E

Polisen har tryggat vara gaster som kommit utomlands for att hélla tal. Detta har
paverkat den upplevda trygghetskanslan, da polisen funnits pa plats och sett till att
allt gatt bra. Informant C

inom samfundet, da gruppen upplevs trygga samfundet

Exempel 32:

Det har inte upplevts vara ett problem att polisen ar pa plats. Tvartom hoppas jag att
poliserna fran grupp ett kunde vara mera med i var verksamhet och delta i véara
evenemang med att bara infinna sig pa plats. Informant B
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Informanterna i studien lyfte fram uppfattningen om att tryggande atgéarder av grupp ett
inverkar pa samfundens tillit till polisen. Detta uttalar informant C i exempel 33, vilket far
stdd av strategin for narpolisverksamheten, déar det uttrycks att den forebyggande
verksamheten har en stor betydelse gallande hur samhéllet litar pa polisen (Lampikoski,
2007)

Exempel 33:

Det har inverkat positivt pa tilliten till polisen d& polisen varit och tryggat var
sakerhet. Da forstod man att polisen &r pé plats for att trygga oss, nar man tidigare
inbillat sig att polisen kommer for att de sparar efter brott och brottslingar fran
samfundet. Efter polisens visit har deras agenda blivit klarare. Informant C

Sammanfattningsvis anses polisens narvaro som en av de viktigaste atgarderna for att trygga
sékerheten, vilket &ven framhévs i den forsta strategin for narpolisverksamhet som
publicerades 2007, och som stoder exemplen 28-33. | strategin uttrycks att polisen ska finnas
dar var medborgarna é&r, vilket innebar att man bor folja med den forandrade
verksamhetsmiljon och ta medborgarnas jamstélldhet i beaktande. ( Lampikoski, 2007.)

6.2.3 Betydelsen av radgivning i sakerhetsrelaterade aspekter

Uppfattningarna i studien uttrycker att grupp ett ger rad om sakerhetsrelaterade aspekter,
vilket upplevs 6ka kénslan av att polisen bryr sig om samfunden

Exempel 34:

Poliserna fran grupp ett har gett oss rad om hur vi kan forbattra sakerheten i vara
utrymmen. De har beréttat om vad vi kunde ta i beaktande vid stora tillfallen och
moten, och hur vi kan ga till vaga ifall vi vill forbattra sakerheten med
dvervakningskameror och tillgéng till datorer till exempel. Det &r bra att poliserna
beréttar for oss vad vi bor ta i beaktande infor stérre sammankomster. Informant B

Exempel 35:

Det kanns som om grupp ett verkligen bryr sig om oss, da de informerar oss om
aktuella saker. Grupp ett informerar oss om olika kurser som ordnas bland annat
angdende hatbrott och radikalisering, vilka vi kunde ha nytta av. Dessutom
informerar de om olika demonstrationer, vilket de kanske dels gor for att hindra oss
att bli provocerade. Informant E

Informant B uttalar sig i exempel 34 om att radgivningen gar ut pa att gruppen beréttar om
atgarder som kunde forbattra sakerheten i lokalerna, och i exempel 35 uttalar sig informant
E om att gruppen framjar sakerheten genom att informera om aktuella handelser. Exemplen
34-35 far stod av kommissarie Teemu Metsapeltos uttalande om att den upplevda
trygghetskanslan kan forbattras genom att ingripa i fenomen som kan paverka samfunden
och forbattra deras sakerhet pa alla satt. (Metsépelto, 2016).
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6.2.4 Betydelsen att rekrytera samfundens medlemmar till polisen

| studien uttrycker informanterna sadana uppfattningar som &r enhetliga med uttalanden i
exempel 36 och 37, dar det anses finnas ett behov av att f& medlemmar fran muslimska
samfund rekryterade till polisen, eftersom det skulle forbattra samfundens upplevda
trygghetskénsla, 6ka tilliten till polisen och framja kénslan av samhdérighet med samhallet.

Exempel 36:

For att forbattra den upplevda trygghetskanslan anser jag det vara viktigast att fa
medlemmar fran samfunden rekryterade till polisen, vilket poliserna fran grupp ett
har forsokt géra. D& manniskor ser att en av oss ar med i polisen, kan tillforlitligheten
mot polisen 6ka markvardigt. Aven om man nu redan upplever att polisen &r pé& var
sida, kan vissa medlemmar forsta saken battre da de konkret ser att en av oss ar med.
Informant E

Exempel 37:

Det ar viktigt att forsoka fa medlemmarna i samfunden forsta att d4ven de kan bli
poliser, eftersom det skulle frdmja kanslan att de hor till samhéllet. Polisen skall
motsvara befolkningen, eftersom da kan man forstd varandra battre. Polisen kan inte
besta endast av vita mén, och da man skulle se att en av oss ar polis kunde det inverka
pa tilliten till polisen och skapa gemenskap pé ett annat satt. Jag tror att grupp etts
besok till samfundet och den interaktion medlemmarna far med polisyrket genom
detta, kan uppmuntra och vécka intresset for att bli polis. Informant A

Uppfattningen om grupp etts forsok att rekrytera medlemmar fran samfunden far stod av
Overkommissarie Juha Hakola (2014, 17 november), som uttalar i en artikel i YLE— nyheter,
att en brist pa sprakkunskaper framkallar ett behov om poliser med utlandskt bakgrund till
Finland.

6.2.5 Betydelsen av gemensamma projekt

Uppfattningarna i studien uttrycker att gemensamma projekt med grupp ett har en inverkan
pa samfunden. | exempel 38 uttalar sig informant E om hur gemensamma projekt med grupp
ett narmat relationen mellan gruppen och samfundet, och i exempel 39 uttalar sig informant
B om varfor det uppfattas vara bra om gemensamma projekt med grupp ett skulle inledas.
Exemplen 38-39 stoder forskare Mikko Aaltos uttryck om hur viljan att nd samma mal leder
till bundenhet, vilket & en av de faktorerna som behdvs for att kunna bygga upp
trygghetskénsla (Aalto, 2000).

Exempel 38:

Vi har haft gemensamma projekt med grupp ett, och en gemensam utbildningsresa
har ndrmat oss da vi fick lara oss att kdnna varandra battre med ett gemensamt syfte.
Informant E
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Exempel 39:

Det skulle vara bra ifall vi skulle ha mera samarbete med polisen i form av nagot
gemensamt projekt. For tillfallet gar samarbetet ut pd att vi tar kontakt med grupp
ettan, eller sa tar grupp ett kontakt med oss. Gemensamma projekt har ansetts vara
fungerande, da vi genom dem narmat oss med andra myndigheter inom Helsingfors
stad. Ett gemensamt projekt med grupp ett kunde vara frdgan om hur man kunde
bygga upp foértroende med nya invandrare. Informant B

Som i exempel 39 uttrycker sig uppfattningarna i studien om att man med gemensamma
projekt syftar pa projekt, dar man kunde anvéanda den kunskap som samfunden har om islam
till godo. Alla informanterna var av den asikten att det finns ett behov av kunskap bland
poliserna om islam, vilket informant D uttalar sig om i exempel 40. Polisens strategi for
forebyggande verksamhet far aren 20142018 stoder exempel 40, eftersom dar framkommer
kravet att polisen bor kénna sin verksamhetsmiljo, och skapa fortroendefulla relationer med
partners for att fa information och tillsammans losa problem med dem (Sisaministerion
julkaisut 2/2014).

Exempel 40:

Ifall polisen har for lite information om den muslimska religionen, anser jag att det
skulle vara bra ifall de kunde fraga oss om information. Det ar battre att ta reda pa
och fraga ifall religionen forklarar vissa garningar, istillet for att gora egna
antaganden. Det finns for mycket fel information som forklaras med religionen.
Informant D

6.2.6 Betydelsen av kontaktpersonerna fran grupp ett

Nagot som kunde starka tilliten till polisen hos medlemmarna i samfunden &r att grupp ett
beholl en och samma kontaktperson som agerar dppet och respekterar den muslimska
kulturen. Det uppfattas att det ar lattare att ta kontakt till en person fran grupp ett som &r
bekant fran forut, och medlemmarna i samfunden kanner sig mer bekvama da en bekant
person fran grupp ett ar pa plats.

Informant B uttalar sig i exempel 41 om betydelsen att kontaktpersonen &r den samma, vilket
aven informant C uttalar sig om i exempel 42 i samband med uppfattningen om hur grupp
etts satt att presentera en ny polis i gruppen inverkat pa samfunden. Exemplen 41 och 42
stods av strategin for polisens forebyggande arbete for aren 20142018, dar det lyfts fram
att polisen bor kdnna sin verksamhetsmiljo (Sisdministerion julkaisut 2/2014).

Exempel 41:

Det ar bra da samma personer fran gruppen besoker samfundet, eftersom det tar sin
tid att bygga upp tillit till personen. Det ar dven enklare for alla, d polisen som
besdker oss vet hur samfundet fungerar och han vet vad han skall gora. Jag har &ven
lagt méarke till att personer i samfundet som métt samma polis redan ett ar tidigare,
inte langre ar radd for honom pd samma sétt och vagar narma sig polisen. Informant
B
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Exempel 42:

Det ar bra ifall polisen som bestker samfundet alltid &r densamma. Ifall personalen
i gruppen har bytts ut, har den kénda polisen varit tillsammans med den nya polisen
och halsat pa oss. Detta har varit bra, eftersom da far samfundet bekanta sig med den
nya polisen och polisen far bekanta sig med samfundet, i narvaro av en polis som de
ar vana att samarbeta med. Informant C

Det uppfattas att tilliten till polisen i grupp ett okar, da han besoker samfundet Gppet i
polisuniform och kommer pa forvag dverens med samfundet om visiten | exempel 43 uttalar
sig informant B om Oppenheten.

Exempel 43:

Det ar bra da polisen besoker oss med tjansteuniformen pa sig, eftersom det tyder pa
Gppenhet och bygger pa tilliten till polisen. Ifall det i ett senare skede skulle komma
fram att polisen har varit pa plats civilkladd men att nagon har satt en kamera eller
mikrofon pa honom, skulle detta rubba tilliten och tankar om spionage och osakerhet
kunde bildas. Informant B

Enligt studierna uppfattade alla informanter forutom informant C, att polisen tillsammans
med samfunden kommer 6verens om en tidpunkt for besoken. | exempel 44 uttalar sig
informant C om bes6ken man inte kommit 6verens om, vilket uppfattas paverka negativt pa
tilliten till grupp ett.

Exempel 44:

En sak som har vackt tankar om bluff, &r att polisen ofta har kommit pa plats utan
att meddela om det pd forhand. Detta ar nagot som man kunde andra pa i
fortsattningen, eller jag vet inte ifall de kanske har forsokt ta kontakt pa forvag men
inte fatt det. Vid dorren till samfundet har polisen alltid &nda fragat lov ifall de far
stiga in, varfor jag inte tror att de skulle komma in med tvang. Jag vet inte varfor
polisen inte meddelar om ankomsten pa forvag, men det uppfattas som om polisen
kanske samtidigt forsoker kartlagga vad vi haller pa med, da vi inte har haft tid att
forbereda oss for deras ankomst. Informant C

| exempel 45 uttalar sig informant E om hur grupp ett kan framja tilliten genom att respektera
den muslimska kulturen, vilket far stod av strategin for narpolisverksamheten dar det
uttrycks att polisen bor skota om sina uppgifter pa ett medborgarnara, effektivt och
hogklassigt satt (Lampikoski, 2007).

Exempel 45:

Tilliten byggs upp med tiden, men den forstarks da polisen bemoter samfunden med
respekt. Polisen bor vara saklig, artig och professionell, och han bér respektera
muslimska kulturen och ta de praktiska arrangemangen i beaktande som kulturen
medfdr. Med praktiska arrangemang menas till exempel att skorna tas bort, och man
tvingar inte en muslim att skaka hand. Informant E
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7 SAMMANFATTNING AV RESULTATET OCH SLUTSATSER AV
UNDERSOKNINGEN

| detta kapitel kommer jag att klargéra mina slutsatser av undersokningen och sammanfatta
resultatet, med att ta stdd av den teori som presenterats tidigare i arbetet, och den uppgift
som grupp ett har. | resultatet har jag redogjort for de kategorier som jag fatt fram fran de
muslimska samfundens uppfattningar om grupp etts verksamhet, for att kunna besvara
forskningsfragorna och na syftet for detta arbete.

Betraffande den forsta forskningsfragan om hur muslimska samfund i Helsingfors upplever
samarbetet med grupp ett, kan man generellt dra den slutsatsen att uppfattningen om grupp
etts verksamhet ar enhetlig med grupp etts verkliga uppgift. Enligt informanterna i studien
uppfattar muslimska samfund att grupp etts syfte med samarbetet &r att trygga samfundens
sékerhet samt forebygga brott och radikalisering. Uppfattningen stdammer 6verens med
grupp etts verkliga uppgift, eftersom grupp ett stravar efter att 16sa sadana sékerhetsproblem
som samfunden upplever eller fororsakar, och 6ka samfundens uppleva trygghetskénsla.
Dessutom har grupp ett som specialuppgift att forebygga valdsam extremism. (Metsapelto,
2016)

Informanternas uttalanden tyder pa att muslimska samfund uppfattar att grupp ett skéter om
de tryggande atgarderna fér samfunden, medan de tillsammans forsoker observera brottsliga
och radikaliserade symptom for att kunna ingripa pa ett forebyggande satt. Hanvisat till
denna uppfattning foljs strategin for polisens forebyggande verksamhet for aren 20142018,
eftersom dar papekas att polisen bor lagga marke till symptom pa radikalisering och brott,
och tillsammans med myndigheter, kommunen och samfund behandla dem pa ett
forebyggande satt (Sisaministerion julkaisut 2/2014).

Utgéaende fran informanternas uttalanden om uppfattningarna, kan man dra den slutsatsen att
muslimska samfund &r en bra kanal for samarbete mellan grupp ett och muslimer. Enligt
informanterna fungerar samfunden mer som sociala centrum &n moskéer, och darfor
uppfattas samarbete med olika aktérer och myndigheter vara normalt. Att samfund beskrivs
som sociala centrum forstarks av teorin om muslimska samfund i Finland, dar det lyfts upp
att samfunden i huvudsak ordnar bonestunder i samfundens bénerum, men det &r vanligt att
samfunden aven erbjuder stéd och andra tjanster, som t.ex. kultur- och fritidsaktiviteter,
spraklektioner och forelasningar (Uskonnot Suomessa-hanke, 2015). Enligt informanterna
upplever muslimerna det lattare att ta kontakt med myndigheter som kommer till samfunden,
varfor samarbete med grupp ett anses fungera bra da de besoker samfunden. Detta stoder
aven verksamhetsplanen for grupp ett, dar det framkommer att ribban att ta kontakt med
polisen ska vara lag och det ska vara enkelt att gora det (Metsépelto, 2016).

Instéliningen till samarbetet med grupp ett anses enligt majoriteten av informanterna vara
bra inom samfunden, dven om det finns varierade asikter pa personlig niva. Enligt
informanterna ar instéallningen battre da medlemmarna i samfunden ar medvetna om att
gruppen samarbetar for att trygga samfundens sékerhet, och att personerna ar medvetna om
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att grupp ett inte anser samfunden representera nagon extremt radikaliserad grupp. Daremot
uppfattas medlemmarnas personliga bakgrund och tidigare erfarenheter med polisen paverka
negativt installningen till samarbetet, vilket &ven kommer fram i teorin da majoriteten av
muslimerna Finland enligt Sakaranaho (2008) bestar av invandrare. Ovaskainen (2016)
uttrycker ocksa att alla invandrare inte har en likadan tillit till myndigheterna som den finska
urbefolkningen har. Informanterna uttryckte uppfattningen om att imamen och styrelsen
forhaller sig positiv till samarbetet med grupp ett och anser samarbetet viktigt, vilket anses
vara huvudsaken da styrelsen och framfor allt imamen har ett starkt inflytande pa
medlemmarna. Imamens inflytande kommer enligt Leskinen och Rissanen (2013) fran den
islamiska tron, dar man ser upp till imamen, eftersom han har omfattande kunskap om
koranen och leder bonestunderna.

Enligt Aalto (2000) paverkas den upplevda trygghetskanslan av faktorer som tillit,
godkannande, bundenhet och givande av stod. Betraffande de andra forskningsfragorna om
hurdan inverkan grupp etts verksamhet har pa de muslimska samfunden, och hurdan
uppfattning de har om grupp etts inverkan pa deras upplevda trygghetskansla, kan man
generellt dra den slutsatsen att grupp ett inverkar med sin verksamhet pa alla dessa namnda
faktorer.

Uppfattningarna i studien uttrycker att kommunikationen med samfundens medlemmar
inverkar pa samfunden i manga olika bemarkelser, och kan darfor anses ha en stor betydelse
med tanke pa grupp etts uppgift. Enligt informanterna gar kommunikationen ut pa att grupp
ett har olika informationstillfallen for samfundens medlemmar, gruppen deltar i olika
evenemang, och besoker samfunden for att diskutera fritt med medlemmarna.
Uppfattningarna uttrycker att grupp ett framjar tilliten till polisen och den upplevda
trygghetské&nslan med att berédtta om sin verksamhet, och genom att ge allmén information
om finska samhéllet. Enligt informanternas uttalanden uppfattas grupp etts kommunikation
med samfunden dven inverka pa de fordomar som medlemmarna har mot polisen, och
medlemmarna far en kansla att polisen bryr sig om dem. Uppfattningarna om
kommunikationens inverkan stoder grupp etts verksamhetsplan, som enligt Metsépelto
(2016) stravar efter fortroliga forhallanden mellan polisen och befolkningsgrupper.
Uppfattningarna uppfyller dven regeringens rapport om inre sékerhet, dar det anses att
myndigheterna genom kommunikation bor paverka uppfattningen om finska myndigheter,
eftersom tillit & en faktor som bildar grunden till den upplevda trygghetskénslan
(Sisaministerion julkaisu 8/2016). Alla informanter uttryckte dven att det finns en efterfragan
pa kommunikation med grupp ett, eftersom det uppfattas finnas ett behov av tillfallen da
medlemmarna far stalla fragor och vara i kontakt med polisen da det inte &r en nodsituation,
vilket ar i enlighet med strategin for forebyggande verksamhet déar det framkommer att
polisen bor forbattra kontakten med samhallet (Siséministerion julkaisut 2/2014).

Enligt uppfattningarna i studien, anser samfunden att grupp ett framjar medlemmarnas
ké&nsla av samhorighet med samhéllet, genom att kommunicera med medlemmarna genom
diskussioner och forsok att rekrytera dem till polisen. Informanterna framhdvde att
samhorighet med samhallet ar ndgot som samfunden anser viktigt och bor framjas
framforallt bland unga for att bek&mpa radikalisering, vilket &ven hor till grupp etts uppgift
(Metsapelto, 2016). Kanslan av samhorighet ar ocksa viktig betraffande den upplevda
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trygghetskanslan, eftersom samhorighet ingar i faktorn godké&nnande, som gar ut pa att man
blir godkand sa som man &r (Aalto, 2000). Aalto (2000) beskriver ocksa att kanslan att fa
uttrycka sig sjalv paverkar trygghetskanslan, vilket grupp ett uppfattas forverkliga genom
diskussioner med medlemmarna i samfunden.

Informanterna uttryckte att grupp ett ger rad om sékerhetsrelaterade aspekter, vilket
uppfattas medféra en kédnsla av att gruppen bryr sig om samfunden och ar i enlighet med
verksamhetsplanen for grupp ett, eftersom det hor till gruppens uppgift att l6sa
sékerhetsrelaterade problem for samfunden (Metsapelto, 2016). Enligt Metsapelto (2016)
bor gruppen aven ingripa i fenomen som kan paverka samfundens sékerhet pa alla satt, for
att forbattra den upplevda trygghetskanslan. Detta stoder informanternas uttryck om att
grupp ett har varit ndrvarande under samfundens tillstallningar, vilket uppfattas vara en av
de viktigaste atgarderna for att trygga sékerheten. Informanterna framhdvde daven
uppfattningen om att grupp etts narvaro i tryggande syfte framjat tilliten till dem, vilket for
stdd av Lampiniemi (2007) som uttrycker att forebyggande verksamhet har en stor betydelse
gallande hur samhaéllet litar pa polisen, och att polisen bor finnas dar som medborgarna ar
och folja den férandrade verksamhetsmiljon.

Bundenhet ar en av faktorerna som paverkar den upplevda trygghetskanslan och innebar en
vilja att nd samma mal (Aalto, 2000). Enligt informanterna uppfattas det finnas en vilja bland
samfunden att samarbeta med gemensamma projekt med grupp ett, framst for att utveckla
polisens kunnande om den islamska kulturen. Sadana projekt skulle strava mot ett
gemensamt mal, eftersom det finns ett krav pa att polisen bor kanna sin verksamhetsmiljo
och skapa fortroendefulla relationer for att fa information (Sisaministerion julkaisut 2/2014).
Relationen mellan grupp ett och samfunden uppfattas &ven bli béattre i och med projekten,
eftersom informanter som hade erfarenhet av gemensamma projekt hade upplevt det sa.

| studien framkom &ven uppfattningar som tyder pa att personerna som samfunden &r i
kontakt med fran grupp ett, anser ha en vésentlig betydelse pa samfundens tillit till grupp ett.
Enligt uppfattningarna forstérks tilliten om kontaktpersonen alltid & den samma, personen
agerar Oppet och respekterar den muslimska kulturen. Detta foljer strategin for
narpolisverksamheten, dar det uttrycks att polisen bor skéta sina uppgifter medborgarnara,
effektivt och pa ett hdgklassigt sétt (Lampikoski, 2007).

8 SAMMANFATTNING OCH DISKUSSION

Syftet med arbetet var att undersoka hur muslimska samfund i Helsingfors uppfattar den
verksamhet som bedrivs av grupp ett, vilket jag gjort genom att tillampa fenomenografin.
Jag har samlat in material genom temaintervjuer med personer som kan tala for ett muslimskt
samfund som bedriver verksamhet i Helsingfors. Det insamlade materialet har jag sedan
analyserat genom en vaxelverkan med teori om polisens forebyggande verksamhet och
muslimska samfund, vilket har lett till arbetets resultat.
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Idén till detta slutarbete harstammar fran mitt personliga intresse for polisens férebyggande
verksamhet samt mina tankar om en forandrad kultur i Finland och dess inverkan pa
polisverksamheten. Intresset for &mnet fick mig att ta kontakt med enheten for férebyggande
verksamhet i Helsingfors polisinréttning, vilket ledde till ett méte med enhetens
Overkommissarie Jari Taponen och kommissarie Teemu Metsapelto. Motet var givande, och
vi diskuterade bl.a. bristen pa matande av forebyggande verksamhetens effekt och
problematiken kring det. Motet resulterade till att Taponen och Metsépelto gav mig forslaget
att undersoka hur muslimska samfund uppfattar den verksamhet som bedrivs av grupp ett,
vilket blev syftet for detta arbete.

Eftersom arbetet gick ut pa att ta reda pa uppfattningar, ansag jag det sjalvklart att gora en
fenomenografisk undersokning, som inleddes med att jag laste mig in pa teorin. Jag valde
sedan att samla in material genom temaintervjuer med foresprakare for muslimska samfund
i Helsingfors, for att kunna ga djupt in i &mnet. Valet att personligen intervjua personer som
tala for ett muslimskt samfund var lyckat, vilket intervjuerna forstarkte da styrelsens och
imamens betydelse for samfunden lyftes fram. Den personliga kontakten framjade den
omsesidiga forstaelsen, da man genom upprepningar, kroppssprak och gester kunde hjélpa
till ifall bristen pa sprakkunskaper stallde till med problem. Jag anser att sprakkunskaperna
oberoende var tillrackligt bra for att kunna utfora en intervju utan en tolk. Den personliga
kontakten var dven givande, eftersom diskussionerna utanfor intervjuerna var intressanta och
bemétandet utvidgade min forstaelsehorisont pa manga olika sétt.

Den tidigare namnda bristen pa sprakkunskaper, min egen och informanternas individuella
forstaelsehorisont, samt fragan om hur uttrycken under undersékningen blev forstadda, anser
jag ha kunnat inverka pa resultatets palitlighet. Resultatets palitlighet kan dven diskuteras,
eftersom jag anser att informanternas uttryck om uppfattningarna inte alltid foljde arbetets
avgransning. Det var svart att urskilja nar informanterna uttalade sig generellt om finska
polisen, och nar det var fragan om grupp etts verksamhet. Dessutom upplevde jag att
informanterna i viss man uttryckte sin egen eller styrelsens uppfattning, istallet for att tala
for hela samfundet, vilket vacker tanken om andra alternativ for informationsinsamling. Ifall
undersokningen skulle géras om, kunde man som tillagg samla in material ocksa direkt av
medlemmarna i samfunden t.ex. i form av enkater, for att kunna fa ett palitligare resultat. Pa
grund av resursbrist gjorde jag inte detta i denna undersokning, och dessutom skulle arbetet
ha blivit omfattande for att vara ett examensarbete pa yrkeshogskoleniva. Daremot anser jag
att detta ar en undersokning som man kunde bygga vidare pa senare med en
enkatundersokning, eller anvanda som jamforbar data i senare studier.

Resultatet i undersokningen blev omfattande. Som helhet verkar det som om de muslimska
samfundens uppfattning om grupp etts verksamhet &r 6verens med gruppens verkliga
uppgift, och det anses finnas ett behov av samarbetet med gruppen. | studien framkom att
installningen till grupp ett paverkas positivt, da samfunden upplever att grupp ett framjar
muslimska samfundens kansla av samhorighet, ger uppmarksamhet at unga personer, och
tryggar samfundens sakerhet. Generellt uppfattas det viktigt att grupp ett forstar att
samfunden inte tillhdr ndgon extremt radikaliserad grupp, och att de tillsammans forsoker
kdmpa mot sadana symptom. Utgaende fran uppfattningarna paverkas samfunden mest av
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den kommunikation som grupp ett har med samfundens medlemmar, och gruppens nérvaro
vid tillfallen.

Jag bedomer att jag lyckades na arbetets syfte, med att fa reda pa hur muslimska samfund i
Helsingfors upplever samarbetet med grupp ett, och hurdan inverkan grupp ett har pa
samfunden och pa den upplevda trygghetskanslan. Studien belyste vilka konkreta garningar
grupp ett gor for att kunna paverka samfunden inom ramarna for sina egna malsattningar. |
studien framkom &ven uppfattningar om hur samarbetet kunde utvecklas genom
gemensamma projekt, och hur kontaktpersonen fran grupp ett genom sitt beteende kan
paverka samfundens tillit till gruppen. Som helhet anser jag att undersokningen ger goda
redskap for grupp ett, da de reflekterar kring hur de lyckats na sina mal, och for att kunna
utveckla sin verksamhet och samarbetet med muslimska samfund. Jag upplever aven att
undersokningen var ett bra tillfalle for informanterna att fa uttrycka sina asikter om grupp
ett och finska polisen generellt.

Efter undersokningen haller jag fortfarande med om att det ar utmanande att mata effekten
pa forebyggande verksamhet, och att den inte gar att mata direkt i siffror. Jag anser anda att
undersokningar i stil med denna bor goras, eftersom den ger vésentlig information om hur
den forebyggande verksamheten kan utvecklas, och ger bevis pa hur viktig den &r.
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BILAGOR

BILAGA 1
INTERVJUKALLELSE
Hej!

Jag studerar pa Polisyrkeshdgskolan och narmar er angdende mitt examensarbete. Mitt
examensarbete gar ut pa att undersoka hur muslimska samfund uppfattar finska polisens
forebyggande verksamhet, och darfor skulle jag vara intresserad av att fa héra hurdana
uppfattningar ert samfund har i drendet.

Enligt polisens forebyggande strategi ar malsattningen for polisen férebyggande verksamhet
att fraimja samhaéllets sakerhet och bekdmpa brott. Inom enheten for polisens férebyggande
verksamhet i Helsingfors polisinrattning arbetar en skild grupp med olika samfund som
bestar av befolkningsgrupper med frammande spraklig och kulturell bakgrund. Gruppens
uppgift ar att skapa och bevara ett tillforlitligt forhallande mellan polisen och
befolkningsgrupper med frammande sprak och kultur, och pa detta satt l6sa sadana
sékerhetsproblem som samfunden upplever eller orsakar, och 6ka samfundens upplevda
trygghetskansla. Gruppen har som specialuppgift att forebygga sadan valdsam extremism,
som bygger pa nagon religios ideologi eller lara.

Syftet med mitt examensarbete &r att undersoka hur muslimska samfund i Helsingfors
uppfattar den verksamhet som bedrivs av gruppen inom enheten for polisens férebyggande
verksamhet i Helsingfors polisinrattning. Malet for arbetet ar att fa reda pa hur de muslimska
samfunden upplever samarbetet med gruppen, och hurdan inverkan gruppens verksamhet
har pa samfunden. Med arbetet far aven Helsingfors polisinrattning information om hur de
kunde utveckla sin verksamhet utgaende fran muslimska samfundens synvinkel.

Jag skulle vara valdigt intresserad att fa hora hur ert samfund uppfattar polisens
forebyggande verksamhet, hur ert samfund upplever samarbetet med den, och hur samarbetet
inverkar pa samfundets upplevda trygghetskansla. Samfundets erfarenheter och
uppfattningar skulle vara valdigt viktig information for mig.

Jag kommer garna och intervjuar en person som kan tala for ert samfund, ifall ni vill delta i
undersokningen. Aven gruppintervju lyckas, ifall det ar flera personer som kan tala for
samfundet. Deltagandet ar frivilligt, vilket betyder att ingen maste delta. Ni far sjalva besluta
vad ni berattar under intervjun, och ni behover inte svara pa alla fragor. Ni far a&ven nar som
helst avbryta intervjun och avsta fran deltagandet i undersékningen.

Det skulle vara bra att reservera en timme tid fér intervjun, och den kan begas pa finska eller
engelska. Intervjun skulle bandas in for att kunna transkribera intervjun efterat. Detta for att
sékerstalla att det insamlade materialet i undersoékningen motsvarar vad ni beréttat for mig
under intervjutillféllet. Fore examensarbetet publiceras, har ni mojligheten att Idsa igenom
arbetet ifall ni vill.



Hoppas ni skulle villa delta!

Resultatet pa undersokningen publiceras nar examensarbetet ar fardigt. Arbetet ar officiellt,
men deltaganden halls anonyma och materialet behandlas pa ett tillforlitligt sétt.
Undersokaren ar den enda som har tillgang till det insamlade materialet, vilket forstors efter
att arbetet ar fardigt. Samfundets eller de intervjuade personernas namn publiceras inte
nagonstans, och uttalanden fran intervjuerna bor rapporteras pa ett sadant satt att
medlemmarna inte kan identifieras av utomstaende.

Hoppas ni har tid att lasa intervjukallelsen, och har mdjlighet att svara pa meddelandet.
Jag svarar garna pa fragor ifall nagot forekommer!

Med vanlig hélsning,

Michela Séderstrom
michela.soderstrom@edu.polamk.fi
tel. 0400654904
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BILAGA 2
STRUKTUREN FOR TEMAINTERVJUN

| borjan av intervjun upprepas syftet med intervjun samt de forskningsetiska principerna.
Intervjuaren beréttar kort om enheten for forebyggande verksamhet i Helsingfors
polisinrattning, och den grupp som arbetar med olika samfund som bestar av
befolkningsgrupper med frammande spraklig och kulturell bakgrund. Intervjuaren paminner
annu om att intervjun berdr endast denna grupps verksamhet.

Bakgrundsinformation:

» INFORMATION OM SAMFUNDET

- Vad &r syftet och malséttningen med samfundet?

- Hurdan kultur och hurdan religion utévar samfundet?

- Nar grundades samfundet?

- Hur manga medlemmar har samfundet?

- Hurdana &r medlemmarna i samfundet?

- Hurdan ar gemenskapen i samfundet? (Atmosfér, attityder, installning)

- Hurdan instélining har samfundets medlemmar till finska polisen generellt?

» TEMA 1. KONTAKTEN MED GRUPP ETT

- Hurdan &r kontakten mellan samfundet och grupp ett?

- Hur &r grupp ett i kontakt med samfundet?

- Hur ofta ar grupp ett i kontakt med samfundet?

- Vad vet samfundet om grupp etts verksamhet?

- Hur lange har samfundet varit medvetna om grupp etts verksamhet?

- Samarbetar samfundet med grupp ett?

- Hurdant &r samarbetet med grupp ett?

- Hur samarbetar samfundet med grupp ett konkret?

- lvilka &renden samarbetar samfundet med grupp ett?

- Samarbetar samfundet med grupp ett i &renden som paverkar samfundens upplevda
trygghetskénsla?

- Hurdant ar samarbetet som paverkar samfundens upplevda trygghetskansla?

- Samarbetar samfundet med faktorer som berér sadana sékerhetsproblem som de
upplever ha i samfundet?

- Hurdant ar samarbetet som paverkar pa de upplevda sékerhetsproblemen?

> TEMA 2: GRUPP ETTS INVERKAN PA SAMFUNDET

- Hur syns grupp etts verksamhet i samfundet?

- Hur har grupp ett paverkat samfundet? (positivt, negativt)

- Hurdana tjanster har ert samfund behovt av grupp ett?

- Hur har grupp etts verksamhet inverkat pa samfundets upplevda trygghetskénsla?

- Hur har grupp etts verksamhet inverkat de sédkerhetsproblem som samfundet
upplever finnas?



- Hur har grupp ett lyckats forebygga problem?

- Hur har samarbetet med grupp ett inverkat pa samfundet?

- Hur har samarbetet med grupp ett fungerat? (negativt, positivt)
- Hurdan inverkan har grupp ett pA medlemmarna i samfundet?
- Har grupp ett stéllt till med problem i samfundet?

> TEMA 3: INSTALLNINGEN TILL GRUPP ETTS VERKSAMHET

- Hur upplever ni séttet som grupp ett arbetar?

- Hur upplever samfundet grupp etts verksamhet?

- Hurdan installning har samfundet till grupp etts verksamhet?

- Hurdant forhallande har samfundet med grupp ett? (tillforlitlighet, tillit)

- Hur upplevs det att grupp ett tar kontakt med samfundet?

- Hur inverkar grupp etts verksamhet pa atmosfaren inom samfundet?

- Hur enkelt upplever ni att det gar att ta kontakt med grupp ett?

- Tar ni kontakt med grupp ett i arenden som paverkar samfundets upplevda
trygghetskénsla?

- Tar ni kontakt med grupp ett i drenden som berér upplevda sakerhetsproblem i
samfunden? (Eller hur skoter samfunden om dessa &renden)

> TEMA 4: ASIKTER OM GRUPP ETTS VERKSAMHET

- Hur uppfattar samfundet grupp etts verksamhet?

- Hur upplever samfundet att grupp ett har lyckats betraffande gruppens uppgift?
- Upplever samfundet att det finns ett behov av grupp ett?

- Har grupp ett gett tillrdckligt med information?

- Ar grupp ett till ndgon nytta for samfundet? Hurdan och hur?

- Hur kunde grupp ett utveckla sin verksamhet?

- Vad kunde grupp ett gora for att samarbetet med samfundet skulle bli battre?
- Hurdan service eller samarbete har samfundet behov av?

- Hurdana forvantningar har samfundet av grupp etts verksamhet?

- Hurdana forvantningar har samfundet av samarbetet med grupp ett?

Till slut;

> OVRIGT:
Har samfundet ndgot annat i atanke som ni vill lyfta fram? Andra fragor?



