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1 Johdanto

Tapahtumilla on pitka historia, niin Suomessa kuin maailmallakin. Tapahtumaksi
voidaan luokitella tuhatpaiset musiikkifestivaalit kuin myds vaikka
tydorganisaatiolle jarjestetty saunailta. Yhteista kuitenkin kaikilla tapahtumilla on
sen vaatima suunnittelu, toteutus ja jalkitoimet. Onnistumisen kannalta on

tarkeaa, etta tapahtumaa on jarjestamassa omistautunut tyéryhma.

Tapahtuman jarjestaminen alkaa ideasta, jonka ymparille ruvetaan selvittamaan
tarvittavia palasia. Sen toteuttamiseen vaaditaan merkittava maara tyotunteja ja
usein myods useamman henkilon tyopanos. Ty6t on hyva jakaa siten, ettei
ketddn kuormiteta liikaa, mutta kuitenkin ettd kaikilla olisi selked vastuualue.
Tapahtuman onnistuminen vaatii usein myos erilaisia sidosryhmia, kuten

sponsoreita tai talkoolaisia.

Tassa opinnaytetyossa kasitellaan pienemman kokoluokan tapahtuman
jarjestamista.  Pohjois-Karjalan metsapaiva PoKara 2017 jarjestettiin
ensimmaista kertaa toukokuussa 2017. Tapahtumalla pyrittin tuomaan esille
erilaisia paikallisia metsatoimijoita metsanomistajille ja muille luonnosta
kiinnostuneille ihmisille. Opinn&ytetytn tavoitteena on luoda opas samanlaisen
tapahtuman jarjestamiseen, sekd antaa kehitysehdotuksia vastaavanlaiselle

tapahtumalle ja sen jarjestamiselle.

Tapahtuman yhteydesséa suoritettiin kavijakysely, jonka tuloksista pystyimme
paattelemaan tapahtuman onnistumista. Opinnaytety® on toiminnallinen ja sen
taustalla  toimi  Uudistuva  metsayrittdja  -hanke.  Toimeksiantajana

opinnaytetyolle oli PoKara-tydryhma.



2 Opinnaytetydn tausta ja tavoitteet

2.1 Tausta

Suunniteltava tapahtuma on Pohjois-Karjalan metsapaiva PoKara, joka on osa
Uudistuva metsayrittdja -hanketta. Yrittajat jarjestavat yhteistydssd muiden
metsatoimijoiden kanssa maakunnissa 3—4 metsatapahtumaa, joissa esitellaén
toimintaa ja palveluita ja toteutetaan kaksi opintomatkaa ulkomaille
metsatapahtumiin. Liséksi hankkeessa jarjestetddn kaksi seminaaria, joiden
yhteydesséa toteutetaan tulevaisuustytpajat. (Uudistuva metsayrittaja, 2015.)
Pohjois-Karjalan metsédpaivda PoKara -tapahtuman suunnitteluun Kkoottiin
tyoryhma paikallisista metsayrittdjista seka metsaalan opiskelijoista.

Syksylla jarjestettin  hankkeen ensimmainen metsatapahtuma Hollolassa.
Naytteilleasettajia oli parikymmenta ja vierailijoita toistasataa. Tutustuttavana ja
katsottavana oli koneita, palveluita sek&d naytoksid. Toinen metsatapahtuma,
Pohjois-Karjalan metsapaiva PoKara, jarjestettin Kontiolahdella 13.5.2017.
(Palos 2017, 15.)

Hanke kestaa 31.12.2018 saakka. Hanketta koordinoi H&meen
ammattikorkeakoulu (HAMK). Hankkeessa on mukana Turun yliopiston
kauppakorkeakoulu (TSE), Meto-yrittdjat ry ja Koneyrittajien Liitto ry. Hanke
toteutetaan Hameen, Varsinais-Suomen, Kaakkois-Suomen, Pohjois-
Pohjanmaan, Pohjois-Karjalan, Kainuun ja Uudenmaan ELY-keskusten

alueella. (Uudistuva Metsayrittaja, 2015.)

Uudistuva metsayrittaja -hanke kasasi tapahtumaan liittyen tydryhman
itAsuomalaisista metsayrittgjista. Tydéryhman jasenilla ei ollut aikaisempaa
kokemusta tapahtuman jarjestamisestd, mutta kaikki olivat kokeneita
metsatoimijoita. PoKara-ty6éryhma toimi opinnéytetydn toimeksiantajana ja

yhdyshenkiléna oli Savotta-apu Vaisasen Merja Vaisanen.



2.2 Tavoitteet

Tavoitteena on tehda toiminnallinen opinnaytetyd, joka toimii oppaana
tapahtuman jarjestamiselle. Toiminnallisessa opinnaytetydssa tietoa etsitaan
tekemisen perustaksi. Tutkimuksellisuutta toiminnalliseen opinnaytety6hon
saadaan teoreettisen tiedon perusteltuna valintana ja sen hyoddyntamisena
tekemiseen, seka prosessin tarkempana pohtimisena myds kriittiselta kannalta.
(Vilkka & Airaksinen 2003, 170.)

Toiminnallisessa opinnaytetytssa tutkimusmenetelmien laajuus tulee harkita
tarkkaan. Siihen ei valttdmatta tarvita tutkimuksellisia menetelmia ollenkaan,
mutta aineiston ja tiedon keruu on valttdméatonta. Tutkimuksellisuus ilmenee
toteutustavan keinojen etsimisena, joiden kautta "lopputuote” saavuttaa
mahdollisimman hyvan lopputuloksen. (Vilkka & Airaksinen 2003, 56.)

Pohjois-Karjalan metsapaiva PoKarasta on tarkoitus jarjestaa vuosittainen
tapahtuma. Tutkimuksen tavoitteena on luoda onnistunut pohja opinnaytetytta
koskevan tapahtuman suunnittelun vaiheista sekda sen jarjestamisesta.
Tapahtumaa pyritdan myos parantamaan taman opinnaytetydn myota saatujen

havaintojen perusteella.

3 Tapahtuman jarjestaminen

3.1 Tapahtuma

Tapahtuman jarjestaminen on monivaiheinen prosessi. Onnistuneeseen
tapahtumaan vaaditaan paljon eri toimenpiteitd, sekda omistautuneet tekijat.
Tapahtuman jarjestamiseen kannattaa varata riittdvasti aikaa, ja kayda lapi

ennakkoon kaikki mahdolliset tekijat tapahtumaan liittyen.

Tapahtumilla on pitk& historia kautta aikojen. Perinteet ovat pysyneet, mutta

lahes kaikki tapahtumat ovat muuttuneet aikansa mukaiseksi matkan varrella.



Ennen jokainen maksoi omat kulunsa matkoista ja paasylipuista lahtien, mutta
nykydan on yleista, ettd maksavana osapuolena ovat yritykset ja jarjestot, jotka

kestitsevat sidosryhmiéan. (Vallo & Hayrinen 2012, 72.)

Suomessa tapahtumia jarjestetaan ympari vuoden. Lyhyehko keséa tuo paljon
tapahtumia koko kesan ajaksi ja perinteet ja menestys talviurheilussa luovat
kysyntaa talvelle. Tapahtumat kerdavat yhteen erilaisia tekijoita, jotka ovat

kiinnostuneet samoista asioista. (liskola-Kesonen 2004, 3.)

Tapahtuma voi olla mita vain aina koulun urheilupaivasta useampi tuhatpaiseen
pop -festivaaliin. Kokoluokasta riippumatta tapahtumalla on kuitenkin jarjestaja,
yleisd/kohderyhmé ja tavoite. Isommissa tapahtumissa jarjestaja tarvitsee
aiempia suunnitelmia ja ammattilaisten avustusta, mutta paépiirteet kaikissa
tapahtumissa ovat samat; jarjestajan on suunniteltava, selvitettava, tutkittava,
oltava yhteistydssa, hankittava luvat ja lopulta pidettava tapahtuma. (Conway
2009, 1))

3.2 Tapahtuman suunnittelu

Tapahtuman huolellisella suunnittelulla pystytéan maarittamaan kohtaavatko
tapahtuman tavoitteet realistisesti. Selkeét tavoitteet ovat yksinkertaisesti ja
ymmarrettavasti muotoiltu ja silloin ne helpottavat sekéa jarjestajien toimintaa
ettd markkinointia. Hyvalla suunnittelulla my6s ajankaytté tehostuu. (liskola-
Kesonen 2004, 9.)

Suunnitteluvaihe tulisi laht6kohtaisesti olla tapahtuman jarjestamisessa pisin.
Suunnittelu vaiheessa projekti kdynnistetaan, suunnitellaan resurssit, ideoidaan,
tarkastellaan eri vaihtoehtoja, tehddan paatokset ja varmistetaan ne seka
suunnitellaan kaytdnnén organisointi. Onnistuneen tapahtuman suunnitteluun
on varattava vahintddn pari kuukautta. Lyhyemmassa ajassa joudutaan

tinkimaan toteutuksessa ja laatu karsii. (Vallo & Hayrinen 2012, 157.)



Tapahtuman suunnittelun alkuvaiheessa asettaja nimeaa yleensa tapahtumalle
johtajan. Asettaja on esimerkiksi jokin lautakunta tai hallitus ja se myos yleensa
vastaa tapahtuman rahoituksesta. Vetajanrooliin voi nimetad kenet vain, mutta
meritoituneempi henkilé usein hoitaa tyonsa menestyksekkdaammin kuin
aloittelija. Alkuvaiheessa myo6s muulle tapahtuman tyéryhmalle on hyva jakaa
selkeat roolit. Nain kaikille on selkeda mika heidan toimensa tapahtuman
jarjestamisessa on. TyoOtaakkaa ei saa jaettua taysin tasaisesti, mutta
tapahtuman vetajan tehtavana on huolehtia, etta kaikki hoitaa asiansa, ja ettei
yksittdisen henkilon ty6taakka paisu liiaksi. (Kauhanen, Juurakko & Kauhanen,
31-34.)

Tapahtuman jarjestajien on hyva kayda ennen tapahtumaa tapahtumabrief.
Tapahtumabriefilla kootaan yhteen reunaehdot, joilla tapahtumaa ryhdytaan
suunnittelemaan. Tapahtumabrief on asiakirja, jota voidaan kayttaa
organisaation omissa kokouksissa, tai toimittaa se ulkopuoliselle

tapahtumajarjestajalle, mikali sellaista kaytetaan. (Vallo & Hayrinen 2012, 159.)

Etenkin isommissa tapahtumissa kannattaa tapahtuman kulusta tehda myos
kasikirjoitus. Kasikirjoituksella aikataulutetaan tapahtuman kulkua, vaikka lahes
kaikissa tapahtumissa pienia muutoksia tulee. Selkealla kasikirjoituksella kukin
tapahtumassa toimiva jasen tietda mitd milloinkin tehda, ja vieraat osaavat olla

oikeassa paikassa oikeaan aikaan. (Vallo & Hayrinen 2012, 162.)

Suunnitteluvaiheessa tyoryhman on myods mietittdva ketd tapahtumalla
tavoitellaan. Toisin sanoen tydoryhman pitda pystya asettumaan halutun
asiakasryhmén asemaan ja miettimaan mika heréattad heidan mielenkiinnon
parhaiten. Tydryhmassa olisi my6s hyva olla erityyppisia ihmisid, koska kaikista
ideoista on hyotyd. Eri nakokulmilla saadaan suunnitteluun laajempi

ajatusmaailma. (Kauhanen ym. 2002, 48-49.)

Visuaalisen ilmeen suunnittelu on my6s mietittdva tapahtumakohtaisesti.
Tapahtuman jarjestgjan tulee miettida halutaanko tapahtumalle esimerkiksi oma
logo ja minkéalaisella varimaailmalla haluaa tapahtumasta viestid. Yleensé

tammoaisista asioista kannattaa vaihtaa ajatuksia graafisen alan ammattilaisen
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kanssa ja jopa teetattdd ne ulkopuolisella toimijalla. Kokonaisvaltaiseen
visuaalisen ilmeen suunnitteluun voi kulua runsaasti aikaa ja etenkin

toteuttaminen ja ohjelmien oppiminen voi osaamattomalle olla mahdotonta.

Yleis6tapahtuma on harvoin yhden tahon jarjestama, joten
yhteistybkumppaneita  on ryhdyttavd  hankkimaan hyvissa  ajoin.
Yhteistybkumppaneita voi olla laajasti eri toimialoilta aina tapahtumapaikan
omistajasta naytteilleasettajaan. Tapahtumaan hoidetaan usein myés rahoitusta
yhteistybkumppaneiden kautta. Rahoitusta onkin monesti hankalaa saada,
koska kilpailu on nykypaivana kovaa. (Kauhanen ym. 2002, 41-42.) Koko
tyoryhman panos onkin tarkeaa yhteistybkumppaneita hankittaessa, koska
usein vanhat kontaktit ja useamman henkilon ajatukset saavat asiat etenemaan

helpommin.

3.3 Budjetti

Taloudellisia asioita tapahtumaan liittyen on ruvettava selvittamaan heti
tapahtuman alkuvaiheessa. Tapahtuman jarjestamiseen liittyy usein runsaasti
kuluja, jotka pitaisi kaikki pystya selvittdméan mahdollisimman tarkasti
ennakkoon. Samassa tulisi selvittaa onko tapahtumalle mahdollisuutta saada
jostain rahoitusta. Budjetin koko maaraa paljon sita miten tapahtuma saadaan

onnistumaan. (Korhonen, Korkalainen, Pieniméki & Rintala 2015.)

Budjetin laatimista helpottaa, mikali organisaatio on jarjestanyt vastaavanlaisen
tapahtuman aikaisemminkin. Tapahtumalle budjetti kannattaa laatia ennakkoon
ja jakaa menot ja kulut selkeasti omiin osa-alueisiinsa. Kuluja ovat esimerkiksi
tilavuokra, markkinointi ja tarjoilu. Tuloja puolestaan voi saada esimerkiksi

sponsoreilta, lipputuloista tai naytteilleasettajista. (Korhonen ym. 2015.)
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3.4 Kohderyhma

Ennen tapahtuman jarjestamista on tiedettavad kenelle tapahtumaa ruvetaan
jarjestamaan. Tapahtuman jarjestajan pitaa pystyad asettumaan kohderyhman
asemaan ja mietittdva mika heitd houkuttelee tapahtumaan. Tapahtuman
tavoite, kohderyhm& ja sen koko maarittavat paljon sitd minkalaiseen
tapahtumaan paadytaan. (Vallo & Hayrinen 2012, 121-122.)

Kohderyhmé&a paatettaessa tulisi miettia esimerkiksi kavijoiden ikaa, sukupuolta
ja perheellisyytta. Tapahtuman sisalté on helpompi suunnitella sen mukaan mita
tarkemmin kohderyhman tuntee. Tapahtumassa harvoin voi tarjota kaikille
kaikkea. (Korhonen ym. 2015.)

3.5 Paikka, ajankohta ja kesto

Tapahtumapaikkaa valittaessa on otettava huomioon tapahtuman luonne.
Ulkoilmatapahtumissa saa vaikuttaa tapahtuman tunnelmaan merkittavasti.
Jarjestgjan on mietittava, olisiko tapahtumalla hyva olla esimerkiksi
mahdollisuus  sisétiloihin  siirtymiseen, jos sd&a muuttuu  huonoksi.
Tapahtumapaikan valinnassa on myds huomioitava sijainti. Kaukainen etaisyys
keskustoista voi rajoittaa kavijoiden maaraa paljon. Keskeisimpana asiana on
kuitenkin, ettd tapahtumapaikalla on tarpeeksi tilaa ennakoidulle kavijamaaralle.
(Vallo & Hayrinen 2012, 140-141.)

Ajankohdalla on suuri merkitys tapahtuman onnistumisen kannalta. Kesajuhlat
pidetaan lahtokohtaisesti kesalla ja esimerkiksi hiihtokilpailut talvella, ellei ole
tarkoitus tavoitella jotain erikoisempaa. |hmiset pitdvat vuosilomiaan
paasaantoisesti kesé-, heina- ja elokuun aikana, joten tapahtumiin olettaa
paasevan enemman ihmisia tuohon aikaan. My6s muut perinteiset lomaviikot
seka viikonloput tarjoavat ihmisille paremman mahdollisuuden paasta paikalle.
(Kauhanen, Juurakko & Kauhanen 2002, 37.) Tapahtuman jarjestajan on myos

huomioitava, ettei samanaikaisesti olisi toista samankaltaista tapahtumaa,
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koska se vahentéda todennakdisesti myos kavijamaaraa (Vallo & Hayrinen 2012,
146).

Tapahtuman keston kannalta on mietittava, kuinka tapahtuma on kestoltaan
parhaiten vietavissa lapi tyylikkaasti. Useamman paivan tapahtumat asettavat
useille haasteita paasemisen kannalta. Toisaalta lilan lyhyet tapahtumat voivat
taas tuntua kavijalle vaivaannuttavalta, etenkin jos paikalle saapumiseen joutuu

kayttamaan runsaasti aikaa. (Vallo & Hayrinen 2012, 146-147.)

3.6 Luvat ja ilmoitukset

Tapahtuman jarjestajan on hyva olla yhteydessa eri viranomaisiin jo hyvissa
ajoin tapahtumaa suunniteltaessa. Poliisi-, ymparistd, pelastus-, terveys- ja
rakennusviranomaiset pystyvat antamaan neuvoja tapahtuman lupa-asioiden ja
niiden aikataulun suhteen. Viranomaiset tekevat myos tarvittavat tarkastukset,

jos niihin on tarvetta. (Kauhanen ym. 2002, 86.)

Tapahtuma voi tarvita eri lupia tai ainakin tapahtumasta on tehtava ilmoitus,
riippuen tapahtuman luonteesta. Ulkoilmatapahtumiin on oltava maanomistajan
lupa, ellei tapahtuma ole jarjestgjan omilla mailla. Kuntien ja kaupunkien
omistamilla alueille saadaan luvat yleensa hoidettua ottamalla yhteyttd kunnan
tai kaupungin Kkiinteistovirastoon. Usein kaupunkien Internet-sivuilta [6ytyy
ohjeita tapahtumanjarjestgjalle. Ohjeet vaihtelevat kaupungeittain, joten ohjeet
tulisi tarkastaa kaupunkikohtaisesti. (Vallo & Hayrinen 2012, 150-151.)

Kunnille ja kaupungeille on tehtdvd my6s meluilmoitus, mikali melu aiheuttaa
hairiotd kestonsa, voimakkuutensa, toistuvuutensa tai ajankohtansa vuoksi.
lImoituksen on oltava paikkakunnan viranomaisella vahintaan kuukausi ennen

melun aiheutumisajankohtaa. (liskola-Kesonen 2004, 93.)
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Jarjestyksenvalvojien perusluvut:

- Urheilutapahtumat ja vastaavat; yksi jarjestyksenvalvoja 100 kavijaa
kohti.

-  Komsarteapgh wastagavess daiajayestyjisesigksaiaval®ja 190 kavijaa
kohti.

- Konsertit ja vastaaavat; yksi jarjestyksenvalvoja 100 - 150 kavijaa
kohti.

- Tapahtumat missa yleis6 keskimaarin yli 40 v ja yleisd istuu

Kuva 1. Arvio jarjestyksenvalvojien maaréllisesta tarpeesta. (Mukaillen

Tapahtuman jarjestaminen Joensuussa - Viranomaispalvelut ja -ohjeet 2017)

Yleis6tapahtumista on toimitettava poliisille ilmoitus vahintaan viisi vuorokautta
ennen tapahtumaa. Isommista tapahtumista on hyva ilmoitus tehda jo kuukautta
ennen. limoituksen voi jattdd sahkdisesti, ja ilmoituksessa tulee olla mukana
pelastus- ja turvallisuussuunnitelma. Tapahtuman luonteesta riippuen on
tapahtumaan myos asetettava jarjestyksenvalvojia. Jarjestyksenvalvojien maara
(kuva 1) on aina tapahtumakohtainen, ja niiden maara sovitaan yhdessa poliisin
kanssa. (Tapahtuman jarjestiminenJoensuussa - viranomaispalvelut ja -ohjeet
2017, 3-4))

Suurempien tapahtumien yhteydessad on my6s oltava yhteydessa paikalliseen
pelastuslaitokseen ja laadittava tapahtumalle oma pelastus- ja
turvallisuussuunnitelma. Jarjestajan on hyva ottaa yhteys pelastuslaitokseen ja
selvittaa viranomaisen kanssa tapahtuman turvallisuuteen liittyvat asiat. (liskola-
Kesonen 2004, 89.)

Tapahtuman jarjestaja on velvollinen pitdmaan alueen siistind ja huolehtimaan
jatteiden kuljetuksesta ja lajittelusta. Ymparistovaikutukset saadaan pidettya
parhaiten kurissa tarkalla ymparistésuunnitelmalla. Jatteidenhuollon kannalta
oleellisimmat asiat ovat tarjoilu, kavijamaara ja tapahtuman kesto. Tarvittavalla
henkilokunnan maaralla ja kierrdtysmateriaalien valikoinnilla saadaan siisteyden

yllapitoon vaikutettua tehokkaasti. (liskola-Kesonen 2004, 94.)
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Jatteiden kerddmiseen, lajitteluun ja kierrdtykseen vaikutetaan tehokkaitten
siten, etta kerdys- ja lajitteluastioita on riittdvasti. Astioissa pitaa nakya selkeasti
minkalaiselle jatteelle kukin astia on tarkoitettu. Tyhjentdmalla astiat riittavan
usein eivat astiat paase tayttymaan yli. Yleisétapahtumissa jatehuoltomaarays
vaatii erikseen lajiteltavaksi biojatteen, kuivajatteen, metallin, lasin ja paperin.
(liskola-Kesonen 2004, 94-95.)

ARVIO KAYMALOIDEN MAARASTA
Kavijamaara Naiset Miehet Liikuntaesteiset
<50 1 1 1
51 - 250 2 2 1
251 - 500 3 3 1
501 - 750 5 5 1
751 — 1000 6 5 1
> 1000; jokaista 250 +1 +1 1/1000
osallistujaa kohti osallistujaa

Taulukko 1. Viitteellinen maara yleisGtapahtuman kaymaldista. (Mukaillen
liskola-Kesonen 2004)

Kaymaloita  yleisétapahtumissa on  oltava riittavasti  asiakas- ja
osallistujamaaradn nahden. Tapahtuman luonteesta riippuen kaymaldiden
maarassa on vaihteluita. Mikali tapahtumassa tarjoillaan alkoholia, kaymaloiden
maara kasvaa huomattavasti. Kaymaldiden siisteyden ja mahdollinen
tyhjentamisen vastuu on myds tapahtuman jarjestgjalla. (liskola-Kesonen 2004,
95.)

Liikennejarjestelyissd on otettava huomioon riittdvan kokoiset paikoitustilat.
Mikali tapahtumapaikalle paasee julkisilla, pyoralla tai jalkaisin on siitd hyva
iimoittaa etukateen julkisesti (liskola-Kesonen 2004, 95). Liikenteen- ja
pyséakoinnin ohjaukseen on myos varattava osaavia henkilgita, jotta jarjestelyt

pysyvat hallinnassa.

Elintarvikkeiden myyntiin ja valmistukseen liittyen tulee tehdé ilmoitus Pohjois-
Karjalan  ympéristbterveydelle.  Ympaéristoterveydelle  on  ilmoitettava
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yleistotilaisuudesta, seka paikanpaalla olevista elintarvikehuoneistoista ja
kuluttajapalveluita tuottavista yrityksista. Mikali tapahtumassa myyd&aan
tupakkatuotteita pitdd4 myynnille hankkia lupa Valviran Kkautta. Lisaksi
ymparistoterveydelle on toimitettava jatehuolto- ja ympéaristdsuunnitelma ja
pelastussuunnitelma. Ymparistoterveyden terveystarkastajilla on mahdollisuus
tehda tarkastuksia tapahtumiin. (Tapahtuman jarjestaminen Joensuussa -

Viranomaispalvelut ja —ohjeet 2017, 12.)

Ymparistbtereveyteen ei kuitenkaan tarvitse tehda ilmoitusta, jos kyseessa on
vahariskisten elintarvikkeiden myyntia ja tarjoilua, ja toimijana on yksityinen
henkil6 tai toimintaa ei ole elinkeinon harjoittamista. Esimerkkeina tallaisista
tapauksista ovat grillimakkaran myynti ja kahvilatarjoilu.Elinkeinonharjoittaja on

kuitenkin tekemaan ilmoituksen aina. (Joensuu 2017.)

Tapahtuman on haettava tilapainen anniskelulupa, mikali tapahtumassa
tarjoillaan alkoholia. Tilapaisen anniskeluluvan myontaa laanin hallitus tai
sosiaali- ja terveydenhuollon tuotevalvonta keskus (STTV). Yli 4,7 %:n
alkoholijuomille luvan my6ntdd ainoastaan STTV. Luvan saamiseksi
tapahtumalla taytyy olla ennakkoon maaritelty kesto ja lupa voi kestaa enintaan
kuukauden. (liskola-Kesonen 2004, 91.)

Mikali tapahtumassa on tarkoitus soittaa musiikkia, on siitd tehtéava ilmoitus
ymparistokeskukselle Meluntorjuntalain edellyttaména (Vallo & Hayrinen 2012,
150). Mikali tapahtumassa soitetaan musiikkia, on siitd maksettava sen tekijdille
korvaus. Teosto ja Gramex ovat paattdneet yhdistaa yrityksensa, joten lupa-
asiat saa jatkossa selvitettya yhdesta paikasta. Yhteisyritys on kuitenkin viela
siirtymavaiheessa. Tarkemmat lisétiedot |0ytyvéat osoitteista www.teosto.fi ja

www.gramex.fi. (Teosto 2014.)

3.7 Turvallisuus ja riskit

Tapahtuman turvallisuudesta vastaa tapahtuman jarjestaja, jota ohjaa eri

turvallisuutta kasittelevat lait. Pelastuslailla ehkaistadn vaaratilanteita ja
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varaudutaan vaaroihin seka ohjataan tilanteiden vaatimiin
pelastustoimenpiteisiin. Tapahtuman jarjestamista saatelevat kokoontumislaki ja
laki jarjestyksenvalvojista. Terveydensuojelulailla saadellaan elintarvikkeiden
kanssa toimimista turvallisesti. Tapahtumajarjestamiseen liittyy myos laki

kuluttajapalveluiden turvallisuudesta. (liskola-Kesonen 2004, 87.)

Tilaisuuden osallistujamaarasta riippuen, on tapahtumalle tehtdva oma
pelastussuunnitelma. Tapahtumalle on tehtdvd oma pelastussuunnitelma, kun
tapahtumassa:

o Arvioidaan olevan samanaikaisesti lasna yli 200 henkil6a

o On avotulta, ilotulitteita tai muita pyroteknisia tuotteita, tai erikoistehosteina
on palo- tai rajahdysvaarallisia kemikaaleja

o Poistumisjarjestelyt ovat normaalista poikkeavat tai

o Voi aiheutua vaara ihmisille luonteensa vuoksi.

(Tapahtuman jarjestaminen Joensuussa - viranomaispalvelut ja -ohjeet 2017,
6.)

Tapahtumaa jarjestettdessd on myds muitakin kuin turvallisuuteen liittyvia
riskeja. Kaikki on kuitenkin mietittdvd ennakkoon ja riskienhallinnassa
kaytetaankin usein ABC-ajattelumallia. A tarkoittaa riskien kartoitusta, B riskien
arviointia ja C riskien hallintaa. Riskienkartoitusvaiheessa kaydaan lapi kaikki
mahdolliset riskit ja jaotellaan ne riskeihin, jotka ovat tapahtuman kohdalla edes
mahdollisia.  Arviointivaiheessa kaydaan lapi eri riskien todennakoisyys ja
niiden taloudellinen merkittavyys. Riskeille, joille arvioidaan suuret tai
keskisuuret todenndkoisyydet, tehdaan suunnitelma niiden ehkaisyyn.
Hallintavaiheessa  varmistetaankin  ettd  kaikille  riskeille  saadaan
mahdollisimman pienet todennékdisyydet. Etukateen suunniteltu riskienhallinta
antaa paremmat lahtokohdat tapahtumalle, mutta on myds muistettava etta
riskienhallintaa tapahtuu viela tapahtumapaivanakin esimerkiksi

turvallisuusjéarjestelyiden osalta. (Kauhanen ym. 2012, 54-57.)
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3.8 Markkinointi

Tapahtuman markkinointi on strategisesti suunniteltu ja pitkdjanteinen prosessi.
Markkinoinnissa suunnitellaan ennakkoon tilanne, jossa toimitaan sidosryhmien
kanssa. Ennakkoon pyritaédn myds viestimaan kohderyhman kanssa, milla
saavutetaan mahdollisimman paljon mielenkiintoa tapahtuman ymparille. (Vallo
& Hayrinen 2012, 19.) Tapahtuman markkinoinnin on siis tavoitettava
osallistujat, yleis6, yhteistybkumppanit ja tapahtuman tekijajoukko (liskola-
Kesonen 2004, 61).

Tapahtumallekin kannattaa tehda oma markkinointisuunnitelma.
Markkinointisuunnitelmalla saadaan selvyys tehtavista asioista ja se helpottaa
eri asioiden aikatauluttamista markkinointiin liittyen. Tapahtuman sisalla toimivat
tekijgt saavat myds paremmin  kuvan tapahtuman tavoitteista
markkinointisuunnitelman kautta. Markkinointisuunnitelman tekeminen on
monivaiheinen prosessi, jossa lahdetaan liikkeelle tapahtuman alkutekijoista ja
pyritaan kaymaan lapi koko tapahtuman toteutus arviointeineen. (Tapio 2013,
4.) Internetistd I0ytyy toimivia markkinointisuunnitelmapohjia, joista on hyva

jalostaa kullekin tapahtumalle omanlaisensa suunnitelma.

Tapahtuman markkinoinnissa tulee maaritella tavoitteet selkeasti. Tavoitteita voi
miettia esimerkiksi taloudellisuuden, laadun tai imagon pohjalta. Markkinointi ei
ole kuitenkaan olennaisinta tapahtumassa, mutta kuitenkin tarked osa
tavoitteiden  saavuttamiseen. Kolme oleellista aluetta tapahtuman
markkinoinnissa on sisainen, ulkoinen ja vuorovaikutusmarkkinointi. (liskola-
Kesonen 2004, 56.)

Sisaisella markkinoinnilla pyritdan sitomaan kaikki tapahtumaan vaikuttavat
osapuolet yhteen. Se luo yhteenkuuluvuuden tunnetta ja lisdd me-hengen
tunnetta. Hyvalla siséaisella markkinoinnilla kaikki tapahtuman jarjestamisessa
vaikuttavat osapuolet puhuvat tapahtumasta ennakkoon mydnteisesti. N&in
tapahtuman ympaérille muodostuu positiivinen ilmapiiri. Sisaisella markkinoinnilla

varmistetaan myds ettd kaikki tapahtumassa toimiva henkilokunta on
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perehdytetty siten, ettd he pystyvat palvelemaan kavij6itd hyvin. (liskola-
Kesonen 2004, 56-58.)

Ulkoisella markkinoinnilla pyritddn taas saamaan nakyvyyttd, jolla pyritaan
kauppaamaan tapahtumaa. Sitd edistavat mainonta ja erilainen suhdetoiminta.
Vuorovaikutusmarkkinoinnilla pyritdan taas kuulemaan mielipiteitd erilaisilla
kanssakaymismenetelmilla. Naissa tilanteissa tapahtumaa markkinoidaan niin

sanotusti kaytoksellaan ja olemuksellaan. (liskola-Kesonen 2004, 56-57.)

Tapahtuman markkinoinnin kannalta oleellisia ovat:
siséinen markkinointi

lehdistomarkkinointi

mediamarkkinointi

ja suoramarkkinointi.

(Vallo & Hayrinen 2012, 55.)

Markkinointikanavat kannattaa suunnitella kohderyhmén perusteella. Nuoret voi
saavuttaa esimerkiksi helposti eri sosiaalisen median kautta, mutta vanhemmille
tama ei valttdmatta toimi. Vanhemmilla ihmisilla suoramarkkinointi on tehokas
keino ja esimerkiksi lehdet, tv ja radio ovat hyvia vaihtoehtoja. (Vallo & Hayrinen
2012, 55.)

Tapahtumaa jarjestettaessa on huomioitava myés mainonta. Maksuttomia lehti-,
radio- ja tv-ilmoituksia ei lasketa mainonnaksi, vaikka ne ovatkin merkittava osa
mediaviestintdd. Mainontaan kannattaa hankkia asiantuntevia tekijoitd, koska
siind ei ole vara epaonnistua. Asiantuntevat henkilot osaavat tehda
kohderyhmalle oikeanlaisen sanoman seka kayttdd oikeita mainosmuotoja.
(Kauhanen ym. 2002, 116.)

Sosiaalinen media on helpottanut markkinointia tuntuvasti. Suosituimpiin
sosiaalisen median kanaviin kuuluvat mm. Facebook, Twitter ja Youtube.
Pienemmillakin yrityksilla on paremmat mahdollisuudet saada

maailmanlaajuista nakyvyyttd sosiaalisen median Kkautta. Tapahtuman
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markkinoinnin  kannalta sosiaalinen media antaa loistavat edellytykset
markkinoida tapahtumaa ennen, sen aikana ja sen jalkeen. (Vallo & Hayrinen
2012, 84-86.)

Mikali tapahtumalle on tarkoitus saada paljon nakyvyytta, on tiedotus aloitettava
ajoissa. Sosiaalisessa mediassa tapahtumasta voi hyvinkin ilmoittaa jo kuusi
kuukautta ennen tapahtumaa, ellei aieminkin. Virallinen tiedote tapahtumasta
olisi hyva antaa viimeistdan kolmea kuukautta ennen tapahtumaa. Lehdistélle
ilmoitus tulisi antaa noin kuukausi ennen tapahtumaa ja toistamiseen viela
tapahtumaviikolla. Tapahtuman aikana ja sen jalkeen on hyvad nostaa
mielenkiintoisimpia tarppeja. (Vallo & Hayrinen, 56.) Aikataulullisesti
tapahtuman markkinointiin ei ole yhta vallitsevaa muottia vaan tapahtumaa

markkinoidaan sen luonteen, tavoitteen, budjetin ja kokoluokan perusteella.

3.9 Strategiset ja operatiiviset kysymykset

Onnistuneen tapahtuman aistii sekd tapahtuman jarjestgja ettd kavija. Siina
sekd ajatus etta tunne kohtaavat ja luo kaikille miellyttavan kokemuksen.
Tapahtuman jarjestamiseen voi kayttda apuna strategista ja operatiivista
kolmiota. Kolmion kuhunkin nurkkaan asetetaan kysymykset, joihin on
pystyttdva vastaamaan ennen tapahtuman jarjestamistda. Yhdessa kolmioista
muodostuu tahti joka vastaa tapahtuman yleisiin kysymyksiin. (Vallo & Hayrinen
2012, 101))
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Kenelle?

Mita? Miksi?

Kuva 2. Strateginen kolmio. (Mukaillen Vallo & Hayrinen 2012)

Strategisen kolmion kysymyksilla etsitdan vastauksia tapahtuman ideaan: Mita,
miksi ja kenelle? Mita? — kysymyksella selvitetddn tapahtuman lahtékohdat,
ajankohta seka paikka. Tapahtuman tavoite ja viesti selvitetddn miksi? —
kysymyksen kautta. Kenelle? — kysymys taas kertoo kohderyhméan. (Vallo &
Hayrinen 2012, 101-102.)

Miten? Millainen?

Kuka?

Kuva 3. Operatiivinen kolmio. (Mukaillen Vallo & Hayrinen 2012)

Operatiivinen kolmio taas tuo vastauksia tapahtuman toiminnalliseen puoleen.
Kysymyksilla: Miten, millainen ja kuka? — saadaan selville tapahtuman teema.
Miten? — kysymykselld ratkotaan tapahtumaprosessia. Millainen? — kertoo
tapahtuman sisalloén ja ohjelman. Kuka? — kysymyksen kautta taas selvitetaan
tapahtuman vastuuhenkil6t. (Vallo & Hayrinen 2012, 103-104.)
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Kenelle?

Miten? Millainen?

Mita? Miksi?

Kuka?

Kuva 4. Malli onnistuneelle tapahtumalle. (Mukaillen Vallo & Hayrinen 2012)

Naihin kuuteen kysymykseen tulisi miettia vastaukset tarkasti. Mikali jokin osa-
alue ei toimi, aistii kavija sen helposti, tai voi hénelle ainakin jaada
paallimmaisena mieleen jonkin asian toimimattomuus. Kolmiot paallekkain
asetettuna muodostavat tahden, jonka vastauksien kautta on hyva lahted

rakentamaan onnistunutta tapahtumaa. (Vallo & Hayrinen 2012, 105.)

4 Pohjois-Karjalan metsépéaiva PoKara 2017

4.1 Suunnittelu

Tapahtuman tavoitteena oli luoda kontakteja metsanomistajien ja metsaalalla
toimivien tahojen vélille seka luoda tapahtuman suunnittelulle ja toteutukselle
toimiva pohja tulevaisuuden varalle. Suunnitteluvaiheessa loimme muistilistan
(lite 1), ettda kaikki tapahtuman kannalta oleelliset asiat tuli tehtya

aikataulussaan.
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Tybryhma tapahtuman suunnittelua varten valittiin jo syksylla 2016. Saimme
tiedon mahdollisesta opinnaytetydsta tutun kautta kevaalla 2017. Paatimme
ottaa yhteyttd tapahtuman tyéryhmaan ja tiedustella, olisiko mahdollista liittya
tyoryhm&an suunnittelemaan ja jarjestamaan tapahtumaa suorittaen
mahdollisen opinndytetyon aiheesta. Toimeksiantajan edustaja oli Merja
Vaisanen. Liityimme tyOryhmaan suunnittelemaan tapahtumaa maaliskuun

2017 alussa. Meidan osalta suunnitteluvaihe kesti noin kaksi kuukautta.

Tapahtuman suunnittelulle ei ollut maaritelty johtohenkil6&, joka olisi esimerkiksi
voinut maaritella tyoryhman jokaiselle henkildlle vastuualueet. Tydryhman
jasenille maaritellyt selkeat roolit olisivat auttaneet huomattavasti tapahtuman
suunnittelussa. Suurin osa tyéryhman jasenista ei ollut aikaisemmin ollut
mukana tapahtumajarjestamisessa. Tyoryhma oli suunnitteluvaiheen aikana

toisiinsa yhteydessa tiivisti ja paatokset seka toimenpiteet suoritettiin pikaisesti.

Suunnitteluvaiheen alussa pidimme yhteyshenkildomme Merja Vaisdsen kanssa
tapaamisen, jossa kavimme tapahtumaan liittyvid asioita |api yleispiirteittain ja
teimme alustavia suunnitelmia. Kaikille oli tassd vaiheessa selvda, mita
tapahtumalla tavoitellaan ja minkalaisia sidosryhmia paikalle tulisi saada.
Tapaamisessamme kavi ilmi, ettei tapahtumalle ollut varattu rahoitusta, joten
kaikki tulisi suunnitella ilman kustannuksia. Mitaan tyovaiheita ei ollut
mahdollista ulkoistaa tapahtuman rahoituksen puolesta, joten jouduimme

turvautumaan omiin taitoihimme monella eri osa-alueella.

Talkootyontekijoiksi saimme kokeneita tekijoita Kontiolahden
ampumabhiihtostadionin henkilékunnasta. Heiltd saimme paljon tarkeitd ohjeita
heidan  aikaisempiin  tapahtumakokemuksiin  perustuen  Kontiolahden
ampumahiihtostadionilla. Moni talkoolaisista oli ollut mukana talkoolaisena

esimerkiksi Ampumahiihdon MM-kisoissa.

Tapahtumalle suunniteltin  visuaalinen ilme. P&atimme, ettd haluamme
tapahtumalle oman logon (lite 2), joten suunnittelimme ja loimme
tapahtumalogon itse. Logon suunnittelussa kaytettin Adobe lllustrator -

ohjelmaa. Tapahtuman visuaalisen ilmeen suunnitteluun ja toteutukseen
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kaytettiin tapahtumasuunnitteluun varattua aikaa ja graafiseen suunnitteluun ja
toteutukseen kului paljon aikaa. Tapahtuman graafinen suunnittelu kuitenkin
kertoo tapahtuman tasosta ulkoisesti hyvin paljon ja saa tapahtuman
nayttamaan ammattimaiselta samalla vetaen ihmisten huomion ja kiinnostuksen
tapahtumaa kohtaan. Nakemys visuaalisen ilmeen teemasta oli koko tyéryhman
kesken yksimielinen. Koska tapahtuman aihe on metsédkeskeinen, myds

visuaalinen teema pidettiin luonnonléheisena ja varimaailma vihreana.

4.2 Lupa- jailmoitusasiat

Pohjois-Karjalan metsdpaivda PoKaran viranomaisilmoitukset ja lupa-asiat
hoidettiin olemalla yhteyksiss& kunkin osa-alueen viranomaisiin ja toimittamalla
viranomaisille tarvittavat lupalomakkeet liitteineen. Osa ampumahiihtostadionilta
saaduista liitteista pelastussuunnitelmaan liittyen pystyttiin  lahettdmaan

sellaisenaan.

Tapahtuman suunnittelun alkuvaiheessa otimme selvaa yleis6tapahtumaan
tarvittavista lupa-asioista. Tapahtumasta ilmoitettiin Poliisiviranomaisille noin
viikkoa ennen tapahtuman jarjestamista seka ymparisto-, pelastus-, terveys- ja
rakennusviranomaisille  kuukautta  ennen  tapahtuman  jarjestamista.
Poliisiviranomaisille ilmoitettiin tapahtumasta puhelimitse, muille viranomaisille
iimoitukset tehtiin sdhkdpostitse. Ulkoilmatapahtumiin vaaditaan kunnan lupa.
Kontiolahden ampumabhiihtostadion on kunnan maita, joten otimme yhteytta
Kontiolahden kuntaan saadaksemme vuokrattua tilan tapahtumaa varten.

Meluilmoitusta ei tarvinnut tehdéa erikseen.

4.2.1 Pelastus-jaturvallisuussuunnitelma

Pohjois-Karjala metsapaivd PoKara -tapahtumalle tehtiin pelastus- ja
turvallisuussuunnitelma. Pelastus- ja turvallisuussuunnitelma sisélsi tapahtuman
yleistiedot, onnettomuusriskitekijat ja niiden ennaltaehkéisyn onnettomuuden

sattuessa, tapahtuman henkiléston ja yhteystiedot sekd tietoa muista
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turvallisuusjérjestelyista. Pelastuslaitoksen paloauto saapui paikalle valvomaan
tapahtuman  etenemistd.  Ensiapupiste  oli  paloauton  yhteydessa.
Alkusammutukseen tarvittavat valineet |0ytyivat makkarakojulta seka
paloautolta. Muut viranomaiset eivat tehneet tarkastuksia lupa-asioihin liittyen.
Tapahtuman pienen koon vuoksi tapahtumapaikalle ei tarvinnut

jarjestyksenvalvojia.

Kontiolahden ampumahiihtokeskus

Poiztumistiet
_
WC

. -

Ensizpu

®
Alkusammutus

Tapahtuma-aius

g

p

Kuva 5. Pohjois-Karjalan metsapaiva PoKara 2017 tapahtuma-alue. (Soveltaen
Biathlon-Kontiolahti 2017)

Tapahtumaan arvioitiin saapuvaksi 200 henkil6a koko paivan aikana. Emme
olleet varmoja ylittyyk6 200 henkilon samanaikainen lasnaolo, joten teimme
pelastussuunnitelman  varotoimenpiteena. Pelastussuunnitelma taytettiin
Pohjois-Karjalan pelastuslaitoksen valmiiseen pelastussuunnitelma
lomakepohjaan (lite 4), johon otettin mallia vastaavanlaisesta tapahtuman

pelastussuunnitelmasta Kontiolahden ampumahiihtostadionilla.
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4.2.2 Tapahtuman jatehuolto, kdymalat ja liikenteenohjaus

Tapahtuman siisteydesta ja jatteiden kuljetuksesta tapahtuman jarjestajat
sopivat yhdessa Kontiolahden ampumahiihtostadionin henkildstén kanssa.
Tapahtuman ymparistésuunnitelma on tehty Kontiolahden
ampumabhiihtostadionin suunnitelman mukaan. Jatteiden kerddminen ja lajittelu

tapahtuu ampumabhiihtostadionilta valmiiksi [6ytyviin kerailyastioihin.

Jatteidenhuollossa otimme huomioon arvioidun kavijamaaran, ruokatarjoilun ja
siité aiheutuvat jatteet sekéa tapahtuman keston. Jateastioita sijoiteltiin nakyvalle
paikalle ulkotelttaan, makkarakojun ja kahvilan &arelle. Kahvilan ja
makkarakojun henkildsté huolehtivat jatepisteistd. Tapahtumaan kokoon
nahden siisteydesta ja jatteiden kuljetuksesta vastaavaa henkilokuntaa oli
jarjestetty riittavasti tapahtumapaikalle ja jatteiden kerayspisteita oli runsaasti.
Jateastiat eivat paasseet tayttymaan tapahtuman yhteydessa liikaa, joten
jateastiat tyhjennettiin vasta tapahtuman paatyttyd. Tapahtumapaikalta 10ytyi
myoOs jatehuoltomadadrayksen vaatima lajittelupiste biojatteille, kuivajatteille,

metallille, lasille ja paperille.

Ampumahiihtostadionin kdymaldiden maard oli runsas verrattuna tapahtuman
arvioituun  kavijamaaraan néahden. Kaymaloita oli riittavasti molemmille
sukupuolille seka liikuntarajoitteisille. Kaymaldiden maara tapahtumaan nahden
maaraytyy tapahtuman kavijamaaran mukaan. Kaymalbdiden maaraan vaikuttaa
myo6s tapahtuman alkoholitarjoilu. Pohjois-Karjalan metsapaiva PoKara oli
alkoholiton tapahtuma. Kontiolahden ampumabhiihtostadionin henkilokunta
vastasi kdymaloiden siisteydesta.

Tapahtumapaikalle kaikki kavijat saapuivat autolla. Ampumahiihtostadionin
parkkialue kattoi autopaikat runsaasti yli tapahtumaan tarvittavan maaran.
Liikenteen- ja pysakoéinninohjauksesta vastasi talkootydlainen Kontiolahden
ampumahiintostadionin  henkilokunnasta.  Jarjestimme  koululta  kaksi

vapaaehtoista opiskelijaa auttamaan tapahtuman liikenteenohjauksessa.
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4.2.3 Elintarvikkeiden myyntiin ja ruokailuun liittyvat lupa-asiat

Kontiolahden ampumabhiihtostadionilla oli hyvat puitteet pienimuotoisen
ruokailun jarjestamiselle. Elintarvikkeiden myyntiin liittyvat lupa-asiat hoiti
Kontiolahden ampumabhiihtostadionin kahvion henkilokunta. Makkarakojulla
henkilokunta toimi Eviran ulkomyyntiohjeiden mukaisesti, missa vaaditaan
esimerkiksi kuumaan ruoan tarjoilua vahintdéan 60 °C:n lampdisenad (Piipari
2012). Tapahtumapaikan henkilokunta tarjoutui pitaméaan kahvilaa ylla
tapahtuman ajan tarjoamalla muun muassa kahvia, pullaa ja voileipia.
Tapahtuma-alueen ulkotilaan jarjestettiin makkarakoju, joka oli

tapahtumapaikan henkilékunnan yllapitama.

Tapahtuman lyhyen keston vuoksi arvioimme tarjoilun olevan riittdva. Samana
paivana Joensuussa jarjestettiin kalamarkkinat, jossa oli paljon ruokaa tarjolla.
Arvioimme, etta osa ihmisistd saattaa tulla metsapaiva tapahtumaan valmiiksi

ravittuna ja ylimitoiteltu ruokatarjoilu olisi ollut taten turhaa.

Tapahtumassa ei ole anniskelua eikd musiikkia, joten niiden suhteen ei
tarvinnut lupia tai ilmoituksia tehda. Pohjois-Karjalan ymparistéterveydelle ei
tarvinnut tehda ilmoitusta, koska kahvila ja grillimakkaran myynti ovat
vahariskista elintarvikkeiden myyntia ja tarjoilua.

4.3 Tapahtumaan liittyvat riskit

Turvallisuuteen  liittyvat riskit ennakoitin  jo erikseen pelastus- ja
turvallisuussuunnitelmassa. Kauhasen ym. (2002) ABC-mallin katsoimme
suunnitteluvaiheessa lapi ja kirjasimme ylos riskikohdat. Kohdat tayttyivat
kuitenkin pitkalti samoista asioista kuin pelastus- ja turvallisuussuunnitelmassa,
joten ABC-malli jai taka-alalle. Taloudelliset riskit olivat tapahtuman osalta
pienet, koska kukaan ei kayttanyt tapahtumaan omaa rahaa pienia
kustannuksia lukuun ottamatta. Uudistuva metsayrittaja -hanke maksoi

tapahtumapaikan ja telttojen vuokran joten puitteet olivat valmiiksi maksettu.
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Taloudellisten riskien alle voi toki ajatella saapuuko paikalle tarpeeksi kavijoita
ja sitéa kautta saako naytteilleasettajat myytyéa omia tuotteitaan ja palveluitaan.
Tapahtumalle ei asetettu kavijaméaaran suhteen taloudellista tavoitetta, mutta
tappiota ei oletettavasti kukaan tehnyt. Toisaalta ensimmaistd kertaa
jarjestettdvaa tapahtumaa suunniteltaessa ei tavoitteet muutenkaan ollut
taloudelliset, vaan tapahtumassa tuotiin esille enemmaénkin pienempia

toimijoita.

4.4 Markkinointi ja visuaalinen ilme

Tapahtumalle suunniteltin oma logo ja tapahtumaesite (liite 2 ja liite 3), jotka
jaettiin eri sosiaalisen median kanavissa. Markkinoinnin tavoitteena oli tavoittaa
paikallisia metsdnomistajia seka muita metsastéa kiinnostuneita tavallisia ihmisia
osallistumaan tapahtumaan. Mikali tapahtuman onnistumista mitataan
kavijamaaran perusteella, ei markkinointia voi korostaa liikkaa onnistuneen
tapahtuman jarjestdmisessa. Metsatapahtuman markkinoinnin suunnittelu ja
toteutus on poikkeuksellisen hankalaa, silla kohderyhmaa tulisi tavoitella

muillakin kuin sosiaalisen median keinoin.

Tapahtuman markkinointiin tutustuttiin suunnitteluvaiheessa eri tietoléhteisiin
tukeutuen. Markkinoinnin  suunniteluun olisi tarvinnut asian osaavan
vastuuhenkiléon ja suunnittelu olisi tullut aloittaa jo alkuvuodesta 2017.
Tapahtuman ulkoisessa markkinoinnin suunnittelussa otimme huomioon
sosiaalisen median, lehdistomarkkinoinnin, radion sekd puskaradion
vaikutukset. Meille annetun tiedon perusteella, tapahtuma ei siséltanyt
rahoitusta tapahtuman markkinoinnille, joka oli suuri vaikuttava tekija

tapahtuman markkinoinnin kannalta.

Tapahtumalle suunniteltin oma Facebook -tapahtuma, jossa ilmoitettiin
tapahtumaan osallistuvista paikallisista metsayrittdjista sekd muusta
tapahtumatarjonnasta. Tapahtumaa olisi ollut mahdollista mainostaa

Facebookissa korvausta vastaan ja tapahtumalle olisi saatu huomattavasti
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lisanakyvyytta tavoitellun kohderyhméan keskuudessa sosiaalisessa mediassa.
Monet ikdantyneista metsanomistajista eivat kuitenkaan kaytd Facebookia.
Tapahtumakyselyn perusteella vain hyvin pieni osa vastanneista oli saanut
tiedon tapahtumasta sosiaalisen median kautta. Osa vastaajista ei edes tiennyt,
mitd sosiaalinen media tarkoittaa. Facebook -tapahtumasivun tausta luotiin
Adobe Photoshop seka Adobe lllutstrator -ohjelmistoa kayttaen. Taustaan
liitettiin tapahtuman nimi, ajankohta, tapahtumalogo seka hankkeen jarjestajien

ja rahoittajien logot.

PoKara

Pohjois-Karjalan m

HAMK b 04
T o s e kehittamisen maatalousrahasto
mﬁf&‘mm oF ,.o‘.?&o é‘&%ﬁg Eurcoppa investor maaseutualueisiin

Kuva 6. Pohjois-Karjalan metsapaiva PoKara 2017 Facebook -tapahtumasivun

tausta.

Pohjois-Karjalan metsapéaivd PoKaran markkinoinnin kannalta paikallislehti-
ilmoitus oli ehdottomasti toimivin markkinoinnin ratkaisu. Palautekyselyyn
vastanneista suurin osa oli saanut tiedon tapahtumasta sanomalehdesta. Lehti-
ilmoitus olisi tullut laittaa lehteen kuukautta ennen tapahtumaa ja toistamiseen
tapahtumaviikolla. Saimme luvan julkaista tapahtumatiedotteen lehdessa
kuitenkin vain kerran tapahtumaviikolla. Mainostimme tapahtumaa myo6s
radiossa seka yhteistydssa metsdkeskuksen kanssa. Metsédkeskus ei saa
luovuttaa metsanomistajien tietoja eteenpain, joten lahetimme
tapahtumaesitteen metsakeskuksen jaettavaksi eteenpéain asiakkailleen.



29

Tapahtuman ulkoisessa markkinoinnissa oli tarkoitus hyddyntda enemman
tapahtumapaikalle saapuvia néaytteilleasettajia. Monet naytteilleasettajista
kuitenkin peruivat osallistumisensa ja monet naytteilleasettajat eivat osanneet

sanoa varmaksi osallistumisestaan.

Tapahtuman siséaistd markkinointia hoidettiin pitkalti sdhkopostien valityksella.
Sahkoposti osoittautui kuitenkin melko huonoksi vaihtoehdoksi koska kaikki
tyoryhman jasenet eivat kommunikoineet ollenkaan sen kautta. Lopulta asiat
hoidettiin  enimmékseen puhelimen valityksella yksitellen tydryhmalainen
kerrallaan. Toimivampi ratkaisu olisi voinut olla esimerkiksi WhatsApp-sovellus

mutta kaikilla tyéryhman jasenilla ei ollut sovellusta kaytossa.

4.5 Kohderyhma, paikka, ajankohta ja kesto

Kohderyhméksi  tapahtumalle valittin  metséanomistajat ja luonnosta
kiinnostuneet ihmiset. Naytteilleasettajiksi paikalle saapuu eri metsaalan
toimijoita kansanedustajasta kasityOlaiseen. Tavoitteena kohderyhman
tavoittelussa on saada toimijat ja vieraat lahestymaan toisiaan seka uusien

kontaktien luominen.

Pohjois-Karjalan  metsédpaivd PoKaralle tapahtumapaikaksi  valikoitui
Kontiolahden ampumahiihtostadion. Ulkotiloihin sijoiteltin  naytteilleasettajat
kojuineen ja metsakoneineen, joten ulkotilaa tarvittiin runsaasti. Kontiolahden
ampumabhiihtostadionin tilat palvelivat tapahtuman tarpeita taydellisesti sen
riittoisan tilan vuoksi. Ulkoilma-alueella oli myos positiivinen vaikutelma

tapahtuman kannalta, koska tapahtuma on luonteeltaan luonnonléheinen.
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Kuva 7. Naytteilleasettajat valmistautuvat tapahtumaan.

Tapahtumapaikalla oli tarjota myods sisétiloja. Sisatiloihin  sijoitettiin
metsékeskuksen toimipiste, jossa metsakeskuksen henkilosto esitteli Metsaan.fi

-palvelua. Sisétiloista 16ytyi myds ekoaseammunta seka kahvila.

Tapahtuman ajankohdaksi toimeksiantajamme valitsi lauantain 13.5. Lauantailla
ja kevaisella ajankohdalla odotettiin paikalle saapuvan paremmin kavijoita, kuin
esimerkiksi kylmempien saiden aikaan. Jarjestdja laskelmoi myds, ettd kello
10-14 valiin ihmiset olisivat hyvin liikkeella lauantaipdivana. Kavijamaaraan
alenevasti vaikutti todennakdisesti kuitenkin aitienpaivan sattuminen samalle
viikonlopulle ja valitettavan monet ihmiset sanoivatkin lahtevansa viettdmaan
ditienpaivad toiselle paikkakunnalle. Myds kalamarkkinoiden, SciFestin ja
maratonin  sattuminen lauantaille Joensuuhun verotti varmasti o0san

metsatapahtuman kavijamaarasta.
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4.6 Tapahtuman jarjestdjan muistilista

Teimme tapahtumaan liittyvien asioiden helpottamiseksi muistilistan (liite 1).
Silla varmistimme sen, etté kaikki oleelliset asiat olisivat ylh&aalla muuallakin,
kuin kunkin tydryhmalaisen muistissa. Muistilistaan kaikki tydryhmalaiset saivat
lisattya tehtavia asioita.

Tapahtuman jarjestamisen muistilistassa ideana oli, etta kaikki tydryhmalaiset
olisivat tietoisia mihin mennessa tietyt asiat olivat hoidettava, ja kuka hoitaa
mitékin. Muistilista sisalsi asioita kuten tilan vuokraus, markkinointi ja
naytteilleasettajien hankkiminen. Tapahtuman jarjestamisen muistilistan
tekemiseen kannattaa varata riittavasti aikaa, etta kaikki asiat 16ytyvat listalta ja

ettd muistilista on helposti luettavissa.

4.7 Kavijakyselyn toteuttaminen

Kavijakysely suoritettiin tapahtuman yhteydessa ja sen tarkoituksena oli mitata
tapahtuman onnistumista kavijdiden nakokulmasta. Asiakastyytyvaisyyden
selvittamiseksi valmistelimme kavijakyselylomakkeen (liite 5), jonka kavijat
saivat tayttaa tapahtumapaikalla halutessaan. Lomakkeet sijoiteltiin tapahtuman
yhteydessa nakyvalle paikalle kahteen eri pisteeseen. Toinen piste sijaitsi
kahvilassa ja toinen ulkoteltassa pdydan ja istumapaikkojen aarella. Pisteiden
yhteydessa oli myds saatekirje (lite 6), joka avasi kyselyn tarkoitusta ja kannusti
kavijoita osallistumaan kyselyyn. Suurin osa palautelomakkeista taytettiin

ulkoteltassa.

Kavijakyselylomake koostui kolmesta kysymyksesta. Kysymyksista kaksi ol
strukturoituja ja yksi avoin. Ne laadittiin vastaamaan tapahtuman onnistumista
mahdollisimman hyvin, jolloin tapahtumaa pystyttaisiin kehittdmaan saatujen
vastausten perusteella tulevaisuudessa. Lomake pidettiin tarkoituksella
yksinkertaisena ja lyhyend, joten kysymykset aseteltiin yhdelle A4:lle. Vastaajan
oli mahdollista osallistua arvontaan jattamalla yhteystiedot

kyselylomakkeeseen. HenkilGtietojen jattaminen oli vapaaehtoista, eika niita
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yhdistetty kyselyn vastauksiin. Arvonnassa palkintona oli erilaisia
metsatuotteita.

4.8 Kavijakyselyn tulokset ja johtopaatokset

Kavijakyselyyn saatiin 21 vastausta. Tapahtumassa kavi arviolta hieman yli 100
kavijaa, joten siihen nahden vastauksia saatiin kuitenkin melko hyvin.
Kavijakyselysta kadvi myds hyvin ilmi tapahtuman kehityskohdat.
Ensimmaisessa kysymyksessa selvitimme kéavijoiden mielipidetta tapahtuman

onnistumiseen liittyen.

ERITTAIM HYWVIN HYWIN MELKD HYWIM MELKQ HUONOSTI HUONOSTI

Kuvio 7. Pohjois-Karjalan metsépaiva PoKara 2017 jarjestelyiden onnistuminen
(n=21).

Kyselyn tulokset osoittivat ettd tapahtuma oli onnistunut. Suurin o0sa
vastanneista oli sitd mielta, etta tapahtuma oli jarjestetty hyvin ja kuusi henkil6a
oli sitd mieltd, etté tapahtuma oli jarjestetty erittéin hyvin. Vastanneista viisi oli
sitd mieltd, ettd tapahtuma oli jarjestetty melko hyvin ja kaksi sitd mieltd, etta
tapahtuma oli jarjestetty melko huonosti.
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Kyselylomakkeen  toinen  kysymys  ké&sitteli  tapahtumamarkkinoinnin
onnistumista. Silla selvitettin  mitd kautta kavijat ovat saaneet tiedon
tapahtumasta, jotta tulevaisuudessa tiedetaan mihin keskittad markkinointia ja

toisaalta mita kehittaa.

12

10

Kuvio 8. Mista kavijat kuulivat tapahtumasta (n=21).

Tapahtumamarkkinointi on tulevaisuudessa huomattavasti helpompi keskittaa,
kun tiedetddn mistd kavijat olivat saaneet tietoa tapahtumasta. Suurin osa
vastanneista oli saanut tiedon tapahtumasta sanomalehdestd ja puskaradion

kautta.

Kyselylomakkeen kolmannessa kysymyksessa pyydettiin vastaajia antamaan
palautetta tapahtumaan liittyen. Tapahtuman jarjestamisen kannalta
ehdottomasti tdrkeimmat vastaukset olivat:

Pitda olla tarkemmat suunnitelmat

Erinomainen paikka tapahtumalle

Lapsille jotain aktiviteettia

Hyva konsepti. Naytteilleasettajia olisi saanut olla enemman.



34

Koneita olisi saanut olla enemman ja etté niita pitdisi saada kokeilla itse.
Markkinointia tulisi tehostaa, mutta miten? Ja riittaako rahat markkinointiin?
Nakyvammin markkinointia. Pienellda markkinoinnilla kavijamaara jaa pieneksi ja
vaarana on tapahtuman kuihtuminen.

Ensimmaista kertaa ollaan tapahtumassa kdymassa. Hyvalta vaikuttaa.

Kyselylomakkeen lopussa oli mahdollista osallistua arvontaan jattamalla
yhteystiedot. Kaikki kyselyyn vastanneet 21 kavijaa jattivat yhteystietonsa, ja

taten osallistuivat arvontaan.

5 Pohdinta

51 Luotettavuus

Opinnaytetyd on tehty tutkimuseettisen neuvottelukunnan ohjeiden mukaisesti.
Tieteelliselta tutkimukselta vaaditaan etta se on suoritettu hyvan tieteellisen
kaytannon velvoittamalla tavalla, jotta tutkimus on eettisesti ja tuloksellisesti
uskottava. Lisaksi tutkijoilta ja asiantuntijoilta vaaditaan rehellisyytta,
huolellisuutta ja tarkkuutta kaikilla tutkimuksen osa-alueilla. Menetelmét tulee
olla kriteereiltdan tieteellisen tutkimuksen mukaisia seka muiden tutkijoiden toita
tulee kunnioittaa ja antaa niille omassa tutkimuksessaan niille kuuluva arvo.
Tutkimuksen kaikille osapuolille ilmoitetaan rahoituslahteet sekda muut tarkeéat
sidonnaisuudet ja raportoidaan niista tutkimuksen tuloksissa. Erityispiirteita
l6ytyy lisdé eri tieteenaloilta, joista saa tarkempaa tietoa tieteellisten seurojen ja
ammattijarjestdjen omista ohjeistuksista. Jokaisella tieteellisella toimijalla on
l&htkohtaisesti itselladn vastuu hyvan tieteellisen kaytannén noudattamisesta.

(Tutkimuseettinen neuvottelukunta 2012.)

Toiminnallinen opinndytetydé on Vilkan ja Airaksisen (2003) mukaan
ammatillisella kentalla toimimista, josta syntyy tuloksena esimerkiksi
perehdytyskansio tai opas. Lahteet luovat pohjan tekemiselle, joita soveltaen

ruvetaan tyostdmaan toimintaa. Luotettavuutta opinnaytetydlle tuovat aiheeseen
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littyva Kkirjallisuus sek&d aiemmin tehdyt tutkimukset, joita tulee tarkastella
kriittisesti. Tietoa saatiin lisdksi muulta PoKara tyoryhmaltd sekd Uusiutuva

metsayrittaja-hankkeen koordinoijilta.

Kavijakysely suoritettin paikan p&aalla taytettavand paperilomakkeena, joka
palautettin  taytettyna tapahtumateltan tai kahvion palautelaatikkoon.
Vastaukset tarkastettin puolueettomina eikd niihin tehty minkaanlaisia
merkint6ja tai muutoksia. Vastanneiden kesken jarjestettiin arvonta, jossa
onnettarena  toimi ulkopuolinen henkilo valitsemalla papereista
sattumanvaraisesti viisi voittajaa. Nain ollen, myos kavijakysely taytti kaikki

eettisyyden ehdot.

5.2 Johtopaatokset

Tapahtuman  jarjestamisessa  markkinointi osoittautui ehdottomasti
vaativimmaksi tehtavaksi ja markkinointiin varatun budjetin takia tehtava oli
aarimmaisen hankala. Oletuksena oli, ettd tapahtuma kiinnostaa idkk&aampia
ihmisia enemman kuin nuorta vakea ja ettd suurin osa kavijoista on iakkaampia
henkil6itda. Sosiaalisessa mediassa, kuten Facebookissa, tapahtuman
markkinointi on helppoa, mutta tavoittaako se oikeat ihmiset tapahtuman
kannalta parhaiten? Tapahtuman tehokas markkinointi myods sosiaalisessa
mediassa ei ole ilmaista ja tapahtuman nakyvyys jaa helposti pieneksi ilman
markkinointiin varattua budjettia. Sanomalehti-ilmoitus ja puskaradio ovat
tallaisen tapahtuman jarjestamisen kannalta valttamattomia, kun tavoitellaan
vanhempaa ikaluokkaa. Tapahtuman markkinointi olisi tullut aloittaa
huomattavasti aiemmin, jo ennen kuin saimme tiedon osallisuudestamme

tapahtuman suunnittelussa ja jarjestamisessa.

Tapahtuman jarjestdmisen ongelmat pohjautuivat tyéryhman toimimattomaan
kommunikointiin  seka teknisiin ongelmiin. Aluksi oli vaikeuksia saada
kommunikointia toimimaan sahkopostin valityksella eikd viesteja saatu
tulemaan perille kaikille ty6éryhman jasenille. Kommunikointivalineeksi

pohdimme monia eri vaihtoehtoja, mutta kaikilla tydryhmén jasenilla ei ollut
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kaytossa vastaavia valineita tai taitoa kayttaa niitd, joten kommunikointi
sahkopostin  valityksella jai ainoaksi vaihtoehdoksi. Tydryhmén tehtavéat
jakautuivat epatasaisesti. Suunnittelussa olisi tullut olla yksi johtohenkild, jonka
tehtavana olisi ollut johtaa tyoryhméa ja jakaa kaikille tehtavia tasaisesti ja
selkeat tehtavat. Lopputuloksena kolme ihmistéa kuitenkin yritti hoitaa sekaisin
kaikkia asioita samaan aikaan, joka hankaloitti tapahtuman suunnittelua. Hyvin
suunnitellussa tapahtumajarjestamisen suunnittelussa jokaisen ihmisen tulisi

tietda tarkalleen omat osa-alueensa joihin keskittya.

Kolmas merkittava ongelma oli aikataulu. Me tulimme mukaan tapahtuman
jarjestelyihin  reilu kaksi kuukautta ennen tapahtumapaivaa, mika on
lahtbkohtaisesti jo todella mydhaistd. Eri tapahtuman jarjestdmisoppaiden
mukaan vahimmaisaika jarjestelyille on kolme kuukautta ja nain jalkeenpdin
sekin tuntuu vahaiselta ajalta. Tapahtuman jarjestelyt olivat melko aluillaan siin&
vaiheessa kun tulimme mukaan, joten tehtdvaa oli riittdmiin. Reilun kahden
kuukauden aikana kokematon paasi oppimaan runsaasti paljon kaikkea
tapahtuman jarjestamisesta. Vahemman asiasta tietavan onkin ehk& hankala
hahmottaa kuinka paljon kaikkea tapahtuman jarjestdmiseen tarvitaan eri

toimenpiteita.

5.3 Jatkotoimenpiteet

Kehittamista Pohjois-Karjalan metsépaiva PoKarassa on runsaasti. Omien seka
kavijoiden kokemusten perusteella voidaan todeta ettd markkinointiin pitaa
saada varattua rahaa, jotta tapahtuma saisi kunnolla nakyvyytta.
lImaismarkkinoinnilla saavutetaan todella marginaalinen méara kohderyhmasta.
Markkinoinnille tulisi varata runsaasti aikaa. Vallo & Hayrisen (2012) mukaan
sosiaalisessa mediassa markkinointi voisi alkaa jo yli puolta vuotta ennen
tapahtumaa. Taman opinnaytetydn kannalta markkinoinnin aloittaminen hyvissa
ajoin oli mahdoton toteuttaa, silla lityimme tydryhm&an vasta maaliskuun
alussa. Aikataulu oli siis erittain tiukka ja suunnitteluty6 toteutettiin noin kahden
kuukauden aikavalilla. Alkuvaiheessa kannattaa myo6s kaikille tapahtuman

jarjestaville osapuolille selkeat vastuualueet ja niin sanottu johtaja, joka huolehtii
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ettd kaikki hoitavat oman osa-alueensa. Aikataulullisesti koko seuraavan
tapahtuman jarjestamisprosessi kannattaisi aloittaa melkein valittomasti

edellisen tapahtuman paatyttya.

Pohjois-Karjalan metsapaivd PoKaran seuraava opinnaytetyd voisikin
esimerkiksi perehtya pelkastadn markkinointiin. Pelkk& markkinointi teettda jo
runsaasti toita, mikali sen haluaa tehda viimeisen paalle. Hyvalla markkinoinnilla
paastaisikin varmasti jo huomattavasti isompiin kavijamaariin  seka
naytteilleasettajien halukkuus tapahtumaan olisi suurempi. Visuaalisen ilmeen
kokonaisvaltainen suunnittelu tapahtumapaikkaa myé6ten voisi myds olla

mahdollinen opinnaytetyon aihe.
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