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Opinnaytetyon tilaajana toimi Humanistinen ammattikorkeakoulu (HUMAK). Tavoitteeni oli kehittaa
tydelaman ja yhteiskunnan uusia vaatimuksia vastaava esitys oppilaitoksen kulttuurituottajaopiskelijoi-
den monikulttuurisuusopetuksesta. Tuotin opinnaytetydnani esityksen monikulttuurisuusopetuksen
sisalldista ja laajuudesta tulevaa, osaamisperustaista opetussuunnitelmaa ja opetuksen toteutusta var-
ten.

Selvitin aluksi monikulttuurisella kentalla toimivilta kulttuurituottajilta, millaista monikulttuurisuusosaa-
mista heidan mielestaan kulttuurituottajaopiskelijat tarvitsisivat menestydkseen hyvin tydssaéan, millai-
sia sisaltoja opetuksen tulisi siséltéa ja tarvitaanko erityisia monikulttuurisia kulttuurituotantoja. Siina
selvitettiin myds tAmanhetkisen ammattikorkeakoulutasoisen kulttuurituottajien monikulttuurisuusope-
tuksen laajuus, laatu ja tarkeimmat siséllot alan kouluttajilta. Kerdsin Humanistisen ammattikorkeakou-
lun opiskelijoiden harjoitteluraporteista kokemuksia monikulttuurisista tydymparistoista. Tyoelaméan
edustajilta ja ammattikorkeakoulujen lehtoreilta aineisto kerattiin Webropol-kyselylomakkeella. Olen
hyodyntanyt tydssani myds paljon omaa kokemustani monikulttuurisen taidejarjeston kulttuurituottajana
ja kulttuurialan monikulttuurisuuskouluttajana. Lisaksi olen kayttanyt uusinta alan kirjallisuutta, Internet-
sivustoja, strategioita, toimintasuunnitelmia ja lehtileikkeita. Valitsin lahdeaineistoksi myds koulutustilai-
suuksien ja seminaarien muistiinpanoja, koska monikulttuurisuutta koskevat asiat muuttuvat koko ajan
ja kirjalliset lahteet vanhenevat nopeasti.

Tyoskentely monikulttuurisessa tydyhteisdssa vaatii tietoa erilaisista kulttuurisista tavoista, arvoista,
normeista ja viestintatyyleista. Se vaatii myos taitoa viestia selkeasti, kykya havaita tydyhteisén oman
kulttuurin mukaiset oletukset, tarpeeksi hyvaa kielitaitoa seka ennen kaikkea tasa-arvoisuuteen ja yh-
teisymmarrykseen pyrkivad asennetta. Kulttuurien vélinen osaaminen kehittyy parhaiten vuorovaiku-
tuksessa ja yhdessa tydskentelemalla. Tybelaman tuottajien mielestd Suomessa tarvitaan yh& moni-
kulttuurisuutta erityisesti huomioivia tuotantoja ja tapahtumia, koska monikulttuurisuus ei ole viela ylei-
sesti integroituneena kulttuuri-tuotantoihin. Itse uskon monikulttuurisuusopintojen vaikuttavan siihen,
etté erilaisuus ndhdaan pian kulttuurialaa rikastuttavana ja iloisena asiana.

Tyoni ja siita tehty taulukkomuotoinen yhteenveto toimivat kaytannén tydkaluna opetuksen suunnitte-
lussa Humanistisen ammattikorkeakoulun kulttuurituotannon kampuksilla. Toivon tydni toimivan innos-
tuksen lahteend muillekin kulttuurialan monikulttuurisuuskouluttajille.
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Abstract

My thesis was ordered by the HUMAK University of Applied Sciences. The aim of my thesis was to
improve the present curriculum of multi-cultural studies, so that they would match today’s needs of
professional life and society. The result of my thesis is a proposition for the most important contents in
the future curriculum.

Professional cultural producers were given a questionnaire about what kind of knowledge, skills and
attitudes are needed in the work and what topics the curriculum should contain. Lecturers of applied
sciences, who educate cultural producers, were asked about the present curriculum of multi-cultural
studies. | have also used my own experience as the cultural producer for a multi-cultural art associa-
tion and as a lecturer. Experiences in practical training reports of HUMAK students trained in multi-
cultural workplaces were collected. The most current literature, strategies, websites and articles were
also used as source material of my thesis.

Based on my research, working in multi-cultural field requires knowledge of different cultural habits,
value systems, norms, styles of communication and language skills. Face to face contacts and an
effort to have dialogue as equals were the most important requirements for successful co-operation.

My thesis can be used as a practical tool in planning multi-cultural studies in HUMAK University of
Applied Sciences. | hope it will also inspire other educators of cultural producers when planning multi-
cultural curriculums.
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1 JOHDANTO

Suomi muuttuu kaiken aikaa kulttuurisesti monimuotoisemmaksi yhteiskunnaksi. Ul-
komaalaistaustaisen vaeston kasvuvauhti on ollut maassamme Euroopan nopeimpia.
Vaikka Suomi on ollut 1990-luvulle saakka useimpiin eurooppalaisiin maihin verrattu-
na varsin homogeeninen yhteiskunta etnisen taustan, kielen ja uskonnon suhteen, on
monimuotoisuutta ollut taéallakin. Suomalaisen yleiskielen lisaksi maassamme puhu-
taan seitsemaan paamurrealueeseen kuuluvia murteita, (www.internetix.fi), taalla on
ollut hyvin pitkdan eri uskontojen ja kieliryhmien edustajia, vammaisia, sairaita, sek-
suaalisia vahemmistdja, alkuperéiskansaa ja erilaisia toisinajattelijoita. Monimuotoi-
suus on lisaantynyt uusien etnisten ja kansallisten vahemmistojen maaran mukana
1990-luvun jalkeen ja luonut uudenlaista tarvetta monikulttuurisuuskoulutukselle.

(www.hel.fi/tietokeskus.)

Opinnaytetyoni tavoitteena on tuottaa ehdotus Humanistisen ammattikorkeakoulun
(my6hemmin HUMAK) kulttuurituottajien monikulttuurisuusopetusta varten. Ammatti-
korkeakoululain periaatteiden mukaisesti koulutuksen on vastattava tyfelaman tar-
peisiin ja sita toteutetaan yhteistydssa tydelaman kanssa. Tutkimus- ja kehitystoimin-
nan tulee tahdata siihen, ettd tybelamaan saadaan yha patevampid ammattilaisia.
(Ammattikorkeakoululaki 351/2003, 8§ 4.) Teen tydelaman ammattilaisille kyselyn
naista kartoittaakseni kulttuurituottajan monikulttuurisessa tydyhteisdssa tarvitsemat
tiedot, taidot ja asenteet. Teen oman kyselyn kulttuurituottajia kouluttavien ammatti-
korkeakoulujen lehtoreille, jotta saisin selville nykyisten monikulttuurisuusopintojen
laajuuden ja sisallot. Mukana selvityksessd ovat kaikki ammattikorkeakoulut, jotka
kouluttavat kulttuurituottajia. Koulutusta tarjoaa talla hetkella viisi oppilaitosta: Huma-



nistisen ammattikorkeakoulun nelja kampusta, Metropolia Ammattikorkeakoulu, Sei-
najoen ja Mikkelin ammattikorkeakoulut sekéa ruotsinkielinen Yrkeshdgskolan Novia

(www.wikipedia.org).

Kulttuurituottajaopiskelijoiden mahdollisesti puutteelliseksi kokemia valmiuksia selvi-
tan lukemalla harjoitteluraportteja ja opinnéytetditd, joita monikulttuurisissa tyéyhtei-
soissa tyoskennelleet HUMAKIn opiskelijat ovat tehneet. Mikali opiskelijoiden osaa-
misessa l6ytyy puutteita, ehdotan lisayksia opetuksen sisaltéihin. Tyon tilaajana toi-
mii nykyinen tydnantajani Humanistisen ammattikorkeakoulun Kulttuurituotannon yk-
sikko. Itse tyoskentelen HUMAKIn Kauniaisten kampuksella kulttuurituotannon lehto-
rina ja opetan muiden aineiden ohella eriytyvid suuntautumisopintoja ja syventavia
opintoja monikulttuurisuudesta. Kampuksen painopistealue on Tuottaja monikulttuu-

risessa kaupunkiymparistossa.

Pienena ammattikorkeakouluna HUMAK on varsin kettera organisaatio, eli opetus-
suunnitelmia voidaan muokata melko sujuvasti yhteiskunnan muuttuvien tarpeiden

mukaan (www.humak.fi). HUMAKIn kulttuurituotannon yksikén monikulttuurisuusope-

tuksen opetussuunnitelma ei ole tavoitteiltaan, sisalliltdéan eika toteutuksiltaan yh-
tenevainen eri kampuksilla. Talla hetkella monikulttuurisuuteen liittyvaa kontaktiope-
tusta tarjotaan vain Kauniaisissa. Nykyisten monikulttuurisuuteen liittyvien opintojak-
sojen opetussisallot voisivat olla tarkemmin maariteltyja ja sisaltéd ehdotuksia ope-
tusmenetelmista ja suositeltavista oppimateriaaleista. Tydssani pyrin esittamaan ope-
tussuunnitelman, jossa edella mainitut kehitystarpeet huomioidaan. Opinnaytetyoni
on tarkoitus toimia lehtoreille tuntisuunnittelun apuna ja sisalléllisena taustamateriaa-

lina.

Olen itse tydskennellyt aiemmin monikulttuurisen taidejarjeston tuottajana ja minulle
on kertynyt paljon omakohtaista kokemusta kentan kaytannoéista, haasteista ja mah-
dollisuuksista. Ammattitaitoa olen pitanyt yll& osallistumalla alan koulutuksiin ja semi-

naareihin, joiden antamia ideoita ja oppeja tulen myds hyédyntdmaan opinnaytetys-


http://www.humak.fi/

sani. Monikulttuuristuvan Suomen taide- ja kulttuurielama tarvitsee kulttuurituottajia,
joilla on vahvaa kulttuurienvalista osaamista. Toivon ehdotukseni parantavan tulevien
kulttuurituottajien valmiuksia toimia ammattimaisesti monimuotoisissa tydyhteisdissa

ja tuotannoissa.

Opetusministerion strategia vuodelle 2015 asettaa monikulttuurisuuden, saavutetta-
vuuden ja tasa-arvoisesti suunnatut yhteiskunnan julkiset palvelut tavoitteekseen.
Strategiassa oletuksena on, etta kotoutumista (intergaatiota) voidaan edistaa kulttuu-
ri- ja taidepolitiikan keinoin. Tavoitteita ovat koulutuksellinen ja kulttuurinen tasa-arvo,
henkisen kasvun ja oppimisen edistdminen, osallisuuden ja osallistumisen mahdolli-

suus kaikille seké kansainvalisen vaikuttamisen monipuolistaminen.

"Taide- ja taiteilijapoliittisen ohjelman mukaan on varmistettava taide- ja kulttuu-
rilaitosten tarjonnan saavutettavuus ja esteettomyys ja se, etta kaikilla on omis-
ta lahtokohdistaan mahdollisuudet myds omaan luovaan taiteelliseen toimin-
taan. Helposti syrjaytyvien asema on turvattava erityisjarjestelyin ja tukitoimin,
jotta kulttuurinen tasa-arvo toteutuisi myos kaytannossa.

Opetusministerion maahanmuuttopoliittisten linjausten mukaan tavoitteena on
kaikkien maahanmuuttajien joustava ja tehokas kotoutuminen yhteiskuntaan.
Tavoitteena on myds oman kulttuurin ja kulttuuri-identiteetin yllapitaminen. Va-
hemmistokulttuuritarpeet otetaan huomioon osana kulttuurin ja taiteen tukemis-
ta seka kulttuuri- ja taidelaitosten toimintaa.”

(Opetusministerion strategia vuodelle 2015.)

Korkeakoulujen kansainvalistymisstrategiassa vuosille 2009-2015 velvoitetaan kaik-
kia korkeakouluja toimimaan aktiivisesti monikulttuurisuuden edistamiseksi. Tydela-
man monikulttuuristuessa ammattikorkeakoulujen tulee antaa opiskelijoille tarvittavia
valmiuksia toimia sujuvasti monimuotoisissa tyoyhteis6issa ja monikulttuurisen asia-

kaskunnan tarpeet huomioiden.

"Monikulttuurisen yhteiskunnan tukeminen. Korkeakoulut toimivat aktiivisesti
monikulttuurisen korkeakouluyhteistn ja kansalaisyhteiskunnan vahvistamisek-



si. Maahanmuuttajataustaiset sekd Suomeen saapuvat ulkomaiset vaihto- ja
tutkinto-opiskelijat, opettajat, tutkijat sek&a muu korkeakoulujen ulkomainen hen-
kilostd ovat voimavara, joka tukee koti- kansainvalistymistd. Maahanmuuttaja-
taustaisten osuus korkeakoulutettavista vastaa heidan osuuttaan koko vaestos-
ta.”

(Korkeakoulujen kansainvalistymisstrategia 2009—-2015. Opetusministerion jul-
kaisuja 2009:21, 13.)

"Korkeakoulut tukevat Suomen kehitystd monikulttuuriseksi yhteiskunnaksi, jo-
ka tarjoaa mahdollisuuksia kulttuurienvéliseen vuorovaikutukseen, jossa eri va-
estoryhmien véliset suhteet ovat tasapainoiset ja eri sosiaaliset ryhmat voivat
eldd yhdenvertaisissa olosuhteissa. Ulkomaan kansalaisten ja Suomen kansa-
laisuuden saaneiden maahanmuuttajataustaisten maaran lisdantyminen nakyy
yhteiskunnan kielellisena ja kulttuurisena monimuotoistumisena.”

(Korkeakoulujen kansainvéalistymisstrategia 2009—2015. Opetusministerion jul-
kaisuja 2009:21, 44.)

Lisaksi on muistettava, etta suomalaisen yhteiskunnan arvopohjana ovat yhdenver-
taisuus, tasa-arvoisuus ja kulttuurinen monimuotoisuus. Naita arvoja yllapitamaan ja
edistamdan on saadetty lakeja, jotka velvoittavat toimimaan kansallisen arvopohjan

mukaisesti. Suomen perustuslain 6. pykalassa todetaan:

"Ihmiset ovat yhdenvertaisia lain edessa. Ketdan ei saa ilman hyvaksyttavaa
perustetta asettaa eri asemaan sukupuolen, ian, alkuperan, kielen, uskonnon,
vakaumuksen, mielipiteen, terveydentilan, vammaisuuden tai muun henkil66n
littyvan syyn perusteella. Sukupuolten tasa-arvoa edistetddn yhteiskunnalli-
sessa toiminnassa seké tydelamassa, erityisesti palkkauksesta ja muista palve-
lussuhteen ehdoista maarattdessa, sen mukaan kuin lailla tarkemmin saade-
taan.”

1.2.2004 voimaan tulleen yhdenvertaisuuslain tarkoituksena on edistdd ja turvata
yhdenvertaisuuden toteutumista ja tehostaa syrjinnan kohteeksi joutuneen oikeus-
suojaa. Laki velvoittaa kaikkia viranomaisia laatimaan yhdenvertaisuus-
suunnitelman. Laissa kielletyt syrjintaperusteet ovat ik&, etninen tai kansallinen alku-

perd, kansalaisuus, uskonto, vakaumus, mielipide, terveydentila, vammaisuus, suku-



puolinen suuntautuminen tai muu henkil6on liittyva syy. Yhdenvertaisuuslaissa maa-
rataddn toimimaan syrjinnan tunnistamiseksi, suunnittelemaan toimenpiteitd syrjinnan
poistamiseksi ja seuraamaan toimenpiteiden toteutumista. Yhdenvertaisuuden toteu-
tumista ja tasavertaista kohtelua valvomaan on perustettu viranomaisia. Vahemmis-
tovaltuutettu, syrjintdlautakunta, tydsuojeluviranomaiset, tasa-arvovaltuutettu ja tasa-
arvolautakunta keskittyvat tygssaan ihmisten tasa-arvoisuuden toteutumisen valvo-

miseen ja puolustamiseen. (Aaltonen, Joronen & Villa 2009, 11-14.)

Myds alueellisissa kehittamisohjelmissa monikulttuurisuus tuodaan esiin toivottavana
kehityksen suuntana. Uudenmaan kulttuuristrategia 2015 -julkaisussa kulttuuri n&h-
daan mahdollisuutena, jonka avulla voidaan vastata useisiin maakuntaa kohtaaviin
haasteisiin. Vision toteuttamisessa korostuu kulttuurin merkitys monikulttuurisuuden

vahvistajana.

"Strategiassa esitetyn vision mukaan vuonna 2015 Uusimaa viestii itsestaan
luovana ja monipuolisena kulttuurin kasvualustana, luovaan osaamiseen perus-
tuva yritystoiminta vahvistaa alueen elinkeinorakennetta ja tyollisyytta. Kulttuuri
vahvistaa suvaitsevaisuutta, monikulttuurisuutta ja yhteisollisyytta. Taide ja kult-
tuuri ovat osa yksiléiden hyvinvoinnin perustaa.”

(Uudenmaan kulttuuristrategia 2015 -julkaisu, 11.)

Suuria odotuksia ja vaatimuksia on siis asetettu taide- ja kulttuurialankin toimijoille
strategioissa, toimintasuunnitelmissa ja lainsdadannossa. Opinnaytetydssani pyrin

nojaamaan naihin periaatteisiin ja kehitystoiminnan suuntaviivoihin.

Tybelaman, opiskelijoiden ja oppilaitosten tarpeet

Kartoitin uuteen opetussuunnitelmaan tarvittavia siséltdja keraamalla aineistoa nel-
jasta eri lahteesta. Ensin kerasin tydelaméssa toimivien tuottajien nakemyksen siita,
millaisia haasteita kulttuurinen monimuotoisuus ty6hon tuo ja millaista erityisosaamis-
ta naissa tilanteissa tarvitaan. Tein sen lahettamalla Webropol-kyselyn 78 kulttuuri-

tuottajalle tai vastaavalla nimikkeella tyoskentelevalle. Valitsin vastaajiksi tuottajat,



jotka tyoskentelevat monikulttuurista kulttuuri- tai taidetyota tekevissa jarjestoissa tai
jotka vastaavat kuntien monikulttuurisuustydsta. Alan projektimaisuuden ja tyonteki-
jéiden tydsuhteiden lyhyyden vuoksi 26 kyselyista ei saavuttanut vastaanottajaa. Ky-
selyn vastaanottaneista vastausprosentti oli 60 %. Vastaajista monet ovat itse uus-
suomalaisia. Kyselyni vastaajat tyoskentelevat kulttuurituottaja amk:n tai vanhem-
man, opistotasoisen kulttuurisihteerin ammattinimikkeen lisaksi filosofian maisterin,
taidekorkeakoulujen tutkintojen, sosionomin, nuoriso- ja vapaa-ajanohjaajan tutkin-
non, tekstiilisuunnittelijan ja medianomin koulutuksilla tuottajan tydssa. Kansain-
valisista tutkinnoista mainittiin BPS (Bachelor of Professional Studies in International
Marketing and Management), Enterpreneurship and Intrapreneurship ja Master of
Sociology. Yksi vastaajista mainitsi olevansa kulttuurituotannon yamk-opiskelija.
Seitseméan kolmestakymmenesta yhdesta vastaajasta oli suorittanut kulttuurituottaja
amk- tutkinnon. Mielestani tarkeaa oli selvittaa, tarvitaanko tyéelaman ammattilaisten
mielesta erityisia kulttuurisesti monimuotoisia kulttuuritapahtumia vai tulisivatko va-
hemmistot huomioiduiksi tasaveroisesti integroimalla vahemmistotaiteilijoiden ja va-
hemmistdjen tarpeet kulttuuri- ja taidekentdn perustoimintoihin. Paasisivatkdé uus-
suomalaiset taiteilijat esiintymdan konserteissa, teattereissa tai kulttuuri-
tapahtumissa ilman erityista monikulttuurisuustyota ja saamaan tasa-arvoisesti avus-

tuksia tybhonsa?

Toiseksi poimin Humanistisen ammattikorkeakoulun opiskelijoiden opinnaytetdista ja
harjoitteluraporteista monikulttuurisuuden mukanaan tuomia, uusiksi, vieraiksi tai
hankaliksi koettuja tilanteita. Raporteista oli mahdollista 16ytaa opiskelijoiden arvioin-
tia omasta monikulttuurisuusosaamisestaan. Osa pystyi sujuvasti analysoimaan, mil-
laista osaamista he olisivat kaivanneet tydssaéan ja mistd haastavat tilanteet johtuivat.
Kysyin opiskelijoilta luvan raporttien kayttoon tyoni materiaalina ja kasittelin tapauksia
tyotehtavaan liittyvilla nimikkeilld opiskelijan nimen sijaan. Kaytin opinnaytetytssani
myds paljon omaa tyokokemustani ja hyodynsin itse aloittelevana monikulttuurisen

kentan kulttuurituottajana kohtaamiani yllattavia ja haasteellisia tilanteita.
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Kolmanneksi lahetin oman kyselylomakkeen lehtoreille, jotka vastaavat ammattikor-
keakouluissa kulttuurituottajien monikulttuurisuusopinnoista. Tarkoituksenani oli sel-
vittdd tamanhetkinen opintojen laajuus ja sisallot. Vastauksia tuli vahan, minké vuoksi
turvauduin lisaksi ammattikorkeakoulujen kotisivuillaan esittelemiin opintosuunnitel-
miin. Neljanneksi kaytin l&ahteend erilaisia kirjallisia aineistoja, esimerkiksi ajankohtai-
sia kirjoituksia Internetissa ja lehdistossa sekd monikulttuurisuutta kasittelevid uusia
tutkimuksia ja kirjoja. Aiheesta ei ole kovin paljon tuoretta kirjallisuutta ja tiedot van-
henevat nopeasti. Paivitan omaa osaamistani koko ajan kaymalla koulutustilaisuuk-
sissa ja seminaareissa. Tyoni ajankohtaisena aineistona toimivat naiden tilaisuuksi-

en muistiinpanot.

Naista aineistoista tulen kokoamaan ehdotuksen HUMAKiIn monikulttuurisuus-
opetuksen toteuttamisesta ja ennen kaikkea opetettavista asiasisalldista. Opinnayte-
tyon tulokset tulevat hyddyttdméaan omaa tydtani monikulttuurisuutta opettavana leh-
torina, mutta myds kolmen muun HUMAKIin kampuksen lehtorin tyota. Verkostoam-
mattikorkeakoulussa samaa opetussuunnitelmaa toteutetaan kaikilla kampuksilla
ammatillisia suuntautumisopintoja (eriytyvat suuntautumisopinnot ja syventavat suun-
tautumisopinnot) lukuun ottamatta (HUMAKIn opinto-opas 2009-2010, 66). Talla het-
kella HUMAKIssa ei ole yhtenaistd, kaikilla kampuksilla toteutettavaa suunnitelmaa
monikulttuurisuusopintojen kaytannon toteuttamisesta eika tarkkaa kuvausta opetuk-
sen sisalloista. Vaikka monikulttuurisuus on Kauniaisten kampuksen painopistealue,
pidan tarkedna, ettd kaikkien kampusten opiskelijoille tarjottaisiin monikulttuu-
risuusopintoja. Mielestéani se kuuluu yleissivistykseen ja kulttuurituottajan ammatilli-

seen osaamiseen.

Rakenteellisesti tyoni koostuu alussa tyéelaman monikulttuurisuuteen liittyvien kasit-
teiden avaamisesta ja opetukseen liittyvien tarkeimpien osa-alueiden kasittelysta.
Sen jalkeen esittelen tydelaméassa monikulttuurisuuden mukanaan tuomia haasteita
tydelaman edustajien vastausten ja opiskelijoiden raporttien perusteella. Taméan jal-
keen selvitin ammattikorkeakouluissa talla hetkella annettavaa opetusta ja lopuksi

esitdn ehdotukseni opetuksen siséallosta ja toteutuksesta edella esitettyihin aineistoi-
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hin pohjautuen. Toivon tydni toimivan opetusta toteuttaville lehtoreille informatiivisena
lukemistona aihepiiriin liittyvista asiasisalldista. Tulen toimittamaan ehdotukseni kai-
kille kulttuurituottajia kouluttaville ammattikorkeakouluille. Toiveenani on, etta tulevilla
kulttuurituottajilla olisi hyvat valmiudet toimia tydssddn monikulttuuristuvassa yhteis-

kunnassa.

2 KASITTEIDEN MONINAISUUS

2.1 Monikulttuurisuus

Yleisimmin monikulttuurisuudesta puhutaan etnista ja kulttuurista monimuotoisuutta
kasiteltdessa. Yhteiskuntaan sisaltyy eri kielid, eri uskontoja, eri kansallisuuksia, eri-
laisia tapoja ymmartaa "hyva elama”, erilaisia arjen toimintakaytantdja seka myos
esimerkiksi erilaisia kasityksia taiteesta ja kulttuurista. Erilaisiin etnisiin vahemmistoi-
hin kuuluvien maahanmuuttajien ja valtavaestdn kohtaamisia nimitetaan monikulttuu-
risiksi. (Saukkonen 2007, 7-8.)

Monikulttuurisuutta voidaan pitaa poliittisia, sosiaalisia ja kulttuurisia pdamaaria ja
seurauksia sisaltavana ilmiéna. Se synnyttaa erilaisia mielikuvia erilaisissa yhteyksis-
sa kaytettynd, riippuen sanan kayttajasta sekd asia- ja vuorovaikutus-yhteydesta.
Suomessa nékee kaytettavan esimerkiksi Cuporen tutkimuksissa monikulttuurisuutta
ja interkulttuurisuutta rinnakkain. (Saukkonen 2007, 13). Monikulttuurisuus kuvaa
kulttuuripiirteiltddn eroavien ryhmittymien olemassaoloa maailmanlaajuisesti. ltse
ymmarran monikulttuurisuuden toivottavana yhteiskunnan tilana, jossa erilaiset ihmi-
set voisivat eldd tasavertaisina rauhaisaa ja luontevaa rinnakkaiseloa. Kulttuurienva-
lisyys (interculturality) siséltdd ajatuksen dynaamisesta vuorovaikutuksesta eri kult-
tuurien ja ihmisten valilla. Kulttuurienvélinen (intercultural) ja monikulttuurinen (multi-

cultural, cross-cultural) -késitteité kaytetd&n usein toistensa synonyymeina, vaikkakin
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niiden englanninkieliset kd&dnnokset voidaan tulkita asenteiltaan erilaisiksi. (Laasonen
& Halonen 2009, 9-13.) Toisinaan kaytetadn keskusteluissa myos kasitteita kulttuuri-
nen moninaisuus ja kotikansainvalisyys, joka viittaa yhden valtion sisalla olevaan eri-
laisten vahemmistdjen monilukuisuuteen (Korkeakoulujen kansainvalistymisstrategia
2009-2015. Opetusministerion julkaisuja 2009:21, 46).

Kirjallisuudessa, strategioissa, toimintasuunnitelmissa ja lakiteksteissa kaytetdan
yleisesti monikulttuurisuuden kasitetta, siksi kaytan selvyyden vuoksi monikulttuuri-
suus-sanaa. Kulttuurinen moninaisuus tai diversiteetti olisi mielestani korrekti ilmaus,
ja uskallan ennustaa, etta pian se yleistyy virkamiesten kielenkaytossa. Tata taustaa
vasten korostan, ettda opinnaytetydssani ymmarran monikulttuurisuuden kasitteen
laajasti. Tydssani monikulttuurisuus tai kulttuurinen moninaisuus (cultural diversity)
pitad sisallaan kaikki valtavaestosta eroavat vahemmistéryhmat. Monikulttuurisuudel-
la kasitan, etta valtavaeston ohella on olemassa vahemmistoja, jotka poikkeavat siita
etnisen taustan, kieliryhman, uskonnon, seksuaalisen suuntautumisen tai jonkin
vamman tai terveydentilaan liittyvdn syyn vuoksi. Haluaisin monikulttuurisuudesta
puhuttaessa huomioida eri sukupolvien ja sukupuolien ajattelun ja toiminnan moni-
naisuuden, seka valtakulttuurista eroavien marginaalisten ja radikaalien kulttuurien
olemassaolon oikeuden. Tyoni painottuu kasittelem&én etnisia ja kulttuurisia vahem-
mistdja, mutta pyrin huomioimaan myds muita vahemmistoja ja alakulttuureja moni-

kulttuurisuuskoulutuksen suunnittelussa.

Opetusministerio tekee eron kahden diversiteetin kasitteen suomennoksen valilla.
Kulttuurinen moninaisuus viittaa tarpeeseen vahvistaa kulttuuripoliittisin keinoin yh-
denmukaistamispaineiden alla painivien paikallisten ja alueellisten kulttuurien identi-
teetteja. Suomi on ratifioinut sopimuksen kulttuuri-ilmausten moninaisuuden suojelus-
ta. Sopimukseen vedoten valtiot edistavat kulttuuripoliittisten toimiensa avulla kulttuu-
rituotteiden ja -palveluiden tuotantoa ja levitystd. Niiden erityisluonne halutaan tun-
nustaa kulttuuriarvojen valittajind ja kansallisen kaupan kohteina. (Saukkonen 2007,
11-12)
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Opetusministerio kayttdd yhteiskunnassa vallitsevasta etnisten ja kulttuuristen yhtei-
s6jen monilukuisuudesta (pluralismi) termin& monimuotoisuutta. (Saukkonen 2007,
11-12.) Tam& monimuotoisuus pitaa sisalladn Suomen vanhat vdhemmistéryhmat;
alkuperaiskansat (saamelaiset), kansalliset vahemmistot (esimerkiksi suomenruotsa-
laiset), perinteiset vahemmistot (esimerkiksi romanit), diasporiset eli ylirajaiset yhtei-
sot (esimerkiksi juutalaiset), historialliset kulttuuriset vahemmistot (esimerkiksi tataa-
rit) ja uudet etniset ja kulttuuriset ryhmat (Saukkonen 2007, 8).

Monikulttuurisuutta kasiteltdessa ajaudumme helposti tilanteeseen, jossa jonkinlai-
nen yleistaminen on valttAmatonta. Se on mielestani hyvin vaarallista, mutta viestin-
nan selkiyttdmiseksi tietynlaista luokittelua ja ryhmittelya on harrastettava. Kukaan
tuskin tosissaan ajattelee, ettd kaikki suomalaiset ovat hiljaisia, ahkeria, vakivaltaisia
saunojia ja viinankippaajia, etta kaikki japanilaiset rakastavat tekniikkaa ja tyontekoa
ja popsivat sushia kimonot paalla, etta kaikki arabit ovat aari-islamisteja ja niin edel-
leen. Arkipuheessa tiettyihin etnisiin ja kulttuurisiin ryhmiin litetd&n tietynlaista kayt-
taytymista, tapoja, normeja ja arvoja seka perusolettamuksia, kuten kasitysta hyvasta
ja pahasta, kohteliaisuudesta, oikeasta ja vaarasta. (Isotalus 2008. HERA-koulutus,

luentomateriaalit.)

2.2 Vahemmistot

Suomi on demokraattinen valtio. Demokratia toteutuu edustuksellisena kansanvalta-
na, jossa enemmiston valitsemat johtajat tekevat paatoksia yhteisista asioista ja kayt-
tavat poliittista valtaa yhteisen hyvan saavuttamiseksi. Enemmistén tahdon tulee to-
teutua demokratiassa. Vahemmistbon jadvat monenlaiset ihmiset ja ryhméat monista
syista. Eri tavalla tarkasteltaessa lahes kaikki kuuluvat johonkin vahemmistéon. Mie-
het ovat vAhemmistba koko vaestdsta, naisjohtajat vahemmistod yritysmaailmassa,
suomenruotsalaiset kielivdhemmisttd, somalialaiset etnistd, uskonnollista ja kulttuu-
rista vAhemmistdda, vammaiset, sairaat, sukupuoliselta orientaatioltaan vahemmistos-
sa olevat, maaseudulla asuvat ja monet muut ryhmét voivat olla vahemmistda riippu-

en ihmisten jaotteluperiaatteista. Erilaisten vAhemmist6jen poliittinen painoarvo ja
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tasavertaiset mahdollisuudet toimia yhteiskunnan taysivaltaisina jasenina vaihtelee
paljon. Vahemmistoihin kuuluvat ovat kuitenkin yhdenvertaisia ja heita on kohdeltava
samanlaisissa tilanteissa samalla tavalla kuin enemmiston edustajia.

(www.kansanvalta.fi, Yhdenvertaisuuslaki, www.finlex.fi.)

2.3 Uussuomalainen

Ihmisia, joiden etninen ja kulttuurinen tausta eroaa valtavaestosta kutsutaan melkoi-
sen kirjavilla nimilla: maahanmuuttaja, ulkomaalainen, siirtolainen, pakolainen, tur-
vapaikanhakija, oleskeluluvan saaja ja ulkosuomalainen (Isotalus 2008). Maahan-
muuttajista puhutaan mediassa yleisesti, mutta rinnalle on noussut mielestani kunni-
oittavampi ja maahan asettumista ilmaiseva uussuomalainen. Se on useiden eri kult-
tuureista tulleiden ystavieni mukaan miellyttavampi kuin maahanmuuttaja, joka viestii

prosessin keskeneraisyytta.

Itse koen hyvin kiusallisena kaikenlaisen erottelun ihmisten taustojen mukaan. Jos on
eroteltava ne, joiden suvut ovat eldneet vuosisatoja taalla ja ne, jotka ovat syntyneet
toisaalla ja tulleet vasta lahiaikoina maahan — kaytan silloin erotukseksi kantasuoma-
laista ja uussuomalaista. Uussuomalaisiksi voimme kutsua aiemmin mainittuja Suo-
men vanhoja vahemmistoryhmia ja 1990-luvulta maahamme muuttaneita uusia etni-
sia ryhmia. Suomi vastaanotti ensimmaiset pakolaisensa (toisen maailmansodan jal-
keen) vuonna 1973, jolloin maahamme saapui 200 chileldistd pakolaista. Vuonna
1979 vastaanotettiin ensimmaiset Vietnamista tulevat pakolaiset, joita kutsuttiin tuol-
loin "venepakolaisiksi”. Vietnamilaiset muodostivat viela 1990-luvun alussa maamme
suurimman pakolaisryhman. Viime vuosina eniten pakolaisia on tullut Somaliasta,
entisen Jugoslavian alueelta, Irakista ja Tshetsheniasta. Vuodesta 1986 alkaen on
Suomeen tullut s&&nndllisesti vuosittain tietty maara ns. kiintiopakolaisia. Kiintiopako-
laisena Suomeen tulevalla henkildlla on jo pakolaisstatus, joten hdnen pakolaisuut-

taan Suomen viranomaisten ei enaa tarvitse todeta. (Isotalus 2008.)

Turvapaikanhakija on henkild, joka pyytaa suojaa ja oleskeluoikeutta vieraasta maas-

ta. Turvapaikkahakemus jatetdan maahan tullessa tai mahdollisimman pian maahan-


http://www.kansanvalta.fi/
http://www.finlex.fi/
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tulon jalkeen. Turvapaikanhakijan pakolaisuus todetaan vasta hakemuksella annetul-
la paatoksella, joten turvapaikanhakijaa ei voida sanoa pakolaiseksi ennen kuin paa-
tés on annettu. Suomessa turvapaikka on myonnetty hyvin harvoille. Oleskelulupa
sen sijaan myonnetaan helpommin. Oleskelulupa mydnnetddn jatkuvaan maassa

oloon méaaraaikaisesti tai pysyvasti. (http://www.ihmisoikeudet.net.) Vuosi 1990 oli

merkittava kédannekohta Suomeen saapuvien pakolaisten maaran kohdalla. Tuolloin
Suomeen saapuvien yksittaisten turvapaikanhakijoiden maara yli viisitoistakertaistui

edellisesta vuodesta.

1990-luvulta alkoi uusien vaestoryhmien maahanmuutto Suomeen. Eniten ulkomaan
kansalaisia muuttaa nykyisin perhesyista, toisin sanoen rakkaus tuo ihmiset kylmaan
Pohjolaan. Muita maahanmuuton syitd ovat tydperusteinen maahanmuutto, opiskelun
vuoksi muutto ja etnisperusteinen muutto. Suurin osa etnisperusteisesta muutosta
littyy entisen Neuvostoliiton alueella elaneiden ja suomalaiset sukujuuret omaavien
ihmisten ja heidan lahisukulaistensa paluumuuttoon. Elakelaisten muuttoliikettd on
Ruotsissa tydikansa viettaneiden paluumuutto takaisin Suomeen. Lisaksi maahan-
muuttoon syyna voivat olla pakolaisuus ja nykyisin myos laiton ja dokumentoimaton
maahantulo. (Saukkonen 2007, 8-9.)

Uusimpien 27.5.2009 julkaistujen Tilastokeskuksen tietojen mukaan Suomen kansa-
laisuuden sai vuoden 2008 aikana 6 700 Suomessa vakinaisesti asunutta ulkomaan
kansalaista. Maara on 1 800 enemman kuin vuonna 2007. Ulkomaiden kansalaisia
oli Suomessa (31.12.2008) yhteensa 143 197 eli n. 2,7 % vaestdsta. Eniten Suo-
meen muuttaa pysyvasti kansalaisia Vengjalta 26 887, Virosta 22 009, Ruotsista 8
493, Somaliasta 4 919, Kiinasta 4 515, Thaimaasta 3 924, Saksasta
3 480, Turkista 3 437, Iso-Britanniasta 3 243 ja Irakista 3 219.

Kuviosta 1. ndkyy selvasti, miten vuoteen 1995 saakka ulkomailta Suomeen muutta-
neiden maara oli varsin alhainen ja kuinka vuoden 1995 jalkeen uussuomalaisten

maara kasvoi nopeasti. Kasvu on vuonna 2009 lisdéantynyt edelleen merkittavasti.


http://www.ihmisoikeudet.net/
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Kuvio 1. Suomen kansalaisuuden saaneet 1966—2008. (Vaestt- ja kuolemansyytilas-

tot. Tilastokeskus.)

2.4 Kulttuuri-identiteetti

Identiteetti eli minakuva vaikuttaa vahvasti kayttaytymiseen, toimintaan ja psyykKki-
seen tasapainoon (Poysa 2005). Ihmisen kulttuurinen identiteetti koostuu etnisesta,
kielellisesta, uskonnollisesta ja kansallisesta identiteetistda. Suomessa valtavaeston
kulttuuri-identiteetti on siis suomalainen, suomenkielinen, kristillinen, mutta ehka
myo6s uusimaalainen, helsinkilainen ja vield vaikkapa t66lolainen kaupunginosan mu-
kaan. Omaa persoonallisuutta maaritellaan liittamalla tuttuja piirteitd ja tapoja ryh-
maan "me” ja siita poikkeavat ryhmaan “toiset”. Samalla tavalla toimivien ja saman-
laisten ihmisten kanssa koetaan yhteenkuuluvuuden tunnetta ja "toisiin” voidaan suh-
tautua epailevasti ja torjuvasti. Suomalaisuuskin maariteltiin aiemmin eroavaisuuden

avulla: "Ruotsalaisia emme ole ja venalaisiksi emme halua tulla...olkaamme siis
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suomalaisia”. Omia arvoja ja identiteettia verrataan vieraaseen, jolloin pahimmillaan
erot korostuvat epavarmuuden ja oman minuuden suojaamisen vuoksi. (Poysa
2005.)

Monikulttuurisuuden normatiivinen nakoékulma sisaltdd oikeudenmukaisuuden ja ta-
sa-arvoisuuden vaatimuksen. Jotta ihmiset pystyisivat elamaan sovussa ja hyvassa
yhteisymmarryksessa myos "toisten” kanssa, on tiedostettava ja suvaittava toiseuden
diskurssi. Erilaisuuden ymmartadminen ja hyvaksyminen itsessa ja muissa nahdaan
yhteisdjen ja yhteiskuntien tavoitearvoina, joita sdadelldén ja vaalitaan lainsaadan-
non ja erilaisten ohjeiden avulla. Toisen kulttuurisen identiteetin arvostaminen lahtee
oman kulttuuri-identiteetin tuntemisesta ja arvostamisesta. Vahva kulttuuri-identiteetti
ei ole uhattuna, vaikka sen rinnalle tulisi toisia kulttuuri-identiteetteja, vaan ne nah-
daan mahdollisuutena laajentaa ja kehittdd omaa kulttuurikuvaa. (Isotalus
2008.;Garcea 2005, 55-58.)

Kulttuurinen identiteetti ei kuitenkaan ole mikaan pysyva olotila, joka sisaltaa tietyn-
laisia tapoja, asenteita, rooleja ja kieltd, vaan se muuttuu ja muotoutuu kaiken aikaa.
Jokaisella meistd on samanaikaisestikin useita erilaisia sosiaalisia identiteetteja.
Demografisista piirteista johtuvia identiteetteja tai ryhméajasenyyksia ovat ika, suku-
puoli, kansallisuus ja sosiaaliluokka. Erilaiset rooleista johtuvat identiteetit, kuten
opiskelija, aiti tai opettaja, voivat muuttua elamantilanteiden mukana tai olla paallek-
kaisia. Ammattiryhmien, esimerkiksi tuottajan, lehtorin tai taiteilijan identiteetista seka
epavirallisten tai virallisten organisaatioiden jasenyyksista, kuten puolueiden, kansa-
laisjarjestojen tai harrastusryhmien tuomasta identiteetista ihminen tekee paatdkset
itse. Toiset omaa identiteettia leimaavat ryhmat taas ovat elamantilanteiden tai vaik-
kapa sairauden mukanaan tuomia, ja niihin ei valttamatta voi paljon vaikuttaa. Tallai-
sia ovat esimerkiksi kodittomuus, astma tai alkoholismi. Oman identiteetin analysointi
lisda itsetuntemusta ja auttaa kasittamaan, mista omat arvot ja odotukset nousevat,

ja miksi tietyt asiat ovat minulle tarkeita. (Isotalus 2008.)
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Identiteettimaaritelmien moninaisuus itsessa helpottaa myos “toisen” identiteetin
ymmartamisessa ja auttaa luomaan monimuotoista kuvaa tasta "toisesta”. Se antaa
valineitd analysoida tarkemmin ihmisid seka auttaa kohtaamaan, tiedostamaan ja
tunnistamaan toisenlaiset arvot ja odotukset. Kulttuuri-identiteetin maarittelyt auttavat
hahmottamaan viestintadkompetenssimme, eli sen, kuinka itse toimimme monissa
tilanteissa eri tavalla eri ihmisten kanssa. (Isotalus 2008.;Ahmadi 2005, 99-100.) Uu-
teen kulttuuriin asettuminen johtaa valintatilanteisiin. Umayya Abu-Hanna tuo kirjas-
saan "Sinut” esiin monta kulttuurista identiteettia omaavan ihmisen vaikean identi-
teettineuvottelun. Millaisia asioita tulisi omaksua uudesta kulttuurista ja mita sailyttaa
vanhasta? Millaisena minut hyvaksytaan ja millaisena tunnen itseni aidoksi ja omaksi

persoonakseni?

"Yhden identiteetin myytti voi toimia tuhoisasti. Kun "toisia” syrjitdan, ajatellaan
ettd suojellaan "Suomen kansaa” joka ei halua palvelua aksentilla, ei sieda
naapuria eika kuuntele erilaista musiikkia, ei sieda erinékdista juontajaa, ei pida
oudoista mauista jne. Suomalaisuus ndhdéaan kapeana kasitteena. Kun sopeu-
tuminen tarkoittaa sopeutumista yhteen hyvin kapeaan kaavaan, jossa sopiva
on tarkoin etukateen maaritelty, ulkomaalaisen on melkein mahdotonta sopeu-
tua. En koskaan pysty puhumaan virheetbnta suomea ja jos pystyn, en kos-
kaan nayta "aidolta oikealta”. Mahdollisesti minun pitaisi viela luopua omasta
esteettisesta ja kulttuurisesta taustastani, jotta minulla olisi sopivat ja hyvat ta-
vat ja maku. Toiseus on minimoitavissa vain ryhtymalla sekunda-klooniksi.”

Taloustieteilijd Amartya Sen pyrkii uudessa teoksessaan Identiteetti ja vakivalta ku-
moamaan koko aiemman kasityksemme ihmisen identiteetin muodostumisesta. Han
vastustaa kaikkia yksioikoisia kulttuurisia tai uskonnollisia luokitteluja ja toteaa ihmis-
ten olevan kaikkialla maailmassa monipuolisesti erilaisia. Ihmiset eivat siis ole poh-
jimmiltaan universaalisti kaikki melko samanlaisia, vaan muuttuvan ja kehittyvan, yk-
silollisen identiteetin omaavia, erilaisia yksilgita kaikkialla maailmassa. (Hukkila, Kari

2010. Kulttuuri ei maaraa identiteettiamme. HS 4.1.2010. Kulttuurisivut, osa C.)

Globalisaation vaitetaan yleisesti kuihduttavan kulttuurista monimuotoisuutta ja la-
hentavan kaikkia kulttuureja kohti ylikansallista kaupallista kulttuuria, jota kutsutaan
myo6s "McDonaldisaatioksi” (Ahmadi 2005, 99-108). Julkaisussaan The Global of

Nothing George Ritzer jakaa globalisaation vaikutuksia arvioivat kulttuuriteoriat kol-
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meen luokkaan: kulttuuriseen differentiaatioon, kulttuurien yhdentymiseen ja kulttuu-
rin hybridisoitumiseen. Kulttuuriseen differentiaatioon uskovat pitavat globalisaatiota
vain pinnallisena ilmiéna ja luottavat eri kulttuurien valilla pysyviin eroihin ja vahvaan
ja pysyvaan kulttuuri-identiteettiin. Kulttuurien yhdentymiseen nojaavat uskovat eri
kulttuurien l&henevan toisiaan kohti lansimaista kaupallista ja amerikkalaistuvaa kult-
tuuria. Kolmannen teorian kannattajat uskovat uudenlaisten ja ainutlaatuisten hybridi-
eli sekamuotoisten kulttuurien syntyyn. Ritzer katsoo globalisaation vaikuttavan en-
nen kaikkea ihmisten sosiaaliseen kayttaytymiseen. (Laycock & Vartiainen 2008, 36-
39).

Mikali kulttuuri-identiteetteja aletaan arvottaa ja laittaa paremmuusjarjestykseen, pu-
hutaan etnisista stereotypioista. Etniset stereotypiat ovat piirteitda, joiden uskotaan
littyvan kohderyhman edustajiin. Ne ovat yleistavia, yksinkertaistavia ja vaaristavia
kasityksia ja havaintoja, jotka heijastavat asenteita etnisen ryhman edustajia koh-
taan. Stereotypiat eivat tee oikeutta yksilon persoonallisuudelle, vaan jokaista yksil6a
kasitelladn ryhmasta luotujen mielikuvien perusteella. Kasitykseemme tietyista etni-
sista ryhmista vaikuttaa kulttuurinen valimatka, eli kuinka erilainen ja kaukainen "toi-
nen” kulttuuri on ja millaisessa kontaktissa kestoltaan ja intensiteetiltddn olemme ol-
leet tAm&n ryhman edustajan kanssa. Myds vuorovaikutuksen luonne on merkittava;
olemmeko tehneet yhteistyota, kilpailleet toisiamme vastaan tai olleet valtasuhteessa
toisimme. (Lasonen & Halonen 2009, 132-137.)

2.5 Kulttuurienvalinen kompetenssi

"Kulttuurienvalisen vuorovaikutuksen suurin haaste ei ole vieraan kulttuurin tun-
temus, vaan oman kulttuurin tuntemus ja sen vaikutuksen tiedostaminen omas-
sa ajattelussa ja kayttaytymisessa”

- Nancy Adler -
Kulttuurienvélisesta osaamisesta puhuttaessa on tarkedd muistaa, etta jokainen yksi-

16 pitdé sisallaan erilaisia kulttuureja ja on nain ollen monikulttuurinen. Kaikki omaa-

vat erilaisten identiteettien kautta ammatillisia, koulutuksellisia, paikallisia, kielellisia
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ja monia muita kulttuureja, joista persoonallisuus koostuu. Kulttuurienvélinen osaa-
minen on hyvin kontekstisidonnaista ja joudumme kayttamaan eri tilanteissa erilaista

osaamista. (Isotalus 2008.)

Kulttuurienvalisen kompetenssin katsotaan koostuvan asenteista, tiedoista, taidoista
ja toiminnasta. Bloomin taksonomiaksi sanotun jaon mukaan osaaminen jaetaan af-
fektiivisiin (asenteet, tunteet), kognitiivisiin (tiedot) ja psykomotorisiin (taidot, toiminta,
kayttaytyminen) kompetensseihin. Tarvitsemme tietoa siitd, mihin kaikkeen kulttuuri
vaikuttaa, tietoisuutta oman kulttuurimme vaikutuksesta odotuksiin ja tulkintoihin, tie-
toa muista maista ja kulttuureista, erilaisista yhteiskunnista, tapakulttuureista ja toi-
mintamalleista sek& kulttuurien eroista. Taitoihin kuuluu ensinnékin kulttuurienvaliset
viestintataidot. Hyva kuuntelija ei ainoastaan oleta, vaan myos kysyy, tietda ja osaa
tulkita erilaisia viestintatyyleja, kykenee havainnoimaan ja tulkitsemaan kulttuurienva-
lisia viestintétilanteita ja niiden vaatimuksia. Toiseksi tarvitaan sosiaalisia taitoja, joi-
hin kuuluvat taito nayttaa kunnioitusta, kohteliaisuutta, kiinnostusta ja empatiaa, sol-
mia sosiaalisia suhteita ja herattda luottamusta. Tarvitaan myos kykya soveltaa omaa
ammattitietoa ja -taitoa sopimaan kulttuurienvéliseen ymparistddn ja moniarvoisiin
rakenteisiin. Kulttuurienvaliseen kompetenssiin kuuluvat myds organisaatiossa tyos-
kentelyyn liittyvat taidot, ennen kaikkea hierarkkisessa ty0ympéaristossa toimimisen
taidot sek&a monikulttuurisen tiimitydén ja verkostoitumisen taidot. (Isotalus 2008.)
Usein myds kyky tunnistaa asenteita ja kaytoksen syita erilaisissa tilanteissa on tar-
peen. Persoonallisuuden piirteet, kuten joustavuus, karsivallisyys, uteliaisuus, avoi-
muus, huumorintaju ja epatietoisuuden sieto, voivat helpottaa erilaisesta kulttuurises-
ta taustasta tulevan ihmisen kohtaamista (Lasonen & Halonen 2009, 14-15, 111).
Kulttuurienvélisessd osaamisessa korostetaan omien asenteiden merkitysta. Jokai-
nen vuorovaikutustilanne on erilainen ja tahto ymmartaa "toista” ja saada yhteistyo
toimimaan joustavasti on paljon tarkedmpé&a kuin se, ettd osaa eri kulttuurien kaytos-
tapojen hienouksia. Joillakin kansainvalisyyskoulutuksilla, jotka perustuvat tiukkoihin
kansallisiin luokituksiin, voidaan saada aikaan enemman haittaa kuin hyotya. Ne voi-
vat hyvasta tarkoituksestaan huolimatta vain vahvistaa etnisia stereotypioita. (Laso-
nen & Halonen 2009, 122.)
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Kulttuurienvélistd osaamista tarvitsemme aina kohdatessamme erilaisia ihmisia ja
ihmisryhmia. Eroavaisuudet on syyta huomata ja huomioida ja niiden aiheuttamat
alitajuiset reaktiot tulee nostaa tietoisuuden ja toiminnan tasolle. Ajattelumme on hel-
posti etnosentristd, eli oma kulttuuri nahdaan oikeana ja kaikki havainnot, katego-
risoinnit, tulkinnat ja merkitysten luominen tapahtuu siitd lahtokohdasta, ettd oma
kulttuuri on ylivoimainen muihin ndhden. Oman kulttuurimme oletukset vaikuttavat

kasityksiimme “toisen” kulttuurin ihmisista ja elamasta.

Voiko kulttuurienvalistd osaamista opetella tai opettaa? Saavuttaaksemme kulttuu-
rienvalista osaamista, meilla tulee olla mahdollisuus vuorovaikutukseen vieraan kult-
tuurin edustajan kanssa. Dialogiin kuuluu vastavuoroisuus, vastuu ja toisesta valitta-
minen. Tarvitsemme lisaksi tietoa ja keinoja analysoida ja reflektoida kriittisesti koh-
taamisia. Tarkeintd on muistaa, etta paamaarana on vastavuoroisen ymmarryksen

rakentaminen ja molemminpuolinen oppiminen. (Isotalus 2008.)

Kulttuurienvalisen osaamisen osa-alueina voidaan pitda kulttuurienvalista tiedosta-
mista (awareness), herkkyyttd (sensitivity), sopeutumista (adptation) ja tehokkuutta
(effectiveness) seka kulttuurista lukutaitoa (cultural literacy). Kaikki oppiminen lahtee
kuitenkin oman kulttuurin tiedostamisesta ja ymmartamisesta. Milton J. Bennet on
tutkimustensa pohjalta kehittdnyt “kulttuurisen herkkyyden kehitysmallin” (develop-
ment of intercultural sensitivity). (Salo-Lee 2009, 65-67.) Kulttuuriherkkyys on varasto
erilaisia verbaalisia ja nonverbaalisia toimintamalleja. Kulttuuriherkka ihminen osaa
havainnoida ymparistddan monipuolisesti. Tapa jaotella ja tulkita asioita ei ole jyrkka-
rajainen, vaan siind on paljon liikkumavaraa. Useista kaytdssa olevista kayttaytymis-
malleista osataan valita tarkoituksenmukainen ja tilanteeseen sopiva malli. Kulttuu-
rienvaliseen viestintddn tarvitaan kielellista, lingvistista, strategista ja tekstin tuottami-
sen kompetenssia. (Isotalus 2008.) Bennetin mallin mukaan kulttuuriherkkyydessa
kehitytdan etnosentristen eli omakulttuurikeskeisten vaiheiden (kieltdminen, torjunta
ja vahattely) kautta etnorelatiivisiin vaiheisiin. Etnorelatiivinen yksildé havaitsee kult-

tuurisen variaation ja han pystyy mukautumaan erilaisiin viestintdkonteksteihin ja
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olemaan vuorovaikutuksessa erilaisten viestintdkumppaneiden kanssa ja lopulta suh-

tautuu erilaisuuteen tiedostavasti, arvostavasti ja osaavasti (Salo-Lee 2009, 65-67).

Kulttuurienvalinen kompetenssi

Vuorovaikutus-ja toimintakompetenssi

Osallistuva kompetenssi

Viestintataito vieraalla kielella, kyky olla
mukana vuorovaikutuksessa tuottavasti
seka kasitella ja arvioida tietoja, taitoja,
asenteita ja nakokulmia.

Interaktiivinen kdantaminen

Kyky maaritella yhteinen merkitys ja kyky
metatason tulkintaan seka toimintatapo-
jen kokeiluun.

Kulttuurienvélisessa verkossa toimiminen

Kyky toimia verkostoissa antaen ja jakaen
tietoa.

Yhteistoiminnallinen kulttuurienvalinen
oppiminen

Kyky etsid yhdessa uusia ratkaisuja ja
oppia erilaisista ndkemyksista tietoisen
oppimisen kautta.

Kulttuurienvalinen tiedon, kokemusten ja
arvojen siirto

Kyky kehittd& omaa tietdmista seké integ-
roida sitd muiden tietdmiseen ja muuntaa
tietoa ryhmén kannalta tarkoituksenmu-
kaiseksi.

Yhteistoiminnallinen ilmapiirin luominen

Kyky luoda yhteys ja luottamus myo6s
joustavalla kielenkaytolla.

Taulukko 1. Kulttuurienvalisen kompetenssin vuorovaikutus- ja toimintakompetensse-

ja. (Lasonen & Halonen 2009, 116-122.)

3 TYOELAMAN HAASTEET

Monikulttuurisuus tydssa voi tarkoittaa monimuotoisuutta tyontekijoisséd, asiakaskun-

nassa, tyotavoissa ja organisaation johtamisessa tai yhteistyo-kumppaneissa. Kieli-

taidon puutteet, viestintatyylien, kayttaytymisen, toiminnan ja ajattelun vaihtelevuus,

tapojen, arvojen, normien, standardien, rituaalien, tyylien ja symbolien erilaisuudet,
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erilaiset kasitykset peruskysymyksista, kuten esimerkiksi oikeasta ja vaarasta, hyvas-
td ja pahasta tai menestyksesta ja statuksesta aiheuttavat toisinaan hammennysta
kansainvalisissa tyoyhteisdissa. Tyontekijoilla ja tydnantajalla voi olla erilainen kasi-
tys siitd millainen on hyva alainen, miten kayttaytyy hyva johtaja, millaista on toivottu
tyonteko, kohdellaanko kaikkia tasaveroisesti ja kunnioittavasti tydpaikalla ja millaiset

ovat tyontekijoiden keskinaiset valit. (Isotalus 2008.)

Vuoden 2007 Monimuotoisuusbarometrin tilastojen mukaan yritysten ja kuntien hen-
kilostojohtajista ja -paallikoista 82 % piti tydyhteison monimuotoisuutta organisaation
tuloksellisuutta parantavana voimavarana. Eri-ikdisten, erikielisten, erilaisten uskon-
tojen harjoittajien, vammaisten tai erilaisen seksuaalisen suuntautumisen omaavien
ihmisten mukanaolo organisaatiossa koettiin hyvin positiivisena, joskin haasteellise-
na. Suomalaiset suhtautuvat padasiassa myonteisesti maahan muualta tuleviin ihmi-
siin, mikali he omalla tyollaan pystyvat elattamaan itsensa ja perheensa. (Aaltonen,
Joronen & Villa 2009, 85-87.) Helsingin kaupungin kansainvalisen toiminnan strate-
giassa toivotaan uussuomalaisten maaran kasvua kaupungissa mahdollisesti tulevan

tydvoimapulan paikkaajiksi ja kaupunkikuvan monipuolistajiksi.

"Helsingin monikulttuurinen kehitys on hidasta — Maahanmuuttajien maara on
Helsingissa kansainvalisesti katsoen pieni (8 %). Helsingin seudun tydévoima-
tarve -ennusteen mukaan alueella tarvitaan vuosien 2000-2015 aikana noin
264 000 uutta tyontekijaa, josta suuri osa on kansainvalisia tyontekijoita. Arvioi-
den mukaan vuonna 2015 tydikdisesta vaesttstd 18 prosenttia olisi maahan-
muuttajia.”

(Helsingin kaupungin kansainvalisen toiminnan strategia 2008, 16)

Ristiriitaista naille strategioille ja monille uussuomalaisten tyollistymista edistaville
toimintasuunnitelmille on se, ettd uussuomalaisten ty6ttomyys on yli kaksinkertainen
kantasuomalaisiin verrattuna ja heidan on vaikeampi tyollistya ja saada koulutustaan
vastaavaa tyota. Vuoden 2006 tyossakayntitilaston mukaan uussuomalaisten ylei-
simmat ammatit olivat siivooja, myyja ja ajoneuvon kuljettaja. Myds rakennustyomail-

la ja ravintoloissa uussuomalaisten prosentuaalinen edustus oli huomattava. Uus-
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suomalaisten vaikeammasta tyollistymisesta huolimatta heiddn osuutensa tyopaikoil-
la on viime vuosina kasvanut voimakkaasti. Vuonna 2008 tydskenteli 37 prosentissa
tyopaikoista muihin kansallisuuksiin tai etnisiin ryhmiin kuin kantasuomalaisiin kuulu-
via ihmisia. Yh& useampi tydyhteis6 on monikulttuurinen ja maara vain kasvaa kun
huomioimme monenlaisen diversiteetin (erilaisuuden) emmeka ajattele monikulttuuri-

suutta vain uussuomalaisiin liitettyna. (Aaltonen, Joronen & Villa 2009, 87-89.)

Tein kyselyn monikulttuurisella kentélla tydskenteleville kulttuurialan ammattilaisille
selvittadkseni, millaisia haasteita he ovat tydéssdan kohdanneet kulttuurisesta diversi-
teetista johtuen ja kuinka he ovat asiat selvittdneet. Pyysin vastaajia pohtimaan min-
kalaisia valmiuksia tulevat kulttuurituottajat tarvitsisivat tyoskennelldkseen sujuvasti
monimuotoistuvissa tydryhmissa ja monimuotoisen asiakaskunnan tarpeisiin vasta-

ten.

Vastaajien tydurien pituus vaihteli 1-20 vuoden valilla. Useimmilla vastaajilla on hu-
manistinen koulutus, kulttuurituottajan (amk) koulutus on noin neljasosalla. Vastaajien
omassa koulutuksessa monikulttuurisuus oli huomioitu viidesosalla vastaajista ja puo-
let heistéa ei ollut saanut minkaanlaista monikulttuuriseen tydhoén valmentavaa koulu-

tusta.

Kulttuurialan ammattilaisista 84,6% vastasi toteuttavansa toimintaa yhdessé eri va-
hemmistdjarjestdjen kanssa. Uusuomalaisten taiteilijoiden kanssa tuotantoja jarjestaa
76,9% vastanneista. Tarkeimpia monikulttuurisia tuotantoja ovat konsertit, juhlat, se-
minaarit ja keskustelutilaisuudet, koulutus, kurssit ja typajat, erilaiset esitykset, nayt-
telyt, teatteri- ja elokuvaesitykset, kesaleirit, kulttuurikahvila, "basaari”, kirjamessut,
asenne- ja taidekasvatus, neuvonta- ja verkostoitumispalvelut seka lasten ja ikaanty-
vien kulttuuripalvelut. Uussuomalaiselle yleisolle ja asiakkaille toimintaa toteuttaa

73,1% vastanneista.
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Aulikki Sippola on vuonna 2007 tekemassaan tutkimuksessa Essays on Human Re-
source Management Perspectives on Diversity Management koonnut ty6paikkojen

etnisten ristiriitojen osapuolia ja aiheita seuraavanlaiseksi taulukoksi:

Ristiriidan osapuolet Ristiriidan aihe

Maahanmuuttajataustainen tydntekija ja asiakas Véitetty tai todellinen kielitaidon puute
Asiakkaan ennakkoluulot
Pukeutuminen

Erilainen palvelukulttuuri

Ylisuorittamisen paine

Maahanmuuttajataustainen tydntekija ja kantava- Tydelaman sukupuoliroolit
estoon kuuluva esimies
Tydsopimuksen sisaltd

Aikakasitykset

Erilainen tyokulttuuri

Maahanmuuttajataustainen tydntekija ja kantava- Tydelaman sukupuoliroolit
estoon kuuluva tyontekija
Ennakkoluulot

Ammattitaidon vaheksyntéa

Kulttuuriset tai uskonnolliset tavat

Ylisuorittamisen puute

Maahanmuuttajataustaisten tyontekijoiden kesken | Poliittiset ja uskonnolliset erimielisyydet

Maahanmuuttajataustaisen esimiehen kanssa Tybehtosopimuksen noudattaminen

Oletettu lojaalisuus maanmiesté kohtaan

Taulukko 2. Tydpaikkojen etnisia ristiriitoja. (Ekholm & Salmenkangas 2008, 30-
31.)

Kulttuurituottajat toimivat tuotantotiimien johtajina ja erilaisten ryhmien vetdjina. Joh-
tajan tai esimiehen on tarpeen olla tietoinen niista johtamisen osa-alueista, jotka tyy-
pillisesti aiheuttavat kulttuurisia jannitteitd. N&aita ovat esimerkiksi tavoitteiden aset-
taminen ja tulosten seuranta, paatoksenteko ja delegointi seké palautteen antaminen
ja palkitseminen. (Lahti 2008, 116-124.) Kyselyyni vastanneista tydelaman edustajis-

ta vain nelja oli sitd mielta, ettei ollut joutunut kulttuurisesta diversiteetista aiheutunei-
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siin pulmatilanteisiin. Yksi heisté ei halunnut eritell& pulmatilanteiden syita, mutta ker-
toi sellaisia olevan tyOpaikallaan. Kaikki muut vastaajat listasivat erilaisia monimuo-

toisuuden mukanaan tuomia jannitteita.

Tyypillisimpia vastauksia olivat molemminpuolinen kielitaidon puute, eri etnisten ryh-
mien véliset ennakkoluulot ja erimielisyydet, erilainen aikakasitys, tapakulttuuri ja su-
kupuoliroolit. Kayttaytymissaannot saattavat vaihdella, samoin sitoutuminen tyéhon.
Kasitykset sopimusten pitavyydesta ja toimintaperiaatteiden noudattamisesta vaihte-
levat kirjaimellisesti noudattamisesta hyvin valjaan tulkintaan. Siisteytta koskevat ky-
symykset, tapojen erilaisuus ja molemminpuolinen toisen ymmartamattomyys seka
rytmitajun ja ilmaisun erilaisuus mainittiin lisdksi tydyhteisdjen haasteina. Vastausten
mukaan huomioitavana néahtiin esimerkiksi se, ettd ohjelma saatetaan kokea uskon-
toa loukkaavaksi. Toisinaan kantasuomalaisia hairitsee uskonnollisten tapojen, ritu-
aalien ja juhlien vankka asema uussuomalaisten elamassa. Kantasuomalaisista tun-
tuu, etta ne menevat kaiken tyénteon edelle. Kasitykset epasiveellisesta pukeutumi-
sesta ja huonosta kaytoksesta vaihtelevat paljon eri kulttuurien piirissa.

Tiedottaminen ja markkinointi pitda toteuttaa eri tavalla kuin kantasuomalaisille, silla
eri kulttuurien edustajat seuraavat eri medioita erilaisella intensiteetilla. Lapsille ja
nuorille suunnatuissa tyopajoissa ja tapahtumissa haasteelliseksi koettiin se, etteivat
vanhemmat salli lastensa osallistumista taideharrastuksiin, koska eivat tieda, mita
harrastuksessa tapahtuu ja loukkaako se heidan uskontonsa tai kulttuurinsa tapoja.
Yhdessa vastauksessa mainittiin myos erilaiset neuvottelutaidot, kantasuomalaisten
lian vahainen osallistuminen monikulttuurisiin tapahtumiin ja tilaisuuksiin, poikkeavat
hygieniakasitykset ja luku- ja kirjoitustaidottomuus. Naiden lisaksi yhdessa vastauk-
sessa mainittiin my6s rasismi, syrjintd, muukalaisviha, toiseus, asennevamma, re-

surssien ja tilan puute.
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3.1 Kayttaytymiseen ja inmiskaden jalkeen liittyvat haasteet

Yleisimpia monikielisten ja -kulttuuristen tydpaikkojen haasteista ovat toisen ymmar-
tamiseen liittyvat viestinta- ja kieliongelmat. Kyselyyni vastanneista monet mainitsivat
pulmatilanteita, joihin syyna oli puutteellinen kielitaito ja sen tuomat vaarinkasitykset
ja kommunikaatiokatkokset. Humanistisen ammattikorkeakoulun kulttuurituotannon
opiskelijoiden tydharjoittelujen raporteissa todettiin varsin samanlaisia haasteita. Ra-
porteissa opiskelijat kertovat tydpaikoissaan ja tuotantotimeissaan kohtaamistaan

tilanteista, jotka tulivat heille yllatyksina erilaisen kulttuurin vuoksi.

"Vieraan kielen omaksumisessa on suuria eroja. Toiset puhuvat sujuvasti ja oi-
kein aantaen jo kolmen kuukauden oleskelun jalkeen, toiset taas eivat kymme-
nen vuoden jalkeenkaan tuota puhetta kovinkaan sujuvasti. Samassa ryhméssa
on mitd todennakdisemmin hyvinkin erilaisia oppijoita ja tama tuli ilmi ainakin
omissa ryhmissani. Se voi aiheuttaa pientad skismaa ryhmé-dynamiikkaan. Jos
selitin jonkin asian valilla englanniksi, joku pahoitti mielensa ja huomautti asias-
ta heti, silla han ei ymmartanyt englantia. Englanti ei siis olekaan kaikkien toi-
nen kotimainen kieli!!”

"Tydpajaohjaajan on tarpeellista kiinnittdd huomiota omaan puheeseen. Selkea
puhe, ei lian nopea, auttaa ryhmalaisia ymmartamaan ohjeet paremmin. On
myo6s hyva muistaa, etta kielikuvat ja lilan rénsyileva, vivahteikas puhe on lahes
kaikille lilan vaikeaa.”

- Maahanmuuttajille suunnatun yleisotyoprojektin tuottajaopiskelija -

"Toimiminen eri kulttuureista tulevien ihmisten kanssa tuntuu jannittavalta, ja se
tuo valmiiksi melko laajaan projektiin uudenlaisen ndkdkulman ja omat ongel-
mansa. Yhteisen kielen loytaminen tuntuu valilla vaikealta.”

”"Asiakkaiden kohtaamisen koen todella haastavaksi projektissamme. Yhteisen
kielen seka kulttuurin puuttuessa koen erityisen tarkeaksi selkean, ymmarretta-
van ja vakuuttavan esiintymisen.”

- Monikulttuurisen lastentapahtuman tuottajaharjoittelijat -

Myos erilainen tapa puhua ja viestid aiheutti pA&dnvaivaa. Eri kulttuureissa on myaos
erilaisia kasityksia siitd, kuka voi viestia kenellekin ja miten esimerkiksi alainen viestii
esimiehelleen, millaisista asioista kenenkin kanssa voi puhua ja viestitdankéo verbaa-

lisesti vai nonverbaalisti. Usein samakin viesti voidaan eri yhteyksissa ymmartaa eri
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ihmisten sanomana aivan eri tavalla. (Isotalus 2008.) Olen itse joutunut aloittelevana
monikulttuurisen taidejarjeston tuottajana aikanaan térmaamaan hdmmentaviin tilan-
teisiin japanilaisen taiteilijan kanssa esiintymisesta neuvotellessani. Olin ohjelmavali-
tyksen tuottajana esimiesasemassa taiteiljaan nahden. Kysyin, sopiiko tiettyna ajan-
kohtana oleva esiintymiskeikka hanelle. Sain kiemurtelevan vastauksen, jossa taiteili-
ja ilmoitti asian sopivan mainiosti hanelle, mutta h&n my6s mainitsi sivumennen, etta
hanella on myds toinen esiintyminen samana paivana. Itse en kasittanyt, ettd esiin-
tymiset olisivat juuri samaan aikaan ja ettd han ei voinut ottaa vastaan keikkaa. Han
ei kuitenkaan voinut "menettaa kasvojaan” sanomalla esimiehelle ei. Niinpa olimme
tilanteessa, jossa toinen sovittu keikka jai tekemattd. Tasta opin lukemaan nonver-
baaleja ja sivulauseissa sanottuja viesteja aasialaisten taiteilijoiden kanssa esiintymi-
sista sopiessani. Vaivaantuminen ja selitykset muistakin esiintymisista tarkoittaa kiel-
teistéd vastausta. Erilainen kasityksemme kohteliaasta viestinnésta ja kulttuurisista
tavoista johti ristiriitaiseen tilanteeseen, joka olisi ollut helposti valtettavissa parem-

malla tiedolla erilaisista viestintatyyleista.

Erilaiset viestintékulttuurit voidaan jakaa karkeasti sana- ja asiakeskeisiin kulttuurei-
hin (low context) ja kontekstikeskeisiin kulttuureihin (high context). Suomalainen vies-
tintd kuuluu erittain selvasti sana- ja asiakeskeisiin kulttuureihin, joissa kielellinen
viestintd on tarkeaa ja ilmaisee kaiken oleellisen. Nonverbaalinen viestinta jatetaén
helposti huomioimatta, koska se ei ole ristiriidassa kielellisen viestin kanssa. Kon-
tekstikeskeisissa kulttuureissa, joihin esimerkiksi japanilainen viestintatyyli kuuluu,
sanat eivat ole ainoa, eivatka valttamatta edes tarkein tiedonlédhde, vaan paljon paa-
telladn asiayhteydesta ja tilanteesta. Nonverbaali viestinta on ilmeineen, eleineen ja
aanensavyineen tarkedssa roolissa ja naita viesteja on syyta osata tulkita ja ymmar-
taa oikein. Nonverbaalit viestit voivat kertoa myds aivan muuta kuin sanat. Paljon
merkitystd on muun muassa ihmisten valisilla suhteilla, silla, kuka on kutsunut koolle
tapaamisen, missa ollaan ja miksi, seké tilanteeseen osallistuvilla henkildilla. (Isota-
lus 2008.)
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Seka monikulttuurista kulttuurityota tekevat ammattilaiset etta tuottajaopiskelijat olivat
térménneet kaytannon tydssa tiedotuksen ja markkinoinnin toisenlaisiin toimintata-
poihin. Uussuomalaiset kayttdvat keskimaarin vahemman sahkopostia tiedotus-
kanavanaan, joten soittaminen tai tapaaminen henkilokohtaisesti on paljon varmempi
tapa tavoittaa henkild. Kantasuomalaisia enemman vaikuttaa "puskaradion” kautta
viestiminen. Mikali halutaan saada lapsia tai nuoria osallistumaan tapahtumiin ja tuo-
tantoihin, on tunnettava joku yhteisén vanhemmista ja esitettdva asia hanelle. Mikali
saa hyvaksynnan taltd yhteiséon kuuluvalta aikuiselta, voi onnistua saamaan osallis-
tujia h&nen myodtamielisen esittelynsa kautta. On huomioitava myds, ettd monissa
muissa kulttuureissa vanhempia kunnioitetaan toisella tavalla kuin Suomessa ja van-
hemmilla on vahva vaikutus lasten osallistumiseen tapahtumiin tai harrastuksiin.

Henkilokohtaisilla suhteilla ja luottamuksella on valtavan suuri merkitys.

"Pidin erittain tarkedna sita, etta Tiina ja Tintti kertoivat tuntemilleen aideille ker-
hosta, silla heilla on luottamukselliset suhteet alueen eri vanhempiin. Vieraana ja
tuntemattomana olisin Jennin kanssa hyvin todennakoisesti tullut torjutuksi ja
projekti olisi tyssannyt jo alkumetreille. Vanhempien luottamuksen saavuttami-
seksi Mikkolan alueella on tehty ty6ta jo yli 10 vuoden ajan.”

"Myds vanhempien kohdalla tapahtui luottamuksen syvenemista siihen, ettd me
kantasuomalaiset haluamme tarjota heidan lapsilleen oikeasti tilaisuuksia oppia
suvaitsevaisuutta ja keinoja ystavystya toisten lasten kanssa. llmaisutaito ei
loukkaa mitenkaan heidan arvojaan tai uskontoaan.”

- Monikulttuurisen ilmaisutaidonkerhon tuottajaopiskelija -

”[Siinan] Monien vuosien kokemus maahanmuuttajatytsta on pelastanut meidat
ja projektin jo alkumetreillda useaan kertaan. Esimerkkind voidaan mainita ideoin-
tikokouksen kutsut. Me olisimme lahettaneet kutsut palaveriin tai kokoukseen,
mutta Siinan neuvojen mukaan kutsut olivatkin kahvihetkeen. Hanen mukaansa
maahanmuuttajayhteistt ja yhdistykset kokevat kokoukset ja palaverit hankaliksi
ja kynnys saapua paikalle on aivan liian korkea. Rentoon kahvihetkeen on taas
mukava saapua, nain saimmekin osallistujamaaran nousemaan.”

- Monikulttuurisen lastentapahtuman tuottajaharjoittelijat -

Julkisiin paikkoihin laitettu juliste, jossa on my6s englanninkielinen teksti, voi tavoittaa

hyvin uussuomalaisen yleisén. Uussuomalaiset lukevat vahemman suomenkielisia
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sanomalehtid ja ilmoittelu kannattaakin keskittda likennevélineissa jaettaviin ilmais-

lehtiin.

Kyselyni vastauksissa ilmeni erilaisen aikakasityksen tuovan pulmia. Kantasuomalai-
set omaavat yleensa hyvin tdsmallisen aikakasityksen ja pitavat epakohteliaana pien-
takin myohastymista. Koko yhteiskuntamme olettaa jokaisen toimivan sovittujen aika-
taulujen mukaan. Monissa muissa kulttuureissa aikaan ja kellonaikoihin suhtaudu-

taan paljon huolettomammin. (Isotalus 2008.)

"Projektin aikana huomasin selvasti kulttuurierojen vaikutuksen kokousten kul-
kuun ja tapahtuman suunnitteluun. Suomalaiset ovat tottuneet tiukkoihin aika-
tauluihin ja suunnitelmiin, muissa kulttuureissa taas otetaan asiat rennommin ja
aikataulut eivat ole niin pitavid. TAma huvitti ja samalla raivostutti minua useaan
otteeseen”.

- Monikulttuurisen itsenaisyyspaivajuhlan tuottanut opiskelija-

Kantasuomalaisille on tyypillistd sitoutua paitsi aikatauluihin mydés muihin sopimuk-
siin, sdantoihin ja sitoumuksiin. Naiden valjempi tulkinta tuo helposti erimielisyyksia ja
ristiriitoja tyopaikoilla. Tavat tervehtid, ottaa tyotoverit huomioon, kohdella esimiesta
ja pitda taukoja tyosta poikkeavat paljon. (Ekholm & Salmenkangas 2008, 30-32.)

”Siina vaiheessa rupesi kyseenalaistamaan monia ennen niin normaaleilta tun-
tuvia asioita kulttuurissamme ja tavoissamme. Mietin ettd miksi esim. huonot
kaytdstavat on niin yleisesti hyvaksyttyja taalla pohjolassa ja miksei ihmiset ter-
vehdi toisiaan istuessaan samalle penkille kulkuvalineissa... mitd enemman on
vieraan kulttuurin parissa, sitd enemman sita oikeastaan oppii itsestdén, omas-
ta kulttuuristaan, tavoistaan seka juuristaan. lhminen oppii myds kyseen-
alaistamaan itseaan ja oman elaman totuuksiaan kun yhtakkid ymparisto ker-
tookin jotain aivan uutta ja tuntematonta”.

- Senegalilaisessa musiikkituotantoyhtiéssa harjoitellut opiskelija —

Yksilon tilan kunnioitus ja “reviiri” on usein vaikea ymmartaa hyvin erilaisista kulttuu-
reista olevien kesken. Ruokatottumukset, uskonnon harjoittamiseen liittyvét tavat ja
pukeutuminen ovat arkisia asioita, jotka kuitenkin huonosti johdetussa tydilmapiirissa

saatavat aiheuttaa hankaluuksia. (Ekholm & Salmenkangas 2008, 30-32.) Kulttuu-
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rialan ty0ssa vaihtelevat myoOs kasitykset hyvasta ja arvostettavasta taiteesta, "hyvas-

ta mausta” ja siita, kuka on taiteilija (Isotalus 2008).

3.2 Normit ja arvot

Geert Hofstede on hieman stereotyyppisesti jakanut maailman kulttuurit multiaktiivi-
siin (valimerellinen temperamentti), lineaarisaktiivisiin (anglosaksis-amerikkalainen
kulttuurialue) ja reaktiivisiin (itAmaiset kulttuurit). Multiaktiivisuuteen kuuluu emotio-
naalisuus, impulsiivisuus ja taipumus puhua paljon ja keskeyttdd keskustelukumppa-
ni herkasti. Lineaarisaktiivisuudelle on ominaista pyrkimys objektiivisuuteen ja tehta-
vien ja tavoitteiden tekemiseen asia kerrallaan. Jokainen puhuu vuorollaan. Reaktii-
visuudelle tyypillistéa on toiminta vasta kun on kuunneltu, tunteita ei ilmaista, puhees-
sa pidetaan taukoja ja ruumiinkielta kaytetaan hillitymmin kuin multiaktiivisessa tai
lineaarisaktiivisessa kulttuurissa. Naiden erilaisten kulttuurien valilla on erilaista suh-
tautumista ja kaytosta. (Launikari & Puukari 2005, 62-64.)

Johtajuuden kouluttaja, Thomas Rohweder esittaa eri ilmansuunnista olevien kulttuu-
rien eroavaisuuden tiivistetysti taulukossaan. Hyvin karkeasti yleistamalla lantiset
kulttuurit ndhdaan Rohwederin taulukossa aktiivisina kilpailun ja paamaaratietoisuu-
den kulttuureina, itaiset hyvin hierarkkisina ja kokonaisvaltaisina kulttuureina, pohjoi-
set asiakeskeisina ja rationaalisina verrattuna eteldisiin tunteita korostaviin, yhteis-

tyon ja yhteisollisyyden kulttuureihin.
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Taulukko 3. Kulttuurieroja. (Rohweder 2009).

Geert Hofstede on luonut 5-D Malliksi (5-D Model) kutsutun, arvoihin ja normeihin
liittyvan kulttuurierojen mallin. Sen mukaan kulttuurit eroavat valtaetaisyyden ja epa-
varmuuden sietamisen mukaan, ovat joko maskuliinisia tai feminiinisia, yksilokeskei-
sia tai kollektiivisia kulttuureita. Lisdksi Hofstede jakaa eraat kulttuurit vahvasti ja toi-
set heikommin kungfutselaista dynamiikkaa siséltaviksi. Kungfutselaisella dynamiikal-
la han tarkoittaa tietynlaista paattavaisyytta ja vahvaa hapeékulttuuria. Naille kulttuu-
reille on ominaista tarve sailyttaa "kasvot”, pitaa ylla hyvaa, kunniallista, vaatimatonta
ja arvokasta mainetta. (Launikari & Puukari 2005, 62-64.) Myds kulttuurituotannon
opiskelijat olivat huomanneet pulmallisia tilanteita juuri Hofsteden mainitsemilla ta-
soilla. Monet opiskelijoista olivat térmanneet erilaisten sukupuoliroolien ja eri uskon-

tojen aiheuttamiin hankaluuksiin.

"Tyttdjen elamaa kontrolloivat uskonnolliset tavat, perinteet, jopa isoveljilla oli
oikeus kontrolloida tyttdjen menemisia ja tulemisia. Monet tytot eivat saaneet
lahted kerhosta itse, vaan heita tultiin vastaan.”

- Monikulttuurisen ilmaisutaidonkerhon tuottajaopiskelija -
"Useimmissa maissa valtaa kayttavat vanhemmat miehet, joten esimerkiksi ko-
kousta johtava nuori tyttd voi aiheuttaa osassa asiakkaita hyvin ristiriitaisia tun-

teita mika on otettava huomioon...”

- Monikulttuurisen lastentapahtuman tuottajaharjoittelija -
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"Monikulttuurisia tuotteita ja tapahtumia tuotettaessa on otettava huomioon ne
tietyt erityispiirteet, joita ihmisten etninen tai uskonnollinen tausta tuotteelle
asettaa. Esimerkiksi musliminaisille ei ole mielekasta tuottaa tapahtumaa baa-
riymparistossa perjantai-iltana, koska todennakdisyys sille, etta tapahtumalla ei
ole ollenkaan osanottajia on erittain suuri.”

"Eras seikka, jonka myds huomasin tydharjoitteluni aikana, oli monien harijoitte-
lussa olleiden naisten tietynlainen passiivisuus tapahtumien suh-
teen...Huomioitavaa on ettd suurin osa naisista oli sellaisista kulttuureista, jois-
sa miehen rooliin kuuluu paatosten teko perheessa ja naiset, ainakin jossain
maarin, kasvatetaan tietynlaiseen passiivisuuteen.”

- Maahanmuuttajanaisten yhdistyksessa harjoitellut opiskelija -

Eri etnisten ryhmien valilla ilmenneista ennakkoluuloista ja vihamielisyydesta olivat
tehneet huomioitaan niin kulttuurituottajaopiskelijat kuin alalla pitkdan tyoskennelleet

ammattilaisetkin.

"Useiden kulttuurien ja tapojen sekoittuminen toi mukanaan mielenkiintoisia
toimintamalleja, mutta myo6s sellaisia piirteitd, joihin en odottanut térmaavani
tydymparistdssa. Hammentavinta oli kokea se eri etnisten ryhmien vélinen ajoit-
tainen vihamielisyys, joka aiheutti valilla isojakin konflikteja, silla vaikka olen toki
kuullut eri etnisten ryhmien keskinaisista ongelmista, en osannut odottaa niiden
olevan niin selvasti havaittavissa...minun oli ajoittain vaikea tajuta, kuinka aikui-
set naiset saattoivat suhtautua toisiinsa niin avoimen vihamielisesti ja kuinka
taysin normaalitkin asiat, esimerkiksi pyyntod ojentaa jokin tavara, saatettiin ko-
kea syvasti loukkaavaksi...tama piirre antoi kallisarvoista tietoa niista syista, joi-
den takia esimerkiksi monikulttuuriset tapahtumat saattavat ajoittain epaonnis-
tua pahasti. On oltava aarimmaisen tietoinen eri kulttuurien valisista ristiriidois-
ta, sekd osattava toimia neutraalin hienotunteisesti, jotta kaikki eri etniset ryh-
mat voivat tuntea itsensa tasa-arvoisiksi ja tervetulleiksi.”

- Maahanmuuttajanaisten yhdistyksessa harjoitellut opiskelija -

"Ryhman sisalla voi olla jannitteita tai ennakkoluuloja jotain kansallisuutta edus-
tavaa henkil6d kohtaan...leirikeskuksen vastaavana johtajana térmasin tahan
asiaan useammankin kerran maahanmuuttajien leireilld.”

- Monikulttuurisen ilmaisutaidonkerhon tuottajaopiskelija -

Uussuomalaisten kohtaamat ennakkoluulot, syrjinndn ja rasistisen kohtelun huomioi-

vat hyvin monet kulttuurituotannon opiskelijat. Monet pitivat tutustumista uussuoma-
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laisiin ja heidan arkielamassa kokemaansa syrjintdadn asenteita avaavana ja hatkah-
dyttavand kokemuksena. Hieman yllattavaa oli sen sijaan, etta vain yksi alalla tyos-
kenteleva mainitsi ndméa seikat kysyttdessa erilaisen kulttuurin aiheuttamista haas-
teista. Han lisasi viela muukalaisvihan, toiseuden ja asennevamman hankaluuksien
syiksi. Toinen alalla tyoskenteleva mainitsi lievemmin molemminpuolisen ymmarta-

mattomyyden kantasuomalaisten ja uussuomalaisten valilla.

"Kavin useita keskusteluja tyéryhman kanssa Suomesta, suomalaisuudesta,
uussuomalaisten asemasta ja rasismista. Olin aina tiennyt, etta rasismia on. En
vain ollut tajunnut, kuinka yleista se on. Minua jarkytti tieto siita, etta viela 2000-
luvulla ihmiset kayttaytyvat toisiaan kohtaan niin alentavasti ja hapeallisesti.”

"Todellisuus iski ja lujaa. Olen aina tiennyt rasismia olevan, ja olen aina vastus-
tanut sitd. Katsellessani tyéryhmaa, Husseinin puhuessa, pala nousi kurkkuuni.
Jokainen uussuomalainen tyéryhman jasen kuunteli hiljaisena ja nyokytteli. He
ovat kaikki kokeneet rasismia, ja joutuvat kestdmaan sita jokapaivaisessa ela-
massaan.”

- Monikulttuurisen itsenaisyyspaivajuhlan tuottanut opiskelija-

"Nama syrjintakokemukset eivat voi olla vaikuttamatta henkiseen hyvinvointiin
ja yhteiskuntaan sopeutumiseen. Ymmarran nyt paremmin, miksi luottamuksen
rakentaminen eri kulttuureista tulevien aikuisten valille on hidas prosessi.”

"Uskon ettd myds omalla kohdallani tapahtui projektin myota ennakkoluulojen
karisemista.”

- Monikulttuurisen ilmaisutaidonkerhon tuottajaopiskelija -

"On oikein vaatia maahanmuuttajilta ponnistuksia sopeutuakseen elamé&an
Suomessa, mutta myds meidan on tultava suvaitsevaisemmiksi muiden kulttuu-
reiden ihmisia kohtaan ja ymmarrettava heidan kulttuurinsa sailymista edistavi-
en toimien tarkeys.”

- Maahanmuuttajien kulttuuripalvelujen kayttamista tutkinut opiskelija -

Tybmoraali ja erilaiset tyonteon tavat aiheuttavat toisinaan hdmmennysta. Monet
suomalaiset tyOpaikat edellyttdvat omatoimisuutta ja itsenaista paatoksentekoa. Toi-
sissa kulttuureissa ei ole sopivaa, etta tyontekijat tekisivat omia ratkaisujaan, vaan

esimieheltd odotetaan ohjeita ja kaskyja, jotka toteutetaan. Uusi tilanne voi nayttaa
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tehottomuudelta, vaikka perustuu opittuihin malleihin ja tottumuksiin tehda tyota. Vas-
taavasti henkilon halu sosiaalisiin kontakteihin tyopaivan aikana ei valttamaétta tarkoi-
ta tyosta luistamista, vaan han voi jaada tyopaivan jalkeen jatkamaan tyot loppuun
muiden lahdettyd. Sosiaalisen hyvaksynnan tarve voi olla omaa aikaa tarkeampaa.
(Ekholm & Salmenkangas 2008, 31-32.)

3.3 Nakymattomat ja tiedostamattomat perusolettamukset

Kaikkein hankalammin vieraasta kulttuurista on ymmarrettavissa perusolettamukset,
jotka voivat erota sitd enemman, mitd kaukaisemmista kulttuureista ihmiset ovat tul-
leet. Kasitykset vaihtelevat hyvasta ja pahasta, seka siita, mik& on kohteliasta, arvo-
kasta ja tarkeda. Yksilon ja yhteisdn asema kulttuurissa vaihtelee ja vaikuttaa toimin-
taamme ja ajatteluumme. Nama asiat ovat osittain ihmisille itselleenkin tiedostamat-

tomia, mutta toimivat kaiken tekemisemme motiivina ja perusteluna. (Isotalus 2008.)

Fons Trompenaars on tutkinut ennen kaikkea tydelaméan suhteita ja koonnut kulttuu-
risista eroavaisuuksista mallin, jota kutsutaan 7-D malliksi (7-D Model). Mallissa
huomioidaan eroavaisuuden ihmissuhteissa, suhteessa aikaan ja suhteessa ymparis-
téon. Trompenaarsin mukaan ihmisiin suhtautuminen voi olla universaalia, kaikissa
tilanteissa kaikille samaa tai eri tilanteiden mukaan vaihtelevaa kulttuurille tyypillises-
ti. Inmiset mieltavat itsensé joko ennen kaikkea yksiloiksi tai rynman jaseneksi. Tun-
teita joko ilmaistaan avoimesti ja suoraan tai kayttaydytaan kaikissa tilanteissa neut-
raalisti ja kulttuurin hyvaksymien hyvien kaytostapojen mukaisesti. Tietyissa kulttuu-
reissa ammatillinen rooli eroaa selvasti omasta persoonasta ja henkilékohtaisesta
min&sta, mutta toisissa kulttuureissa nama roolit eivat juuri eroa toisistaan. Ihmisten
arvostukseen liittyva kulttuurinen ero on siing, arvioidaanko esimerkiksi tyopaikalla
tyoskentelevia heidan saavutustensa ja toimintansa perusteella vai statuksen ja
aseman perusteella. Trompenaars jakaa kulttuurit myés sen mukaan, kuinka niiden
edustajat suhtautuvat aikaan. Toisissa kulttuureissa aikaa "hallitaan” tekemalla yksi
asia loppuun ennen kuin aloitetaan uutta, toisissa kulttuureissa tehdaan samanaikai-

sesti useita eri asioita ja ne voivat olla eri vaiheissa. Aikatauluihin myds suhtaudu-
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taan vahemman vakavasti ndissa jalkimmaisissa kulttuureissa. Kolmas osa-alue ja-
kaa kulttuurit erilaisen ympéaristoon suhtautumisen mukaan. Luontoon ja ymparistoon
voidaan suhtautua kunnioittavasti ja mydntya "luonnon lakeihin” tai sitten luontoa yri-
tetdan hallita ja sita kaytetaan hyvaksi ihmisen hyvinvoinnin turvaamiseksi, vaikka se

tuhoutuisi ihmisen toiminnan johdosta. (Launikari & Puukari 2005, 65-67.)

Kuten Nancy Adler on todennut, meidan on ymmarrettava oman kulttuurimme vaiku-
tus ajattelussamme ja kayttdytymisessamme eli tiedostettava  kulttuuri-
sidonnaisuutemme, joka vaikuttaa kanssakaymiseen toisen kulttuurin ihmisten kans-
sa. TyOpaikkojen henkilostdjohtamisessa olisi hyva ymmartdd ihmisen ja yhteison
tyon, motivaation, sitoutumisen, luottamuksen ja onnistumisen kokemusten kulttuu-
risidonnaisuus. Tavoitteiden, suoritusarviointien, kannustimien ja palkitsemisten
suunnittelussa tulisi ndhda moninaiset kasitykset patevyydesta, sopivuudesta, kunni-
anhimosta ja menestyksesta. (Lahti 2008, 135-137.) Molemminpuolisella ja kak-
sisuuntaisella kulttuurisella perehdyttamiselld olisi mahdollisesti vaikutusta tydpaikko-
jen sujuvaan monikulttuuristumiseen. Monikulttuurisella vuorovaikutuksella ja yleisel-
& vahemmistoryhmiin kohdistuviin asenteisiin vaikuttamisella voisimme saavuttaa
hyvia tuloksia. Yksinkertaistamista ja stereotypioiden yllapitoa kannattaa kuitenkin
varoa. Vahemmistoihin kuuluvat tyontekijat haluavat olla omia persooniaan ja alan
ammattilaisia, eivatk& aina tyoyhteisonsa “monikulttuurisia jasenia”. (Ekholm & Sal-
menkangas 2008, 35.)

Pohdittaessa vastauksia erilaisen kulttuurisen identiteetin omaavien ihmisten valisiin
ristiriitatilanteisiin, on hyvaksyttava se tosiasia, ettei yhta oikeaa vastausta ole ole-
massakaan. Aina loytyy toisen osapuolen silmin katsottaessa toisenlainen oikea vas-
taus. Kasitykseni mukaan oleellista onkin, etta eri osapuolet keskittyvat kohtaamaan
kunnioittavassa hengessa toisensa ja yhdessa miettimaan, mitka konflikteja aiheutta-
vista asioista on ratkaistavissa ja mitka taas on laitettava osastoon ”ikuiset ja ratkai-
semattomat ristiriidat”. Taman jalkeen on jatkettava selvittelya sopimalla ratkaistavis-
sa olevat asiat kaikille jollakin tavoin tyydyttavalla tavalla ja sitoutumalla sovittuihin

ratkaisuihin. Ratkaisemattomiksi jaévia ristiriitoja voisi olla hyva analysoida tarkem-
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min; mita tarke&a kullekin asiassa on. Avoimen vuoropuhelun kautta eri osapuolet
voivat etsia asioiden merkityksid, syvempaa ymmarrysta itselle ja toiselle ja pyrkia
parantamaan suhteita arvostavaan ja suvaitsevaan suuntaan. Mikali ristiriitaisen ti-
lanteen kanssa joudutaan elamaan tyoyhteisdéssa, on jokaisen vastuu osallistua reu-
naehdoista sopimiseen, joustavuuteen ja mahdollisten haittojen minimoimiseen omal-
la kaytoksellaan. (Piili & Shiberu 2010.)

4 TARVITAANKO MONIKULTTUURISTA KULTTUURITYOTA?

Kyselyyni vastanneilla kulttuurituottajilla oli hyvin yksimielinen kasitys siita, tarvitaan-
ko monikulttuurisuuteen erikoistuneita kulttuuritapahtumia. Vastaajien joukossa ol

yksi, joka selvasti vastusti monikulttuurisuuteen erikoistuneita tapahtumia:

"Ei gettomaista ajattelua vaan monikulttuurisuus tulee olla luonnollinen ja
nakyva asia.”

Kahdessa vastauksessa ei vastattu kysymykseen suoraan, mutta esitettiin toivomus,
ettd tapahtumat suunniteltaisiin niin, etta ne kiinnostaisivat kaikkia, eika niita tarvitsisi
erikseen kohdentaa jollekin ryhmaélle. Muissa vastauksissa todettiin hyvin selkeasti
monikulttuuristen tapahtumien tarve. Perusteluiksi useimmat olivat laittaneet sen, etta
monikulttuurisuus on vasta aluillaan Suomessa. Tulevaisuuden suuntana tulisi olla
yhteiskunta, jossa monikulttuurisuutta ei en&a tarvitsisi erikseen huomioida, vaan
kaikki perustoiminnot olisi suunniteltu kaikille sopiviksi. Uussuomalaisten ja kanta-
suomalaisten yhteistyon ja synergian loytamista pidettiin oleellisena, samoin eri kult-
tuurien taiteen tunnetuksi tekemistd. Yleison mahdollisuus antoisiin kohtaamisiin ja
yhteisiin kokemuksiin mainittiin téarkeind monimuotoisuutta korostavien tuotantojen
perusteluina. Tuottajan tydssa olevat vaativat vastauksissaan aidon yhteistyon luo-
mista ja uussuomalaisten kulttuuri- ja taidealan toimijoiden tydllistamista. Sellaisia

tapahtumia, joissa vieraat kulttuurit eksotisoidaan ja joku etninen ryhma nostetaan
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esiin muiden edelle, pidettiin jopa haitallisina integraatiokehityksen kannalta. HUMA-
Kin opiskelijoiden asenne monikulttuurisuuteen erikoistuneisiin tapahtumiin vaikuttaa
raporttien pohjalta varsin positiiviselta. Nailla tapahtumilla uskottiin olevan suvaitse-

vaisuutta lisaava ja ennakkoluuloja vahentava vaikutus.

"Monikulttuurista itsenaisyyspaivaa koordinoidessani ajattelin useaan ottee-
seen, ettd jos edes yhden ihmisen negatiiviset ajatukset maahan-muuttajista
kaantyvat positivisempaan suuntaan, olemme saaneet muutosta aikaan ja se
on jo suuri voitto. Tavoitteena tulisi mielestani olla yksi yhtendinen Suomi. Ei
erottelua rodun, syntyperdn tai muun vastaavan mukaan. Meidan tulisi pystya
toimimaan yhtena ryhmana. "Me -hengen” tulisi kattaa kaikki ihmiset, ketd&n
erottelematta.”

- Monikulttuurisen itsenaisyyspaivajuhlan tuottanut opiskelija -

"Maahanmuuttajataustani oli minulle vain eduksi. Erityisesti ohjelman puolelta.
Tein valintojani my6s maahanmuuttajan nakokulmasta katsottuna. Mielestani
suomalaisten tasavertainen edustus ohjelmistossa on yhtéa lailla tarked, kuin
muidenkin kansanryhmien edustus. Se ennalta ehkaisee kummankin kansan-
ryhman stereotyyppista nakemysta ja vahentaa merkittavasti eristaytymista.”

- Jarjestotapahtuman tuottaja -

"Tuottajan on myos ymmarrettava, etta eri kulttuurien sovittaminen samaan ta-
pahtumaan vaatii taitoa ja huolellista suunnittelua seka “ekstraty6ta”. Tapahtu-
man onnistumisen maksimoimiseksi on tarkeéa tehda huolellinen taustaty6 niis-
ta etnisista ryhmista, joille tapahtuma on suunnattu.”

- Maahanmuuttajanaisten yhdistyksessa harjoitellut opiskelija -

Joitakin opiskelijoita askarrutti, kuinka uussuomalaisiin tulisi suhtautua ty6ssa ja

kuinka kielen ja kulttuurin erilaisuus vaikuttaa tydskentelyyn heidan kanssaan.

"Ennen projektin alkua mietin, tulisiko minun ”"suhtautua” ryhmalaisiini jotenkin
eri tavalla, koska he ovat maahanmuuttajia. Totesin, ettd ehdottomasti ei! Jo-
kaisessa ohjattavassa ryhméassa on omat erityispiirteensa, jotka ovat riippuvai-
sia ryhmalaisista ihmisina. Maahanmuuttajilla hallitseva erityisyys on kieli seka
joissakin tapauksissa kulttuuriset erot toimintatavoissa. Teatterin yleisotydssa
olemme, olen, aina saman yhteisen asian aarella riippumatta siita mista tulem-
me tai mik& on ihonvarimme. Tavoitteenamme on yhdessé teatterin keinoin tar-
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kastella ja hammastella erilaisia elaman ilmidita, kenties oppia jotakin uutta,
kenties oivaltaa elamasta jotakin toisella tavalla.”

- Maahanmuuttajille suunnatun yleisotyoprojektin tuottajaopiskelija -

On tarkea kysymys, voidaanko kulttuurin avulla aikaansaada yhtenaisempi ja suvait-
sevaisempi yhteiskunta ja auttavatko uussuomalaisten integroitumista yhteiset koh-
taamiset taiteen ja kulttuurin parissa. Voidaan tietysti kysyd myoés, onko integraatio
toivottava kehitys, kuten lainsaadantomme ja erilaiset strategiat pohjimmiltaan oletta-
vat. Eurooppalaisessa maahanmuuttopolitikassa on toisen maailmansodan jalkeen
harjoitettu neljaa erilaista suuntaa. Suomessa tavoitteena pidetd&n molemminpuoli-
seen sopeutumiseen tahtaavaa integraatiopolitikkaa. Ranskassa on vallalla assimi-
laatiopolitiikka, mika tarkoittaa sitd, ettd maahanmuuttaja saa samat oikeudet valta-
vaeston kanssa, mutta héanen on luovuttava omista kielellisisté, kulttuurisista ja sosi-
aalisista erityispiirteistaan ja muututtava osaksi valtavaestta. Ruotsissa, Alankomais-
sa ja Britanniassa tyypillinen multikulturalistinen politiikka, jossa yhteiskunta jakautuu
valtavaestdon ja omiin erillisiin etnisiin ja kulttuurisiin yhteisdihin. Segregaatiopolitiik-
ka tarkoittaa maahanmuuttajayhteiséjen ja muun yhteiskunnan taydelliseen irtautu-
miseen tahtaavia paatoksia ja toimia. (Saukkonen 2007, 25.) Suomessa tilanne on
uussuomalaisten vahaisen maaran vuoksi hieman erilainen kuin monissa muissa Eu-
roopan maissa. Englannissa Leicesterin kaupungissa, jossa asukkaista yli 40 % kuu-
luu etnisiin véhemmistoihin, monikulttuurisuus ei ole ongelma. Siella ihmiset aidosti
suvaitsevat toisensa ja esimerkiksi ottavat osaa eri uskontokuntien juhliin. Monikult-
tuurisuutta on kaupungissa rakennettu tietoisesti 1970-luvulta lahtien. Paaasiallisena
keinona on pidetty molemminpuolisen integroitumisen vaatimusta kantavaestélle ja
maahanmuuttajille. Maératietoisella toiminnalla kaupungista on kehittynyt monikult-
tuurisuuden mallikaupunki. (Miettinen, Anssi 2010. Leicesterissa vahemmistot nou-
sevat pian enemmistoksi. HS 2.1.2010.)
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5 KULTTUURITUOTTAJIEN NYKYINEN MONIKULTTUURISUUSOPETUS

Kulttuurituottajat ovat taide- ja kulttuurialan moniosaajia ja organisaattoreita. He tyos-
kentelevat taide- ja kulttuuriorganisaatioiden, kulttuuri-tapahtumien ja projektien or-
ganisointitehtavissa ja tuotantotiimien johtajina. Taide- ja kulttuurialan jarjestot, yri-
tykset seka kuntien ja valtion kulttuurihallinto tarjoavat kulttuurituottajille tyépaikkoja,
samoin lisddntymassa oleva kulttuuriyrittdjyys ja toimialarajat ylittavat tehtavakentat

tyollistavat tuottajia yhd enemman. (www.humak.fi.)

Ammattitaidon perustan muodostavat kulttuurin toimintaympériston tuntemus, tuot-
tamisprosessin hallinta ja liiketaloudellinen osaaminen. Keskeisia sisaltoja kulttuurin
ja taiteen tuntemuksen liséksi ovat tuotantosuunnittelu, projektijohtaminen, talous ja
rahoitus, yrittajyys, viestintd ja markkinointi. Kulttuurituottaja (AMK) on kulttuurialan
ammattikorkeakoulututkinnon tutkintonimike. Tutkinnon laajuus on 240 opintopistetta.
Tutkinto suoritetaan kulttuurituotannon koulutusohjelmassa, ja opinnot kestavat 4

vuotta. (www.humak.fi.)

Tein kaikille kulttuurituottajia kouluttaville ammattikorkeakouluille kyselyn siita, minka-
laista monikulttuurisuusopetusta he opiskelijoilleen tarjoavat talla hetkella. Kysyin
missd opintojaksoissa opetusta jarjestetaan, kuinka laaja opintokokonaisuus on ja
mitk& ovat tarkeimmat koulutuksen sisallot. Ainoastaan kaksi viidesta ammattikor-
keakoulusta vastasi kyselyyn. Itse toimin yhdessa néista lehtorina, joten voin vastata
HUMAKIn osalta kysymyksiin, mutta muiden oppilaitosten osalta joudun taydenta-

maan tietoja ammattikorkeakoulujen kotisivuilta 10ytyvistd opetus-suunnitelmista.

5.1 Opetuksen opintojaksot ja laajuus

Kulttuurituottajaopiskelijoille tarjotaan melko vahan monikulttuurisuusopintoja. HU-

MAK ja sen Kauniaisten kampus on ainoa ammattikorkeakoulu, jossa voi suorittaa
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laajoja kokonaisuuksia monikulttuurisuudesta. Vaikka kontaktiopetus jarjestetaan
vain Kauniaisissa, verkostoammattikorkeakoulun kaikkien kampusten opiskelijat voi-
vat osallistua siihen. HUMAKIn opiskelijat voivat valita 10 opintopisteen laajuisen ko-
konaisuuden Syventava perehtyminen kulttuurin sisélléntuotantoon tai 20 opintopis-
teen laajuisen erikoistumisopintojen kokonaisuuden Eriytyvat suuntautumisopinnot:
Tuottaja monikulttuurisessa kaupunkiymparistossa. Eriytyviin suuntautumisopintoihin
littyy 10 opintopisteen laajuinen, kaytdnnon tydelamassa tehtava harjoittelu. Jokai-
sella kampuksella on oma monikulttuurisuusopintojen "agentti”, eli lehtori, joka koor-
dinoi opintojaksojen harjoittelua tyopaikoilla ja huolehtii opiskelijoiden kaytannon oh-
jauksesta. Téllaisia tehtavid ovat harjoittelusopimusten allekirjoitus, ty6elamasemi-
naarien esitysten arviointi ja mahdollisten harjoitteluun liittyvien ongelmien ja kysy-
mysten selvittdminen. Monikulttuurisuuteen suuntautuvien opiskelijoiden on my6s
mahdollista liittdd 15 opintopisteen laajuinen opinnaytetydnsé opintojaksoon. Yh-
teensa on siis mahdollista suorittaa 45 opintopisteen verran monikulttuurisuusopinto-
ja. Liséksi valittavana on 10 opintopisteen laajuinen Syventava perehtyminen kan-
sainvaliseen kulttuuriyhteistyéhon. Opintojakso painottuu kulttuurivientiin ja kansain-
valisiin projekteihin ja hankkeisiin, mutta sisallollisesti toiminta kansainvéalisella ken-
talla voi sisaltéa myds kulttuurienvalistd opetusta esimerkiksi erilaisten tyokulttuurien
muodossa. (HUMAKIn Opinto-opas 2009-2010, 80-82)

Metropolia toteuttaa 6 opintopisteen laajuisen, englanninkielisen kokonaisuuden:
Kulttuurin ~ ajankohtainen  keskustelu  (Contemporary  cultural  discourse)
(www.metropolia.fi). Seingjoen ammattikorkeakoulussa jarjestetaan 3 opintopisteen
laajuinen opintojakso: Kulttuurienvalinen viestintd (www.seamk.fi). Mikkelin ammatti-
korkeakoulun kaikille pakollisiin opintoihin kuuluu 5 opintopisteen laajuinen englan-
ninkielinen jakso: Multicultural Placement in Cultural Producing (www.mamk.fi). Novi-
an kotisivuilla mainitaan ainoastaan yleisesti kansainvalisen toiminnan liittyvan koulu-
tukseen (www.novia.fi). Tarkempia opintojaksoja ei esitetd. Naihin opintoihin ei kuulu

kaytannon harjoittelua.
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Ammattikorkeakouluissa kulttuurituottajien monikulttuurisuusopetus ei nayttele kovin
tarkeaa osaa, mikali paatelmia tehdadan opetussuunnitelmiin perehtymalla. Tama on
mielestani yllattdvaa, jos ajatellaan, miten kansainvalinen ja laajaa yleissivistysta
vaativa ammatti kulttuurituottajilla on. Reagoivatko ammattikorkeakoulut hitaasti yh-
teiskunnassa tapahtuvaan muutokseen, eikd monikulttuurisuusosaamista koeta tar-
kedna osaamisalueena vai onko kulttuurienvalisyys ja monimuotoisuus integroituna
kaikkeen perusopetukseen itsestaan selvana osana? Nama kaikki olisivat mielenkiin-

toisia kysymyksid, joista voisi saada kokonaisia jatkotutkimuksia tyélleni.

5.2 Monikulttuurisuusopetuksen tarkeimmat sisallot

HUMAKIissa syventavien ja eriytyvien suuntautumisopintojen sisallét eroavat toisis-
taan ja syventavat suuntautumisopinnot tulee suorittaa ennen eriytyviin suuntautu-
misopintoihin osallistumista. Syventava perehtyminen monikulttuurisuuteen -jaksolla
paneudutaan kontaktiopetuksen ja itsenaisten tehtavien avulla monimuotoisen kult-
tuuritydon kenttddn, toimijoihin, tapahtumiin ja tavoitteisiin. Opintojakso sisaltaa

enemman teoriaa ja kirjallisuuteen tutustumista kuin eriytyvat suuntautumisopinnot.

Eriytyvat suuntautumisopinnot koostuvat alku- ja loppuseminaareista ja harjoittelusta
monikulttuurisessa tyoyhteisossa. Sisallollisesti opinnot keskittyvat enemman kay-
tdnnon tydelamaan valmentautumiseen ja oman monikulttuurisen harjoittelupaikan
toiminnan kehittamiseen. Opintojaksolla tutustutaan erilaisiin tuottajan tyonkuviin
monikulttuurisella kentalla, kaydaan lapi tydelamassa haasteelliseksi koettuja tilantei-
ta ja etsitddn vastauksia niihin. Tavoitteena on, etta opiskelija laajentaa omaa kulttuu-
rikuvaansa, osaa suunnitella monikulttuurista toimintaa ja osaa huomioida viestin-
nassa kulttuurieroja. Opiskelija tuntee kehittdmistoiminnan perusteet, selvittda ja kar-
toittaa kulttuurisen moninaisuuden kaytantoja, kehittamistarpeita ja mahdollisuuksia
harjoittelupaikassaan, osaa hyddyntaa taidetta kulttuurisen moninaisuuden edistami-
sessa ja kehittda kulttuurista monimuotoisuutta harjoittelupaikassaan. Tavoitteena on
myos, etta opiskelija hahmottaa oman toimintansa vaikutukset ja osaa toimia ja joh-

taa tyoryhmaa tasa-arvoisesti kulttuurisesti monimuotoisessa ymparistossa. Opinto-
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jaksojen tavoitteita ja sisaltdja ei kuitenkaan ole tarkkaan esitetty nykyisesséa opetus-
suunnitelmassa, vaan se esitetaan melko yleisella tasolla ja kdytannon toteutus muo-

toutuu opettavan lehtorin nakemyksen mukaiseksi (Liitteet 5 ja 6).

Englanninkielisella Syventava perehtyminen kansainvéliseen kulttuuriyhteistydhén
-jaksolla opiskelija syventdd osaamistaan valitsemallaan tuotantoprosessin alueella,
laajentaa ammatillisia verkostojaan, vahvistaa ja suuntaa urasuunnitelmaansa ja
ammatillista identiteettiaéan ja kehittéaa toimi- ja ammattialan kaytantoja eri sisalléntuo-
tannon alueilla (HUMAKIn opinto-opas 2009-2010, 81-82).

Metropolian Kulttuurin ajankohtainen keskustelu -opintojakson tavoitteena on pereh-
tya kulttuurielaman keskeisten ilmididen ja ajankohtaisten kysymysten taustoihin, il-
menemismuotoihin ja olemukseen ja valmentaa opiskelijoita kohtaamaan kulttuuri-
kentdn moninaisuutta ja tyoskentelemaan erilaisissa tydymparistéissa. Opintojakson
aikana perehdytaan mm. nykykulttuurin ja kaupunkikulttuurin ilmiéihin, luovan talou-
den kasitteeseen, kulttuurin etiikkaan, kulttuurisosiologian ja sosiokulttuurisen innos-
tamisen nakokulmiin, yleisbtydn merkitykseen, monikulttuurisuuteen, kulttuurin glo-
baaliin toimintaymparistéon, suomalaiseen nykykulttuuriin ja tulevaisuuden tutkimuk-
seen. Opiskelija harjaantuu kriittiseen ajatteluun ja argumentointiin seka tiedonhan-

kintaan. (www.metropolia.fi.)

Seinajoen ammattikorkeakoulun vastuulehtori mainitsee tarkeimmaksi sisalloksi Kult-
tuurienvalisen viestinnan -opintojaksolla kulttuuri-identiteetin pohdiskelun. Jaksoon ei
nykyisin kuulu harjoittelua monikulttuurisessa tyoyhteisdssa tai tuotannossa, mutta
kyselyn vastaaja piti tulevaisuudessa sita ja vierailuja monikulttuuristen taiteilijoiden
luo erittdin  tarkeina. (Webropol-kysely ammattikorkeakoulujen lehtoreille;

www.seamk.fi.)
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Tybelaman tuottajat olivat kaikki yhta lukuun ottamatta sita mieltd, etta monikulttuu-
risuusty0ssa toimivat tuottajat tarvitsevat erityisosaamista. Vastauksissa korostuivat
hyvan kielitaidon ja sosiaalisten taitojen merkitys yhteistyon toimivuudelle, eri kulttuu-
rien tapojen ja maailman suurten uskontokuntien tuntemus, vdhemmistéryhmien eri-
tyispiirteiden ja -tarpeiden tuntemus seka erilaisten viestintatyylien ymmarrys. Joissa-
kin vastauksissa arvioitiin kulttuurienvalisen kompetenssin karttuvan vasta kaytannon
tyossa. Useat vastaajat pitivat asennekasvatusta erittain tarkednad. Muita opetussisal-
t6ja, joita opiskelijoille toivottiin opetettavan, olivat kulttuurien historia ja nykypaiva,
suomalaisen kulttuurin tuntemus ja hyva itsetunto, erilaisten kayttaytymiskoodien hal-
linta, kuunteleminen, ndkemyksellisyys, tasa-arvon ja ristiriitojen kasittely, eri ryhmien
jarjestojen tuntemus, valta ja rasismi mekanismina, sukupuoliroolit eri kulttuureissa ja

pitkan pinnan harjoittelu.

Kulttuurituottajaopiskelijoiden raporteista keratyt, haasteelliseksi koetut tilanteet ja
niiden aiheuttajat olivat varsin samanlaisia. Raporteista poimittuja ja tarkeiksi oppimi-
sen sisalloiksi koettuja olivat ennen kaikkea asenteet, ennakkoluulot, rasismin koh-
taaminen, kielivaikeudet ja erilainen viestintakulttuuri, tydpaikkojen haastavat erimie-
lisyydet eri etnisten ryhmien valilla ja eri kulttuureista olevien lasten vanhempien
kanssa, erilainen aikakasitys ja sukupuoliroolit. Joissakin raporteissa todettiin vain,
ettd ei ollut mitdéan aiempaa kokemusta tai kosketuspintaa uussuomalaisiin ennen

harjoittelua tydpaikassa.

"Olen aina pitanyt itseani sosiaalisena, ja kaikkien kanssa toimeentulevana
henkilona. Tiedostin kuitenkin, ettéa tahtomattani olen aina tydskennellyt ja teh-
nyt yhteisty6ta ainoastaan perussuomalaisten kanssa. Liséksi olin aina pitanyt
itseani melko kansainvalisend ihmisend. Erdadna paivana kuitenkin todellisuus
iski vasten kasvoja ja totesin, ettei reppumatkailu Thaimaaseen tee minusta
kansainvalista ja kansainvaliselld kentalla sujuvasti toimivaa kulttuurituottajaa.”

- Monikulttuurisen itsenaisyyspaivajuhlan tuottanut opiskelija —

Ammattikorkeakoululehtoreiden véahainen innostus vastata kyselyyni saa pohtimaan,
onko syyna monikulttuurisuusosaamisen vahainen merkitys tuottajan koulutuksessa,

lian vahaiseksi todettu monikulttuurisuusosaamisen tarjonta omassa oppilaitoksessa
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vai se, ettd monikulttuurisuus on jo integroitu kaikkeen muuhun kulttuurituottajille tar-
jottavaan opetukseen? Vai onko opetussuunnitelmaan vain mahdotonta sisallyttaa

mitdan uutta kokonaisuutta opintopisteiden rajallisuuden vuoksi?

Mielestani kulttuurituottajien monikulttuurisuusosaamista voidaan edistaa ainakin nel-
jalla eri tavalla. Opetussuunnitelmaan voidaan liittaé kaikille tarjottaviin opintoihin eril-
linen monikulttuurisuutta kasitteleva opintojakso, monikulttuurisuusopinnot voivat olla
eriytyvia tai syventavia valinnaisia opintoja, oppilaitos voi jarjestéa mahdollisuuksia
osallistua monikulttuurisuustapahtumien tai tuotantojen toteuttamiseen projektien,
hankkeiden ja harjoittelujen jarjestamisen muodossa tai monikulttuurisuus voi kulkea
kaikki opetettavat asiakokonaisuudet lapéaisevana teemana kaikissa opiskeltavissa
opintojaksoissa. Talloin esimerkiksi yrittajyyskurssilla voidaan tehda liiketoiminta-
suunnitelma, jossa huomioidaan uussuomalaisten taiteilijoiden tydllistaminen tai ta-
pahtumatuotannossa voidaan keskittyd vaikkapa kehitysvammaisten elokuvatapah-
tuman toteuttamiseen, viestinnadn opinnoissa kasiteltaisiin myds kulttuurienvalista
viestintaa, projektinhallinnan kurssilla esimerkkiprojekti voitaisiin toteuttaa jonkin va-
hemmistoryhmén kanssa ja opinnaytetdiden tutkimusmetodeihin voitaisiin tutustua

tekemalla taidelaitoksen saavutettavuustutkimus.

6 ALAN MONIKULTTUURISUUSOPETUKSEN TULEVAISUUS

6.1 Monikulttuurisuusopetuksen tarve

Suomalaisen yhteiskunnan monikulttuuristumiseen valmistaudutaan saatamalla lake-
ja, laatimalla strategioita, kouluttamalla asiantuntijoita ja antamalla kansainvalisyys-
ja monikulttuurisuuskasvatusta nuoremmille sukupolville. Tydpaikoilla henkiléstojoh-
tajia ohjataan huomioimaan monimuotoisen henkiléston edut ja organisaatioiden joh-
dolle esitellaan "managing diversity” -valmennusta. Tulevaisuuden tarked osaamis-
alue tulee monilla aloilla olemaan monikulttuurinen osaaminen ja kulttuurienvalinen

viestintd. Yha useammille kulttuurituottajille avautuu mahdollisuus tydskennella mo-
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nimuotoisissa tydyhteisdissa ja monikulttuurisissa tuotannoissa. Monet tydyhteisot
velvoitetaan strategiohin, toimintasuunnitelmiin ja tilastoihin vetoamalla hankkimaan
monikulttuurisuusvalmiuksia ja -taitoja. Humanistisen ammattikorkeakoulun strategi-
assa vuosille 2007-2009 todetaan kohdassa 4. Kansainvélisen toiminnan vahvista-

minen:

"Tavoitteena on kv-toiminnan strategian mukaisesti, ettd vuoteen 2009 men-
nessa HUMAKIn opettajilla ja opiskelijoilla on nayttda vahvasta kansainvalises-
ta ja monikulttuurisesta osaamisesta. Kansainvalisyys on luonteva osa HUMA-
Kin tydelamé&suuntautunutta opetusta seka koulutusta, alueellista kehitystyota
ja innovaatioprosessia edistavaa soveltavaa tutkimus- ja kehitystyota. ”

Voidaan siis arvioida monikulttuurisuusopetuksen tarpeen kasvavan tulevaisuudessa.
Kulttuurituottajana tydskentelevat nakevat opiskelijoiden monikulttuurisuusopetuksen
siséltotarpeet tarkeysjarjestyksessa seuraavan kuvan 1. mukaisesti. Kaikkein tar-
keimmaéaksi monikulttuurisuusopintojen sisalloksi nousi kyselyn mukaan identiteetin
merkityksen pohdiskelu. 87% vastaajista piti sitd tarkeana. Kulttuuripolitikan mahdol-
lisuuksien kaytt6a kotoutumisen valineend ja ennakkoluulojen kasittelya, kyselyyn
vastanneet pitivat yhta tarkeina (77%). Harjoittelua monikulttuurisessa tydyhteisossa
tai tuotannossa pidettiin lahes yhta merkittavana opetuksessa (74%). Eri vahemmis-
toryhmiin tutustuminen oli useimmissa vastauksissa my0s tarkeimpia sisallollisia ai-

heita. Vahiten tarkeana valittavissa olleista sisalldista nahtiin maahanmuuttopolitiikka.
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Kuvio 2. Tydelamén edustajien nakemyksia tuottajien monikulttuurisuusopetuksen
Leena Lahti on koonnut monikulttuurisuuskoulutuksen tarkeimpia tuloksia, joita mie-
lestani hyvin voi pitdd myds kulttuurituotannon opiskelijoiden koulutuksen tavoitteina:

sisalldista.
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* tietojen lisaantyminen kulttuurien, sukupolvien, rotujen ym. valisista elaméan-
katsomuksellisista asioista

* tietojen lisddntyminen kulttuurisista arvoista, normeista, perinteista ja rituaa-
leista

* ymmarryksen lisdantyminen ihmisista, heidan kayttaytymisestaan, odotuksis-
taan, motiiveistaan ja vaarinkasitysten syista

* omien esimies- ja vuorovaikutustaitojen kehittyminen

* yhteisen kielen ja toimintatavan loytaminen

* oman, usein rajoittuneen |&hipiirin laajentuminen

* uusiin tyétovereihin tutustuminen ja vanhojen "l6ytaminen” uudella tasolla
* kokemusten, elamysten ja nakékulmien jakaminen, tulla itsekin kuulluksi

* hauskanpito ja nauraminen yhdessa, selkedn aihepiirin ja ohjatun struktuurin
puitteissa

* ristiriitojen vaheneminen
* yhteisymmarryksen vahvistuminen, muutokseen sitoutuminen.

(Lahti 2008, 158-159.)

Jokaisen kulttuurituottajan yksiléllinen ammatillinen kehittyminen kansainvéliseen ja
monikulttuuriseen osaamiseen avaa varmasti uusia tyollistymismahdollisuuksia ja
etenemistd tydssa uusiin, haasteellisiin tehtaviin. Monikulttuurisuusopetus ja sita
saaneet kulttuurituottajat ovat viela vahissa ja erikoistuminen voi olla hyva kilpailu-
valtti monikulttuuristuvilla tydmarkkinoilla. Erilaisissa tilanteissa ja tuotannoissa tulee
varmasti tulevaisuudessa tilanteita, joissa kulttuurienvalista ja monikulttuurista osaa-
mista tarvitaan. Kaikkien hyvinvointi ja viihtyvyys lisaantyvéat, jos tyoyhteisén moni-
muotoistuessa henkildstdéssa on jo valmiiksi "kulttuuritulkkeja”, jotka osaavat omalla
toiminnallaan ja ehdotuksillaan kehittaa tydpaikan monikulttuuristumista ja auttaa va-
hemmistdihin kuuluvia tydtovereitaan perehdyttdmisessa. Uussuomalaisen nakokul-
masta on paljon tdrkeampéaa voida osallistua tasaveroisena ja pidettyna tyotoverina

tyoyhteison kahvipdytdporukkaan, kuin se, onko yhteiskunnassamme myds vihamie-
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lisesti uussuomalaisiin asennoituvia maahanmuuton vastustajia. Vastustajillekin on
annettava puheenvuoro ja mahdollisuus perustella nakemyksensa. Yksiloitd on kui-

tenkin kohdeltava esimerkiksi tydyhteisoissa kunnioittavasti ja tasa-arvoisesti.

"Se etta tyonantaja, 1aakari tai poliisi kohtelee sinua samanlaisella kunnioituk-
sella kuin valtavaestdéa on huomattavasti merkittdvampaa kuin se, onko maas-
sa ku klux klaaneja tai skinheadeja.”

"Jokaisen maan on toki valittava ja valvottava maahanmuuttajia, mutta sen jal-
keen kun he jo asuvat maassa, on heitd kohdeltava kunnioituksella. Nain myds
heiltd voi vastaavasti odottaa ja vaatia kunnioitusta ja lojaalisuutta uutta koti-
maata kohtaan. Kulttuurienvalinen dialogi onnistuu vain tasavertaisessa ase-
massa. Avainsana on vastavuoroinen kunnioitus.”

(Kouros, Alexis 2009. Se ei ole pelkka laulu. Kirjassa Hietaluoma-Hanin & Jo-
hansson 2009, 87.)

"Siirtolaisten ja etnisen taustan omaavien ryhmien ongelma ei ole se, etta pe-
r&adn huudetaan herjoja kerran vuodessa vaan se, ettd enemmisto ei tee tilaa
ty0-, asunto- ja liikemarkkinoilla eika poliittisella kentalla.”

(Abu-Hanna, Umaya 2009. Ei mukava eika tasa-arvoinen. Kirjassa Hietaluoma-
Hanin & Johansson 2009, 100.)

Leena Lahti listaa tavallisen kontaktiopetuksen liséksi erilaisia metodeja jarjestaa
monikulttuurisuusopetusta. Menestyksekkaasti kokeiltuja vaihtoehtoisia menetelmia
ovat seminaarit, tyopajat ja kurssit (myods harraste ja taidekurssit), e-
koulutusohjelmat, virtuaaliset oppimisprosessit ja keskustelufoorumit, "learning lun-
ches”, jossa eri aihekokonaisuuksiin perehdytaan tapaamisen jarjestajan ohjauksella,
tietoiskut, julisteet, sarjakuvat ja animaatiot. Aforismit, sananlaskut, vitsit, lentavat
lauseet kulttuuriherkasti ja ketdadn loukkaamatta toteutettuina ovat vaikuttavia. Uu-
dempia tapoja voisivat olla myods naytbnsaastgjat, videopatkat, nayttelyt, teemata-
pahtumat ja oman monikulttuurisuus-nettisivun toteuttaminen organisaation kotisivuil-
le, mentorointi ja opiskelijoiden henkilékohtainen valmennus ennen kaikkea oman
ajattelun ja kayttaytymisen pohtimiseen. (Lahti 2008, 162-164.)
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6.2 Haasteet opetuksen toteuttamiselle

Suomessa on vield melko vahan koulutusta tarjolla monikulttuurisuuskouluttajiksi ha-
luaville ja siksi monikulttuurisuusopetuksen ja -valmennuksen taso vaihtelee paljon.
Helsinki Education and Research Area (HERA) ja MOD eli Moninaisuus ja dialogi -
koulutusohjelmat ovat varmasti tunnetuimmat koulutuksen jarjestajat. Helsinki Educa-
tion and Research Area (HERA) on Helsingin laajan metropolialueen yliopistojen ja
ammattikorkeakoulujen muodostama konsortio, jossa korkeakoulut osallistuvat alu-
eelliseen kehittamiseen. Toiminnalla vahvistetaan tutkimukseen ja koulutukseen poh-
jautuvia kansainvalisen kilpailukyvyn ja tasapainoisen yhteiskuntakehityksen edelly-
tyksid. MOD syntyi 1980-luvun Ruotsissa vastalaakkeend nousevalle rasismille ja
koulutus on kehitetty erilaisuutta ja identiteettia koskevien ristiriitojen selvittdmiseen.
Se tdhtda yhdenvertaisuuteen ja harjaantumiseen yhteisollisessa monimuotoisuu-
dessa. Suomessa MOD -koulutusohjelman lisenssinhaltija on Suomen evankelislute-
rilaisen kirkon Kirkkohallitus, joka toteuttaa koulutuksia yhteistydssa jarjestéverkoston
kanssa. Jarjestojd, jotka osallistuvat toteutuksiin, ovat esimerkiksi 4H-liitto, Allianssi

-nuorisoyhteisty6 ja Suomen Punainen Risti. (www.hera.fi, www.eVvl.fi/mod.nsf.)

Muita menetelmida, koulutuksia ja toimintamalleja ovat esimerkiksi William Isaacsin
dialogimenetelmd, Thomas Gordonin vuorovaikutuskurssit, Nonviolent Communicati-
on -prosessi ja Nonfighting Generationin elamantaidolliset keskusteluryhmat
(http://www.nfq.fi/,www.edu.helsinki.fi/.../Marjo%20Kuusela%2020%5B1%5D.3.2007.
ppt, http://www.nvcfinland.fi

http://letim.files.wordpress.com/2009/10/senge_the_fifth_discipline_suomeksi.pdf,).

Ammattitaitoisten monikulttuurisuuskouluttajien vahaisyyden lisaksi nékisin monikult-
tuurisuusopetuksen tarkeimpana puutteena aidon kanssakaymisen vahaisyyttad. Am-
mattikorkeakoulujen monilla koulutuslinjoilla on viela melko v&h&n uussuomalaisia
opiskelijoita, eikd opetustilanteisiin saada sen vuoksi monimuotoisia nakokulmia.
Korkeakoulujen kansainvalistymisstrategia 2009-2015 linjaa opiskelijavalintojen ke-

hittdmista siihen suuntaan, ettd hieman puutteellisella kielitaidollakin olisi mahdollista


http://www.hera.fi/
http://www.evl.fi/mod.nsf.
http://www.nfg.fi/
http://www.edu.helsinki.fi/.../Marjo%20Kuusela%2020%5B1%5D.3.2007.ppt
http://www.edu.helsinki.fi/.../Marjo%20Kuusela%2020%5B1%5D.3.2007.ppt
http://www.nvcfinland.fi/
http://letim.files.wordpress.com/2009/10/senge_the_fifth_discipline_suomeksi.pdf
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saada opiskelupaikka. Tydelamassa kulttuurienvalisen kompetenssin omaavia, erilai-
sista taustoista olevia kulttuurituottajia kaivattaisiin kovasti.

22. Ammattikorkeakoulut lisdavat maahanmuuttajille suunnattua ammatti-
korkeakouluopintoihin valmentavaa koulutusta. Koulutuksen jarjestdminen pe-
rusrahoituksen puitteissa on mahdollista ammattikorkeakoululain muutoksen
astuttua voimaan. Korkeakoulut kehittavat myods avoimeen korkeakoulu-
opetukseen opintokokonaisuuksia, joilla madalletaan maahanmuuttaja-
taustaisten ja ulkomaalaisten kynnystd hakeutua tutkinto-opiskelijaksi korkea-
kouluun.

23. Korkeakoulut kehittavat muualla hankitun osaamisen tunnustamista ja pa-
rantavat mahdollisuuksia osaamisen taydentamiseen siten, ettd maahan-
muuttajataustaisten osaaminen vastaa suomalaisten tydmarkkinoiden tarpeita.

24. Korkeakoulut tehostavat peruskoulun ja toisen asteen oppilaitosten opiskeli-
joille ja henkilostolle seka maahanmuuttajaperheille suunnattua tiedottamista
korkeakoulutusmahdollisuuksista.

25. Monikulttuurisuus ja kansainvalistyminen ovat opetusministerion valta-
kunnallisten ESR-kehittdmisohjelmien painopisteinéd tulevilla hakukierroksilla.
Korkeakoulut hyddyntavat taysimaaraisesti ESR -rahoitusta esimerkiksi valta-
kunnallisen korkeakoulujen opetus- ja tutkimushenkiléston monikulttuuri-
suuskoulutuksen toteuttamisessa.

(Korkeakoulujen kansainvalistymisstrategia 2009—2015. Opetusministerion jul-
kaisuja 2009:21)

Vaikka Suomi edustaakin solidaarisuuden, tasa-arvon ja moniarvoisuuden (pluralis-
mi) ihanteita, ovat kaytannon koulutusjarjestelmat usein opiskelija-valinnoissaan,

opetussuunnitelmissaan ja toimintakulttuureissaan varsin monokulttuurisia.

”...opetussuunnitelmat ovat usein paitsi monokulttuurisia my6s etnosentrisia:
lansimainen elaméantapa ja arvomaailma esitetdan niissa kulttuurisena itses-
taanselvyytena. Kulttuurienvélisen nakdkulman tulisikin lapaista kaikkien oppi-
aineiden opetussuunnitelmat, oppisisdllét, oppimateriaalit ja opetus-
menetelmat.”

"Harjaantuminen kulttuurienvalisen vuorovaikutuksen taitoihin on tarkea paitsi
maahan muuttaville myds kantavaestoon kuuluville”.

(Pitk&nen, Pirkko 2009. Tavoitteena kulttuurienvélinen vuoropuhelu koulutuk-
sessa. Kirjassa Hietaluoma-Hanin &Johansson 2009, 65-69.)
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Itse pidan melko haastavana tasapainottelua monokulttuurisen ja monikulttuurisen
opetuksen valilla. Monokulttuurisuus tarkoittaa, ettd toimimme lansimaisen kulttuuri-
kasityksen mukaisesti, ottaen huomioon suomalaisen yhteiskunnan asettamat raamit.
Lansimaisena korkeakouluna oppilaitoksella on velvollisuus kouluttaa opiskelijoita
kovaa liike-elamaa ja takalaisia tydolosuhteita varten. Organisaation on Kilpailtava

toimintakykyisena liikelaitoksena muiden ammattikorkeakoulujen joukossa.

Toisaalta kehittava, liberaali monikulttuurisuus vie kohti tulevaisuuden maailmaa,
kansainvalisen liikkkuvuuden, monikulttuurisuuden tuoman Kkilpailuedun ja yleisen ta-
sa-arvoisuuden ja hyvinvoinnin tavoitteita. Kulttuurista diversiteettia tulisi osata hy-
vaksya, rohkaista ja hyddyntda unohtamatta tai vaheksymattd suomalaista kulttuuri-
identiteettida, arvoja ja toimintatapoja. Kehittavalla monikulttuurisuudella tarkoitan kult-
tuurin tapojen sallimista ja hyvaksymista, mikali ne eivat sodi kansainvalisia ihmisoi-
keuksia tai valtion lainsaadantéa vastaan. Opetus-henkildkunnan tulisi osata omissa
opetuksen sisalldissa, metodeissa ja materiaaleissa yhdistella emic- (universaaleja,
kaikille samoja) ja etic- (kulttuurispesifeja) lahestymistapoja. (Isotalus 2008.)

6.3 Kulttuurituottajien kansainvalinen koulutusyhteistyo

Mielestani parhaita monikulttuurisia kokemuksia opiskelijat voivat saada |ahtemalla
opiskelemaan alaan liittyvid opintojaksoja vaihto-oppilaina ja hakeutumalla ulkomaille
alan toihin harjoittelijoiksi. Arvokasta ymmarrysta antaa myos kokemus ulkopuolisuu-
desta tai toiseudesta, jota eri kulttuurista tai maasta muuttanut helposti kokee uudes-

sa paikassa.

Talla hetkelld kulttuurituottajan virkoihin ja tyétehtaviin patevia Suomessa ovat paitsi
ammattikorkeakouluissa kulttuurituottaja amk -koulutuksen saaneet, myos yliopiston
humanistisen tiedekunnan opinnot suorittaneet. Helsingin yliopiston humanistinen

tiedekunta on Suomen monipuolisin tiedekunta oppiainevalikoimaltaan ja tieteenala-
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rakenteeltaan. Se mainostaa itseaan maan kansainvalisimpana ja monikulttuurisim-
pana tiedekuntana, jos mittareina pidetddn opiskelijoiden ja henkilokunnan kansalli-
suuksia, opetuskielien monilukuisuutta seké tutkijoiden ja opettajien kansainvéalisia

yhteyksia. (www.helsinki.fi/lhum.)

Eurooppalaisissa korkeakouluissa koulutetaan monissa tiedekunnissa kulttuurialan
osaajia. Eurooppalaista kulttuurialan opiskelijoiden ja oppilaitosten yhteistyota edis-
tamaan on perustettu Kulttuurituotannon Alan Koulutusorganisaatioiden Yhteistyo-
verkosto, Encatc. Sen tavoitteena on saada aikaan eri maiden kulttuurituotannon
opetuksessa aitoa tiedonvaihtoa, jakaa kokemuksia ja parhaita kaytantoja, tehda yh-
teistyossa alaa koskevaa tutkimusta ja kdyda keskustelua kulttuurialan kysymyksista

eurooppalaisesta nakdkulmasta. (www.encatc.org.)

Tallaisia koulutuksellisia verkostoja voisi hyddyntda hyvin konkreettisesti myos yh-
teisten koulutussisaltdjen kokoamisessa kulttuurituottajien kouluttajille. Esimerkiksi
monikulttuurisuusopintoihin liittyvat maahanmuuttopoliittiset kysymykset, kulttuuripo-
liittiset ratkaisut kotouttamiseen liittyvissd haasteissa ja paikalliset toimintatavat mo-
nikulttuuristen taide- ja kulttuurituotantojen toteuttamisessa olisivat erinomaista mate-
riaalia yhteisilla koulutuksellisilla sivustoilla jaettavaksi. Koulutusohjelmien yhteiset
kurssikuvaukset ja materiaalipankit auttaisivat ajankohtaisen ja kansainvalisen nako-
kulman saamisessa opetukseen. Encatc jarjestaa ryhmatyoskentelya, projekteja ja
erilaisia tapahtumia korkeakoulujen yhteistyén merkeissa. Encatcin kautta korkea-
koulut saavat tuoreinta tietoa muiden eurooppalaisten maiden jarjestelmien ja orga-
nisaatioiden toiminnasta, lainsaadannosta, politikasta seka paikallisesta kulttuurituo-
tannon koulutuksesta ja sen kehittdmisesta. Encatc pyrkii laajentamaan yhteisty6ta ja
verkostoa myos Afrikkaan, Aasian ja Tyynenmeren alueen valtioihin, Pohjois-
Amerikkaan, Latinalaiseen Amerikkaan ja Karibian valtioihin, jotta kulttuuripolitiikan ja
kulttuurituotannon koulutuksen kehityksesté voitaisiin saada mahdollisimman laajalti
erilaisia ndkemyksia ja kaytantdja. Encatcin kautta voidaan myds toteuttaa opiskelija-

ja opetushenkiloston vaihtoa. (www.encatc.org.) Tama lienee loistava vayla korkea-

kouluille jarjestd&d kansainvalisyys- ja monikulttuurisuuskoulutusta kaytannossa. Yh-
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dysvalloissa toimii vastaavanlainen taide- ja kulttuurialan kouluttajien verkosto The
Association of Arts Administration Educators (AAAE). Sen jasenina ovat monet Poh-
jois-Amerikan, Kanadan ja Australian taidealan oppilaitokset.

(www.artsadministration.orq.)

7 MONIKULTTUURISUUSOPETUKSEN TOTEUTTAMINEN

7.1 Opetuksen laajuus ja laatu

Kulttuurituottaja amk -koulutus sisaltaa kaikille opiskelijoille yhteisia sisaltoja. Tallaisia
ovat taiteen- ja kulttuurintuntemukseen liittyvat opinnot, kulttuurin rahoitukseen ja ta-
loushallintoon liittyvat opinnot, markkinoinnin ja tiedotuksen opinnot, juridiikkaan, joh-
tamis- ja ryhmatydtaitoihin liittyvat opinnot, kansainvalisyyteen ja lahinna kulttuuri-
vientiin liittyvat opinnot, yrittdjyyteen tutustuminen, viestinta- ja mediataitojen opinnot,

kulttuuriproduktioiden tuotantoprosessien harjoittelu, alan tutkimus-menetelmiin pe-

rehtyminen seka tietoteknisten sovellusten opettelu (www.humak.fi;

www.metropolia.fi; www.mamk.fi; www.seamk.fi). Naen tarkeana oppilaitosten yhte-

naisemmat vaatimustasot, koska tulevaisuudessa monikulttuurisuus on yha useam-

min osa kulttuurituottajan osaamista.

Ehdotus monikulttuurisuusopintojen toteuttamisesta kulttuurituottajille on tarkoitettu
Humanistisen ammattikorkeakoulun kayttoon seké selkiyttdmé&an omaakin tyotani
monikulttuurisuusopintojen lehtorina. Olen iloinen, jos siitd on hyétya myds muiden
ammattikorkeakoulujen opetuksen suunnittelussa. Tydelamé&n ammattilaisilta saamii-
ni vastauksiin ja opiskelijoiden raporteissa mainittuinin kommentteihin perustuen pi-
taisin luvussa 6.2 esittdmieni neljan monikulttuurisuusopetuksen toteutusmallin yhdis-
telmaa ideaalisena. Laajasti kasitetty ja kasitelty monikulttuurisuus kuuluu kulttuuri-

tuottajan yleissivistykseen. Kaikille yhteinen 10 opintopisteen laajuinen opintojakso
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helpottaisi toimimista monimuotoisissa tydyhteisdissa. HUMAKIn opintosuunnitel-
massa monikulttuurisuusopinnot sopisivat hyvin opiskelun aloittavan Humanismi-
jakson sisalloiksi. Kansanvaltainen eettinen elaménkasitys, suvaitsevaisuus, tasa-
arvoisuus ja kaikkien inhimillinen kohtelu on mielestani humanismia puhtaimmillaan.
Ryhmayttamiseen tahtdavéa osuus jaksosta voitaisiin toteuttaa vierailemalla yhdessa
kentélla toimivissa taide- ja kulttuurialan organisaatioissa ja harrastamalla monikult-
tuurisuus-teemaan liittyvid asioita yhdessa. Téllaisia asioita voisivat olla vaikkapa
jooga, rummuttaminen ja afrotanssi, ymparistétempaus tai laitoshoidossa oleville lap-

sille toteutettu nukketeatteriesitys.

Monikulttuuriselle kentélle haluavien opiskelijoiden tulisi voida valita edelleen amma-
tillisia suuntautumisopintoja monikulttuurisuudesta. Monimuotoisuutta huomioivat
projektit, hankkeet ja harjoittelumahdollisuudet tulisi olla mukana oppilaitoksen toteut-
tamien erilaisten projektien kirjossa. Monipuolinen yhteistydverkosto mahdollistaa
tuotantojen ja tapahtumien yhteisen toteuttamisen ja paivittaa oppilaitokselle tuorein-
ta ty0elaman tietoa. Verkostojen monikulttuurisia toimijoita voi kayttaa luennoitsijoina
ja asiantuntijoina vahemmistdja kasittelevilla opintojaksoilla. Monikulttuuriset ty6pai-
kat vastaavasti voivat ottaa opiskelijoita harjoittelijoikseen tai rekrytoida tarvittaessa
valmistuvia opiskelijoita organisaatioihinsa. Kulttuuriorganisaatiot voisivat myos saa-
da uussuomalaisista uutta yleis6a tuottamalla kulttuurienvélisesti kilnnostavaa ja mo-
nimuotoisuuden huomioivaa ohjelmistoa opiskelijoiden avustuksella. Kaiken taman
keskelld lehtorit saisivat tydelamapaivitystd osallistumalla projekteihin ja pitamalla
yhteytta kentdn ammattilaisiin. Entista tiiviimpi verkostoituminen kansainvalisten oppi-
laitosten kanssa lisdisi aitoja kohtaamisia eri kulttuureista olevien opiskelijoiden kes-

ken, parantaisi kielitaitoa ja monimuotoisuuden ymmarrysta.

Ammattikorkeakoulut voisivat myds yhdistdd voimia keskenadn koulutuksen jéarjes-
tamisessa ja toteuttaa yhteisia projekteja ja hankkeita monikulttuuristen jarjestojen ja
organisaatioiden kanssa. Hankehakemukset saisivat aivan toisenlaisen volyymin, jos

hakijoina olisi useampi korkeakoulu ja jarjestdé yhdessa. Ehkapa myods kansallinen
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kulttuurialan koulutusta jarjestavien tahojen yhteinen organisaatio olisi mahdollista
luoda naita(kin) tuotantoja ja hankkeita sek& koulutusta toteuttamaan.

7.2 Tarkeimmat sisallét monikulttuurisuusopetuksessa

Monissa ammattikorkeakouluissa ollaan siirtymassa osaamisperustaisiin opinto-
suunnitelmiin ja naihin |&heisesti liittyviin nayttotutkintoihin. Opetussuunnitelmat toi-
mivat oppilaitosten pedagogisen johtamisen valineina. Opiskelijoiden ammatillisen
kasvun ja oppimista edistavien oppimistilanteiden ja -ympaéristdjen rakentaminen on
ammattikorkeakoulujen opetussuunnitelmien tavoitteena. Osaamisperustaisen ope-
tussuunnitelman suunnittelua ja toteutusta ohjataan jopa kansainvélisella tasolla (Eu-
ropean Qualifications Framework), jotta eri maiden toisiaan vastaavien koulutusten
siséll6t olisivat vertailukelpoisia keskenaan. Kansallisella tasolla Opetusministeri6 ja
eri ammattikorkeakoulut kehittdvat yhdessa jarjestelméa ja tyota tehdéadn myos alu-
eellisella oppilaitos- ja koulutusohjelmatasoilla.

(www.opetussuunnitelma.wordpress.com.)

Osaamisperustaisen opetussuunnitelman laatiminen etenee lahtékohtien maarittelyn
ja kuvauksen kautta kohti koulutusohjelman kompetenssikuvausta. Kompetenssi-
kuvaus on esimerkiksi opiskelijarekrytoinnissa ja oppilaitoksen markkinoinnissa hy-
vaksi kaytettdva osaamislupaus, joka kertoo lukijalle lyhyesti, millaista osaamista
opiskelijalla on tutkinnon suoritettuaan. Osaamislupaus on samalla koulutus-
ohjelmakuvaus, joka kertoo tuleville ty6nantajille, millaisia ovat koulutusohjelman
osaamistavoitteet, miten ja millaisilla pedagogisilla menetelmilla koulutus on toteutet-
tu, mitkd ovat koulutuksen painopistealueet ja millaisiin ammattitehtaviin koulutuksen
suorittanut voi sijoittua. Opiskelijan osaamisen taso osoitetaan arvosanoina tutkinto-

todistuksessa. (www.opetussuunnitelma.wordpress.com.)

Ammattikorkeakouluissa opetuksen arkea tulee muuttamaan myo6s yha tarkedmpaan
asemaan nousemassa oleva aiemmin hankitun osaamisen tunnustaminen ja tunnis-
taminen (AHOT). Kollegojen keskusteluissa haamoéttaa jo opiskelijoiden osaamisen

lahtbtason kartoittaminen ja sen myo6td maariteltdva opiskeluaika ja opintopistemaa-
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ra. Tulevaisuutta lienee yha "raataloidymmat” opiskelijoiden tutkinto-suoritukset, jois-
sa kaikki koulutukseen liittyva aiempi koulutus ja osaamislupaukseen liittyvd muu ai-
emmin hankittu osaaminen (esimerkiksi harrastuksissa tai tydn ohessa oppiminen)
otetaan huomioon henkilokohtaista opintosuunnitelmaa laadittaessa. Naiden kartoi-
tuksien ja keskustelujen toteuttamiseen osaamisperustainen opetuksen tavoitteiden

kirjaaminen on hyodyllinen valine.

Taydellinen osaamisperustaisen opintosuunnitelman laatiminen siséltda useita vai-
heita. Se aloitetaan lahtbkohtien maarittelysta ja jatkuu osaamislupauksen muotoile-
misen, ammatillisen kasvun esittamisen, konkretisoinnin ja keskeisten osaamisaluei-
den juonteiden ja kehittymisen kuvauksen kautta kokonaisen matriisin muodostami-
seen ja edelleen opintojaksojen kokonaisvaltaiseen tavoitteiden esittamiseen arvioin-

tiasteikoineen. (www.opetussuunnitelma.wordpress.com.) Talla perusteella omaa

ehdotustani monikulttuurisuusopintojen opetettavista sisalldista ja opiskelijan osaa-
mistavoitteista ei voi kutsua osaamisperustaiseksi opetussuunnitelmaksi. Tarkoituk-
senani on kuitenkin valmistautua jo osittain tulevaan opetussuunnitelman uudistuk-
seen, jossa tavoitteet tullaan esittdmaan osaamisperustaisina. Kokoan ehdotukseni
kulttuurituottajien monikulttuurisuusopetuksen tarkeimmista sisalldista tydelaman
ammattilaisille tehdyn kyselyn vastausten pohjalta, kulttuurituottajaopiskelijoiden ra-
porteista nousseiden ja heidan hankaliksi ja yllattaviksi kokemiensa tilanteiden perus-
teella, aiemmista opetussuunnitelmista ja monikulttuurisella kentélla saamani koke-
muksen ohjaamana. Pidan kuitenkin oletuksena, etta opinnoissa otetaan kaikissa
oppiaineissa, materiaaleissa, metodeissa ja eri opetuskokonaisuuksien suunnittelus-
sa my6s monikulttuurinen nédkdkulma huomioon ja monikulttuurisuus kulkee integroi-
tuna muuhun opetukseen eri opintojaksoissa. Ehdotustani voitaisiin ehka pitda moni-
kulttuurisuusopintojen sisaltdjen “tuotteistamisena” (liite 4). Kuka hyvansa lehtori voi
toteuttaa oleelliset opetettavat sisallot sisaltavan opintojakson monikulttuurisuudesta

perehtymalld ehdotuksessani esitettyihin teemoihin.


http://www.opetussuunnitelma.wordpress.com./
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7.2.1 Kulttuuri-identiteetti

Tavoitteet:

Opintojakson jalkeen opiskelija ymmartad identiteetin kasitteen ja sen merkityksen
ihmisen elaméssa. Han tiedostaa, miten elinymparistd, yhteiso ja sen kulttuuri vaikut-
tavat identiteetin muodostumiseen. Kulttuuri-identiteetti ymmarretddn muuttuvana,
kehittyvana, uudenlaisiin tilanteisiin sopeutuvana sekda monenlaisia rooleja sisaltava-
na vaikuttajana ihmisen persoonaan ja kayttaytymiseen. Opiskelija tiedostaa omat
arvonsa, asenteensa ja osaa perustella ne. Hanen on myo6s helppo ymmartaa tyossa
kohtaamiaan erilaisia arvoja ja asenteita, tiedostaa oman kulttuuri-identiteettinsa vai-
kutus havainnointiinsa, tulkintoihinsa ja merkityksenantoonsa erilaisista asioista.

Opiskelija osaa kaikessa toiminnassaan kunnioittaa erilaisuutta.

Opetukseen liittyvia teemoja ja toteutusehdotuksia:

Opiskelijan on hyddyllista piirtdd omasta kulttuurisesta identiteetistaan kartta: miten
oma kulttuuri-identiteetti on rakentunut, kuinka se on muuttunut ian ja kehityksen mu-

kaan ja millaiset asiat muovaavat eri elamanvaiheissa ihmisten identiteettia.

Uuteen kulttuuriin siirtyminen ja sen omaksuminen muovaa uussuomalaisten kulttuu-
ri-identiteettid ja laittaa miettimaéan, millaisia asioita sailyttda vanhasta kulttuurista ja
millaisia omaksua uudesta. Naiden kahden vaihtoehdon lisdksi mielenkiintoinen ky-
symys on hybridi-identiteetti ja sosiaalisten toimintakéaytantdjen poikkikansallisuus ja
ylirajaisuus. Hybridiys eli sekamuotoinen identiteetti tarjoaa mahdollisuuden luoda
uusi "kolmas tila”, jossa voi asettua ylhaalta asetettujen kategorioiden ylapuolelle ha-
kemaan uutta vaihtoehtoista ja itse maariteltyd maailmankuvaa ja ndkdkulmaa asioi-
hin.
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Makrokulttuuri

{txsein sama kuin kansallinen )

Kuvio 3. Yksilon identiteettid maarittavia tekijoita. (Isotalus 2008).

Nykyinen viestintateknologia, esimerkiksi Internet, tarjoaa mahdollisuuksia toimia yli-
tai poikkikansallisesti. Poikki-kansallisuudella tarkoitan mm. tiedonkulkua, rahalahe-
tyksid ja muuta vuorovaikutusta, joka tapahtuu valtion rajojen ylitse. Pasi Saukkonen
olettaa verkkojulkaisussa Maahanmuutto, monikulttuurisuus ja kulttuuripolitiikka
(2007), ettd ihmiset tulevat kehittamaan yksilétasolla yhteiskunnallisen paikkansa
hakemiseen erilaisia kotoutumis-, sopeutumis- ja sulautumisstrategioita. Kollektiivi-
sella tasolla eri maihin tulee syntymaan kuitenkin erikokoisia uusia etnisia ja kulttuu-
risia yhteis¢ja, jotka kykenevat sailyttamaan ryhmaidentiteettinsa. Hanen mukaansa
valinnan-vapaus, suvaitsevaisuus ja yhteenkuuluvuus tulevat olemaan toiminnan ja

kehityksen kannalta valttamattomia. (Saukkonen 2007, 9-10.)
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7.2.2 Eri vAhemmistéryhmien tuntemus

Tavoitteet:

Opiskelija tutustuu Suomen erilaisiin  vAhemmistoryhmiin tilastoja hyoddyntden ja
mahdollisimman paljon kohtaamalla oppilaitokseen kutsuttuja vierailijoita ja vieraile-
malla monikulttuurisissa tydyhteisoissa. Opiskelijat tuntevat opintojen jalkeen kansal-
liset vAhemmistdt (mm. suomenruotsalaiset), perinteiset vihemmistot (mm. romanit),
alkuperaiskansat (mm. saamelaiset), diasporiset yhteis6t (mm. juutalaiset), historialli-
set kulttuuriset vahemmistot (mm. tataarit), uusien uussuomalaisten ryhmia (mm.
somalit, kurdit), terveydentilan tai ikdnsa vuoksi vahemmistdssa olevia ryhmia (mm.
mielenterveyspotilaat, vanhukset), erilaisia vammaisryhmia (mm. kehitysvammaiset,
kuurot) ja seksuaalisen orientaation tai sukupuolensa vuoksi véhemmistossa olevia
ryhmia (mm. homoseksuaalit). Opiskelija tunnistaa ja osaa analysoida uusia kaupun-
kikulttuurin ilmigita (mm. talonvaltaus ja graffitit) ja ideoida niihin liittyvia uusia tuotta-
jan tyonkuvia. Opintojaksolla perehdytaan kansalaisaktivismin erilaisiin ilmentymiin,
joita voidaan pitaa valtakulttuuriin ndhden ala- tai vastakulttuureina (mm. luonnon-
suojelijat, elédinten oikeuksien puolustajat) sek&a nuorisokulttuuriin liittyviin alakulttuu-
reihin. Opiskelija tuntee Suomessa yleisimmat uskonnot ja eniten puhutut kielet.
Opiskelija ymmartaa eri vahemmistoryhmien erityispiirteet ja osaa hyodyntaa diversi-
teettid kulttuurituottajan tydssa. Taitava tuottaja voi l10ytda uusia yleisoja, yhteistyo-
mahdollisuuksia ja tydymparistoja taide- ja kulttuurituotannoille naihin sisaltéihin pe-

rehtymalla.

Opetukseen liittyvia teemoja ja toteutusehdotuksia:

Monikulttuurisuus laajasti kéasitettyna on lahella Bhikhu Parekhin (2000) kirjassaan
Rethinking Multiculturalism. Cultural diversity and political theory jaottelemaa kulttuu-
rista monimuotoisuutta. Parekh jakaa yhteiskunnan erilaisuuden muodot alakulttuuri-
seen (subcultural), nédkdkulmalliseen (perspectival) ja yhteisolliseen (communal) mo-
nimuotoisuuteen. Naiden kaikkien erilaisuuden muotojen kasittely auttaa ymmarta-
maan yhteiskuntaa monimuotoisena kokonaisuutena. Alakulttuurit perustuvat tiettyjen

alueiden erilaisiin uskomuksiin ja kaytantoihin tai ilmentavat poikkeavia elaméntapoja
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(esimerkiksi poikkeavat seksuaaliset identiteetit ja perhemuodot). Nakokulmallinen
erilaisuus perustuu valtakulttuurin edustamien keskeisten periaatteiden tai arvojen
arvosteluun ja yhteiskunnallisten muutosten aikaansaamiseen (esimerkiksi feminismi,
radikaali ymparistdaate). Nakdkulmallista erilaisuutta voidaan kutsua myos vastakult-
tuuriksi. Saukkonen lisaa naihin kolmeen luokkaan viela sosiaaliseen sukupuoleen
liittyvat kulttuuriset erot (gender), eri alueilla ilmenevét kulttuuriset traditiot ja nopeasti
muuttuvat elaméntavat ja -tyylit. Yhteisollinen monimuotoisuus perustuu Parekhin
mukaan itsestaan tietoisiin ja organisoituneisiin yhteisdihin, joilla on omat uskomus-
ten ja kaytantdjen jarjestelmat. Nama jarjestelmat ilmentavat kulttuuriaan jokapaivai-
sessa elamassa ja yhteisdilla on halu sailyttéda kulttuuri ja valittda sita seuraaville su-
kupolville. (Saukkonen 2007, 7.) Erilaiset monikulttuurisuuden muodot ja vahemmis-

t6t voidaan jaotella opetuksessa edella esitetyn luokittelun mukaan.

7.2.3 Tyoskentely monikulttuurisessa ymparistossa
Tavoitteet:

Opiskelijalla on opintojakson jalkeen valmiudet toimia tasavertaisesti, puolueettomas-
ti seké eettisesti korkeatasoisesti monikulttuurisessa ympaéristossa. Han osaa kohda-
ta jokaisen ihmisen yksilona ja osaa huomioida kulttuuriset tekijat tydyhteisossa ja
tuotannoissa. Opiskelija tuntee erilaisten vahemmistéjen paapiirteita, tapoja ja eri-
tyisvaatimuksia ja osaa soveltaa tietoaan kaytannon tyossa. Opintojaksolla kaydaan
l&pi tybyhteisdjen yleisimpia ristiriitoja ja pohditaan niiden ennaltaehkaisya ja ratkai-
semista. Opiskelija havaitsee tydymparistdssaan suomalaisen etnosentrisyyden (kult-
tuuriset oletukset) ja osaa tarvittaessa ohjata ja perehdyttaa uussuomalaiset ja muut
vahemmistdjen edustajat tyoyhteison tapoihin ja kaytantoihin. Opiskelija ymmartaa
uskonnollisten, poliittisten ja kulttuuristen piirteiden vaikutuksen monikulttuurisen ty6-

yhteis6n toimintaan.
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Opetukseen liittyvid teemoja ja toteutusehdotuksia:

Monikulttuurisessa tydyhteistssa toimittaessa erilaisen toiminnan tiedostaminen il-
man, etta arvottaa sité tai irrottaa sitéa asiayhteydesta, on edellytys toisen kulttuurin
ymmartamiselle ja arvostamiselle. Se on eri asia kuin kaiken toiminnan hyvaksymi-
nen. Oman kulttuurin arvostaminen ja sen ymmartaminen toimii peilind vieraaseen
kulttuuriin tutustuttaessa. Omien ennakkokasitysten ja ajattelutavan kyseenalaistami-
nen, avoin ja herkka dialogiin heittaytyminen ja toisen kulttuurin merkitysten tulkinta
voivat johtaa mutkattomaan kohtaamiseen erilaiseksi kokemiemme ihmisten kanssa.
Omien arvojen, normien, kayttaytymisen ja tyoskentelyn tarkastelu "vieraan” silmilla
opettaa mahdollisesti nakemaan suvaitsevaisemmin ja rakentavammin myds itselle
vieraan ajattelun ja toiminnan. Haasteellisissa tydyhteison tilanteissa voi olla hyva
kuunnella, kysya ja havainnoida, mistd mahdolliset jannitteet johtuvat; onko kysymys
persoonallisuudesta, kulttuuritaustasta, kokemuksista, vuorovaikutustavoista tai ti-
lannetekijoista. Todellisuus lienee aina ihmisten, ei kulttuurien kohtaamista. Jousta-
vuus ja viestintataidot (verbaalinen, nonverbaali seka kulttuurienvélinen viestinta ja
kielitaito) ovat usein avain ongelmallisten tilanteiden ratkaisemiseksi. (Piili & Shiberu
2010). Kuvio 4. on hyddyllinen keskustelun pohjaksi aiheesta: mista johtuu kohtaa-
misen vaikeus erilaisen kulttuuri-identiteetin omaavan ihmisen kanssa ja miten sita

voitaisiin helpottaa.
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Kuvio 4. Ymmarryksen esteita ja rajojen ylittdmisen edellytyksia. (Isotalus 2008)

7.2.4 Kulttuurienvélinen viestinta
Tavoitteet:

Opintojaksolla tutustutaan eri kulttuurien viestintatapoihin (eri maanosille tyypilliset
kommunikoinnin tavat ja esimerkiksi viittomakieli ja pistekirjoitus), kaydaan lapi ver-
baalisen ja nonverbaalin viestinnén tasot ja kulttuurisidonnaiset tyylit. Opiskelija tie-
dostaa kulttuurienvalisen viestinnan haasteet ja osaa itse kommunikoida sujuvasti
monikulttuurisissa tilanteissa.

Opetukseen liittyvia teemoja ja toteutusehdotuksia:

Erilaisista taustoista olevien ja erilaisen kokemusmaailman omaavien ihmisten koh-
datessa tilanteen kulkuun vaikuttavat monen eri tason vaikuttimet. Jokaisen syntyma-
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lahjana saama fyysinen ja henkinen kapasiteetti, johon kuuluvat geeniperimé ja tem-
peramentti, vaikuttaa yksil6iden persoonallisuuteen. Kulttuurinen taso, arvot, usko-
mukset, normit ja sisdistetty kulttuuritausta luovat pohjan kayttaytymisen tason toi-
minnalle ja vaikuttavat paljon siihen, millaisia selviytymiskeinoja, vuorovaikutusmalle-
ja, asenteita, ajattelutapaa ja persoonallisten ominaisuuksien soveltamista kukin an-
taa itsensa tuoda esiin. Herkin ja helpoiten vaihteleva on tilannetaso, jossa vuorovai-
kutukseen vaikuttavat kohtaamisessa esiin nousevat hetkelliset tunteet ja ajatukset,
taustatiedot ja osaaminen. Naiden vaikuttavien tasojen liséksi tapahtuu vuorovaiku-
tuksessa ilmaisua (viestintaa verbaalisesti ja nonverbaalisti kielitaidon ehdoilla), pa-
lautteen antoa (samoilla keinoilla) sek& molemminpuolista havainnointia, tulkintaa ja
merkitysten antoa. Onnistuneen vuorovaikutustilanteen tavoitteena on luoda osapuol-
ten valille yhteisia merkityksia. (Piili & Shiberu 2010.)

Oman haasteensa tuo yhteisen kielen puuttuminen. Onneksi Suomessa on jo monia
tulkkipalveluihin erikoistuneita palveluntarjoajia ja maassamme koulutetaan myds
viittomakielen osaavia asioimis- ja opiskelutulkkeja kuuroille ja puhevammaisille seka

kaantgjia (www.humak.fi) (http:/papunet.net/yleis/tulkkipalvelu.html) ja pistekirjoituk-

sen osaavia vammaisavustajia. Naiden ammattilaisten apua on saatavissa tydela-
man tilanteisiin sek& vapaa-ajan harrasteiden mahdollistamiseen tasapuolisesti
(http://pre20031103.stm.fi/suomi/tao/julkaisut/omakieli/muut.htm). Tulkki- ja avustaja-

toimintaan kannattaa opinnoissa tutustua vierailuin.

Karkean jaon mukaan lansimainen ajattelu ja viestintd on ehdotonta, joko—tai -
tyyppista, lineaaris-loogisesti etenevaa ja tieteellistd totuutta etsivaa verrattuna ita-
maiseen, sykliseen aikakasitykseen perustuvaan, harmoniaan pyrkivaan, tilannekoh-
taiseen seka-ettd -tyyppiseen ajattelumalliin, joka hakee monipuolisia perusteluja ja
nakemyksid yhden oikean totuuden sijaan. Erilainen aikakasitys vaikuttaa vuorovai-
kutustilanteisiin. On ymmarrettavaa, ettd ihminen, joka ajattelee ajan lineaarisesti
etenevana, alkavana ja loppuvana sekéd mitattavana suureena, suhtautuu siihen va-
kavasti, pitaa kiinni aikatauluista ja maaraajoista, kokee tarkeéksi vuorojen ja jonojen

jarjestyksen ja ajattelee ja tekee asian kerrallaan seka haluaa pysya asiassa. Samoin


http://www.humak.fi/
http://papunet.net/yleis/tulkkipalvelu.html
http://pre20031103.stm.fi/suomi/tao/julkaisut/omakieli/muut.htm

65

toinen ihminen kokee ajan olevan kuin sykli, aina virtaa uutta aikaa, johon voi suhtau-
tua rennosti ja suurpiirteisesti. Aikaa taytetdan elamalld, suunnitelmat voivat muuttua
ja niitd muutetaan joustavasti tilanteen mukaan. Tehtavat on aivan luontevaa kes-
keyttaa ihmissuhteiden vuoksi ja monia asioita voi hyvin hoitaa samanaikaisesti. Ei
haittaa, vaikka puhuisi paallekkain, mikali huomioi toisen nonverbaalisti ja on lasna.
(Piili & Shiberu 2010.) Roolipelit ja roolinmukaisen kayttaytymisen perustelu on teho-

kas tapa empatian ja toisen tilanteen ymmartadmisen opetteluun.

7.2.5 Lainsdadanto ja politiikka
Tavoitteet:

Opintojaksolla kaydaan lapi paapiirteissddn Suomea koskevat kansainvéliset maa-
hanmuuttajasopimukset, suomalaisen lainsdddannén maaraykset oleskelu-, ty6- ja
opiskeluluvista sekd kotouttamislaki. Opiskelija tuntee erilaiset maahan-
muuttopoliittiset kaytannot Euroopassa seka pakolais- ja turvapaikkaprosessit suo-
malaisen lainsdadannén mukaan. Opiskelija osaa hahmottaa kulttuuripolitikan yhte-
yksid monikulttuurisuuteen ja kayttaa tydossaan kulttuuripoliittisia perusteluja diversi-
teetin tukemiseen. Opintojaksolla perehdytddn taiteen ja kulttuurin saavutettavuu-
teen, yhdenvertaisuuslakiin, vdhemmistojen kulttuurisiin oikeuksiin ja reiluun kulttuu-

riin.

Opetukseen liittyvia teemoja ja toteutusehdotuksia:

Monikulttuurisuuden kannalta tarkeimmat opiskeltavat Suomen lait ovat ulkomaalais-
laki, kansalaisuuslaki, laki maahanmuuttajien kotouttamisesta ja turvapaikanhakijoi-
den vastaanotosta, yhdenvertaisuuslaki, laki vahemmistd-valtuutetusta ja syrjintalau-
takunnasta, Turvapaikkamenettelydirektiivi ja lisaksi Opetusministerion toimenpide-
ohjelma taiteen ja kulttuurin saavutettavuudesta (Taide kuuluu kaikille) sekd YK:n
alkuperaiskansojen oikeuksien julistus. Liséksi on hyodyllista kayda lapi Maahan-

muuttoviraston sivustolta 16ytyva maahanmuuttoa koskeva sanasto, jotta opiskelijat
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osaavat kayttdd oikeita kasitteitéd ja ymmartavat keita mikakin lainsaadannén kohta
kasittelee (http://www.migri.fi).

Opinnoissa on hyva tuoda esiin myés maahanmuuttopolitiikan kritiikkia ja pohtia, mis-
ta jyrkka kritiikki johtuu, mihin kritiikki kohdistuu ja millaisia vaikutuksia silla on yhteis-
kunnan arkipdivan elamaan. Ajankohtaisten keskustelufoorumeiden seuranta, lehti-
leikkeet ja tuore kirjallisuus seka paneelikeskustelut erilaisia nakemyksid omaavien
vierailijoiden kesken toisivat uusia nakokulmia esiin ja mahdollistaisivat keskustelun
avulla erilaisten nédkemysten lahentymisen toisiinsa. Aito ja kunnioittavassa hengessa
kayty dialogi lienee edellytys sopuisalle yhteiselolle kaikkien erilaisten vahemmistojen
ja erilaisten ndkdkantojen kannattajien kanssa. Kriittista pohdintaa voi olla tarpeellista
kayda siitd, millaisia ongelmallisia kohtia lainsaadannéssdmme on kenenkin nako6-
kulmasta, millaisia asioita on seurauksena lainsaadannon ja kaytantdjen toteuttami-
sesta ja onko lainsaadanto ristiriitaista oman oikeustajun ja inhimillisyyden kanssa.
Ajankohtainen keskusteluhan on esimerkiksi k&ynnissa siitd, onko ulkomaalaisilla
isoaideilla, joiden kaikki omaiset asuvat Suomessa, oikeutta jadda maahan sukulais-
tensa hoidettavaksi, vai onko heidat lahetettava takaisin omaan kotimaahansa (Toi-
vonen, Janne 2010. Piispat vetosivat kaannytettdvien isoditien puolesta. HS
18.3.2010, kotimaa.)

7.2.6 Taide ja kulttuuri kotoutumisen valineena

Tavoitteet:

Opiskelija tutustuu Suomen kotouttamislakiin ja erilaisiin kotouttamisen strategioihin.
Han osaa suunnitella ja kehittda taide- ja kulttuuritoimintaa myds kotouttamisen na-
kokulmasta. Opintojaksolla kasitellaan uuteen kulttuuriin sopeutumiseen liittyvia ilmi-
oitéa ja ongelmia (ennakkoluulot, kulttuurishokki, konfliktit, rasismi, integroituminen).
Opiskelijalla on ndkemys eri vaestéryhmien erilaisista haasteista integroitua yhteis-
kuntaan ja han tuntee tukitoimia seka taiteen ja kulttuurin mahdollisuuksia naiden

haasteiden vahentamiseksi (mm. jarjestétoiminta ja kunnalliset palvelut).
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Opetukseen liittyvid teemoja ja toteutusehdotuksia:

Vierailut kotouttamista edistavaa taide- tai kulttuuritoimintaa toteuttavien jarjestéjen ja
kunnallisten toimijoiden seka uussuomalaisten taiteilijoiden luokse mahdollistavat
aitoja kohtaamisia vahemmistoihin kuuluvien ja opiskelijoiden valille. Vuorovaikutusti-
lanteet ja mahdollisuus esittda kysymyksia puolin ja toisin ovat omasta mielestani
onnistuneelle kotouttamispolitiikalle olennaisinta toimintaa. Tutustuminen vastaanot-
tokeskuksiin ja taide- ja kulttuuritoiminnan suunnittelu ja toteutus niihin hyodyttavat
niin pienten resurssien vaivaamia vastaanottokeskuksia kuin opiskelijoitakin. Opiske-
lijat voivat opintojensa loppuvaiheessa tai opinnaytety6ta tehdessaan kehittdd uuden-

laisia toimintamalleja kotouttamisty6hon.

7.2.7 Vahemmistot mediassa
Tavoitteet:

Monikulttuurisuusopintojen osio, jossa tarkastellaan vahemmistdja mediassa, on yh-
distettdvissa mediakriittisyyden tai mediatuottamisen opintoihin. Jaksolla seurataan
kirjoittelua eri vdhemmistéryhmistd mediassa ja tulkitaan, millaisen kuvan media luo
ryhmista. Toisaalta pohditaan, millaisia tiedotusvalineitd eri vahemmistéryhmat seu-
raavat ja tutustutaan vahemmistéryhmille suunnattuihin tiedotusvalineisiin ja niiden
tyontekijoihin. Mielenkiintoista ja tarkeaa opinnoissa on seurata, keiden aani medi-
assa kuuluu ja ketka jaavat siella nakymattomiin.

Opetukseen liittyvia teemoja ja toteutusehdotuksia:

Kriittista pohdintaa voidaan esittdd median vallasta luoda mielikuvia vdhemmistdista,
karjistaa yhteiskunnallisesti kuumien aiheiden ké&sittelya tai ohjailla ihmisten mediava-
lintoja sisalléllisilla ratkaisuilla. Helsingin yliopiston dosentti Arno Tanner vaati Hel-
singin Sanomien Kkirjoituksessa (19.3.2010) varsinkin suurilta mediataloilta perustel-
tua vuoropuhelua maahanmuutosta. Hdnen mukaansa keskustelu on mustavalkoista.

Ihmiset ovat joko vihamielisia tai kritiikittomia ilman vaikuttimien kyselyéa tai asentei-
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den perusteluja. Samassa artikkelissa Helsingin Sanomien paatoimittaja Reetta Meri-
lainen tunnustaa, etta uutisointi keskittyy uhkiin ja uhreihin. Hanen mukaansa ristirii-
dattomat asiat eivat ylitd uutiskynnysta ja siksi poikkeamat ja draama nousevat uuti-
siin. Arno Tannerin mukaan median vaikutus on niin suuri, ettd yhteiskunnan ja erityi-
sesti paakaupunkiseudun vakaus on vaakalaudalla mediassa kuuluvien &arimielipi-
teiden esittamisen vuoksi. (Kuokkanen, Katja 2010. Aarimielipiteet uhkaavat yhteis-
kuntaa - tutkijan mukaan medialla on valta hillitd maahanmuuttokiistelya. HS
19.3.2010, kotimaa)

Toinen mielenkiintoinen ndkodkulma on kartoittaa, millaista mediaa vahemmistoryhmi-
en ihmiset suosivat. Suomessa julkaistaan venajankielistd sanomalehtea ja verkko-
lehted, taalla kuuluu kaksi vendjankielista radiokanavaa ja eri yhdistykset ja jarjestot
julkaisevat omia lehtiaan. Mari Maasillan uusi tutkimus Suomen televisio ja monikult-
tuuriset yleisot kertoo maahanmuuttajien suosivan kaupallisia kanavia, joista pystyy
seuraamaan samoja sarjoja, joita ndkee ympari maailmaa. Samassa tutkimuksessa
todetaan uutis- ja ajankohtaisohjelmien luovan liian yksipuolisen ja stereotyyppisen
kuvan maahanmuuttajista. Lisédksi ohjelmien tekijoiksi toivottiin my6s uussuomalaisia
ammattilaisia. (Autio, Milla 2010. Tv-tutkimus: Maahanmuuttajat suosivat kaupallisia
kanavia. HS 18.3.2010, kotimaa) Eri vdhemmistoryhmien mediavalinnat vaikuttavat
suoraan kulttuurituottajien tekemé&én tiedotustyohon ja markkinointikanavien valin-

taan tapahtumien markkinoinnissa.

7.2.8 Monikulttuurinen johtaminen
Tavoitteet:

Perehdytddn monikulttuurisen tyéryhman tai tuotannon johtamisen osa-alueisiin ja
johtajan erilaisiin rooleihin niissé (management, strategy, leadership). Pohditaan,
kuinka saadaan organisaation tavoite siirrettya jokaisen tyéryhmaan kuuluvan henki-
|6kohtaiseksi toiminnaksi ja rakennettua synergiavaikutuksen avulla yksilbista yhte-
nainen ja toimiva tiimi. Opintojaksossa kaydaan lapi erilaisia kasityksia hyvasta johta-

juudesta ja hyvista alaistaidoista seka johtajan tyonkuvasta ja erityishaasteista moni-
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kulttuurisissa tydyhteisoissa. Opiskelija osaa nahda ongelmat mahdollisuuksina ja
yksildiden erot organisaation ominaisuuksina. Opinnoissa tutustutaan monikulttuuri-

sen organisaation tuomiin kilpailuetuihin luovan talouden alueella.

Opetukseen liittyvia teemoja ja toteutusehdotuksia:

Hyvin johdettuna henkiloston diversiteetti eli kulttuurinen moninaisuus edistaa inno-
vatiivisuutta, organisaation sopeutumiskykya ja joustavuutta muuttuvissa olosuhteis-
sa. Tehokas organisaatio kayttdd osaajiensa erilaiset kulttuuriset taustat ja intressit
innovatiivisesti hyvakseen toiminnassaan, tuotteissaan ja palveluissaan. Esimerkiksi
tuotekehittelyssa, markkinoinnissa ja asiakaspalvelussa henkiléstdn moninaisuus on
kiistaton etu. Uudenlaisten ratkaisujen 16ytyminen on paljon todennékdisempaa kuin
kovin homogeenisessa ja samanlaisen kokemusmaailman ja taustan omaavissa tii-
meissd. Monimuotoisten tiimien on todistettu olevan luovempia ja niiden oivaltamat
ideat ovat nopeammin omaksuttavia. Naissa tiimeissa syntyy asiakkaiden ja yhteis-
tydokumppaneiden tarpeet huomioivia ja hyvia suhteita edistavia ratkaisuja. Monikult-
tuurinen johto heijastaa asiakaskuntansa ja henkilostonsa piirteitd, herattéa uskotta-
vuutta ja on vetovoimainen. (Sydanmaanlakka 2009, 172-176.) (Lahti 2008, 43.) Mo-
nikulttuurisen tai kansainvalisen tyoryhman tai organisaation johtajan haastattelu
monimuotoisuuden tuomista eduista ja haasteista, konkretisoi tAman osion sisallot

opiskelijalle ja on siksi suositeltava tehtava.

7.2.9 Harjoittelu monikulttuurisessa ty0yhteisgssa tai tuotannossa
Tavoitteet:

Opiskelija tyoskentelee monikulttuurisessa tydyhteiséssa jonkin taiteen tai kulttuurin
osa-alueella kunnallisella, yksityisella tai jarjestosektorilla. Opiskelija voi myds toteut-
taa jonkin monikulttuurisuuteen liittyvan projektimuotoisen tuotannon. Opiskelijan on
tarked paastd henkilokohtaiseen, luontevaan kontaktiin vdhemmiston edustajien

kanssa ja pyrkia yhteiseen pddmaaraan tyon tavoitteiden mukaisesti. Erilaisten ko-
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kemusten ja ndkemysten jakaminen ja niiden avaama laajempi maailmankatsomus ja

kulttuurikuva ovat oppimisen tavoitteena 0siossa.

Opetukseen liittyvia teemoja ja toteutusehdotuksia:

Opiskelija voi seurata tydyhteison erilaisia valtakasityksid, onko tasa-arvoisuus ja
yhdenvertaisuus ihmisten tavoitteena vai ovatko he kasvaneet valtaerojen ja muodol-
lisen aseman kunnioituksen kulttuureissa. Toinen mielenkiintoinen nakdkulma tarkas-
telulle on yksilollisyyden ja individuaalisuuden arvostuksen tai yhteisollisyyden ja kol-
lektiivisuuden korostaminen erilaisen kulttuurisen taustan omaavilla tyontekijoilla.
Kolmas monikulttuurisen osaamisen kannalta kiinnostava asia on tyontekijoiden eri-
lainen kasitys arvostettavasta ja luotettavasta tiedosta. Pidetddnkd virallista, kirjoitet-
tua ja tutkimuksilla perusteltua tietoa oikeana vai luotettavilta, viisaiksi tai arvostetuik-
si koetuilta henkilgilta kuultuja tai henkilokohtaisten tuttavien kokemuksiin perustuvia
tietoja oikeina? On myds opettavaista seurata yleistd suhtautumista itseohjautuvaan
tekemiseen ja toimimiseen verrattuna omien tekemisten sopeuttamista ulkoisiin tilan-
teisiin seka erilaisia aktiivisuuden muotoja (tekeminen / oleminen). (Piili & Shiberu
2010.) Naista nakokulmista opiskelijan on hyva pitaa oppimispéaivakirjaa harjoittelus-

saan.

Myds tassa opintojakson osiossa on hyva paneutua eri vdhemmistéryhmien erityis-
tarpeisiin taide- ja kulttuuritoiminnan harjoittamisessa ja etsia mahdollisuuksia toimin-
nan esteiden poistamiseksi. Saavutettavuustutkimuksiin tutustuminen oman harjoitte-
lupaikan kontekstissa seka taiteen ja kulttuurin toimintamahdollisuuksien kehittami-
nen tydyhteisdssad on esimerkiksi opinnaytety6taan tekevalle opiskelijalle sopiva ja

alaa kehittava tehtava.
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7.3.0 Visioita tulevaisuuden tuottajan monimuotoisesta tytkentasta

Tavoitteet:

Opinnoissa tutkitaan tulevaisuuden kulttuurituottajan tydhon vaikuttavia hiljaisia sig-
naaleja ja pohditaan niiden tuomia mahdollisuuksia ja haasteita monimuotoistuvassa
yhteiskunnassa. Millaisia uusia tyémahdollisuuksia ja toimintatapoja voimme myds
proaktiivisesti aikaansaada erilaisten vdhemmist6jen perinteisilla toimintasektoreilla?

Opetellaan kulttuurituottajan tydnkuvaa tutkivaa ja kehittavaa otetta.

Opetukseen liittyvia teemoja ja toteutusehdotuksia:

Opintojakson osion aluksi on kaytava lapi kasitteet hiljainen signaali, tulevaisuusske-
naario ja proaktiivinen toiminta. Alan tyokentan tuntemista vaativina ja alaa kehittavi-
na pohdintoina nama osiot kuuluvat kulttuurituottajan opintojen loppuvaiheeseen ja

voivat liittya opiskelijan opinnéytetytn tekemiseen.

Opetusministerion kulttuuripolitikan strategiassa pyritdan vahvistamaan kulttuurin
kansantaloudellista merkitysta tulevaisuudessa. Monikulttuurisuus tulisi ndhda mo-
niammatillisuuden tavoin mahdollisuutena luovan talouden kehityksesséa. Kulttuurin
laajentaminen eri ammatillisten sektoreiden raja-alueille osataan jo nahda rikkautena
ja ymmarretdan sen tuovan uusia ammattinimikkeitd, palveluja, business-
mahdollisuuksia ja projekteja kulttuurialan toimijoille (Opetusministerion strategia
vuodelle 2015 -julkaisu). Mielenkiintoinen kysymys on, kuinka saisimme monikulttuu-
risuudelle saman positiivisen aseman kulttuuriyrittdjien ja -toimijoiden suunnitelmissa.
Kulttuurituottajien kouluttamisella voidaan mielestani saada aikaan monikulttuurisuu-

den arvostamista luovan talouden kentalla.

Monikulttuurinen taide osataan nahda kannattavana liiketoimintana esimerkiksi mu-
siikkiteollisuudessa, jossa on osattu hytdyntdd etnomusiikin suosiota pienimuotoi-

sesti levyteollisuudessa (esimerkiksi Global Music Centre) ja musiikkitapahtumissa
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(Etnosoi, Faces-festivaali, Maailma kylassa -festivaali, Ourvision -kilpailu). Joitakin
tanssiryhmia on myos osattu kaupallistaa ja markkinoida esimerkiksi yritystilaisuuk-
siin ja -juhliin. Suomessa ei ole monta monikulttuuriseen taiteeseen erikoistunutta
ohjelmatoimistoa, mutta joitakin kuitenkin on (esim. Kassandra ry, Etnofitness). Usein
uussuomalaiset tanssijat elattavat itsensa paitsi esiintymalla, myods ohjaamalla tanssi-

tunteja harrastajille. (www.kassandra.fi).

Teatterin puolella on hyvin tyypillista, etta tietyt teatterit tuovat ulkomailta mielenkiin-
toisia kansainvalisid ryhmia esiintymaan tanne, mutta uussuomalaiset nayttelijat ovat
todella harvinaisia kotimaisissa laitosteattereissa tai teatteriryhmissa. Joitakin harvoja
kokonaan monikulttuurisia teatteriesityksia tosin on tehty: Raivoisat ruusut -ryhman
Raamatun naisia, Kassandra ry:n Aina jonkun tytar ja Zambezi ovat naytelmia, joissa

sekad naytelman aihe etta nayttelijat ovat monikulttuurisia. (www.kassandra.fi.) Kirjalli-

suudessa ja runoudessa on aivan viime aikoina julkaistu myds uussuomalaisten kir-
jailijoiden tuotoksia. Uussuomalaisten kuvataiteiljoiden ja valokuvaajien nayttelyita
jarjestetddn paasaantoisesti Kulttuurien museossa ja joissakin pienemmissa galleri-
oissa. Muutama monikulttuurisuutta kasitteleva tv-draamasarja (esim. Poikkeustila),
dokumenttisarja (Rakkauden tahden), animaatio (Wollah, Wollah, joka on tosin ruot-
salaisten tuotos) ja elokuva (Maata meren alla, Vaarat juuret) on Suomessa nahty.
Sketsiohjelmat ovat perinteisesti suomalaisessa tv:ssa kasitelleet erilaisia vahemmis-
téja runsaasti ja niiden suvaitsevaisuutta lisdavasta vaikutuksesta voidaan esittaa

monenlaisia nakemyksia.

Pasi Saukkonen Cuporen verkkojulkaisussa "Maahanmuutto, monikulttuurisuus ja
kulttuuripolitiikka: taustatietoja tutkimukselle ja toiminnalle” (2007) on mielestani on-
nistunut havainnollistamaan monikulttuurisuuden ja luovan talouden kosketuspintoja.
Valitettavan usein tuo kosketuspinta 10ytyy kaytannossa sosiaalisektorin puolelta ja
nimenomaan uussuomalaisia kotouttavasta, terapoivasta ja tukityollistdvastd osa-
alueesta. Taidetta ja kulttuuria ei saateta nahda laadukkaana ja taiteellisesti korkea-
tasoisena toimintana, vaan se saa sosiaalityon leiman kun tekij6ind ovat maahamme

vakituisiksi kansalaisiksi asettautuneet uussuomalaiset. (Saukkonen 2007, 13.) Vie-


http://www.kassandra.fi/

73

railevia kansainvalisia taiteilijoita arvostetaan usein enemman. Haasteena olisi kou-
luttaa kulttuurituottajiksi ja kulttuurialan johtoon henkildita, jotka osaisivat nahda kult-

tuurisen ja etnisen monimuotoisuuden mahdollisuudet laajasti luovassa taloudessa.

Yksilo

Yhteiso

Yhteiskunta

Kulttuuri C: a) Maahanmuuttajataitei- a) Etnis-kulttuuristen a) Moni- tai inter-
lijat tai etnis-kulttuurisiin yhteisdjen esimerkik- kulttuurista taiteel-
Luova yhteisdihin kuuluvat si yhdistyksissé or- lista toimintaa to-
taiteilijat ganisoitu taidetoimin- teuttavat tai tukevat
iteelli ta instituutiot, hank-
taiteellinen b) Kulttuuripalvelujen keet yms.
. saavutettavuus maa- b) Kulttuuripalvelujen
ty6 hanmuuttajille ja etnis- saavutettavuus ja b) Monimuotoisuut-
kulttuuristen yhteistjen taidetarjonnan kaytto ta esittévan ja edus-
jasenille seka taidetar- etnis-kulttuuristen tavan taiteen saavu-
jontaan osallistuminen yhteisdjen kannalta tettavuus yhteis-
seka "kollektiivinen” kunnan kaikkien
osallistuminen jasenten kannalta
Kulttuuri B: a) Maahanmuuttajat tai a) Etnis-kulttuuristen a) Moni- tai inter-

Kulttuuriteollisuus

etniskulttuurisiin yhtei-
s6ihin kuuluvat kulttuuri-
teollisuuden tekijat ja
tuottajat

b) Kulttuuriteollisuuden
tuotteiden ja palveluiden
saavutettavuus maa-
hanmuuttajille ja etnis-
kulttuuristen yhteistjen
jasenille seka tosiasialli-
nen kaytto ja kulutus

yhteisdjen yhdistys-
tai yrityspohjainen
kulttuuriteollinen
toiminta

b) Kulttuuriteollisuu-
den tuotteiden saavu-
tettavuus etniskult-
tuuristen yhteisdjen
kannalta seka "kol-
lektiivinen” kaytto ja
kulutus

kulttuurinen seka
rajoja ylittava ja
hybridimuotoja
tuottava kulttuurite-
ollisuus

b) Monimuotoisuut-
ta esittévén ja edus-
tavan kulttuuriteolli-
suuden tuotteiden
saavuttavuus yh-
teiskunnan kaikkien
jasenten kannalta

Kulttuuri A: a) Maahanmuuttajat tai a) Yhteiséjen mah- a) Yhteiskunnan
etniskulttuuristen yh- dollisuus yllapitaa ja elamantavallisen ja
Elamantapa, teisOjen jasenet oman kehittaa kollektiivista “yleiskulttuurisen”

merkitysjarjestelma

kulttuurinsa yllapitajina
ja kehittajina

b) Kulttuurien lasnéolo
ja avoimuus yksildiden
vapauden edellytykse-
na valita, muokata ja
kehittaa kulttuurista
identiteettiadn

kulttuurista identiteet-
tidaan

b) Etnisten ja kulttuu-
risten yhteisojen
mahdollisuus kohda-
ta toisiaan ja olla
vuorovaikutuksessa

variaation julkinen
esittdminen

b) Yhteiskunnan
kaikkien jasenten
kohtaaminen sen
etniskulttuurisen
monimuotoisuuden
kanssa
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Taulukko 2. Taiteen/kulttuurin seka maahanmuuttajien/monikulttuurisuuden koske-
tuspintoja. (Saukkonen 2007, 13)

Pasi Saukkonen esittaa taiteen/kulttuurin sekd maahanmuuttajien/ monikulttuurisuu-
den kosketuspintoja luovan taiteellisen tyon, kulttuuriteollisuuden ja laajemmin moni-
kulttuurisen elamantavan ja merkitysjarjestelmén konteksteissa. Nakdkulma on seka
yksilon, yhteison ettd yhteiskunnan. Itse nakisin monikulttuurisen taiteen ja kulttuurin
arvostuksen kannalta sek& suomalaisen yhteiskunnan toimivan ja kaikkia osapuolia
tyydyttavan kehityksen kannalta merkittdvimpéana taulukon yhteiskunnan tasolla liik-
kuvat merkitykset. Monikulttuurista toimintaa tukevat ja tasa-arvoiset tukijarjestelmat

seka taiteen fyysinen ja kulttuurinen saavutettavuus tulisi taata kaikille.

Aihe on hyvin ajankohtainen ja siihen on hyva paneutua opetuksessa. Maamme Tai-
teen toimikunnan monikulttuurisuusjaoston jasenvalinnat kuohuttavat mielia. Irani-
laissyntyinen toimittaja ja ohjaaja Alexis Kouros erosi protestina sille, ettd monikult-
tuurisuusjaoston jaseniksi valittiin pelkastddn kantasuomalaisia. Toisaalta voimme
my0Os esittaa Taiteen keskustoimikunnan puheenjohtajan kanssa kysymyksen siita,
tarvitaanko Suomessa enaa ghettomaisesti ihmisia eri asemaan asettavia erityisia
monikulttuurisia jaostoja ollenkaan, vai voivatko kaikki taiteilijat tulla huomioiduksi
avustusjarjestelméssa, olivatpa he kulttuurisesti kotoisin mistd hyvansa. (Luukka,
Teemu 2010. Alexis Kouros erosi protestiksi Taiteen keskustoimikunnasta. HS
19.3.2010 Kulttuurisivut). Tama liittyy mielestéani vahvasti myos elaméantapa- ja merki-
tysjarjestelmaosioon, jossa suomalaisena elaméntapana voitaisiin esittaa laajemman
variaation valikoima hyvia tapoja elaa etniskulttuurisen moninaisuuden kanssa. Tal-
laisen kulttuurisen nakemyksen mukainen hyva esimerkki on mielestani Taina Westin
ohjaama televisiosarja Rakkauden tahden, jossa kantasuomalaiset appivanhemmat
ja uussuomalainen puoliso esitetaan eleleméassa normaalia arkea, yhdessa toisenlai-
seen kulttuuriin ja tapoihin tutustuen ja hyvaksyntaa ja kiintymystéa osoittaen. Tallaisil-
la ohjelmilla on mielestani suuri merkitys katsojien tiedon lisdamiselle eri kulttuurien
ihmisista ja suvaitsevaisten asenteiden muotoutumiselle. Eri taiteenalojen tuottajien

paneelikeskustelu oman tyokentdn tulevaisuuden visioista monikulttuurisuuden na-
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kokulmasta katsottuna voisi tuoda opiskelijoille monipuolisen tiedon kulttuurituottajan

mahdollisuuksista tyoskennella monikulttuurisuuden parissa.

8 JOHTOPAATOKSET

8.1 Arvio koulutuksen kehittamisesta

Tuottajan tydé monikulttuurisessa tyoyhteisossa edellyttda opinnaytetydni aineistojen
perusteella monenlaisia tietoja, taitoja ja asenteita, joita ei tarvitse huomioida tyds-
kenneltdessa pelkastaan hyvin samanlaisen kulttuurisen identiteetin omaavien ihmis-
ten yhteisdssa. Erilaisuus tuo usein haasteellisia tilanteita, joihin voidaan ammattitai-
toisella monikulttuurisuusopetuksella pyrkia valmentamaan opiskelijoita. Nykyinen
tuottajien monikulttuurisuusopetus on viela hieman satunnaista ja sisaltda vaihtelevia

asiakokonaisuuksia.

Toteuttamani kulttuurituottajaopiskelijoiden monikulttuurisuusopetuksen suunnitelma
on mielestani kunnianhimoinen, mutta toteutettavissa oleva ehdotus Humanistiselle
ammattikorkeakoululle. Kaytdnnon toteutuksiin vaikuttaa oppilaitoksen kulttuurituo-
tannon kampusten sijainti eri puolilla Suomea erilaisissa ymparistoissa. Paikallisia
sidosryhmi&; kulttuurikeskuksia, vastaanottokeskuksia, jarjestéja ja oppilaitoksia kan-
nattaa hyodyntaa entista tiivimmin esimerkiksi harjoittelujen toteuttamisessa ja vierai-
lujen jarjestamisessa. Ainakin Kauniaisten kampuksella sidosryhmien kanssa voitai-
siin tehda monipuolisempaa ja tiivimpaa yhteistyoté erilaisten yhteisten tuotantojen,
koulutuksen ja hankkeiden toteuttamisessa. Lisdksi uusia yhteistydtahoja ja -muotoja

voidaan loytaa myos opiskelijoiden kanssa yhdessé ideoimalla.

Kulttuuriseen diversiteettiin ja monikulttuuriseen toimintaan erikoistuneen lehtorin

saamiseksi opintojaksoa toteuttamaan kannattaa tehda myos yhteistyota eri korkea-



76

koulujen valilla ja kayttdd hyvaksi tarjolla olevia koulutusmahdollisuuksia nykyisille
lehtoreille. Pidan opintojakson onnistumisen kannalta varsin tarkedna, ettd opintoja
toteuttava lehtori olisi motivoitunut ja innostunut opettamastaan aiheesta. Pahimmas-
sa tapauksessa huonosti motivoitunut ja puutteelliset tiedot omaava lehtori voi tehda
hallaa opintojakson tavoitteelle lisata kulttuurituottajien myonteista asennoitumista
monikulttuuriseen tydohon ja kehittéda valmiuksia tydskennella sujuvasti monikulttuuri-
sessa tyOyhteisossa. Tyoelama tulee muuttumaan monikulttuurisemmaksi ja pitaisin
ammattikorkeakoulujen velvollisuutena antaa tallékin alueella hyvat valmiudet tule-
vaisuuden tuottajille. Uskon itse myos proaktiiviseen tulevaisuuskasitykseen, jonka
mukaan ihmisilla on omien valintojen ja tekemisen kautta mahdollisuus vaikuttaa sii-
hen, millaiseksi tulevaisuutemme muodostuu
(http://pre20031103.stm.fi/suomi/tao/julkaisut/omakieli/muut.htm).

Toisaalta néden jo opinnaytetyoni tarkeimmissa kasitteissa mahdollisuuden hyvin eri-
laisille tulkinnoille. Monikulttuurisuus kasitetdan vield padasiassa uussuomalaisten ja
kantavaeston kohtaamiseksi, vaikka monikulttuurisuuden kanssa tydskentelevat ko-
kevatkin téllaisen rajauksen ongelmallisena, haitallisen tiukkana ja jopa uussuoma-
laisia syrjivana. Omassa tyoyhteisdssani vallalla oleva laaja kasitys monikulttuurisuu-
desta monimuotoisena kaupunkikulttuurin kirjona aiheuttaa helposti painvastaisia
ongelmia. Jos monikulttuurisuus n&hdaan erittain laajasti, kaikkina valtavirrasta eroa-
vina kulttuurisina kasityksind, on vaarana, ettei kasite oikeastaan tarkoita enaa mi-
taan. Kyseenalaista lienee myos erilaisten vahemmistéryhmien kasittely samanlaisi-
na kategorioina (esimerkiksi mielenterveyspotilaat ja maahanmuuttajat), silla kulttuu-
rituottajan tyénkuva on varsin erilainen naiden ryhmien kanssa tytskenneltdessa ja

vaatii tietoa juuri sen ihmisryhman elamasta ja erityistarpeista.

Itse suhtaudun myds hieman kriittisesti aineistoina toimineisiin Webropol-kyselyihin.
llman omaa kokemustani monikulttuurisesta kulttuurituottajan tydsta olisin ollut varsin
heikoilla jailla tukeutuessani kahteen nain "kevyeen” ja vain muutamia tarkeita kysy-

myksid sisdltdneeseen kyselyyn. Lisdksi ammattikorkeakoulujen lehtoreiden vahai-


http://pre20031103.stm.fi/suomi/tao/julkaisut/omakieli/muut.htm

77

nen into vastata kyselyyn huononsi mahdollisuuksiani verrata eri kouluttajien tarjoa-
maa opetusta toisiinsa kovin syvallisesti.

8.2 Kehityssuunnitelman hyddyntaminen ja merkitys

Toivon, ettd kehittamani ehdotus kaikille kulttuurituottajille toteutettavista monikulttuu-
risuusopinnoista voitaisiin ottaa kayttoon HUMAKIn kulttuurituottajia kouluttavissa
kampuksissa ja esittelen idean myds laajemmin hyodynnettavaksi eri ammattikorkea-
koulujen kayttoon innostuksen ja ideoinnin l&hteeksi. Toivon voivani olla myo6s vas-
taamassa kaytannon toteutusten aiheuttamiin kysymyksiin ja autan mielellani tarvit-

taessa suunnitelman muita mahdollisia toteuttajia.

Toivon monikulttuurisuusopetuksen olevan vaikuttamassa tulevaisuuden kulttuuri-
tuottajien tydmahdollisuuksien laajentumiseen uusille alueille ja parantavan tyoéllisty-
mista. Lisaksi toivon, ettd kulttuurituottajien monikulttuurisuusosaaminen parantaa
Suomessa asuvien vahemmistotaiteilijoiden tyétilannetta ja arvostusta sekd moni-
puolistaa kulttuuritarjontaa ja saavuttaa kulttuurille uusia kuluttajaryhmia. Onhan sel-
vaa, ettda vahemmistét huomioiva ja mukaan tuotantoihin ottava kulttuuri ja taide saa
myo6s vahemmistot kiinnostumaan tuotannoista ja osallistumaan niihin yleisona. Pe-
rimmainen tavoite on tietenkin paremmin hyvinvoiva, iloisempi ja monimuotoisempi
yhtendinen suomalainen yhteiskunta. Naen monikulttuurisuusopetuksen hyodyllisena
myos kaikille niille kulttuurituottajille, jotka ovat suuntautumassa kansainvalisille tyo-
markkinoille tai toimivat esimerkiksi kulttuuriviennin parissa tai kansainvalisissa orga-

nisaatioissa ja projekteissa.

Opinnaytetyoni tulee olemaan hyodyllinen tydkalu omaan tydhoni kulttuurituottajien
kouluttajana ja koen tyota tehdessani paitsi selkiyttdneeni omaa tyonkuvaani ja omi-
en opintojaksojeni kaytannon toteutuksia, my6s syventaneeni osaamistani monikult-
tuurisuustyon tekijand. Opinnaytetyoni on mielestani ehdotus, joka mahdollisesti to-

teutuessaan kehittdd HUMAKIn monikulttuurisuusopetusta kaikilla kampuksilla yhte-
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naisempaan suuntaan sisallbllisesti ja laajuudeltaan. Esitykseni toisi kaikille kampuk-
sille kontaktiopetusjakson, jossa tydssani mainittuihin sisaltéihin perehdyttaisiin.

HUMAKIn opetussuunnitelma linjaa télla hetkella hyvin yleisella tasolla monikulttuu-
risuusopintojen opetettavia sisalt6ja (Liitteet 5 ja 6). Opinnaytetyoni esityksessa ja-
sennellaan tydelamassa tarvittavat osaamisalueet opetuksen toteutusta helpottaviksi
osioiksi. Tyon alkupuolelle koottu aineisto tydelaman monikulttuurisuudesta ja siihen
liittyvista kasitteista on sisalldllisesti juuri tuottajien monikulttuurisissa tydyhteisois-
saan tarvitsemia tietoja ja taitoja. Nama sisallot olen koonnut loppupuolella ty6tani
esitykseksi opetettavista sisélloistd. Ehdotus on tiivistetty taulukkomuotoon (Liite 4),
jossa esitetddn oppimisen tavoitteet, arvioinnin kohteet ja kriteerit sek& ehdotuksia
opetuksessa kaytettaviksi menetelmiksi ja materiaaleiksi. Uskallan vaittaa myds, etta
viela kaikkiin kulttuurituottajille opetettaviin opintojaksoihin ei ole integroituna moni-
kulttuurisuuden nakodkulmaa. Ehdotukseni sisaltda ajatuksen monikulttuurisen nakoé-
kulman integroimisesta kaikkiin kulttuurituottajille opetettaviin opintojaksoihin. Liséksi
haluan ehdotuksessani tuoda esille nyt jo Kauniaisten kampuksella kdytannon ope-

tuksessa nakyvan laajan monikulttuurisuuden kasityksen.

Humanistiseen ammattikorkeakouluun tulossa olevaa osaamisperustaista opinto-
suunnitelmaa varten tyota pitaa viela tehda paljon, muun muassa arviointikriteerien
laatimista, tavoitteiden tarkentamista ja opetusmenetelmien perusteellisempaa suun-
nittelua. Tyo kulttuurituottajien monikulttuurisuusopetuksen suunnittelemiseksi jatkuu

ja suunnitelmat kehittyvat nopeasti muuttuvan yhteiskunnan mukana.
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9 LOPPUSANAT

Ennakkoluulot ja vihamielinen asenne kaikkea vierasta ja erilaista kohtaan johtuvat
usein tiedon ja kokemuksen puutteesta. Kun tutustumme erilaiseen ihmiseen,
saamme tietoa ja jaamme Kkasityksia toiminnan ja ajatusten syistd, ymmarramme
mahdollisesti paremmin toisiamme. Kulttuuri-identiteettimme tunteminen ja sen vaiku-
tusten tiedostaminen on oleellista myds toisen, erilaisen kulttuuri-identiteetin ymmar-
tamiseksi ja hyvaksymiseksi. Kaikesta ei tarvitse olla samaa mielta. Tarkeinta on
kunnioittaa my6s omasta ajattelusta ja toiminnasta eroavat kasitykset, mikali ne eivat
loukkaa kansainvalisesti hyvaksyttyja ihmisoikeuksia tai ole ristiriidassa yhteiskunnan
lakien kanssa. Omasta kulttuuri-identiteetista ei tarvitse luopua, se hioutuu ja muo-
toutuu elAman menossa jokaisella. Omaa kulttuuria pitda osata arvostaa ja vaalia,

siten ymmartaa myos toisen ihmisen kulttuurin arvon ja halun sailyttaa sen.

Tyoyhteisdssa oikeanlainen asenne on kaikkea tietoa ja taitoa tarkeampaa. Jos meil-
& on halu ymmartaa toisiamme ja hyvaksya toisemme sellaisina kuin olemme, tar-
kein on jo saavutettu. Erilaisten ihmisten tydskentely yhteisen paamaaran ja tavoit-
teiden hyvaksi, samoilla saanndilla ja mahdollisuuksilla, rikastuttaa tydyhteisddmme,
yhteiskuntaamme ja elamaamme. Taitava ja monimuotoisuutta arvostava johto osaa
hyodyntaa tuotantotiimin tai organisaation erilaisten ihmisen monipuolisen kokemus-
maailman ja laajan nakemysten kirjon paljon osiensa summaa suuremmaksi lopputu-
lokseksi. Toki myos tietoa tarvitaan, jotta osaamme huomata erilaisuuden, arvioida
syita ja seurauksia ja muokata kayttaytymistamme tilanteen ja tydyhteisomme tarpei-
den mukaan. Sosiaaliset taidot, kielitaito, kulttuurienvalisen viestinn&n taidot ja oman
ammattialan osaaminen ovat pohjana tulokselliselle tyon tekemiselle, miellyttavalle
tydskentelyilmapiirille ja tydyhteistn jasenten hyvinvoinnille. Vanha hyva sanonta on:

"Samoilla kivilla, joilla ihmiset ovat rakentaneet muureja, voidaan rakentaa siltoja”.
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LIITE 1. Kyselylomake monikulttuurista kulttuurity6ta tekeville.

MONIKULTTUURISUUSOPINTOJEN KEHITTAMINEN

TAUSTATIETOJA

NouorwbRE

10.

11.
12.

13.

Milla ammattinimikkeella tydoskentelette?

Kuinka kauan olette tydskennellyt monikulttuurisuustydssa?

Mika on koulutuksenne?

Oliko omissa opinnoissanne monikulttuurisuus huomioitu jollakin tavalla?
MONIKULTTUURISUUS TYOPAIKALLANNE

Minkélaisia monikulttuurisia tapahtumia tuotatte?

Toteutatteko toimintaa

yhdessa eri vahemmistdjarjestdjen kanssa?
uussuomalaisten taiteilijoiden kanssa?
maahanmuuttajille?
Oletteko térméannyt tydssanne kulttuurisesta erilaisuudesta johtuviin pulmatilanteisiin? Millai-
iin?
:/II:Pe.n ratkaisitte nama tilanteet?
Toimiaksenne helpommin tydssénne, olisitteko tarvinnut tai tarvitsitteko:
enemman tietoa véhemmistéryhmista
eri kulttuurien tavoista
eri uskonnoista
parempaa kielitaitoa

muuta, mita?

TUOTTAJIEN MONIKULTTUURISUUSKOULUTUS

Tarvitsevatko monikulttuurisuustydssa toimivat tuottajat erityisosaamista? Perustelisitko vas-
tauksesi.

Millaisia asiakokonaisuuksia tuottajien monikulttuurisuuskoulutuksen tulisi siséltaa?

kulttuuripolitiikkaa kotoutumisen vélineené
Suomen vahemmistéryhmien esittelya
kulttuuri-identiteetin merkityksen pohdiskelu
vierailuja monikulttuuristen taiteilijoiden luona?

muuta, mita?

TULEVAISUUDEN KULTTUURITUOTANNOT

14.

Tarvitaanko monikulttuurisuuteen erikoistuneita kulttuuritapahtumia? Perustelisitko vastauk-
sesi.

LAMPIMAT KIITOKSET VASTAUKSISTASI!
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LIITE 2. Kyselylomake ammattikorkeakouluille.

MONIKULTTUURISUUSOPINTOJEN KEHITTAMINEN 2.

OPPILAITOKSENNE MONIKULTTUURISUUSKOULUTUS

agrwbE

Kuinka paljon oppilaitoksessanne on kulttuurituotannon opiskelijoita
Onko monikulttuurisuus huomioitu opintosuunnitelmassanne jotenkin?
Millaisia asiakokonaisuuksia monikulttuurisuusopinnot sisaltavat?
Kuinka laaja opintokokonaisuus on opintopisteina?

Kuuluuko monikulttuurisuusopintoihinne kaytannén harjoittelua?

Kuuluu / Ei kuulu

MONIKULTTUURISUUSOPINTOJEN KEHITTAMINEN

Minkalaisia asiakokonaisuuksia tuottajia monikulttuurisuus- koulutuk-
sen tulisi sisaltaa?

Kulttuuripolitiikkaa kotoutumisen véalineené
Maahanmuuttopolitiikkaa

Suomen eri vahemmistéryhmien esittelya
Kulttuuriidentiteetin pohdiskelua

Vierailuja monikulttuuristen taiteilijoiden luo
Muuta, mita?

Minkélaista erityisosaamista kulttuurituottaja tarvitsee monikulttuurisel-
la kentalla?

Tarvitaanko monikulttuurisuuteen erikoistuneita kulttuuri-tapahtumia?
Perustelisitko vastauksesi.

LAMPIMAT KIITOKSET VASTAUKSISTASI!
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LITE 3. Lahete.

Hyva kulttuurialan ammattilainen.

Pyydan sinua ystavallisesti vastaamaan tahan kyselyyn, jolla pyritddn kehittdmaan
kulttuurituottajien monikulttuurisuusopetusta. Kyselyn tilaajana toimii Humanistinen
Ammattikorkeakoulu. Vastauksenne avulla pyrimme kehittamaan kulttuurituottajien
koulutusta vastaamaan monimuotoistuvan tyoelaméan tarpeita ja tassa te alan am-
mattilaiset voitte olla vaikuttamassa. Kyselyyn vastaaminen vie vain muutaman mi-
nuutin. Kiitan [ampimasti kyselyyn osallistumisesta.

Ystavallisin terveisin,

Terhi Dahlman

Kulttuurituotannon lehtori

Kulttuurituotannon YAMK -opiskelija
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Osaamisalue
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Ehdotuksia opetukseen ja materiaaleihin

Kulttuuri-identiteetti

Eri vahemmistoryhmien tuntemus

Tyo6skentely monikulttuurisessa
ymparistossa

Kulttuurienvalinen viestinta

Lainsaadanto ja politiikka

Taide ja kulttuuri kotoutumisen
vélineena

Véhemmistot mediassa

Monikulttuurinen johtaminen

Harjoittelu monikulttuurisessa
tydyhteiséssé/tuotannossa

Visioita tulevaisuuden tuottajan
monimuotoisesta tyokentasta

Tutkinnon suorittaja

- ymmartaa identiteetin merkityksen ihmisen elaméassa

- tiedostaa omat arvonsa ja asenteensa ja elamankatsomuksensa
ja osaa perustella ne

- ymmartaa tydssaan kohtaamiaan erilaisia arvoja ja asenteita

- osaa tydssaan kunnioittaa erilaisuutta

Tutkinnon suorittaja
- tutustuu Suomen erilaisiin vahemmistéry hmiin, alakulttuureihin

ja kaupunkikulttuurin ilmisihin
- tutustuu kulttuurituottajan tyénkuvaan vahemmistdjen parissa
- tiedostaa vahemmistéryhmien ongelmat ja erityistarpeet
- osaa hyodyntéa diversiteettia kulttuurituottajan tyésséa

Tutkinnon suorittaja

- omaa valmiudet toimia tasavertaisesti ja eettisesti korkeatasoisesti
monikulttuurisessa tydymparistossa

- osaa kohdata jokaisen ihmisen yksiléna ja huomioida kulttuuriset

- tietda yleisimpia ristiriitojen aiheuttajia monikulttuurisissa
tydympéristodissa ja osaa pohtia niiden ennaltaehkéisya ja
ratkaisemista

- havaitsee etnosentriset oletukset tydymparistossaan ja
osaa toimia kulttuurienvélisena valittajana

- ymmértaa uskonnollisten, poliittisten ja kulttuuristen piireiden
vaikutuksen tydyhteison toimintaan

Tutkinnon suorittaja

- tutustuu eri kulttuurien viestintatapoihin

- tiedostaa verbaalisen ja nonverbaalin viestinnan tasot ja
kulttuurisidonnaiset tyylit

- tiedostaa kulttuurienvalisen viestinnén haasteet

- osaa itse kommunikoida sujuvasti monikulttuurisissa tilanteissa

Tutkinnon suorittaja

- tuntee paapiirteissaan Suomea koskevat maahanmuuttajasopimukset,
suomalaisen lainsaadannon maaraykset oleskelu-, tys- ja
opiskeluluvista seka kotouttamislain

- tuntee erilaiset maahanmuuttopoliittiset kaytannot Euroopassa seka
pakolais- ja turvapaikkaprosessit suomalaisen lainsaadannon mukaan

- hahmottaa kulttuuripolitikan yhteyksia monikulttuurisuuteen ja osaa
kayttaa kulttuuripolittisia perusteluja diversiteetin tukemiseen

- perehtyy taiteen ja kulttuurin saavutettavuuteen, yhdenvertaisuuslakiin,
vahemmistdjen kulttuurisiin oikeuksiin ja reiluun kulttuuriin

Tutkinnon suorittaja

- tutustuu Suomen kotouttamislakiin ja kotoutumista edistamaan
laadittuihin erilaisiin strategioihin ja toimintasuunnitelmiin

- ymmartaa uuteen kulttuuriin sopeutumiseen littyvia ilmidita ja ongelmia

- tuntee tukitoimia eri vahemmistoryhmien integroimiseen yhteiskuntaan
ja nakee taiteen ja kulttuurin mahdollisuuksia haasteiden valttamiseksi

Tutkinnon suorittaja

- seuraa mediassa kaytavaa vahemmistoryhmien kasittelya ja osaa
arvioida tiedotusvalineiden luomaa kuvaa vahemmistén edustajista

- osaa luokitella erityyppisia mielikuvia luovia kirjoituksia samasta
vahemmistéryhmasta

- tutustutaan eri véhemmistoryhmien ja alakulttuurien edustajien omiin
tiedotuskanaviin ja niiden tyontekijcihin

Tutkinnon suorittaja

- tutustuu monikulttuurisen tydryhmén tai tuotannon johtamisen
osa-alueisiin ja johtajan rooleihin niissa

- tiedostaa eri kulttuureissa vallitsevia erilaisia kasityksia hyvasta
johtajuudesta ja hyvistéa alaistaidoista

- tuntee johtajan tyénkuvan erityishaasteet monikulttuurisessa
tydyhteiséssa

- tutustuu monikulttuurisen organisaation tuomiin kilpailuetuihin luovassa
taloudessa

Tutkinnon suorittaja

- tyoskentelee monikulttuurisessa tyyhteisossa tai tuotannossa jollakin
taiteen tai kulttuurin osa-alueella

- tutustuu monikulttuuriseen kulttuurituotantoon kunnallisella, yksityisella
tai jarjestosektorilla

- paasee luontevaan henkilokohtaiseen kontaktiin véhemmistojen
edustajien kanssa

- osaa jakaa kokemuksia ja nakemyksia

- tutustuu avoimin mielin erilaisen maailmankatsomuksen tai kulttuurikuvan
omaavien ihmisten ajatuksiin, kaytokseen ja tydskentelyyn yhteisen
paamaaran eteen

- osaa analysoida omia kasityksi
osaamisessa

ja kehitystaan monikulttuurisuus-

Tutkinnon suorittaja

- havaitsee ymparistossaan "hiljaisia signaaleja”, jotka voivat vaikuttaa
kulttuurituottajan tydnkuvaan monikulttuurisella kentalla

- tiedostaa kulttuurituottajan uusia tyénkuvia tulevaisuudessa ja tiedostaa
oman toimintansa vaikutukset néiden kuvien toteutumiseen

- tiedostaa vahemmistoryhmia, joiden osallistumista kulttuurituotantoihin
voi lisata ja osaa suunnitella keinoja heidan osallistamisekseen

- kykenee luovaan ajatteluun monialaisen ja monikulttuurisen yhteistyon
suunnittelemisessa ja toteuttamisessa

- omaan kulttuuri-identiteettiin vaikuttavat asiat

- millainen on suomalainen?

- millaisia stereotyyppisia maaritteita sinusta saisi?

- muuttuva kulttuuri-identiteetti, historiallinen nakékulma
- kasitteet: arvo, normi, asenne

- enemmistd = normaali?

- kansalliset ja perinteiset vahemmistét, alkuperaiskansat,
diasporiset yhteisot, historialliset kulttuuriset vahemmistot,
uskonnolliset, kielelliset, seksuaaliset ja sukupuoliset
vahemmistéryhmét uudet maahanmuuttajary hmét,
terveydentilan tai vammaisuuden vuoksi vahemmistoa olevat,
kulttuuriradikaalit, alakulttuurit ja kaupunkikulttuurin uusia
IImi6ité — vierailuja ja vierailijoita mahdollisimman monipuolisesti

- tilastokeskuksen tilastot, Syrjinta Suomessa 2008

- stereotypia- ja ennakkoluulotehtavat

- Puhumalla paras - Ratkaisuja arjen etnisiin konflikteihin

- vierailuja erilaisissa monikulttuurisissa tydy hteisissa
kunnallisella, yksityisella ja jarjestosektorilla

- En ole rasisti, mutta...Maahanmuutosta,
monikulttuurisuudesta ja kriittisyydesta

Tyokulttuurit - Avain menestykseen kansainvélisessa
liketoiminnassa, Arja Mikluha

- mitd merkitsevat sanat ja mitd muu viestinta

- eri maanosille tyypillinen tapa viestia

- viittomakieli ja pistekirjoitus

- miten vieras kieli vaikuttaa omaan viestimiseesi?

- ulkomaalaislaki

- laki maahanmuuttajien kotouttamisesta

- oleskelulupa -kaytannot

- ty6- ja opiskelulupa

- pakolais- ja turvapaikkatoimintaa koskevat
maaraykset

- kasitteet: assimilaatio, integraatio,
multikulturalismi ja segregaatio

- yhdenvertaisuuslaki

- http://w w w _kulttuuriakaikille.fi/'saavutettavuus

- monikulttuuriset taide- ja kulttuurilaitokset
ja jarjestét esim. Caisa, Kassandra...

- tutustuminen uussuomalaisiin taiteilijoihin
ja heidan tyohonsa

- monikulttuuriset taidety6pajat osana
lasten kansainvalisyys/monikulttuurisuus-
kasvatusta

- OPM:n strategia vuodelle 2015

- http://mediakompassi.yle.fi/aikuiset/
mediailmiot/maahanmuuttajat

- http://tampub.uta.fi/tiedotusoppi/
978-951-44-7529-0.pdf

- Monikulttuurinen johtaminen (Leena Lahti)

- Harjoittelu monikulttuurisissa taide- ja
kulttuurialan tydymparistoissa tai
projektissa

http://nexusdelfix.internetix. fi/fi/sisalto/
materiaalit/2_metodit/3_signalix?
C:D=61590&C:selres=61590

http://ww w .luovasuomi.fi/index.php
Itietoa/uutiset/263-tuottaja2020
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LITE 5. HUMAK:IN NYKYINEN OPETUSSUUNNITELMA/

Syventéava perehtyminen kulttuurin sisélléntuotantoon: monikulttuurisuus

Opiskelija

e syventaa taiteen ja kulttuurin osa-alueen sisaltéjen tuntemusta tuottajan tyos-
sa

e o0saa hankkia tietoa tuotannon sisalléllisista ja taiteellisista tavoitteista

e 0Saa soveltaa taiteenlajiin/kulttuurin osa-alueen sisaltéon liittyvaa tietoa tuo-
tannon tarpeisiin

o osallistuu tuotannon prosessien kehittdmiseen, linjaamiseen ja ohjelmistojen
rakentamiseen ja hahmottaa oman toimintansa vaikutukset naissa

Sisalto

« valitun taiteenlajin tai kulttuurin osa-alueen sisaltoon tutustuminen

« taiteenlajin tai kulttuurin osa-alueen historiallisen ja teoreettisen taustan selvit-
tdminen

 sisaltoihin liittyvan tiedon soveltaminen tuotantoprosessin kehittamisessa
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LITE6 HUMAK:IN NYKYINEN OPETUSSUUNNITELMA/

Tuottaja monikulttuurisessa kaupunkiymparistossa.

Opiskelija

e tutustuu monimuotoisen kulttuuritydn kenttaan, toimijoihin, tapahtumiin ja
tavoitteisiin

« laajentaa omaa kulttuurikuvaansa

e 0saa suunnitella monikulttuurista toimintaa

e 0saa hyotdyntaa taidetta ja kulttuuria kotoutumisen edistamisessa

e 0saa huomioida viestinndssaan kulttuurieroja

« hallitsee kehittamistoiminnan perusteet

o selvittda ja kartoittaa kulttuurisen moninaisuuden kaytantoja, kehittamis-
tarpeita ja mahdollisuuksia harjoittelupaikassaan

o hyddyntaa taidetta kulttuurisen moninaisuuden edistdmisessa

o kehittda kulttuurista monimuotoisuutta harjoittelupaikassaan

e O0Saa toimia tasa-arvoisesti kulttuurisesti monimuotoisessa ymparistossa

e hahmottaa oman toimintansa vaikutukset kulttuurisen moninaisuuden
kannalta

Sisaltd

o kirjallisuuteen perehtyminen ja jarjestettavaan kontaktiopetukseen osal-
listuminen

« harjoittelupaikan toimintaan perehtyminen

e harjoittelusuunnitelman ja alustavan kehittdmissuunnitelman laatiminen

« harjoittelu harjoittelusuunnitelmassa asetettujen tavoitteiden mukaisesti

o kehittamis- tai toimintasuunnitelman tai toimintamallin laatiminen

e Oman oppimisen ja omien kehittamistaitojen arviointi



