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Tama opinnaytetyd tehtiin YIT Rakennus Oy:n asuntorakentaminen kerrostalot padkaupun-
kiseutu -yksikdlle. Opinnaytetyon tarkoituksena oli saada aliurakoitsijat tekemaan itselle-
luovutuksensa paremmin ja huolellisemmin ja téata kautta helpottamaan YIT:n tyonjohtajien
tydmaaraa itselleluovutuksen suhteen. Ongelmana oli aliurakoitsijoiden puutteellinen itsel-
leluovutus ja laadun heikentyminen seké viime hetkien korjausten méaara.

Tyo sisaltaa teoriaosuuden, jossa kaydaan lapi itselleluovusta yleisesti seka sitd koskevia
maarayksia. Siind kaydaan myos lapi, miten YIT:lI& itselleluovutus toimii ja mitk& ovat ylei-
simpia puutteita seka virheitd mita itselleluovutuksen yhteydessa loytyy. Tyodssa tutkittiin
paasaantoisesti aliurakoitsijoiden itselleuovutusta, sen toimivuutta seka syitd miksi sita ei
tehda huolellisesti.

Tutkimus toteutettiin haastattelemalla eri aliurakoitsijoita, jotka tydskentelivat as Oy Vantaan
Vuorikiteen tydmaalla. Haastatteluissa selviteltiin seuraavanlaisia asioita, kuten miten itsel-
leluovutuskaytanto toimii eri yrityksissd, miten he sen tekevat itselleluovutuksen, tekevatko
he tarkastuksesta péytakirjan, jne.

Tutkimuksen pohjalta koottiin muutamia kehitysehdotuksia, joilla voitaisiin saada aliurakoit-
sijat tekemaan itselleluovutus huolellisesti ja mitka seikat saattavat olla suuressa roolissa
sen tekemisessa.
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The thesis was made for YIT Construction Ltd. The purpose of the thesis was to improve
the pre-handover check-ups of subcontractors, to facilitate the workload of YIT site super-
visors in relation to pre-handover check-ups. The problem was the insufficient pre-hando-
ver check-ups of subcontractors and deterioration in quality, as well the number of repairs
to be made.

The thesis includes a theory part, which considers the pre-handover check-up and the reg-
ulations in general. It also examines how pre-handover check-ups are conducted in YIT
projects and pinpoints the most common shortcomings and mistakes found in inspections.
In the thesis, pre-handover check-ups done by subcontractors are examined in general, as
well as how they are conducted and the reasons why shortcomings occur.

The survey was carried out by interviewing various subcontractors who worked at the Van-
taa Vuorikide construction site. In the interviews, issues such as the following were dis-
cussed: practices in pre-handover check-ups in different companies, how they are con-
ducted and whether the inspections are documented.

Based on the research, some development proposals were made that could enable subcon-
tractors to make pre-handover check-ups carefully and factors determined that might play a
major role in doing so. The most effective ideas were changes to YIT subcontracts and re-
guirements set for the person to conduct the pre-handover check-up.

Keywords pre-handover check-up, quality control, quality
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Lyhenteet / M&aritelmat

Aliurakoitsija Yritys, jonka paaurakoitsija on palkannut tekemaan tietyn tyo-

vaiheen, kuten tasoitus- ja maalaustyot.
ARK Asuntorakentaminen kerrostalot paakaupunkiseutu -yksikko

Itselleluovutus Urakoitsijan tekema tarkastus, jossa tarkastetaan puutteet ja

virheet ennen kuin ty0 luovutetaan tilaajalle.
Smyygi Ikkunoiden tai ovien pieli.

YSE98 Rakennusurakan yleiset sopimusehdot YSE 1998.
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1 Johdanto
1.1 Tausta

Tama mestarityd tehdaan YIT rakennus Oy:lle Asuntorakentaminen kerrostalot (ARK)
paakaupunkiseutu -yksikolle.

Al g

Kuva 1 YIT Rakennus Oy:n logo

Taman mestarityon aiheena on aliurakoitsijoiden itselleluovutus. Syy kyseiselle tutkimuk-
selle on varsin yksinkertainen; aliurakoitsijoiden puutteellinen itselleluovutus. Tasta
syysta varsinainen itselleluovutus jaa taysin tydmaamestareiden vastuulle ja tama lisda

huomattavasti heidan tyotaan.

Huonosti tai puutteellisesti tehty itselleluovutus vaikuttaa merkittavissa maarin lopulli-
seen laatuun ja néin ollen viimeisten tarvittavien korjausten maara kasvaa. Tydmaames-
tarit tekevat oman itselleluovuksensa hankkeen loppuvaiheessa, jonka tarkoituksena on
kayda kaikki mahdolliset virheet ja puutteet 1&pi ennen kuin asukkaat muuttavat asun-
toon, ja tata kautta parantaa asiakkaitten tyytyvaisyytta.


https://www.google.fi/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwiIoZSPqOzUAhVGJJoKHb43BngQjRwIBw&url=https://twitter.com/yitsuomi&psig=AFQjCNFaFlmakhIEkGSYl3XE7uvianZwXA&ust=1499143829048586

Referenssikohteena toimii Asunto Oy Vantaan Vuorikide, joka sijaitsee Vantaan Kivis-
tosséa. Vuorikiteeseen tulee 59 asuntoa ja ne ovat kahdessa vierekkaisessa pistekerros-
talossa. TyoOtd varten haastatellaan kyseisella tydmaalla toimivia aliurakoitsijoita seka
YIT:n tydnjohtoa.

S TR S T e, oL
.‘i& L A gl AURINKOKVARTS| S5y oty

SAVUKVARTSI

LUMIKVARTS!

Kuva 2 Kivistd 2 alue



1.2 Tilaajayritys

YIT Oyj on suomalainen rakennusalan yritys, jolla on yli 100 vuoden kokemus rakenta-
misesta. YIT on perustettu vuonna 1912 ja silloin yrityksen nimi oli Ab Allménna In-
genidrsbyran (yleinen insin6oritoimisto). YIT on Suomessa suurin asuntorakentaja ja Ve-
najalla YIT on suurin ulkomainen asuntorakentaja. YIT on myds yksi suurimmista toimi-
joista infra-alalla. YIT toimii Suomen ja Vendjan liséaksi myds Baltian maissa, TSekeissa,
Slovakiassa ja Puolassa. YIT:n liikevaihto oli vuonna 2016 lahes 1.8 miljardia euroa ja

se tyollisti noin 5300 henkildd Suomessa. [1.]

ASUNTORAKENTAMINEN SUOMESSA, KPL

2779 2 864 2 877
2 483 2515

3192
2730
I 2112I I I

2013 2014 2015 2016

Aloitetut asunnot B Myydyt asunnot

Kuva 3 YIT:n rakentamat ja myydyt asunnot vuonna 2013- 2016

Vuonna 2016 YIT aloitti rakentamaan melkein 2900 asuntoa ja YIT myi kyseisena
vuonna 2730 asuntoa. Uusien asuntojen rakentamisen maara on kasvanut hieman edel-
liseen vuoteen nahden, mutta asuntojen myynti taas on hieman laskenut edellisvuo-
desta. [2, s14.]



2 Tavoitteet ja tutkimustavat

2.1 Tavoitteet

Mestarityon tavoitteena on kehittd& toimintatapoja, joilla aliurakoitsijat saataisiin teke-
maan itselleluovutus kunnolla ja néin ollen parantamaan tyonsa laatua. Tavoitteena on
my0s selvittéad, misté puutteellinen itselleluovutus johtuu ja miten se saataisiin toimivam-
maksi. Tata kautta tavoitteena on myos lopullisen laadun parantaminen seké vuosikor-
jaus tarpeiden vahentaminen. Tavoitteena on myos saada vahennettya tyonjohtajien
tyota, kun aliurakoitsija hoitavat oman itselleluovutuksensa kunnolla, niin yrityksen oman

virhe- ja puutelistan tulisi lyhentya.

Tyolla haetaan toimivaa ratkaisua, jolla nykyiset puutteet saataisiin korjattua ja tata

kautta myos asiakkaatkin olisivat entista tyytyvaisempia sijoitukseensa.

2.2  Tutkimustavat

Mestarity6 aloitetaan tutustumalla aiempiin tutkimuksiin, jotka liittyvat itselleluovutuksiin.
Tietoa kerataan niin alan kirjallisuudesta kuin internet-lahteista. Lisaksi tiedon lahteind
kaytetaan myos YIT:n dokumentteja ja vuosikorjauksesta saatuja tietoja. Osa tiedoista

on my®ds omaa kokemusta asiaan liittyen.

Itse lopullinen tutkimus tehdaan haastatteluilla. Tarkoituksena on haastatella paasaan-
toisesti aliurakoitsijoiden tytnjohtoa, mutta haetaan myos eri ndkokulmia haastattele-

malla YIT:n toimihenkil6ita, kuten vastaavia mestareita ja tybmaamestareita.

2.3 Rajaukset

Itselleluovutusta ja sen toimintaa tarkastellaan paasaantoisesti aliurakoitsijoiden kan-
nalta. Ty6ssé keskitytdan paaosin viimeiseen pintaan ja sen laatuun kuten maalaus-,
laatoitus- ja parkettitdihin sek& niitd tekevien yritysten itselleluovutuksiin. Tyo keskittyy

asuntorakentamiseen.



3 lItselleluovutus

3.1 Maaraykset

Rakennusurakan yleisissd sopimusehdoissa YSE 98 pykaldssa "11 § maarataan seu-

raavaa

1. Urakoitsija tarkastaa itse suoritusvelvollisuuteensa kuuluvan tyon laadun
seka korjaa mahdolliset puutteet ja virheet ennen tilaajalle tapahtuvaa luo-

vutusta.”.

"11°§

2. Urakoitsijan on ilmoitettava tilaajan edustajalle havaitsemistaan vaka-
vista virheistd urakkasuorituksessaan ja toimenpiteistddn niiden korjaa-

miseksi”.

71§

3. Urakoitsijan on ennen vastaanottotarkastusta itse varmistettava, etté ra-

kennustyd on valmis ja tayttda sopimuksen mukaiset vaatimukset.” [3, s.5.]

3.2 Yleista

Itselleluovutusten tekeminen on yksi osa urakoitsijoiden laadunvarmistusta ja se on osa
koko kohteen luovutusprosessia (kts. kuva 4). Urakoitsija on velvoitettu tarkistamaan
suoritusvelvollisuuteensa kuluvat ty6t ja niiden laadun, se on maaritelty ja velvoitettu ra-
kennusurakan yleisissd sopimusehdoissa (YSE 98). Urakoitsija on velvoitettu korjaa-
maan mahdolliset virheet ja puutteet ennen kuin hén luovuttaa sen tilaajalle. Itselleluovu-
tus koskee niin rakennusteknisia toitd kuin myds taloteknisiatoita, kuten jarjestelmia ja
laitteistoja. [4, s.29.]

Itselleluovutusten tekeminen on méaaritelty rakennusurakan yleisissd sopimusehdoissa
ja néin ollen se koskee myo6s aliurakoitsijoita ja velvoittaa myos heidat tekemaan sen,

ennen kuin he luovuttavat tuotteen tai tyon tilaajalle. Itselleluovutuksen voi tehd& joko



itse tyontekija tai tyonjohto. Se tehd&én tilaajan asettamien vaatimuksien mukaisesti. It-

selleluovutus tehd&én tydkohteittain ja kyseisia tarkastuksia varten on olemassa valmiita

yleisia tai yrityskohtaisia tarkastuslistoja. [4, s.29.]

Lahtatiedot | Tehtavat

Viimeistely- ja
lugvutussuunnittelu

Talotekniikan
luovutus

Itzelleluovutus

'

Viranomais
tarkastukset

!

Viastaanotto-
tarkastus

Virhaiden ja
puutteiden karjaus

Kdytdn opastus ja
luov. aineiston jako

!

Taloudellinan
loppuselvitys

!

Projaktin
anvipint:

Ongelmian
toistumisen esto
Katsalmukset,
kokoukset,
dokumentointi Asiakirjojen
arkistointi

Kuva 4 Luovutusprosessi

Tulosteet

Suunnitalma

Hyvaksynnat

Puutelista

Reklamaatiot

Luovutusaineisto

Raportti

Projektiraportti

Aikataulullisesti itselleluovutukselle varataan noin 2-4 viikkoa aikaa ja se jaetaan lohkoit-

tain. Rakennusteknisten toiden vaiheet itselleluovutuksessa ovat:

e esitarkastus

o mahdollisten puutteiden ja virheiden korjauksen suunnittelu ja k&ynnistys

¢ tehtyjen korjausten tarkastaminen ja luovutusvalmiuden toteaminen



e loppusiivous ja tilojen lukitus

e jalopulta luovuttaminen tilaajalle. [4, s. 29.]
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Kuva 5 Itselleluovutus merkitaan aikatauluun

Mahdolliset virheet mita itselleluovutuksessa saattaa I0ytya, voivat ne sijaita lahestul-
koon missé tilassa tahansa. Virheet saattavat olla mydhemmin sattuneita vahinkoja,
jotka ovat vahingoittaneet valmiita pintoja, kuten esimerkiksi valmiiseen seina pintaa il-
maantunut kolhu / jalki. Ne saattavat myds olla tytnaikaisia virheita, kuten tydnaikaisia
pienia unohduksia, huolimattomuudesta johtuvia virheita tai virheellisista tydsuorituksista
johtuvia puutteita. Mahdollisten virheiden tai puutteiden korjaaminen on hyva aloittaa
mahdollisimman nopeasti, silld korjaamiseen kuluva aika saattaa olla yllattadvan pitka
verrattuna kaytettdvissa olevaan aikaan esim. mahdolliset kuivumisajat. Ennen kuin
puutteita tai virheitd aloitetaan korjaamaan, on syyta selvittdd, kenen vastuulla kyseinen
virhe on. Tama siita syysta, ettd jokainen urakoitsija on velvollinen korjaamaan omat
virheensa. Mikali sattuu vahinko, josta johtuen syntyy jonkinnakdinen virhe, sen korjaa
yleensa se osapuoli, joka sen tydn on tehnyt, mutta korjauksesta syntyvat kustannukset
lankeavat vahingon aiheuttajalle. Joten tasta syysta on syyta sopia ennakkoon korvauk-

sen suuruudesta lisd- ja muutostoiden periaatteiden mukaisesti. [4, s. 31.]

Myo0s taloteknisista toista tulee tehda itselleluovutus. Taloteknisten tdiden itselleluovutus
pitaa sisdllaan tydaikaiset laite- ja asennustapatarkastukset sek&a valmistusvaiheessa
tehtavien luovutusten valmistelu. Siind varmistetaan, ettd kaikki laitteet ja jarjestelmaét
ovat kunnossa ja, ettd ne toimivat moitteettomasti. Talotekniikan luovutuksen vaiheet

ovat seuraavat:



e toimintakokeiden aloitusvalmiuden toteaminen

e toimintakokeet

o koekaytot

e tarkistusmittaukset

ja loppukatselmuksen teko.

Toimintakokeiden aloitusvalmius pitaa sisallaan seuraavia asioita:

Teknisten tilojen rakennustyot tulee olla valmiit ja tilat alustavasti siivottuina.

e Rakennuksen kaikkien seinien, ikkunoiden ja ovien tulee olla paikoillaan.

e Tarvittavien koneiden ja laitteiden tulee olla asennettuina.

e Sahkojen tulee kulkea lopullisia kaapelointeja pitkin.

e Talotekniikasta vastannut urakoitsijan tulee olla paikalla.

Toimintakokeiden tarkoituksena on tarkistaa, etta laitteet on asennettu ja kytketty oikein.

Toimintakokeille on syyta varata aikaa noin 4-8 viikkoa. Tarkastukset tehdaan paaosin

seuraaville kohteille:

instrumentointi ja merkinnéat

e pyo6rimissuunnat

e halytykset ja varolaitteet

e ohjaukset ja pakkokytkennat

e saatdtoiminnat.



Koekaytot tehdaan taloteknisillelaitteille, jotka ovat erikseen maaritelty sopimusasiakir-
joissa. Kyseisia laitteita ovat ne, joiden luotettavuudesta ja varmasta toiminnasta halu-
taan olla varma jo heti kayttoonotosta lahtien. Tavallisimpia laitteita ovat sahkdopaakes-
kukset, erikoisilmastoidut tilat, ilmastointilaitteet ja lammaontalteenottolaitteet. Koekayt-
toja varten on laadittava oma koekayttésuunnitelma. Viela ennen loppukatselmusta teh-
daan tarkistusmittaukset, joilla tarkistetaan, etta laitteet ovat vastaanottokunnossa. Tar-
kistusten kohteena ovat esimerkiksi lampdétilat, virtaukset, paineet, aanitasot seka kayn-
tiajat. [4, s. 32.]

Sopimusasiakirjoissa mainittujen laatukokeiden kustannukset maksaa urakoitsija. Mikali
tarvitaan ylimaaraisia kokeita, niin niista aiheutuvat kustannukset lankeavat rakennutta-
jalle, mikali urakoitsijan ty® vastaa annettuja vaatimuksia, mutta jos urakoitsijan ty6 on
puutteellinen, on urakoitsija velvollinen kustantamaan mittauksista aiheutuvat kustan-
nukset. [5, s.448.]

Yir

tayttoohje / malliesimerkit:

Tyomaa: As Oy ltselleluowutus  Tarkasteltava tyosuoritus: Laatoitustyét, silikonisaumaukset

Tyo 0: 12345 Tarl k suorittaja: tydnjohtajan nimi
porras | huoneisto tila havaittu puute vastuu kuittaus
A 23 W Seinalaatoituksen ulkokulmassa laattasaumassa huokoisuutta tekija vekijsin kuittaus
A 18 keittio | Keittidlaatoituksen silikonisauman petraus pesualtaan takana tekija tekijgn kuittaus

Tyomaa: As Oy ltselleluowutus  Tarkasteltava tyosuoritus: Tasoite- ja maalaustydt

Tyonumero: 12345 Tarkastul suorittaja: tydnjohtajan nimi
porras | huoneisto tila havaittu puute vastuu kuittaus
A 19 mh1 Oven vieressa katkaisijan alla seindssa kolhu aiheuttaja  |rekijgin kuinaus
A 11 mh3  |Patterin takana maalaus harvaa tekija rekijsin buittaus
B 9 ruokailutila |Murkassa jalkalistan ylapuolella epasiisti akryylisauma tekija tekijsin kuittaus|
B 3 olohuone |Patteriputkien takana rosocinen maalipinta kannakkeiden kohdalla tekija vekijsin kuinaus

Merkitse makuuhuoneet lyhenteilla mh1,mh2,mh3,mh4. Makuuhueneiden jarjestys huoneiston ulko-ovelta myotapaivaan lueteltuna

Kuva 6 Esimerkki itselleluovutuksesta
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3.3 Itselleluovutus YIT:lla

YIT:lla itselleluovutuskaytéantt on ollut pitkaan kaytéssa. Itselleluovutus vie tyénjohtajilta
huomattavan paljon aikaa ja tésta syysta on pyritty siihen, etta aliurakoitsijat itselleluovut-
tavat omat tyonsa itse. Tarkoituksena olisi, etta aliurakoitsijat tekevat itselleluovutuksen
kunnolla ja nain ollen se vahentdisi tydmaalla toimivien mestarien tydsarkaa ja tata

kautta myos lopullinen laatu saataisiin paremmaksi.

YIT:ll& varataan itselleluovutukseen aikaa yleisaikataulusta 2-4 viikkoa tydmaasta riip-
puen. YIT:n sopimuksissa on maaritelty se, ettd aliurakoitsijoiden on tehtava itselleluovu-
tus, mutta siltikdan kaikki aliurakoitsijat eivat naita tee tai ei ainakaan niin hyvin kuin olisi
tarkoitus. YIT:lla on kdytossa laatuvakiot, joiden mukaan tyo6t tulisi tehdé ja millaista laa-
tua vaaditaan, jokaisella tydmaalla on myds lisaksi omat laatuun liittyvat maaraykset.
Jokaisesta alkavasta tydsta teetetdan mallityd, jonka perusteella méaritelladn oikeanlai-

nen laatu.

Virheet jotka l6ytyvat itselleluovutuksen yhteydessa vaihtelevat, osa niistd on jalkeen-
pain syntyneita jalkia ja nain ollen ne eivat ole aliurakoitsijan aiheuttamia virheita, mutta
ikava kylla osa virheista tai jaljistéd on huolimattomuudesta johtuvia. Hyvana esimerkkina
toimii kylpyhuoneiden rikkinéiset laatat, jotka useimmiten ovat jalkikateen hajonneita tai
kolhiintuneita. Edella mainitut virheet ovat sellaisia, joita tulee aina ja niita ei valttamatta
voi valttdd. Mutta taas kieroihin ja kolhuisiin seiniin on monesti syyna tyén tehneiden

henkildiden huolimattomuus. [6.]

YIT:la ollaan ottamassa kayttdon Plangrid-ohjelma, jonka olisi tarkoitus helpottaa ja no-
peuttaa itselleluovutusprosessia. Plangrid on sovellus, jonka voi asentaa joko alypuheli-

meen tai tablettiin.
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Asukkaille jarjestaan myos asukastarkastustilaisuudet, joissa asukkaat saavat tarkastaa
asuntonsa ja kirjata ylos Idytavansa virheet. Mikali virheita ei huomata ennen luovutusta
tai myyntia, jAdvat mahdolliset korjaukset vuosikorjauksen vastuulle. Korjausten kustan-
nukset saattavat nousta merkittéavasti, mikali ne tulevat vasta vuosikorjauksessa vas-
taan. TAma johtuu siitd, ettd kyseisten virheiden korjaaminen saattaa vaatia asukkaita
muuttamaan valiaikaisesti muualle.

Parvekkeen pintarakenteet;
7%

Ikkunat, parvekeovet,
kynnykset ja karmit; 6%

Muut kulut yht 61 kpl; 459
y ) Kantavat seinat; 6%

Ulkovaipan vesivuodot; 5%

Kiintokalusteet; 5%

Vedenpoistojarjestelmat ja
vesikattovarusteet; 5%

Sisdpuoliset ovet, kynnykset ja
karmit; 4% Autohallin lattia; 4%

Maalaus- ja tapetointity6t; 4%

Kuva 7 Kevaan 2015 vuosikorjauskustannusten jakautuminen 10 suurinta
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LVIS-vioista johtuvat
korjaukset; 16%

Muut kulut yht 61 kpl; 41%

Autohallin lattia; 9%

Kantavat
seinét; 8%

Sisapuoliset ovet,

Sisapuolinen laatoitus ja kynnykset ja karmit; 4%

saumaus; 2%

Ikkunat, parvekeovet,

Parkettilattiat; 2% A
kynnykset ja karmit; 3%

Kipsilevyseinien

Kiintokalusteet; 3% halkeamat ja viat; 3%

Kuva 8 Syksyn 2016 vuosikorjauskustannusten jakautuminen 10 suurinta

3.4 Puutteet itselleluovutuksessa

Yksi suurimmista puutteista itselleluovutuksessa on se, etta se on tehty lilan suppeasti.
Eiké& aliurakoitsija ole tehnyt sitd ajatuksella. Suurimmassa osassa itselleluovutus on
tehty vain pintapuolisesti ja tasta johtuen monet virheet jaavat huomaamatta. Monissa
tapauksissa listaan on listattu vain selvat puutteet, jotta on jotain dokumenttia esittéda

paaurakoitsijalle, mutta itse virheité ei ole edes etsitty tai tyota tarkistettu.

Itselleluovutusta tehtaessa olisi tarkedé pyrkia olemaan puolueeton ja asettumaan niin
sanotusti asukkaan paikalle [7, s.38]. Olisi parempi, etta itselleluovutuksen tekisivat esi-
merkiksi aliurakoitsijoiden tydnjohtajat eika itse tyontekija, silla henkild, joka on itse teh-
nyt kyseisen tyon, ei valttdméattd huomaa virheita yhta hyvin kuin henkil, joka sité ei ole
tehnyt. Ja muutenkin kaikki eivat osaa arvostella omaa tyénsa jalkea riittavalla tarkkuu-

della.

Yksi yleinen syy sille, miksi itselleluovutus jaa puutteelliseksi on, aikataulusta lipsuminen

ja siitéd syntyva kiire, joten itselleluovutukselle varattu aika jaa varsin lyhyeksi ja néin ollen
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itselleluovutuksen tekija ei ehdi tekemaan sité huolellisesti, vaan he listaavat vain selvét
puutteet. [8.]

3.5 Puutteita ja virheita

3.5.1 Parkettiasennus

Materiaalivirheet ovat yksi mahdollinen virhe parkettitdissa. Materiaali tulee tarkistaa
huolellisesti ennen tyon aloittamista. Parketissa saattaa olla suuria savyeroja ja tasta
syysta on syyta tarkistaa ne ennen kuin asentaa ne paikalleen. [9.]

Kuva 9 esimerkki kuva parketista jossa on vari eroja

Tyo6ta edeltavia virheitéa ovat esimerkiksi se, etta parketti on karsinyt kuljetuksessa tai
siirtdessa ja nain ollen parketti on jo valmiiksi haljennut tai pontit rikkoutuneet. Myds oi-
keanlainen suojaus tydmaalla on tarkeda, etteivat materiaalit padse kastumaan ja tasta
johtuen pilaantumaan. Joten on syyta pitaa huolta, etta pinnat, joille parketti asennetaan,
on riittdvan kuiva ennen tyon aloittamista. Tata varten tydmaalla kdy oma kosteusmit-
taaja, joka mittaa kaikkien tarvittavien pintojen kosteudet. [9.]
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Kuva 10 Parketin pontti koholla

Tyo6naikaisia virheita ovat muun muassa pystyyn jaavat pontit tai tydtnaikana sattuneet
kolhut. My6s huolimattomuusvirheet ovat mahdollisia, kuten esim. lattia jaa liian vajaaksi

seinasta ja lista ei enéé peita lattian ja seinan valiin jaavaa rakoa. [9.]

3.5.2 Listoitus

Listoitustoissa l0ytyy paljon samalaisia virheita kuin parkettiasennuksessa: materiaalivir-
heitd eli sdvyeroja, kuljetuksesta ja siirtamisesta johtuvia kolhiintumisia sek& mahdolli-
sesta kosteudesta johtuvia listan turpoamisia. [10.]

Kuva 11 Esimerkkikuva seinan ja listan véalisesta raosta
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TyOnaikaisia virheita listoituksessa ovat yleensa vaarin tehtyja listojen paatotksia, huo-
nosti tehtyja ulkonurkkajiireja seka liian pitkien tai lyhyiden listojen kayttoa, joista johtuu
listojen bongaaminen, huono jatkojiiri tai jatkoskohdan hammastaminen. [10.]

Kuten parkettitdissakin niin myds listoituksessa mahdollisia tyon jalkeen sattuneita vir-

heita ovat jalkeenpain tulleet kolhut seka naarmut. [10.]

Kuva 12 Esimerkkikuva listasta, josta on lohjennut palanen kiinnitysvaiheessa
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3.5.3 Maalaus- ja tasoitustyot

Maalaus- ja tasoitustdihin vaikuttavia virheitd saattavat olla jo valmiiksi vinossa olevat
seinat. Elementti rakentamisessa yleista saattaa olla se, ettéa elementit tulevat tehtaalta
valmiiksi hiukan "aaltoilevana”, kolhuisina tai kieroina. Nama virheet tulisi oikaista jo en-

nen tasoitus- ja maalaustéiden aloittamista.

Kuva 13 Valmiissa seiné pinnassa jalki

TyOnaikaisia virheita tasoitus- ja maalaustdissa ovat epatasainen jalki, puutteellinen ja
epéatasainen tasoitusjalki seka raidallinen maalausjélki, joka johtuu yleensa liian kuivalla
telalla maalaamisesta tai ruiskulla maalatessa siita, ettd maalataan liian lahelta tai kau-
kaa ruiskulla. Ruiskulla maalatessa on myos oltava tarkkana, ettd maalia ei ruiskuta liian
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kauaa samaan kohtaan. Yleisia tydnaikaisia virheita ovat my6és maalivalumat ja maaliin

tarttuneet roskat, jotka yleensa tulevat likaisen telan kaytosta. [11.]

Kuva 14 Valmiiseen seindpintaan jalkeenpéin syntynyt kolhu

Tyo6njalkeisia virheitd ovat paasaantoisesti jalkeenpain seiniin tulleet naarmut seké kol-
hut, joita syntyy hyvin helposti [11]. Pohjatydt ovat merkittdvassa roolissa tyon onnistu-

misessa.

3.5.4 Vedeneristys ja laatoitustyot

Vedeneristdmisen yleisia tydnaikaisia virheita ovat vedeneristeen puutteellinen kiinnitty-
minen lattia- tai seinapintaan, tdméa johtuu siitd, ettd pintojen valiin on jaanyt poélya ja
tasta syysta vedeneriste ei kiinnity kunnolla. Vedeneristystdissa ammattitaidolla ja tieta-
myksella on suuri merkitys ja tasta syysta kyseinen tydvaihe tarvitseekin erikseen vede-
neristys sertifikaatin. Muita tydnaikaisia virheitd ovat vedeneristeen paksuuteen liittyvéat
seikat. On tarkeaa, etta eristetta on sivelty lattialle oikean paksuinen maara. Liian vahai-
nen maard vahentdd merkittavasti veden eristeen pitavyytta. Nurkkiin, kaivon ymparille
sekéa hanakulmien kohdalle lisataan myos vahvikekangas, joka parantaa kyseisten paik-
kojen kestavyytta. [12.]
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Laatoitustoissa virheitd saattaa I0ytya niin tydnaikana kuin myds materiaaleista. Yleisim-
pid materiaalivirheité ovat kolhuiset tai kuljetuksessa rikkoutuneet laatat, sek& myds teh-
taalla syntyneet laattojen pinta virheet. Tasta syysta on syyta tarkastaa laatat ennen kuin

ne kiinnitetdan paikoilleen. [13.]

Kuva 15 Laatan pinnassa valmistuksessa syntynyt virhe

Tyo6ta edeltavia virheita ovat muun muassa puutteelliset kaadot seké epéatasaiset pinnat.
Pohjaty6t on syyta tehda huolella ja tarkasti. Kaadot tulee tarkistaa ennen laatoitustdiden
aloittamista. [13.]

TyOnaikaisia asennusvirheitd ovat esimerkiksi sellaiset virheet kuin lilan vahaisen laastin
kaytto, josta johtuen laatat jaavat "kopuiksi” tai jopa irtoavat. Myds oikeanlaisen laastin
kayttd on tarkea osa tyon onnistumista. [13.]

Kuva 16 Laatta rikkoutunut
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Tyon jalkeisia virheita ovat jalkeenpain syntyneet kolhut ja laattojen rikkoutumiset, jotka
johtuvat yleensa siita, etta laattalattialle on jalkeenpain tippunut jotain, jonka takia laatta
on rikkoutunut. Muita virheitd ovat muun muassa porausvirheista johtuvat laattojen rik-
koutumiset tai vaaraan kohtaan porattujen reikien takia. [13.]

Kuva 17 Vesiputkien kiinnike porattu vaaraan kohtaan.

Muita laatoitustoista |0ytyvia virheitd ovat nurkkien epasiistit silikonisaumat ja viimeiste-
leméattémyys, kuten esimerkiksi ulkonurkkiin tulevien nurkkalistojen pois jattaminen. [13.]
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4  Aliurakoitsijoiden itselleluovutus

4.1 Yleista

YIT:n aliurakkasopimuksissa on viitattu YSE:en ja siella on erikseenkin laadittu kohta

laadunvarmistukselle ja itselleluovutuksille.

YIT:n sopimuksissa on kohta laadunvarmistus, joka velvoittaa aliurakoitsijan valvomaan
ja mittaamaan omaa tyotaan seka raportoimaan niista kirjallisesti tilaajalle. Ennen téiden
aloitusta aliurakoitsijan on esitettdva laadunvarmistussuunnitelma. Aliurakoitsija velvoi-
tetaan myds osallistumaan omaan tydhonsa tai toimittamiinsa tuotteisiin liittyvaan laa-
dunvarmistusmenettelyyn kuten esimerkiksi aloituskokoukseen, laatupiiriin jne. Aliura-
koitsija on myds velvoitettu toimittamaan tilaajalle sovitut laatudokumentit, kuten esimer-

kiksi vedeneristeiden koepalat.

Sopimuksessa olevassa kohdassa myos velvoitetaan aliurakoitsijaa kayttamaan CE-hy-
vaksyttyja rakennustuotteita, joiden takuuaika vastaa vahintaan paaurakoitsijan takuuai-

kaa, ellei siitd ole erikseen muuta sovittu.

Ennen tytn aloitusta pidetdan aloituskokous, joka pidetaan tydmaalla noin kaksi viikkoa
ennen toiden aloitusta. Aloituskokouksessa aliurakoitsijan tulee esittda tyoturvallisuus-
seka laadunvarmistussuunnitelma. Aloituskokouksessa sovitaan tyon alkamisen ajan-
kohta seka sovitaan mallitydstd, joka tehd&dén ennen varsinaisen tyon alkamista. Mallity®
tulee hyvaksyttaa tilaajalla ja siité tehdaan kirjallinen dokumentti. Mallityd maarittaa koh-
teessa vaadittavan laatutason ja se toimii vertailukohtana muihin tydsuorituksiin. Aloitus-

kokouksessa sovitaan, mista tuotteista vaaditaan materiaali- ja tuotetodistukset.

Sopimuksissa on mygs erikseen mainittu itselleluovutuksesta, joka velvoittaa aliurakoit-
sijan tarkastamaan oman tyénsa puutteet seka virheet. Sen tarkoituksena on saada ali-
urakoitsija havaitsemaan oman tyénsa puutteet seka virheet oma-aloitteisesti ja korjaa-
maan loytaméansa virheet ennen kuin he luovuttavat tyonsa tilaajalle hyvaksyttavaksi.
Aliurakoitsijan tulee tehda puutteista ja virheista kirjallinen dokumentti ja heidan tulee
toimittaa kyseinen lista korjauskuittauksineen tilaajalle, mikali tilaaja niin vaatii. Aliura-
koitsija on myds velvollinen merkitsemaan sekéa varastoimaan erilleen virheelliset tuot-
teet. [14.]
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4.2 Aliurakoitsijoiden itselleluovutusmenetelmat

Eri aliurakoitsijoilla on erilainen tapa tehda itselleluovutus. Suurin osa aliurakoitsijoista
kayttaa perinteisia tarkastus ja puutelistoja, jotka ovat joko paperisia tai Word tai Excel -
muotoisia tiedostoja. YIT:lla kaytetaan padsaantoisesti Excel-tiedostoja itselleluovutuk-
sessa, johon listataan kaikki virheet, joita tydmaalta I6ytyy. Osa kayttdd sahkopostia,
jonka valityksella puutteet ja virheet vdlittyvat suoraan tyon tehneelle henkilblle seka
myds tydmaan tydnjohdolle ja nain ollen kaikki osapuolet pysyvat ajan tasalla tydmaalla
tapahtuvista asioista. [18]. Tasoitus- ja maalausyritykset kayttavat perinteisen puutelis-
tan apuna myds teippia, jolla he merkkaavat valmiista seinista 10ytyvat puutteet seka
virheet. [15.]

Hissiyrityksella on tapana, etta kun tyémaalla otetaan hissi tydmaa-aikaiseen kayttoon,
hissi kierretdan YIT:n tyonjohtajan kanssa lapi ja katsotaan kaikki kolhut niin hissin si-
salta kuin ulkopuolen paneeleistakin. Tydmaa-aikaisesta hissin kaytosta kirjoitetaan eril-
linen sopimus. Ennen kuin hissi voidaan ottaa tyonaikaiseen kayttoon, se taytyy koekayt-
taa testipainojen avulla. Tassa on mukana my®ds oma tarkastajansa, joka antaa hissille
kayttoonottoluvan. Kun tydmaa valmistuu, hissille tehdaéan lopullinen tarkastus, jossa
kadydaan hissin kunto uudelleen lapi. Hissin tarkastetaan niin sisaltd kuin ulkoa ja sen
toimivuus testataan. Kaikki aikaisemmassa tarkastuksessa huomioidut kolhut ja jaljet
korjataan. Mikali uusia jalkia on syntynyt, ne korjataan my®s, mutta niistd laskutetaan

erikseen. [16.]

Kalusteasentajat tarkastavat kalusteiden ja tyénsa laadun esimerkiksi silloin, kun kerros
on saatu valmiiksi. Virheelliset materiaalit merkataan nakyvasti tarroilla. Kun asentaja on
kiertdnyt ja merkannut kalusteiden toimivuuden ja muut virheet, mikali naita 16ytyy, he
tilaavat uudet tuotteet esimerkiksi kaapin taustalevyn tai kaapinoven. Oman itselleluovu-
tuksensa jalkeen kalusteasentaja kiertdd tehdyt huoneistot YIT:n tyonjohtajan kanssa
lapi, jos talla kierroksella 16ytyy lisdd puutteita, ne merkataan ylos ja korvaavat tuotteet
tilataan. Lopuksi kierroksesta taytetaan poytakirja, jonka YIT:n toimihenkild kuittaa ja

nain hyvaksyy tyon. [17.]
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Haastatteluissa selvisi, etta toistaiseksi aliurakoitsijoiden keskuudessa ei kayteta viela
mink&anlaisia sovelluksia itselleluovutuksen helpottamiseksi, mutta muutamalla yrityk-
sella on tarkoitus lahivuosina siirtya kayttamaan taméanlaisia ohjelmia. Tallaisia sovelluk-

sia ovat esimerkiksi PlanGrid ja Congrid.
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5 Haastattelut ja tutkimustulokset

5.1 Vedeneristys ja laatoitustytt

Laatoitusurakoitsija pyrkii varmistamaan laadun jatkuvalla tydsuorituksen seuraamisella
jasilla, etta he huolehtivat tydntekijoidensd ammattitaidosta sekd osaamisesta. Kyseisen
yrityksen tyonjohto vierailee tydmaalla kahdesta kolmeen kertaa viikossa ja talla tavoin
he seuraavat tyon etenemistd sekd sen laadukkuutta. Yrityksella on kaytossa jarjes-
telmé&, johon tyontekijat kirjaavat saannollisesti tyévaiheen, jossa he ovat menossa. Tata
kautta tyonjohtajat pysyvat jatkuvasti kartalla siitd, missa vaiheessa tyot etenevat ja sil-
loin he osaavat ajoittaa tydmaalla kaymisen oikein esim. kun kerros on valmis tai seinat

saumattuina.

Tyonjohtajat ovat vastuussa itselleluovutuksen tekemisesta. Seinien osalta itselleluovu-
tus tapahtuu kerroksittain. Kun kerroksen seinéat on laatoitettu, saumattu seka nurkkiin
laitettu silikonit, niin tydnjohtaja saapuu kiertdmaan tyonjaljen. Lattian itselleluovutusta
vaikeuttaa se, etta tydbmaat suojaavat lattian lahestulkoon heti kun ne ovat saumattu.
Tasté johtuen tydnjohtaja ei valttdmatta ehdi tarkastamaan lattioita ja siksi lattioiden it-
selleluovutus siirtyy yleensa tyémaan loppupuolelle. Koska lattioita ei pystyta itselle-
luovuttamaan tyon jalkeen, I6ytyy niistd monesti myds jalkeenpéin syntyneité virheita ku-
ten kolhuja sek& halkeamia ja rikkinaisia laattoja. Samalla kun lattiat tarkistetaan, tarkas-
tetaan samalla myds seinien seka keittion valitilan laatoitukset uudestaan. Tyontekijat
tekevat tyota urakkatdiné ja nain ollen tyontekija on vastuussa tyonjaljesta ja on nain

velvollinen korjaamaan virheet seka puutteet.

Yrityksella on tapana tehda puute ja virhelista sdhkodpostitse. Listaan merkitaan selkeasti
huonestoittain esim. kph lattia tai seinat ja se lahettaa sen tyontekijilleen seka YIT:n
kyseisen tydmaan tyonjohdolle, jotta kaikki tietédvat, missa mennaan. Mikali laatoituksista

[6ytyy virheitd, niin ne merkataan selkedsti, etta missa kohdassa se on.

Itsellelluovutus on toiminut yrityksessa paasaantoisesti hyvin ja heidan kaksivuotistakui-
siin j&& todella vahan korjattavia kohteita. Takuukorjauksiin kuluvat kustannukset ovat
alle prosentin verran vuodessa. Yrityksessa ei ole varsinaisesti maaritelty aikamaaraa,
mité itselleluovutuksen tekemiseen kaytetdén, vaan se vie aikaa sen verran kuin vie.

Yksi tyonjohtaja ehtii paivassa kiertdmaan noin 25 - 30 asuntoa lapi ja kirjaamaan niista
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virhe- ja puutelistat. Yleisin syy, miksi itselleluovutus saattaa jadda vajavaiseksi tai sup-
peaksi, on kiire. Joillakin pienemmilla firmoilla kyse saattaa olla myds kustannustekijoista
seka resurssipulasta.

Aliurakoitsijan tydnjohtaja on sita mielta, etta itselleluovutus tulee tehtya parhaiten silloin
kun henkilékunta on hyvin koulutettu ja ajan tasalla tyémaan asioista. Myds yhtena tér-
kedna asiana pidetdan sita, ettd jokaisen tydmaan laatuvaatimukset kaytaisiin tarkasti
l&pi ennen tydn alkua, kuten esimerkiksi aloituskokouksessa. Nain ollen aliurakoitsijakin
olisi tietoinen vallitsevasta laatutasosta ja osaisi kiinnittdd huomiota tarkemmin tietynlai-
siin virheisiin. Yleisimpia itselleluovutuksessa loydettyja virheitd ovat pienet reiat sau-
moissa, huonot silikonit nurkissa seka jalkeenpain syntyneet laattojen rikkoutumiset.
Yleisesti ottaen YIT:n vika ja puutelistoista |16ytyy enemman korjattavia kohtia kuin hei-
dan omissa listoissa. Tama saattaa johtua siita, etta yksi tydnjohtaja kiertda kohteen ja
ei valttamatta huomaa aivan kaikkea samalla lailla kuin esim. kaksi silméparia. Yrityksen
edustajan mielestd YIT:n kanssa tyoskentely on toiminut hyvin ja isommilta ongelmilta
on véltytty. Ainoa asia, jota yleisesti ottaen toivottiin, oli sellainen, etté aloituskokouk-
sessa kaytaisiin hyvin tarkasti [&pi aikataulu seka tyon aloitus, jotta valtyttaisiin paallek-
kaisyyksiltd. Myos kaikki muut tydhon vaikuttavat asiat seké laatuvaatimukset kaytaisiin
tarkasti lapi, jotta tyot saataisiin vietya jouhevasti loppuun. [18.]

Kuva 18 Kolhiintunut laatta
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5.2 Tasoitus- ja maalaustytt

Tasoitus- ja maalausyrityksella on kaytdssa oma laatujarjestelma, jonka mukaan he toi-
mivat. Taman jarjestelméan avulla he pyrkivat parantamaan tyonsa laatua. Yrityksessa
itselleluovutuksesta ovat vastuussa tydnjohtajat. Tydnjohtajat tekevat itselleluovutuskier-
roksen silloin, kun kerros on valmis. He kiertavat 5-6 asunnon kerroksen noin kahdessa
tunnissa ja virheiden korjaukseen kuluu aikaa noin 3 paivaa, riippuen tietenkin virheiden
ja puutteiden maarasta. Itselleluovutuksessa kaytetdédn apuna sinista teippia, jolla mer-
kataan virheet. Teippi havainnollistaa virheen selkeammin kuin paperille kirjattuna. Osa
virheista saattaa nékya eri kellon aikaan ja eri valaistuksessa, joten tasta syysta teipin
kayttd virheen merkkaamiseksi on hyva asia. Tarkastus pyritddn suorittamaan ennen
kalusteasennuksia, jotta kaikki olisi kunnossa ennen seuraavan tyovaiheen alkamista.
Itselleluovutuksesta raportoidaan YIT:n tydmaan tydnjohtoa. Yrityksen edustajan mie-
lesta kyseinen itselleluovutustyyli sopii hyvin maalaus- ja tasoitustdihin.

Yleisimmin syyna puutteelliseen ja huonosti tehtyyn itselleluovutukseen on kiire. Tyo tay-
tyy saada luovutettua ennen seuraavan alkua ja tasta johtuen aikaa ei jaa tarpeeksi it-
selleluovutuksen tekemiselle. Yhtena syynd hdnen mielestdén on myos joidenkin yritys-

ten valittamattomyys.

YIT on sopinut kyseisen yrityksen kanssa maksuehtotaulukossa siten, etta he saavat
laskuttaa tehdyt tydsuoritukset vastan sen jalkeen, kun itselleluovutus on tehtyna ja maa-
lausvirheet merkattuina. Itselleluovutuksesta tulee myo6s olla raportoituna YIT:n tydnjoh-
toa. Kaytanto on toiminut hyvin ja nain ollen virheiden maara on vahentynyt. Myds vuo-

sikorjaukset ovat vahentyneet heidan osaltaan YIT:n kohteissa merkittavasti.

Yritykselle on tullut sellainen tapa, ettéa kun he ovat tekeméssa aloituskatselmusta, he
vaativat valiseinien tekijalta ja muilta edeltavia toita tehneiltd itselleluovutus poytakirjan
nahtavaksi. Talla tavoin he tietavat, mita mahdollisia virheita tai puutteita pinnoissa voi
olla ennen kuin aloittavat tyonsa. Nain he pystyvat itse varautumaan paremmin siihen,

mit& ongelmia on mahdollisesti tulossa eteen.

Yleisimpi& virheita ja puutteita, joita itselleluovutuksessa huomataan, ovat epéasiistit
sisénurkat, ikkunoiden ja ovien smyygeissa koloja ja ropeldisyyttd, puutteellisesti tasoi-

tetut ja maalatut putkien tausta seka ulkonurkkien koloisuus. Jéalkeenpain ndhdaan vasta
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erilaisia puutteita, kuten tasoitevajauksi, jotka tulevat esiin vasta kalusteasennusten jal-
keen. Tasta paastaisiin eroon, mikali kaikki seinat tasoitettaisiin ja maalattaisiin myos
kiintedsti asennettujen kaappien takaa. Jalkeenpain tulee myds paljon muita pienié kor-

jauksia, kuten kolhuisia seinia ja niiden korjaamisia.

YIT:n kanssa yhteistyd on sujunut moitteettomasti, vaikka aikataulut luovatkin omat pai-

neensa ja haasteensa tyéhon [15].

Kuva 19 Seinan ulkonurkka kolhiintunut
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5.3 Parkettiasennus

Haastateltu yritys pyrkii parantamaan laatua kayttamalla kokeneita tyontekijoita, koulut-
tamalla tyontekijansa hyvin seké seuraamalla jatkuvasti tyontekijdidensa tydsaavutusta
ja laatua. Heilla kaytetaan itselleluovutuksessa laatujarjestelman mukaista lomaketta, jo-
hon merkataan l6ydetyt puutteet. Itselleluovutuksen tekemistd on vastuussa tyéntekija
itse. Jos puutteita l6ytyy, ne korjataan valittémasti. Itselleluovutukseen varataan aikaa

noin 10 minuuttia per huoneisto, riippuen tietenkin huoneiston koosta.

Yritys suorittaa itselleluovutuksen jokaisessa kohteessa. Tarvittaessa he tekevét kirjalli-
sen poytakirjan tarkastuksesta, joka luovutetaan YIT:n tydnjohdolle. Itselleluovutus ajoit-
tuu lahtékohtaisesti siihen, kun huoneisto on saatu valmiiksi. Kun huoneisto on valmis,
tyontekija tekee huoneistokohtaisen itselleluovutuksen ennen suojausta. Yrityksen mie-
lesta paras keino itselleluovutuksen sujuvuuteen olisi valiton kontakti YIT:n tydnjohdon
ja asentajan valilla, kun esim. huoneisto on valmis tai kerros on valmis. YIT:Il& on tdmé&n-
kin yrityksen kanssa kaytdssa samanlainen maksuehtotaulukko kuin tasoitus- ja maa-

lausyrityksenkin kanssa. Kaytanté on toiminut hyvin.

Yritys toivoisi, etta YIT:n tydnjohdolla olisi ajantasainen kontrolli heti, kun tyévaihe on
valmistunut. YIT:n tekemista listoista |0ytyy todennakoéisesti suurempi maara puutteita,
koska YIT:n itselleluovutus tehdaan mythemmassa vaiheessa ja néin ollen lattiat ovat
saattaneet karsia jalkeenpain. Tasta syysta yritys toivoisi YIT:n tydnjohdolta tarkastusta
huoneistoittain ennen suojausta. Yleisimpia virheitd parkettiasennustoissa ovat kolhut

seka pienet raot listojen reunoissa. [19.]
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5.4 Listoitusty6t

Haastattelemani yrityksen itselleluovutuksesta ovat vastuussa joko tydnjohtaja, listoittaja
tai kiertomies. Yrityksella on kaytdssa oma vika-/puutelista, jonka he tayttavat itselle-
luovutuksen yhteydessa. Kyseinen lista luovutetaan myds YIT:n tydmaan toimihenki-
I6ille. Itselleluovutukselle varataan aikaa vain noin viisi minuuttia jokaista asuntoa koh-

den, mutta tama tietenkin riippuu asuntojen koosta.

Laadun seuranta ja tyontekijoiden kouluttamisella, yritys voisi parantaa itselluovutuk-
sensa toimivuutta ja tehokkuutta. Parhaat keinot itselleluovutuksen tekemiseen hanen
mielestdan olisi se, ettéa kokenut ja osaava listoittaja tekisi sen itse, mutta muissa tapauk-
sissa yrityksen oma tydnjohto tekisi sen. Yleisimpia puutteita ja virheitd, joita itselleluovu-
tusta tehtdessa loytyy, ovat hanen mielestaan listojen irvistdminen, astianpesukoneen
eteen tuleva jalkalista on vaarin paatetty, ulkokulman jiirit aukeavat, akryylimassaa on
laitettu liilan paksulti seka listojen laatuvirheet, jotka tulisi tarkastaa ennen listan asen-
nusta. Muita yleisia virheitad ovat liian lyhyet tai liilan pitkat jatkokset. Yritys tekee kor-
jauksensa hyvin, silla heilla jaa takuukorjauksiin 1 tai 2 listakorjausta tai muutaman oven

uudelleensaatamista.

Kuva 20 Nurkassa listoissa rakoa
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Yrityksen edustajan mielesta yleisia puutteita itselleluovutuksen tekemisessé ovat sellai-
sia kuin Kiire, ty0 viivastyy ja aikataulu jaa tiukaksi ja tastad syystd laatu karsii. Jotkin
urakoitsijat luistavat velvollisuuksistaan ja toivovat sita, ettd padurakoitsijalta jaisi virheet
huomioimatta. Jotkin yritykset mainitsevat itselleluovutuksessa vain selvéat puutteet ja
virheet, eivatka tarkasta kohdetta, niin kuin se pitdisi. Jotkin urakoitsijat ajattelevat, etta
mikali asiaa ei vaadita kunnolla, silloin sitd ei tarvitse tehda. [8.]
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6 Johtopaatokset

6.1 Ongelmat

Paasaantoisesti itselleluovutus alkaa olla normaalia toimintaa eri aliurakoitsijoilla. Jokai-
sella yrityksella on omanlainen tapa tehda kyseinen tyovaihe. Puutteelliseen itselleluovu-
tukseen vaikuttaa moni asia, mutta yleisin niista kuitenkin on kiire. Tydmailla tulee aina
olemaan kiire, ainakin jossain vaiheessa tytmaata. Osa ongelmista on taysin urakoitsija
kohtaisia esimerkiksi resurssipulat, jonka takia tyonjohtajia on liian vahasen yrityksessa.
Puute tyonjohtajista vaikuttavat merkittavissa maarin myos laatuseikkoihin. Myés aliura-

koitsijoiden piittaamattomuus on syyna huonosti tehtyyn itselleluovutukseen.

6.2 Kehitysideat

Ensimmainen kehitysehdotus, joka nousi esiin, olisi aliurakoisijoiden maksuehtotauluk-
kojen muuttaminen siten, etta tyén aikana ulosmaksut olisivat suurempia, mutta viimei-
nen maksu maksettaisiin vasta, kun itselleluovutus seka viimeiset korjaukset olisi teh-
tyna. Tama kaytanto on jo kaytdssad muutamilla yrityksilld, jotka tekevat yhteistyota YIT:n
kanssa. Tama ei kuitenkaan sovi kaikille yrityksille, silla esimerkiksi laatoitustisséa kyl-
pyhuoneiden lattioiden laatoitus on haasteellinen, silla se suojataan valittbmasti, kun se
on mahdollista ja nain ollen yrityksen tydnjohtaja ei kerkea sitd itselleluovuttamaan.
Tasta syysta sisdan saattaisi jaada turhan suuri summa rahaa ja nain ollen se vaikuttaisi
aliurakoitsijan toimintaan. Olisi suotavaa, etta aliurakoitsijoiden tydnjohto ajoittaa tyo-
maakayntinsa niin, ettd he ehtivat tarkastamaan ja itselleluovuttamaan tyét ennen kuin

ne suojataan.

Toisena kehitysehdotuksena nousi sellainen asia kuin aloituskokous. Aloituskokouk-
sessa tulisi kayda tarkemmin [&pi tydmaata koskeva laatutaso seké painottamaan ja vaa-
timaan itselleluovutuksen tekoa. Osalla yritykselld on kasitys, ettd mikali jotain ei vaadita
erikseen, niin sitd ei tarvitse valttdmatta tehda, ainakaan kunnolla. Aloituskokouksessa
tulisi my0s vaatia jokaista yritysta toimittamaan YIT:n tyonjohdolle kirjallinen itselleluovu-

tuspoytékirja, josta selvidd, ettd onko se tehty vai ei.

Kolmas kehitysehdotus liittyy siihen, etta kuka on vastuussa itselleluovutuksen tekemi-

sesta. Olisi tArkeda vaatia aliurakoitsijoilta sita, etta itselleluovutuksen tekee yrityksessa
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toimiva tyonjohtaja eik& henkild joka tyon on tehnyt. TAma siité syysta, etta harva tyon-
tekijd osaa arvostella omaa kadenjalkedan samalla kriittisyydella kuin itselleluovutuk-
sessa olisi tarkoitus. Henkilo, joka ei ole kyseista tydta tehnyt, pystyy paremmin arvioi-

maan tyonjaljen seka sen laadukkuuden.

On tarkedd, etta aliurakoitsijat ovat tietoisia vallitsevasta laatutasosta seka YIT:n kaytan-
ndista. Hyvalla ja tiiviilla yhteistydlla pystytaan parantamaan laatua seka sita kautta val-

mistamaan virheettdmia asuntoja asukkaille.
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7 Yhteenveto

Itselleluovutus ja siiné l6ydettyjen puutteiden ja virheiden korjaus vie merkittavasti aikaa
tydmaan lopussa. YIT:lla itselleluovutus toimii varsin hyvin, mutta aliurakoitsijoiden puut-

teellinen tarkistus lisdd merkittavassa maarin tydmaan tyonjohtajien tyomaaraa.

Jokaisen urakoitsijan tulisi tehda itselleluovutus ennen kuin he luovuttavat tyonsa tai
tuotteensa tilaajalle. Itselleluovutus on tarkastus, jossa tarkastetaan tyon mahdolliset

puutteet seka virheet. Silla myds varmistetaan tyon laatu seké teknillinen toimivuus.

YIT:n aliurakkasopimuksissa on erillinen kohta laadunvarmistukselle ja myos erikseen
maininta itselleluovutuksesta. Referenssikohteen tydmaalla toimivista aliurakoitsijoista
suuri osa tekee itselleluovutuksen moitteettomasti, mutta osa ei. Yleisimmat virheet, joita
itselleluovutuksessa I0ytyy, liittyvat valmiiden pintojen kolhuihin sek& naarmuihin. Osa
naista virheista ovat jalkeenpain syntyneitd virheita ja nain ollen eivét ole tyén tehneen
henkilon virheitd. Kuten esimerkiksi aaltoileva seina, raidallinen maalaus jalki tai naurava
lattialista ovat taas tyon aikaisia virheita, jotka voisi valttaa huolellisella tekemisella seka

huolellisesti tehdylla itselleluovutuksella.

Puutteellinen itselleluovutus, saattaa aiheuttaa kovaakin Kkiiretta tydmaan loppuvai-
heessa, koska osa korjauksista saattaa vieda runsaasti aikaa esimerkiksi kuivausaikojen
takia. Tasta syysta on tarkeaa, ettd jokainen urakoitsija suorittaa itselleluovutuksen hy-

vissa ajoin, jotta korjauksille jaa riittavasti myds aikaa.

Haastatteluissa selvisi, miten aliurakoitsijat tekevat itselleluovutuksen, kuka sen tekemi-
sestad on vastuussa ja kuinka paljon he varaavat aikaa sen tekemiselle. Keskimaarainen
aika, jonka aliurakoitsijat kayttavat on noin 5-15 minuuttia per asunto. Yritykset tekevat
paasaantoisesti itselleluovutuksesta poéytakirjan, mutta eivat valttdmatta toimita sita
YIT:lle ilman, etta sitd on vaadittu. Paasaantoisesti itselleluovutuksesta on vastuussa
tyonjohtaja, mutta muutamissa yrityksissa tyontekija itse tekee tdman. Aliurakoitsijat pyr-
kivat panostamaan tyontekijoidensd ammattitaitoon ja koulutukseen, jotta tydn jalki olisi
laadukasta ja nain ollen vika- ja puutelistat lyhentyisivat. Aliurakoitsijat pyrkivat seuraa-
maan tyontekijdidensé laatua, jotta tietavat, miten hyvin mikakin tyé onnistuu kyseiselta

tekijalta.
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Yleisimpi& syitd, miksi aliurakoitsijoilta ja& itsellluovutus puutteelliseksi tai se jaa koko-
naan tekematta, on kiire. Oma ty6 on saatava luovutettua ennen seuraavan tytvaiheen
alkua, joten aikatauluun ei valttamatta jaa tarpeeksi aikaa itselleluovutuksen tekemiselle.
Esiin nousi muitakin syitd, kuten mahdollisten resurssien pula, yhdella tydnjohtajalla
saattaa olla monta ty0maata samanaikaisesti ja néin ollen tarkastuskaynneille ei jaa valt-
tamatta aikaa. My6s joidenkin yritysten mahdollinen piittaamattomuus on syyna tahan
esim. se, ettd merkataan vain selvat puutteet sekéa virheet ja toivotaan, ettei YIT:n

omassa itselluovutuskierroksella 16ydy mitaan virheita.

Kehitysehdotuksia tuli muutamia. Sopimusteknisia muutoksia olisi maksuehtotaulukon
muuttaminen siten, ettd aliurakoitsija pystyy laskuttamaan YIT:t4 vasta kun itselleluovu-
tus on tehty ja sen yhteydessa tehty poytakirja on toimitettu kuitattuna YIT:n tyénjohdolle
seka siina tarkastuksessa l6ydetyt virheet ovat korjattu. Tama kaytantd toimii monien
urakoitsijoiden kohdalla hyvin, mutta urakoitsijat, joiden lopullinen ty6 jaa suojausten alle
piiloon pitkaksi aikaa, karsivat taloudellisesti tasta.

Aloituskokouksessa tulisi kdyda tytmaan laatutaso huolellisesti 1api sekéa vaatia itselle-
luovutuksen tekoa ja my0s sité, etté siitd toimitettaan poytékirja. Nain ollen urakoitsijan
on pakko tehda kyseinen tydvaihe. Mikali poytékirjaa ei toimiteta tai se on tehty hyvin
puutteellisesti, niin asian pystyisi todistamaan ja nain ollen aliurakoitsijalle voisi langettaa
sakkorangaistuksen. YIT:n aliurakkasopimuksissa itselleluovutus seké laadun varmistus
on mainittua ja nain ollen asioiden pitaisi olla selke&a, mutta sopimuksia koskevat tiedot
eivat valttamatta kulkeudu tyénjohdolle. Olisi myds tarkead, etta itselleluovutuksen tekisi
henkild, joka ei ole kyseista tyodta tehnyt itse, esimerkiksi aliurakoitsija oma tydnjohtaja.

Harva ihminen osaa arvostella oman tyonsa jalkea tarvittavalla kriittisyydella.
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8 Pohdinta

Omasta mielestani YIT:lla itselleluovutus toimii varsin hyvin, mutta joillakin aliurakoitsi-
joilla olisi viela hiukan parannettavaan sen tekemisessa. Itselleluovutus on kaytanténa
hyva ja hyddyllinen asia, varsinkin silloin kun se tehdaan huolellisesti. Mikali kaikki tyo-
maalla toimivat yritykset tekisivat sen hyvin huolellisesti, voitaisiin paasta virheettémiin
kokonaisuuksiin. On pakko todeta, etta jalkeenpdin syntyneita jalkia tulee aina ja vahin-
koja sattuu, mutta jos jokainen henkild, joka vahingossa vahingoittaa jotakin valmiina
olevaa pintaa, ilmoittaisi asiasta esimerkiksi tydnjohdolle niin kyseiset asiat saataisiin
korjattua ajoissa, eikd ne jaisi tydmaan loppuun odottamaan. Hyva kommunikointi ja
viestien kulku ovat hyvin tarkeasséa roolissa tydmaalla ja sen onnistumisessa. Olisi myds
tarkeda, ettd aliurakoitsijat suorittaisivat itselleluovutuksen samanlaisella tarkkuudella
kuin YIT. Tallgin voitaisiin luottaa siihen, ettd kaikki virheet ja puutteet ovat korjattuina.

Maarallisesti suurimpia virheita, joita itselleluovutuksessa l6ytyy, ovat valmiisiin pintoihin
jalkeenpéain syntyneet vauriot, kuten seiniin syntyneet kolhut tai naarmut.

Mikali kaikki aliurakoitsijat saataisiin tarkastamaan tyonsa jaljen huolellisesti, niin YIT:n
omassa itselleluovutuksessa l6ytyneiden virheiden maara vahenisi merkittavasti. Sa-
malla myds saataisiin vahennettya YIT:n toimihenkildiden tydmaaraa itsellelluovutusten
osalta. On tarkedd, etta itselleluovutuksen kohteesta tekisi joku muu kuin tyén tehnyt

henkild, esim. tydnjohtaja.

Jokaisella tydnjohtajalla on omanlainen nédkemys laadusta ja virheista. Tasta johtuen
olisi hyva, jos tydmaalla kavisi YIT:n laatuvastaava kiertamassa tydmaan |api oikeaan

aikaan ja kirjaisi loytamansa korjattavat kohdat.
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Liite 1
1(2)

Haastattelu kysymykset aliurakoitsijoille

10.
11.

12.
13.

14.

Milla keinoilla yrityksenne pyrkii varmistamaan laadun ennen kuin luovuttaa
tydnsa paaurakoitsijalle?

Miten teilla tehdaan itselleluovutus? (kaytattekd apuna jotain sovellusta vai vain
normaalisti kyné&n ja paperin kanssa?)

Kuka tai ketk& ovat teidén yrityksessa vastuussa itselleluovutusten tekemi-
sesta?

YIT:n sopimuksissa on sovittu, etta aliurakoitsija tekee itselleluovutuksen ja tata
kautta varmistaa lopullisen laadun, kuinka hyvin teilla mielestasi tehd&an itselle-
luovutus?

Sopimuksissa on maaritelty ettd, aliurakoitsija on velvoitettu tekemaan itselle-
luovutus, miksi sita ei kuitenkaan aina tehda tai ei ainakaan kunnolla?

Kun olette tehneet itselleluovutuksen, niin raportoitteko YIT:n tyonjohtoa asi-
asta?

Teetteko itselleluovutuksista poytakirjan?

Miten voisitte kehittaa teidan omaa itselleluovutus tapaa?

Mitka olisivat teidan mielestd parhaat keinot tai tavat saada itselleluovutukset
tehtya?

Paljonko varaatte aikaa itselleluovutuksen tekoon?

Olisiko parempi, ettéd maksuehtotaulukko muutettaisiin niin, ettéa ulosmaksut oli-
sivat vahan suurempia, mutta viimeinen maksu maksetaan vasta sitten kun it-
selleluovutus ja kaikki muut viimeiset tydt on tehty?

Mitk&a ovat yleisimpiad puutteita tai virheita joita itselleluovutuksessa l16ytyy.

Kun YIT on tehnyt oman itselleluovutuksensa, niin onko Yit:n listoissa enem-
man korjattavaa kuin omissanne?

Tai onko muita ehdotuksia tai ajatuksia asian parantamiseen?



Liite 2
1(1)

Haastattelu kysymykset YIT:n toimihenkildille

1. Miten itselleluovutus toimii mielestasi YIT:1&?

2. Miten hyvin aliurakoitsijat tekevat itselleluovutuksen? Mista johtuu?

3. Minka alan yritykset mielestasi tekevat itselleluovutuksen hyvin ja mitka huo-
nosti?

4. Miiksi aliurakoitsijat laiminlydvat itselleluovutuksia, vaikka niiden teko on mé&ari-
telty sopimusehdoissa?

5. Milla keinoilla mielestasi asia saataisiin kuntoon ja aliurakoitsijat tekemaan itsel-

leluovutuksia paremmin?

6. Missa on eniten virheitd? Onko ne urakoitsijen virheitd vai jalkikateen tulleita?

7. Mika olisi oikea aika sille, ettd aliurakoitsijat tekevat itselleluovutuksen?



