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Taman opinnaytetyodn tavoitteena oli selvittédl]aisista tekijoista rakentumenestygt
opiskelijayhteisd Toimeksiantajana oli Tampereen kolmessa kor&elissayrittdjyys-
ja innovaatiopalvieita tarjoava Ykampus

Opinnaytetyd tarkoituksenali kartoittaa ¥kampuksé#a toimivien opiskelijaaktiivien
kokemuksia ja toisaalta selvittdd, mitkd asiat yhdistavamuita menestyneita
opiskelijoiden yrittdjyysyhteisoja utkimuksista saadun ymmarryksen pohjditataisiin
kehitysehdotuksiasiitd, miten ¥kampus vai tarjota omalle opiskelijayhteisélleen
parhaat mahdolliset edellytykset muodostudutkimusmenetelmina paadyttiin
kayttamaarhaastattelua ja benchmarkingia.

Tutkimustuloksebsoittivat, ettdY -kampuksen opiskelijaktiivien yhteisyota tukisivat
yhtendisemmat tyonkuvatiimiytymiseen panostamingnsekd rennompi viestinta.
Lisaksi opiskelijaaktiivien tyota helpottaisi Y-kampuksen vision kirkastamineja
selkeisti paketoitu palveluntarjontddenkilokunnalta saattuki koettiin hyvaksija eri
alojen opiskelijoiden valinen yhteistyo rikastavaksi.

Benchmarhttaviksi opiskelijoiden yrittdjyysyhteisoiksi valikoitui Espoon Aaltoes,
Turun Boost seka Stanfordin Bas&aikista vélittyi vahva panostus hauskanpitojan
yhteisollisyyteensekaopiskelijoidenmahdollisuudesaada vastuuta ja toteuttaa itsedaan
Liséksi korkeakoulun osoittama tuki seka laajat yhteistydsuhteet edesauttoivat yhteisdjen
rakentumista. Vahva #&ndi ja selkeat palvelukokonaisuudet tekivat yhistso
helpommin lahestyttaa.

Johtopaatoksenan, ettd Y-kampukseron ensisijaisen tarkéduoda yhtendinen visio
itselleen.Tamanalkeen opiskelijeaktiivit kannattaiskoota yhteen ideoimaan sita, mihin
suuntaan he haluavéimintaansavieda. Y-kampuksenolisi hyva valttaa valmiiden
suunnitelmien tai tydtehtavien antamistaiskelijaaktiiveille, vaan tarjota heille vapaus
ja vastuu toteuttaa itseddropputuloksenastetddn myokehitysehdotuksia, joita ovat
muun muassaopiskelijaaktiivitimida tukeva valmentaja jokaisen yksiblliseen
kehittymiseen investoiminga asiakaskokemukseen panostaminen.

Asiasanatopiskelijayhteiso, yhteispkorkeakoulyyrittajyys
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The objective of this study was to gather information on building a successful student
community. The thesis was commissioned bkampus, which offers entrepreneurship
and innovation services in the three univegsitof Tampere.

The data were collected by using interviews and benchmarking. The purpose of
interviewing active students of-Nampus was to map their views on their collaboration

and roles in activating other students. Another purpose was to expakdotkdge

about student communities and their best practices by benchmarking successful student
communities in Finland as well as internationally. The third purpose was to create
development proposals for-Kampus on the ways they could support their stude
community when built.

The results suggested that the active st
team building exercises and clarifying the joint vision, brand and servicekampus.

The active students appreciated the support frdrargiersonnel in ~ampus, and of

getting to know students in different study fields.

The second part of the results consisted of benchmarking student communities, which
were Aaltoes from Espoo, Boost from Turku and Bases from Standford, USA. All of them
had their own keys for success, but the results suggested a few common factors; strong
i nvestment in having fun, and the studen
in the community. Communities also benefitted from the support of the utiz®rs

strong partnerships and a firm brand.

The findings indicate that it is essential to create a consistent visionkkamypus. After

that, the active students could generate an idea of enhancing their operat@angpns
should avoid givingeadymade plans or assignments to active students, and rather offer
them freedom to fulfill themselves. The conclusion of this thesis also introduces
development proposals, such as the active studentskaimypus and the community
around them having a t@ecoach of their own, emphasizing casual meetings on their free
time and investing in the individual 6s
experience.

Key words student community, community, university, entrepreneurship
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LYHENTEET JA TERMIT
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Advisory board
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Hackathon
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Startup
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Y -kampus

Aalto Entrepreneurship Society

Asiantuntijaryhma, jka on valittu auttamaan ja neuvomaan
organisaatioiden johtoa Advisory board kokoontuu
saanndllisesti tuomaan johdolle ulkopuolista nakemysta ja
ajatusten vaihtoa

Benchmarking on prosessi, jossa pyritdan tunnistamaan,
ymmartamaan, oppimaan ja soveltamaan parhaita
toimintatapoja ja menetelmid oman  organisaation
swrituskyvyn parantamiseksi

Business Association of Stanford Entrepreneurial Students
Turussa sijaitseva opiskelijoiden yrittajyysyhteiso
Intensiivikurssi

Entrepreneurship Society

Tapahtuma, jossa edjssa ajassasgnnyian intensiigesti
tietyn ongelman ratkaisemiseen

Massachusetts Institute of Technology

Kasvuhakuinen nuori yritys, jka etsii skaalautuvaa
bisnesmdia

Analyysi, jonka avulla tunnistetaan organisaation vahvuudet,
heikkoudet, mahdbsuudet ja uhat

Tampereen ammattikorkeakoulu

Tampereen teknillisen yliopiston, Tampereen yliopiston ja
Tampereen ammattikorkeakoulun yhteinen rakenteilla oleva
korkeakouluyhteis0, joka yhdistyy konserniksi vuonna 2019
Tampereen tekniltien yliopisto

Yrittdjyys- ja innovaatiopalvelut Tampereen korkeakouluissa



1 JOHDANTO

1.1. Tutkimuksen tausta

Opinnaytetyortoimeksiantajana on Tampereen ammattikorkeakoulussa, Tampereen yli-
opistossa ja Tampereen teknillisella yliopistolla toimivampus. Ykampus on yritta-

jyys- ja innovaatiopalveluja opiskelijoille, henkilokunnalle ja tutkijoille tarjogiaikka,

jonka tominnasta vastaa korkeakoulujen henkildkunnasta sekad opiskiipzeista
muodostuva tiimi. Ykampuksella toimivabpiskelijaaktiivit ovat yrittdjyydesta ja it-

sensa kehittamisesta kiinnostuneita eri alojen opiskelijoita, jotka jarjestavat toimintaa
Y -kampuksen kolmessa toimipisteesSgiskelijaaktiivinen virallinen nimike Ykam-
puksella on Student activator, mutta tassa opinnaytetydssa termi on toimeksiantajan suos-

tumuksesta suomennettu opiskebygtiiviksi luettavuuden ja selkokielisyyden vuoksi.

Opinnaytetyontoteuttaminen lahti liikkeelle Xxampuksen kehitystoiveiden kartoituk-
sesta yhdessa toimeksiantajan kan¥sgmaksi valikoitui Ykampuksen tavoitéukea
kaikille Tampereen korkeakoulujen opiskelijoille avoimen yhteison syntymista. Yhteiso
olisi paikkakaikille niille opiskelijoille, jotka haluavat rakentaa unelmiensa tyota yritta-
jamaisella asenteells-kampukserpiskelijaaktiivit jarjestavajo nyt erilaista inspiraa-
tiotoimintaa ja tapahtumia, ja ndstohtaamisist toivottaisiin alkavanakentua yha laa-

jempi opiskelijayhteis6 Yxampukseropiskelijaaktiivien ymparille.

Jotta opiskelijoiden yhteis6é saisi parhaat mahdollggtteet rakentua ja laajentua,

Y -kampus haluaa selvittaa, miten hesiat tukea ja edesauttaan muodosimista Tie-

toa paadyttiin keradmaan kahdelta eri tahdlgastattelemalls -kampukseropiskelija
aktiivejaja benchmarkkaamalla muita opiskelijoiden yrittdjyysyhteisdja. Naista saatujen

tietojen ja oppien pohjalta on omaa toimintaa helpompi lahtea kekiid.

1.2. Tutkimuksen tarkoitus, tavoitteet ja tutkimusmenetelméat

Opinnaytetytn tavoitteena on selvittdd haastatteluiden ja benchmarkingin avulla, millai-
set tekijat luovat innostuvan ja elavéisen opiskelijayhteiséarkoituksena otutkia, mil-
laisia ajatukm Y-kampukse opiskelijaaktiiveilla on tdmé&n hetkisestéioiminnasta,
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omasta roolistaarkeskinaisestghteistydstan sekamahdollisista kehitystoiveistd.ar-
koituksena on myos selvittaa, millaisesjaskelija-aktiivit ndkevasisaisertiminsatoi-

minnan tulevaisuuden ja sen tarkoituksen.

Taman liséksy -kampusta kiinnostaa oppia, mitka asiadligtéivat menestyneita opiske-
lijoiden yrittdjyysyhteisoja ja miten ne ovat saaneet alkunsa Suomessa seka kansainvali-
sesti.Tarkastelun aiheena on, mikdla elementeilla muut yhteisot ovat onnistuneet si-
touttamaan opiskelijoita toimintaansa. Selvityksen kohteena on muun muassa, onko yh-
teistjen jasenilla taysi vapaus tehda haluamiaan asioita vai ovatko he saaneet tukea yh-
teisbn ulkopuoleltaSaatujen fetojenpohjalta @innaytetyondrkoituksenan I6ytaéatoi-
meksiantajallejatuksia, ideoita ja tytkaluja siihemillainen korkeakouluna sen hen-

kilokunnan rooli kannattaa olla, jottaiskelijayhteisomakentumisell@annettaistilaa.

Opinnaytetyonkeskesimpana tarkoituksensiis on:

1. Kartoittaa Y -kampuksenopiskelijaaktiivien kokemuksia omasta roolistaan, heidan
keskindisesta tiimistageka toiminnan kehittamisesta.

2. Selvittaa opiskelijoiden yrittdjyysyhteisdjemenestykseen johtaneita parhadanin-
tatapojabenchmeking-prosessirkautta

3. Luodaehdotelmia Ykampuksen toiminnan kehittdmisen tueksi, joiden avullkam-

pus voiedesauttaenenestyva opiskelijayhteisén syntymista jaimintaa.

Tutkimuskysymyksina ovat:

- Miten muutmenestyvaopiskelijoiden yrittajyyghteisot ovat onnistuneet jasentensa si-
touttamisessa toimintaafiiten on saatu luotua ilmapiiri, joka rohkaisee jaseniaan toi-
mimaan yhteison hyvaksi, haastamaan itsedan ja aikaansaamaan yhdessa suuria asioita?
- Millainen rooli taustaorganisaatiollapiskelijayhteisdissa on jailtaiset elementit taus-
taorganisaatiossa tukevat tai estavat yhteison syntymista, rakentumista ja kasvamista?

- Mitka elementitopiskelijaaktiivien mielesta Ykampuksella talla hetkella tukevat (tai
estavd) heidan toimintaansa yksiléina ja tiimina

- Miten Y-kampus voisi kehittdd toimintaansa niin, ettéa he voivat tarjota opiskelijayhtei-
solle parhaat mahdolliset edellytykset muodostua?

Tutkimuksellista kehitystyota |Ahdetddn toteuttamlaandullisena tutknuksenaopiske-
lija-aktiivien teemahaastatteluiden kautta seké benchmarkkaamalla menestyneita opiske-

lij ayhteisdja. Opinnaytetybtoteuttamisessa on gdi@ta myos caseutkimuksesta, jonka
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tavoitteena on pyrkia ymmartamaan tutkittavaa kohdetta mahdollisingpaillisesti.
Casetutkimus edellyttaa usemonipuolisia tiedonhankintga analyysimenetelmia, silla
tutkimuksen aiheena on monisyisia kokonaisuuksia. (Kananen 2013, 9.) Tutkimuksellista

lahestymistapaa ja tutkimusmenet&lmsitellaan tarkemmin luvuag.

1.3. Tutkimuksen rajaus

Opinnaytetyossa keskitytdan loytamaan vastauksia siihen, miten korkeakouluorganisaa-
tio voi tukea opiskelijayhteison rakentumista. Tata vasesrchmarkingprosessi rajataan
opiskelijayhteisthin korkeakouluissa, joiden opiskelijamaarat ja resurssit olisivat suurin
piirtein Tampereen kokoluokkadutkimuskohteeksi valitaan kaksi muilla paikkakun-
nilla menestyneesti toimivaa opiskelijoiden yrittdjyysyhteis6a ja naiden lisaksi
benchmarkkausta lahdéiié tekemaéan yhteen ulkomaalaiseen opiskelijayhteis6on, jolloin
kansainvalisyysaspekti saadaan mukaan tutkimukseen. Naiden benchmakkingpi-

den on tarkoituksena toimia inspiraationa uudenlaisten mahdollisuuksien etsimisessa

opiskelijayhteison rakentuseen ja taustaorganisaatia@oliin sen tukemisessa.

Y -kampukseropiskelijaaktiiveilta halutaartutkimuksessaaada tietoa siten, etta kaik-
kien kampusten nakokulma tulee huomioitua. Tasta johtuen haastateltaviksi paadyttiin
valitsemaan yksbpiskelijaaktiivi jokaiselta kolmelta Ykampuksen toimipisteelt&aa-

tujen tulosten pohjalta luodaarrkampuksen toiminnan kehittamisekatkaisuehdotuk-

sia, jotkarajataartdssa opinnadytetydossiiden muodostamisedroriassa. Kehitysehdo-
tusten kaytannoétoimeenpano jad ‘Xampuksen toteutettavaksi.

1.4.Viitekehys

Opinnaytetyon johdantantaa tietoa tyon taustasta, tarkoituksesta ja tavoitteista. Naiden
lisdksi esitelladn lyhyesti tutkimukselliset lahtékohdat ja aihealueen rajaus teoreet-
tinen viiteketys muodostuu luvuista kaksi kmlme, joissa perehdytaan yhteiséjen muo-

dostumiseesekaY -kampuksen esittelyyja toimintaympariston alueellisen analyysiin.

Luvussanelja tarkastellaartutkimusotetta tutkimusmenetelmiga tutkimuksen kaytan-
non toteutukse vaiheita. Empiriaosuus koostuu luvugtiai, jossa analysoidaapiske-

lija-aktiivien haastattelutukimuksen@nchmarkingtutkimuksen kautta saatuja tietoja.
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Empiirinen osa jatkuu luvussaiusi,jossa johtopaatoksenaRampukselle tarjotaan ke-

hitysehatuksiaja kaydaan lapi tutkimuksen aikana nousseita jatkotutkimusaiheita.

1.5. Kiitokset

Haluan kiittaa kaikkia opinnaytetyoprosessissani tukena olei&iloita Opiskelijayh-
teis0jenmaailmaan uppoutuessa oli hienoa kokaiissanissaévallinnutyhteisollisyys,
pyyteeton auttamisen kulttuuri seka verkostojen voima. K&ahktaktoidut Ykampuk-
senopiskelijaaktiivit ja benchmarkattavat opiskelijayhteidtpasivat jarjestaa kiirei-
densa keskellaikaa haastattelulle. Mydshaeseen liittyvia matexaleja, aiempia tutki-
muksiaja kontaktien yhteystietojmettiin pyyeettomasti.

Liséksi haluan kiittdd kaikkia opinnaytetydssani haastateltuja henkil6itd, jotka jakoivat
omiatietojaan jakokemuksiaankKiitos kaikille kolmelle Y-kampuksen nimettonmé py-
syttelevalleopiskelijaaktiiville. Kiitos vieraanveaisuudestaaltoes:n AnttoniAniebo-
namille, Boosin Turun Juhis Santalalle sekadgsin Kameron Butlerille. Kiitoksdtam-
pereen alueen toimintaympariston kuvausta varten haastatelluille Tampere3:ny4ivi M
lykankaalle, Tribe Tampereen Santeri Tuovilalle s&kénpere ES:rHenri Terholle,
Marko Rasinméelle ja Mikael Ahoselle aihealueen ymmarrykseni laajentamiSiésis.
my0s vaitoskirjaa Aaltoes:sta tekevalaarlo Vaisaselle, jokapinnaytetyoni alkuvai-

heessdahjoitti aikaansaihealueen sparrailn.

Suuri kiitos kuuluu myds osuuskuntamme Otteen jasenille ja muille opetgéproses-
sia lapikayneille proakatemialaisillevertaistuestakKiitos avomiehellenisiita paivittéi-
sestdtuesta,jota saan unelmieni toteuttamisedtitos aidilleni opinnaytetyén oikolu-
vustaja kannustuksest&iitoksetopinnaytetyoni ohjaajalle Liisa HeinosetlEhkaisusta,
karsivallisyydesta ja hyvistd keskusteluista. Erityiskiitb&kampuksellemielenkiintoi-
sestag inspiroivasta toimeksiannosta, jonka parissa sain ¢g@iehittaad itseampuolen
vuoden ajan. Toivon suuresti, ettd opinnaytetydllani voin tarjuekityksellista tietoa

yhteisétoiminnan kehittdmiseksi.
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2 YHTEISON MUODOSTUMINEN

Tassa Uvussa kasitellaan yhteison maaritelméaa, menestyvamsght@eruspiirteita ja
johtajuuden merkitysta yhteisén rakentumisessa. Lopuksi tarkastellaan, mitenjghteiso

jaseret syttyvat tekemiseen ja miten yhtgig&oi lahted kehittamaan.

2.1.Mika on yhteis0?

Yhteis6ihin kuuluminen on ihmiselle synnynnainen lajiominaisuus. Aiemmin ihmiskun-
nan historiassa tarvitsimme yhteisoja selviytymiseen ja evoluution saatossa monet ihmi-
syyden erityispiirteet kehittyivat yhteisollisyyden pohjalle. Erilaisten huoteypieiso-

jen merkitys on modernissa yhteiskunnassa vahentynyt, mutta sosiaalisena lajina ihmisen
tarve tuntea yhteenkuuluvuutta ei ole kadonnut. Erilaisiin heimoihin kuuluminen antaa
merkitysta yksiloiden elamaan. Tarvitsemme kokemusta, etté yhteisGearwosita, silla
maarittelemme itsemme pitkalti yhteisoihin kuulumisen kautta. Esimerkiksi kayttaytymi-
semme aina pukeutumisesta, eleista ja ajatulgistiznilmaisee omaksumaamme kult-
tuurista yhteista. (Godin 2008, 3; Kopakkala 2011, 1828&eltola P11, 183.)

Ihminen kuuluu samanaikaisesti monenlaisiin rynméamuodosteisiin, joita voi olla vaikea
tarkasti erotella tai edes havaita. Osa yhteisoista on koko elaman kestavia ja osa tilapaisia,
jotkut vapaaehtoisia ja toiset automaattisia. Samaistark@d#eena voivat olla niin kan-
salaisuus, uskonto, harrastusseura, ty6tiimi kuin asuinpaikkakin. Lapsuudessa omak-
summe ymparistésta tapoja, arvoja ja kielen, kun taas nuoruudessa itsenéistymista tuke-
vat erilaiset alakulttuurit, joista otamme vaikutteitéteigihin sitoudutaan eri tasoisesti

ja tunnege voi vaihdella nopeastikiiKopakkala 2011, 281; Peltola 2011, 183.)

Nykyisin entista yksilollistyneempi ihminen pitaa kiinni arvoistaan ja oikeuksistaan, va-
litsee yhteisonsa melko vapaasti ja odottaa ytit@igotakin vastineeksi. Haluamme kuu-

lua moniin yhteisdihin ja mita helpommaksi liittyminen niihin tehdaan, sitd useampaan
haluamme liittyd. Aiemmin yhteis6t muodostuivat Iahinn& maantieteellisen sijainnin mu-
kaan, mutta digitalisaatio ja internet ovatuttaneet tilanteen. Yhteisot voivat muodostua
entistd suuremmiksi ja ihmisten on mahdollista samaistua toisiinsa ympéari maailman
silla viestintamahdollisuudet ovat lahes rajattomat. Virtuaalisen yhteydenpidon mahdol-
lisuuksista huolimatta konkreettinentgvoitteellinen toiminta kuitenkin vahvistaa koke-
musta yhteis6on kuulumisesta. (Go@®08, 34; Kopakkala 2011, 31.)
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Muut ryhmamuodosteet

Yhteison ohella erilaisia ryhnmamuodosteita on paljon ja jokaisella niista on omat omi-
naispiirteensa. Myos termien\k#d on vaihtelevaa. Yhteison lisaksi yleisimpia ovat sa-
tunnainen ryhma, verkosto, ryhma ja tiimi. Tassa opinnaytetyossa kasitellaén naisté aino-
astaan yhteis6a, mutta yhteigérmin selkeyttdmiseksi esitellaan lyhyesti myés muiden

ryhmamuodosteiden padpeet.

Satunnainen ryhma on ryhmamuodoste, jossa ihmiset pyrkivat saavuttamaan vain yksi-
I6llisia tarpeitaan. Samantyyliset ihmiset saattavat suunnitella erilaisia tapaamisia, joiden
osallistujiksi saapuu usein esdte-arvaamaton joukko ihmisigKopakkda 2011, 33.)
Verkosto taas liittyy vuorovaikutuksen mahdollisuuteen ja vastavuoroisuuteen, silla sen
jasenet tiedostavat voivansa tavoittaa muut jasenet niin halutessaan. Verkostoissa ihmiset
suhtautuvat mydnteisesti toisiin jaseniin ja heidan ajatukesiiMerkostojen kautta voi-

daan valittaa tietoa ja ne ovat yleensa melko suuria, maantieteellisesti hajallaan olevia
seka jasenistoltaan samankaltaisia. (Kopakkala 2011, 35.)

Ryhma muodostuu joukosta ihmisia, joilla on jonkinlainen yhteinen tavoite. Rytum&n
nusmerkkeja ovat jasenten keskindinen vuorovaikutus seka tietoisuus siita, keitd ryhmaan
kuuluu. Ryhmassa on s&antoja, rooleja ja sen toimintaa johdetaan. (Kopakkala 2011, 36.)
Tiimi eroaa ryhmasta siing, ettd sen yhteiseen tavoitteeseen sitoudutasammaih ja
tietoisemmin. Kaikki tiimin jasenet kokevat omaehtoista vastuuta tavoitteiden saavutta-
misesta. Tiimista I6ytyy erilaisia vahvuuksia ja toisiaan taydentdvaa osaamista, seka jo-
kaisella on resursseja ja valtuuksia suorittaa tehtaviaan. Tiimiindsit@an omasta va-
paasta tahdosta ja tiimi rakentuu yhteisen kehittymisen ansiosta, joten sité ei ole mahdol-
lista muodostaa hallinnollisella paatokse(ldelin 2006 213; Kopakkala 2011, 39, 41.)

2.2. Menestyksekkaan yhteison muodostuminen

Yksinkertaisimmillaa yhteison rakentuminen lahtee liikkeelle jostakin ihmisia yhdista-
vasta aiheesta, tarkoituksesta. Kyse on siitd, mita yhteison jdsenet haluavat saada yhdessa
aikaan. Tarkoitus itsessaan ei ole oleellisinta, vaan se, milla tavoin se vaikuttaa ihmisiin.
Yksinkertaisimmillaan taméan lisaksi tarvitaan vain tapa kommunikoida keskenaan. lhmi-
set kokevat merkityksellisyytta ja hyvaa oloa silloin, kun he saavat tehda yhdessa arvos-
tamiensa ihmisten kanssa asioita, jotka ovat heille tarkeita. (Godin 2a0&dltola

2011, 10, 556.)
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Jokaista yhteis6a inspiroi jokin asia, oli se sitten auttaminen, uuden l6ytaminen tai erin-
omaisuus. Tarkoitus, jonka ymparille yhteis6 muodostuu, voi olla Iahtdisin joko sisaisesta
halusta tai ulkoisesta tarpeesta. Motivaation lahtokitdn@a kuitenkaan ole merkitysta
lopputuloksen kannalta. (Peltola 2011, 123, 190.) Yhteison jasenet saavat voimaa yhtei-
sesta tarkoituksesta ja toisistaan, mutta keskeista on heidéan valmiutensa kayttaa osaamis-
taan yhteiseen hyvaan. Tarkeinta on ymmartat yimdessa tehdaan ja miksi, sekd mita
halutaan yhdessé saavuttaa. Yhteison taustalla olevat arvot eivéat saa olla pelkkaa sanahe-

linda, vaan niiden pitdd nékya kaikessa tekemisessa. (Peltola 2041130128

Elinvoimainen yhteis6 syntyy tilanteesta, miseé gisenten on mahdollisuus vaikuttaa
asioihin ja erityisesti vaikuttaa siihen, mitk&a asiat todella ovat tarkeita. Aitoa yhteiséa ei
synny, jos ihmiset vain valjastetaan suorittamaan jonkun muun tekemaa suunnitelmaa.
Jokainen ihminen haluaa kokea olevaksanioitettu ja arvostettu, joten on erityisen
merkityksellista ettd yhteison jasenten mielipiteitd kysytaan, heité todella kuunnellaan ja
heihin luotetaan. (Peltola 2011, 122, 229.) Kaikkien yhteison jasenten tulisi myos osallis-
tua pelisaantdjen laadirgta. Pelisaantdjen tulee mahdollistadoai yhteistydn, eivatka

ne saa loukata toisia. Parhaimmillaan ne tukevat toimintamalleja, jotka vaikuttavat yhtei-
sOssa motivoivasti, parantavat ilmapiiria, noudattavat yhteisia arvoja, tukevat palautteen-
antoa ja myotéaikuttavat yhdessa onnistumista. (Helin 2006,-1%9.)

Menestyksekkaan yhteison rakentumista voi edistaa tietynlaisilla asioilla. Katri Helin
(2016, 2021) on méaaritellyt nelja menestyksen strategiaa. Ensimmaiseksi yhteison tulisi
asettaa helppoja tavttgita, joiden kautta se pddsee nauttimaan pienista onnistumisista.
Toiseksi, asioita tulee priorisoida, jotta energia voidaan keskittaa juuri niihin tarkeimpiin
asioihin. Kolmantena Helin mainitsee ongelmaratkaisukyvyn kehittdmisen, jonka avulla
selviydydn haastavista ja odottamattomista tilanteista. Positiivisen asenteen kautta ym-
marretadn, ettd epaonnistumisetkin ovat hyvasta ja niistd voi oppia. Viimeisend menes-
tyksen strategiana on liittoutuminen ihmisten kanssa, joilla on mahdollisimman erilaista
osaamista. Erilaisuutta tulee oppia sietamaan ja nakemaan se rikkautena, jota kannattaa
hyddyntaa. Erilaisuuden arvostaminen on avaintekijd itsensa ja muiden kunnioittamiselle,

silla samankaltaisuus korostus luo helposti erilaisia kuppikuntia. (Helin 20€4,.»

Menestyksekkaan yhteistybn suurimman haasteen luovat yleensa erilaiset arvomaailmat
yhteison jasenten valilla ja sitaemuodostavat negatiivisia henkilokemioita. Vastakkai-

set arvot omaavat ihmiset saavat meissa aikaan negatiivisia tuntemuoksadastamme
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helposti paatelmén, jonka mukaan tassa henkilésséa on jotain vikaa. Lopulta kyse on kui-
tenkin omien arvojemme synnyttadmista tunteista, eika toisesta ihmisesta. (Helin 20086,
39-40.) Erilaisuuden ja ristiriitojen ymmartamista auttaa sen tiedostametta vaikka
ihmiset ovat kuinka erilaisia, meilla kaikilla on joitakin yhteisid, osin tiedostamattomia
paamaaria. lhmismielelle on esimerkiksi tyypillistd puolustaa omia arvojaan ja uskomuk-
siaan. Ihminen pyrkii tavoittelemaan mielihyvaa, joten epdwtiavid asioita halutaan
valtella. Jokainen meistd haluaa myos paasta toteuttamaan itseaan. (Helin 2200, 28

Toinen suurimmista yhteistydon kompastuskivista on ihmisten liiallinen itsekeskeisyys.
Jos yhteistn jdsenena haluaa tehda asioita vain ahdigillaan ja pyrkii saamaan muut
toimimaan omien sdantbjensa mukaan, ei jad mahdollisuutta kuunnella ja oppia toisilta.
Toimiva yhteistyo edellyttaa kykya ja halua saataa oma egonsa tasolle, jossa toimitaan
yhtena ja saavutetaan tavoiteltu lopputulosallinen ndyristely tai alistuminen muiden
tahtoon ei mydskaan ole hyvaksi, vaan tavoitetila on jossain naiden kahden vélimaas-
tossa. Yhteison toiminta on rikkainta, kun yhteistydon merkitys ymmarretaén ja havaitaan
se voima, mitd toisilta ihmisiltisaa.Ped | a t ot eaa osuvasti, ett
vahvoista yksil°i14x20906. (Peltola 2011, 11

Yhteisdissa on oleellista, ettd yhteistyd ihmisten valilla toimii. Edellytyksena tahan on
jasenten tahto ymmartaa toisiaan ja heidan olettamuksiaan. &dhteenestymisen kan-

nalta on tarkea sisdistaa, etta jokainen on vastuussa toimivan yhteistydn rakentamisesta
muiden jasenten kanssa. (Helin 2006, 22228 eltola 2011, 120.) Jasenten keskinaisen
yhteyden lisdksi yhteison tulee myos yllapitaa suhdettagp@yistoonsa. Eristaytyvat yh-

teisbt menettavat nopeasti elinvoimansa, silla ne muodostuvat helposti rajoittuneiksi ja
itsekeskeisiksi. (Peltola 2011, 122.) Yhteisélle ei ole hyvaksi mydskaan se, etta sen tar-
koitus maaritellaén ainoastaan itsensa tai j&sesidt omaksi eduksi. Parhaimmillaan yh-
teisOt ymmartavat sen, etta ne ovat olemassa vastatakseen ulkopuolella olevien tarpeisiin,

eivatka pelkastaan itsedan varten. (Peltola 2011, 189.)

Johtajuuden mekitys yhteison muodostumisessa

Yksilon kannalta yhteis@oliittyminen on tdynn& monenlaisia tunnekokemuksia. lhmiset
haluavat liittyd yhteisdihin ja muihin ihmisiin, mutta se halutaan tehda turvallisesti.
Aluksi tutustutaan vain yhteen ihmiseen kerrallaan ja tdma vie aikansa. Uuden jasenen

liittyminen yhteis66rvaatii mahdollisuuksia olla vuorovaikutuksessa toisten kanssa. Al-
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kuvaiheessa yksilo kay lapi pohdintoja siitd, kelpaako han yhteisén jaseneksi, onko yh-
teiso hénelle sopiva ja tuleeko han hyvaksytyksi. Yksilon turvallisuuden tunteen rakenta-
misessa johtajudella on alkuvaiheessa suuri merkitys, silla yhteison vetgja tukee yhteis-

tyon rakentumista ja vuorovaikutusta. Yksilo kaipaa tietynlaista auktoriteettia, joka ohjaa

toiminnan etenemista ja jolta voi kysya asioita. (Kopakkala 20:58563.)

Ihmiset saapvat uuteen yhteis6on kukin omanlaisin kasityksin ja oletuksin. Kokemukset
aiemmista yhteisoista ja niihin liittymisesta ovat aina taustalla vaikuttamassa. Tilanne
saattaa tuntua jannittavalta ja hammentavalta, silla olemme epavarmoja millaista roolia
yhteis6 meilta odottaa. Muista jasenista tehdaan olettamuksia ja johtop&étoksia, tilannetta
tarkkaillaan ja yhteisolle halutaan antaa mahdollisimman hyva kuva itsestaan. Alussa yh-
teisbn tunnesiteet kohdistetaan vetajaan, silla uuden jasenen epavarmuuttas)d&ipot
tilanne vaikuttaa olean jollakin hallussakun yhteiso tulee uudelle jasenelle yha tutum-
maksi, vetdjan rooli vahenee ja yksilot alkavat toimia itseohjautuvasti. Yhteison jasen
|0ytaa hiljalleen itselleen sopivan ja riittavéimvallisen asemary.hteison kehitys paasee
etenemaan tilanteessa, jossa kaikki voivat tuntea kuuluvansa ryhmaan, ovat hyvaksytty

osa sita ja ovat samalla tasolla muiden jasenten kanssa. (Kopakkal&26216267.)

Seth Godin toteaa kirjassaan Triie®/e need you to lehus, etté yhteison, tai heimon

kuten han sitd nimittdd, syntymisessa johtajuudella on olennainen merkitys my6s seuraa-
misen nakokulmasta. Hanen mukaansa ihnyisgtari maailman etsivat uusiakannos-

tavia asioita, mutta ainut mik& puuttuu, on johtaja jeeurata. Yhteisdissa johtajalla ei
kuitenkaan tarkoiteta esimietyyppista paallikkoa, vaan kuten Godin asian selventéaé

ol eaders have foll ower s, managers have e
sbissd on mahdollistaa ihmisille perusta verkestdpomiselle. Johtajat pystyvéat luo-

maan erilaista liikehdintd& voimaannuttamalla heimoa kommunikoimaan kesken&aéan. Yh-
teisollista liikehdintda alkaa tapahtua, kun ihmiset keskustelevat keskenaan ja ideat alka-
vat levitd yhteisdssa. Toisilta yhteison jaséndaatu vertaistuki johtaa ihmisia tekemaan

asioita, mika he ovat aina ajatelleet oikeaksi. (Godin 2008, 9, 14, 18, 23, 112.)

Johtaja voi tukea yhteisén toiminnan tehokkuutta ja sen jasenia erityisesti motivoimalla,
yhdistamalla seka antamalla vaikutusaa ja vipuvoimaa. Ensinnékin johtaja voi auttaa
jaetun kiinnostuksen kohteen muuttamisessa voimaannuttavaksi tavoitteeksi ja muutok-

senhaluksi. Naiden paamaéaarien tarkoituksena on saada ihmiset luomaan asioita yhdessé
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ja yhtena. Kun yhteisélle annetaan aap valita parhaat toimintatavat visioon paase-
miseksi, he kokevat itsedan arvostettavan ja nadin aikaansaadaan luovia ratkaisuja.
Toiseksi, johtajan tulee tarjota tyokaluja, joilla yhteison jasenet voivat vahvistaa vuoro-
vaikutustaan. Kolmantena, johtaja n@annuttaa yhteiséa sallimalla sen kasvaa ja ottaa
mukaan uusia jasenids¢din 2008, 25, 28; Himanen 2Q115b4.)

Yhteisbn menestys vaatii jasentensa vahvaa sitoutumista, silla sitoutuminen toimii ihmi-
sen sisdisend motivaattorina. Ihmisen on mahdotatdstasitoutua tavoitteisiin, yhtei-
valitys avoimena ja selkeana seka huolehtia, etta kaikki yhteison jasenet kantavat vastuuta
ja saavat tehda paatoksia. Samalkalhan edellytyksia itsensa johtamiselle. (Helin 2006,
156-157, 164; Peltola 2011, 246.) Yhteistn johtamiseen kuuluu myds joka vaiheessa aito
lasnaolo ja fyysinen kohtaaminen. Vetéja toimii yhteisolle esimerkkiné ja arvoa luodaan
jokaisessa tapaamisessads miten yhteison jasenet kohdataan. Kannustuksen lisaksi
hyva johtaja luo my6s avoimen ja kritiikin sallivan palautekulttuurin, missa asioihin puu-

tutaan saman tieniden ilmaantuessa. (Himanen 20161-154.)

Yhteis6n rakentamisen alkuvaiheissa jpdmeon tarkeintdiivistdéédheimoa. Vaikka olisi
houkuttelevaa kasvattaa yhteison jasenmaaraa nopeasti, alussa tarvitaan tiivis yhteiso,
joka kommunikoi keskendan nopeasti ja on mukana vahvalla tunnelatauksella. (Godin
2008, 52.) Motivoitunut ja verkottunwytteisé on liikkeena paljon tehokkaampi, kuin
suurempi ja hajanaisempi joukko ikina olisi. Yhteisot perustuvat vapaaehtoisuudelle, eiké
heimojen tai niiden johtajien tule yriti&&aan miellyttdd kaikkiakun ensiksi on luotu

vahva mikraliike, yleensa muuliittyvat myéhemmin mukaan. (Godin 200&7,103.)

Alkuvaiheen tiiviin ja aktiivisen yhteison luomiseksi on olemassa avainelementteja. Liik-
keelle kannattaa lahtea jonkinlaisen moton tai manifestin julkaisemisesta, jota on helppo
levittaa laajalle. Motomarkoituksena on yhdistaa yhteison jasenet ja tarjota heille raken-
teet. Taman lisaksi mukaan liittyville tulee tarjota helppoja tapoja saada yhteys liikkeen
alullepanijaan, oli kyseessa mahdollisuuskkissella Faceboagkivuilla tai muuss&osi-
aalisessaverkostoalustasa Yhta helpoksi on tehtdva myos seuraajien mahdollisuus olla
vuorovaikutuksessa keskendan, mielekkaalla tavalla. Kaiken toiminnan tulee olla la-
pindkyvaa ja avointa. Yhteison tai heimon rakentamisessa on oleellista myds turhan kil-
pailun valtiminen, silla hedelmallisinta on liittyd yhteen muiden samanlaisia visiota

omaavien tahojen kanssa. (Godin 2008,-108.)
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Kun pohjatyo tiiviin yhteison luomiseksi on tehty, heimo lahtee yleensa kasvamaan or-
gaanisestiJasenet alkavat rekrytoimaan toigiemisia, silla toimivaa ideaa halutaan le-

vittdd. Jasenet eivét tee tata seuraamansa yhteison vetajan takia, vaan toistensa takia. Ylei-
sesti ottaen muutos on aina hidasta ja uudenlaista ajatusta ajavat yhteisot kohtaavat usein
vastustusta. Tasta syystatarkeatd ymmartaa, etta yhteisojen rakentuminen vaatii aikaa

ja tarvitaan pitkan tahtaimen visioon uskovat vet@abdin 2008, 129432.)

People donét believe what you tell
them. They often believe what their fids tell them. They always believe
what they tell themselves. What leaders do: they give people stories they
can tell themselvesStories about the future and about change. (Godin
2008, 138.)

2.3. Tekemiseen syttyminen

Menestyksekas yhteiso ikdan kuin sytiitifdsentensa inspiraation tekemiseen. Seuraa-
vassa kasitellaan asioita, jotka tutkimusten mukaan saavat yhteisét ja sen jdsenet nouse-
maan uudelle tasolle. Osa tutkimuksista on tehty pienemmille tiimeille ja ryhmille, mutta

niista saatuja tuloksia on sovétheissa myos yhteisén menestystekijdiden tarkasteluun.

Heikki Peltola (2011, 18182) esittelee kirjassaan Yhténkun minasta kasvaa me Mar-

cial Losadan tutkimuksen huipputiimien viestinnasta ja kayttaytymisesta, jossa havaittiin
hyvin toimeentuleviemhmisten kayttavan puheessaan runsaimmirmmetoa. Huippu-

ryhmien jasenet kayttivat puhuessaan huomattavasti enemman positiivisia ilmauksia ver-
rattuna heikkoihin tiimeihin, silla menestyneimpien tiimien kommenteista jopa 85 pro-
senttia oli myonteisia. He ndg kuuntelivat toisiaan seka esittivat toisilleen kysymyksia.
Parhaiten menestyneissa tiimeissa toiset jasenet otettiin huomioon joka toisessa lauseessa,
kun taas heikosti menestyvissa ryhmissa 97 prosenttia kommenteista liittyi omasta itses-
taan puhumiseeduipputiimit ovat siis merkittavasti vahemman itsekeskeisia. Menesty-

vaa yhteisda rakentaessa toisista valittdminen, myodnteinen viestinta seka toisten kuunte-

leminen ovat merkittavassa roolissa. (Peltola 2011;1881)

Peltola (2011, 47) esittelee myobA aham Mas| owdn tut ki must ul
misesta. Maslow nékee ihmisen olevan autonomisuuteen pyrkiva, aktiivinen toimija, joka
haluaa vaikuttaa asioihinsa ja ottaa vastuuta. Inminen haluaa tuntea onnistumisen koke-
muksia ja toisten arvostavan heit@Peltola 201147,6 9. ) Seur aavassa M:

musten pohjalta johdettuja syita siihen, miksi ihminen syttyy tekemisesta:
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. Saan kayttaa taitojani

. Tarvitsen tai joku muu tarvitsee sita mita teen
. Saan tehda toisten kanssa

. Nautin siita mitdeen

. Opin uutta ja kehityn

. Minut palkitaan tekemisesta

. Tilaisuus muuttaa maailma (Peltola 2011, 47.)

~NOoO o~ WNBE

Vahvassa ryhméassa jokaista jasentd rohkaistaan olemaan oma itsensa ja ilmaisemaan
osaamistaan. Tiimin yhteishenkea vaalitaan ja siita pidetgi@mststi hyvaa huolta. Me-
nestyvassa ryhmassa kaikki tietavat, mitd halutaan yhdessa saavuttaa ja naihin tavoittei-
siin sitoudutaan. Toisten tuella ihmiset saavat itsestaan enemman irti, kuin mihin he nor-
maalitilanteessa yksinaan pystyisivat. Tama nostePeltolan maaritelméan mukaan
ovoima, jolla i hmiset nost a\w)aohkodttonammuitaa a n o .

hanen maarittelemidan nostetta tuottavia tekijoita. (Peltola 2011, 182484248.)

NOSTETTA TUOTTAVIA TEKIJOITA:

*  Yhteiset haasteet + Riittavit valtuudet ja pelivara
» Uskalletaan tavoitella ihmeita * Pelisddnnét ovat selvit ja samat
kaikille

* Yhteiset ja innostavat tavoitteet

e Ollaan ”samalla asialla”  Thmisid kohdellaan tasapuolisesti

I o g S——— * Vaikeuksista selvidminen

» Rohkaistaan riskin ottamiseen * Yhteinen historia

5 _ac * Huumori ja yhdessi nauraminen
* Thmisiin luotetaan jay

+ Systeemiajattelu ja kokonaisnikemys Kannustuksen kulttuuri

* Oikeudenmukaiseksi koettu

* Avoimuus ja hyvi tiedonkulku . )
palkitseminen

+ Kunnioitus ja arvonanto o
*+ Me-mieli

KUVA 1. Nostetta tuottavia tekijoitéa (Peltola 201248 suora lainau¥

Pekka Himanen (201Q45) kutsuu Kukoistuksen kasikirjoituteoksessaan tata yhteisén
luomaa nostetta rikastavaksi vuorovaikutukseksi. Kokemus kuulumisesta johonkin sa-
masta asiasta inspiroituv awdenpakitseyimmiste® n ,
tunteista. Ihminen saa tuntea olevansa yhteison ansiosta enemman kuin on. Rikastavassa
yhteistssa jasenet pyrkivat inspiroimaan toisiansa parhaimmilleen ja tukevat heita toteut-
tamaan potentiaaliaan. Toisten onnistuminen innostaa MB&A entistd parempiin suo-

rituksiin seké luo itseluottamusta ja tunnetta kykenevaisyydesta mihin tahansa. (Himanen
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201Q 145147) Himanen on koonnut useiden psykologisten tutkimusten pohjalta pyra-
midi -mallin (Kuva?2), joka kokoaa yhteen havainnot inhimillisesta toimintaaotivoi-
tumisestaklimanen 2010119. Mallissa kootaan kukoistavan tyfa oppimiskulttuurin
elementit, muttae on sovellettavissayods yhteisdihin. Aiemmin tdssa kappaleessa mai-

nittu rikastava ytgisé on keskimmaisena tassa pyramidissa.

Innostus
Luovuus o
Arvostus
Rikastava yhteiso Kuuluminen
Luottamus Turva

KUVA 2. Kukoistavan oppimisidttuurin pyramidi (Himanen 201@19)

Pyramidi kuvaa sita, etta jotta ihminen voi oppia, kehittya ja toimia rikastavassa vuoro-
vaikutuksessa muiden kanssa, tarvitaan ennen kaikké&mémssa luottamusta. Luotta-

mus itsessaan on yksi ihmisen perustarpeista, jota ilman yhteiso tai sen jasenet eivat pysty
nousemaan tayteen potentiaaliinsa. Yhta lailla luottamusta yhteiséssa luo yleinen avoi-
muuden kulttuuri, jossa toimintaperiaatteet jarsidt ovat kaikille selvét ja tasapuoliset.

Kun luottamus luo perusturvallisuuden ja rikastava yhteisd nostaa jokaisen uusiin kor-
keuksiin, luovuus paasee kukoistamaan. Luovan intohimon kautta ihminen voi kokea ar-
vokkuuttaja ylpeytta itsensa toteuttamisagiHimanen 2010119, 144, 15451.)

Heikki Peltola (2011, 264) esittelee mallin kukoistuksen kierteesta, johon on otettu vai-
kutteita myos aiemmin mainitssHimasen Kukoistuksen kasikirjoiteieoksesta (Kuva

3). Sen mukaisesti kukoistava yhteisd sdaiasa tasapuolisesti maaritellysta tarkoituk-
sesta, joka inspiroi jasenia. Tarkoitusta sewattavoitteet, jotka motivoivat yhteison ja-

senia venymaan parhaimpaansa. Kolmantena kohtana kuviossa on pelivara, joka tarkoit-
taa valan ja valtulksienkohdertamiga juuri tarpeen mukaan. Néin ollen jokainen tietaa
kenen vastuulla mikakin asia ga mista asioista paatetadn yhdessa. Pelivaran jalkeen

tulee avoimuuden kulttuuri, jossa yhteison jasenilla on oikeus sanoa asioista ja informaa-
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tio kulkee avoimesti seksisaisestietta ulospain. Viidentena kohtana kukoistuksen kier-
teesséa on ihmisten luottamus ja kunnioitusi&@n kohtaan. Viimeisimpana ovatokset,

silla niitd aikaansaamalla syntyy asiojtata yhteiso on tavoitellut. (Peltola 2011, 264.)

Tarkoitus
Tavoitteet Tulokset
KUKOISTUKSEN
KIERRE
Pelivara Luottamus
Avoimuus

Kuva 3. Kukoistuksen kierre (Peltola 2011, 254
2.4.Yhteison kehittaminen

Kun yhteison toimintaa haluta&ehittdd kannattadahtea liikkeelle siitd syysta, miksi

nain halutaan tehda. Heikki Peltola tuo esiin Nikos Mourkogianniksen Pwilpgassa
esittelemia ajatuksia yhteistjen tarkoituksen etsimisesta. Mourkogiannis huomauttaa, etta
tarkoituksen pohtiminen lahtee liikkeellyleensa joko jonkinlaisesta tarpeesta muuttaa
asioita tai jopa yhteison kriisista, mutta yhta lailla se voi kdynnistyd tahdosta kohottaa
yhteison toiminta uudelle tasoll@eltola 2011, 123$euraavassa on esitelty kuusi seik-

kaperdaisempdaa syyta, joidenoksi yhteiso yleensa lahtee tarkastelemaan tarkoitustaan:

1. Yhteisolta puuttuu puhti, ihmiset valittavat kaikesta eika johto saa heita
syttymaan mistaan.

2. Toiminnalle tarvitaan uusi suunta tai halutaan palata juurille.

3. Strategian toteuttaminedKkii tai siihen halutaan panostaa.

4. Maine on karsinyt kolhun ja joudutaan rakentamaan uudelta pohjalta.
5. Avautuu uusi mahdollisuus, esimerkiksi johto vaihtuu tai kilpailija lopet-
taa.

6. Rakenteellinen muutos, fuusio, pilkkominen tai uudelleen orgatniso
(Peltola 2011, 123.)

Monesti yhteisda kehittdesséa kohdennetaan liikaa aikaa ja huomiota siihen, mita tulisi

tehda ja miten. Prosesseja tdrkeampaa on kuitenkin yhteison jasenten inspiroiminen, silla
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lopulta tuloksen ratkaisee se, kuinka valmiita fiteovat hyddyntdmaan osaamistaan
tehtavan toteuttamiseksi. (Peltola 2011, 262.) Inspiraatiota tuottaa tarkoitus, johon yhtei-
son jasenet haluavat uskoa ja jonka he ymmartavat tavoittelemisen arvoiseksi. Tarkoituk-
sen tulee heijastaa ihmisten omakohtaisiajar ja toiveita, eikd menestyvan yhteison
missio voi olla pelkastaan jollekin tehtavalle méaaritelty tai jonkun toisen jasenille sane-
lema. Yhteison jasenten tulee kokea, etta tarkoitus sytyttdd heidat ja he haluavat omasta
tahdostaan toteuttaa yhteiséss@in suurta. (Peltola 2011, 124.)

Yhteis6jen toiminnan kehittdmisessa on yleensa kaksi haastetta. Ensinnékin, ihmiset hel-
posti tottuvat yhteison epakohtiin niin, ettei niitd edes tunnisteta. Toisena haasteena on
se, etta yhteisot usein vaheksyvat mahslalksiaan ja kyvykkyyttddn saada asioihin
muutosta. Yhteison kehittamisesséa ei myoskaan kannata kiirehtia. Kun yhteiséa ja sen
toimintaa havainnoidaan kokonaisuutena ja pitkalla tahtaimelld, ei hairahduta etsimééan
pikavoittoja tai yhden osalueen muutda. (Peltola 2011199,203) Erilaisia tytkaluja
yhteisollisyyden ja tiimiytymisen kehittamiseksi kannattaa kuitenkin hyddyntaa. Tallaisia
ryhmaytymisprosesseja ovat muun muassa osallistava kehittaminen, rakentava palaute,
itsearvioinnit, yhteiset haasteerilaisuuden hyddyntaminen seka sisaisten prosessien ja

pelisaantdjen kehittdminen (Helin 2006, 218).

Yhteisén saaman lopputuloksen kannalta tekemaan syttyminen ja ryhman lataus ovat
merkittavassa roolissa. Myonteista latausta synnyttavat jo aiemaiimtut tekemisen
tarkoitus, ihmisten suhteet toisiinsa seka erilaiset systeemit, periaatteet ja arvot, joiden
mukaan toimitaan. (Peltola 2011, 119.) Jos positiivista latausta halutaan lahtea lisaéamaan,
tulee ensimmaisena kysya asioista yhteison jasesilta vain he tietavat vastauksen.
Kysyminen on myo6s valittdmin tapa saada ihmiset sitoutumaan toimintaan. Latausta on
usein vaikea konkretisoida, silla se on rakennettu syvéalle meihin itseemme seka vuoro-
vaikutukseen toistemme kanssa. Kysymisen kauttekwibenkin pyrkia selvittamaan,
millaisia toiveita yhteison jasenilla on, mita he arvostavat ja mihin he uskovat seka miten
he todella kokevat oman ja tiimin tilanteen. Inmisiltéd kannattaa liséksi kysya, mika heidan
tai ryhmansa toimintaa estaa ja mikié sukee, seka mihin he todella ovat valmiita. (Pel-
tola 2011, 127.) Naitd kysymyksid lahdettiin myds tassa opinnaytetydssa selvittdmaan

haastattelujen kautta.
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3 Y-KAMPUS

Tassa luvussdutkimusosuutta taustoitetaampinréytetydn toimeksiantajana olevan
Y -kampiksen perustiedoilla ja nykytilan analyysilléEsittelyssa painottuu TAMKin
Y-kampuksen nakokulmajlla sieltdtoiminta on alun perin l&htenyt liikkeelleuvun
lopussa tarkastellaan lyhyesti mybsmpere3yhdistymishankettga Tamperea alue@
muita yrittajyysyhteisoja, jaienmyota pyritdan laajentamaan kuvaa alueen yrittajyystoi-

minnoista ja kyseisten yhteisdjen valisesta yhteistyostanfpuksen kanssa.

3.1.Y-kampus1 reDesign your life

Y -kampus tarjoaa yrittdjyysa innovaatiopalvelja opiskelijoille, henkildkunnalle ja tut-
kijoille Tampereen ammattikorkeakoulussa (myéhemmin TAMK), Tampereen yliopis-
tossa ja Tampereen teknillisella yliopistolla (myohemmin TTYXarmpuksen tarjon-
nasta loytyyniin kursseja, tapahtumia, palveluitealmennust&uin mentorointiakina

keskitssa on tekemalla oppiminé¥i-kampuksen visio 201y

Me Y-kampuksella uskomme, etta ihmisten yhteen tuominen ja ideoiden
vaihtaminen on paras alustaitgdjyydelle ja innovaatioille(Y-kampuksen
esittely 2017)
Y -kampuksen toiminnan tavoitteena on levittaa yrittdjamaista asennetta, etsia kasvupo-
tentiaalia seka olla kohtauspaikka tulevaisuuden yrittjille, tutkimugtilie ja tydela-
man osaajilleKorkeakoulupiskelijoita Y-kampus haluaa auttaa kohti heidamoittei-
taan, oli kyseessa unelmien tydpaikan Idytaminen tai oman yrityksen perustaminen. Ope-
tushenkildéston valmennusosaamisen kehittéltaipgritdan vaikuttamaasiihen, etta jo-
kainen opiskelija |6ytaisi potentiaalinsa. Tutkijoitakdmpus haluaa tukea tukiguuden
kyvykkyyksiksi. Tavoitteellisella osaamisen kehitigaia Y-kampus pyrkii kiihdytta-
maan alueellisesti syntyvien korkeakoulupohjaisten yritysten lukumgig@amaan ta-

man hetkisten yritysten kasvua. (Peltonen 20Ekampuksen kevattiedote 2D}

3.2.Y-kampuksen alkuvaiheet

Y-kampuksen juuret ulottuvat TAMKIn yrittajyyden ja tiimijohtamisen yksikk66n

Proakatemialle. Proakatemilla opiskellaan tiimioppimismallilla, jossa opjskkdn pe-
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rustananosuuskunnan kautta kerrytetddn kokemusta erilaiasigeasprojekteissa. Tii-
miyritysta tukeevalmentaja, ja yrittdjyytta opitaan niin kaytannon tydssa kuin kollektii-
visesti jakamalla tiimissé olevaa tietoRe({tonen 201, 7Proakatemian kotisivut 2017

Proakatemialla on vuodesta 1999 asti nahty, midaigioksia tekemalla oppimisella ja
valmentamisen menetelmilhadaamikaan. Vuosien saatossa opiskelijat ja valmentajat
pohtivat, ettd samanlaisia kokemuksia haluttaisiin tuoda myds muiden TAMKin opiske-
lijoiden saataville. Proakatemiaan pystyi hakemaamdessa ainoastaan noin 100 opis-
kelijaa muutamalta TAMKIin opintoalalta, jotdProakatemigkykeni palvelemaan vain
pientd osaa oppilaitoksen opiskelijoista. Tarvittaisiin innostava yrittajyyteen liittyva pal-
velukeskus kaikille muille noidO 000 opiskelije, alasta riippumattgPeltonen 201y

Vuonna 2012 Proakatemialla kaytdssa olevia innovatiivisia menetelmia ja kulttuuria paa-
tettiin lahteé tavoitteellisesti l@tamaan laajemmalle. Proakatemian opiskelijgesiaal-
mentajista muodostunut tiimikoi ideoida ja valmistellhanketta, jonka avulla saataisiin
resursseja uudenlaisen yrittajyyspalveluita tarjoavan kaims&ehittdmiseen. ¥am-
puksen kehittaminekaynnistettiin vuonna 2012, kwille myonnettiin kahden vuoden
rahoitus Euroopan sosiaalirat@sta. Tandaikana yrittajyyden palvelukeskus konseptoi-
tiin ja erilaisia toimintojgp&astiin koeponnistamaan. Ebhoituksen loputtua-Xampuk-

sen toiminta siirtyi TAMKIin perusrahoituksen alle. (Peltonen 2017.)

Y -kampushankkeen alkuvaiheet eivat olleglppoa aikagssilla kehittajatiimin piti jatku-

vasti perustella toimintatapaanséalmentajuusajattelu ja vahvasti opiskelijalahtéinen
toiminta oli monelle vierasta, eika tukijoita kampulkaellut lilaksi. Suuri tyo oli etenkin

sen takana, etta-Kampussai TAMKIta tilat, joissa se tanakin paivana toimii. Vaikka

Y -kampus sai alussa runsaasti vastatuulta, kehittajatiimin usko omaan tekemiseen sai toi-
minnan kayntiin. Tarkedssa roolissa oli myés TAMKin silloinen vararehtori Péivi Kart-

tunen, joka puolsi Yxampustiimin nakemyksia. (Peltonen 2017.)

Viiden vuoden aikana Yampus on lunastanut paikkansa TAMKIl&aT ovat kasvaneet

ja niihin on tehtylisdatyoskentelytilojajoihin opiskelijat voivat tullaydskentelmaartai
tappamaan toisiaan. “‘Kampus on jo@ muodostunut paikaksi, jonka toimintaan ja nayt-
taviin tiloihin useimmafr AMKin vieraat tuodaan tutustumaan:-Rampuksen brandi on
vuosien aikana vahvistunut ja palaute opiskelijoilta ja henkilokunnalta puhuvat sen puo-

lesta, ettd toiminta on tuloksellig@tuo hyvaa energiaa kampukse(leeltonen 2017.)
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KUVA 4. Kaupin Y-kampugs(Y -kampksenarkisto 2017)

Y -kampus laajenee Tampereen yliopistoon ja Tapereen teknilliseen yliopistoon
Suurimpana kdannekohtanakémpuksen perustamisen jalkeenotint Tampeeen kol-

men korkeakoulun yhdistymishanke, joka legkyonimella Tampere3Korkeakoulut
ovat tehneet yhteistyota yrittdjyysasioiden kehittamisessa jo vuodestaEzddepre-
neurial Tamperenimen allg ja eri toimijoiden kesken kaytyjen keskustelujen myota paa-
dyttiin ratkaisuun, jossa yhteiset yrittdjyyjs innovaatiopalvelut jatkavat toimintaansa

Y -kampus-nimella Paatdsyhteistyosta ja sen toteuttamisesta oli suuri askel eteenpain.
Syksylla 2016 Ykampus aloitti Tampereen yliopistolla ja TTY:ll&hteinen toiminta
tuotiin esiin syyskuun alussa reDesign viikolla, jolloin eri kampuksilla jarjestettaviin ta-
pahtumiin osallistui noinuhatosallistujaa (Peltonen 201J TTY:Il& Y-kampus siirtyi
jatkamaarvuonna 2011 perustetun yrittdjyy® innovaatiopalveluja tarjonneen Tallin

toimintaa, jonka juuret olivat jo 189erustetussa Yritystallissa-{Rampus info 2017).

Y -kampuksen laajenemisen yhteydessa toimintaan liitettiin mukaan myds innovaatiopal-
velut,jotka ovat Tampereellgerinteisestolleet TTY:n vahvuutena. Yhdistymisen myota
Y-kampus haluaa kehittda innovaatiopalveluja myos kahden muun korkeakantin
pukséla niiden profiiliin sopivaksi Nykyaan kaikilla kolmella Ykampuksen toimipis-
teella on oranlaisensatoimitilat. Kampuksilla toimintaa vetavga kehittavat yhteis-
tyossa henkilokunta sekdpiskelijaaktiivit. Yhteista budjettia Yxampuksella ei ole,

vaan jokanenyksikkd saa rahoituksen omasta korkeakoulustaan. (Peltoner) 2017



KUVA 5 ja 6. Keskustar(vas.)ja Hervannaroik.) Y -kampug(Y -kampts arkisto 2017)

Y-kampus onTampereen korkeakoulujerhgistymiskeskustelujen alusgesti halunnut
haivyttadkorkeakoulujen valisia kuilujg toimia esimerkkindampere3hengesta. Yh-
distymista on haluttu edesauttagossiten,etteiY -kampuksen toimipisteita ole nimetty
Yliopistontai TAMKIin Y -kampuksiksi, vaasijaintinsa mukaisestl -kampus Hervanta
(Tampereen teknillisella yliopistolla)Y -kampus Kauppi (Tampereen antiiiarkea-
koululla) ja Y-kampus Keskusta (Tampereen yliopisto{l)iva 7) (Peltonen 2017

3.3. Y-kampuksen toiminta

Viiden vuoden aikana *ampuksen toiminnan suuret linjat ovat pysyrssehankaltai-
sina Alusta asti on jarjestetty aioja ja tapahtumia sélsparrau liikeideoita. Alkuvuo-
sinamonet Y-kampuksen kurssit olivat laajgjppa kymmenenopintopisteen kokonai-
suuksiaHaasteekdnuomattiin etta niinsuuriakokonaisuuksia oli vaikea istuttaa koulu-

tusohjelmien pakollisten opintojemnalle Hiljalleen lahdettiin kokeilemaan ketteram-

pid toteutuksia, kuuntelemaan opiskelijoiden ja henkiloston tarpeita seka tutkimaan, mita

tulevaisuuden osaamistarpeita maailmalta nousee esiin. (Peltonen 2017

Nykyaaneritasoisia jateemaisia yrittajyyskurssegn vuosittaintarjolla noin 6Qn opin-

topisteenedestaKursseille osallistuvuonna 2016 milteiuhatosallistujaa. Tapahtumia
kolmella kampuksellgrjestettiin samana vuonna yli 40ikeideoita sparrailtiin 71 kap-
paletta javuonna2016 Y-kampuksella kasitein 84 keksint64a, joista 79 hyvaksyttiin.

Yrityksiin naista siirrettiin 29 kappaletta ja patentteja myonnettiin kahdekdsits

Y -kampuksen valmentajavalmennukset korkeakoulujen henkilokunnalle ovat olleet erit-

tain suosittuja, ja vuosien varrelidhes 300 opettajaa on kehittdnyt omaa osaamistaan

kursseilla(Y-kampuksen kevéattiedote 2Q)7
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KUVA 7.Y-kampuksen visiokuva (kampus info 2017)

Kurssit

Y -kampukseryrittdjyyskursd ovat tarjolla kaikkien kampusten ja alojen opiskelijoille.
Kursseita voi valita mieleisensa yhdistelman. Lahes 20 kurssivaihtoehdon tarjonnasta
I6ytyy niin liikeidean sparrausta, myyntivalmennusta, talousvalmennusta kuin tuotteista-
mistakin. Yksi Y-kampuksen perinteikkdimmista kursseista on viikon intensiivijaksona
jarjegetty Business Camp, jossa omaa liikeideaa kehitetaan lyhyessa ajassa mahdollisim-
man pitkalle ammattitaitoistevalmentajientuella (Y-kampus opinnot 2017 3yksylla

2017 pilotoidaan Yrittajan polkeopintokokonaisuus, jolla halutaan tarjpidempiaikai-

nen tuki liikeideasakehittajille. Polkuun sisaltyy nelja osiota: Business Camp tuotteis-
taminen, Business Model Canvagrkkokurssi, Business Camp kaupallistaminen seké

Mentorointiohjelma. Nama toteutuvat polkuna puolen vuoden aikBe#doren 2017.)

Yksi Y-kampuksen uusimmista kursseistakenaalld2017 TAMKIla kaynnistetty men-
torointiohjelma, jossa kokenut yrittdja tukee aloittelevaa opiskelijayrittajaa liikeidean ja
yrityksen kehittdmisessa puolen vuoden ajan. Ensimmaisena kevaanaaohgéobitti 11
mentoriparia. Ohjelman tavoitteena on keratkaynpukselle laaja mentoriverkosto, joka
palvelisi jatkossa kaikkia Tampereen korkeakoulujen yrittajaopiskelijoita. Jokaiselle oh-
jelmaan valitulle pyritaan loytamaan mentoriksi yrittaja, jollakgseisen alan tai tietyn

haasteen ratkaisemiseen liittyvéa kokemuatakampuksen mentorointiohjeln2917.)
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Tapahtumat

Y-kampuksen tapahtumat ovat jonkin verran muuttaneet raantauosien varrella.
Aiemmin tapahtumat tuotti henkilokunta, mutta nykyigpiskelija-aktiivit paasevat itse
suunnittelemaan ja jarjestamaan tapahtumia. Tarkoituksena on, ettd opiskelijat saavat kut-
sua tapahtumiin juutheitd kiinnostaviguhujia (Peltonen 201J Tapahtumia orkam-

puksilla viikoittain ja kaikkiovat osallistujillemaksuttomigY -kampuksen esittely 2017).

Suurimpina yksittaisina tapahtumina ovat vuosittain jarjgstét Nuset Onnistujat ja
InnoEvent. Nuoret @nistujat-tapahtuma jarjestetaan lukuvuoden alussa, ja siihen osal-
listuu satoja opiskelijoitaTapahtumasa on inspiroivia puheenvuoroja menestymisesta,
yrittajyydesta, itsensa kehittamisegidnuista ajankohtaisista aiheista. Puhujina ovat ol-
leet muunmuassa Arman Alizad, ElastinenRakka HyysalolnnoEvent onpuolestaan
innovointiviikko Tampere3opiskeljoille. InnoEvent on kasvanut vuosi vuodelta isom-
maksi tapahtumaksi ja syksylla 2017 jo 600 opiskelijaa saapuu ratkomaan monialaisissa
tiimeissa yrityksiltéa saatuja toimeksiantoja. Opiskelijoiden tukena viikon aikana ovat val-
mentajat, yritysten edustajgt muut ammattilaiset, jotka agvat innovointiprojektia.
InnoEvent huipentuu tilaisuteen, jossa tiimit esittelevat ratkaisunsa tuomaristolle. Lo-

puksi parhaat tiimit ja ideat palkitaan paat@esigssa. (Innokent 2017; Peltonen 2037

Vuosittain jarjestetddamyds lukuisia pienempia teemaga yhteisty6tapahtumia, joista
suurin osa toteataan yhdessa yritysten kang¥akampuksen esittely 2017yapahtu-
mathalutaampitdd matalan kynnyksen paikkana tulla tutustumaakayhpuksen toimin-

taan Inspiroivissa tapahtumissa pyritdan kokoamaan opiskelijat ja henkilokunta yhteen
erilaisten teemojen aarelle, sillaRdmpus uskoo vahvasti, etta ihmisten saattaminen yh-

teen eri aloilta luo mahdollisuuksia luoda jotain uutta. (Peltonen.R017

3.4. Opiskelija-aktiivit

Tarkeassa roolissa-Kampuksella ovat jokaisella kampuHlaedoimivat opiskelija-aktii-
vit, joiden ajatuksia ja toiveita kartethartassa opinnaytetyosdapiskelija-aktiivit ovat
kyseisen korkeakoutuopiskelijoita, jotka ovat kiinnostuneita-Kampuksertoiminnan
kehittdmisesta ja yrittdjyysyhteison rakentamisegtiakelualasta rippumattéle muo-
dostavat tiimin, joka luo toiminnalleen yhteiset tavoitteet ja jarjestdd muun muassa yh-
dessa tapahtumi@piskelija-aktiivien rooli on talla hetkellfokaisella kampuksellhie-

manerilainen ja niitd avataan myéhemmin téaakiluvussaarkemmin. (Peltonen 2017
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Opiskelija-aktiivit ovat paddasiassa vastuussa oman kampuksensa toiminnasta, mutta he
tekevat myos yhteistyotd muiden kampusiprskelijaaktiivien kanssa. Lisaksipiske-
lija-aktiivit osallistuvat ¥kampuksen yhteisiin palavereihin ja toiminnan kehittamiseen
yhdessa muun henkiléstén kanssakafmpuksen kolmen korkeakoulun vélisen yhteis-
tyon kannalta on ollut olennaista, etta opiskelijat on otetikaan toiminnan kehittami-

seen. Ykampuksen toiminnassa on alusta asti koettu tarkeaksi se, ettd opiskelijat ovat
toiminnan karjessa ja nayttaytyvat ulospamkdmpukselta. (Peltonen 2Q)7

Y -kampuksen alkuperéisen tavoitteen mukaisesti pyrkimyksergttéopiskelijaaktii-
vien rooli vahvistuu entisestaan opiskelijoiden omien toiveiden mukaisesti ja he saisivat
kasvatettua ymparilleen yrittdjyydesta kiinnostuneiden opiskelipideeison.Opiske-
lija-aktiivien valisenyhteistydn toivotaan lisdantyvantkassa.Opiskelija-aktiivien yh-
teinen tekeminen kampusrajojen yli nayttaytgyéserinomaisena esimerkkinéram-

puksen ulkopuolelle Tampereen uuden yliopiston hengesta. (Peltoneh 2017

Opiskelija-aktiivien toimenkuvat eri kampuksilla

HervannanY -kampukse opiskelijaaktiivien tydtehtaviin kuuluu tapahtumien jarjesta-
minen, opiskelijoideryritysideoidensparraus, luentojen pitaminen, sidosryhmaviestinta
seka toiminnan kehittamine@piskelija-aktiivit saavat itse pitkalti paattaa miten ja koska
he tyotaan tekevat. Heilla on tyonsa tukena rusktd, mita aiempina vuosina-Kam-
pusta TTY:lla edeltaneessa Tallissa oli suunnilleen tehty. Tehtava on opiskelijoille osa

aikainen ty0, josta he saavat palk@Peltonen 2017.)

KeskustarY -kampuksa opiskdija-aktiivienpaatehtavikoostuvatapahtumien jarjesta-
misestayieraiden vastaanottamisesta ja toiminnan esittelifg&gaavat pienen korvauk-

sen paivystystuntien mukaisesti. Keskustakarpus on tuorein yksikkgonka tilat yli-
opistolla suuniteltiing kalustettiin gksylla 2016 Opiskelija-aktiiveilla onkin suuri rooli

uuden yksikon kaytanteiden luomisessa ja viestinnassa, jotta tieto kampuksen tuoreesta

toimijasta leviaa hiljalleen yliopiston opiskelijoille ja henkilokunnafleeltonen 201§

Kaupin Y-kampuksellaopiskelijaaktiivien tehtaviin kuuluutapahtumanjarjestamista
seka toiminnan markkinotiaopiskelijoille ja henkilokunnalleKaupinopiskelijaaktiivit
ovat hieman l6yhemmassa tyosuhteesseaMpuksellakuin Keskustan ja Hervaan

kollega ja he tekevat pienté palkkiota vastaan reatatyotuntiaper henkilévuodessa.
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Suurempie tapahtmien jarjestamiseen, kuten Innagntiin ja Nuoriin Qnistujiin, koo-

taan TAMKIin opiskelijoista omat projektiryhmgPeltonen 201§

3.5. Y-kampuksen tulevaisuuden suunnitelmat

TAMKIin Y -kampus on lunastanut paikkansa kampuksella ja palaute kursseille ja tapah-
tumiin osallistuneilta on ollut positiivista. Myos TAMKIin johto rehtoritasolta agtee
toimintaa ja nake tarkedna, etta-Nampusta kehitetaggteenpainKeskusteluissa myos

eri sidosryhmien edustajat, kuten Tampereen kaupungin3jatykteiskuntajohtaja seka
elinvoimajohtaja, Tampereen kauppakamari, Suomen yrittajat, Perheyritysten liitto seka
Elinkeinoelam&n keskusliitto ovat todenneet, ettaympuksa kaltaista toimintaa tarvi-

taan korkeakouluiss@Peltonen 201J

Tampereen yliopiston ja TTY:n-Xampukset ovat polkunsa alussangkayvat lapi sa-
mankaltaisia haasteita, ikuTAMKin Y -kampus alkuvuosinaan. Tampereen yliopistolla
Y -kampus on uutena toijana viela melko tuntematoja TTY:ll& hAmmennysta aiheut-
taa tilannejossaY -kampus on korvannut aiemmin opiskelijoille tutun Tallin. Kaikkien
kolmen korkeakoulun ¥xampusten yhteinen ja selked visio on viela luomattéeinen
strategiaty® aloitetadokakuussa 201{Peltonen 201}

Y -kampuksen unelmana on luoda uniikki tekemisen kulttyosgajokaisella on mah-
dollisuus luoda unelmiensa tyd-Rémpus haluaa olla myds alueellisesti merkittava toi-
mija ja tunnustettu osa Tampereen alueellista ekesyst. Jatkossakin-Kampus ha-

luaa tehda asioita omalla tyylillaan ja sopivalla tavalla pollyttada korkeakoulujen perintei-
sid rakenteita. dvoitteenaon mya0s, etta yrittdjamainen asenne ja valmentajuusajattelu
levidvat yha pidemmalle korkeakoulujarjestelmad-kampuksen yksi tulevaisuuden
tarked tavoiten Y -kampusyhteison rakentaminen jeehittaminen. (Peltonen 2017.)

3.6.Y- kampus Tampereen toimintaymparistossa

3.6.1Tampere3

Tampere3 on Tampereen teknillisen yliopiston, Tampereen yliopiston ja Tampeareen
mattikorkeakoulun yhteinen rakenteilla oleva korkeakouluyhteis6. Hanketta valmistel-
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laan yhteistydssa opetys kulttuuriministerion inydhemminOKM) kanssa ja korkea-
kouluyhteiso aloittaa 1.1.2019. (Tampere3, 2PRakentuva malli on uudenlainen avaus
Suomen korkeakoulukentassa ja myos kansainvalisesti kiinnostava (Myllykangas, 2017).

Uudenlaisen yhteistydmallin suunnittelu kaynnistettiin vuonna 2014. Stig Gustavson kut-
suttiin selvitysmieheksi tutustumaan Tampereen korkeakoulukenttdan ja selvityksensa
perusteella Gustavson suositteli yhdistymismallia. Vuoden 2015 alusta aloitettiin sisal-
I6llista yhteistyota ja uuteen malliin odotettiin OKM:n kantaa. Vuodenvaihteesta 2015
2016 OKM asetti kolme ryhmaa valmistelemaan yhdistymista ja uutta lakiesitysta. Ryh-
mat olivat tydryhma&, ohjausryhma ja johtoryhma, joista ohjausryhma oli kolmikanta-
ryhma, joka muodostui kolmen korkeakoulun edustajista sek& OKM:n virkamiehisté. Lo-
kakuussa 2016 ohjausryhméassa valmisteltu hallituksen esitys oli lahes valmis. Johtamisen

osata Tamperedanke uudelleenorganisoitiin vuoden 2017 alussa. (Myllykangas, 2017.)

Vuonna 2017 hankkeessa on mukana nelja hallitusta; jokaisen korkeakoulun oma hallitus
seka huhtikuussa 2017 perustettu Tampereen korkeakoulusaatio, jonka hallitus jarjestay-
tyi kesdkuussa 2017. Jatkossa selviaa tarkemmin, millaisia painotuksia Tampere3 kor-
keakoulut nostavat esiin. Talla hetkella tyon alla on konsernin yhteisen strategian ja yh-
teisten linjojen pohtiminen. Vuoden 2019 alusta Tampere3 tulee muodostamaan konser-
nin, kun yliopistot yhdistyvat saatidyliopistoksi ja ammattikorkeakoulu siirtyy uuden yli-
opiston omstukseen. Konsernin myodta Suomeen syntyy kansallisesti ja kansainvalisesti
merkittava noin 35 000 opiskelijan ja [ahes 5000 tyontekijan monitieteinen yrieiso.
messa yliopistojen fuusioitumista on tapahtunut ennemminkin, mutta erityisyyden kon-

serniin tuo ammattikorkeakoulunukaantulo. (Myllykangas, 2017.)

Tampere3:n tavoitteena on alusta asti ollut uudistaa seka rakenteita ettéa luoda uusia sisal-
t6ja. Uusia nallistavia sisaltdja ei muodostu hetkessé, mutta tarkoituksena on tuottaa uu-
denlaista tutkimusparadigmaa, miettia koulutusta uudella tavalla koko konsernina seka
tehda Tampere3:n yhteiskunnallinen rooli entista nakyvdmmaksi. Fuusioissa ottaa aina
aikansagnnen kuin rajaitoja kolmen eri organisaation valiltd saadaan laajemmin hal-
vennettya. Rakenteellisen yhdistymisen eteneminen tuo toivottavasti vahvempaa me
-ajattelua myds opiskelijoiden ja henkilokunnan parissa, kun huomataan, ettd kaikki to-

ddla ovat yhdessa Tampere3. (Myllykangas, 2017.)
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Tampere3konsernin tuleva strategia tulee méaaritteleméan osaltaan mkampuksen

roolia. Mita vahvemmin Tampere3 pyrkii saamaan otetta ympardivaan ja alueelliseen
ekosysteemiin, sitda enemman konserni vaikea Y-kampuksen laajentumista gen

brandin vahvistumista. Xampuksen etu on vahva tarttumapinta ympardivaan yhteiséén

ja yritysmaailmaan, ja jos Tampere3 paatyy strategiassaan korostamaan kyseista teemaa,

Y -kampuksen brandi olisi konsernille hyviaytokelpoinen. (Myllykangas, 2017.)

3.6.Z2Tribe Tampere

Tribe Tampee on alueen yrittdjyyspalveluita tarjoavista tahoista muodosawrea yh-
teis@perustainen organisaationka jasemmyds Y-kampus onTribe yhdistaa Tampereen
seudun yrityksia, startupejajasttajia ja yrittajahenksia ihmisia toisiinsaekapyrkii tar-
joamaarheille platform-tyyppista palveluaPatform ei itse tuot&uotteita, vaan sgyrkii
yhdistamaan tuottajan ja asiakkadistavaihdoksestgritetddn tehd@ahdollisimman
helppoa jasitad kautta lisdamaaarvoa molempiin suuntiir(Tuovila, 2017.)

Tribe onuusiyhteisd, joka sai alkunsa syksylla 20T&mpereen yrittajyysyhteiséb-
koontuivatkeskustelemaatilanteestajossaTampereelle oli muodostunuinsaastyrit-
tajyyteen liittyvid yhteisoja ja palveluntarjoajia, jotka tekivgamamkaltaisiaasioita.Ta-
hotjarjestivat samantyyppisia tapahtumia, pyrkivéat rakentamaan samankaltaista yhteiséa
ja tavoittelivat samaa kohderyhmaa. Monet palveluntarjoajat eivat liséksi olleet edes tie-
toisia toistensa olemassaolosddkukesasta 2017 Tribe sai Tampereen keskustatotu
mastakayttoonsa tilanjota yhteison aktiivit remontoivat koko kesan. Kesalla jarjestettiin
my0Os yhdistyksen perustamiskokous ja sen jaseniksi liittyivat luonnolliset henkil6t, joi-

den nahtiin edustavan yrittdjyyspalveluja Tampereen kaupun@igsavila, 2017.)

Toimitilojen ja yhdistyksen perustamisen myota Tribe paasee syksylla 2017 kaynnista-
maan alustatoimintaa. Tribe pyrkii tuomaan avoimeksi sen, mita kaikkea Tampereen ym-
paristdssa voi tehda. Yrityksia voidaan esimerkiksi ohjata oikeaan suuntadme ka-

luavat tavoittaa opiskelijoita harjoitteluun, opinnaytetyéhon tai tutkimukseen liittyen.
Tribe haluaa avata markkinaa ja saada aikaan hedelmallista kilpailua, missa hyvat kay-
tanteet parjaavatriben jasenten toiveista riippuu talla hetkella pagenmihin suuntaan

he haluavat yhteis6n toimintaa lahted viem&&oovila, 2017.)
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Jatkossdribe pyrkii tukemaan myods -Kampusta sen ydintehtavan toteuttamisessa ko-
koamallaalustalleen yhteisgja, sijoittajia ja yrittdjid, joitakAmpus pystyy tarjpamaan
edelleen asiakkailleen. Triben alustan kautfeayhpus voi tuoda myos omia palveluitaan
esille. Y-kampuksen edustajan mukanaolo Triben hallituksessa tarkoittaa myos sita, etta
Y -kampuksen on mahdollista osallistua Triben alustan ja avoimen yhteistoaganisa
kehittamiseen uusina yrittajyyskentan toimintamalleindevaisuudessa selviaa, millai-

sen suhde ampuksen ja Triben valill®pulta syntyy. (Tuovila, 2017.)

TRI BE TAMPERE SWOT

VAHVUUDET HEIKKOUDET

Johtajuuden puute

Episelvi ja lattea viestinté
Kokemattomuus, epauskottavuus
Vain yksi rahoituksen ldahde

- Monimuotoisuus

- Omistautuneet, yhteistydkykyiset ja
avarakatseiset ihmiset

- Voimaa verkostoista

- Asenne muutoksentekemiseen

- Tampereen kaupungin tuki

Vapaaehtoi set

MAHDOLLISUUDET UHAT

-  Tampereen startup- ja yrittdjyyskulttuurin Motivaation ja sitoutumisen puute

yhtendistdminen - Fokuksen hdvidminen
- Paikallinen inspiroiva yrittdjyysyhteisé - Rahoituksen menettiminen

puuttuu - Epédonnistuminen arvonluonnissa, ihmiset
- Sijoittajien, yritysten ja osaajien houkuttelu tavoittelevat vain omaa hyotya

- Yhteisty0 ihmisten tai organisaatioiden Yhteisty6 havida kilpailulle

kanssa, jotka voisivat hy6tyd Tribesta

KUVA 8. Tribe Tampereyhteison SWOT (Trib&ampere 2017)

3.6.3Tampere ES

TampereEntreprenarshipSociety eli lyhyemmin Tampere ES, on voittoa tavoittelema-
ton, opiskelijavetoinen yhteisd. Tampere ES on tarkoitettu kaikille, joita kiinnostaa yrit-
tajyys, yrittajaasenne tai halu muuttaa maailmaa cileemisensa kauttaktiivisia ja-

senia yhteisdsséa on noin kymmenkunta. Selkeimpina yhteistydkumppaneina ja tukijoina
toimivat sekd Tampereen kaupunki, joka on lahtenyt rahoittamaan yhteison toimintaa,
ettd yliopisto, jossa ¥kampus antaa kayttaa tilojaa(lerho 2017.)
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Ennen Tampere E syntymistd Tampereella on toiminut toinenkin ES, vuonna 2011
rekiserbity STREAM Tampere, jonka toimakuitenkinpéaéattyi jatkuvuusngelmiin(Ra-
sinmaki 2017. Nykyinen yhteis6 sai kipindnsa vuonna 2014 korkeakoulujeridkalia
kaytyjen keskustelujen pohjalt&ri alojen opiskelijat harmittelivatetiei etenkéén
TTY:lla ja Tampereen yliopistolla ollut opnoissatarjottavanaafuuri mitdan, mikéu-

kisi yrittajyytta Painvastoin, yrittajyydesta ja sen riskeista jopa veltoit, eika opetus-
henkilolla ollutjuuri kokemuksellista taustaa kertoa yrittajanationisesta kaytannossa.
Tasta yhteisesta tahtotilasta syntyi helkaaopiskelijgporukalla tehdasialle jotainToi-
mivia malleja ja hyvia tuloksia ohahtavissgo muun muassa Turussa, Oulussa, Jyvas-

kylassa ja HelsingissgAhonen 2017; Rasinméki 2037

Tampere ES$ toiminnan ydirkoostuu erilaisist@xcursioista, meetupeista ja yhteistyo-
tapahtumista muiden tahojen kangghonen 2017;Terho 2017.)Tapahtumieriséksi

ESn toisena tdmdretkisena tehtavana ajaaomalta osaltaan yrittdjyydesanomaa
Tampereen kaupungin, yliopistojen ja muiden tahojen suunfadevaisuuden tavoit-
teissa olisi kiihdyttdmotoiminnan saaminen osaksi Tampene tBBnintaa.TampereES

nakee tarkeana, etta se voi jatkossakin sailya itsenasskiisopivan villina ja vapaana
toimijana. Sen my6ta ES voi toteuttaa hieman hullumpiakin paahanpistoja opiskelijamen-
taliteetilla. (Terho 2017.)

Tampere ES tavoittena on yhdistdd samanheikihmisia eri koulutusaloilta, jotka voi-

vat tukea toisiaan itsensa tyollistamiseen liittyvissa asioissa. Yhteisd haluaa myo6s nayttaa
eri tahoille, mita kaikkea opiskelijaporukalla on mahdollista saada aikaan ja rikkoa siten
ennakkoluuloja. (Rasinmaki 201 Terho 2017.)fampereES on toimintansa aikaor:
nistunut tuomaan muutoksia yrittajyyteen liittyviin ennakkoasenteisiin. Yhteis6é on tuonut
yrittajahenkisia inmisia yhteen, joista osa on kaynnistanyt oman yrityksensa. Myos star-
tup-yrityksid on tuettu etegudin ja kannustettu ihmisid kohti omia unelmiaan. (Rasin-
maki 2017.)

Tampere ES on havainnut Tampereen ominaispiirteeksi sen, ettd kaupunki ja korkeakou-
lut ovat ottaneet opiskelijayrittajyyden kehittamisesté ja opiskelijoiden inspiroimisesta
enemman vastua kuin monet muut kaupungitiseiderkaupunkien malleissa ES:t ovat
saaneet kaupungilta rahoitusta, ja opiskelijat ovat itsendisesti toteuttaneet yrittajyyteen
littyvad laajamuotoista toimintaa muille opiskelijoille. Tampereella ES:n rooliksi on
muodostinut 1&hinna tapahtumien jarjestamiramiskelijolle. (Rasinméki 2017Nlonen
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muun tamperelaisen yrittajyystoimijan ohell@ampereES orkin potenut tietynlaista
identiteettikriisa ja pohtinut, keitd yhteisboikeastaartulisi palvella Epaselvyytta on
esimerkiksiviela siing mik& on Tampere ES:n rooli ja mikédasY -kampuksen rooli
Molempientahojentoiminnassa on tietyiltd osin samankaltaisujateumpikin tavoitte-
lee yrittdjyydesta kiinnostuneiden opiskelijoidemelenkiintoa jayhteisén luomista(Ra-

sinméaki 2017 Tilanne meneestikkain myds siina, ettd moiyi-kampukseropiskelija

aktiiveista on ollut mukana myds Tampere ES:n toiminnébseho 2017.

Tampere ES SWOT

VAHVUUDET

- Kevyt ja avoin organisaatio, jossa kaikilla
mahdollisuus ottaa vastuuta

- Laajat verkostot ja kontaktit

- Ketterd ja nopea toimija

- Opiskelijoilta opiskelijoille

- Opiskelijat eri kampuksilta, rikastaa
toimintaa

MAHDOLLISUUDET

-  Toiminnan kasvattaminen ja ES:n kautta
yrityskehitystd Tampereelle

- Verkostoituminen kansainvilisesti

- Tunnettu brindi Tampereelle

- Laajan yrittdjyysverkoston luominen

HEIKKOUDET

Pieni méari aktiiveja

Rajatut resurssit ja vapaaehtoistoiminta
Hajanaisuus: vaikeudet sitouttaa ihmisia,
kun opiskelijat fyysisesti eri kampuksilla
Kaikille opiskelijoille ei selkeétd, mita
Tampere ES tekee

Ei vakiintuneita kiytanteita

UHAT

Jatkuvuus, uusien tekijéiden loytdminen
Identiteettikriisi: Yliopisto ottaa ES:n
roolin, ja Tampere ES jai tarpeettomaksi
Riittdvid resursseja (raha, toimitilat) ei
saada

KUVA 9. TampereES SWO{Ahonen 2017; Rasinmaki 2017; Terho 2p17
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4 TUTKIMUSMENETELMAT JA TUTKIMUKSEN TOTEUTTAMINEN

Tassduvussaesitelladnopinnaytetydn tutkimuksellen osuuden toteuttamiseen kaytet-
tyjd menetelmia. Aluksi kasitellaén tutkimusotteeksi valikoituneen laadullisen tutkimuk-
sen periaatteitaeka esitellagkaytetyt tutkimusmenetel@t Lisaksikerrotaan haastatte-
lun ja benchmarkingin kaytannon toteutuksegss&opinnaytetydssa.

4.1. Tutkimusote ja laadullinen tutkimus

Tutkimuksentoteuttaminenéhteeliikkeelle tutkimusongelmasta, jonka mukaan valitaan
sopivd tutkimusmenetelmat (Hirsijarvi & Hurme 2011, 28; Kananen 2013, 22). Tutki-
muksen tarkoituksena on ymmartaa valittua ilmiota paremminreeké&stimyos kehit-

taa asioita jamikaansaadmuutostaTutkimuksessa ongelmaa lahestytdéan laajemmin tut-
kimusotteen katta, joka maarittelee lahestymistavalle ominaiset tiedonkgauanaly-
sointimenetelmatPerinteisesti tutkimusotteet erotellaan maaralliseen (kvantitatiiviseen)
ja laadulliseen (kvalitatiivinen) tutkimuksedhlirsijarvi, Remes ja Sajavaara 2009, 181,
Kananen 2013, 223.)

Kvalitatiivisen ja kvantitatiivisen tutkimuksen selkeéata rajausta toisistaan on ongelmal-
lista tehda. Ennemminkin ne ovat toisiaan tdydentavia lahestymistapoja, joita voidaan
kayttaa rinnakkain tai toisiaan edeltavina vaiheidaralinen tutkimus maéaétellaan

usein kasittelevanumeroita jdaadullinenmerkityksiamutta tarkoituksena ei ole asettaa
lahestymistapoja vastakkain. Numerot ja merkitykset ovat riippuvaisia toisistaan ja mit-
taaminen koostuu aina seka maarallisesta ja lésehkta puolestaddirsijarven, Remeksen

ja Sajavaaraf2009)mukaannaiden lahestymistapojen vastakohdiksi asettamisen sijaan
tulee etsia ydinkysymyksid, joiden perusteella valinta kaytettavasta tutkimusstrategiasta
on yksinkertaisempi tehda ja ymmartdatkimusta suunniteltaessa on lahtokohtaisesti
hyva pohtia, milla tutkimusmenettelylla saadaan parhaiten selvilleyseisessa tutki-

muksessatarkasteltavia ongelmia(Hirsijarvi, Remes ja Sajavaara 2009, 113%7.)

Taméan opinnaytetyon tutkimusongelmperusteelldutkimusotteeksi valittiin laadulli-
nen tutkimus, silla opinnayteydssa tutkitaan Yampuksenopiskelijaaktiivien koke-
muksia ja kasityksigseka pyritéan ymmartamaamuidenmenestyneiden opiskelijayh-

teisOjen tunnuspiirteitd. Laadulliselle kirhukselle ominaisesti pyritdan siis kuvailemaan
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todellista elaméaé&valitatiivisen tutkimuksendhtokohtana on ajatus todellisuuden mo-
ninaisuudesta, josskniot tapahtuvatmonitahoisesti suhteessa toisiin§avoitteena on
kasitella valittua aihetta mabbisimman kokonaisvaltaisestLaadullisessa tutkimuk-
sessa ei ole mahdollista paasta taydelliseen objektiivisuuteen, silla tutkijan arvolahtékoh-
dat ohjaavat kasityksia tutkittavista ilmidis@n mahdollista I6ytaa vain aikaan ja paik-
kaan kytkeytyvia ehdbsia tulkintoja todellisuudestd.aadullisessé&utkimuksessa eiis
pyritdtodistamaamlemassa olewi vaitteita. (Hirsijarvi, Remes ja Sajavaara 2009, 161.)

Laadullisen tutkimukseratkoituksena ei ole l6ytaa tilastollisia saannéonmukaisuuksia ku-
tenmaarallisessa tutkimuksessa, vaan selvittdd keskimaaraisia yhteyksia asioiden valilla.
Tyypillisesti tutkimus aloitetaan tutkittavaa kohdetta ymparonakutuslueerkartoit-
tamisella. (Hirsijarvi, Remes ja Sajavaara 2009, 18ir3ijarvi, Remes ja Sajaara

(2009, 166) ovat metodikirjallisuuden pohjalta koonneet ja tiivistaneet keskeisia laadul-

lisen tutkimuksen piirteitgoista suurin osa toteutuu myos tassa opinnaytetydssa

1. Tutkimus on luonteeltaan kokonaisvaltaista tiedon hankintaa, ja aineisto
kootaan luonnolisissa, todellisissa tilanteissa

2. Suositaan ihmisté tiedon keruun instrumenttina

3. Kaytetdan induktiivista analyysia

4. Laadullisten metodien kayttod aineiston hankinnassa.

5. Valitaan kohdejoukko tarkoituksenmukaisesgsagiinnaisotoksen mene-
telmaa kayttaen

6. Tutkimussuunnitelma muotoutuu tutkimuksen edetessa

7. Kasitellaan tapauksia ainutlaatuisina ja titdan aineistoa sen mukai-
sesti.(Hirsijarvi, Remes ja Sajavaara 2009, 166.)

4.2. Opinnaytetyon tutkimusmenetelmat

Tutkimusotteen valitsemisen kautta tutkimuksen toteuttamiselle maaraytyy tietynlaisia
menetelmapolkujalutkimusmenetelmét muodostuvat havaintojen kerdamiseksi kaytet-
tavista prosesseista ja tavoistaemdtelmat muodostavat ketjun, jossa aiemmassa vai-
heessaso\elletut kaytanteetmaarittelevatkaytettavissa olevanenetelmat jayokalut.
Tutkimusmeneteln#valiteessa tulee olla selvilld, minkélaista ymmarrysta tutkittavasta
aiheesta tavoitellaan ja mista tietodisi etsid Tutkimuksen tekijan tulee oltatustunut
erilaisiin menetelmiin ja niiden soveltamismahdollisuukgjiirsijarvi, Remes ja Saja-
vaara 2009183184 Kananen 2013, 2P
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Tassa opinnaytetydssa aineistonkeruumenetelmiksi valikoitlaadullisista tutkimus-
menetelmistéa haastattelu sekénddemarking. Hastattelujerkautta haluiin selvittaa

Y -kampukseropiskelijaaktiivien nakemyksia sek& benchmarkkaamalla |0ytaéa toimivia
mallejamuidenopiskelijayhteisjen toiminnasta. Haastattelua kéiytetiedonkeraysme-
netelméana myos osana benchkiaginvierailukdyreja Varsinaisen utkimuksellsen
osuuden lisaksi menetelmigddynnettiinmyds luvussa 4, mihingcattiin haastattelujen
kauttataustatietoa Ykampuksestalampere3:sta, Tribe Tampereesta ja Tampere ES:sta.

4.2 .1Haastattelu

Haastattelu o yleisimpia tiedonhankintamenetelmia erilaisissa kehitystdissa ja tutkimuk-
sissa. Haastattelu sopii monenlaisiin tarkoitusperiin ja sen kautta on mahdollista saada
syvallista tietoa lyhyessa ajassa. Tiedonkeruumenetelméané se soveltuu erityisesti tutki-
muksin, joissa halutaan korostaa yksiloa subjektina seka selvitaistenkasityksid

arvojg uskomuksia tai mielipiteitd. Haastattelu on ainutkertainen ja luottamuksellinen
vuorovaikutustilanne, jossa tyypillisesti toisilleen ennalta tuntemattomat ihnoisttak

vat haastattelijan aloitteesta. Haastattelutilanteissa kumpikin osapikoittaa toisiinsa,
vaikkahaastattelija johtdan keskustelua, jonka pddméaara on ennalta suunniteltu. (Hirsi-
jarvi & Hurme, 2011, 11, 34, 423; Ojasalo, Moilanen & Ritalahti 2@, 106.)

Tutkimusmenetelména haastatteluun liittyy sekadywolia, ettd haasteita. Verrattuna
muihin tiedonhankintamenetelmiin haastattelun etuna on mahdollisuus joustavasti ja ti-
lannesidonnaisesti sdadella materiaalien hankkimista seka esimerkikigl\zahaastat-
teluaiheiden jarjestysta tilanteen aikana. Haastateltava on tilanteessa aktiivinen toimija,
joka saa ilmaista itseaan mahdollisimman vapaasti. Haastattelun etuina on myds mahdol-
lisuus havainnoida haastateltavan eleité ja sen kautta pyrkmdgtimaan vastauksia pa-
remmin. Haastattelija pystyy haastattelutilanteessa reagoimaan vastauksiin, kysymaan
selventavia lisakysymyksia ja syventdmaan saatavia tietoja. (Hirsijarvi, Remes & Saja-
vaara 2009, 205; Hirsijarvi & Hurme, 2011, 35.)

Haastattelumegtelman ongelmat liittyvat usein samoihin asioihin kuin sen edutkin.
Haastattelun haittapuolena on sen aikaavievyys. Haastattelu vaatii tarkkaa suunnittelua,
eika esimerkikshaastatteluaineiston tulkintaan ja analyysiin ole olemassa olevia raken-
teita taimalleja.lhmisten kasitysten tutkiminen anyoshaasteellista, silla saatavat tu-

loksd ovat aina tulkinnanvaraisidlannesidonnaisia seké sisaltavéat erilaisia kulttuurisia
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merkityksia ja virhelahteita. Inmisilla on taipumusta vastata kysymykssiaalisesti so-
veliailla tavoilla, mik&a voi heikentaé vastausten luotettavu@tamyos tarkea huomi-

oida, ettdhaastattelututkimusta tekevan tavoitteena on vélittaa tietoa haastateltavan aja-
tuksista muttatata tulkintaprosessia ohjavahahaastattelgn aiemmat kokemukset seka
kasitykset ihmismielesta, ihmisten kayttaytymisesta ja todellisuuden luontéelatsi-

jarvi, Remes & Sajavaara 2009, 2P@7; Hirsijarvi & Hurme, 2011, 124,35, 41)

Tutkimushaastattelun lajit

Erilaiset haastattelumeneteltvélitaan sen mukaisesti, millaista tietoa tutkimusta tai ke-
hitystyota varten tarvitaan. Tyypillisesti haastattelumenetelmat jaotellaan sen mukaisesti,
kuinkatarkasti haastattelukysymykgathaastattelutilannen strukturoitu. Vaikka haas-
tattelunimikkeden kayttd on vaihtelevaa, yleisimmin tutkimushaastattelut luokitellaan
kolmeen ryhmaan: strukturoiduksi eli lomakehaastatteluksi, puolistrukturoiduksi eli tee-
mahaastatteluksi seké strukturoimattomaksi eli avoimeksi haastatteluksi. (Hirsijarvi, Re-
mes & Sgavaara 2009, 20208; Hirsijarvi & Hurme, 2011, 434, 106107.)

Lomakehaastattelussa kysymykset ja niiden jarjestys ovat kiinteasti maaritelty ja muo-
toiltu. Strukturoituun haastatteluun liittyy oletus, ettd kysymykset merkitsevat jokaiselle
vastaajallesamaa asiaa. Lomakehaastattelu sopii tilanteisiin, joissa pyritaan tavoittamaan
suuri maara ihmisia ja kokoamaan heilta faktatietoa tai testaamaan hypoteeseja ja aiem-
paa kvalitatiivista tiedonhankintaa. (Hirsijarvi & Hurme, 2011484 Ojasalo, Moilanen

& Ritalahti 2014, 107.) Strukturoimattomassa haastattelussa puolestaan hyddynnet&én
avoimia kysymyksia. Haastattelu on muodoltaan avointa, keskustelumaista ja vastavuo-
roista. Haastattelija on maatritellyt aihealueen véljasti ja haastattelu etenee haeatatelt
ehdoilla. Haastattelija toimii ainoastaan vastauksiin reagoijana ja keskustelun syventa-
jana. (Hirsijarvi & Hurme, 2011, 486; Ojasalo, Moilanen & Ritalahti 2014, 1:089.)

Strukturoidun ja strukturoimattoman haastattelun valimuotoa kutsutaan tesstadtea

luksi. Puolistrukturoidussa haastattelussa on tietyt ennalta maaritellyt teemat ja niihin liit-
tyen kysymyksia esitetdan vapaassa jarjestyksessa ja vaihtelevilla sanamuodoilla. Haas-
tattelun edetessa jotkut kysymykset saatetaan jattaa pois ja keskusidaansyventaa

uusilla mieleen tulevilla asioilla. Teemahaastattelu tutkimusmenetelménéa nostaa keski-
00n ihmisten tulkinnat ja merkitykset asioista ja ottaa huomioon, ettd nd&ma muodostuvat
vuorovaikutustilanteessa. (Hirsijarvi & Hurme, 2011;48; Ojpsalo, Moilanen & Rita-

lahti 2014, 108.)



39

Tassa opinnaytetydssa paadyttiin kayttamaan tutkimusmenettelynd teemahaastattelua,
silla haastateltavien kokemuksia haluttiin ymmasggvallisemmin kuin esimerkiksi lo-
makehaastattelussa, mutta kuitenkin liittyehikgestyon kannalta olennaisiin teemoihin.

Teemahaastattelua kaytettiin myds benchmarkkausvierailuissa haastattelumenetelmana.

Teemahaastattelunvaiheetja sen kaytannon toteutus opinnaytetyésa

Teemahaastattelun toteutus alkaa haastateltavien valinnasta. Haastateltavat valitaan sen
mukaisesti, keita tutkittava aihe tai ilmio eniten koskettaa. Tasséa opinnaytetydssa paadyt-
tiin haastattelemaan yhtakRampuksermpiskelijaaktiivia jokaisdta kampukska jasiten
saamaan tietoa kolmen kampuksen nakokulm@&giakelija-aktiiveja paadyttiin haastat-
telemaan yksil0haastatteluna, jotta jokainen saisi luottamuksellisesti ja syvallisesti kertoa
kokemuksistaan. (Hirsijarvi & Hurme, 2011,-69; Kananen 20134.) Tutkijan on tar-

ked valita menettely, joka luultavammin takaa onnistuneimman tuloksen. Paatos tulee
tehda erityisesti tutkimuksen aiheen ja valittujen haastateltavien mukaan. (Hirsijarvi, Re-
mes ja Sajavaara 2009, 210.)

Seuraavana vaiheena teemahdtedten toteuttamisessa on haastattelun sisalléllinen
suunnittelu ja tutkimusongelmasta johdettujen teemojen valinta. Suunnitteluvaiheessa
kannattaa huomioida, ettd haastattelun tavoitteena on koota aineisto, jonka mukaan on
mahdollista luotettavasti tehgahtopaatoksia tutkittavasta ilmiosta. llmidlle ominaiset
peruskasitteet selvitetddn perehtymalla tutkimustietoon ja teoriaan. Teemahaastattelun
suunnitteluvaiheessa maaritelladn keskeisimmat paalinjat, silla niiden tulisi kattaa mah-
dollisimman laajasti kiko tutkittava ilmi6. Valittuihin teemoihin liittyvat kysymykset ei-

vat saa olla lilan yksityiskohtaisia, jotta haastattelija pystyy joustavasti siirtymaan haas-
tattelussa uusillekin poluille. Teemahaastattelurunko on usein iskusanoista muodostuva
muistilistg jotatdydennetéén tarkentavilla kysymyksilla. (Hirsijarvi & Hurme, 2011, 65

67; Kananen 2013, 96])assa opinnaytetyosséeimahaastattelurunkoja kaytettiin seka

opiskelijaaktiivien haastatteluissa (liite 1), ettd benchmarkinghaastetteluissa (liite 2).

Varsinaiseen teemahaastatteluun valmistautumisessa on tarkeaa, etta tutkija kouluttaa it-
seaan haastattelijana toimimiseen. Hirsijarvi ja Hurme (20:69$8vat koonneet haas-
tattelijalle asetettavia vaatimuksia, joita avatai hepi i ri n tunteva,
suuntaava, selked, kiinnostunut inmisten kayttaytymisesta, herkka kayttaytymisvihjeille,
kayttaytymista saateleviad tekijoita ymmartava, sosiaalisesti sopeutuva, avoin, velvolli-

suudentuntoinen, psyykkisestikestay | uott amusta her2ttava |
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Tutkijan tulee tutustua etukateen kysymysten asettamisen logiikkaan ja sanalliseen muo-
toiluun seka kiinnittaa niihin huomiota haastattelun aikana. Kysymystyyppeja on erilai-
sia, ja yleisella tasolla ne \@aan eritella avoimiin ja suljettuihin kysymyksiin. Avoimet
kysymykset ovat teemahaastattelussa olennaisia, silla toisin kuin suljettuihin kysymyk-
siin, niihin ei voida vastata vain yhdella sanalla, vaan ne vaativat aina selittdmista. Haas-
tattelijan tulee groa johdattelevia kysymyksia, joissa h&n saattaa ohjata haastateltavan
ajattelua tiettyyn suuntaarHifsijarvi ja Hurme 2011, 689,105,Kananen 2013, 998))

Haastattelutilanteessa on tarkeaa, etta tutkija huolehtii haastateltavan motivoimisesta ja
kiinnostuksen yllapitamisesta. Haastateltavan vastauksia tulee kuunnella tarkkaavaisesti
ja huolehtia, etta tilanteessa on riittavasti hiljaisia hetkia, jolloin haastateltava saa aikaa
ajattelulle. (Hirsijarv& Hurme, 2011, 116, 121, 124)aastattelut kanttaa aanittaa di-
gitaalisella nauhurilla, jotta haastattelija voi keskithavainnoimaan haastateltaya-

nanen 2013, 99; Ojasaldoilanen & Ritalahti 2014, 1Q7Taman opinnaytetyon teema-
haastattelut Yxampuksenopiskelijaaktiiveille toteutettiin touk&uussa2017 Tampe-

reella. Haastattelut kestivat puolestatoista tunnista kahteen tuntiin. Teemahaastattelujen

analyysimenettelysta kerrotaan tarkemmin myoimn tdsséa luvussa osiossa 5.3.

Haastattelututkimuksen eettisyys ja laatu

Olennaisimpina eettisind paatteina ihmisiin suuntautuvissa tutkimuksissa ovat tiedot-
tamiseen liittyvd suostumus, yksityisyys ja luottamuksellisuus (Hirsijarvi & Hurme,
2011, 20). Haastattelututkimuksessa haastattelijan tulee ensisijaisesti kiinnittd& huomiota
omaan rooliinsa sekdaastatteluaineiston laatuun. Haastattelijan tulee olla kiinnostunut
hankkimaan tietoa ja tydskentelemaan tehtavakeskeisesti, muttei toimia lilan uteliaasti.
Héanen on oltava osallistava ja tutkiva persoona, joka toimii puolueettomasti esittdamatta
omia midipiteitdan. Haastattelijan tulee myos ilmentéé luottamuksellisuutta ja huolehtia

sovitusta vaitiolovelvollisuuksista. (Hirsijarvi & Hurme, 2011, 98.)

Tutkimuksen teon eri vaiheissa tulee tehda haastatteluaineiston laaduhiarldiéé ai-
neiston luotdaivuus on pitkalti riippuvainen sen laadusta. Aiheeseen perehtymalla ja hy-
valla ennakkovalmistautumisella saadaan luotua toimiva haastattelurunko. Ennakkoval-
misteluihin kuuluu myds kouluttautuminen haastattelijan rooliin. Laatua parantaa myo6s
teknisesta Mineistosta ja sen toimivuudesta huolehtiminen joka vaiheessa ja alkuvaihei-

den nauhoitettuja aineistoa on hyva kayda lapi, jotta voi havainnoida haastattelujen muu-
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toksia. Haastattelupaivakirjan pitaminen auttaa I6ytamaan parhaat kysymysmuodot. Ai-
neiston kaittelyvaiheessa laatua parantaa se, ettd haastatteluaineistot kaydaan lapi mah-
dollisimman pian haastattelun jalkeen. (Hirsijarvi & Hurme, 2011 ;11851 )

Tassa opinnaytetydssa haastatidliselvitettiin, miksi tutkimus tehdaan ja mika on tut-
kimusongelmna. Haastattelgn aluksi pyydettiin aintupa keskustelun digaaliseen tal-
lennukseen ja haastatellun nimen kayttdmiseen. Kaikki haastattellut saivat haastattelunsa

pohjalta kirjoitetun tekstin asiatarkastettavakseen ennen opinnaytetyon julkaisua.

4.2.2 Benchmarking

Benchmarkingmenetelmaa kaytetaan useirlaisissa kehittdmisitssa silla serntavoit-
teena oretsé parhaita kaytanteitd oman toiminnehostamiseksBencmarkingdia ke-
ratdan systemaattisesti tietoa ja tait@jeopuolisilta tahoiltajoita verataan onin kay-
tanteisiin. Benchmarkingin avulla opitaan vuorovaikutuksellisesti uusia asioita ja
benchmarkattavathottoimivat omalle kehitysty6lle eraanlaisina esikuvi@anien kay-
tanteiden kyseenalaistaminen ei useinkaan ole helppoa, mutta benchmarkingdarjoaa

hankehittdvan ja rakentavaavan (Hotakainen, Laine & Pietildinen 2001,79

Karlof ym. (2003) esittelevat benchmarkingin jatkoksi benchleankiaigjtteenjonka he
suomentavat vertailuoppimiseksi. He kritisoivat benchmarkingin perinteisessa muodos-
saan jattdvan huomiotta yhdessa oppimisen merkityksen. Asenneilmapiirin muutosta ja
organisaation kehittymista tapahtuu vasta, kun kaikki jasenet organisaatiossatt@
oppivat yhdessa. (Karl6f, Lundgren & Edenfeldt Froment 2003, 49.) Benchlearningissa
pyritddn dialogiin esikuvaorganisaation kanssa ja sitdtkddytamaan hiljaista tietoa
(Karlof, Lundgren & Edenfeldt Froment 2003, 1p3Tassa opinnaytetyossdytetaan
selkeyden vuoksi benchmarkirigrmid, mutta benchlearningjatteluun liittyva oppimi-

senmerkityksen korostarsesta on otettu vaikutteita tutkimuksen toteuttamiseen.

Yleisesti ottaen benchmarkattavaa organisaatiota kannattaa lahted etsimmégialta)
jossa vastaava prosessi on vielakin merkittdvammassa ro&lissaissése onomassa
toiminnassa. Vertailuoppimaan voi lAhtea myo6s orgatisa® joka on kaynyt lapi sa-
mariaisia vaiheita, kuin missa oma organisaatio on hgisten tekemia vireitdkannat-

& Pietilainen 20018, 49 Karlof, Lundgren & Edenfeldt Froment 20Q1357-168.)
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Benchmarkkaus on myds inspiraation hakemista ympéaristosta ja parhaimrediaan
innostaa oman organisaation ajattelua ja luovuutta taysin waiskeml ratkaisujen [6yta-
miseen(Karlof, Lundgren& Edenfeldt Froment 2003, 389). Myos esikuvana toimiva
organisaatio voi hydtya benchmarkkauksesta. Osallistuessaan benchmarkirdiiim hei
tulee kuvailla kaytanteitddn ja sanoittaa kokemuksensa ymmarrettavasti ulkopuoliselle.
Omien prosessien lapikaynti on oivallinen tilaisuus arvioida ja syventdd ymmarrysta

omasta toiminnastaan. (Karl6f, Lundgren & Edenfeldt Froment 2008998

Benchmarking-prosessija senkaytannon toteutus opinnaytetydssa

Onnistunut benchmarkingprosessi kaynnistyy tahtotilasta oppia uutta ja muuttaa omaa
toimintaansa. Muutoksen edellytyksena on halu soveltaa opittua tietoa kaytagHosn.
takainen, Laine & Pid&inen 2001, 1) Benchmarkingprosessin etenemisesta on erilaisia
malleja. Karlof ym. (2003, 44) esittelevat nelfikedaavaihetta, joista ensimmainen on
tutkimusvaihe, jossa selvitetddn oman organisaation nykytila. Seuraavaksi vertaillaan
omaatoimintaaesikuvaorganisaatibin. Kolmannessa vaiheessa pyritdan ymmartamaan,
mitka tekijatselittavat suoritustasojen eron. Viimeisena vaiheena on parannusten aika,
jolloin toteutetaan opittuaK@rl6f, Lundgren& Edenfeldt Froment 2003, 44.)

Tassa opinnaytety8a benchmarkingprosessi kaynnigtiyteiselld keskustelulls-kam-
puksen kanssa. Keskustelujen pohjalta kehityskohteeksi valittkanYpukseropiske-
lija-aktiivien yhteistyon ja yhteison kehittdminen. Kehityskohteen rajaaminen on
benchmarkingprosessissaittimen vaihe ja kohteen tulisi olla selkedsti ynmmarrettava ja
toteutettavissa nopealla aikataululla (Hotakainen, Laine & Pietildinen 2001, 2&)tiO
lanne seka erilaiset kokemuksepjasessit tulee ollayvin selvilla ennen kuin ulkopuo-
listen tahojen &kemuksia voi hyddyntaa ja omaa toimintaa todella keh(Haakainen,
Laine & Pietilainen 2001, 49; Karlof, Lundgren & Edenfeldt Froment 2003, 152).

Taman @innaytetydn benchmarkingprosessin alkuvaiheessa suoritettiin teemahaastatte-
lut opiskelijaaktiiville tilanneanalyysin kartoittamiseksdpiskelija-aktiivien haastatte-

lujen seka Ykampuksen toimintaan tutustumisella saadun ymmarryksen pohjalta lahdet-
tiin kartoittamaan erilaisia yhteisdja benchmarkkausta vakkan.oman organisaation
kehityskohde oniedossa, on helpompi selvittdaillaiselta esikuvaorganisaatioltelu-

taan oppia lis&dé&arlof, Lundgren & Edenfeldt Froment 2B0152. Onnistunut tietojen-

keruu takaa myos sen, etta kaikki ratkaisevat menestystekijat omassa toiminnassa osataan

ottaahuomioon(Hotakainen, Laine & Pietildinen 2001, 2T)lanneanalyysi saattaa jopa
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nostaa esiin odottamattomia asioita, jotka tuovat selkeéta lisdarvoa benchmarkingproses-
sille ja vertailulle. llman omien kaytanteiden analyysia benchmarking saattaa ja@&da ain
astaan yritysvierailun asteell@arl6f, Lundgren & Edenfeldt Froment 2003, 1556.)

Benchmarkingprosessavertaitavien yhteisojen valintaan tulsgventya huolella, silla
valinnoilla onainaprosessin onnistumisen ja oikeanlaisen tiedon saamis@alkasuuri
vaikutus. Valinta tulee tehd& perustellusti ja pohtia, millaisia valintakriteereja esikuvaor-
ganisaatiolle maaritetaan. Tietyntyyppiset kriteerit tulee tayttya, jotta opittuja tietoja voi-
daan vertailla ja ne pystytddn helpommin siirtdmaan anganisaation kayttoon. (Kar-

|6f, Lundgren & Edenfeldt Froment 2003, 159, iTfR.) T&assé& opinnaytetytssa
benchmarkatut kohteet paadyttiin valitsemaan samankaltaisiitalalta, silla Y-kam-
puksenkolmen kampuksen yhtein@piskelijaaktiivitoimintaon vasta alkuvaiheissaan

eikayhteisiaselkeita prosesseja takiintuneitakaytanteita ole viela ehtinyt syntya.

Vertailun kohteeksi otettiifollain tavalla korkeakoulujen kanssa yhteistydssa toimivat
opiskelijoiden yrittajyysyhteisot, jotka kuitenkin-Kampuksesta poiketen ovat taysin
opiskelijavetoisiaBenchmarkattavat yhteisot valittiin lumipallomenetelmalla, eli opiske-
lijayhteisoihin liittyvien tahojen kanssa keskustellessa selvitettiin, mita yhteisoja he itse
benchmarkaisivat Suomalaisista opisk@yhteisdista puhuttaessa esiin nousi useimmi-
ten Aaltoes sekd Boost Turku, jotka valittin yhdesséavmpuksen edustajan kanssa
benchmarkingkumppaneiksi. Seka Aaltoes ettéa Boost Turku nostivat benchmarkkausti-
lanteessa esiin Yhdysvaltojen Stanfordissaitsgvan Base®piskelijayhteison. Piilaak-

son alue Yhdysvalloissa on tunnettu yrittajyytta tukevasta ilmapiiristaan, joten Stanford
oli myos siten luonteva ja mielenkiintoinen kohde taméan opiskelijoiden yrittdjyysyhteisdoa
kasittelevan opinnaytetyon tutkirksen kohteeksi. Kaikki esikuvayhteisot kiinnostuivat

tutkimusaiheesta ja halusivat olla avuksi sen toteuttamisessa.

Benchmarkingi tarkoituksena oli selvittaa, millaisia kaytantestgiskelijayhteisdssa on

ja mitka tekijat ovat menestyksen taustalanchmarkingesikuksi yhteiséjen edustajiin

otettiin yhteyttdja lapikaytiin opinnaytetyon ja benchmarkingprosessin kehitystavoite.
YhteisOjen edustajille kerrottiin, millaisia asioita heidan toiminnassaan pyritaan havain-
noimaan.(Hotakainen, Laine & Pidéinen 2001, 3§ Tassa vaiheessa annettiin myos
perustietoja Ykampuksesta. Jonkinlaisia ennakkotietajdhgva jakaa, silla benchmark-

kaaja pystyy valmistautumaan aiheeseen etukateen, mutta samaa mahdollisuutta ei ole

esikuvana toimivalla tahollgKarl6f, Lundgren & Edenfeldt Frome&003, 173
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Benchmarkingkayntien aikarkannattagkeskittyd kysymyksiin miten ja miksiKysy-
mysten esittdmiseen tulee kiinnittd& erityistd huomiota, jotta benchmarkatjaras-
prosessia ei ohjata vaaralla tavalla yva selventdd, miksi tiettyja asioita kysytaan ja
esittaa tarkentavia kysymyksia, jasode ymmaétanyt asiaa riittavastVierailu on hyva
pitaa suhteellisen lyhyend, jote@aiheuta esikuvaorganisaatiolle kohtuuttomasti vaivaa.
(Hotakainen, Laine &ietilainen 2001, 39, 4Xarlof, Lundgren & Edenfeldt Froment
2003, 150.)Taman opinnaytetydn benchmarkinghaastattelut kestivat noin kaksi tuntia,

joiden aikanasaatiinlapikaytya olennaisimmat asiat ennalta suunnitelluista teemoista.

Opinnaytetyn bentmarking-tutkimuksettoteutettiin kesakuussa 2017. Vierailubos
malaisin opiskelijayhteisdhin tehtiin paikan paalla Espoon Otaniemessa Startup Saunan
tiloissa ja Turun Science Parkissa sijaitsevassa yhteisttijaem haastattelun tukena
pystyi kayttdmaan myos havainnointia. Kansainvalinen benchmarking Yhdysvaltojen

Stanfordiin tehtiin kustannussyista virtuaalisena haastatteluna -Skyglenan kautta.

4.3.Benchmarkingilla ja teemahaastattelulla saatujen tulosteranalysointi

Tassa opinnaytetydssa tutkusmenetelmien kautta saatujen tietojen analyysivaihe toteu-
tettiin kahdessa ergé&. Ensimmaiseksi analysoitopiskelijaaktiivien teemahaastattelut,
joiden pohjalta saatiin tietoa benchmarkkauskayntien toteuttamiseen. \jearadlkeen
benchmarkinghaastatteluanalysoitiin aluksi yksittain ja lopultaiiden tulokset muo-
toiltiin yhtendisemmiksi. Analyysivaiheet toteutettiin molemmissa kokonaisuuksissa sa-
moja laadullisen aineiston jatkokasittelyvaiheita noudattaén, gsitellaan seuraavassa.

Y -kampuksenopiskelijaaktiivien teemédnaastatteluidefa benchmarkinghaastatteluiden
jalkeen aineiston angsi aloitettiin litteroimallaLitteroinnilla haastatteluidedigitaali-
setaéanitallenteetoita oli kertynyt yhteensa nokymmenertuntia,muutettiin tekstimuo-

toisiksi. Litteroinnin tarkkuudeksi valittiin sanatarkka litterointi, mutta eleita tai &anen-
painoja ei nahty tarpeelliseksi tdssa tutkimuksessa huomioida. Haastatteluiden sanatarkka
litterointi helpotti jatkotyoskentelya ja suoriendauksien siirtdmista raporttiin. Seuraa-
vassa vaiheessa litteroidut aineistot yhteismallinnettiin, jolloin tutkimusongelman mukai-
sesti tarkasteltiin, mita ilmioéon liittyvid padkohtia ja rakenteita aineistaisusiesille.
(Kananen 2013, 99; Ojasalo, Maiken & Ritalahti 2014, 110<ananen 2015, 16062.)
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Litteroituun aineistoon perehtymalla jokaisesta haastattelusta alkoi nousta teemahaastat-
telurungonmukaisesthuomioita valittuihin teemoihin liittyen. Aineistoa lukemalla kir-
joitettiin ylos naita havainia ja tekstimassealettiin tiivistad. Kun aineisto oli tiivistetty
erilaisiin asiasisaltdihin, ndma sisallot nimettiin kuvaavilla yleistermeilla. Seuraavaksi tii-
vistetty materiaali siirrettiin yksi haastatteluaineisto kerrallaan uuteen tiedostoon, jossa
sita alettiin koodata yha laajempien kokonaisteemojen afliesi{arvi & Hurme, 2011,
144;Kananen 2015, 16367.) Taharanalyysvaiheeseen asti jokaista haastatteluaineis-
toa kasiteltiin omana tiedostonaan, mutta seuraaeghkskelijaaktiivien haastattelista
nousseita teemoja lahdettiin kokoamaan yhteen. Hiljalleen muodostui runko, jonka pe-
rusteellaopiskelijaaktiivien haastattejen tulokset m esitetty tdsséuvussa. Benchmar-

king -haastattelut esiteta&euraavassa tutkimustuloksketvussaselkeyden/uoksi yksi-

tellen, mutta niiden kaikkien rakenne on yhtenaistetty samojen alaotsikoiden alle.

Tutkimuksestaaatujen tietojen pohjalta koottjohtopaatoksedukuun kehitysehdotuk-

sia Y-kampuksenopiskelijaaktiivitoiminnan kehittdmiseksiTassa opinnaytetygsa
benchmarkingprosessi sovittiin vietavigehitysehdotusten esittelyyn asti, jonka jalkeen
Y-kampus toimeksiantajangastaahaluamiensa ideoidemiemisesta kaytantooén. On
yleista, etta ehdotusten pohjalta muodostuu alaprojekteja, jotkatéatgoitin muu taho

tai henkild kuin benchmarkkauksen tekija. Benchmarkingprosessi jatkuu perinteisesti si-
ten, ettd kehitysehdotusten pohjalta asetetaan uudet tavoitteet ja laaditaan toimintasuun-
nitelma kehittamistyolle. Toimintasuunnitelman tavoitteendnelpottaa etenemista sa-
noista tekoihinsek& maaritella tarvittavat toiminnot, vastuut, resurssit ja tavoitellut tu-
lokset arviointikriteereineen. Organisaation sitoutumiseen ja tiedottamiseen tulee kiinnit-
téa huomiota seka lopulta huolehtia suunnitelmattaaisesta loppuun asti raportoiden,
arvioiden ja jatkuvasti kehittaen. (Hotakainen, Laine & Pietildinen 2004,74&arlof,
Lundgren & Edenfeldt Froment 2003, 179, 1838.)

Benchmarking-menetelman eettisyys

Benchmarkingin pohjautuu kahden tahon kesidelle luottamukselle ja informaation ja-
kamiselle.Tahoilla tulee olla yhteinen ymmarrys menetelmasta ja eettisten pelisaantojen
mukaan toimimisesta. Hotakainen, Laine ja Pietilainen (2001,3) 2sittelevat muuta-

mia Laatukeskuksen benchrkisngprosessesaan noudsamia sdéngé. Ensinnakin,

lupa benchmarkingin kayttamiseen tulee varmistaa omalta organisaatiolta. Toiseksi, esi-
kuvana toimivalle taholle tulee tarjota samantasoista informaatiota, kuin mita tutkijana

toivoisi heiltd saavansa. MyOs salassastat tulee sopia etukateen kaikkien tahojen
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kanssa. Saatuja tietoja tulee kasitella luottamuksellisesti, eika niita saa ilman lupaa luo-

vuttaa kolmansille osapuolill@Hotakainen, Laine & Pietildinen 2001,-13.)

Benchmarkingin eettisiin periaatteisikuuluu myos yhteydenpidon huomiointi. Esiku-
vaorganisaatioon ollaan yhteydessa mielellaan vain yhden sovitun yhteyshenkilén kautta.
Yhteyshenkildiden nimié tai yhteystietoja ei saa luovuttaa kolmansien osapuolten tietoon
ilman heidan lupaansg myos tass opinnaytetydssa benchmarkattujen yhteisojen edus-
tajilta on varmistettu lupa heidan nimiensa kayttamiseen julkisen opinnaytetyon lahteena.
Mydskin kaikkea materiaalia tulee kasitella esikuvaorganisaation toiveiden mukaisesti.
Eettisiin pelisdantoihin lityy liséksi perusteellinen ja suunnitelmallinen valmistautumi-
nen ensimmaiseen benchmarkingkontaktiin. Huolellisella valmistutumisella varmiste-
taan, ettd informaation vaihtaminen on kaikkien osapuolen kannalta hyodyllista ja teho-
kasta. Kaiken kaikkiaan esikaorganisaatioita ja yhteyshenkil6ita tulee kohdella hieno-
varaisesti, samoin kuin haisit heidan kohtelevan itseési. (Hotakainen, Laine & Pieti-
lainen 2001, 13.)

Kuten muissakin haastatteluissa, benchmarkinghaastatteluiden pohjalta kirjoitetut ana-
lyysit hyvaksytettiin esikuvayhteisdjen haastatelluilla edustajilla ja heilla oli mahdolli-
suus korjata mahdolliset asiavirheet. Ainoastaan Stanfordin Basesin haastateltu edustaja
ei pystynyt asitarkastamaan kirjoitettua tekstia, silla opinnaytety® on tehtgnendie-

lelld, jota han ei ymmarra. Hanelta kuitenkin pyydettiin tarkennuksia muutamiin asioihin

haastattelun jalkeen.
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5 TUTKIMU STULOKSET

Tassa luvussa tutkimuksen tulokset analysadkahtena eri vastaajaryhmaBasim-
maisen&asitellaan Ykampukseropiskelija-aktiivien nakemyksiga tAméan jalkeeresi-

tella&dn benchmarkaiite opiskelijayhteisitd saadut tulokset.

5.1.Y-kampuksen opiskelija-aktiivit

Opiskelija-aktiiveja haastateltiinanonyymisti (Opiskelijaaktiivil, Opiskelijaaktiivi2,
Opiskelijaaktiivi3), eika heidan vastauksiaan kasitella seuraavassa erityisesti sen mu-
kaan, milla kampulealla he toimivat Tata painotettiin heti teemahaastattelun alussa, jotta
haastateltavagtystyisivat puhumaakokemuksistaamahddlisimman suoraan jgapau-

tuneesti, sekéuomaan esiimahdollisia haasteita ja kehitysideoita.

5.1.1Y-kampuksenhenkilokunnan tuki

Jokainen haastatelluistpiskelijaaktiiveista korosti, ettéd heidéan toimintaansa on edes-
auttanut ¥Ykampuksen henkilaknnalta saatu tuki ja luottam(@Bpiskelijaaktiivil; Opis-
kelija-aktiivi2; Opiskelija-aktiivi3). Opiskelija-aktiivien tekemia paatoksia ei ole kyseen-
alaistettu tai heidan harkintakykyaan epailty. Henkilokunnalta on myos saanut kysya, jos
joku asia on mietityttanytJpiskelijaaktiivi3.) Vaikka osaopiskelijaaktiivien tehtavan-

kuvista tulee ennalta mé&arattyind, he kokevat saaneensa riittdvan vapaasti toteuttaa itse-
aan. Haastatelluwpiskelijaaktiivit tekevat tydtaan pitkalti kiinnostuksestak#mpuksen

ajamiin asioihin, jolloin tehtavarekee kestavaksi mahdollisuus toteuttaa sitd oman mie-
lenkiinnon mukaan.@piskelijaaktiivil; Opiskelijaaktiivi2; Opiskelijaaktiivi3.) Tyo-
tehtavien lisaksopiskelijaaktiivit ovat myods saaneet kayda itseddn kiinnostavissa tapah-

tumissa ja sité kautteeréa kiinnostavia kontaktej@Dpiskelijaaktiivi2).

Mun mielesta on tosi tarkedéun otetaan humioon, et tata tehdaan kay-
tanndss&alkoo- ja harrastusmielessa, eika rahan takiainnme asiat mita
tekeepn sellasia mita haluaa bela ja mista on it&kiinnostunu(Opiskelija
aktiivi3).

Erityista kiitosta annettiin siita, etgpiskelijaaktiivit on otettu vakituisen henkilkunnan

puolelta huomioon tasavertaisinaRampuslaisina, joiden mielipité arvostetagneika
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heitéd oleesimerkiksivahatelty.Opiskelija-aktiivien asiantuntijuutta korkeakouluopiske-
lijoiden tarpeiden erityisosaajina koetaan arvostettav@piskelijaaktiivil; Opiskelija
aktiivi3.)

Tas on osallistettu tosi paljon tammadsia asioita, mitka ei oo millaan ta-
valla mun paatosvallasisalla, mut niihin on silti otettu mukaan. Ni se on
ollu kivoin, et on kysyttygt hei mika sun mielipide ofOpiskelijaaktiivil.)

Ylataholta on mun kokemuksen mukaan osoitettu luottamusta ja tukemista,
minka nyt tavallaan on itsekin tietoisesti ottammaksi asenteekseen, etta
ollaan tiimissa ja samalla viivalla, kuin etta taalla on jotku ja jotku, ja sit
jotkut opiskelijat pohjimmaisenadpiskelijaaktiivi3).

5.1.2 Opiskelija-aktiivien tydnkuvat

Jokainen haastateltpiskelijaaktiivi nosti esiin, ettheidan erilaiset tydnkuvan&am-
puksilla tuovattietynlaisiahaasteita yhteistyon tekemiseen. Jokaisella kampuksella on
erilaiset kaytannot siité, missa roolissa ja millaisella sopimukeplkkelija-aktiivit toi-
mivat. Tasta johtueheidan ajalliset resasinsaehtavaan ovat erilaisgiOpiskelijaak-

tiivi 1; Opiskelijaaktiivi2; Opiskelijaaktiivi3.)

Meilla on kolme taysin erilaista ratkaisua kolme#ia korkeakoululla sii-

hen, etminkalaisessa roolissa naa opiskelijat paikallisesti on. Se tietylla
tavalla hankaloittaa yhteistyon tekemista, kun toisilla on selkeésti enemmaéan
vastuuta tehd&-¥ampustoimintaa ja toisillaroan elaméan realiteetti on se,

et Y-kampustoiminta opieni osa sié sivussa.@piskelijaaktiivi3.)

On ollut hieman hankalaa, kun on dllerilaiset painotukset opiskelijoiden
valilla ja erilaiset tydnkuvat, ni se yhteistydn tekeminen on valilla hankalaa
mielestéani- - Jotta voi tehda enemman yhteistyota, pitdéa olla samat tavoit-
teet ja samavastuut. Qpiskelijaaktiivi2.)

Opiskelija-aktivit kokivat tilanteen pulmalliseksi, silla mikédtieidantyénkuviaan lah-
dettaisiin yhtenaistamaan, toisi sekin mukanaan omat ongelmansa. Ensiopiga;
lija-aktiivit kertoivat tiedostavansa, ettd jokaisella korkeakoululla on erilaiset tarpeet hei-
dan yolleen. Jos tybnkuvat muuttuisivat kampuksilla samanlaisiksi, osaa korkeakoulujen
tarpeista ei saispiskelijaaktiivien toimesta enaa toteutettua. Haastatellut eivat myos-
kdan ndhneet mitddn kolmesta kaytanndstd parempana tai huonompartaidtain
Toiseksi, kaikki haastatellubpiskelijaaktiivit pitivdt omaa tyonkuvaansa hyvana, eika

sen muuttamista sindnsa néhty tarpeellisena. Nain ollen opiskelijoiden erilaiset tydnkuvat
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tuovat haasteita ainoastaan siihen, miten kampusten vélista yhteistyota saddagn

tehtya yhdessaOpiskelijaaktiivil; Opiskelijaaktiivi2; Opiskelijaaktiivi3.)

Myds yleisemmin koettiin, ettéd -Kampusten toniminen omien kampuksensa alaisena,

eika taysin yhtenaisena toimijana yli korkeakoulurajojen, tuo haasteita. filassgessa

jokainen kampus joutuu vastaamaan sek& oman korkeakoulunsa, etta yhtkman Y

puksen tarpeisiin ja vaatimuksiin. Tilannetta voisi helpottaa, jos Ta@\pgstyisi tar-

joamaanY -kampukselle mahdollisuuden edetéd yhtenéisena toimijaiskelijaak-

tiivi 3.)
Lahinna ¥Ykampuksen yhtenevaisyyden ja yhteentoimivaisuuden kannalta
toivoisi sellasta, ehka rahoituksen ja muun puolesta, et toimitaan enemman
Y-kampuksena yli ndiden korkeakoulujen rajojen, kun sellasta, ettd meilla
on kolme eri Ykampusta kimella eri kampuksella, jotka on kaikki siitd
omasta korkeakoulusta ja sen kirstusta riippuvaisia, ja jotka joutuu taval-
laan vastaamaan siihen yhteiseen, ettd siihen oman korkeakoulun tarpee-
seen ja vatimuksiin. Opiskelijaaktiivi3.)

Kuten aiemminmainitiin, omat tydnkuvat ovat kaikille haastatelluille mieleiset, mutta

niiden selkeys jakoi mielipiteet. Kaksi haastateltua toivoi tyonkuvaansa selkeytta erityi-

sesti siind, onko heidan tarkoituksensa palvella kaikkia Tampereen kolmen korkeakoulun

opiskelijoita, vai vain oman kampuksensa vakead. He nakivat tarkeana,-kaapuk-

sena yhdessa pohdittaisiin ja kartoitettaisiin, noigeskelijaaktiivien tehtavissa olisi tar-

keinta, mita silla tavoitellaan ja kenelle tidehdaan-okus olisi tarkea pitaa asiakksés

ja heidan ongelmissaan, ja sen pohjalta lahtea rakentamaan yhteista visiota ja tavoitteita.

(Opiskelija-aktiivil; Opiskelijaaktiivi2.)

Ei se[tyOnkuva ja tarkoituspikein oo sédedtd. Se on vaan kun Tampere3
tulee, ni nyt tehdaan.- Mun mielesta @ hyva kayda sellanen kattis, et

mitd kukin ndkee et niiktas on tarkeet&. - lhan vaan porukka lybdaan
yhteen ja miksi. Katottais vaikka Simon Sinekin Start with why ja sit oikeesti
alettais kysymaan niita vaikeita kysymyksia. Eiké& lopetettais enn@mkun
joku konkreettinené Ro Dpskesijsaktiivi2) Se t

Meilla on vahan erilainen nakdkulma:, ni eroo aika paljon- - Et ku he
on menny vaha toisesta suunntasta, ni on tullu vaha sellanen et oonko mina
ymmartanyt tan jotenkimdarin. (Opiskelijaaktiivil.)

Yksi opiskelijaaktiiveista oli tyytyvéainen tilanteeseen, eika kaipaisi selkedmpaa tyonku-
vaa, ainakaan tyotehtavien puolesta. Han oli tyytyvéinen, ettd on voinut olla mukana ti-
lanteessa, jossa kaytanteitd rakennetaan jeoh&roinut tuoda arvokasta ja huomioon

otettavaa nakemysté yhteiseen keskluun. Qpiskelijaaktiivi3.)
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Oikeastaan en haluaisi sellasta selkeyttd, et jos ajattelen selkeyden sillee,
et ois tarkemmat tehtavét: Hyva tilanne ollut sen suhteen, et ollu vapau-
det ja valta- - tehda sellasia itsea kiinnostavia asioita, mitkd myos kokee et
on Y-kampuksen kokorgiuden kannalta hgyllisia. - - Mink& tedan ja

mind ymmarran, mitd ¥ampus haluaa -¥ampuksena ja mita-Kampuk-

selta halutaan nain rahoittavien kolmen korkeakoulun taholta, ni ma pystyn
tekemaan oman parhaan kykyni ja ndkemykserkaan sen eteen, et se
toteutuu (Opiskelija-aktiivi3.)

5.1.3Y-kampuksen yhteinen visio

Kaikki opiskelijaaktiivit nostivat haasttelussa esiin huomionsa, ett&kgmpuslaisilla

on hieman erilaisia kasityksia siitd, mikakdmpus oikeastaan on, keita varten se on ja
millaista tominnan pitéisi olla. Ykampuksen rooli ja visio koetaan osin monitulkin-
taiseksi ja epéaselvaksDpiskelija-aktiivien kannalta tilanne tuo haasteita ja epavar-
muutta, silla ¥kampuksen henkilokunnan puolelta tulee ristiriitaigiabdnjeita. Qpiske-

lija-aktiivil; Opiskelijaaktiivi2; Opiskelijaaktiivi3.)

On huomannu,tekaikilla on vahan eri kasity®piskelijaaktiivil).

Vahan tuli just eri puolilta erilaisia toiveita, et mita pititehda ja mika
meidan rooli onOpiskelijaaktiivi2).

Kampuksien vélillion jonkun verran eri ndkemyksia siita, mika tavallaan
on koko Ykampukselle oleellista, ja mika taas on kyseisille kampuksille tai
korkeakouluille itselleen tarkea juttu, ta@iY-kampus tekee tai vois teha
(Opiskelija-aktiivi3).

Yhteinen kasitys koetaaruktenkin olevan siita, etta-Kampuksen tavoite on kasvaa ja
sen tunnettavuus lisdantya. Mutta se, millaisilla keinoilla tdh&n paamaaraan paastaan,
vaatisi selkiyttamista @piskelijaaktiivi3.) Opiskelija-aktiivit kaipaavat yhteista keskus-

telua heti alust alkaen iga, miksi yhteistyota tehdag®piskelijaaktiivi2).

Vaik oli kiva, et me tehtiin asioita, ni tuntuu et tehtiin vahan liikkaa paineita
teha jotain tosi isoa heti yhdessa. Eka pitéisi vahan miettid, et miks me te-
haan ja kenelle. Toisaalta jatkagihén perinteita ja vanhaa, ja samalla
luoda jotain uuta, keratad palautetta, iteroidgOpiskelijaaktiivi2.)

Y -kampuksen roolia osana laajempaa ekosysteemia koettiin myos tarpeelliseksi pohtia.
Esimerkiksi, mitd tehtavid ja vastuitaRampuksen on itsgrkeva ottaa haltuunsa, ja

missa asioissa tehda yhteistyotd muiden kanssampuksen tehtava olisi tarkea sel-
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keyttaa Tampereen alueen toimijoille, silla moneglba olla toisistaan poikkeavia néke-
myksia sitda, mita Y-kampuksen pitéisi tehdaOpiskelijg-aktiivi3.) Aihetta voisiselvi-
tettaatutkimalla, mita eri tahot olettavat, ettd-Kampuksen pitaisi tehda ja miK€pis-
kelija-aktiivi2). Esimerkiksi opiskelijoille tarjottavan yhteisdllisen toiminnan koetaan

olevanosinpaallekkaish Tampere E& kanssdOpiskelijaaktiivi3).

Nyt pitéas hetkeks pistaa jarrua paalle, ja miettia, et halutaanko me itse
tehda sellasigEStyyppisid] asioita, vai antaa Tampere EStehda niita

ja mahdollisesti tukea niité.- Se on sita arvokkaampaa, mita enemman me
voidaansaada ihmisia ristiinpélyttymaan eri tahoissa ja eri verkostojen
osina, koska kaikki hyotyy siitd.- Pitds olla sellasta yhteistydmeininkia
enemman, kuin et yks taho yrittais tarjota kaikille jotain, tai saatika yritet-
tais kilpailla toisiamme vastaanOpiskelija-aktiivi3.)

5.1.4Y-kampuksen tuotetarjonnan selkedmpipaketointi

Kaksi haastatelluista koki, ettipiskelijaaktiivien yhteistyota helpottaisi -Kampusten
selkeampi tapahtumarunko ja palveluigeketointi. Resurssien kohdentaminen ja tiet-
tyihin aspihin keskittyminen seka tehostaisi tiimin tyoskentelya, ettd auttaisi heita luo-
maan laajempaa-Kampuksen opiskelijayhteisdéa, kunkdmpuksen toiminta nayttay-

tyisi selkalta korkeakouluopiskelijoille(Opiskelijaaktiivil; Opiskelijaaktiivi2.)

Vuosikello

Opiskelija-aktiivit kokivat yhdeksi paketointia helpottavaksi vaihtoehdoksi yhteggan,
tuksellatyostetyn vuodiellon tekemisen Ykampukselle Vuosikello voisi dla 16yha,
muokattavissa ja erékoinen eri vuosina, mutta kuitenkin looginen kokonaishrikiset
tapahtumat ja opinnot olisivat selkeasti koottu yhtenaisiksi paketeiksi. Vuosi koostuisi
muutamista peruspalikoista, jotta korkeakouluopiskelijoille selkiytyisi, mihin aikaan vuo-

desta ¥kampuksella alkaa mitakinOpiskelijaaktiivil; Opiskelijaaktiivi2.)

Vuosikello voisi edesauttaa myds sita, ettkaympus konseptina tulisi opiskelijoille ja
sidosryhmille helpommaksi ymmartaa. Talla hetkepiskelijaaktiivien haasteenstan-
deillaon ollut lyhyesti selittdd, mista-Kampuksessa dtyse. Visuaalisesta vuosikellosta

tai muusta materiaalista palvelut ja toiminnan ydin tulisivat havainnollisesti esille. Vuo-
sikello voisi palvella my6s sidosryhméatoimintaa, jolloin yhteistydkumppaneille tulisi sel-
kedmmaksi, mitd ¥kampukselta voi odottaa millaisessa toiminnassa heidaisidtan-

nattavaa olla mukanaOpiskelijaaktiivi2.)
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Paketointi

Vuosikelloon voisi linkittaa erilaisia paketoituja palveluja osaksi suurempia kokonai-
suuksia. ¥kampuksen arvoa tuottavimmat tapahtumat ja opintojaksotiohs&i vieda
paketoimisessa loppuun astetterad kehittdmista voisi toteuttaa aina niiden huomioiden
mukaan, mitka asiat esimerkiksi tapahtumaa jarjesssi#id@vat toimineet, ja mitkaveit
(Opiskelijaaktiivi2). Kun tapahtumia suunniteltaisiin yhdességkonseptoitaisiinnii-

den eteen nahtya valmistelutyota ja materiaaleja voisi hyodyntdd myds jatkossa. Jos jar-
jestetty tapahtumakonsepti koetaan onnistuneiksi, se kannattaa toteuttaa samalla rungolla

seuraavana vuonna tai toisella kampukselgigkelija-aktiivil.)

Paketoituja kokonaisuuksia olisi myds helpompi tarkastehaiata TAma voisi selkeyt-

taa, millaisista Ykampuksemalveluistavalmistuneet opiskelijat ovat saaneet eniten hy6-
tya esimerkiksisen perusteella, ovatko he lahteneet yrittdjéksieivat. Sienvoisi tar-
kastella, mihin Ykampuksen kannattaa jatkossa keskit¥&kampuksella on jo runsaasti
toimivia tapahtunia ja opintojaksoja, yt tarvittaisiin endé selkeytysté ja kokonaiskuvan
luomista. Tyokaluksi tahan ehdotettiin roadmapiretalstd, jossa tarkasteltaisiin pidem-
malla ajanjaksolla, mitd hyvadkampuksella jo on, mita viela puuttuu ja mihin keskity-
td&n minakin vuonna. Nahden perusteella tehtaisiin rohkeita paatoksia, silla joitakin asi-
oita on pakkokarsia, jotta voidaan tuoda i@ tilalle. Karsintakierros nahdaan tarkeéna

siitéakin syysta, etteivat ihmiseisy liian suuren tyttaakan all©giskelijaaktiivi2.)

Ei ajatella et kaikki tedn saman vuoden aikana, vaan ois sellanen aika-
taulutus, et millan keskitytdan mihinkimNyt tuntuu et kaikki on vaha leval-
l&&n. - - Mité lahdetaan kehittd&n2- Ettei ois koko ajan, et mietitddn mita
meidan kannattaa tehda. Ja sitte toteutetaan ja mietitdén ja toteutetaan.
Sillee, et nyt tehtiin taa paatos ja kokeillaa@piskelijaaktiivi2.)

5.1.5 Opiskelija-aktiiv ien tiimin yhteistyon avaimet

Opiskelija-aktiivien valisesta yhteistydsta nousi esiin muutamia haasteita seké ideoita toi-
minnan kehittdmiseen. Naita teemoja ovat palaverikaytannot, viestintd, palautekulttuuri,

yhdessa tekemineperehdytys ja erilaisuuden tuoma rikkaus.

Palaverit
Kaikki kolme opiskelijaaktiivia esittivat toiveita palaverikaytantdjen tehostamisesta.
Kaksi haastatelluista kertoi valilla jopa turhautuvaopskelijaaktiivi -timin kuukau-

sittaisissa palavereissmutta molemmat my6s mainitsivat, ettd |&hiaikoina palaverien
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muoto on parantunut hu@attavastiTurhautuminen johtuu siitd, etta tapaamisten koetaan
valill?& o0junnavan paikallaanodo ja ne koos
roista, kuin tiiviis& keskustelusta ja toisten kuuntelusta. Palavereja toivotaan uudistetta-
van entista konkreettisemmiksi ja innostavammiksi. Yhteiset tapaamiset voisivat olla va-
lilla workshop-tyylisid, missa konkreettisesti edistettaisiin yhteistd haastetta. Myos esi-
merkikg projektinhallinnassa kaytettavaa ketteran kehityksen Sevitekehystéa ehdo-

tettiin menetelmaksi palavereihin, jolloin kahden viikon sykleissé tarkasteltaisiin, mihin
keskitytadn milloinkin sek& mita pitaa karsia, jos asioita on liikaa. Tama voisygéakke

myos koko ¥kampustiimin toimitaa. Opiskelijaaktiivil; Opiskelijaaktiivi2.)

Onhan se edellytys, et jotain tapahtuu, et ihmiset tapaa. Ois kiva, et niissa
tehtdis aina jotain konkreettista, et ongelmia tuotaisi sinne ja niita ratkot-
tais yhdessé&Se ei ois sellasta, et raportoitais tai viestittais liika@piske-
lija-aktiivi2.)

Ne [palaverit ja viestinfaon hyvin mun mielesta pinnallista. Ne palaverit
menee yleensa hyvin pitkalti siihen, et mietitaan jotain ihan turhaa mieles-
tani pilkunviilaustaja sit siinéd istutaan kolme tuntia ja tehdaan jotain kaa-
viota.- - Kun maakin oon koittanu yrittdd ymmartaa, et meilla ihan eri kult-
tuurikin taalla. Opiskelija-aktiivil.)

Viestinta

Viestinndnhaasteeksgkoettiin viestintdkanavien epdjohdonmukaisuusilaiia viestin-
tdkanavia on paljon, mutta niiden kaytto @piskelijatiimin kesken heikkogOpiskelija
aktiivil). Kaksiopiskelijaaktiivia mainitsi, ettd on epaselvadd, mitd kanavaa kaytetaddn
mihinkin tiedonvalitykseeng milloin (Opiskelijaaktiivil; Opiskelija-aktiivi3). Taméa

luo epavarmuutta, silla koskaan ei voi olla varma, onko joku saanut tiedon. Sisadisen vies-

tinnan toivottaisiin olevan johdetumpaa ja koordinoidump@aigkelijaaktiivi3.)

Yksi opiskelijaaktiivi peraankuulutti toivovansa opiskelijatiimin véliseen viestintaan
rentoutta. Talla hetkella kommunikointi on melko virallista ja vakavamuotoista. Tahan
saattaa hanen kokemuksensa mukaan vaikuttaa sepistélijaaktiivin tehtava ommsal-
taanosaaikaty0. Virallisuus ja vakavuus vahentavat ainakin hanen kohdallaan sitd huo-
lettomuuden tunnetta, etta voikdittaa viestia esimerkiksi uudesta ideas@pigkelija
aktiivil.)

En laita V\hatsappiin jotain vaan vasurilla kirjoitettua viestia, vaan et miten

kirjoitan tarkkaan, et miten mina nyt puhun naile. Et siihen sais sen

rentouden, et ei mietité et miltd kuulostaaAinaki itelle se keskustukult-

tuuri, niin virallinen. Varsinkin kun kaikki on niin nuoria ihmisia tassa, niin
se on vahan vierasOpiskelja-aktiivil.)
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Kaksi opiskelijaaktiivia toivoi, ettd palautekulttuuria kehitettaisiinkémpuksella. He
kaipaisivat entistda enemman palautetta omasta toiminnastaao@ekélijaaktiiveilta
ettd muilta ykampuslaisilta(Opiskelijaaktiivil; Opiskelijaaktiivi2.)

Mun mielesta télle organisaatiie tekee tosi hyvaa, et jokilkka Halava]
valmentaa meita ulkopuolelta. Haluais enemmankin palautetta omasta toi-
minnastaan. Qpiskelijaaktiivi2.)

Yhdessa tekeminen

Jokainenopiskelijaaktiivi kertoi haastattelussa, etté he haluaisivat tehdda enemman asi-
oita yhdessa tiimina, sekoittaen ihmisia eri kampuksilta. Tiimin organisoitumiseen tuo
talla hetkella haastetta se, etteivéat kaigiskelijaaktiivit valttamatta nae toisiaan mo-
neen kuukauteedokaineropiskelijaaktiivi toivoi, etta pyhitettaisiin aikaa opiskelijapo-

rukalla rakemiseen.@piskelijaaktiivil; Opiskelijaaktiivi2; Opiskelijaaktiivi3.)

Vaikea saada mhenked, kunenee enemman kampusvetoigexiiskelija
aktiivi2).

Yhdessdekemisen kautta tapahtuisi myds kampuskulttuurien sekoittamista ja sita kautta
toisilta oppimista. Kun toisten kanssa tekee tditd, huomaa ja havainnoi jatkuvasti, miten
muut tekevét asioita. Opiskelijatiimilla onkin jo hyvia kokemuksia yhteistyosta. i€un h
kevaalla 2Q7 jarjestetyssa Yrityspaivaiapahtumassa tekivat toita yhdessa ja heilla ol

yhteinen paamaara, kaikki onnishieénosti. Qpiskelijaaktiivil; Opiskelijaaktiivi2.)

Ois voinut olla enemman sellasta, et oltas oikeesti tehty tapahtumia tai
muuta sisaltda aidosti yhteistydossa eri kampuksien valilla. Koska nyt se
enemman tai vahemman meni kevaén aikana silleen, et jokainen kampus
vastasi omista tapahtumistaa@giskelija-aktiivi3.)

Vois tehd hyvadyhdessa tapahtumien tekeminekpik tulis kymmenen
sairaan huonoa tapahtumaa, mut saisgkkymmenersairaan huonoa ta-
pahtumaa yhdessa. Yhteinen kokempidkelijaaktiivil.)

Yhté opiskelijaaktiivia mietitytti kuitenkin se, ettei tamén hetkisilla resursseilla tapahtu-
mien tai muiden siséltdjetekeminen yhdessa valttdmatta sujuisi mutkattomasti. Talla
hetkella Y-kampuksella mitataan vaopiskelijaaktiivien omilla kampuksillaan tekemia
tyotehtavia, joten heidan taytyy keskittda ajalliset resurssinsa niiden toteuttamiseen. Ti-
lanne voisi aiheuta ongelmia, silla eri kampuksiltpiskelijaaktiivien kaytdssa olevat

tyotuntimaarat ovat niin erilaiseOpiskelijaaktiivi3.)
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Opiskelija-aktiivien laajempi kampusten vélinen yhteistyd toimisi myds esimerkkina
Tamper8&:nhengestaOpiskelijaaktiivienkeskindisen yhteistydn vahvistaminen voisi li-
saksi edesauttaa heidan rooliaan tukea ja helpottaa muiden korkeakouluopiskelijoiden
térmayttamisesta eri kampuksilta. Yhtena vaihtoehtona ehdotettiin sellaista;ketté-Y

pus tarjoaisi jonkin ongelman ratkoteksi, mink& ympaérille opiskelijat eri kampuksilta
keraéantyisivat osaamisensa mukaisesti. Tallgin eri alojen opiskelijoiden yhdessa tekemi-
selle tarjottaisiin mahdollisuus-Kampuksen tuella, silla yli korkeakoulurajojen tapahtu-
vaa yhteisty6ta syntyy harvoitseohjautuvasti, vaan tarvitaan syy ja tarkoituka tyth-

teen. Opiskelijaaktiivil; Opiskelijaaktiivi2.)

Yhdessa tyoskentelyn ja palavereissa tapaamisen liséksi kaikkelijaaktiivit kaipai-

sivat yhteisia tiimiytymispaivia tai muuta hauskanpitdalla hetkella tiimi kohtaa la-
hinnd vain tydasioissa, eika aikaa vietetd juuri muuten yhdéSgiskelijaaktiivil;
Opiskelijaaktiivi2; Opiskelijaaktiivi3.) Opiskelija-aktiivit toivoivat, ettd heti uusien
opiskelijaaktiivien aloittaessa pidettaisiin rennompi tapaaminen ennen varsinaisen tyon-

teon aloittamista(Opiskelijaaktiivil; Opiskelijaaktiivi2; Opiskelijaaktiivi3.)

Kyl m& nyt nakisin et ois hyva et meil olis joku tiimiytymisjuttuOis es-
tabiloitu sellanen et tagsollaan nyt yhteiseen maaliin tahtaava porukka.
(Opiskelija-aktiivi3.)
Perehdytys
Tassé osiossa kasitellaankgmpuksen eri toimipisteiden perehdytyskaytanteita erilli-
sind. Tasta johtuen tekstiviitteisiin poikkeuksellisesti olenerkattu,mika lainauson
keneltakinopiskelijaaktiivilta. Talla pyritaan sailyttamaéopiskelijaaktiivien anonymi-

teetti, jotta ei paljastu, kukapiskelijaaktiiveistaedustaanitdkin kampusta.

Perehdytykseen liittyen jokaiseltgiskelijaaktiivilta tuli hieman erilaisiadiveita. Kes-
kustan kampuksella kaivattiin erityisesti yhteista aloituspalaveria, missa kuuldkie-
lija-aktiivit ja keskustan Yampuksen henkilokunta olisivat paikalla yhta aikaa. Tana
vuonna tilanne oli sellainen, ettei koko tiimi ollut perehdytyksessialla.

Hervannan kampukseltaivottiin, ettd Y-kampukserhenkilokunta olisi enemman lasna
perehdytysvaiheessat&itiimi tulisi heti tutuksi ja opiskelijat saisivat kysyttyd mieleen
nouseita kysymyksiaOpiskelijoiden esiin nostamat asiat voisikiatatella positiivisella

tavalla henkilokunnan ajattelumallia siita, miksioita tehd&an niin kuin tehdéan.
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Perehdytyksesés sais olla melkein enemmankin [henkilékunta tukena]
Tuntu ku tana vuonnadellinenopiskelijaaktiivi] perehdytti meidat, ni me
oltiin vahan irrallaan siita henkilokunnasta. Sillon nek&én ei oikein ymmar-
tanyt, et mitd me tehdaan. Valilla tuntuu vielakin, et ollaan vaha irrallaan.
Toisaalta hyva, et on sellanen itsenainen yksikko, et on vapaus tehda kaik-
kea - - Miks me ollaan samaa yksikko4, jos meilla ei oo mitdan yhteista?

Myds Kaupin kampuksella toivottiin enemman henkilokunnawpjakelijaaktiivien yh-
teistyota, silla osmmuiden kampusten henkilokunnasta ole koskaan edes nahty. Osa
omankampuksekaanhenkildkunnasta ei ole tuttua, koska yhteistyttéadikienkanssa
tehda. Kehitysideakshdotettiin, ettd myos -Kampuksen henkilékuntaa sekoitettaisiin
valilla, ja toita voisitehdatoisen kampuksen tilssa Kun heitanakisi enemman eri kam-
puksilla, ulisi yhteisty6std rennompaa ja heihin uskaltaisi helpommin ottaa yhteytta.

Halvenis raja opiskelijan ja mentorin/tydntekijan valilla. Tulis enemman et
ollaan kaikki tdssa samassa veneessa, mut kaikki tekee vahan eri hommaa.

Kaupin kampuksella kaivattais lisdksi perehdytykseen g@piskelijaaktiivien siirtyma-
vaiheeseen jatkuvuutta. Kun uudgiskelijaaktiivit aloittavat Y-kampuksella, olisi tar-

ked panostaa tiedon jakamiseen edellisen vuoden vastaavilta. Perehdytykseen voisi kuu-
lua lista tapahtumiindntaktoiduista ihmisistéd, puhujista ja yrityksista. Tallaista perintona
kulkevaa listaa voisi hydodyntaa myos muilla kampuksilla, ja listaan alkaisi vuosien var-
rella muodostua er22n hampasgbléim2bsusga

Koska Kaupn Y-kampukseropiskelijaaktiivit aloittavat tehtavansa lahes heti aloittaes-
saan ammattikorkeakouluopinnot, toitiiot myds, etta edellisetpiskelijaaktiivit olisi-

vat alkuvaiheessa hetken mukana, kyselidtu@itumisiaja osallistuisivat uusien vastaa-
vien jarjestamiin tapahtumiin. Alkuun olisi kaivattu tukea ja tiedonjakoa, jotta saisi roh-

keutta lahtea toteuttamaan uutta tehtavaa. Alkuvaiheesstaaadtekea jopa époivoa.

Siina oli ajoittain sellanen, et onko tassa yksinTuli sellanen oma henki-
I6kohtainen stressi siité varsinkin, kun ei oo ennen tehny. Sit oli sellanen
et apua - pitaisko tdma osatgitaské mun hallita taé jo nyt?

Rikastava opiskelija-aktiivi tiimi

Kaikkien opiskelijaaktiivien mielestd uusien ihmisten tapaaminarotut heidan tyods-
saan parast@piskelijaaktiivil; Opiskelijaaktiivi2; Opiskelijaaktiivi3). Joka kampuk-
selle on osunut akvisia ja pohjimmiltaan samayyppisidopiskelijaaktiiveja, joilla on

palo edistaa yrittajyytta korkkauluopiskelijoiden keskuudessagiskelijaaktiivil).
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Opiskelija-aktiivit nakevat arvokkaana, ettaRampus ja seopiskelijaaktiivi -tiimi te-
kevat yhteistyot&orkeakoulwajojen yli. Y hteisty0 on opettanut, ettd kolmen korkeakou-
lun erilaiset toimintakulttuurit ja niihin tutustuminenottat rikkautta. Jokainen haasta-
teltu mainitsi, etta korkeakoulujgakoulutusalojen vall on nahtavisssiiloutumista ja
tarkkarajaista alajaottelua, eika opiskelijoiden kanssakayméstin rajojen yljuuri ta-
pahdu. Tilanne voi pahimmillaan johtggpa siihen, ettd eri korké@ulujen opiskelijat
kohdataarennakkoluubisesti, eika toig oteta vakavasti. Naita siiloja on tarkea lahted
halventamaanOpiskelijaaktiivil; Opiskelijaaktiivi2; Opiskelijaaktiivi3.)

Tan koko opiskelijatimissa olemisersyikelle oleellisempia anteja on se,
et on tutustunut ihmisiin eri korkeakouluista: Siltd osalta on kaatunut

aikaa ja silotettu siiloa. Se on hyva juttu. Sitahan mMeMpuksena yrite-

taan tehda muutenkinOpiskelijaaktiivi3.)

Yhteistyota ja Ykampulsen toimintaa rikastaa myos se, efpiskelijaaktiivit ovat eri
koulutusaloilta. Tata toivotaan tuettavan ja edistettavan entistd enemman myaos jatkossa.
Kun opiskelijaaktiivejaon kampuksilla monelta eri alalta, seattaatapahtumien ja in-
formaation l@ityksessa eri opiskelualoill®piskelija-aktiivit ovat huomanneet, etté jo

nyt heidan verkostojensa ja omien faigiinnon kohteittensa kautté-kampuksen toi-

minta kampuksilla on paassyt laajenema@npigkelijaaktiivil; Opiskelijaaktiivi3.)

Se on mumielesta ollut hienointakin ndhda, kun meita on erilaisia ihmisia
tassa ja kaikilla on erilaiset omat intressit, niin mihin kaikkiin suuntiin taa
hommaa on orgaanisesti ronsyillyt ja laajentunut, ja missa kaikkialla tiede-
taan Y¥kampuksesta vahintadankinnkun verran. Ilhan senkin takia, et ih-
miset on toiminut omista kiinnostuksen kohteistaan ja laht6kohdistaan k&-
sin. Opiskelijaaktiivi3.)

Jokaisenopiskelijaaktiivin omalaatuisen osaamisen esiin tuomiseé@iMpuksella toi-
votaanentistd enemman rohkaistavarojgattavan Opiskelijatvoisivat tuoda omia am-
matillisia tai harrastuksen kautta saatuja taitojaan osaksi tyotdémypuksella. Oma
osaamisalue voi olla arvokasippiamy6s muille. Opiskelijaaktiivi3.)

Rohkaista ja karustaa, et jokainen voisi tuoda sitd jotain omaa vahvuutta.
Sen ei tarvii ees liittyd opiskeluun, se voi olla vaikka et joku on muusikko,
joka tekee Ykampus-tunnaribiisin.- - [Jokaisella onpaljon tuomista sii-

hen yhteiseen poytaan, joka voi ihan erigdiia kantilta hyddyntaa sita ko-
konaisuutta: - ja vahvistaa sitd, et ku ma teen tollasta, ni sillon mé& oon se
asiantuntija siind. Ma en oo ylin autkoriteettikdmpuksella, mut mé oon

se henkilo siella, joka parhaiten tietda tuon asian paalle. Se tucstella
arvokasta asiantuntemusta jokaisell@p{skelija-aktiivi3.)
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5.1.6 Opiskelijayhteis6 Y-kampuksenopiskelija-aktiivien ympaérille

Kaikki haastatellut mainitsivat kiinnostuksensa panostaa laajemman opiskelijayhteison
syntymiseen Ykampuksen ymparilléOpiskelijaaktiivil; Opiskelijaaktiivi2; Opiske-
lija-aktiivi3). Aluksi koettiin tarvetta keskustella yhdess#ia, mista syysta ampuk-
sellemahdollisesti muodostuisi opiskelijayht@idMenestyvalla yhteisolla tulisila syy,

miksi se on olemassaDpiskelija-aktiivi2; Opiskelijaaktiivi3.) Jos esimerkiksi yhteisbn
muodostaisivat opiskelijat, jotka haluaisivat perustaa oman yrityksen tai 16ytaa ihmisia
omaan tiimiinsa eri aloilta, tulisi ‘Xampuksen erityisesti jarjestda toimintaa, jossa eri

alojen opisklijat pasisivat tekemaan toitd yhdeq&piskelijaaktiivi2).

Yhteis6n rakentumista koetaan hankaloittavan tilanne, midsgmpus nahdaéan opiske-
lijoiden keskuudessa lahinna opintoja tarjoavana tahona. Itseohjautuvan yhteisén synty-
minen vaatisi sita,t& opiskelijayhteiso tuottaisirvoa itsessaan, eli opiskelifa opis-
kelijoille, eika niin, ettd pelkastaan yksittdinen taho tuottaa sisalt6d, ja opiskelijat ovat
vain sen passiivisina vastaanottajina. lhannetilanteessa opiskelijat muodostaisivat opis-
kelujen ajan ja jopa sen jalkeen jatkuvan tukiverkoston toisilleen, jossa arvo muodostuisi

ihmisista ja kesksteluista itsestaafOpiskelijaaktiivi3.)

Nakisin nain, et mita enemmankdmpus on sellainen taho ihmisille, et ne
jarjestdd kursseja ja tapahtuen- - niin sitd vahemman se onnistuu ole-
maan sellainen yhteis6. Se ei 00 paha et niita jarjestetaan, vaan et miten se
nayttaytyy niille ihmisille. Mun mielesté ois tarkea saada aikaan tilanne,
jossa ¥Ykampuksen ymparille muodostuu sellainen yhteiso, mssaihem-
man tallasta erittelyd sen suhteen, kuka on jonkun asian tekija ja kuka vas-
taanottaja tai hyotyja, eli kuka jarjestaa tapahtuman ja kuka on osallistuja.
Enemman sellasta, et kaikki voi kontribuoidapiskelijaaktiivi3.)
Yhteisollisyyderrakentumisen tukemisessa nostettiin esiin saseamedian tyokalujen
merkitys (Opiskelijaaktiivi2; Opiskelijaaktiivi3). Jonkinlaisen sahkds alustan ja
kommunikaatiovalineen kautta opiskelijat voisivat kokea kuuluvangan¥puksen yh-
teis6on konkredisestikin. Menestyvat sosiaalisen median yhteisdt Suomessa, esimer-
kiksi Ompeluseura (Facebook) ja Koodiklinikka (Slack), ovat muodostiadesti ja
valittdmasti samamenkisten ihmisten ymparille, jotka toimivat tukiverkostona toisilleen.
Vastaavanlaine sahkdinen yhteiso -Kampuksen ymparilla voisi tuottaa yrittdjyydesta
kiinnostuneille arvoa esimerkiksi siten, etta opiskelijat voisivat jatkaa keskukselaa

vass&iinnostavien tapahtumien jalkee@giskelijaaktiivi3.)
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Opiskelija-aktiivit kokivat, déta heidarkannattaisientistd enemman kuunnella opiskeli-
joita, jotka tulevat kAymaan-Kampuksen tapahtumissa. Sitéa kautit voisi hyddyntaa
my0s tulevienopiskelijaaktiivien rekrytoimisessa.Qpiskelijaaktiivil; Opiskelijaak-
tiivi 3.)
Pitais kuunnda enemman tapahtumissa. Et jos joku on sillee, et tosi kiva,
et on ollu useammassa, sit sille vois vinkata, et voisit ite jarjestaa naita.

Et ei odottaa, et joku tulee osoittaa kiinnostuksen, vaan ite osoittaa kiinnos-
tuksen siihen toiseerOpiskelijaaktiivil.)

Yhteis6n luomista pohtiessayksi opiskelijaaktiivi totesj etta opiskelijajarjestda kil-
tatoiminta lahtedyvin yksinkertaisesta reseptista. Yhteison tiloissa ovet ovat aina auki,
tilat ovat rennot ja kotoisapaikalla on samanlaisistaiaista kiinnostuneita opiskelijoita

seka siella jarjestetadn kevyita tapahtumia, joissa on tarjolla kahvia, jgizhata. Viih-

tyisa ymparisto, josta opiskelija kokee saavansa jotain lisdarvoa kotona vietetyn ajan si-
jasta, saa heidat palaamaan sinh@& yudestaan. Tallaista henkeda voisi tuoda enemman
myos Y-kampukselle, jolloin Ykampus toimisi eraanlaisena yliopiston ja opiskelijajar-

jeston yhdistelmanaQpiskelijaaktiivi2.)

5.1.7 Verkoston laajentaminen

Kaikki opiskelija-aktiivit korostivat, ettéd Ykampuksen vetovoimaisuutta opiskelijoiden
parissa tukisi entista vahvemmat yhteistydsuhteet muiden yrittajyitegvien toimi-
joiden kanssgOpiskelija-aktiivil; Opiskelijaaktiivi2; Opiskelijaaktiivi3). Yritysmaail-
maahaluttaisiinlahemmas Ykampusta, jthoin tapahtuisi verkostoitumista yrittgjien ja
opiskelijoiden valilla. Sita kautta-Kampus vahvistaisi asemaansa ja mielikuvaansa var-

teenotettavana toimijana Pirkanmaan alueen yrittajyyskent&ysigkélijaaktiivil).

Pitasi tulla isompi juttu, ethmiset tulee tanne. Tosissaan otettavalois
yritysmaailmaa lahemmasges pienin askelin. Ja sit ottaa opiskelijat mu-
kaan. Vois tuoda sita verkostoitumispuolta, nyt taalla on ne samat vanhat
naamat, ni se ei autaOpiskelijaaktiivil.)

Y -kampuksest toivottaisiin muodostuvan eraanlainen solmukohta, joka jonain paivana
toimisi alustana laajemmalle yrittajyyskentélle. Yritykset ja tahot voisivat esimerkiksi
vuokrata ¥kampuksen tiloja tai tulla puhumaan opiskelijoillek&mpus tarjoaisi tilat,
opiskdumateriaalit, tytkalut ja mentorit, mutta muut tahot jarjestaisivat siella tapahtumia
opiskelijoille. Toinen taho, jonka kanssakdmpuksen toivaii n luovan entista laajempia

verkostoja, ovat muiden korkeakoulujen yrittdjyyspalvelut. Esimerkiksi Aalid@sissa
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vahvistettava yhteisty® voisi tarjota kontakteja heidan yhteisénsa mittaviin kansainvali-

siin verkostoihin. Qpiskelijaaktiivil; Opiskelijaaktiivi2.)

Startupifers -ohjelma[Aaltoes:n jarjestama tyoharjoitteluohjelma, jossa
opiskelijat laheteta@ Piilaakson startugrityksiin] pitais saada meille- -

Et lahetettais ne meijan parhaat opiskelijatiion ne oisverkostoituneita
meidan opiskeloihin ja toimii kontaktipisteina Piilaaksoon, Helsinkiin.
Kun nyt me ollaan taalla ian iteksemmgOpiskelija-aktiivi2.)

YHTEENVETO OPISKELITA-AKTIVIEN HAASTATTELUISTA:

1. Henkilékunnan tuki tirkedi 6. Laajempi verkostoituminen
yrityskenttddn ja muiden korkeakoulujen
yrittidjyysyhteisoihin liséisi
vetovoimaisuutta

2. Yhtendisemmit tyénkuvat helpottaisivat
opiskelija-aktiivien yhteistydta

3. Y-kampuksen vision kirkastaminen

selkeyttiisi yhteison toimintaa 7. Opiskelija-aktiivi -tiimin yhteistyon

kehitystoiveita:
4. Selked ja paketoitu palvelutarjonta

helpottaisi opiskelija-aktiivien tyo6ta ja
nayttiytyisi ulospiin selkeimmalta

Palaverien tehostaminen
* Viestintiin johdonmukaisuutta ja

) . § L rentoutta
5. Laajemman opiskelijayhteistn « Liséi konkreettista yhdessi tekemisti
syntymiseksi enemman opiskelijoiden + Perehdytyksen pohtiminen
kuuntelua, opiskelijalta opiskelijalle- kampuksittain

toimintaa seki some-viestintikanava «  Eri alojen opiskelijat tuovat rikkautta

yhteistydhén

KUVA 10. Yhteenveto opiskelifaktiivien haastatteluista

5.2. Benchmarking

Benchmarkigvierailuiden tarkoituksena oli laajentaa ymmarrysta siitda, millaiset asiat
yhdistavat menestyneita opiskelijoiden yrittdjyysyhteisdja ja millaisidanenteilla ne
ovat onnistuneet sitouttamaan opiskelijoita toimintaah&asa osiossa analysoidaan eri-

tyisesti benchmarkinghaastatteluista nousseita riglgidaa:

1. Millainen rooli korkeakouluilla on opiskelijayhteis6jen kanssa

2. Miten opiskelijayhtesd/tiimi organisationaalisesti toimii

3. Miten yhteisollisyyttéa rakennetaan

4. Mitk& ovat tekijat kunkin opiskehjyhteison menestyksen taustalla
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5.3.Aaltoes

Aaltoes (Aalto Entrepreneurship Society ry) on Espoon Otaniemessé sijaitseva opiskeli-
javetoinen yittajyysyhteisd. Yhdistyksen juuret ulottuvat vuoteen 2008, jolloin Aalto
yliopiston opiskelijat pohtivat, mikéa olisi tehokkain tapa saada opiskelijat innostumaan
yrittajyydesta. Tuohon aikaan yhteiskunnassa yrittgjyytta ei yleisesti néahty houkuttele-
vanavaihtoehtona, ja tata ongelmaa ratkaisemaan syntyi Aaltoes. (Aniebonam 2017.)

Aallon opiskelijat lahtivat aluksi hakemaan inspiraatiota ulkomailta, ja he matkustivat
benchmarkkaamaan MIT:n ja Stanfordin opiskeligmdyrittajyysyhteisdja Yhdysvali-

hin. Inspiroituneina he palasivat Suomeen ja vuonna 2009 perustettiin virallisesti yhdistys
nimelta Aaltoes. Hyvin pian tdman jalkeen Aajfmpisto antoi yhdistyksen kayttoon
vanhan varastotilansa, nykyisen Startup Saunan. Aluksi Aaltoes jarjesti pienititapah

mia ja sen perustajajasenet pysyivat vuosia toiminnan ytimessa. (Aniebonam 2017.)

Yhdistyksen tarkoituksena on yha pyrkia inspiroimaan opiskelijyoittjyydesta mutta
Aaltoes:n hallituksen puheenjohtaja Anttoni Aniebonam (2017) mainitsee, ettéetilan
kymmenen vuoden takaisesta @sin muuttunut. Talla hetkella eletaan vahvaa startup
boomia ja yrittdjyys on jopa ylihypetettya. Naina aikoina inspiroimista ei tarvita niin pal-
jon kuin alkuvuosina, ja nykyaan Aaltoes tarjoaa ennemminkin erilaisia tyékalkaa-
mista ja tukea niille kaikille ihmisille, eika pelkéastaan opiskelijoille, jotka haluavat ottaa

hypyn tuntemattomaan ja tehda asiditakanparemmin kuirmuut (Aniebonam 2017.)

Aaltoes-yhteisdhn kymmenenvuoden strategiasta 16ytyy talla hetkelaksi tavoitetta.
Ensinnakin, yhdistyksen tavoitteena on rakentaa seuraava sukupolvi ongelmanratkaisi-
joita; Miten tahansa maailma muuttuukin, tAman paivan opiskelijat ipi&iy tulevai-
suudessa reagoimaaaihin muutoksiinja tuottamaan tarvittavia ralsuja. Toisena ta-
voitteena on kasvattaa yrittdjyydesta innostuvia ihmisid Suomeen, etenkin korkeakou-
luyrittajia. Naihin paamaariin paastakseen Aaltoes toimii nmjidissanottunahmiskiih-

dyttamona, jossa yksil6ita pyritaan sparraamaan kohti unelmiaaeb@ram 2017.)

Vuosien saatossa Aaltoes:sta on muodostunut niin laaja ekosysteemi, ettd sen suurim-
maksi kasvaneet tapahtumat on ollut pakko siirté&a yhdistyksen ulkopuolelle. Esimerkiksi

teknologia ja kasvuyritystapahtuma Slughkiihdyttamdohjelma Stamp Sauna ovat ny-
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kyaan osa tata tarkoitusta varten perustettua Startup Sauna Oy:ta.Yatioimii Star-
tup-séatio, joka tukee tapahtumia ja kantaa niiden riskin. Kyseista yhtiodittAmisstrategiaa
kaytetaan aina, kun Aaltoes:n tapahtumat kasvavat liiareksiuoimakseernyhdistyk-

sen taseen alla.agalla tilanne jattaa opiskelijayhdistykselle tilaa luoda uutta. Startup
Sauna Oy:n tapahtumat ovat kuitenkin edelleen vahva osa ekosysteemid, ja yhdessa Aal-
toes:n kanssa ekosysteemi ilman vapaaehtorg@noin 506600 henkil6a ja sen yhteis-
budjetti on noin 1820 miljoonaaeuroa (Aniebonam 2017.)

Aaltoes:n rooli taman ekosysteemin rakennuttua on ttelhemman sel-
laiseksi- - ettd luodaan uusia juttuja, ja pyritddn havaitsemaan uusimpia
trendeja varsinkin yliopistoymparistdsta. Mitkd on ne uudet tulevat hyvat
jutut, mitd kannattaa harkita osaksi toimintaa. Nain metsa vastaa huu-
toon-ajattelutavalla varsinkin yliogtoymparistossg Aniebonam 2017.)

5.3.1Tiimin toiminta

Aaltoes on opiskelijavetoinen yhdistys ja sen rakenne pyritdan pitdméaan mahdollisimman
ei-byrokraattisena. Yhdistyksen ydintiimi muodostuu vuosittain vaihtuypstseeenjoh-

tajan luotsaamasta hallituksesta, seka projektien vetdjista. Vuonna 2017 ydintiimi koos-
tuu kuudesta halliglaisestga noin 3Qstatiimin jdsenesta. Aiempina vuosina puheen-
johtaja on tehnyt tyota kokopaivaisesti, ja yleensa pitanyt valivuodaenaptaan, mutta

koko taman vuoden hallitus paatti toimia tayspaivaisesti Aaltoes:n eteen. Ydintiimin li-
séksi Aaltoes:n muodostavat lukuisat aktiiviset Agtiopiston opiskelijat, jotka toimi-

vat oman innostuksensa ja ajallisten resurssiensa puitt@ssebonam 2017.)

Perehdytys

Uusi puheenjohtaja valitaan joulukuussa, ja hallitus aloittaa toimintansa vuoden vaih-
teessaPuheenjohdja aloittaa tyonsa tapaamatlaltoes:n alumneja. Eimten puheenjoh-

taja kokoaa lista nimid, jotka uuden puheenjohtajamkattaisi tavatga tama vopaat-

t&§ keiden kanssa han haluaisi keskustella. Aineeton tiedon jakaminen tapahtuu pitkalti
ensimmaisten paivien tapaamisigaalumnit kertovat omista kokemuksistgawirheis-

taan Naissa keskusteluissa valitetaan Aalto@sdemman aikavalin tavoitteet, joita kohti

puheenjohtaja lahtegdskentedmadnomala tavallaan. (Aniebonam 2017.)

Sen perusteella, mitd oppeja uusi puheenjohtaja on alumneilta saanut ja mitd asioita han

haluaa omalla toimikaudellaan korostaa, puha@®aja valitsee hallitukseensa sopivat
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henkilot. Vaikka koko hallituksen vaihtaminen kerralla luo haastavan tilanteen tiedonsiir-
ron kannaltase toisaalta auttaa ymmartamaan asiat syvallisemmin kuin pelkastaan jaka-
malla tietoa. Brehdytys on tarkoitukseljatetty vahaiseksi, sillaavoitteena on, etta pu-
heenjohtajan lisdksi koko muu hallitus saa l16ytda oman suuntansa kohti Aaltoes:n suu-
remman vision saavuttamista. Edellisvuoden hallituksen roolina on lahinnd rohkaista
uutta hallitusta ajattelemaan isospittaa vahvan luottamuksensa heihin sek& kannustaa
heita lahtemaan yliopiston ulkopuolelle ja tutustumaan yrittajyyteen. (Aniebonam 2017.)

Hallituksen tukena toimiadvisory board, jonka jasenet ovat opiskelijoillekki yliopis-

ton ulkopuoliseen maailaansekéatukevat strategian ja vision muodostamisegshvi-

sory board koostuu Aaltoes:n alumneista, yrittgjista ja muista henkildista, jotka haluavat
tukeayhdistyksentoimintaa. Heita yhdistaa yhteisollisyjestahtotila inspiroida nuoria
yrittajyyteen Advicory boardinkautta he pystyvat vaikuttamaan jo ruohonjuuritasolla
siihen, ettd Suomeen kasvaisi yha enemmaéaista yrittdjyytta. Jokainemeistatuo
omanlaista osamistaan hallituksen tueksioBrdiin kuuluu tana vuonna pitkan aikavalin
strategisesta suunnittelusta vastaava Risto Siilasmaa, teknologiaosaamista yheistyksell
tuova Teemu Kurppa, akateest@n suhteiden linkki Eero Eloranta, rahoituskeinoissa
opastava Riku Seppald, johtamisen mentori ja stariigailman tuntija Kristo Ovaska
Markus Nuotto ja mahdollisesti rynmaan liittyva Jenny Wolfram. (Aniebonam 2017.)

Viestinta ja tiimiytyminen

Aaltoes:n ydintiimin siséinen viestintd hoidetaan viestintdkanavista Slack:ssa, Tele-
gram:ssa ja Facebook:ssa seka joka toinen viikko jarjesss#atimitapaamisissa. Ta-
paamisten tarkoituksena on jakaa tietoa, miten jokainen projekti esetkégutusta en-

tistd paremmin kaikkiin tiimin jaseniin. Aaltoes jarjestaa myds erilaisia tiimiytymistapah-
tumia tarpeen mukaga kerran vuodessa koko yht&ikokoontuu yhteel@ommunity
day-tapahtumaan.ikdksi on perinteisia opiskelijatapahtumiasga pidetdédn hauskaa ja

rakennetaan yhteisollisyyttéAniebonam 2017.)

5.3.2Korkeakoulun kanssa tehtava yhteisty6

Aalto-yliopiston ja Aaltoes:n yhteisty0 kiteytyyeljddn teemaariloihin, viestintdan, ra-
hoitukseen ja johdon tukeeBnsinnékin, Aalteyliopisto tarjoaa ilmaiset tilat, joiden kay-
tosta Aaltoes on pitkalti saanut paattaa itse. Startup Saunan tilat ovat laajat, ja niisséa on



64

tyoskentelytiloja, kokoustilja seka avaraa tilaa, jossa voi jarjestdd suurempiakin tapah-
tumia. Toiseksi, Aalteyliopisto jakaaAaltoes:n julkaisuja korkeakoulujen eri kanavissa.
Viestinnallista yhteistydta on nyt selvasti enemman kuin aiem@mebonam 2017.)

KUVA 11 Startup @unan tilat, joissa myds Aaltoes toimii (Kuva: Jenna Makela 2017)

Kolmanneksi Aalto-yliopisto eiole aiemmin rahallisesti tukenyihdistystd, mutta sen
osallistunt Startup Sauna Oy:n ja sen suurimpien tapahtumien rahoitukiiéeme on
kuitenkin mudtumassa ensi vuonna, silla yliopisto tulee rahoittamaan Aaltoes:n toimin-
taa reilulla kymmenesosalla heidan tdaménhetkisestd budjetigiaggbonam (2017)
mainitsee, etta tilanne on Aaltoes:lle mieleinen. Han nékee tarkeéna, etta @iskelij

vat edellea vuosittainkeratapaaasiallien rahoituksensdtse ja neuvotellasioista yh-
teistydkumppaneiden kanssd|a tamavalmistaa heita yrittajyyteeiRahoituksen hank-
kiminen antaa opiskelijoille runsaasti kontakteja ja opettaa myyntia, jotka molemmat

hyodyttavat opiskelijoita tulevaisuudes§aniebonam 2017.)

Neljantend, ja yhtena tarkeimmisté asioista on Aaltoes:n saama tuki korkeakoulun johdon
tasdta. Erityisesti Aalteyliopiston vararehtori Eero Eloranta on tarked Aaltgemles-
tapuhuja jokatoimii mydsyhdistyksenadvisory boardissa. Tuki korkeakoulun joHtio












































































































