
alle 20
21-30
31-40
41-50
51-60
yli 60

työntekijä
esimies

mies
nainen
jokin muu

useita kertoja päivässä
päivittäin
muutamia kertoja viikossa
kerran viikossa

Intranet tyytyväisyyskysely Polarteknik Oy:n henkilökunnalle

Tämä kysely on osa opinnäytetyötä, jossa selvitetään miten Polarteknik Oy:n nykyistä intranettiä voitaisiin kehittää ja mitä tarpeita käyttäjillä sitä koskien on.

 

Kerro ikäsi

Kerro asemasi

Kerro sukupuolesi

Kuinka usein käytät intraa?
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kerran kuukaudessa
harvemmin
en koskaan

en osaa käyttää intraa/selainta
en löydä tarvitsemaani tietoa
intran avaaminen vie liikaa aikaa
muu syy

Mikäli vastasit jokin muu syy, voit
tarkentaa vastaustasi tähän

oma tietokone
yleiskäytössä oleva tietokone
älypuhelin

intranet
sähköposti
tiedoitustaulu
jokin muu

Mikäli vastasit jokin muu,voit
tarkentaa tähän vastaukstasi

liikaa

Mikäli vastasit harvemmin tai ei koskaan, miksi?

Millä laitteella haluaisit mieluiten käyttää intraa?

Mitä kautta saat tietoa ajankohtaisista asioista?

Koetko että saat tarpeeksi tietoa?
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juuri sopivasti
liian vähän
en ollenkaan

Mitä palveluita/tietoa haet
intrasta?

Mitä palveluita/tietoa haluaisit
löytää intrasta?

sähköposti
toiset työntekijät
puhelin
tiedoitustaulut
joku muu

Mitä kautta etsit työhösi liittyvää tietoa tällä hetkellä?

Mikäli vastasit joku muu,voit tarkentaa tähän vastaukstasi

Kuinka tärkeäksi koet seuraavat sisällöt?

1 (ei tärkeää) 2 3 4 5 (todella tärkeää)

henkilöstötietojen haku

henkilöstöön liittyvät ohjeet

keskustelu- ja palautefoorumi

toimintajärjestelmän laatuohjeet ja prosessit ml. työohjeet (SU-dokumentit)?
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Omat ehdotukset edelliseen
kysymykseen

mittarien saatavuus

lomakkeet ja lomakepohjat

materiaalipankki (tuote-esitteet, yritysesitykset, markkinointimateriaali)

markkinauutiset

jokin muu

Mikäli vastasit jokin muu, voit tarkentaa tähän vastaustasi

Kuinka useasti käyttäisit seuraavaa sisältöä?

harvoin kuukausittain viikottain joka päivä useasti päivässä

henkilöstötietojen haku

henkilöstöön liittyvät ohjeet

keskustelu- ja palautefoorumi

toimintajärjestelmän laatuohjeet ja prosessit ml. työohjeet (SU-dokumentit)?

mittarien saatavuus

lomakkeet ja lomakepohjat

materiaalipankki (tuote-esitteet, yritysesitykset, markkinointimateriaali)

markkinauutiset

omat ehdotukset
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tärkeä
jonkin verran tärkeä
hieman tärkeä
ei tärkeä

älypuhelin
yleiset viestintäalustat
sähköposti
suora viestintä toiselle työntekijälle
pikaviestimet
yhteiset kokoukset
joku muu

Mikäli vastasit joku muu, voit
tarkenna vastaustasi tähän

kyllä
ei

Vapaa sana koskien intran
kehitystä ja sisältöä koskien

Tallenna

Miten tärkeäksi koet intranetin ulkoasun?

Mitä seuraavista viestintävälineistä käytät työssäsi?

Jos Polarteknik Oy:n intranetissä olisi mahdollisuus tuoda ongelmakohtia tai omia kehittämisideoitasi esille, käyttäisitkö tällaista ominaisuutta? Esim. keskustelualue,
anonyymi palautelaatikko?

Tietojen lähetys
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